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Tajékoztato kisokos a Jozsefvarosi Onkorményzat tulajdonaban levé hazak bérléi szamara

BEVEZETO

Foté: Nag-y 5énie|

A Jozsefvarosi Onkormanyzat 2020. nyaran lakossagi kezdeményezésre konzultaciot tartott a 100%-osan
onkormanyzati tulajdonu hazak hazirendjérél. A Kozosségi Részvételi Iroda altal lebonyolitott konzultacios
folyamatban kozel 100 f6 vett részt. A lakok tapasztalataikat, javaslataikat és kérdéseiket egy kérdéiven keresz-
til, levélben, valamint személyesen, egy lakossagi forum keretében osztottak meg.

A konzultécié soran beérkezett visszajelzésekbdl késziilt 6sszefoglald megtalalhaté a Jozsefvarosi Onkormanyzat
honlapjan.

2020. 6szén egyeztetések kezdédtek a Jozsefvarosi Onkormanyzat (a hazak tulajdonosa) és a Jozsefvarosi
Gazdalkodasi Kozpont Zrt. (a hazak kezelbje) illetékes munkatarsainak részvételével, annak érdekében, hogy
megoldast talaljunk a felmeriil6 problémakra. Az illetékesek a beérkezett véleményeket figyelembe véve
javaslatot fogalmaztak meg a hazirend médositasaval kapcsolatban. Az Gj hazirend elfogadasara 2021.
julius 22-én keriilt sor.

A Kozosségi Részvételi Iroda és a Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. egylittm(ikddésbe kezd annak érde-
kében, hogy az 6nkormanyzati tulajdonu hazakban élok megfelel6 tajékoztatast kapjanak az 6ket érin-
t6 ligyekkel kapcsolatban. Ennek elsé Iépéseként az érintett hazakban informacios tabldkat helyeziink ki
2021 folyaman, és elkésziilt az a kisokos is, amit most olvas.
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Foté6: Nagy Dénie

MI A KISOKOS CELJA?

Ez a kisokos azért sziiletett, hogy segitse az dnkormanyzati tulajdonu hazak-
ban lakékat Gigyeik intézésében, problémaik megoldasaban. Célunk, hogy
a kisokos olvasasa soran a lakék valaszt kapjanak a hazirend konzultacio
soran leggyakrabban felmertlt kérdésekre.

KIRE VONATKOZNAK ,
A KISOKOSBAN TALALHATO
INFORMACGIOK?

HONNAN TUDOM, HOGY ONKORMANYZATI TULAJDONU
HAZBAN LAKOM?

A kisokosban talalhaté informacidk a 100%-ban 6nkormanyzati tulajdonu
hazakban taldlhaté lakasok bérléinek és hasznaldinak szélnak. Nézze meg
a listat az 6nkormanyzati tulajdond hazakrdl, vagy ellenérizze bit.ly/8kerhaz
linken elérhetd online térképen, hogy On énkormanyzati tulajdonud hazban
lakik-e.

TERKEP: bit.ly/8kerhaz




ONKORMANYZATI TULAJDONU HAZAK CIME

UTCANEV ES HAZSZAM ONKORMANYZATI NEGYED
KEPVISELO

AURORA U. 15. DR. EROSS GABOR CSARNOK NEGYED
BACSO BELA U. 4. DR. EROSS GABOR CSARNOK NEGYED

BAROSS U. 107. SZILI-DAROK ILDIKO LOSONCI NEGYED

BAUER S. U. 4. BALOGH ISTVAN MAGDOLNA NEGYED

BAUER S. U. 9. SANTHA PETERNE MAGDOLNA NEGYED

BAUER S. U. 13. SANTHA PETERNE MAGDOLNA NEGYED

BERZSENYI D. U. 5. STETTNER ISTVAN NEPSZIiNHAZ NEGYED

BEZEREDI U. 6. DR. EROSS GABOR NEPSZIiNHAZ NEGYED

BERKOCSIS U. 30. DR. EROSS GABOR CSARNOK NEGYED

DANKO U. 7. SANTHA PETERNE MAGDOLNA NEGYED

DANKO U. 16. SANTHA PETERNE MAGDOLNA NEGYED

DANKO U. 17. SANTHA PETERNE MAGDOLNA NEGYED

DANKO U. 20. SANTHA PETERNE MAGDOLNA NEGYED

CAMARA-BERECZKI

DANKO U. 30. FERENC

MAGDOLNA NEGYED




UTCANEV ES HAZSZAM

DANKO U. 34.

DANKO U. 4o0.

DIOSZEGI S. U. 7.

DIOSZEGI S. U. 18.

DIOSZEGI S. U. 20.

DIOSZEGI S. U. 24.

DIOSZEGI S. U. 26.

DIOSZEGI S. U. 28.

DOBOZI V. 17.

DOBOZI U. 19.

DOBOZI V. 35.

DOBOZI U. 39.

ONKORMANYZATI
KEPVISELO

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

BALOGH ISTVAN

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

DR. FERENCZ ORSOLYA

DR. FERENCZ ORSOLYA

DR. FERENCZ ORSOLYA

DR. FERENCZ ORSOLYA

DR. FERENCZ ORSOLYA

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

CSARNOK NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED




UTCANEV ES HAZSZAM

DOBOZI V. 45.

DUGONICS U. 11.

DUGONICS U. 14.

DUGONICS U. 16.

FECSKE U. 18.

FUTO U. 27.

HORANSZKY U. 16.

ILLES U. 19.

ILLES U. 20.

JOZSEF U. 25.

JOZSEF U. 47.

JOZSEF U. 55.

JOZSEF U. 57.

JOZSEF U. 59.

KALVARIA U. 8.

ONKORMANYZATI
KEPVISELO

CAMARA-BERECZKI
FERENC

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

DR. EROSS GABOR

HERMANN GYORGY

KONCZOL DAVID

CZEGLEDY ADAM

SZILI-DAROK ILDIKO

BALOGH ISTVAN

BALOGH ISTVAN

BALOGH ISTVAN

BALOGH ISTVAN

BALOGH ISTVAN

SZILI-DAROK ILDIKO

NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

CSARNOK NEGYED

CORVIN NEGYED

PALOTANEGYED

LOSONCI NEGYED

ORCZY NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED

ORCZY NEGYED
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UTCANEV ES HAZSZAM ONKORMANYZATI NEGYED

KALVARIA U. 10.

KALVARIA U. 26.

KARACSONY S. U. 5.

KARACSONY S. U. 6.

KARACSONY S. U. 10.

KARACSONY S. U. 17.

KARACSONY S. U. 20.

KARACSONY S. U. 22

KARACSONY S. U. 24.

KIS FUVAROS U. 3.

KIS FUVAROS U. 8.

KIS STACIO U. 11.

KISFALUDY U. 5.

KISFALUDY U. 7.

KISFALUDY U. 10-12

KEPVISELO

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

BALOGH ISTVAN

STETTNER ISTVAN

HERMANN GYORGY

SATLY BALAZS

SATLY BALAZS

HERMANN GYORGY

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED




UTCANEV ES HAZSZAM

KORANYI S. U. 20.

KOSZORU U. 4-6.

KOSZORU U. 12.

KOSZORU U. 20.

KORIS U. 4/A

KORIS U. 8.

KORIS U. 28.

KORIS U. 37.

LOVASSY L. V. 4/B

LOVASSY L. U. 6.

LUJZA U. 2/B

LUJZA U. 2/C

ONKORMANYZATI
KEPVISELO

SZILI-DAROK ILDIKO

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

SZILI-DAROK ILDIKO

CAMARA-BERECZKI
FERENC

DR. FERENCZ ORSOLYA

BALOGH ISTVAN

BALOGH ISTVAN

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

NEGYED

ORCZY NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED
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UTCANEV ES HAZSZAM ONKORMANYZATI NEGYED

LUJZA U. 8.

LUJZA U. 14.

LUJZA U. 15.

LUJZA U. 19.

LUJZA U. 20.

LUJZA U. 22

LUJZA U. 25.

LUJZA U. 30.

LUJZA U. 34.

MAGDOLNA U. 4.

MAGDOLNA U. 6/A.

MAGDOLNA U. 12,

MAGDOLNA U. 2o0.

MAGDOLNA U. 22,

MAGDOLNA U. 33.

KEPVISELO

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

CAMARA-BERECZKI
FERENC

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED




UTCANEV ES HAZSZAM

MAGDOLNA U. 36.

MAGDOLNA U. 41.

MAGDOLNA U. 44.

MAGDOLNA U. 51,

MAGDOLNA U. 47.

MARIA U. 4.

MATYAS TER 2.

NAGY FUVAROS U. 2/B.

NAGY FUVAROS U. 26.

NAGYTEMPLOM U. 5.

NAGYTEMPLOM U. 12/8B.

ORCZY UT 31.

PRATER U. 18.

PRATER U. 55.

ONKORMANYZATI
KEPVISELO

SANTHA PETERNE

CAMARA-BERECZKI
FERENC

SANTHA PETERNE

CAMARA-BERECZKI
FERENC

CAMARA-BERECZKI
FERENC

KONCZOL DAVID

BALOGH ISTVAN

STETTNER ISTVAN

BALOGH ISTVAN

HERMANN GYORGY

HERMANN GYORGY

HERMANN GYORGY

DR. FERENCZ ORSOLYA

HERMANN GYORGY

HERMANN GYORGY

NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

PALOTANEGYED

CSARNOK NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED

ORCZY NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED
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UTCANEV ES HAZSZAM

PRATER U. 75.

SALGOTARJANI UTCA 15.

SARKANY U. 1.

SARKANY U. 11.

SARKANY U. 12/B

SZAZADOS UT 3-13.

SZERDAHELYI U. 3.

SZERDAHELYI V. 12,

SZERDAHELYI U. 13.

SZERDAHELYI U, 18.

SZIGETVARI U. 4.

SZIGONY U. 39.

TISZTES V. 7.

TOLNAI L. U. 21.

ONKORMANYZATI
KEPVISELO

CZEGLEDY ADAM

BALOGH ISTVAN

SZARVAS KOPPANY
BENDEGUZ

DR. FERENCZ ORSOLYA

DR. FERENCZ ORSOLYA

DR. FERENCZ ORSOLYA

SZARVAS KOI?PANY
BENDEGUZ

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

SANTHA PETERNE

CAMARA-BERECZKI
FERENC

HERMANN GYORGY

SZARVAS KOF"PANY
BENDEGUZ

DR. EROSS GABOR

NEGYED

LOSONCI NEGYED

CSARNOK NEGYED

SZAZADOS UTI NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

ORCZY NEGYED

SZAZADOS UTI NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

MAGDOLNA NEGYED

CORVIN NEGYED

SZAZADOS UTI NEGYED

CSARNOK NEGYED




UTCANEV ES HAZSZAM

TOLNAI L. U. 37.

TOMO U. 5.

TOMO U. 56.

TOMO U. 60.

ULLGSI UT 58.

VAJDAHUNYAD U. 8.

VAJDAHUNYAD U. 11.

VAJDAHUNYAD U. 24.

VAY A. U. 4.

VAY A. U. 6.

ViG U. 4.

ViG U. 30.

ViG U. 35.

ONKORMANYZATI
KEPVISELO

BALOGH ISTVAN

HERMANN GYORGY

CZEGLEDY ADAM

CZEGLEDY ADAM

HERMANN GYORGY

HERMANN GYORGY

HERMANN GYORGY

HERMANN GYORGY

DR. EROSS GABOR

STETTNER ISTVAN

DR. EROSS GABOR

BALOGH ISTVAN

BALOGH ISTVAN

NEGYED

CSARNOK NEGYED

CORVIN NEGYED

LOSONCI NEGYED

LOSONCI NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED

CORVIN NEGYED

CSARNOK NEGYED

NEPSZiNHAZ NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED

CSARNOK NEGYED
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Tajékoztato kisokos a Jozsefvarosi Onkorményzat tulajdonaban levé hazak bérléi szamara

KI KICSODA, ES MI A FELADATA
AZ ONKORMANYZATI TULAJDONO
HAZAKBAN?

TULAJDONOS: BUDAPEST FOVAROS VIII. KERULET JOZSEFVAROSI ONKORMANYZAT

Fotd: Nagy Daniel

KI A TULAJDONOS ES MI A FELADATA? ELERHETOSEG:

Az On épiiletének tulajdonosa Budapest Févaros VIIL. BUDAPEST FOVAROS VIil. KERULET

keriilet Jézsefvarosi Onkormanyzata. A tulajdonos  JOZSEFVAROSI POLGARMESTERI HIVATAL
gondoskodik az épiilet karbantartasarél, az épi- Cim: 1082 Budapest, Baross u. 63-67.

let kdzponti berendezéseinek allandd lizemképes Kozponti telefon: +36/1 459-2100

allapotardl, valamint a kézos hasznalatra szolgald Zold szam: +36/80 277-256 (ingyenesen hivhato)
helyiségek 4llagaban, és az ott taldlhat6 berendezés- Honlap: jozsefvaros.hu

ekben keletkezett hibak megsziintetésérél. Az épi- Facebook: facebook.com/jozsefvaros.hu

let felujitasa, vagy a vezetékrendszer meghibasodasa Ugyfélfogadas:

miatt a lakason beliil sziikséges munkak elvégzésé- Hétfo: 13.30-18.00

rél a tulajdonosnak kell gondoskodnia. A tulajdonos Szerda: 8.15-16.30
megbizasabdl ezeket a feladatokat a kezeld, vagy Péntek: 8.15-11.30
a kezel6 altal megbizott vallalkozo végzi el. jozsefvaros.hu/onkormanyzat/ugyfelfogadas

A személyes Ugyfélfogadas valtozasairdl telefonon
vagy az interneten keresztil tajékozddhat.
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KEZELO: JOZSEFVAROSI GAZDALKODASI KOZPONT ZRT.

Fotd: Rab Gitta

KI A KEZELO ES MI A FELADATA?

A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kézpont Zrt. (tovab-
biakban JGK Zrt.) a lakéhdaz kezelését a tulajdonos
megbizasabdl ellatd szervezet, ami az épiilettel, az
éplletben taldlhaté lakasokkal, helyiségekkel, vala-
mint a kozos terliletekkel, éplletrészekkel kapcsola-
tos feladatokat latja el.

Az Onkormanyzat tulajdonaban &llé ingatlanokkal
kapcsolatos vagyonhasznositasi feladatokat a JGK Zrt.
Vagyongazdalkodasi Igazgatésaga latja el. Ennek ke-
retében a tulajdonos képviseletében bérbeaddassal, a
bérleti és hasznalati dijak, valamint a kapcsolédd ku-
Ionszolgaltatasi dijak beszedésével, teljeskord hatra-

Iékkezelésével kapcsolatos feladatokat végzi.

Ezen kivul elldtja tobbek kozott a kizarélag on-
korményzati tulajdonu ingatlanokhoz és telkek-
hez kotédé ingatlanszolgaltatdsi és Uzemeltetési
feladatokat, az Onkormaényzat tulajdonaban 1évé
ingatlanok gyorsszolgélati és karbantartdsi tevé-
kenységét, valamint elvégzi a tervszer( és rendkiviili
bérlemény-ellendrzéseket. EI6késziti és lebonyolitja a
lakdspalyazatokat. EI6késziti és megkéti a szerz6dése-
ket, birtokba adja és birtokba veszi a bérleményeket.
Biztositja az épliletek takaritasat, zaszl6zasat.

Véqlil pedig a Vagyongazdalkodasi Igazgatésag
feladata, hogy kapcsolatot tartson az lgyfelekkel
és az épuletek karbantartasat és gyorsszolgalatat
ellaté vallalkozéval, és elvégeztesse a sziikséges ja-
vitadsokat az Onkormanyzat 4ltal biztositott kdltség-
vetési fedezet terhére és erejéig.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8. (Ez a JGK Zrt. székhe-
lye, de nem minden lgyintézés itt torténik!
Arrdl, hogy ligyét hol intézheti, kérjuk, olvassa el
a kisokos vonatkozé részeit.)

Telefon: +36/1 313-5607

E-mail: vagyongazdalkodas@jgk.hu (Ide barmilyen
ugyben kildhetd kérelem vagy bejelentés.)

Honlap: jgk.hu/

Ugyfélfogadasi:

Hétf6: 13:30-18:00

Szerda: 8:00-16:30

Péntek: 8:00-11:30




A HAZAK UZEMELTETESEVEL
KAPCSOLATOS FELADATOK:
INGATLANSZOLGALTATASI IRODA

A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kbzpont Zrt. Vagyongazdalkodasi lgazgatésaganak Ingatlanszolgaltatasi
Irodaja latja el az Onkormanyzat kizarélagos tulajdonaban &ll6 épiletekkel, valamint a benniik talalhaté
lakdsokkal és helyiségekkel kapcsolatos vagyonkezel6i feladatokat. Az Ingatlanszolgaltatasi Iroda hazke-

zel6 és ingatlankezelé csoportokbdl all.

AZ IRODA FELADATAI:

+ Folyamatos kapcsolattartas a kozmiiszolgalta-
tokkal,

- akifizetésekhez sziikséges szamlak ellendrzése,

. teljesitési igazolasok kiallitasa,

« lakéépiiletek viz- és elektromos fogyasztasanak
ellenérzése a fémérdk havi leolvasasaval.

« Az Onkormanyzat tulajdonaban &ll6 ingatlanok
ellendrzése.

- Eljaras az 6nkényes ingatlanfoglaldkkal szemben.

« Azingatlanok szlikséges megtekintéseinek bizto-
sitasa.

« Az 6sszes Onkormanyzati tulajdonu albetét, épi-
let és telek nyilvantartasa.

« Az ingatlanok allagmegovasardl, kezelésérdl és
karbantartasrél valé gondoskodas.

« AzOnkormanyzat tulajdonaban lévé épiiletekben,
valamint a tarsashazakban l1évé dnkormanyzati al-
betétekkel kapcsolatos felujitasi, karbantartasi és
gyorsszolgaltatasi tevékenység ellatasa.

« Kikoltoztetés, kilirités, és a kozlizemi szolgaltata-
sok megsziintetésének lebonyolitdsa bontasra
kijelolt, valamint értékesitett ingatlanbdl, épiile-
tekbdl.

« Az Otthonfelujitasi palyazat el6készitése, ellenér-
zése, nyilvantartasa, el8terjesztése, elszamolasa
sth.

- Felujitando lakasok csatolasok, felmérése palya-
zatra el6készités, felljitasi koltségbecslés készi-
tése, beruhazasi megallapodas készités, felljitas
ellenérzése, tarsirodak tajékoztatasa.

« Helyiségek felljitasa esetén bérbeszamitas mu-
szaki fellilvizsgalat, javaslat a bérbeszamitashoz,
bérlemény gazdalkodasi iroda tajékoztatasa.

. Epiiletek karbantartasa és iizemeltetése:

« Az éplletekben keletkezett hibak rogzitése, lakos-
sagi bejelentések, bérleményellendrzések és épu-
let szemlék alapjan.

« Az éplletben keletkezett hibak kijavitasaval kap-
csolatos lGigyintézés;

+ Gyorsszolgdlati elldtds biztositdsa az azonnali
beavatkozast igénylé feladatokra: életveszély-el-
haritas, csérepedés, dugulas, épiilet elektromos
halézatan keletkezett hibak, tobb lakas s6tét, veze-
tékégés, azonnali nyitas — zaras.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.,
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu
Honlap: jgk.hu

Ugyfélfogadas:

Hétf6: 13:30-18:00

Szerda: 8:00-16:30

Péntek: 8:00-11:30

Gyorsszolgalati hibabejelentési telefonszam: +36/1
210-3417 vagy +36/30 531-6127
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A BERLETI SZERZODESEKKEL
KAPCSOLATOS FELADATOK:
LAKASGAZDALKODASI IRODA

A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igazgatésag Lakasgazdalkodasi iroda-
janak feladata a lakasok bérbeaddasaval és hasznositasaval kapcsolatos feladatok ellatasa: szerz6désko-
tés, szerz6désmodositas, a szocialis lakbér megallapitdsa, a lakascserék és lakaspalyazatok lebonyolitasa,
a befogadasokkal, bérl6tarsitassal kapcsolatos ligyintézés.

AZ IRODA FELADATAL: + A lebontasra keriild épliletek lakdinak atmeneti

- Nyilvantartja az Onkormanyzat tulajdonaban all6
bérlakds allomannyal kapcsolatos valtozasokat,
a bérléket, a hasznaldkat, a jogcim nélkiili haszna-
I6kat és az ures lakasokat.

Javaslatot tesz a Képvisel6-testiilet lakasgazdal-
kodasi koncepciéjaban meghatarozott feladatok
végrehajtasara.

Az Onkorményzat nevében el8késziti, megkéti és
szlikség esetén modositja a bérleti szerzédéseket.
El6késziti és lebonyolitja a szocialis hataskort gya-
korlé bizottsag altal meghatarozott tipusu lakas-
palyazatokat.

A vonatkozé onkorményzati rendeletben, va-
lamint a tulajdonosi dontésekben foglaltaknak
megfeleléen kiadja a bérbeaddi hozzajarulasokat
és nyilatkozatokat.

A vonatkozé 6nkormanyzati rendeletben megha-
tarozott tulajdonosi dontést igénylé lakastigyeket
el6késziti, majd a dontésben foglaltaknak megfe-
leléen végrehajtja.

Foté: Nagy Daniel

szallast vagy Uj otthont biztosit.

+ Kivizsgalja a szocidlis lakbér megallapitasa irant be-
nyujtott bérl6i kérelmeket, jogosultsag esetén meg-
allapitja a szocialis helyzet alapjan fizetendé lakbért.

« Uj bérbeadas esetén gondoskodik a szerzé6désko-
téshez kapcsolodo ovadék osszegének befizette-
tésérél, szerz6dés megsziinését kdvetben pedig,
gondoskodik az igénybe nem vett 6vadék vissza-
fizetésérol.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefon: +36/1 477-0830, +36/1 313-5607
E-mail: lakasgazdalkodas@jgk.hu

Honlap: jgk.hu/188-lakasgazdalkodasi-iroda
Ugyfélfogadas:

Hétfo6: 13:30-18:00

Szerda: 8:00-16:30

Péntek: 8:00-11:30
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DIJBESZEDES|  FELADATOK:
DIJBESZEDESI CSOPORT

A Jozsefvarosi Gazdalkodasi K6zpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igaz-
gatosaganak Dijbeszedési csoportjanal lehet intézni a bérleti/
hasznalati dij és a kapcsol6dé kiilonszolgaltatasi dijak befizetését.

A CSUPURT FELADATAI:

Az Ugyfelek kérésére az csoport éllitja ki a nullds és hatralékos igazola-
sokat.

+ Egyezteti a folydszdmla egyenleget személyesen és telefonon keresztdil.

« Ellatja a vizéraval kapcsolatos tigyintézést.

« Megitélt hatralékkezelési tdmogatas esetén az irodaval kell megkotni
a részletfizetési megallapodast, illetve a csoport végzi a hatralék befize-
tésének vagy a tulfizetés kifizetésének kiirasat is.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefon: +36/1 333-8935 vagy +36/1 313-5607

E-mail: dijbeszedes@jgk.hu

Honlap: jgk.hu/189-dijbeszedesi-es-hatralekkezelesi-iroda
Ugyfélfogadas:

Hétfo: 13:30 6ratdl 18:00 6raig

Szerda: 8:00 6ratdl 16:30 6rdig

Péntek: 8:00 6ratol 11:30 6raig

Fotd: Nagy Daniel
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{ATRALEKKEZELES
-ELADATOK:
{ATRALEKKEZELES|
CSOPORT

A Jézsefvérosi Gazdalkodasi Kbzpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igaz-
gatosaganak Hatralékkezelési csoportja intézi a hatralék kezelését,
a bérleti jogviszony felmondasat és a lakaskiuritési eljarasokat.

A CSOPORT FELADATAL:

+ A hétralékkezelési csoport figyelemmel kiséri a lakbér, hasznalati dij és
az ahhoz kapcsolodé hatralékok alakuldsat és tartozas esetén intézkedik
annak behajtasa irdnt.

« Felszolitja a hatralékos bérldket és egyéb addsokat a tartozas rendezésé-
re, illetve sziikség esetén jogi eljarast indit.

+ A tartozast felhalmozoé bérlékkel szemben kezdeményezi a bérleti szer-
z8dések felmondasat a tulajdonos 6nkorményzat nevében.

A részletfizetési kérelmet benyujté bérlékkel, hasznélokkal részletfizeté-
si megallapodasokat kot és figyelemmel kiséri a befizetések teljesitését,
valamint kapcsolatot tart a tdmogatast nyujté szervezetekkel.

+ A hatralékkezelési csoport megteszi a sziikséges intézkedéseket az on-
kényes lakasfoglaldkkal szemben és kapcsolatot tart a szocialis, gyer-
mekvédelmi és egyéb szervezetekkel.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefon: +36/1 313-5233 vagy +36/1 313-5607

E-mail: hatralek@jgk.hu

Honlap: jgk.hu/189-dijbeszedesi-es-hatralekkezelesi-iroda
Ugyfélfogadas:

Hétfo: 13:30 ératdl 18:00 oraig

Szerda: 8:00 6ratdl 16:30 6rdig

Péntek: 8:00 6ratdél 11:30 6raig




KI'A TAKARITO ES MI A FELADATA?

A takarit6 a kezel6 éltal foglalkoztatott takaritoi szolgéltatast nydjté munkavallalé. A takarité végzi el az
éplletek k6zos részeinek és az éplilet elétti jardaszakasz takaritasat, csiszasmentesitését, rendszeresen
tavasztol télig mossa a szemetesedényeket, Uritési id6pontban ki- és behuzza azokat, cseréli az izzékat.
A takarité az Ingatlanszolgaltatasi Iroda felé jelzi, ha valamilyen problémat (udvaron, Iépcséhézban el-
helyezett targyak, lomok) vagy problémas magatartast tapasztal. A takarit6 minden dnkormanyzati tu-
lajdonu lak6hazban naponta egy alkalommal takarit. A tisztasag fenntartasa két takaritas kozott a bérlék
és hasznélok feladata.

KI A HAZFELUGYELO ES MI A FELADATA?

A hazfelligyel6 a kezel6 altal foglalkoztatott hazfelligyelSi szolgéltatast nyujté munkavallalé vagy val-
lalkozo. A hézfelligyel6 egyben takarité is, aki a takaritas mellett kozremUkodik a hazirend betartatasa-
ban. A hazfelligyel6 a hazban lakik, a felmeriilt problémakkal, bejelentésekkel hozza is lehet fordulni,
feladata, hogy a helyszinen igyekezzen a felmerult problémakat azonnal rendezni (pl.: szemét lerakdsa
az udvarra), felszélitsa a lakokat a Hazirend betartasara, az elhelyezett szemét, ingdsdgok elszéllitasara.
Nem feladata a 24 6ras takaritasi szolgaltatas biztositasa, a rend és tisztasag megd6rzésében kell kozre-
mukodnie, a szemeteld lakot fel kell szélitania a szemét eltakaritasara. Amennyiben a bérlé nem muiko-
dik egytt a rend és tisztasag fenntartasdban, a JGK Zrt. felé jelzi a problémat a szlikséges intézkedések
megtétele érdekében.

Fot6: Nagy Daniel
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MI A LAKASBERLO

VAGY LAKASHASZNALO FELADATA
A HAZZAL KAPCSOLATBAN?

Hasznalonak szamit a lakéhazban barmilyen jogcimen, dllandéan vagy ideiglenesen tartézkodo személy, példaul
a bérlé, egy csaladtag, vagy egy latogatd. Fontos tudni, hogy a felujitast végzé vdllalkozé is hasznalonak szamit.

Foté: Nagy Daniel

A hasznal6é feladata a hazirendben foglaltak
betartasa. A hazirend megtaldlhaté az interneten
a jgk.hu oldalon, a Kisokos végén, valamint minden
onkormanyzati tulajdonu hazban jol 1athaté helyen
ki van helyezve. (Ha a hazirend nem taldlhaté meg az
On hazéban, kérjiik széljon az Ingatlanszolgaltatasi
Irodanak.)

A hasznalok feladata, hogy tevékenységiikkel
a tobbi lakét ne zavarjak, és ha a kdzos terlileteket

(pl.: folyosé, udvar, 1épcséhaz) beszennyezik — vagy
a fellgyeletik alatt 1évé gyerek vagy éllat beszeny-
nyezi — azonnal fel kell takaritaniuk.

A bérlének be kell tartania a hazirendben leirt
szabalyok és kotelezettségek mellett a bérleti
szerzédésben leirt szabalyokat és kotelezettsé-
geket is. Kérjiik, olvassak el bérleti szerz8désiiket,
hogy megismerjék az Onokre vonatkozé szabalyo-
kat és kotelezettségeket.
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Fotd: Nagy Daniel

A BERLO BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

BERLETI JOGVISZONYBAN BEKOVETKEZETT VALTOZASOK: KINEK, HOGYAN
ES MIKOR KELL BEJELENTENI A BERLETI JOGVISZONYBAN BEKOVETKEZETT

VALTOZASOKAT?

A bérleti jogviszonyban torténé valtozasok két részre oszthatok:

ELORE TERVEZHETO VALTOZASOK

,Példaul: bérlétarsitas, bérldtarsi jogviszony meg-
szlintetése, lejard bérleti jogviszony meghosszabbi-
tasa, szocidlis lakbér meghosszabbitasa, lakascsere,
lakasban a bérbeadé engedélyéhez kotétt munkala-
tok elvégzése, befogadas, lakas 2 hdnapot meghala-
dé idétartamra torténd elhagyasa stb.

Ezek esetében a véltozas el6tt kell a Jozsefvarosi
Gazdalkodasi Kbzpont Zrt. részére jelezni, a kérelmet
indoklassal egyutt benyujtani. A hataridé bérlé on-
hiban kivili elmulasztasanak esetére, 30 napon belil
igazolasi kérelemnek van helye. A kérelmet a bérbe-
ado szervezethez kell benydjtani, és a kérelemmel
kapcsolatban a benyujtastél szamitott 15 napon be-
[0l a polgarmester dont.

Bbvebb tijékoztatas a Vagyongazdalkodasi lgaz-
gatosagtol kérhetd (az, hogy pontosan melyik iroda-
tél, az Ugy jellegétél fiigg)”

VARATLAN ESEMENY MIATT
BEKOVETKEZO VALTOZASOK

LPéldaul: bérlé haldla, bérlé haldla miatt jogviszony
folytatds, Uj szocidlis lakbér igénylése stb. Ezek
esetében a kérelmet a valtozas idépontjat kove-
téen a lehetd legrévidebb idén belul kell benydj-
tani. A szocialis lakbér a jogosultsdg megallapitasa
esetén a kérelem benyujtasanak hénapjatol kerdl
megallapitasra. Bévebb tdjékoztatds a Vagyongaz-
dalkodasi lgazgatdosagtol kérheté (az, hogy ponto-
san melyik irodatdl, az Ggy jellegétdl fiigg).

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Ugyfélfogadas:

Hétfo: 13:30 6ratdl 18:00 oraig

Szerda: 8:00 6ratdl 16:30 6rdig

Péntek: 8:00 6ratdél 11:30 6raig

Telefon: +36/1 313 5607

E-mail: vagyongazdalkodas@jgk.hu (Ide barmilyen
Ugyben kildhetd kérelem vagy bejelentés.)
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H Foté: Nagy Danlel

KI LAKHAT A LAKASBAN JOGSZERUEN ES MIKOR
ES KINEK KELL BEJELENTENI A LAKASBAN

ELETVITELSZERUEN LAKO SZEMELYEK SZAMAT?

A lakdsban csak a bérleti szerz6désben szerepl6é személyek, valamint a Lakas-
térvény és a Jozsefvarosi Onkormanyzat Lakasrendelete alapjan a bérbead6
hozzijarulasa nélkil befogadhatd személyek lakhatnak. A bérbeadd hozzaja-
rulas nélkul lakhatnak a lakasban:

+ hazastars,

+ anyakonyvi nyilvantartasba bejegyzett élettars,
+ gyermek,

+ befogadott gyermekének gyermeke (unoka),

+ szil6,

+ nagyszuld.

Ezekben az esetekben a befogadasra vonatkozo jelzésnek vagy a bérleti jogvi-
szony keletkezésekor, vagy ha arra késébb keril sor, a befogadastoél szamitott
15 napon beliil meg kell torténnie a Lakasgazdalkodasi Iroda felé.

Amennyiben olyan személy befogadasara keril sor, akinek a befogadasahoz
a bérbeadd hozzijarulasa sziikséges, 6 addig nem lakhat a lakdsban, ameddig
ahhoz a bérbeadd hozza nem jarult.

Amennyiben a lakast olyan személy lakja életvitelszerlen, aki arra jogsza-
baly alapjan nem jogosult, vagy a bérbeadd elézetesen nem jarult hozzj,
a bérbeado képviseldje hataridé kitlizésével felszélitja a lakds elhagydsara.
Amennyiben erre nem keril sor, a bérleti jogviszony felmondhaté, igy annak
kdvetkezménye nem csak a jogviszonnyal nem rendelkezd személyt, hanem
a jogszer(i bérl6t (befogadot) is érinti.

Ha olyan személyt szeretne befogadni a lakasba, akinek a befogadasahoz
a tulajdonos hozzajarulasa sziikséges, akkor a befogadasi kérelmet a Lakas-
gazdalkodasi irodara kell benyujtani. (A befogadasrdl bévebben a Befoga-
dds: Kinek kell bejelenteni a lakdsba torténé befogaddst és milyen médon?
kérdésnél olvashat.)

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefon: +36/1 477-0830 vagy +36/1 313-5607
E-mail: lakasgazdalkodas@jgk.hu

BEFOGADAS: KINEK KELL BEJELENTENI A LAKASBA

TORTENO BEFOGADAST ES MILYEN MODON?

Onkormanyzati lakasba a bérlé a bérbeadd irasbeli hozzajarulasa nélkiil befo-
gadhatja hazastarsat, bejegyzett élettarsat, gyermekét, befogadott gyer-
mekének az egyiittlakas ideje alatt sziiletett gyermekét (unoka), valamint
sziil6jét. A lakasba az imént felsorolt (a Lakastorvényben is meghatarozott)
személyeken kivil mas személyek csak a bérbeadd hozzajarulasaval fogadha-
tok be. A bérbeadd hozzajarulasa nélkil befogadhaté személyek nem kerdil-
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nek automatikusan a bérleti szerz6désbe egyutt koltozéként felvételre, arra
vonatkozédan a bérleti szerz6dés mddositasa sziikséges. A bérleti szerz8désbe
valo felvételiik nem sziikséges, a lakasban jogszerten tartdzkodnak, ehhez sze-
mélyazonossaguk, rokoni kapcsolatuk igazolasa sziikséges.

A kovetkezé személyek csak kérelemre, a tulajdonos hozzajarulasaval
fogadhatok be: a bérlé 6rokbefogadott-, mostoha- és nevelt gyermeke és an-
nak hazastarsa, eltartdja, unokaja, élettarsa, egyenesagi rokonanak hazastarsa.
A hozzajarulas feltételek teljeslilése esetén adhatd meg, bizonyos esetekben a
bérbeado koteles azt megtagadni. A bérbeadd irasos engedélyével befogad-
hato személyek esetében a bérbeadd nyilatkozatot allit ki a befogadasrol (vagy
elutasitasrol). A lakd a bérbeadé nyilatkozataval igazolja a jogszer( tartézko-
dasat. A bérleti szerzé6désbe egydtt koltozéként torténd felvétellikhoz a bérleti
szerz6dés moédositasa sziikséges.

Az egyltt koltozoket nem illetik meg a bérlével azonos jogok, a bérleti jog-
viszony folytatasara a hatdlyos jogszabalyokban foglalt feltételek teljesiilése
esetén jogosultak. A jogosultsagot kérelem alapjan, a kérelem benyujtadsanak
idépontban hatalyos rendelkezések alapjan kell vizsgalni. A befogadasi kérel-
met a Lakasgazdalkodasi irodara kell benyujtani, ha olyan személyt szeret-
ne befogadni a lakdasba, akinek a befogadasahoz a tulajdonos hozzijarulasa
szlikséges.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefon: +36/1 477-0830 vagy +36/1 313-5607
E-mail: lakasgazdalkodas@jgk.hu

MIRE VAN SZUKSEGEM LAKCIMBEJELENTESHEZ

ES LAKCIMKARTYA IGENYLESEHEZ?

Ahhoz, hogy bérléként lakcimet tudjon |étesiteni a friss bérleti szerzédés, vagy
amennyiben az korabbi, Ugy 30 napnal nem régebbi hitelesitéssel ellatott bér-
leti szerz6dés sziikséges. A szerzédés hitelesitését a JGK Zrt. Lakasgazdalko-
dasi irodajan kérheti.

Ha a bérlé olyan személyt kivan bejelenteni a lakasba, aki a bérleti szerzé-
désen nem szerepel, de a hatdlyos jogszabalyok szerint, a bérbeadé irasbeli
hozzajarulasa nem sziikséges, Ugy szintén csak egy 30 napnal nem régebbi hi-
telesitéssel ellatott bérleti szerz6déssel teheti meg.

Amennyiben a lakasba valé befogadashoz szlikséges a bérbeadd hozzaja-
ruldsa, Ugy az adott személy a kezel6 altal kidllitott bérbeaddi nyilatkozattal és
a bérleti szerz6déssel tud bejelentkezni. Ha olyan személyt szeretne befogad-
ni a lakasba, akinek a befogadasahoz a tulajdonos hozzajarulasa sziikséges,
akkor a befogadasi kérelmet a Lakasgazdalkodasi irodara kell benyujtani:

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefon: +36/1 477-0830 vagy +36/1 313-5607
E-mail: lakasgazdalkodas@jgk.hu
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A KOZOSSEGI EGYOTTELES SZABALYAI
ES A HAZIREND MEGSERTESE

KINEK ES HOGYAN KELL JELENTENI A HAZIRENDET KIEMELTEN SERTO
TEVEKENYSEGEKET ES A TULAJDON ELLENI SZABALYSERTESEKET?

KAPOK-E TAJEKOZTATAST A BEJELENTES UTAN?

A bérlé koteles a kozdsségi egyuttélés szabdlyait
a hazirendnek megfeleléen betartani és valamennyi,
altala a lakasba beengedett személlyel betartatni.
A hazirend megszegése megalapozhatja a bérle-
ti szerz6dés felmonddsat. Tovabba a lakdsrendelet
értelmében nem lehet bérleti jogviszonyt létesite-
ni azzal, aki a bérbeadas iranti kérelem benyujtasat,
vagy a palyazat benyujtasara megallapitott hatarid6t
megel6z6 5 évben bérleti jogviszonyabdl fakado 1é-
nyeges kotelezettségeit megszegte, jogviszonyaval
visszaélt, amennyiben a bérleti jogviszony megsziin-
tetésére kilondsen a kézdsségi egyuttélés alapvetd
kovetelményeivel ellentétes magatartasa adott okot.

A hazirendet kiemelten sért6 tevékenységeknek
szamitanak a mindenkori hatadlyos szabalysértési
torvényben, illetve a Blintet6 torvénykonyvben, va-
lamint egyéb jogszabalyokban megallapitott tiltott
magatartasok, amelyek sértik vagy veszélyeztetik
a lakéhaz épségét, a tulajdonos vagy kezeld lako-
hazzal 6sszefliggé érdekeit, valamint a lakéhazat
rendeltetésszerlien haszndldk jogainak gyakorla-
sat vagy kotelezettségeinek teljesitését. (Pl.: ma-
ganlaksértés, onkényes bekoltdzés, rendzavaras,
garazdasdag, tiltott prostitucio, veszélyes fenyegetés,
valamint a tulajdon elleni szabalysértések.)

Ha lakoként ilyet tapasztal, a bejelentéseket
a rendorség (112) és az Ingatlanszolgaltatasi
Iroda felé kell megtenni.

Az Ingatlanszolgaltatasi Iroda munkatarsai a beje-
lentésre helyszini ellendrzést tartanak, a bérlét, lakoét,
lakdshaszndlot sziikség esetén felszolitjak a jogsér-

16, szerz6désszegd tevékenység megsziintetésére,
a rendellenes allapot megsziintetésére hataridét
szabnak, amelynek megvalésulasat ellenérzik. A bér-
16 (lakashasznalo) a felszolitas id6pontjatol kezd6dé-
en a lakbér kétszeresét koteles megfizetni a jogszer
allapot visszaallitasaig a bérbeado részére. A norma-
sért6 allapot csak abban az esetben éllapithaté meg
felmondasi okként, ha birtokvédelmi-, szabalysértési-,
vagy buntet8eljaras keretében a lakékozosség va-
lamely tagjat, vagy tagjait érintd panasz, vagy sére-
lem miatt elmarasztaltdk. Amennyiben az erre okot
adé korulmény tovabbra is fenndll, kezdeményezik
a bérleti jogviszony megsziintetését, sziikség esetén
rendérségi feljelentést tesznek, a keletkezett karok
megtéritése érdekében eljarast kezdeményeznek.

Amennyiben a szocialis szolgaltato, bérl6i egyutt-
mukodést vallalo nyilatkozattal kiegészitett javasla-
tot nyUjt be a bérbeaddnak, a felmondas halasztédik,
amig a bérlé az egyuttmikodésben vallaltakat telje-
siti, vagy amig az egy(ittm(ikodés fennall.

A bejelentéseket a tudomasra jutastol szamitott
legrovidebb idén beliil meg kell tenni. Az intézkedés
megtételérél akkor tudjak tajékoztatni a bejelentdt,
ha a bejelentést levélben tette meg, és feltlintette
elérhetdségét.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezé u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu




Tajékoztato kisokos a Jozsefvarosi Onkorményzat tulajdonaban levé hazak bérléi szamara

HOGYAN TEHETEK BEJELENTEST AZ ILLETEKES HATOSAGNAL, HA FELEK

A SZOMSZEDOM BOSSZUJATOL?

Amennyiben a bejelenté kéri, akkor az dltalanos koz-
igazgatasi rendtartasrél szélé 2016. évi CL. torvény
28. § (1) bekezdése alapjan elrendelhet6 azonosité
adatainak és lakcimének zart kezelése, vagyis arrdl
senki nem szerezhet tudomast.

A renddrség hataskorébe tartozé tigyek kapcsan
szintén kérhet6 az adatok zart kezelése. Vagyis ha
On barhova bejelentést tesz egy szomszédjaval
kapcsolatban (akar a JGK-hoz, akar a Polgar-
mesteri Hivatalhoz, akar a rendérséghez) és biz-
tos akar benne lenni, hogy mas nem tudja meg,
hogy On tette a bejelentést, akkor mindenkép-
pen kérje az adatainak zart kezelését.
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A panaszokrél és a kozérdekl bejelentésekrél
sz6l6 2013. évi CLXV. torvény rendelkezései alap-
jan zart adatkezelés illeti meg a panaszt vagy ko-
zérdekl bejelentést tevd személyt, vagyis az illetd
adatai nem lesznek megismerhetdéek.

A jelenlegi szabalyozas szerint a panaszost vagy
a kozérdekl bejelentét nem érheti hatrany a panasz
vagy a kozérdekl bejelentés megtétele miatt. A pa-
naszos vagy a kozérdekl bejelenté személyes ada-
tai egyértelmd hozzajaruldsuk nélkil nem hozhaték
nyilvanossagra.
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ALLAGVEDELEM, KARBANTARTAS,

FELUJITA

Fot6: Nagy Daniel

A KEZELO ELOZETES BEJELENTES NELKUL BERLEMENYELLENORZEST SZERETNE
TARTANI AZ ALTALAM BERELT LAKASBAN. KOTELESSEGEM BEENGEDNI?

Igen, az 6nkormanyzati lakas bérl6jének vagy a lakas-
ban tartézkodé személynek gondoskodnia kell arrdl,
hogy bérbeadd (vagy az altala megbizott kezel6)
a lakas rendeltetésszeri hasznalatat, valamint a bérle-
ti jogviszonybdl fakado bérléi kotelezettségek teljesi-
tését évente legalabb két alkalommal ellendrizhesse.
A bérlemény-ellenérnek igazolnia kell jogosultsagat
a bérlemény-ellenérzésre.

Amennyiben a bérlemény-ellenérzést nem teszi
lehetévé, arrdl a munkatarsak jegyzékonyvet vesz-
nek fel, amelyben rogzitik a jelen 1évé személyt és
a lakasban tartézkodas jogcimét (pl.: albérlé, rokon,
stb). A jegyz6konyvet az ott tartdzkodd személlyel
alairatjak. Ha az alairast megtagadja, azt a jegyz6-
konyvben rogzitik.

A bérl6 tehat az arra alkalmas idoben koteles
alakasba torténo bejutast biztositani, és az elle-
nodrzést tiirni.

TervszerlG bérlemény-ellenérzés esetén a bér-
I6t el6zetesen értesitik és amennyiben az idépont
neki nem alkalmas, Uj id6pontot egyeztetnek vele.
Rendkivili bérlemény-ellenbrzés esetén nem kerdil
sor értesitésre.

A bérleményellenérzésrél minden esetben jegy-
z6konyv késziil, amely masolatat a bérlének is meg
kell kapnia.




MIT KELL A LAKASON BELUL KARBANTARTANOM, FELUJITANOM, MINT BERLO?

A Lakastorvény rendelkezései szerint a bérbeado-
nak kell gondoskodnia az éplilet karbantartasardl,
az éplulet kozponti berendezéseinek allandé Gizem-
képes allapotardl, valamint a koz0s hasznalatra
szolgald helyiségek allagaban és berendezéseiben
keletkezett hibak megsziintetésérél.

A lakds burkolatainak, ajtéinak, ablakainak és
a lakas berendezéseinek karbantartasaval, felaji-
tasaval, és azok pétlasaval, cseréjével kapcsolatos
koltségek viselésére a bérbeadé és a bérl6 megal-
lapodasa az irdnyadé. Amennyiben a cserére azért
keril sor, mert a berendezést, burkolatokat, ajtét,
ablakot a bérlé nem tartotta karban, a csere a bérld
kotelezettsége, illetve akkor is, ha a bérlé azért akar
valamint lecserélni, mert mar elavult, de az kdzben
még jo allapotl. Bévebb informacidért kérjiik,
hogy olvassa el bérleti szerz6dését, amit a JGK
Zrt-vel kotott.

A karbantartdssal és felujitdssal kapcsolatos kolt-
ségek a bérlét, a pdtidssal és cserével kapcsolatos
koltségek a bérbeaddt terhelik. A bérlének kell
gondoskodnia a lakds burkolatainak, ajtdinak, ab-
lakainak, valamint a lakds berendezési targyainak
karbantartasardél, feldjitasardl, példaul a nyilasza-
rok folyamatos festésérdl, zarhatésaganak meg-
Ovasarol, az elkoszolodott falak festésérdl, a vizes
berendezések csopdgésmentességérdl, és az alkat-
részek cseréjérdl mindaddig, amig az javithaté. Ezek
a kotelezettségek csak abban az esetben lehetnek
eltéréek, ha a bérbeado és a bérl6 ettél eltéréen
allapodott meg, amit a bérleti szerz6désben is rog-
zitettek.

FELUJITAST, KORSZERUSITEST, ATALAKITAST SZERETNENK VEGEZNI.
KELL EHHEZ ENGEDELYT KERNI VALAKITOL? TAJEKOZTATNOM KELL

A KEZELOT VAGY A TULAJDONOST?

Ha felujitast szeretne végezni az On altal bérelt dnkor-
manyzati lakasban, akkor errél minden alkalommal
tajékoztatnia kell a kezel6t, és engedélyt kell kérnie
a felyjitasi munkak végzéséhez. A felujitas csak akkor
kezdddhet el, ha a bérl6é az engedélyt megkapta. A jel-
zésben be kell mutatni, milyen munkalatok elvégzé-
sére ker(l sor (pl.: vezeték csere, flités korszer(sités).

Fontos, hogy a homlokzatot érinté valtozas ese-
tén (pl.: nyilaszaré csere/felljitas; klima kiltéri egy-
ség kihelyezés, homlokzatszinezés) telepiilésképi
bejelentési eljarast kell lefolytatni még a munkala-
tok megkezdése el6tt. (A telepllésképi bejelenté-
si eljarasrél bévebben a Berendezések telepitése:
Hogyan kérhetem a tulajdonos engedélyét, ha
a hdz homlokzatdra, a tetére, a pincébe vagy
a padldsra szeretnék valamilyen berendezést te-
lepiteni? kérdésnél olvashat.)

A tulajdonosi hozzajarulast a hataskorrel rendel-
kez6 6nkormdnyzati bizottsag adja meg a JGK Zrt.
altal készitett el6terjesztés alapjan. A hosszu folya-
matra tekintettel a kérelmet a munkalatok tervezett
megkezdését megelézéen 1-2 hénappal elébb kell
benyduijtani.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu




FELUJITAST VEGZEK. KELL ERROL TAJEKOZTATNOM A LAKOKAT?

Amennyiben a bérlé a lakdsban zajjal jard tevé-
kenységet végez, arrél neki kell a tobbi lakot érte-
siteni, legalabb irasbeli tajékoztatd kihelyezésével,
és annak megjel6lésével, hogy probléma esetén
milyen telefonszdmon érheté el a felujitast végzé
bérlé.

A hazirend szerint a lakdhazban zajt okozé haz-
tartasi, ipari munka és egyéb gépek hasznalata, va-

lamint zajjal jar6 épitési szerelési munka végzése
munkanapokon 08-19 é6ra, szombaton 08-14 dra
kozott folytathato.

Vasarnap és linnepnapokon zajjal jaré épité-
si, szerelési munka végzése az onkormanyzati
hazakban tilos! (Kivételt képez ez alél az azonnali
beavatkozast igényld hibaelharitasi vagy életve-
szély elharitasara iranyulé munkavégzés.)

VALLALKOZOVAL VEGEZTETEM EL A FELUJITAST. MIT KELL BELEFOGLALNI

A KIVITELEZOVEL KOTOTT SZERZODESBE?

A vallalkozo és a bérld kozott [étrejovd szerz6désre a bérbeaddnak, vagyis a JGK Zrt.-nek nincs rahatasa.
Kérjuk, hogy ha lakasat vallalkozéval ujitja fel, akkor vele is tartassa be a hazirend és a kapcsolédé jogsza-
balyok rendelkezéseit. Javasoljuk, hogy ezeket irja bele a feltjitassal kapcsolatos szerzédésbe is.

A véllalkozo tevékenységéért a bérld tartozik feleldsséggel. Tehat ha a bérlé altal megbizott val-
lalkoz6 magatartdsa miatt a lakdsban, a lakasberendezésekben, tovabba az éplletben és az éplilet
kdzponti berendezéseiben kar keletkezik, akkor a bérlének kell kijavitani vagy megfizetni a keletkezett
kart. A bérlé altal alkalmazott vallalkozénak is kotelessége betartani a hazirendet.

MI TORTENIK, HA EGY BERLO ENGEDELY NELKOL VEGEZ FELUJITAST?

Ha a JGK Zrt. tudomasdra jut az eset, akkor mun-
katarsai ellenérzik az elvégzés alatt allé vagy mar
elvégzett munkdakat és megallapitjak, hogy ahhoz
kellett-e a bérbeadd engedélye és szabdlyosan vé-
gezték-e el a munkakat. Mar elvégzett munkak ese-
tén csak a kivilrél érzékelheté munkalatokat tudjak
véleményezni. Amennyiben a bérlé szakszer(tlen
munkat végzett vagy végeztetett, ugy a felmeriilé
karok viselése és a helyredllitas a bérl6t terheli.

Az elvégzés alatt allé vagy mar elvégzett mun-
kakra telepullésképi bejelentési eljarast utdlag
nem lehet lefolytatni. Telepiilésképi hozzajaru-

l[ast minden esetben el6zetesen kell kérni a Véaro-
sépitészeti Irodatol. (A telepiilésképi bejelentési
eljarasrél bévebben a Berendezések telepitése:
Hogyan kérhetem a tulajdonos engedélyét, ha
a haz homlokzatdra, a tetére, a pincébe vagy a
padldsra szeretnék valamilyen berendezést tele-
piteni? kérdésnél olvashat.) Amennyiben ez nem
torténik meg, akkor telepilésképi kotelezési el-
jards indithaté a homlokzatot érinté beavatkozas
helyredllitdsa, szabdlyossa tétele ligyében, tehat
a hivatal akar arra is kotelezheti a bérlét, hogy al-
litsa vissza a felujitas el6tti allapotot.




BERENDEZESEK TELEPITESE: HOGYAN KERHETEM A TULAJDONOS
ENGEDELYET, HA A HAZ HOMLOKZATARA, A TETORE, A PINCEBE

VAGY A PADLASRA SZERETNEK VALAMILYEN BERENDEZEST TELEPITENI?

Amennyiben nincs onalléan lezarhatd, megkozelithetd helyiség (pince, padlas, tarold), a kdzos tulajdonu teri-
leten semmilyen berendezés nem helyezhetd el még bérleti dij ellenében sem. Ha a hdz homlokzatéra vagy a
tetdre szeretne berendezést (pl.: tv antenna, légkondicionalé berendezés) telepiteni, két dolgot kell kérelmeznie:

1. telepiilésképi eljaras lefolytatasat és 2. tulajdonosi hozzajarulast.

TELEPULESKEPI ELJARAS

1. Telepiilésképi eljarast a Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal Varosépitészeti Irodajan kezdeményezhet.
A kérelem benyujtasa el6tt kérjiik, hogy el6zetesen egyeztessen az irodaval.

ELERHETOSEG:

Cim: 1082 Budapest, Baross u. 63-67, lll. em. 306-0s iroda
Telefon: +36/1 459-2158

E-mail: telepuleskep@jozsefvaros.hu

Honlap: jozsefvaros.hu/onkormanyzat/iroda/31

Mit kell benyujtani a telepiilésképi bejelentési eljarasokhoz?

1. Pontosan kitoltott kérelmet: A kitdltendd kérelem és a kitéltési utmutaté az Onkormanyzat honlapjarol

a Varosépitészeti Iroda oldalardl a jozsefvaros.hu/onkormanyzat/ugy/138 cimrél tolthetd le.

+ akérelem mellékleteként az eljarasi illetmény befizetésérdl sz616 bizonylatot ,

+ azingatlan, illetve a lakas beazonositasahoz sziikséges helyrajzi szamot,

« atelepliléskép védelmérdl sz616 34/2017. (IX.14.) bnkormanyzati rendelet 7. szamu melléklete szerinti doku-
mentumokat (helyszinrajz, miszaki leiras, homlokzati rajz)

Az épitészeti-mUszaki dokumentacié minimalis tartalma légkondicionalé berendezés elhelyezés esetén:
- Helyszinrajz vagy ortofot6 az éplilet és az elhelyezend6 berendezés éplilet alaprajzahoz viszonyitott helyé-
nek beazonositasahoz
+ Miszaki leiras, mely legaldbb a berendezés méreteit, bekotési médjat tartalmazza (elektromos kabelek,
kondenzviz elvezetésének megoldasa)
- Homlokzati rajz, latvanyterv a teljes homlokzati fellletrél a klimaberendezés helyének meghatarozédsahoz
+ Alaprajz, éplleten beliili elhelyezés esetén
A telepiilésképi bejelentési eljaras akkor kezdédik, amikor On leadja a kit6ltétt kérelmet és sziikséges mellék-
leteket a Varosépitészeti Irodahoz. A Varosépitészeti irodanak a benyujtastdl szamitva 15 napja van hatarozatot
kidllitani, melyet ezutan tovabbit a bejelentének.
A dokumentacioé személyes beadasara nincs lehetéség. A kérelmeket maganszemélyek e-mailen, vagy
postai uton tudjak benyujtani.

Mennyibe keriil az eljaras? a telepiilésképi bejelentési eljaras ingyenes.
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TULAJDONOSI HOZZAJARULAS

2. A tulajdonosi hozzajarulas iranti kérelmet a JGK
Zrt. Ingatlanszolgaltatasi irodajara kell benyujta-
ni, akik a teljeskoriien benyujtott és a telepiilésképi
hozzdjarulast is tartalmazd kérelem alapjan a tulaj-
donosi joggyakorlé bizottsdg részére elbterjesztést
készitenek. A hozzajarulds a bizottsag jovahagyo
dontése alapjan keril kiadasra.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

FELUJITOM A LAKAST, EZERT PAR BUTORT SZERETNEK NEHANY HETRE
A KOZ0OS HASZNALATU TERULETEKEN TAROLNI. KITOL TUDOK ENGEDELYT

KERNI ERRE ES HOGYAN? KELL EZERT KULON FIZETNEM?

A koz6s hasznalatra szolgalé helyiségek és terlletek
csak rendeltetésiiknek megfeleléen hasznalhatok.
Ezeken a terlleteken butorokat és egyéb targyakat
vagy épitkezésbdl szarmazd anyagokat a kezel6 ira-
sos engedélyével és csak az abban megjeldlt ideig
lehet tarolni. A k6zos hasznalatra szolgald teriiletet
a hataridé lejartakor fel kell szabaditani.

A kozlekedési utakon (pl.: folyoson) soha sem-
mi nem tarolhatd, mert a menekiilési atvonal
nem zarhato el. Amennyiben a Jozsefvarosi Gaz-
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délkodasi Kozpont Zrt. munkatérsai ilyet tapasz-
talnak, felszélitjdk a lakét, hogy az ingdsagokat
a lakasban helyezze el. Amennyiben a kihelyezett in-
gosagok miatt a Katasztrofavédelem birsaggal sujtja
az Onkormanyzatot, a birsag koltségét tovabb terhe-
li arra a bérlére, aki miatt a birsag keletkezett.

A kezelé jogosult az engedély nélkil, vagy az
engedélyben megjelolt idétartamon tul a kozos
teriileteken tarolt vagyontargyakat lefoglalni és
azokat a tulajdonosa koltségére elszallitani. Ameny-




nyiben a kihelyezett vagyontargyak tulajdonosa
beazonosithatd, a tulajdonost a JGK Zrt. felszélitja
tulajdondnak elszallitdsara, figyelmeztetve, hogy
amennyiben a kotelezettségének nem tesz eleget,
ugy a vagyontargyai sajat koltségére keriilnek el-
szallitdsra. Amennyiben a tulajdonos nem azonosit-
hat6 be, Ugy a vagyontéargyak elszéllitasra kertilnek.
A kihelyezett vagyontargyak tulajdonosanak fel-

deritésében a hazfelligyel6 (esetleg a haztakaritd)
mukodik kozre.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

KINEK ES HOGYAN KELL BEJELENTENI A MEGHIBASODASOKAT?

A lakason belil és a hazban tértént azonnali intézke-
dést igényl6 esetekben a gyorsszolgalati ligyeleti
telefonszamon kell bejelentést tenni, ami a nap
24 6rdjaban elérhetd.

Gyorsszolgalati ligyeleti telefonszam (Epkar Zrt.):
+36/1 210-3417 vagy +36/30 531-6127

Gdzszivargds esetén a Févarosi Gazmiveknek is
bejelentést kell tenni a +36/80-477-333 ingyenes
telefonszamon. Ha tehat gazszivargast tapasztal,
akkor ezt a gyorsszolgalatnak és a Gazmiiveknek
is be kell jelenteni!

Minden mas esetben, amely nem igényel azonnali
megoldast, az Ingatlanszolgaltatasi irodan kell beje-
lentést tenni, ahol megvizsgaljak, hogy a bejelentés
alapjan van-e szlikség veszélyelharitasra vagy karban-
tartdsra, és megteszik a sziikséges intézkedéseket. Az
iroda munkatarsai altaldban par napon belll, de lehe-
téség szerint azonnal intézkednek a meghibasodas
javitasardl (pl.: kaputelefon javitasa, kazan ledllasa).

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

KINEK SZOLJAK, HA VELEMENYEM SZERINT AZ EPULET ROSSZ ALLAPOTBAN

VAN ES SURGOS FELUJITASRA SZORUL?

A bejelentéseket az Ingatlanszolgdltatasi irodan
kell megtenni, ahol megvizsgaljak, hogy a bejelen-
tés alapjan van-e sziikség veszélyelharitasra vagy
karbantartasra, és megteszik a sziikséges intézke-
déseket. Abban az esetben, ha az épiilet altalanos
feltjitdsa szlikséges, akkor a tulajdonos, vagyis az
onkormanyzat dontése kell a munkalatok elvégzé-
séhez, amelyre az éves kertleti koltségvetés vagy al-
lami, esetleg eurdpai unids palyazatok altal nyujtott
lehetbségek alapjan kerdil sor.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu
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KAMERARENDSZEREK

KAMERA VAN FELSZERELVE AZ ONKORMANYZATI HAZBAN, AHOL LAKOM.

HOL KAPHATOK TAJEKOZTATAST A KAMERAK MUKODESEROL?

A Jézsefvarosi Onkormanyzat 2010-ben ,Biztonsagos kapu” projektet inditott a Magdolna Negyed Prog-
ram keretében, amelynek soran tobb 6nkormanyzati tulajdonu lakéhéazban is biztonsagi kamerarend-
szert épitettek ki. Sajnalatos médon a 2010-es program fenntartasara, fejlesztésére és javitasara nem
forditottak kell6 figyelmet, igy az elmult 11 évben ezek a kamerarendszerek elromlottak, elavultak. Ezt
a problémat a Jézsefvarosi Onkormanyzat a 2020. évi Hazirend konzultacié kapcsan ismerte meg, és
ennek eredményeként vizsgalta meg a kamerarendszereket. A vizsgalat soran kidertlt, hogy ezeknek
a rendszereknek a felujitasa jelenleg nem gazdasagos és gyakorlatilag sem megoldhaté. A 2021-es kolt-
ségvetésben a Jézsefvarosi Onkormanyzat nem tudott forrast biztositani erre a célra, azonban a jévében
mindenképpen szeretnénk felfrissiteni ezt a programot. Addig is tlrelmiiket és megértésiiket kérjik!

Foté: Nagy Daniel




Foté: Nagy Daniel

K0Z0S HASZNALATRA
SZOLGALO HELYISEGEK,
TERULETEK HASZNALATA

SZERETNEK TAROLO HELYET ELKULONITENI SAJAT
HASZNALATRA. KITOL TUDOK EHHEZ HOZZA)ARU-

LAST KERNI? KELL EZERT KULON FIZETNEM VAGY
BERLETI SZERZODEST MODOSITANI?

Ha egy hazban ilyen tarolé rendelkezésre all, akkor a tarol6 bérelhetd. A bér-
bevétel érdekében a Helyiséggazdalkodasi irodahoz kell kérelmet benyujta-
ni. A bérbevehetd tarolokrol is tolik kérhetd tdjékoztatds. A tarold bérlete a
bérleti dij fizetéshez és brutté harom havi bérleti dijnak megfelelé 6sszegi
ovadék megfizetéséhez kotott. A bérbeaddsrol a tulajdonosi jogokat gyakorlo
onkormanyzati bizottsdg dont. A bérleti szerz6dés megkotésére és a tarold
birtokbaaddasara a hozzajarulé dontés utan kerdil sor.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8

Telefon: +36/1 216-6962 vagy +36/1 313-5607
E-mail: helyiseg@jgk.hu

Honlap: jgk.hu/193-helyiseggazdalkodasi-iroda

SZOMSZEDAIM NEM TARTJAK BE A TAROLASRA
VONATKOZ0 SZABALYOKAT. KINEK TUDOM EZT

JELENTENI? MILYEN KOVETKEZMENNYEL JAR,
HA NEM TARTJAK BE A SZABALYT?

A nem rendeltetésszer( haszndlatra vonatkozé bejelentéseket az Ingatlanszol-
galtatasi irodan lehet megtenni. A helyiségek esetében is ugyanaz az eljaras,
mint a lakdsoknal. Bérlemény-ellendrzés torténik, a bejelentés tartalmétdl flig-
gben eldzetes értesités alapjan, vagy rendkiviili jelleggel, értesités nélkil. Nem
rendeltetésszerl hasznélat esetén a bérleti szerz6dés felmondasra keriilhet.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezé u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu
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HOL LEHET SZESZESITALT
FOGYASZTANI? KINEK SZOLJAK,
HA A SZOMSZEDOM VAGY
A VENDEGE ITTAS ALLAPOTBAN
ZAVARJA A LAKOK NYUGALMAT?

A lakéhéazon belll 1évé kozos terlletrésze-
ken, valamint az dnkormanyzati lak6haz elétti
kozteriileten szeszesital fogyasztasa tilos. Az
épliletek kozos terliletei alapvetéen a lakas és
a kapu kozotti kozlekedést szolgaljak. Ameny-
nyiben egy laké vagy vendégei zavarjak a la-
kok nyugalmat, a renddrséget kell értesiteni
a 112-es telefonszéamon.

Folyamatosan fenndllé probléma esetén az In-
gatlanszolgaltatasi Iroda felé lehet bejelentést
tenni. A lakok folyamatos zavarasa a lakasbérle-
ti szerz6dés felmondasat vonhatja maga utan.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

KINEK SZOLJAK, HA SZERETNEM

A GEPKOCSIMAT AZ INGATLANHOZ
TARTOZO TERULETEN TAROLNI?
KELL EZERT KOLON FIZETNEM,
BERLETI SZERZODEST MODOSITANI?

Személygépjarmu tarolasara az arra kijelolt
helyeken van lehetdség. Az elérhet6 lehet6sé-
gekrél a Helyiséggazdalkodasi Iroda ad tdjé-
koztatast. Szabad bedllé esetén a beallas bérleti
szerz6dés megkotéséhez, bérleti dij fizetéshez
és harom havi bruttd bérleti dijnak megfe-
lel6 6sszegl Ovadék megfizetéséhez kotott.
A bérleti szerz6dés megkotésére a Helyiség-
gazdalkodasi Iroda benyujtott kérelem alap-
jan, a tulajdonosi joggyakorlé bizottsag altal
hozott dontés alapjan kerl sor.

Az 6nkormanyzati tulajdonu ingatlanokon
a sulyosan mozgaskorlatozottak személygép-
kocsija parkolasi célu bérleti dijanak elenge-
désérél sz6l6 rendelet alapjan lehetéség van
bérleti dij elengedésére sulyosan mozgassé-
rilt emberek szamara. Az ezzel kapcsolatos
kérelmet a Helyiséggazdalkodasi irodara kell
beadni. Bévebb tajékoztatast a Helyiséggaz-
délkodasi Iroda munkatarsaitol kérhet.

ELERHETOSEG

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefon: +36/1216-6962 vagy +36/1 313-5607
E-mail: helyiseg@jgk.hu

Honlap: jgk.hu/193-helyiseggazdalkodasi-iroda




KIHEZ FORDULHATOK, HA EGY MASIK BERLO MEGSZEGI A GEPJARMUVEKRE
VONATKOZO, HAZIRENDBE FOGLALT SZABALYOKAT?

A gépkocsi bedllé helyek hasznalatara a tulajdonos
altal a bérleti szerz6désben meghatarozott szaba-
lyok az irdnyadok, melyek ellendrzésére a kezel6 és
a tulajdonos jogosult. A gépkocsi beallé helyek kiza-
rélag a tulajdonos engedélyével hasznalhatok.

A tarolast ugy kell megvalésitani, hogy az a laké-
épllet tobbi hasznaldjanak nyugalmat ne zavarja,
a zoldteruletet ne csokkentse.

Gépjarmivekkel az épiilet kapujaban, udvaran
indokolatlanul zajt okozni, motorjat turaztatni ajtoit
csapkodni, vagy egyéb zavaré magatartast (pl. re-
flektorozni) végezni nem szabad. Javitasi munka,
Uzemanyagtoltés, olajcsere, festés még az engedé-
lyezett taroléhelyen sem végezheté.

A gépjarmi Gzemben tartdj a taroldhelyet kote-
les tisztan tartani, a tlizvédelmi szabalyokat betar-
tani, a tarolassal keletkezett karokat megtériteni.
A gépkocsi bedlld helyen veszélyes anyagot, gumi-
abroncsot egyéb dolgot, hulladékot tartani tilos!

Folyamatosan fennall6 probléma esetén az Ingat-
lanszolgéltatési Iroda felé lehet bejelentést tenni.

Fotd: Nagy Daniel

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu
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ZAJPANASZ: ZAJJAL JARO TEVEKENYSEG
VEGZESE, BEJELENTES

MIKOR ES HOGYAN VEGEZHETEK BERLOKENT VAGY HASZNALOKENT ZAJJAL

JARO TEVEKENYSEGET?

A lakéhazban és a hozza tartozo, kdzos hasznalatu
terlleteken mindig tartézkodni kell minden, masok
nyugalmat szlikségteleniil zavaré magatartastol. A té-
vét, radiot és egyéb berendezéseket csak ugy szabad
mikodtetni, hogy masok nyugalmat ne zavarja.

A lakéhdzban zajt okozé haztartasi, ipari munka és
egyéb gépek hasznalata, valamint zajjal jar6 épitési,
szerelési munka végzése munkanapokon 8:00-19:00
ora, szombaton 8:00-14:00 6ra kozott folytathatd.

Vasarnap és lUnnepnapokon zajjal jard épitési,
szerelési munka végzése tilos! E rendelkezés nem
érinti az azonnali beavatkozast igényld hibaelhari-
tasi vagy életveszély elharitasara irdnyulé munka-
végzést.

A hangos ének- és zenetanulds munkanapokon
8:00-19:00 6ra, szombaton pedig 8:00-14:00 6ra ko-
zott folytathato.

KINEL TUDOK BEJELENTEST TENNI, HA CSENDHABORITAST TAPASZTALOK?

Csendhaboritas, azaz a lakééplletben 1évd sze-
mélyek altal okozott hangoskodas (pl.: vita, kiaba-
Ias, ,buli’, hangos zenehallgatas), és a kozteriileten
[évé személyek altal okozott zajok (pl.: Uzletek eldtti
hangoskodas) esetén a rendérségnél kell feljelen-
tést tenni.

ELERHETOSEG:

BUDAPEST VIIl. KERULETI RENDOR-
KAPITANYSAG SZABALYSERTESI CSOPORT
Cim: 1084 Budapest, Vig utca 36.

Telefon: +36/1 477-3700

Foto: freepik.com




KINEL TUDOK BEJELENTEST TENNI, HA MAS TIPUSU ZAJPANASZOM VAN?

JEGYZOI HATASKORBE TART0ZO0 ZAJPANASZOK

- Epitkezések, szallodak és szallashelyek, telep-
helyek (gépjarmi javitds), sport és szabadidds
tevékenységek altal okozott zajproblémak (pl.:
berendezések, gépek altal okozott kdrnyezeti zaj),

« Lakdszobakra eldirt zajvédelmi kovetelmé-
nyek teljesiilésének ellendrzése (pl.: telephe-
lyek, izemi berendezések, varrodak altal okozott
zajok, amelyek a lakason belil észlelhetdk).

+ A kozosségi egyiittélés alapveté szabalyairol
és ezek elmulasztasanak jogkdvetkezményeirdl
sz6l6 18/2016. (VI.02.) 6nkormanyzati rendelet-
ben foglalt szabalyok sérelme esetén (pl. épitési,
felujitasi, bontasi, szerelési munkalatokat, zaj-
jal jard kerti munkat végez, zeneoktatast végez
lakdson beliil). Fontos, hogy ezek a szabalyok
akkor érvényesithetéek, amennyiben ezeket az
el6irasokat a hazirend tartalmazza!

« Birtokvédelem esetében (pl.: tarsashazakban
m(ikddoé sajat haztartasi igényt kielégité klima-
berendezés mulkodési zaja, lakoépuletekben
vallasi tevékenység zeneszolgaltatasanak zaja,
indokolatlan kutyaugatas, stb.)

A fentiekben felsorolt zajpanaszok bejelentésé-
nek médjai:

- személyesen (el6zetes bejelentkezés, id6pont
szlikséges a +36/1 459-2164-es telefonszamon
a Jozsefvérosi Polgdrmesteri Hivatal Hatésagi
Ugyosztaly lgazgatasi Irodajan

+ irasban (postai Uuton), 1082 Budapest, Baross u.
63-67.

- elektronikus uton (ligyfélkapun keresztil), me-
lyetitt ér el: ohp-20.asp.lgov.hu/ (E-6nkormanyzat
portal)

Fontos tudni, hogy a Jegyz6 hataskorébe tartozd
zajpanaszok kapcsan - amelyet a Jézsefvarosi Pol-
garmesteri Hivatal Hatésagi Ugyosztaly Igazgatasi
Irodajan kell bejelenteni -, telefonon, illetve elektro-
nikus levélben (e-mailben) bejelentett panaszok ke-
zelése nem lehetséges.

MAS HATOSAG HATASKOREBE TART0Z0
ZAJPANASZOK:

Lakéhazban miik6do, azt kiszolgalo gépészeti
berendezések altal okozott zaj (pl. lakdsokat ki-
szolgalo kozos kazan, 1égkezeld, klima folyadékh(ité
berendezés, liftm(ikodés zaja, stb.) Ebben az esetben
a Pest Megyei Kormanyhivatal Kornyezetvédelmi,
Természetvédelmi és Banyafelligyeleti Féosztaly az
illetékes hatésag, melynek elérhetéségét itt taldlja:
kormanyhivatal.nu/hu/pest/szervezeti-egysegek-el-
erhetosegei/kornyezetvedelmi-termeszetvedel-
mi-es-banyafelugyeleti-foosztaly

ELERHETOSEG:

Cim: 1072 Budapest, Nagy Diéfa utca 10-12.
Telefon: +36/1 478-4400

E-mail: zoldhatosag@pest.gov.hu
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TAKARITAS,
HULLADEKKEZELES

KINEK A FELADATA A KOZ0OS HASZNALATU
TERULETEK TAKARITASA? PONTOSAN
MILYEN TAKARITASI FELADATAI VANNAK

A TAKARITONAK? KINEL TUDOK PANASZT
TENNI, HA SZERINTEM NEM VEGZI JOL
A MUNKAJAT A TAKARITO?

A koz6s haszndlatu terlletek takaritdsa napi egyszer a JGK Zrt. altal
foglalkoztatott takarito feladata. A takaritok nem latnak el 0-24 éras
szolgalatot, tehat naponta csak egy alkalommal takaritanak. A napi
egyszeri takaritas soran elért tisztasag meg6rzése a nap tovabbi
részében a bérlék feladata. A takarité mindennap felsopri a 1épcso-
hazat, a kozos teriiletet és az épiilet elétti jardaszakaszt, hetente
egyszer lemossa a lépcséhazat és a kdzos terlletet, ki és behlzza
a szemetesedényeket, valamint sziikség szerint kimossa a kukakat.
Ezen kivil évente két alkalommal elvégzi az épiilet nagytakaritasat:
ilyenkor lemossa a korlatokat, liveg fellleteket, ajtdkat és leszedi
a pokhaldkat.

A takarité munkajaval kapcsolatban bejelentést az Ingatlanszol-
galtatasi irodan lehet tenni.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

Fotd: freepik.com




Tajékoztato kisokos a Jozsefvarosi Onkorményzat tulajdonaban levé hazak bérléi szamara

NINCS ELEGENDO SZAMU VAGY MERET() KOMMUNALIS VAGY SZELEKTIV
KUKA A HAZUNKBAN. KIHEZ FORDULHATOK, HA TOBBET SZERETNENK

IGENYELNI?

A szemetes edények sziikségességét a JGK Zrt. fo-
lyamatosan figyeli. Sziikség esetén 6k intézkednek
tobb szemetes edény kihelyezése, vagy épp a fe-
lesleges szemetes edény visszaaddsa érdekében
a koltségek megtakaritasa céljabdl. Vannak viszont
olyan épliletek, ahol tdbb szemetes edény térola-
sara nincs lehetéség. A megoldast nem feltétlendil
a tobb szemetes edény biztositja, a hulladékszalli-
tas gyakorisaga is moédosithato, ha nincs kihasznal-
va a heti haromszori szemétszallitas.

A szemetes edényekkel kapcsolatos javaslatait az
Ingatlanszolgaltatasi irodan tudja megtenni.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

MI ES HOGYAN KERULHET A KOMMUNALIS KUKABA ES MI A SZELEKTIVBE?

A szeméttdaroldba kizarélag haztartasi szemét dnthe-
t6. A nem haztartasi szemét (elhasznalt berendezé-
sek, butorok, nagyobb targyak, épitési tormelék stb.)

elszallitdsardl a hasznald sajat koltségén kell, hogy
gondoskodjon

HA TOBB FELESLEGESSE VALT LOM VAN A LAKASOMBAN (PL. BUTOROK),
KIRAKHATOM A KOMMUNALIS KUKA MELLE? KINEK A FELADATA EZEKET

ELSZALLITANI?

A lakdsban felhalmozott és feleslegessé valt targya-
kat nem szabad elhelyezni sem a kuka mellé, sem
a kozos tertletekre (folyoso, udvar, pince, padlas),
sem pedig az éplilet elétt a kozteriileten.

Mindhdrom eset birsagot vonhat maga utdn
(@ kozos tertleteken a Katasztroéfavédelem szab ki
blintetést, kozterlileten a Kdzterilet-feligyelet).

A lom elszallitasa a tulajdonos feladata.

MILYEN RENDBEN TORTENIK A KOMMUNALIS ES A SZELEKTIV HULLADEK

ELSZALLITASA?

A kommunélis és a szelektiv hulladék elszallitasat az
FKF Nonprofit Zrt. végzi.

A szemétszallitas rendjével kapcsolatos tdjékozta-
tast az FKF Nonprofit Zrt.-tél kaphat.

ELERHETOSEG:

Telefon: +36/80 353-353 (ingyenesen hivhato)

Honlap: fkf.hu/hulladeknaptar




MIT HOVA DOBJAK? Q5=

UJRAHASZNALATI
KOZPONT

HAZHOZ MENO P "
SZELEKTIV GYUJTOSZIGET HULLADEKUDVAR
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A LAKHELYEHEZ LEGKOZELEBB v sarkény u. 5. | IX. Ecseri tt 9. | HETFG - PENTEK: 10:00 - 18:00
ESO HULLADEKUDVAROK: +36 30 567 4513 +36 30 567 4517 SZOMBAT: 8:00 - 14:00 | VASARNAP: ZARVA

vegyes papir, hullamkarton-papir
Pl.: Gjsag, kdnyv, csomagoldépapir, kisebb papirdoboz, kartondoboz,
csomagolasbdl szarmazé nagyobb méret( kartonpapir-dobozok

italos kartondobozok
HAZHOZ MENG G -
kidblitett tejes-, gyiimélcsleves dobozok SZELEKTIV GYUJTOSZIGET | HULLADEKUDVAR

muanyag
E ]E)] Pl.: kizarélag asvanyvizes és dités PET-palackok és azok lecsavart kupakijai,
miuianyagflakonok, mlanyagszatyrok, félidk (csak csomagolasi mianyag)
= hungarocell (kiilon konténerben, csak a hulladékudvarban!) A OTEND o
MUANYAG PL.: habositott polisztirol csomagolasok (golyés szerkezeti EPS) csak tiszta, fehér SZELEKTIV GYUJTOSZIGET | HULLADEKUDVAR

fém csomagolasi hulladék

Pl.: konzerves, udit6s, sérés fémdobozok

"Aszz'éﬁ,?,ﬂw GYUJTOSZIGET |HULLADEKUDVAR

fehér liveg
italos, beféttes és parfimds tvegek (csak 6blostivegek)

GYUJTOSZIGET = HULLADEKUDVAR

szines liveg il
Pl.: boros, soros és pezsg6s lvegek (csak 6blostivegek)

hasznalt siit6olaj és gongyolege
konyhai hasznaltolaj és flakonjai

faradtolaj és géngydlege
gépkocsi haszndlt olaja és flakonjai HULLADEKUDVAR

haztartasi kis- és nagygépek elektromos szabadid6s és sportfelszerelések, elektromos jatékok
informaciétechnoldgiai (IT) és fénycsovek és vilagitétestek

tavkozlési berendezések szarazelemek és hordozhato kis akkumulatorok

szoérakoztato elektronikai cikkek gépjarmuindit6-akkumulatorok

elektromos szerszamok

. festékhulladék és gongyodlege
’VESZ LYFS gumiabroncs-hulladék (gépkocsi)
ES SPECIALIS gépkocsi olajs fékfolyadék,
KEZE EST fagyallé folyadék
IGE YL6 novényvédo szerek

HULLADEK

L LK

veszélyes moso- és tisztitoszerek

lom (nagydarabos hulladék)

veszélyes hulladékot nem tartalmazé lom

= hasznélhaté allapotu hasznalati targyak UJRAHASZNALATI
UJ RA' tokéletesen haszndlhatd allapotl hasznalati targyak: pl. babafelszerelés, jaték, KOZPONT
HASZNALAT sporteszkoz, btor, konyv, konyhafelszerelés, lakberendezési térgy, szerszam, DVD

ZOLD-
HULLADEK lehullott lomb, lenyirt fi, faagak "‘zz"s%(:a‘s! e

A hulladékudvarok csak olyan hulladékot tudnak atvenni, amelynek a hasznositasara, illetve artalmatlanitasara az FKF Nonprofit Zrt. érvényes partnerszerzédéssel rendelkezik. Ennek idéleges hianya esetén,
illetve atrnenetl kapacltashlany miatt az atvétel a hulladékudvarokban szuneteltetheto A hulladékudvarok csak hulladekfa]tankent kulonvalogatott nem szennyezen hulladekokat vesznek at.
jvarok hulladé asait a budapesti lakosok eredeti il tyaval térténé cimi as, tovabbad utolsé idé: ékszallitasi dijb igazolé
vagy atutalasi igazolas, vagy tarsashazi lakos esetében, kézés képviseldi igazolas bemutatasat kdveten hulladékfajtanként meghatérozott napi és éves li ig dijmentesen vehetik igénybe.

Tovabbi informaciok: www.fkf.hu
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MIKOR VAN LOMTALANITAS?

Budapesten a FKF Nonprofit Zrt. évente egyszer
téritésmentes lomtalanitas alkalmaval gydjti 6ssze
és szallitja el azokat a haztartasban feleslegessé
valt nagydarabos hulladékokat, amelyek mérete-
ik miatt nem rakhaték a hulladékgy(jt6-edénybe.
A lomtalanitasrol, illetve a lomok kikészitésének
pontos idépontjarél a lakosok a postaladajukba
eljuttatott hirlevélbdl tdjékozédhatnak. Budapest
kozterlleti rendjének és tisztasaganak megdvasa
érdekében csak a hivatalos tajékoztatd levélben

megjeldlt napon 18 éra utan készithetik ki a lomo-
kat a lakosok.

Aki nem a megjelolt idépontban késziti ki a lo-
mokat, kozterillet-szennyezési szabalysértést kovet
el és megbirsagolhaté.

ELERHETOSEG:

FKF NONPROFIT ZRT.

Telefonszam: +36/80 353-353 (ingyenesen hivhato)
Honlap: kf.hu/hulladekgazdalkodas-lomtalanitas

MI HELYEZHETO KI LOMTALANITASKOR A HAZ ELE?

Ha tobb feleslegessé valt lom van a lakasomban (pl.
butorok), kirakhatom a kommunalis kuka mellé?

Kinek a feladata ezeket elszallitani?

A lakasban felhalmozott és feleslegessé valt tar-
gyakat nem szabad elhelyezni sem a kuka mellé,
sem a kozos terlletekre (folyosé, udvar, pince, pad-
Ias), sem pedig az éplilet elétt a kdzterlleten.

Mindhdarom eset birsagot vonhat maga utdn
(a kozos tertleteken a Katasztroéfavédelem szab ki
blintetést, kozteriileten a Kozteriilet-felligyelet).

A lom elszallitasa a tulajdonos feladata.

Fot6: Nagy Daniel
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INGYENES HULLADEKGY(JTO UDVAROK BUDAPESTEN

Budapesten jelenleg 17 hulladékgydjté udvar miko-
dik, melyeket az FKF Nonprofit Zrt. Gizemeltet. A la-
kossdg itt ingyen leadhatja a hulladékfajtanként
kilonvalogatott hulladékot. A szolgaltatas hulladék-
fajtanként meghatarozott napi és éves limitig dijmen-
tesen vehetik igénybe a budapesti lakosok. A napi és
éves limitrél bévebb informaciot az FKF Zrt. honlap-
jan talal, vagy telefonon kérhet.

Hulladékudvaronként valtozé, hogy milyen ti-
pusu hulladék adhaté le, ezért errél érdemes elére
tajékozddni. Lomot és sittet csak elézetesen foglalt
idépontban lehet leadni.

A hulladékudvarokban bizonyos elkilonitetten
gyujtott veszélyes vagy specialis kezelést igényld,
valamint csomagolasi hulladékfajtakat fogadnak.
A hulladékudvarok csak hulladékfajtanként kiilonva-
logatott, nem szennyezett hulladékokat vesznek at.

Tovabbi informacié a hulladékudvarokrol:
Ingyenesen hivhato telefonszam: +36/80 353-353
E-mail: fkfzrt@fkf.hu

Posta cim: 1439, Bp., Pf.: 637.

Holnap: fkf.hu

Ugyfélszolgalat: fkf.hu/ugyfelszolgalat/elerhetose-
geink-ugyfelszolgalat

Foté: Nagy Daniel

SZEMELYES UGYINTEZES:

« II. keriilet, F& u. 47. - Budai Ugyfélszolgalati Koz-
pont (Fiokiroda)

« IX.keriilet, Ecseri Ut 8-12. - Kézponti Ugyfélszolgalat

« XI. keriilet, Barazda u. 20-30. - Dél-Budai Ugyfél-
szolgalati Kirendeltség (A FOTAV Zrt. ligyfélszol-
galatan)

A hulladékudvarokban akkor tud hulladékot leadni
a bérl6, ha bemutatja lakcimkartyajat és a szemét-
szallitdsi dij megfizetésérél szold nullas igazolast,
amit az Ingatlanszolgaltatasi Iroda Dijbeszedési
csoportjatol kérhet.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Or u. 8.

Telefonszam: +36/1 333-8935 vagy +36/1 313-5607
E-mail: dijbeszedes@jgk.hu

Honlap: jgk.hu/189-dijbeszedesi-es-hatralekkezel-
esi-iroda




Tajékoztato kisokos a Jozsefvarosi Onkorményzat tulajdonaban levé hazak bérléi szamara

LAKOSSAGI SZELEKTIV HULLADEKGYUJTO UDVAR JOZSEFVAROSBAN

Leadhato hulladékok tobbek kdzott: hulladékfajtan- ELERHETOSEG:

ként kilonvélogatott mianyag, fém, papir, lveg, Cim: VIII. kerllet Sarkany utca 5.
elektronikai hulladék, elemek, akkumulatorok, vilagi- Telefon: +36/80 353-353

totestek, faradt- és étolaj. A Sarkany utcai hulladék- Ugyfélfogadas:

gyujté udvarban butorokat nem lehet leadni. Hétfé-péntek: 10:00-13:00, 13:30-17:30

Idépontfoglalas nélkiil vehet6 igénybe! Szombat: 8:00-12:00, 12:30-13:30
Felmerilé kérdések esetén forduljon az FKF Zrt. Vasarnap: ZARVA
Ugyfélszolgélatadhoz:
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Foté: Nagy Daniel
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FIZETOS HAZHOZMENO HULLADEKELSZALLITAS

A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Varoslizemeltetési lgazgatdsaga
pénz fizetése ellenében elszdllitja a feleslegessé valt lomokat.

ELERHETOSEG:
Telefon: +36/1 751-3537
E-mail: varosuzemeltetes@jgk.hu

KINEK SZOLJAK ARROL, HA TELE VANNAK SZEMETTEL
A KOZ0S HASZNALATU TERULETEK?
KINEK A FELADATA EZT ELSZALLITANI?

K6z0s teruleten nem helyezhet6 el hulladék, de ha mégis megtorténik, akkor
azt a hulladékot kiraké lakénak kell elszéllitania.

Ha hulladékot taldl a kdzos teriileten az Ingatlanszolgaltatasi Iroda felé
tehet bejelentést.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu
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ZOLDTERULETEK KARBANTARTASA
Z0LDHULLADEK KEZELESE

KINEK A FELADATA AZ ONKORMANYZATI TULAJDONU
HAZAKHOZ TARTO0ZO ZOLDTERULETEK GONDOZASA,

KARBANTARTASA?

Az 6nkormanyzati épliletek udvaran
a zoldterlletek gondozasat, karban-
tartdsat, a fak visszametszését a JGK
Zrt. végziel.

Ha erre szlikség van, a bejelentést
az Ingatlanszolgaltatasi Iroda felé le-
het megtenni.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmez6 u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu
Ugyfélfogadas:

Hétf6: 13:30-18:00

Szerda: 8:00-16:30

Péntek: 8:00-11:30

KINEK A FELADATA A ZOLDHULLADEK ELSZALLITASA?

HOGYAN TORTENIK EZ?

A zoldhulladék elszallitasa az FKF Zrt.
feladata, amely kizarélag az erre szol-
galé zacskdban a kozterileten elhe-
lyezett zoldhulladékot széllitja el. Az
FKF hetente egy alkalommal végez
ilyen tevékenységet. Az elszéllitas dija
a zacskoé dijaban kerdl felszamitasra.

Bévebb informacié arrél, hogy
hol vasarolhat zoldhulladék-gydj-
t6 zacskoét, és hova kell kihelyezni a
bezsakolt zéldhulladékot: fkf.nu/ker-
ti-zoldhulladek-gyujtes

Telefon: +36/80 353-353 (ingyene-
sen hivhatd)

HA A LAKOK SZERETNEK KOZOSEN RENDBERAKNI

A LAKOHAZHOZ TARTOZ0 ZOLDTERULETEKET,
SZAMITHATNAK A KEZELO SEGITSEGERE?

Igen, a bérlék a kezel6tél igényel-
hetnek z6ldhulladék-gyujté zacskot
a lakéhazhoz tartozé zoldteriletek
gondozasahoz. A JGK Zrt. megbeszé-
[és szerint akar szerszamok kolcsona-
dasaval (pl.: gereblye, lombseprd) is
seqiti a lakok kezdeményezését. Fon-
tos, hogy a fakat kizérélag a kezel6
metszheti vissza. Bévebb informacié
az Ingatlanszolgaltalasi Irodatol kér-
heté.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmez6 u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu




Foté: Nagy Daniel
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KARTEVOK

KINEL TEHETEK BEJELENTEST, HA KARTEVOKET (ROVAR,
RAGCSALO) ESZLELEK A KOZOS HASZNALATU TERULETEKEN?

KINEK A FELADATA A KARTEVOK IRTASA?

Lakason beliil a bérl6 kell, hogy gondoskodjon a rovar- és ragcsaloirtas-
rél, a kozos teriileteken és az ures lakasokban, helyiségekben pedig ez
a kezel6 feladata. A nagy mértéku rovarfertézés megsziintetése érdekében
a hasznald a rovarfertozést koteles jelezni, és az illetékes kozegészség-
Ugyi és jarvanyligyi hatésag kotelezése alapjan a rovarmentesitési munka-
kat a lakasaban elttrni.

ROVAR ES EGER

K6z0s terlileten észlelt rovar és egér esetén a bejelentést az Ingatlanszolgal-
tatasi irodan kell megtenni.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

PATKANY

Patkany észlelése esetében az irtast az RNBH Konzorcium ingyenesen végzi
Budapest Févaros Onkormanyzata megbizasabol.
Amennyiben patkanyt észlelnek, kérjik, hogy bejelentését azonnal te-

gye meg:

- Online feliileten keresztiil: patkanybejelentes.budapest.hu
+ Telefonon: +36/1 327-1957 vagy a +36/1 999-9322 hétkoznapokon
munkaidében.

Kérjiik, a bejelentében jeldlje meg az észlelés pontos helyét (irdnyitdszam,
utca, hazszam), révid leirast a latottakrdl (pl. é16 patkany a pincében), vala-
mint kérjuk, adja meg elérhetéségét (lehetbleg egy telefonszamot), amelyen
a cég kollégai elérik Ont.

Az irtas elvégzése a lakossag szamara dijmentes.




ALLATTARTAS

KINEL TEHETEK BEJELENTEST, HA AZT TAPASZTALOM, HOGY A HAZBAN TARTOTT

ALLAT ALTAL OKOZOTT SZENNYEZODES, ZAJ VAGY BUZ ZAVARJA A LAKOK NYUGALMAT?

Allattartassal kapcsolatban a Polgarmesteri Hivatal

Hatésagi Ugyosztalyanak Igazgatasi Irodajan te-

het bejelentést:

- személyesen (el6zetes bejelentkezés és id6pont
egyeztetés sziikséges, amelyet legegyszerlibben
a +36/1 459-2164 telefonszamon tehet meg,

« irasban (postai Uton), 1082 Budapest, Baross u. 63-67.

FONTOS TUDNI:

Allatot lakasban vagy nem lakas céljara szolgalod
helyiségben csak az egészségugyi, allategészség-
Ugyi, épitésiigyi és kornyezetvédelmijogszabalyok
betartasa mellett, valamint a lakék nyugalmanak
zavarasa nélkil (zaj, biz stb.), az egyittélési sza-
balyok betartasaval lehet tartani.

« A lakéhdz kézos hasznalatara szolgalé helyiségei-
ben és teriiletein allatot tartani, a lakasban tartott
allatot oda kiengedni és ott etetni tilos

« Koébor allatot vagy madarat az épliletbe szoktatni
tilos.

« A lakéhazon belill az allat okozta szennyezddést

- elektronikus aton (lgyfélkapun keresztiil), melyet
itt ér el: ohp-20.asp.lgov.hu/ (E-6nkormanyzat)

A Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal Hatdsagi
Ugyosztaly Igazgatasi Irodaja telefonon, illetve elekt-
ronikus levélben (e-mailben) bejelentett panaszokat
nem kezel.

gondozéjanak haladéktalanul el kell takaritania.

« Az allat tulajdonosanak allatat ugy kell tartania,
hogy az a hazban vagy annak szomszédsagaban lé-
v6ék nyugalmat ne zavarja, anyagi kart ne okozzon,
testi épséget és egészséget ne veszélyeztessen.

+ Az a bérlé vagy hasznald, aki dnkormanyzati tulaj-
donu hazban ugy tart allatot, hogy

+ ahazirendben foglalt szabalyokat megszegi, vagy

+ nem takaritja 0ssze azonnal a szennyez6dést, amit
afelligyelete alatt 1évé llat a hdz kdzos hasznalatu
terliletein okoz, megsérti a kozosségi egylittélés
szabdlyait, és kdzigazgatasi birsaggal sujthato.

KINEL ES HOGYAN TEHETEK BEJELENTEST, HA AZT TAPASZTALOM, HOGY VALAKI

NEM A SZABALYOKNAK MEGFELELO MODON TART ALLATOT A HAZBAN?

A jogszabaly szerint elséfoku allatvédelmi hatésagnak
szamit az Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészség-
Ugyi lgazgatésdga a Nemzeti Elelmiszerlanc-bizton-
sagi Hivatal (NEBIH), a Pest Megyei Kormanyhivatal,
valamint Jozsefvaros jegyzdje, igy a felsorolt szer-
vek barmelyikénél lehet bejelentést tenni.

Bejelentést Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal Hato-

sagi Ugyosztaly Igazgatasi Irodajan tehet:

- személyesen (el6zetes bejelentkezés, id6pont
egyeztetés sziikséges, amelyet legegyszerlibben
a +36/1 459-2164 telefonszamon tehet meg),

« irdsban (postai Uton), 1082 Budapest, Baross u. 63-67.

« elektronikus uton (ligyfélkapun keresztiil), melyet
itt ér el: ohp-20.asp.lgov.hu/ (E-Onkormanyzat)

Mit tartalmazzon a bejelentés?

Minimalis kovetelmény, hogy a bejelentés tartalmaz-
za az esemény, észlelés helyszinének pontos cimét
és a probléma teljes kor(, részletes leirasat.

Ajanjuk, hogy olvassa el a NEBIH kutyatartok
jogait és kotelezettségei cim( Osszefoglalo kiad-
vanyat: Kutyakotelesség - Utmutatd a felelSs ku-
tyatartas jogszabdlyi el6irasaihoz, amely a fenti
informaciok forrasa.
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TUZVEDELEM

Tlz esetén kotelez6 a tlzoltdsagot és a kezel6t azonnali értesiteni. A tlizoltdsdgot és a kezel6t akkor is
értesiteni kell, ha a tiizet onerdvel eloltottak.

SEGELYHIVO: 112

A bejelentést a kezel6 JGK Zrt. felé az ligyeletes telefonszamon teheti meg: +36/20 479-9350

Az Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzat alapjan a lakohaz helyiségeiben és szabadtéren a villamos beren-
dezések kapcsolojat és a tlizvédelmi berendezésekeket eltorlaszolni, a kozlekedési utakat, ajtokat és
a kiuritési utakat leszlikiteni még dtmenetileg sem szabad.

A lakéépiiletben tlizel6t tarolni, fat apritani, folyékony tiizel6anyagot lefejteni csak a tulajdonos vagy
kezeld altal meghatarozott helyen és a tlizvédelmi el6irasok betartasaval szabad.

A lakéhazon beliil tilos dohanyozni az alabbi k6zos helyiségekben: felvond, pince, padlas, k6zos
WC, mosdokonyha.

Foté: Nagy Daniel
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HASZNOS TELEFONSZAMOK, ELERHETOSEGEK

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO
ES GYERMEKJOLETI KOZPONT (JSZSZGYK)

CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
Cim: 1081 Budapest, Népszinhaz u. 22. (Bejarat

a Kiss Jozsef u. feldl)
Telefon:+36/1333-0582,+36/1333-0583,+36/20426-7257
E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

CSALAD ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
Cim: 1089 Budapest, Kdris u. 35.

Telefon: +36/1 333-9775, +36/1 313-5637,
+36/20 267-0744

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

GYERMEKVEDELMI JELZORENDSZERI
KESZENLETI SZOLGALAT
Telefon: +36/30 493-1925 , munkaidén kivl

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

ES SZOCIALIS ETKEZTETES

Cim: 1089 Budapest, Orczy ut 41.
Telefon: +36/1 477-0352, +36/1 477-0353
E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

CSALADOK ATMENETI OTTHONA
Cim: 1086 Budapest, Koszora u. 14-16
Telefon: +36/1 324-3004

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

GYERMEKEK ATMENETI OTTHONA
Cim: 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15.
Telefon:+36/1 266-0617

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

CIKLAMEN IDOSEK KLUBJA

Cim: 1081 Budapest, Il.Janos Pal papa tér 17.
Telefon: +36/1 333-1727

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

ViG OTTHON IDOSEK KLUBJA
Cim: 1084 Budapest, Vig u. 18.
Telefon: +36/1 313-4198

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

OSZIKEK IDOSEK KLUBJA
Cim: 1082 Budapest, Baross u. 109.
Telefon: +36/1 313-8073

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

REMENYSUGAR IDOSEK KLUBJA
Cim: 1084 Budapest, Matyas tér 4.
Telefon: +36/1 210-5763

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

NAPRAFORGO IDOSEK KLUBJA
Cim: 1089 Budapest, Delej u. 34.
Telefon: +36/1 334-3858

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

ERTELMI FOGYATEKOSOK NAPPALI ELLATASA
(ENO)

Cim: 1082 Budapest, Kis Stacio u. 11.

Telefon: +36/1 334-1380

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

SZENVEDELYBETEGEK NAPPALI ELLATASA
Cim: 1084 Budapest, Matyas tér 12.

Telefon: +36/1 210-3680

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu




IDOSKORUAK ATMENETI OTTHONA ES JELZO-
RENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Cim: 1087 Budapest, Kerepesi Ut 29/a

Telefon: +36/1 323-0438

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

LELEK PROGRAM

Cim: 1086 Budapest, Koszoru u. 4.
Telefon: +36/1 612-7819

E-mail: info@jszszgyk.hu

Honlap: jszszgyk.hu

KERULETI EGESZSEGUGYI ELLATAS

JOZSEFVAROSI SZENT KOZMA EGESZSEG-
UGYI KOZPONT

Jaré-beteg szakellatas

Cim: 1084 Budapest, Auréra u. 22-28.

Telefon: +36/1 790-4600

E-mail: info@jek.hu

Honlap: jek.hu

GYERMEKORVOSI UGYELET

Heim P4l Orszagos Gyermekgydgyaszati Intézet
Cim: 1096 Budapest, UllSi ut 86.

Telefon: +36/1 264-3314

FELNOTT HAZIORVOSI UGYELET - IN-
TERAMBULANCE ZRT.

Cim: 1084 Budapest, Aurora u. 22-28. foldszint (be-
jarat a Nagy Fuvaros utca fel6l)

Telefon: +36/1 215-1644

SURGOSSEGI BETEGELLATAS - FELNOTT
Cim: 1081 Budapest, Fiumei ut 17.

Telefon: +36 1-299-7700/2291 mellék

Honlap: peterfykh.hu/szakrendeles/kozponti-bal-
eseti-ambulancia-50

SURGOSSEGI BETEGELLATAS - GYERMEK,
UGYELETI REND SZERINT:
Hétf6-Szerda-Szombat: Heim P4l Gyermekkorhaz
Cim: 1089 Budapest, UllSi ut 86. A épiilet foldszint
(fébejarattal szemben)

Telefon: +36/1 459-9100
Kedd-Csiitortok-Vasarnap: Péterfy Korhdz Fiumei
uti telephely

Cim: 1081 Budapest Fiumei Ut 17.

Telefon: +36/1 299-7700

Honlap: heimpalkorhaz.hu/ugyeleti-rend/

FOGASZATI ELLATAS - FELNOTT
Semmelweis Egyetem Fogaszati és Szajsebészeti
Oktato Intézet

Cim: 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 40.

Telefon: +36/1 317-6600; +36/1 317-0951

GYERMEK FOGASZATI ELLATAS

Semmelweis Egyetem Konzervalé Fogaszati Klinika
Cim: 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 47.

Telefon: +36/1 459-1500

FELNOTT ES GYERMEK FOGASZATI
UGYELETI ELLATAS

Semmelweis Egyetem

Cim: 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 40.
Telefon: +36/1 317-6600; +36/1 317-0951

UGYELETES PATIKA

Harom Sas Gyogyszertar

Cim: 1082 Budapest, Baross u. 70-72.
Telefon: +36/1 797-7362

Ugyelet hétkoznap: 19:00-7:45
Hétvége: szombat 13:00 6ratol




Tajékoztato kisokos a Jozsefvarosi Onkorményzat tulajdonaban levé hazak bérléi szamara

A _

Foté: Nagy Déniel

MOSODA SZOLGALTATAS

DIOSZEGI SAMUEL UTCAI KOZOSSEGI KOZOSSEGI)HELY ES MOSODA -
MOSODA SZERDAHELYI UTCA

Cim: 1089 Budapest, Didszegi Samuel utca 13.
Telefon: +36/1 790-5910

Nyitva tartas:

Hétf6: 08:30 - 16:30
Kedd: 08:30 - 15:30
Szerda: 08:30 - 16:30
Csiitortok: 08:30 - 15:30
Péntek: 08:30 - 13:30

A szolgaltatas igénybevételéhez VIII. kerileti beje-
lentett lakcim vagy tartézkodasi hely sziikséges.

Cim: 1086 Budapest, Szerdahelyi utca 13.
Telefon: +36/20 521-7728
E-mail cim: mosoda@jszszgyk.hu

Nyitva tartas:

Hétf6: 8:30-16:30
Kedd: 8:30-15:30
Szerda: 8:30-16:30
Csuitortok: 8:30-15:30
Péntek: 8:30-13:30

A szolgaltatas igénybevételéhez VIII. kerileti beje-
lentett lakcim vagy tartézkodasi hely sziikséges.




Foté: Nagy Daniel

INGYENES INTERNET SZOLGALTATAS

KESZTYUGYAR KOZOSSEGI HAZ

Mikor? Nyitvatartasi id6ben, hétkdznap 8-19 éra
kozott.

Részletek: A Kesztylgyar K6zosségi Haz portajan
1 db szabadon elérhet6é szamitégép talalhato, vala-
mint a kdzosségi térben ingyenes internetelérés biz-
tositott WIFI-n keresztiil, amit sajat eszkozzel (laptop,
telefon) lehet hasznalni.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Matyas tér 15.
Telefon: +36/1 788-1344

E-mail: info@kesztyugyar.hu

FOKUSZ NOI KOZOSSEGI KOZPONT

Mikor? Hétfé-szerda-cstitortok 9-16 dra

Részletek: Lehetdséget biztositanak arra, hogy elsé
sorban kisgyerekes csalddanydk gyermekfelligyelet
mellett, ingyenes WIFI-hasznalattal allast keressenek,
onéletrajzot irjanak, interjura menjenek vagy akar el
tudjanak jarni tanfolyamokra, képzésekre. Ekdzben
talalkozhatnak egymassal, tapasztalatot cserélhet-
nek, ami segithet nekik a munkaerépiaci visszaillesz-
kedésben.

ELERHETOSEG:

Cim: 1086 Budapest, Magdolna utca 47.
Telefon: +36/1 788-6918

Facebook: enidohely.facebook.com




Foté: Nagy Daniel

KOZMU-SZOLGALTATOK ELERHETOSEGEI

GAZSZIVARGAS-BEJELENTES:

NKM Féldgazhalézati Kft. (volt FOGAZ) +36/80 477-333
nkmenergia.hu/foldgaz/Egyetemes-Szolgaltatas/
Ugyintezes/ugyfelkapcsolat/gazszivargas-bejelen-
tes

GAZ MEROALLAS BEOLVASAS:

vezetékes telefonrél: +36/80 405-540, mobiltelefon-
rél: +36/1237-7777
nkmenergia.hu/foldgaz/Egyetemes-Szolgaltatas/
Ugyintezes/Meroallas/Diktalas

FOTAV UGYFELSZOLGALAT:

Mdszaki hibabejelentés 0-24 éraban

Telefon: +36/1 700-7000

Online: fotav.hu/lakossagi-ugyfelek/ugyfelszolga-
lat/ugyintezes-interneten/

ELMU UGYFELSZOLGALAT

Hibabejelentés: +36/80 383-940
elmuemasz.hu/egyetemes-szolgaltatas/ugyintezes/
problemam-van/hibabejelentes
elmuemasz.hu/egyetemes-szolgaltatas/ugyintezes/
ugyintezesi-modok/telefonos-ugyfelszolgalat

VizZMUVEK

Hibabejelentés: +36/80 247-247
vizmuvek.hu/hu/fovarosi-vizmuvek/lakossagi-ugy-
felek/altalanos_informaciok/elerhetoseg/telefo-
nos_ugyfelszolgalat

FOVAROSI CSATORNAZASI MUVEK
Telefon: +36/80 455-000
fcsm.hu/ceginformacio/kapcsolat/

FKF UGYFELSZOLGALAT:

Telefon: 06/80 353-353 (06 80 FKF FKF)

Hétf6: 8:00-20:00

Kedd - csiitortok: 8:00 -17:00

Péntek: 8:00 - 15:00
fkf.hu/ugyfelszolgalat/elerhetosegeink-ugyfelszol-
galat
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MILYEN TAMOGATASOKAT IGENYELHET
A JOZSEFVAROSI ONKORMANY ZATTOL?

Az dnkormanyzat pénziigyi és természetbeni tdamogatasairdl részletes informaciot a Csaladtamogatasi Irodatol
és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattol kérhet.
B6vebb informacié: jozsefvaros.hu/hasznos/75246/tajekoztato-onkormanyzati-tamogatasokrol

Az alabbi timogatasokkal kapcsolatban a Jézsefvarosi Onkormanyzat Csaladtamogatasi Irodajatol kérhet
tajékoztatast.
+ Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (RGYK)
« Teleplilési tdmogatas gyogyszerkiadas viseléséhez
« Oltasi tdmogatas
« FUtési hozzdjarulas (rendkiviili teleptilési tAmogatas)
« Fltési dijkompenzacids tdamogatas (gazkizaras esetén)
« Iskolakezdési tamogatas
« Sziletési tamogatas
« Rendkiviili telepiilési tamogatas
« Létfenntartasi gonddal kiizdé személyek tdmogatasa
« FUtési hozzdjarulas
+ Lakdas megsemmisiilése, lakhatatlanna valasa, életveszély miatti kiliritése esetére sz616 tamogatas
» Temetési tamogatas
+ Blincselekmény aldozatainak jaré tamogatas
« Rendkiviili telepuilési tAmogatas a koronavirus jarvany miatt rendkiviili élethelyzetbe kertilt személyek részére
« Szénmonoxid-érzékeld
- Apolasi tAmogatas

A JOZSEFVAROSI ONKORMANYZAT CSALADTAMOGATASI IRODA ELERHETOSEGE:

Telefon: +36/1 459-2277, +36/1 314-1416 E-mail cim: szocialis@jozsefvaros.hu
+36/20 539-0533

Az aldbbi tdmogatasokkal kapcsolatban a Jézsefvarosi Szocialis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatatol kérhet tajékoztatast.

« Teleplilési tAmogatas hatralék kezeléséhez

+ Telepulési tamogatas hatralék kiegyenlitéséhez

A JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT CSALAD- ES GYERMEKJOLETI
SZOLGALAT ELERHETOSEGE:

Cim: 1081 Budapest Népszinhaz u. 22. (bejarat Nyitva tartas:

a Kiss Joézsef utca 21. eldl) Hétf6: 8:00-16:00
Telefonszam: +361/ 333-0582, +36/20 552-3084 Kedd: 8:00-16:00
E-mail cim: info@jszszgyk.hu Szerda: 13:00-18:00

Csuitortok: 8:00-16:00
Péntek: 8:00-12:00




JOGI SEGITSEG

JOZSEFVAROSI ONKORMANYZAT INGYENES JOGSEGELYSZOLGALAT

A Budapest Févaros VIII. keriilet Jozsefvarosi On-
kormanyzat ingyenes jogsegélyszolgalatot biztosit
a jozsefvarosiaknak. A segitségre szoruldk részére dr.
Kiss Imre Laszlé Gigyvéd nyujt altaldnos jogi tanacs-
adast, felvilagositast, tajékoztatast.

UTCAJOGASZ EGYESULET

A lakhatasi szegénységben és hajléktalansagban
él6 embereket minden héten pénteken 15:00 és
17:00 6ra kozott varja az Utcajogasz jogsegély-
programja a Blaha Lujza téren.

Kérjik, hogy ha konkrét tigyében kér jogi segit-
séget, minden vonatkozé iratot és dokumentumot
hozzon magaval, mertigy tudunk a leghatékonyab-
ban segiteni.

ELERHETOSEG:

Telefon: +36/1 459-2115, dr. Kiss Imre Laszl6 tigyvéd
Cim: Budapest 1082 Baross u. 63-67.
Ugyfélfogadas:

Minden hét szerdan 12:40-17:00-ig elézetes beje-
lentkezés alapjan.

Minden Ggyfélre 20 perc jut.

Elozetes bejelentkezés: a +36/1 459-2115--0s
telefonszamon.

Ugyfélfogadas:

Személyesen: Blaha Lujza tér, péntek 15:00-17:00 (jé
idében a szokékut mellett, rossz idében az aluljaré-
ban, a Blaha Lujza tér feltjitasa alatt a Rakoczi téren).
Telefonon: kedden és csiitortokon 17:00-19:00 ko-
z0tt +36 20 282 3616

E-mail: utcajogasz@gmail.com

BFKH IGAZSAGUGYI SZOLGALAT JOGI SEGITSEGNYUJTO 0SZTALYA

Milyen szolgaltatas a jogi segitségnyujtas?

A jogi segitségnyuijtas keretében a szocialisan hat-
ranyos helyzetben lévék szakszer( jogi tanacsot,
a perben eljarasjogi képviseletet kaphatnak jogaik
érvényesitése, jogvitaik megoldasa soran.

Milyen koltséggel jar a jogi segitségnyujtas?

A tdmogatasok — a kérelmez6 igazolt jévedelmi, va-
gyoni kortilményeitdl fliggéen - lehetnek ingyene-
sek, vagy megelblegezett koltségliek, amelyek dijat
meghatarozott hataridén beliil vissza kell fizetnie az
Ggyfélnek.

Hogyan kell igényelni a jogi segitségnyujtast?

Az eljaras meginditasdhoz a kérelemnyomtatvanyt
kell kitolteni, majd azt aldirva és a sziikséges mellék-
letekkel kiegészitve eljuttatni a Kormanyhivatalhoz.
A kérelemnyomtatvany hivatali id6ben személye-
sen, egyébként postai Uton nyujthaté be.

A személyes benyujtas azért jobb, mert nem kell be-
varni a Kormanyhivatal hatdrozatdnak véglegessé
valasat, tehat a tamogatds - idéveszteség nélkul -
azonnal igénybe veheté.

ELERHETOSEG:

Cim: 1117 Budapest, Prielle Kornélia utca 4.,
Telefon: +36/1 896-21-66

E-mail: isz.jso@bfkh.hu

Honlap: kormanyhivatal.hu/hu/budapest/jarasok/
jogi-segitsegnyujtas

Ugyfélfogadas:

Hétf6: 8:30-17:00

Kedd: 8:30-16:00

Szerda: zarva

Csiitortok: 8:30-16:00

Péntek: 8:30-12:00
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VEDENDO FOGYASZTOKENT
NAGYOBB VEDELEMBEN RESZESUL!

intézménye a villamosenergia, illetve a gazszolgalta-
tas tekintetében. Ezen beliil két kategériat — a szocia-
lisan raszoruld és a fogyatékossaggal é16 fogyasztok
csoportjat — kulonitenek el a jogszabalyok.

A lakhatas megérzése, illetve a hajléktalanna valas
megel6zése érdekében a legnehezebb anyagi koriil-
mények kozott él6k specialis védelmet érdemelnek.
Ezért keriilt bevezetésre az Un. védendd fogyasztdk

l. SZUCIALISAN RASZORULO FOGYASZTOKENT IGENYBE VEHETO KEDVEZMENYEK:

Fizetési kedvezmények (részletfizetés, fizetési haladék)

+ Elérefizeté méré: Olyan - a feltoltékartyds mobiltelefonokhoz hasonléan miikodé - fogyasztasmérs, amely
a fogyasztast csak az ellenérték elézetes megfizetése esetén teszi lehet6vé, ezért nem lehetséges a hatralék
felhalmozasa (ezen feliil tudatos és takarékos magatartasra 0szténoz).

|I. FOGYATEKOSSAGGAL ELO FOGYASZTOKENT IGENYBE VEHETO KEDVEZMENYEK:

+ Kulonleges bandasmaéd kérhetd a méréssel, leolvasassal, szamlazéssal vagy dijfizetéssel kapcsolatban, ha a haz-
tartdsban csak fogyatékossaggal él6 ember él

« Sziikségaramforras (a tervezett lizemsziinet idejére), illetve szlinetmentes aramforras (a varatlan lizemzavar
kovetkezményeinek megel6zése céljabol).

+ A, kikapcsolasi védelem” és az el6refizeté méré ezen fogyasztdkat is megilleti, a feljebb a szocidlisan raszoruld
fogyasztoknal részletezett feltételekkel.

Bovebb tajékoztatast a villanyaram (MVM Next Energiakereskedelmi Zrt) és foldgaz (NKM Energia Zrt.)
szolgaltatojatol kérhet:

MVM NEXT ENERGIAKERESKEDELMI ZRT (KORABBAN ELM(-EMASZ ZRT.)

ONLINE UGYFELSZOLGALAT: ker.mvmnext.hu

Telefonos ligyintézés:
+36/20 474 9999,

+36/30 474 9999,

+36/70 474 9999

+36/1 474 9999

Hétfo6: 8:00-16:00

Kedd: 8:00-16:00

Szerda: 8:00-20:00
Csiitortok: 8:00-20:00
Péntek: 8:00-16:00

Hétfo: 8:00-14:00

Kedd: 8:00-14:00

Szerda: 8:00-20:00

Csiitortok: 8:00-14:00

Péntek: 8:00-14:00

El6zetes id6pontfoglalas szlikséges.

Levelezési cim: MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt., 1439 Budapest, Pf. 700

E-mail: ugyfelszolgalat@mvm.hu
Mobilapplikacio: MVM Next EnergiApp

SZEMELYES UGYINTEZES: Cim: Belvérosi Iroda, 1076, Budapest, Péterfy Sandor u. 21-23.




MVM NEXT ENERGIAKERESKEDELMI ZRT.
(KORABBAN NKM ENERGIA ZRT.)

Online ligyintézés: nkmenergia.hu/foldgaz/
Ugyfelszolgalat
Személyes ligyintézés:

Telefonos ligyintézés: Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda, 1081, Budapest,
+36/1 474-9999 Fiumei at 9-11.

+36/20 474-9999 Hétf6: 8:00-14:00

+36/30 474-9999 Kedd: 8:00-14:00

+36/70 474-9999 Szerda: 8:00-19:00

Hétfo: 8:00-18:00 Csiitortok: 8:00-14:00

Kedd: 8:00-18:00 Péntek: 8:00-14:00

Szerda:8:00-18:00
Csuitortok: 8:00-20:00
Péntek: 8:00-18:00

Foté: Nagy Daniel
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PANASZTETEL ES PROBLEMA
BEJELENTESE A KEZELO FELE

HA KERDESEM VAN VAGY PANASZT SZERETNEK TENNI, HOGYAN TUDOM FELVENNI
A KAPCSOLATOT A KEZELOVEL VAGY A HAZFELUGYELOVEL?

A hazfelliigyelé a hazban lakik, a felmertlt problé-
makkal, bejelentésekkel hozza is lehet fordulni, de
nem lat el igyfélszolgalati feladatot. Ha kérdése van,
vagy panaszt szeretne tenni, vegye fel a kapcsola-
tot a JGK Zrt. Vagyongazdalkodasi lgazgatésagaval.
A JGK Zrt-t8l tudhatja meg azt is, hogy az On haza-
ban van-e hazfelligyelé.

ELERHETOSEG:

Cim: 1084 Budapest, Tavaszmezd u. 2.
Telefon: +36/1 210-4928

E-mail: ingatlansziroda@jgk.hu

PANASZT SZERETNEK TENNI A KEZELO JGK ZRT. MUNKAJAVAL KAPCSOLATBAN,

KIHEZ FORDULJAK?

A JGK Zrt. tulajdonosa a Jézsefvarosi Onkormanyzat,
az dnkormanyzatot pedig a polgarmester képviseli.
igy amennyiben panaszt szeretne tenni a JGK Zrt.
munkajaval kapcsolatban, Jozsefvaros mindenkori
polgarmesterénél tehet panaszt.

ELERHETOSEG:

Cim: Budapest VIII.,, Baross u. 63-67. Polgarmesteri
Hivatal

Telefon: +36/1 459-2201

E-mail: polgarmester@jozsefvaros.hu

Fogadaoéra: Minden paros hét cstitortok 16:00-18:00
El6zetes bejelentkezés: polgarmester@jozsefvaros.hu
vagy a Tam-ponton: 1082 Budapest, Baross u. 63-67.

PANASZT SZERETNEK TENNI A JGK ZRT. DONTESE ELLEN A BERLETI SZERZODES
FELMONDASAVAL KAPCSOLATBAN. KIHEZ FORDULJAK?

A kozjegyz6i okiratba nem foglalt bérleti szerz6-
dések esetében — amennyiben a felmondast kdvets-
en a volt bérl6 nem hagyja el a lakast — peres eljaras
inditasara keril sor a kilirités és az esetleges hatra-
Iék behajtasa érdekében. A volt bérlé alperesként a
perben érvényesitheti ellenkérelemmel jogait (pl.:
ellenkérelem benyujtasa, ha nem ért egyet a bérleti
szerz6dés felmondasaval).

Kozjegyzoi okiratba foglalt bérleti szerz6dés
esetében a bérl6 elfogadta, hogy amennyiben a fel-

mond4s esetei vele szemben fennallnak, akkor nem
peres eljarasban a bérleti szerz6dés megsziintethe-
t6, a kilritési és hatralék behajtasi eljaras megindit-
haté. Tehat a bérleti szerz6dést peres eljaras nélkil
megszintethetd, a volt bérlének pedig ki kell kol-
tOznie a lakasbdl. Ha nem ért egyet a bérleti szerz6-
dés felmondasaval, a (volt) bérlének kell keresetet
benyujtania a birésagon, hogy jogorvoslatot kér-
jen, és kivizsgaljak az tigyét.




Ha egy bérlé nem ért egyet azzal, hogy a JGK Zrt.
felmondta vele a lakasbérleti szerz6dést, akkor kiza-
rélag birésagi uton élhet jogorvoslattal a keresetin-
ditasra nyitva allé hataridén belil. A sz(ikos hataridé
miatt minél hamarabb forduljon Gigyvédhez!

Ha jogi segitségre van sziiksége, keresse fel a Jozsef-
véarosi Onkormanyzat ingyenes jogsegélyszolgalatat, az
Utcajogész Egyesiilethez vagy Budapest Févaros Kor-
manyhivatalanak (BFKH) jogi segitségnyujté osztalyat.

ELERHETOSEG:

Telefon: +36/1 459-2115, dr. Kiss Imre Laszl6 tgyvéd
Cim: Budapest 1082 Baross u. 63-67.
Ugyfélfogadas:

Minden hét szerdan 12:40-17:00-ig elézetes beje-
lentkezés alapjan.

Minden Ggyfélre 20 perc jut.

Elozetes bejelentkezés: a +36/1 459-2115--0s
telefonszamon.
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