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	A döntés végrehajtását végző szervezeti egység: Humánszolgáltatási Ügyosztály Szociális Iroda 
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Tárgy: Javaslat pszichiátriai betegek nappali ellátása kötelező önkormányzati feladat biztosítására
A képviselő-testületi ülés időpontja: 2011. július 07. 

Előterjesztő: Sántha Péterné alpolgármester
Az előterjesztés előkészítője és leírója: Humánszolgáltatási Ügyosztály Szociális Iroda 
A határozat elfogadásához minősített szótöbbség szükséges.
Az előterjesztést előzetesen a Humánszolgáltatási Bizottság és a Városgazdálkodási és Pénzügyi Bizottság tárgyalta
Az előterjesztés nyílt ülés keretében tárgyalandó.
Melléklet: 2 db
Tisztelt Képviselő-testület!
Előzmények
A Budapest Főváros VIII. Kerület Józsefvárosi Önkormányzat a Gazdálkodási, Kerületfejlesztési, Költségvetési és Pénzügyi Ellenőrző Bizottság 1343/2010. (VIII.12.) számú a döntése alapján 2010. szeptember 01. napjától 2011. október 30. napjáig ellátási szerződést kötött a Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Közhasznú Nonprofit Kft.-vel (Szolgáltatást végző). Az önkormányzat az ellátásért havi bruttó 488.000,- Ft szolgáltatási díjat fizet. 
Az ellátási szerződés 3.3. pontja 2011. június 30. napjáig beszámolási kötelezettséget ír elő a szakmai és pénzügyi teljesítésről. 
Beszámoló a Szolgáltatást végző tevékenységéről (teljes terjedelemben 1. melléklet)
A Szolgáltatást végző ellátási szerződés alapján látja el a VIII. kerületi pszichiátriai betegek ellátását. 
A Józsefvárosi Önkormányzat jegyzője által kiadott működési engedély alapján a Szolgáltatást végző 80 fő VIII. kerületben élő pszichiátriai beteg nappali ellátását biztosíthatja. 
A Szolgáltatást végző a józsefvárosi pszichiátriai betegek részére olyan napközbeni ellátást nyújt, amelynek feladata az ellátottak komplex pszicho-szociális rehabilitációjának elősegítése. A szolgáltatás egyéni szükségletekre alapozott, hosszabb távú ellátásokat kínál, amely nagymértékben épít a kliensek aktív és felelős részvételére, valamint a nyitott programokon résztvevők kooperatív készségére. A szolgáltatások biztosítása során alapvető szakmai kritérium, hogy a klienseknek csak a minimálisan szükséges támogatást nyújtja, segítve ezzel a segített saját sorsa feletti felelősségének újraélésében, az önálló döntések meghozatalában. 
2010. szeptember 1-jén a nyilvántartásban szereplő kliensek száma 50 fő volt, 2011. január 1-től a szolgáltatás további 30 fő részére bővült. A nyilvántartásban szereplő ellátottakon felül további - Józsefvárosban hajléktanná vált pszichiátriai diagnózissal rendelkező - 11 fő látogatja a nappali intézmény kulturális és szabadidős programjait. Tanácsadásban részesülnek, és aktuális problémáik mentén intenzív esetmenedzselést is kapnak, mivel a klasszikus hajléktalan ellátás e speciális célcsoport problémáira nem ad megfelelő választ. 

A feladatellátás folyamatos biztosítása
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (Szt) 65/F. § b) pontjában foglalt és a 86. § (2) bekezdés e) pontja alapján kötelező önkormányzati feladatot 2011. november 01. napjától továbbra is indokolt biztosítani a jogszabályi kötelezettség és az ellátottak/szolgáltatásra várók száma alapján. Javasolható, hogy az önkormányzat ezen kötelező feladatot az Szt. 122. § alapján a Képviselő-testület át nem ruházható hatáskörébe tartozó ellátási szerződés megkötésével biztosítsa továbbra is.
A közbeszerzésekről szóló 2003. évi CXXIX. törvény (Kbt.) 243. §-ának d) pontjában foglaltak alapján 2011. január 01. napjától „E fejezet szerinti eljárást nem kell alkalmazni a 1993. évi III. törvény 59-85/A. §-aiban szabályozott szociális szolgáltatások körében ellátottak teljes ellátására szolgáló árubeszerzés és szolgáltatás megrendelése esetén”. 
A Kbt. hivatkozott előírása a nemzeti értékhatár szerint lefolytatandó eljárás alól képez kivételt, tárgyi évi nemzeti értékhatár megrendelése esetén nettó 8.000 e Ft. 
Javaslat
Fenti jogszabályi előírásokra figyelemmel, és különös tekintettel arra, hogy a Szolgáltatást végző szakmai munkája alapján megfelelően biztosítja a VIII. kerületi lakóhelyű pszichiátriai betegek nappali ellátását, mint kötelező szociális alapszolgáltatást javasolom, hogy az ellátási szerződés a jelenlegi Szolgáltatást végzővel ismételten kerüljön megkötésre 2011. november 01. napjától 2012. október 31. napjáig, 1 év határozott időtartamra, havi bruttó 488.000,- Ft szolgáltatási díj ellenében, éves szolgáltatási díj bruttó 5.856.000,-Ft.

Az ellátási szerződés tervezet az előterjesztés 2. mellékletét képezi, mely tartalmazza az Szt hivatkozott rendelkezésében meghatározott kötelező tartalmi elemeket.
A jelenlegi Szolgáltatást végző önkormányzat felé megküldött nyilatkozata alapján a feladatellátást változatlan formában, változatlan összegű szolgáltatási díjért a továbbiakban is biztosítaná.
Az éves szolgáltatási díj összegére tekintettel a Kbt. hivatkozott rendelkezései szerint a szolgáltatás megrendelése nem tartozik a Kbt. hatálya alá.

Fedezet
A fenti javaslat elfogadása esetén 2011. november 01. napjától - 2011. december 31. napjáig tartó időszakra havi bruttó 488.000,-Ft szolgáltatási díj fedezete az önkormányzat 2011. évi költségvetésében a 11302 cím szociális feladatok kivásárlása soron biztosított, tekintettel arra, hogy a Képviselő-testület a 15/2010. (I. 20.) számú határozata 2. pontjában döntött arról, hogy a pszichiátriai betegek nappali ellátását tartós kötelezettségvállalással biztosítja.
Mindezek alapján kérem a határozati javaslatban foglaltak elfogadását.

Határozati javaslat

A Képviselő-testület úgy dönt, hogy
1. a Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Közhasznú Nonprofit Kft. pszichiátriai betegek nappali ellátása szóló 2010/2011. évi tevékenységéről beszámolót elfogadja.

2. a pszichiátriai betegek nappali ellátására, mint kötelező önkormányzati feladatra, 2012. január 01. napjától 2012. október 31. napjáig havi bruttó 488.000,- Ft összegben előzetes kötelezettséget vállal.

3. a pszichiátriai betegek nappali ellátására, mint kötelező önkormányzati feladatra az előterjesztés 2. számú melléklete szerinti tartalommal ellátási szerződést köt a Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Közhasznú Nonprofit Kft.-vel 2011. november 01. napjától 2012. október 31. napjáig, határozott időtartamra, melynek ideje alatt havi bruttó 488.000,- Ft szolgáltatási díjat biztosít.
4. a határozat 3. pontja alapján felhatalmazza a polgármestert az ellátási szerződés aláírására.
5. felkéri a polgármestert, hogy a határozatban foglaltakat az önkormányzat 2012. évi költségvetésének tervezésénél vegye figyelembe.
Felelős: polgármester
Határidő: 1-3. pont esetében azonnal

    4. pont esetében: 2011. november 01.

    5. pont esetében az önkormányzat 2012. évi költségvetésének tervezése. 
Budapest, 2011. június 10.

   Sántha Péterné 
                 alpolgármester
Törvényességi szempontból ellenőrizte:
            Dr. Mészár Erika

   a jegyzőt helyettesítő aljegyző
1. számú melléklet (beszámoló)

	Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft.

	SZAKMAI BESZÁMOLÓ 

2010. szeptember 1- 2011. június 01.

	

	Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft. 

	

	Gordos Erika

	


	



Szakmai beszámoló a Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft.

    2010.szeptember 1.-2011. június 01. évi tevékenységéről

I. INTÉZMÉNY FENNTARTÁSI TEVÉKENYSÉG, PSZICHIÁTRIAI BETEGEK NAPPALI INTÉZMÉNYE

A Szigony-Útitárs Nonprofit Kft. a Józsefvárosi Önkormányzattal kötött ellátási szerződés alapján látja el a VIII. kerületi pszichiátriai betegek komplex pszicho-szociális rehabilitációját, folytatva a Szigony Alapítvány tevékenységét. A Józsefvárosi Önkormányzat által kiadott működési engedély szerint a Szigony-Útitárs Nonprofit Kft. 80 fő pszichiátriai beteg nappali ellátását biztosítja, a székhelyen 50 fő, a telephelyen 30 fő az ellátotti létszám.

A Harmónia Ház a józsefvárosi pszichiátriai betegek részére olyan napközbeni ellátást nyújt, amelynek feladata az ellátottak komplex pszicho-szociális rehabilitációjának az elősegítése.  

A szolgáltatás egyéni szükségletekre alapozott, hosszabb távú ellátásokat kínál, amely nagymértékben épít a kliensek aktív és felelős részvételére, valamint a nyitott programokon résztvevők kooperatív készségére. 

A szolgáltatások biztosítása során alapvető szakmai kritérium, hogy a klienseknek csak a minimálisan szükséges támogatást nyújtsuk, segítsük a saját sorsa feletti felelősségének újraélésében, az önálló döntések meghozatalában. 

2010. szeptember 1-jén nyilvántartásban szereplő kliensek számát 50 fő volt a székhelyen, a Baross utcai telephelyen az Útitárs Nappali Klub – bár működési engedéllyel rendelkezett, normatíva hiányában, csak 2011. január 1-től nyújtott szolgáltatást, 30 fő részére. 

A nyilvántartásban szereplő ellátottakon felül, korábban józsefvárosi, jelenleg hajléktan, pszichiátriai diagnózissal rendelkező 11 fő látogatja a nappali intézmény kulturális és szabadidős programjait, tanácsadásban részesülnek, és aktuális problémáik mentén intenzív esetmenedzselést is biztosítunk, mivel a hajléktalan ellátás a speciális célcsoport problémáira nem ad megfelelő választ, ugyanakkor a hajléktalan populációban egyre magasabb számban vannak pszichiátriai betegek.

	Életkor
	Férfi
	Nő

	20-23 év közötti
	0
	1

	24-30 év közötti
	6
	3

	31-40 év közötti
	14
	11

	41-50 év közötti
	15
	13

	51-60 év közötti
	12
	16

	61-70 év közötti
	4
	3

	71-80 év közötti
	1
	0

	80 év feletti
	0
	0

	Összesen:
	52
	47


	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


A Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft. fenntartott nappali ellátás vezérelve: 

az ellátottak autonómiájának elérése, amelyet a szociális munka Etikai Kódexének  követésével, pszicho-szociális szemléletű egyéni esetmenedzseri tevékenységgel, szükségletekre épített programokkal, az ellátást igénybe vevők „hatalommal való felruházásával” /empoverment/ kíván elérni. Az empoverment a szociális munka céljaként azt jelenti, hogy a szociális munkás tevékenységének lényege a szolgáltatás „felhasználójának” segítése olyan tudások, készségek elsajátításában, valamint olyan források létrehozásában, amelyek szükségesek a környezetnek a felhasználó érdekeinek megfelelő átalakításához. Az 

empoverment nem a hagyományos szakember-kliens viszonyra jellemző tekintélyrendet állítja fel a felek között, hanem az egyenrangú viszonyt hangsúlyozza. A kliens e viszonyban a szolgáltatás „felhasználójává” válik, aki igénybe veszi a szociális munkás szakértelmét. . Szolgáltatásaink vezérelve továbbra is: a személyes, és szervezett segítés, ami csak akkor lehet sikeres, ha a pszichiátriai betegeknek hátrányt okozó problémákat összefüggéseiben vizsgáljuk, és ezekre komplex megoldásokat nyújtunk. 

 Az egyenrangúság egyben azt is jelenti, hogy a felhasználók részt vesznek a szociális szolgáltatásokkal kapcsolatos döntésekben, és módjuk van értékelni a megkapott szolgáltatást.

A nappali intézmény az egyéni esetmenedzselés mellett, olyan programokat biztosít, tematikus csoportok keretében, amely az ellátottak társadalmi re-integrációját szolgálja. „A csoportmunka a szociális munka egyik munkaformája, melyben az azonos érdekű, hasonló problémákkal küzdő emberek csoportjai közösséget alkotnak, és együttesen lépnek fel közös céljaik elérése érdekében.„ / Keresztes 2008/

Céljaink között kiemelkedő szerephez jutott az ellátottak teljes körű közösségi re-integrációja, rehabilitációja. Ennek érdekében végzett tevékenységünk a következő kulcsszavakkal írható le:

· Személyes célokra alapozott gondozási terv

· Életviteli készségek fejlesztése

· Önsegítés

· Önkormányzatiság

· Közösségi re-integráció

· Érdekvédelmi képzés

A komplex pszicho-szociális rehabilitáció célja - az életminőség javításán túl- a kliens személyes céljait akadályozó problémák felmérése és megoldása az ellátottal közösen készített egyéni gondozási terv és együttműködési megállapodás alapján. Ennek érdekében intézményünkben készségfejlesztést nyújtunk egyéni tréning, illetve tematikus csoport formájában az alábbi területeken:

· Önellátás

· Életmód

· Szabadidős tevékenység

· Emberi kapcsolatok

-
Probléma megoldás, stressz-kezelés

Az intézményünkben működő csoportfoglalkozások:

· Mandala csoport I.
Zárt csoport heti 2 órában, klinikai szakpszichológus vezetésével, 6 fős csoportlétszámmal, olyan kliensek részére, akik gondozási tervében megjelenő személyes célok elérésének legnagyobb akadálya, az indulati kontroll hiánya.

· Mandala csoport II.

 Az eltelt időszak tapasztalatai alapján, heti 1 órában nyitott formában működő csoportot hoztunk létre azon ellátottak részére, akik a napi feszültségük megoldásaként egy átmeneti időszakban a Mandala technika által nyújtott lehetőségeket használják.

· Kapcsolati nehézségekkel küzdők csoportja

A csoport heti két órában zárt csoportként működik, klinikai szakpszichológus vezetésével, azzal a céllal, hogy a klubtagok kapcsolati nehézségeit, szorongásait csökkentse, a társas érintkezés hatékonyságát növelje, kudarcaikat csökkentse, a pszicho-szociális rehabilitációhoz hozzájáruljon.

· Pszichoedukáció

 amelynek eredményeként csökkenthető az a stigmatizációs folyamat, amely a betegség kialakulásának következménye, valamint segít a betegséggel való együttélésben, a kezeléssel való együttműködésben. Az eddigi tapasztalataink szerint nagy az igény a pszicho-edukáció, a betegségről szóló tájékoztató iránt, amelyet az azonos típusú betegeknek csoportos formában szerveztünk. Így 10-10 alkalommal beszéltünk 8 fős csoportokban, a pszichiátriai betegség okáról, a tünetekről, a kezelésről, és arról, mi várható hosszútávon a gyógyulásban. 2010. szeptember 1-december 31 között 1 csoportot szerveztünk, 2011. ezen időszakáig, egy teljes tréning zajlott le, illetve most folyik a második csoport. Az eddigi tapasztalatokat felhasználva, a diagnósisok tekintetében vegyes csoportokat indítottunk, annak érdekében, hogy a klubtagok megismerve egymás betegségét, szolidárisabbak lesznek, ha betegtársuknál az állapotváltozás következtében jelentkező viselkedésváltozást tapasztalnak.

· Tematikus csoportok
A mentális problémákkal élők legtöbbször nem kapnak tájékoztatást, az őket megillető jogokról, a jogorvoslati lehetőségekről, a cselekvőképesség korlátozásáról, kizárásáról. Ezen ismeretek bővítését szolgálja a „jogklinika” ismeretátadó, saját élmény feldolgozását segítő csoport, ami arra ösztönzi az ellátottakat, hogy egyénileg is kérjenek jogi segítséget.

1. „ Jogklinika”

· Ellátotti jogok

· Betegjogok

· A gondnokság intézménye

Klubjellegű csoportfoglalkozások: e foglalkozások, heti rendszerességgel, kötött időben zajló csoportprogramok, 8-12 fő részvételével. Célja az aktivitás, az érdeklődés megőrzése mellett, az ellátottak azon körének csoportvezetői feladatkörben történő munkaterápiás foglalkoztatása, akik ezáltal megőrizhetik, kibonthatják, fejleszthetik meglévő tudásukat, és  ösztönzőleg hatnak az ellátottak pszicho-szociális rehabilitációjához.

2. Kézműves klub 

· dekopázs technika

· üvegfestés

A csoport heti 2 órában nyitott csoport formájában működik, kézműves tanfolyamokat végzett ellátott vezetésével.

3. Fittnek lenni

· Gimnasztikai gyakorlatok

· Játék labdákkal

· Fogyi tornagyakorlatok

Csoport heti egy órában működik, nyitott csoport formájában, az ellátottak között megfelelő mozgáskultúrával rendelkező, csoportvezetővel.

4. Énekeljünk együtt, dalkör 

· közös éneklés

· zenehallgatás

· éneklés hangszeres kísérettel

· kulturális rendezvényekre előadások szervezése, ezekre való felkészülés

Nyitott csoport heti két órában, zenei képzettséggel rendelkező ellátott vezetésével. A csoport létszáma változó, a csoport tagjai egy-egy rendezvény kapcsán bővülnek, és együttesen alkotják a szinjátszókört.

5. Mindennapjaink –életmódklub / életviteli készségek fejlesztésére /

· környezeti és személyi higiénia

· lakásfenntartási költségek

· igénybe vehető szociális támogatások

· adósságkezelés

· pénzbeosztás

· kapcsolattartás a szomszédokkal

A pszichiátriai betegségből adódó hátrányok legszembetűnőbb megjelenése, az ellátottak elhanyagoltsága, amely a személyi és környezeti higiénére is kiterjed, és a klubéletet is negatívan befolyásolja. Tapasztalataink szerint az ellátottak egymás felé rendkívül elfogadóak, de ha az elhanyagoltságuk zavarja a klubtagokat, azt a csoportban határozottan visszajelzik, és változtatásra szólítják fel betegtársukat.

6. Cseréljünk ételreceptet- főzőklub az önálló életvezetés készségeinek fejlesztésére

· az ételkészítés feltételei

· bevásárlás

· konyhai eszközök

· konyhatechnikai eljárások

· egyszerű ételek elkészítése

7.  „Beszéljünk nyelveket „

· Beszéd centrikus németnyelvtanfolyam 

· Beszéd centrikus angolnyelvtanfolyam

Zárt csoportok heti kétszer két órában

Személyi feltételek: nyelvtanári végzettséggel rendelkező ellátottak

8.  Hogyan legyünk hatékonyak?

· kommunikációs csatornák

· a hatékony kommunikáció eszközei

· önérvényesítő technikák

A készségfejlesztő csoportot terápiás munkatárs vezette, szituációs játékokkal érte el célját. Három csoportban 10-10 fő vett részt a tréningeken, ami az önérvényesítésben elérte célját, de a szándékaink szerinti klubtagok egymás közti kommunikációját még fejleszteni kell.

9.  Mindennapi kapcsolataink
· A barát-és társkeresés készségeinek fejlesztése

A csoportok heti kétszer két órában működnek

Személyi feltétel: csoportvezetésben jártas, a célcsoport sajátosságait ismerő, megfelelő végzettséggel rendelkező ellátott. A csoport ebben az évben is népszerű volt ellátottjaink között, rendszeresen 12-15 fővel működik, nagy előnye, hogy lehetőséget teremt a baráti kapcsolatok kialakulására, ez támogató hátteret jelent a családi kapcsolatok, nélkül, szegregációban élő klubtagoknak.

10. Ismételjünk

· A történelem-és az irodalmi ismeretek felidézése, és bővítése

Nyílt,tematikus csoport, szaktanár vezetésével,amelynek célja a kognitív funkciók megtartásának támogatása,a koncentrációs készségek fejlesztése . ismeretek bővítése.
Egyéb szolgáltatásaink

Hivatalos ügyek intézésének segítése

- Az ellátott/ klubtag pszichés betegség problémái mellett meglévő egyéb ügyeiben, 

- Szociális, társadalombiztosítási, nyugellátási, lakhatási, foglalkoztatáshoz kapcsolódó, oktatási ügyekben.

- Alapvető személyazonosításhoz, munkavállaláshoz szükséges okmányok megszerzésének, igénylésének a kliens állapotához igazodó mértékű segítése, például: interneten sorszám-kérés, űrlapkitöltés, kísérés stb.

 Személyi tisztálkodás, személyes ruházat tisztítása
Ruházat mosása, szárítása tekintetében is a kliens aktív részvételére kell törekedni. Szükségletcinek megfelelő mértékben, de a higiéniai követelmények megtartása mellett kell egyénre szabottan kidolgozni a feltételeket. Az intézmény akár házi rendjében is szabályozhatja a mosó-/ szárítógép használatának módját, időtartamát, gyakoriságát. Személyi tisztálkodás, zuhanyzás feltételeinek meghatározása is történhet hasonló módon. 

Szabadidős programok:
· Az ellátottak közösségi aktivitására építő kulturális és szórakoztató programok /pl. farsangi bál, szüreti bál /

·  Előre tervezett ünnepi programok / pl.: Karácsonyi ünnepség /

· Intézményen kívül szervezett kulturális és szórakoztató programok heti rendszerességgel 10-15 fő részvételével: múzeumlátogatás, séta a Parlamentben, Szikla kápolna megtekintése, közművelődési intézmények, építészeti remekművek megtekintése, a Mátyás templom,a Budai Vár felkeresése.

· közös kirándulások: látogatás az állatkertben

· a nappali intézményben folyamatosan rendelkezésre állnak társasjátékok, kártya, sakk,

csocsó, pingpongozási lehetőség.

· Külső sportprogramok: a Megálló csoport ellátottjaival az Orczy keretben egész napos sportverseny.

· Nyaralás Káptalanfüreden: 35 fő ellátott, az Önkormányzat üdülőjében 2010. augusztus 31-től egy hétig tartalmas programokkal, pihenéssel kapcsolódott ki a Balaton parton.

Káptalanfüredi nyaralásról beszámoló

Nyaralás időtartama: 2010. augusztus 31 és szeptember 5-e között.

Résztvevők létszáma 35 beteg és két kísérő.

Mivel a vasúti közlekedés csak átszállással lett volna megoldható, így betegeink fizikai állapotára való tekintettel az utazás idén bérelt busszal történt.

Igyekeztünk a hetet minél színesebbé tenni, több programot és alternatívát kínáltuk a résztvevők számára. Természetesen a programok nem voltak kötelezők, mindenki eldönthette, hogy melyiken szeretne részt venni. Elmondható, hogy betegeink aktívak és érdeklődők voltak, szívesen vettek részt a programokon.

Több alkalommal szerveztünk sétát Balatonalmádiba, ahol – a közös együttléten túl - lehetőség volt apró ajándéktárgyak vásárlására. Bérelt busszal jártunk Veszprémben, ahol ki-ki érdeklődésének megfelelően, vagy az állatkertet, vagy a várat nézte meg. Hajókirándulást szerveztünk Tihanyba, ahol az Apátságot, illetve a várost néztük meg. Természetesen minden nap jártunk a strandon is.

Fontos esemény volt a közös főzés, paprikás krumpli, majd a búcsúesten lecsót főztünk.

Minden reggel tornával kezdtük a napot, amin 10-15 ember rendszeresen részt vett. Természetesen lehetőség volt focizni, kosarazni, tollasozni. Akinek énekelni volt kedve - gitár és dob kíséretében – megtehette esténként. 

Nagy élmény volt a csütörtök este megrendezésre kerülő vetélkedő, ahol a táborban történt – főleg humoros - eseményeket adták elő a kiscsoportos formában. Itt ismét megbizonyosodhattunk, hogy betegeink mennyire kreatívak és képesek spontán előadásra. 

Összességében nagyon jó volt a hangulat, a résztvevőknek lehetősége volt olyan élmények megtapasztalásában, amire – egyénileg, főleg anyagi okok miatt – nem lett volna lehetősége. Jó volt alaposabban megismerni egymást, eddig nem tapasztalt értékek is felszínre kerültek.  

Lélek-hang Egyesület klubnapja

A Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft. közösségi pszichiátriai elvekre épülő komplex rehabilitációt kíván megvalósítani, melynek célkitűzése a krónikus pszichiátriai betegek társadalmi re-integrációja. A Lélek-Hang Egyesület, mint civil önsegítő szervezet, mely 1996 óta működik, az egészségügyi és szociális ellátásokat egészíti ki az önsegítés eszközével.

A Lélek-hang Egyesület a Nappali Intézményben tart önsegítő csoportot pszichiátriai betegek részére, hetente egy alkalommal, keddenként 14 órától 17 óráig. 

Az önsegítő csoport célja, hogy a pszichés problémával élők társadalmi beilleszkedését elősegítsük.
II. MUNKÁLTATÓI TEVÉKENYSÉG

A Szigony-Útitárs Nonprofit Kft.-nél a 2010. évben:

10 fő teljes munkaidőben foglalkoztatott munkavállaló dolgozott, az 1993. évi III. törvény rendelkezéseinek megfelelő szakképzettséggel,

15 fő ellátottnak a Harmónia Klub, és az Utitárs Klub Józsefvárosi Pszichiátriai Betegek Nappali Intézményeiben szociális, fejlesztő-felkészítő foglalkoztatását biztosítottuk munkaviszony keretében,

3 fő tartós munkanélkülit, és a munkanélküli ellátásból már kiszorult aktív korút a Józsefvárosi Önkormányzat közmunka-program keretében Nappali Intézményünknél helyezett el.

Az állományi létszám alakulása:
25 fő


Napi 8 órás munkarendben:
10 fő


Napi 7 órás munkarendben:
  2 fő

III. KÉPZÉS, OKTATÁS

Szociális szakemberek továbbképzése

Akkreditált képzési program -„Pszichiátriai Beteg a családban” 50 kreditpont, - szociális intézményben dolgozóknak- 2010-ben két képzés volt, ahol 55 szociális szakember vett részt, az ország minden területéről.

2011-ben, akkreditált műhelymunka keretében 30 fő közösségi ellátásban dolgozó szakember  

Képzése indult, amely jelenleg is folyik.

Szociális Munkás Képzésében / ELTE TTK/ Terepintézménye

Az ELTE TTK Szociális Munkás Képzésében Terepintézményként biztosítjuk a hallgatók gyakorlatát. 2010. évben 1 hallgató két szemesztert, 2 mások hallgató pedig egy szemesztert 

V. KÖZÖSSÉGI PSZICHIÁTRIAI GONDOZÁS

A Szigony-Útitárs Nonprofit Kft. a krónikus pszichiátriai betegségben szenvedőknek lakóhelyükön komplex pszicho-szociális közösségi ellátást nyújt. Az ellátás alapja: a többször módosított 1993.évi III. tv. I/2000 SZCSM rendelete.

Az ellátás célja a mentális problémákkal küzdők optimális életminőségének elérése és képessé tétele a közösségi szociális életre.

Az ellátás ismérvei: közösségi alapú, folyamatos szükségletekre épített ellátás a hozzátartozók és a természetes támogatók bevonásával, amely multidiszciplináris team munkában, esetmenedzseri feladatok felvállalásával kerül megvalósításra, a közösségi erőforrásokra támaszkodva.

Az ellátás alapelvei: 

személyes célok elérésére készített gondozási terv

a kliens a természetes támogatók, és a közösségi munkacsoport tagjai egyazon célért dolgoznak

egyaránt figyelembe veszik a kliens és a családtagok szükségleteit

a kliens és a természetes támogatói a team egyenrangú partnerei

Az ellátás jellemzői:

az ellátás igénybevétele a pszichiáter javaslatára történik

az ellátás önkéntes és térítésmentes

a szolgáltatás tartama megállapodásban rögzített és bármikor felbontható

a szolgálatban 2 közösségi gondozó és egy részállású koordinátor dolgozik

akik folyamatosan együttműködnek az ellátott pszichiáterével, kezelőorvosával, valamint a multidiszciplináris team tagjaival

A szolgáltatás során eddig 73 beteg részesült közösségi ellátásban, jelenleg 55 fő ellátottunk van, várólistán 5 főt tartunk nyilván. 23 beteg került ki a szolgáltatásunkból az elmúlt 3 év alatt, közülük 9 vidékre költözött, 3 fő került bentlakásos intézményi ellátásba és 11 fő a komplex pszicho-szociális rehabilitáció eredményeként oly mértékben re-integrálódott saját környezetében, hogy önálló életvitele az intenzív közösségi támogatás nélkül is megfelelő. Az eddigi tevékenységünkről a 2010. évi adatok adnak tájékoztatást:

A Szigony-Útitárs Nonprofit Kft. közösségi szolgáltatását 2010. szeptember1-től 2011. május15-ig terjedő időszakban 67 fő vette igénybe, várólistán 3 fő volt.

Korcsoport és nem szerinti megoszlás a következő:


Életkor



férfi


nő

18-39 év között 

11


6

40-59 év között 

 11


16

60-64 év között

  5 


8

65-69 év között

2


2

70-74 év között




1

75-79 év között                                                           2

Összesen:


23


33

Az ellátottak családi helyzete szerint:

            Családban élő: 25 fő

            Volt támogató háttere: 14 fő

            Egyedül álló: 17 fő

Az ellátottak diagnózis szerinti megoszlása:

           Skizofrén, F20: 40 fő

           Skizo-affektiv pszichózis, F25: 2 fő


Kevert szorongásos, depressziós zavar, F41: 3 fő

           Major depreszzió, F32: 11 fő

Az ellátottak helyzete gondnokság foka szerint:

           Korlátozó gondnokság alatt áll: 12 fő

           Kizáró gondnokság alatt áll: 1 fő


Eseti gondnokság alatt áll: 1 fő

           Nincs gondnokság alatt: 47 fő

Az ellátás szakmai tartalma a következőképpen alakult:

Állapot és életvitel felmérése módszertani útmutató szerint: 23 esetben, 

Személyes célok meghatározása, gondozási terv elkészítése: 79 alkalommal,

Stressz kezelő technika megtanítása (problémamegoldó és kommunikációs technikák): 

678 esetben,

Pszicho-edukáció (strukturált tájékoztató a betegségről, kezeléséről, a korai figyelmeztető tünetekről):

68 estben, 

Életviteli készségek fejlesztése:

 678 alkalommal,

Speciális stratégiák alkalmazása: 

903 esetben 

· gyógyszer complience segítése 

· napi tevékenységek megtervezése 

· szorongás kezelése

· alvási problémák kezelése 

· táplálkozási rendellenességek és rossz étkezési szokások kezelése 

· agresszió kezelése

· öngyilkosság kockázatának csökkentése 

· kríziskezelés

· segítő beszélgetés lefolytatása 

Pszicho-szociális rehabilitáció:

93 esetben, 

· munkához való hozzájutás segítése 

· szabadidő szervezett eltöltésének segítése 

· egyéb klubtevékenységhez való hozzájutás szervezése

· társas kapcsolatok kialakításához készségfejlesztés

Ügyintézés: 257 alkalommal történt

Tanácsadás, információnyújtás: 43 alkalommal

Az egészségügyi, szociális, gyermekvédelmi ellátások és szolgáltatások, valamint a foglalkoztatási, oktatási, lakhatási lehetőségek igénybe vételéről, szakmai továbbképzésen, konferencián, szupervízión való részvétel, esetmegbeszélés a pszichiátriai gondozóval: 322 alkalommal.

A közösségi ellátás olyan komplex pszicho-szociális munka, amelynek központjában a személy pszichés és szociális problémái és ezek kölcsönhatásai állnak, és amelyben a közösségi erőforrásokra támaszkodva képessé teszi a pszichiátriai betegségben szenvedőt a saját lakóközösségében az egyéni életvitelre. 

A 2010 szeptember 1- 2011.május 15.között a szolgáltatás, az alábbi táblázatokban megjelenő szükségletekre válaszolt.
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A közösségi ellátás olyan komplex pszicho-szociális munka, amelynek központjában a személy pszichés és szociális problémái és ezek kölcsönhatásai állnak, és amelyben a közösségi erőforrásokra támaszkodva képessé teszi a pszichiátriai betegségben szenvedőt a saját lakóközösségében az egyéni életvitelre.  

Létrejött kapacitások a közösségi ellátásban

A Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft. olyan innovatív szervezet, amelynek munkatársai részt vettek a közösségi pszichiátriai módszertanának kidolgozásában, komoly tapasztalattal bírnak az ellátás során használt stratégiák tekintetében 2003-tól biztosítják, mint akkreditált felnőttképzési intézmény a közösségi ellátásban dolgozó szakemberek képzését és továbbképzését. A Szigony-Útitárs Nonprofit Kft. által fenntartott nappali intézmény biztosítja a tárgyi feltételeket a szolgáltatás nyújtásához rendelkezésre áll egy irodahelyiség a szükséges informatikai háttérrel, amely egyben az ellátottak fogadására is alkalmas. A nappali intézmény személyi és tárgyi feltételeiben biztosítja a 8-18 óra közötti időben, hogy a tájékoztatásra felkészült szociális szakemberek fogadják a potenciális klienseket és természetes támogatóikat. Krízishelyzetben folyamatos telefonügyelet áll rendelkezésre, valamint a közösségi ellátás munkatársai is rendelkeznek mobiltelefonnal, amire este 20 óráig fogadják a hívásokat. A szolgáltatásról szóló tájékoztatókat eljuttattuk a pszichiátriai ellátással foglalkozó egészségügyi intézményeknek, a háziorvosoknak.

VI. MUNKAREHABILITÁCIÓ

Munkaerő-piaci beilleszkedést segítő szolgáltatás
Célja:
1. Társadalmi re-integráció elősegítése a munkaerő-piaci beilleszkedést segítő szolgáltatások biztosításával. Szociális krízis és a stigmatizáció csökkentése, az életminőség javítása.

2. Magán-munkaközvetítő iroda létrehozása.

Résztvevők: A nappali klub azon kliensei, akik egyéni célként a munkavállalást jelölték meg gondozási tervükben valamint fővárosi és Pest megyei krónikus pszichiátriai beteg munkanélküliek.

1. Alternatív munkaerő-piaci szolgáltatások

A programot elsősorban józsefvárosi pszichiátriai betegek részére hirdettük meg, de nem kizárólagos hatállyal. Munkánkat segítették pszichiáterek, szociális munkások, pszichiátriai gondozók munkatársai. Folyamatos volt a kapcsolat a Motiváció Alapítvánnyal, valamint a Fővárosi Munkaügyi Központtal akik a szakmai segítségnyújtáson kívül a hozzájuk forduló pszichiátriai betegségben szenvedők Alapítványunkhoz irányításával is segítették munkánkat. 

A program alatt egy szociálpolitikus, szociális munkás végzettségű munkatárs ellátta a komplex munkaerő-piaci szolgáltatások közül a tanácsadás feladatát, szervezte és irányította a különféle szolgáltatások összehangolt lefuttatását, vezette a készségfejlesztést A csoportos készségfejlesztés az álláskereső klubon zajlott, e mellett egyéni felkészítésre is sor került azon személyeknél, akik vagy nem voltak alkalmasak a csoportra, vagy csak részképesség fejlesztést igényeltek.

Felmérés:

Mindenkivel elkészítettük a munkavállalói készségek, tapasztalatok felmérését. A munka-rehabilitációs vizsgálat befejeztével készítjük el az egyéni munka-rehabilitációs tervet, esetmegbeszélés keretében, melyen a programkoordinátor, az esetmenedzser, a munkapszichológus és a leendő munkavállaló vesz részt.  Az életvezetési tanácsadás és a célállások megfogalmazása folyamatban van, az ellátottak egyéni szükségleteihez és képességeihez igazodva. 

A készségfejlesztő tréning tematikája a következő:

· Felmérjük a munkavállaló egyéni szükségleteit, képességeit, a beteg gondozó szakemberek és munkapszichológus bevonásával

· Preferenciára (az ideális és a „még jó” munkahelyek kiválasztása) építve egyénre szabott munka-rehabilitációs tervet dolgozunk ki számára, az őt gondozó szakember bevonásával

· Ezt készségfejlesztés követi, a munkakeresés és-vállalás hatékonyabbá tétele érdekében

Eredmények

Munkaviszonyban foglalkoztatott személyek száma: 15 fő.

A Szigony-Útitárs Nonprofit Kft. keretein belül:

A szociális, fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás keretein belüli foglalkoztatott személyek száma: 15 fő

	Intézményen belüli foglalkoztatottak csoportosítása BNO kódok alapján

	F20.00
	F20.10
	F25.00
	F25.20
	F31.40
	F32.10
	F33.20
	F60.30
	G40.60
	Fő összesen

	4
	1
	1
	4
	1
	1
	1
	1
	1
	15


	Intézményen belüli foglalkoztatottak csoportosítása családi állapot szerint

	Családban élő
	támogató háttér
	egyedülálló
	Fő összesen

	8
	0
	7
	15


Munkaterápiás foglalkoztatás keretein belül foglalkoztatott személyek száma: 2 fő

Munkatapasztalat szerzés céljából az alábbi klubfoglalkoztatások vezetésére foglalkoztatunk munkaterápiás jutalomért ellátottakat:

- verses beszélgetések,

- színjátszókör,

- zeneóra,

- német nyelvtanfolyam.

- angol nyelvtanfolyam

- képzőművészeti kör

Összefoglalva pozitív tapasztalatokról számolhatunk be. A stigmatizált, esetleg külsőleg is elhanyagolt betegeink az első fizetés után szemmel láthatóan kivirulnak, ápoltabbak, magabiztosabbak lesznek. Az iskolai végzettségnél alacsonyabb státuszú munka is növeli az 
Pszicho-szociális rehabilitáció

Magában foglalja mindazon szakmai tevékenységek körét, amelyek az ellátott / klubtag személyes céljait akadályozó problémák felmérése, és ezek megoldására, az ellátottal/ klienssel közösen készített gondozási terv / egyéni klubprogram tartalmaz. A nappali ellátásban részesülőket a készségfejlesztés tegye képesség az önálló életvezetésre, az élet minőségük javítására. 

Munkavégzés lehetőségének szervezése

A nappali ellátás egyik leghatékonyabb tevékenysége a munka-rehabilitáció:

-  Az ellátottak munkavégzéssel, munkahellyel kapcsolatos igényeinek a felmérése, reális célkitűzéseik megfogalmazása után felkészíti, saját munkatársai, vagy más szolgáltatók bevonásával, kiközvetíti az ellátottakat/ klubtagokat, majd a munkába át ellátottak/ klubtagok után követését biztosítja. 

- A nappali ellátás kisvállalkozásokat is szervezhet non- profit vállalkozás keretében, az ilyen kisvállalkozások gazdasági és társadalmi viszonyokkal kongruensek, és magas rehabilitációs értékük is van.

- Intézményen belüli foglalkoztatás egyéb feltételeinek kialakítása, azok szerinti működés: munka rehabilitáció, fejlesztő- felkészítő foglalkozás.

- Álláskeresés támogatása, kliensek motiválása a Munkaügyi Központok által nyújtott szolgáltatások igénybevételére.

- Munkába állás segítése az erre irányuló tréningekkel, vagy a tréningekhez jutás lehetőségével.

Esetmunka

A szociális munka módszere, amelyek egyének vagy családok intrapszichés, interperszonális, szocio-ökonómiai, környezeti problémáit közvetlen kapcsolatban segítenek megoldani. 

Szociális esetkezelés 

Egyéni életfeltételek javítása a családban és a társas kapcsolatokban.

Stresszkezelés: a hatékony kommunikációs és problémamegoldó technikák fejlesztése. 

Személyi feltételek: terápiás segítők munka- rehabilitációban jártas szakember. 

Tárgyi feltételek: a nappali ellátást biztosító helyiségcsoport, kommunikációs eszközök.

Hivatalos ügyek intézésének segítése

- Az ellátott/ klubtag pszichés betegség problémái mellett meglévő egyéb ügyeiben, 

- Szociális, társadalombiztosítási, nyugellátási, lakhatási, foglalkoztatáshoz kapcsolódó, oktatási ügyekben 

- Alapvető személyazonosításhoz, munkavállaláshoz szükséges okmányok megszerzésének, igénylésének a kliens állapotához igazodó mértékű segítése, például: interneten sorszám-kérés, űrlapkitöltés, kísérés stb. 

Személyi feltételek: terápiás segítők

Tárgyi feltételek: a nappali ellátást biztosító helyiségcsoport, kommunikációs eszközök

Szabadidős programok szervezése

A kliensek kezdeményezéseit, igényeit figyelembe véve célszerű összeállítani a felkínálandó programokat, illetve lehetőség szerint bevonni őket a szervezésbe. A gondozási terv elkészítését megelőző állapotfelmérésben már érdemes a szabadidő szervezett eltöltésének igényére, óhajtott módjaira rákérdezni. A programok elsődleges célja lehet a kliens számára 

"üres időként” megélt időtartam strukturálása. A szabadidő hasznos eltöltésének fő szempontja: másokat nem zavaró mértékben.

További lehetőségek a szabadidő hasznos eltöltésére az olvasás (könyv, újság, napi-, heti lapok, folyóiratok), rejtvényfejtés, rádiózás. zenehallgatás, tévénézés. A társasjátékok és a kézműves tevékenységek során a szociális készségek is fejlődnek.

Szakellátásokhoz való hozzájutás segítése

Mind szociális, mind egészségügyi szakellátásba tartozó intézmények elérésének segítése I (esetmenedzselés), mely tartalmazza:

- Információnyújtást az intézmény létezéséről, megközelíthetőségéről, igénybevételének feltételeiről;

- Tájékoztatás esetleg szükséges vizsgálatok végzésének helyeiről;

- Kapcsolatfelvétel kezdeményezése, időpont egyeztetés, a kliens mentális, fizikai állapotának megfelelő mértékű kisérése, intézménybe történő eljutásának megszervezése;

- Kapcsolattartás kezelőorvossal 

- Egészségfejlesztéssel kapcsolatos tevékenységek szervezése

Személyi feltételek: terápiás segítők

Tárgyi feltételek: az információ nyújtásához szükséges írásos tájékoztatók, kommunikációs eszközök

Speciális önszerveződő csoportok támogatása

- A nappali ellátásban részesülők facilitálása az önszerveződésére,

- Infrastruktúra biztosítósa a csoporttal kötött szóbeli megállapodás értelmében térítésmentesen, 

- Csoportkohéziót elősegítő programok támogatása., hogy az önszerveződésekből csoport tudjon alakulni,

 - Kliensek motiválása csoportalkalmakon való részvételre

Személyi tisztálkodás, személyes ruházat tisztítása
Ruházat mosása, szárítása tekintetében is a kliens aktív részvételére kell törekedni. Szükségletcinek megfelelő mértékben, de a higiéniai követelmények megtartása mellett kell egyénre szabottan kidolgozni a feltételeket. Az intézmény akár házi rendjében is szabályozhatja a mosó-/ szárítógép használatának módját, időtartamát, gyakoriságát. Személyi tisztálkodás, zuhanyzás feltételeinek meghatározása is történhet hasonló módon. 

Személyi feltételek: szociális segítő

Tárgyi feltételek: zuhanyzó, mosógép, szárítóhelység

	Nappali
	Kor
	Férfi
	Nő

	
	18-39
	6
	5

	
	40-59
	16
	15

	
	60-64
	2
	3

	
	65-69
	0
	1

	
	70-74
	2
	1

	
	75-79
	0
	0

	Összesen
	
	26
	25


	Közösségi
	Kor
	Férfi
	Nő

	
	18-39
	11
	6

	
	40-59
	11
	16

	
	60-64
	3
	6

	
	65-69
	0
	2

	
	70-74
	0
	1

	
	75-79
	1
	2

	
	80-85
	0
	1

	Összesen
	
	26
	34


	Baross
	Kor
	Férfi
	Nő

	
	18-39
	7
	4

	
	40-59
	5
	13

	
	60-64
	1
	0

	
	65-69
	0
	0

	
	70-74
	0
	0

	
	75-79
	0
	0

	Összesen
	
	13
	17


VII. SZAKMAI KÖZÉLET

Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft. képviselője, munkatársai az alábbi szakértői tevékenységeket végezték a 2010. évben:

· Részvétel az SZMI pszichiátriai módszertani munkacsoport munkájában,

· Szakértői tevékenység az SZMM Szociális Szolgáltatási Főosztályának munkájában,

· Az Országos Közösségi Ellátások Egyesülete elnöki tisztjét, a fenntartó képviselője tölti be

· FSZH Szociális Főosztályának 2 napos rendezvényén workshop vezetése,

· A közösségi ellátás Referencia Intézményi konzorciumi partner

· Mentális Sérültek Jogaiért Alapítvánnyal együttműködve az új Ptk. tervezet, Támogatott döntéshozatal véleményezése.

VIII. PÁLYÁZATI TEVÉKENYSÉG

2010-ben lezárt pályázatok

· program keretében egy 30 év alatti pályakezdő, valamint egy gyes-ről visszatérő kollégát tudtunk foglalkoztatni a 2010. évben. Elnyert támogatási összeg: 660.000.Ft, mindkét esetben. 

1082 Budapest, Baross u. 112-ben 

A TÁMOP 1.1.1 program keretében alkalmazott:

Mészáros Ferencné: 
2010. 06. 01-2010. 08. 31-ig (210.027) havi 70.009




2010. 09. 01-2011. 08. 31-ig (840.108) havi 70.009

Alkéri Ferenc: 
2010. 03. 01-2011. 02. 28. (840.108) havi 70.009

Andrik Benőné:
2010. 03. 01-2011. 02. 28. (840.108) havi 70.009

Ruszó József:

2010. 03. 01-2011. 02. 28. (980.064) havi 81.672

Benyó Gáborné:
2010. 03. 01-2011. 02. 28. (980.064) havi 81.672

Danyi József:

2010. 08. 01-2011. 07. 31. (980.088) havi 81.674

Lázók Józsefné:
2010. 03. 01-2011. 02. 28. (840.108) havi 70.009

TÁMOP 1.1.2 program keretében alkalmazott:

Dlobik Mónika: 
2010. 03. 01-2010. 09. 30. (844.550) havi 120.650

Kalderás László:
2010. 03. 01-2010. 09. 30. (675.640) havi 96.520

1083 Budapest, Szigony u. 13/a.

TÁMOP 1.1.2 program keretében alkalmazott:

Sibik Ildikó: 

2010. 08. 01.- 2010. 10. 31. (408.012) havi 136.004




2010. 11. 01.- 2011. 10. 31. (1.632.048) havi 136.004

TÁMOP 1.1.2 program keretében alkalmazott:

Csomor Krisztina: 
2010. 01. 15.-2010. 09. 14. (833.168) havi 104.146
2011. évi folyamatban lévő pályázatok:

· 1.  A Közép-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ által támogatott -. a társadalom megújulás operatív program keretében 2011. évben - „Decentralizált programok a hátrányos helyzetűek foglalkoztatásáért” programban való részvétel, újabb 1 fő munkavállaló de minimis támogatására nyertünk pályázati forrást.

TÁMOP 1.1.2 program keretében alkalmazott:

Bécs Lajosné: 

2011. 01. 01.-2011. 04. 30. (549.808) havi 137.452

Litzki Katalin: 
2011. 01. 01.-2011. 04. 30. (548.948) havi 137.237 

TÁMOP 1.1.3 program keretében alkalmazott:

Rácz Lajos: 

2011. 01. 01- 2011. 10. 31. (1.200.000) havi 120.000


Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás támogatása iránt benyújtott pályázat keretében alkalmazott: 

Katona Tímea: 

2011. 05. 01.-2011. 11. 30. 

Katonáné Zámbori Erzsébet: 
2011. 05. 01.-2011. 11. 30.

· 2. Budapest Főváros Önkormányzata, nevében a Fővárosi Közgyűlés által átruházott hatáskörben eljáró Egészségügyi és Szociálpolitikai Bizottsága által kiírt pályázat 2010 augusztusában, szociális ellátásban részesülő józsefvárosi pszichiátriai betegek komplex ellátása érdekében, együttműködés a kerületi Pszichiátriai Gondozóval programjaihoz nyújtott, 700 000 ft vissza nem térítendő támogatást.

· 3. Budapest Főváros Önkormányzata, nevében a Fővárosi Közgyűlés által átruházott hatáskörben eljáró Esélyegyenlőségi Bizottsága által kiírt pályázat 2010-ben, a Szociális ellátásban részesülő józsefvárosi pszichiátriai betegek kulturális- és szabadidős programjára 200 000 ft. Vissza nem térintendő támogatást.

· 4. Budapest Főváros Önkormányzata, nevében a Fővárosi Közgyűlés által átruházott hatáskörben eljáró Egészségügyi és Szociálpolitikai Bizottsága által kiírt pályázat 2010-ben, szociális ellátásban részesülő józsefvárosi pszichiátriai betegek komplex ellátása érdekében, Jogklinika céljára nyújtott, 600.000 ft vissza nem térítendő támogatást.

· 5. Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal által kiírt „Szociális foglalkoztatás támogatására” című pályázat 2011-ben szociális foglalkoztatás működtetéséhez 14.057.136 ft összegű támogatást nyújt. 

· 6. Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal által kiírt „Pszichiátriai betegek közösségi ellátásának finanszírozására” című pályázat 2011-ben pszichiátriai betegek részére nyújtott közösségi ellátás finanszírozása tárgyában elnyert működési támogatás 11.150.000 ft.

· 7. Foglalkoztatási és Szociális Hivatal által kiírt „Fejlesztési program megvalósítására” című pályázatra (finanszírozási szerződés száma: SZF-SZ-056/0-2010.) 400.000 ft  fejlesztési támogatást nyújt.

· 8. Foglalkoztatási és Szociális Hivatal által kiírt „Fejlesztési program megvalósítására” című pályázatra (finanszírozási szerződés száma: PSZ-078/1-2008.) 200.000 ft  fejlesztési támogatást nyújt.

· .Az NCA Közép-magyarországi Regionális Kollégiuma pályázatot hirdetett 
civil szervezetek működésének támogatására 2010. évben. A pályázat célja
a civil társadalom erősítését, a civil szervezetek társadalmi szerepvállalásának segítését szolgálja, valamint a működéséhez való hozzájárulás, mind eszköz és infrastruktúra, mind humánerőforrás tekintetében, melyek elősegítik a szervezet fejlődését, működését.

A pályázaton elnyert forrást, melynek összege 100 000 Ft volt a Nappali Intézmény közüzemi költségeire, valamint egyéb fenntartási költségekre fordítottuk.

A TÁRSINTÉZMÉNYEKKEL VALÓ EGYÜTTMŰKÖDÉS

A Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Kiemelten Közhasznú Nonprofit Kft. a 2010. évben nagy hangsúlyt fektetett a kapcsolati háló kiépítésére és annak fenntartására. A meglévő kapcsolati háló megerősítésére, valamint társintézményekkel való szorosabb kapcsolatok kiépítésére törekedtünk az idei év során.

Együttműködő szervezetek:

Józsefvárosi Családsegítő Szolgálat,

Józsefvárosi Gyermekjóléti Szolgálat,

Józsefvárosi Szociális és Gyámhivatal,

Őszirózsa Gondozó Szolgálat,

Közép-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ,

Nyugat-dunántúli Regionális Munkaügyi Központ, 

Foglalkoztatási és Szociális Hivatal, 

Szociális és Munkaügyi Minisztérium, Szociális szolgáltatások főosztálya, 

Nemzeti Felnőttképzési és Szakképzési Intézet,

ELTE-TTK Szociális munka tanszék,

Együttműködő civil szervezetek:

Napklub Alapítvány,

Megálló Csoport Alapítvány,

Sotéria Alapítvány,

Gyógyfoglalkoztatásért Alapítvány,

Motiváció Alapítvány, 

Salva-Vita Alapítvány,

Védőháló Közhasznú Foglalkoztatási Szolgálat KHT.,

Hints Iparművész Csoport, 

MDAC Mentális Sérültek Jogaiért Alapítvány,

Budapest, 2011. június 01.









Gordos Erika 


intézményvezető
2. melléklet (szerződés tervezet)
ELLÁTÁSI SZERZŐDÉS

tervezet

amely létrejött egyrészről 

a Budapest Főváros VIII. Kerület Józsefvárosi Önkormányzat (székhely: 1082 Budapest, Baross u. 63-67.) képviseletében: Dr. Kocsis Máté polgármester, mint megbízó (a továbbiakban: Megbízó), 

másrészről

a Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Közhasznú Nonprofit Kft. képviseletében: Ghimessy Áron Kristóf ügyvezető (székhely: 1085 Budapest, József krt. 77-79. III. em. 30/a., adószám: 14610561-1-42, Fővárosi Bíróság cégbejegyzésének száma: 01-09-911747/4., pszichiátriai betegek nappali ellátására vonatkozó működési engedélyek száma: 04-772/6/2010., 04-853/7/2010., ágazati azonosítószámok: S0264048, S0264048S0264055), mint szolgáltatást végző (a továbbiakban: Szolgáltatást végző)

között (a továbbiakban: Felek), alulírott napon és helyen az alábbi feltételekkel.

1. A szerződés tárgya

1.1. A Megbízó megbízása alapján a Szolgáltatást végző vállalja, hogy a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (Szoctv.) 65/F.§ (1) bekezdés b) pontjában és a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 74-80. §-ban és a 83. §-ban foglalt követelményeknek megfelelően pszichiátriai betegek nappali ellátása szociális alapszolgáltatást biztosít, melynek keretében a legalább 50 fő tizennyolcadik életévüket betöltött, fekvőbeteg-gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai beteg részére lehetőséget biztosít a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére. 

1.2. Az 1.1. pontban meghatározottak biztosításával a Szolgáltatást végző a Megbízónak a helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény 8. § (4) bekezdése szerinti szociális alapellátásról gondoskodás, valamint a Szoctv. 65/F. § (1) bekezdés b) pontja szerinti pszichiátriai betegek nappali ellátása szociális alapszolgáltatást látja el, mely a Szoctv. 86. § (2) bekezdés e) pontja alapján Megbízó kötelező feladata.

1.3. Az 1.1. pontban meghatározott ellátási forma: a Szoctv. 56. § (1) bekezdés szerinti személyes gondoskodást nyújtó ellátás, mely a Szoctv. 57. § (1) bekezdés j) pontja alapján szociális alapszolgáltatás körébe tartozó nappali ellátás, pszichiátriai betegek részére. 

1.4. A Szolgáltatást végző ellátási területe: Budapest Főváros VIII. kerület Józsefvárosi Önkormányzat közigazgatási területe.

1.5. A Szolgáltatást végző az 1.1. pontban meghatározott szociális alapszolgáltatást a Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Közhasznú Nonprofit Kft. fenntartásában működő Harmónia Ház Józsefvárosi Pszichiátriai Betegek Alapszolgáltatási Integrált Intézmény keretén belül a Harmónia Klub Józsefvárosi Pszichiátriai Betegek Nappali Intézménye (székhelyen nyújtott szolgáltatás címe 1083 Budapest, Szigony u. 13/a., ágazati azonosítója: S0264048, férőhelyszám: 50 fő) és az Utitárs Józsefvárosi Pszichiátriai Betegek Nappali Intézménye (telephely címe: 1082 Budapest, Baross utca 112., ágazati azonosítója: S0264048S0264055, férőhelyszám: 30 fő) elnevezésű szociális intézményekben nyújtja. 

2. A szerződés tartalma

2.1. A Szolgáltatást végző képviselője a jelen szerződésben nyilatkozatot tesz arra vonatkozóan, hogy az 1.1. pontban meghatározott szociális alapszolgáltatásra vonatkozó külön jogszabályokat és szakmai követelményeket, valamint nyilvántartási kötelezettségeket ismeri, és azokat maradéktalanul betartja és betartatja.

2.2. A Szolgáltatást végző az ellátottak adatainak vonatkozásában a személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény, valamint az ellátottak érdekében az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény vonatkozó rendelkezéseit betartja és betartatja.

2.3. A szolgáltatásban részesülőktől érkező, a szolgáltatás nyújtásával kapcsolatos panasz esetén a Szolgáltatást végző köteles azt kivizsgálni, valamint írásban tájékoztatni a Megbízót a panasz megalapozottságáról. Amennyiben 1 hónapon belül több panasz érkezik a szolgáltatásra vonatkozóan, a Megbízó maga intézkedik a panaszok kivizsgálásáról. Ennek elősegítése érdekében a Szolgáltatást végző kötelezettséget vállal arra, hogy a szükséges információkat, valamint tájékoztatást a Megbízó részére megadja. 

2.4. A Szolgáltatást végző vállalja, hogy adatszolgáltatási kötelezettségét a statisztikáról szóló 1993. évi XLVI. törvény 8. §-ában foglaltaknak megfelelően teljesíti, az előírt adatokat a valóságnak megfelelő tartalommal, megszabott határidőben és meghatározott módon, térítésmentesen szolgáltatja.

2.5. A Szolgáltatást végző az ellátás igénybe vételének szabályaihoz kapcsolódva vállalja a Szoctv. 95. § -ban meghatározott tájékoztatási és értesítési kötelezettség teljesítését.

3. Szerződés időtartama, fizetési feltételek

3.1. A Felek megállapodnak abban, hogy jelen szerződés 1.1. pontjában meghatározott feladatra 2011. november 1. napjától 2012. október 31. napjáig határozott időre kötnek szerződést.

3.2. A Megbízó vállalja, hogy a Szolgáltatást végző részére az 1.1. pontban meghatározott pszichiátriai betegek nappali ellátása szolgáltatáshoz a 3.1. pontban szerinti időtartamra, havonta kiállított számla alapján és a Polgármesteri Hivatal Humánszolgáltatási Ügyosztály Szociális Iroda vezetőjének teljesítés igazolását követően havonta bruttó 488.000,-Ft-ot azaz bruttó Négyszáznyolcvannyolc-ezer forintot fizet átutalással, a tárgyhónapot követő 10 napon belül a Szolgáltatást végző UniCredit Bank Zrt. pénzintézetnél vezetett 10918001-00000067-25730008 számú számlaszámára.

3.3. A Szolgáltatást végző a jelen szerződés 1.1. pontjában meghatározott feladat ellátásáról egy alkalommal, 2012. november 30. napjáig írásban a Megbízó illetékes szakmai bizottságának a szakmai és pénzügyi teljesítésről köteles beszámolni. A beszámoló tartalmazza különösen:

· a szolgáltatásokat igénybe vevők számának alakulását;

· a szolgáltatások megvalósulásának elemeit;

· az esetleges jövőbeni fejlesztési irányokat;

· az önkormányzat által fizetett szolgáltatási díj felhasználását.

4. Szerződés felmondása

4.1. Jelen szerződést a Felek 3 hónapos határidővel felmondhatják. A szerződés felmondását írásban, indokolással ellátva kell kezdeményezni.

4.2. A Megbízó a szerződést azonnali hatállyal felmondhatja, amennyiben a Szolgáltatást végző jelen szerződésben foglaltakat súlyosan megszegi, így különösen:

a) jelen szerződés 1. pontjában meghatározott feladatait nem teljesíti,

b) jelen szerződés 3.3. pontjában meghatározott beszámolási kötelezettségének Megbízó írásbeli felszólítását követő 10 napon belül nem tesz eleget.

4.3. Jelen szerződés 4.2. pontjában szabályozott esetben a Szolgáltatást végző köteles az 1.1. pontban meghatározott szolgáltatást biztosítani Megbízó számára, legalább 3 hónapig, szolgáltatási díj fizetése nélkül.

4.4. A Szolgáltatást végző a szerződést azonnali hatállyal felmondhatja, amennyiben a Megbízó jelen szerződés 3.2. pontjában meghatározott fizetési kötelezettségének a Szolgáltatást végző írásbeli felszólítását követő 10 napon belül nem tesz eleget.

4.5. A jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk. szabályai, szakmai kérdésekben a hatályos ágazati jogszabályok az irányadók. 

Jelen szerződés 3 számozott oldalból áll, készült 6 eredeti példányban.

Jelen szerződést a Budapest Főváros VIII. Kerület Józsefvárosi Önkormányzat Képviselő-testülete …………../2011. (VII. 07.) számú határozatában hagyta jóvá, és a Felek mint akaratukkal mindenben megegyezőt, helybenhagyólag írták alá.

Budapest, 2011. ………………
	Budapest Főváros VIII. Kerület Józsefvárosi Önkormányzat 

képviseletében

Dr. Kocsis Máté

polgármester

Megbízó
	
	Szigony-Útitárs a Komplex Pszicho-szociális Rehabilitációért Közhasznú Nonprofit Kft. képviseletében

Ghimessy Áron Kristóf

ügyvezető

Szolgáltatást végző




Ellenjegyzem:
               Dr. Mészár Erika

      a  jegyzőt helyettesítő aljegyző

Bizottsági előterjesztés és határozati javaslat a

Humánszolgáltatási Bizottság

részére

Tárgy: Javaslat pszichiátriai betegek nappali ellátása kötelező önkormányzati feladat biztosítására
Előterjesztő: Sántha Péterné alpolgármester

(írásbeli előterjesztés)

Határozati javaslat

A Humánszolgáltatási Bizottság a „Javaslat pszichiátriai betegek nappali ellátása kötelező önkormányzati feladat biztosítására” című képviselő-testületi előterjesztést megtárgyalta, valamint javasolja a Képviselő-testületnek az előterjesztés megtárgyalását.
Felelős: polgármester


Határidő: a képviselő-testület 2011. július 07-i ülése


Budapest, 2011. június 10.

Sántha Péterné

alpolgármester

készítette: humánszolgáltatási  ügyosztály szociális iroda 

Leírta: Koscsóné Kolkopf Judit irodavezető 

Pénzügyi fedezetet igényel/nem igényel, igazolás: 

Jogi kontroll:

Ellenőrizte:




Jóváhagyta:


dr. Mészár Erika




 Zentai Oszkár

a jegyzőt helyettesítő aljegyző             a humánszolgáltatási bizottság elnöke

Bizottsági előterjesztés és határozati javaslat a

Városgazdálkodási és Pénzügyi Bizottság

részére

Tárgy: Javaslat pszichiátriai betegek nappali ellátása kötelező önkormányzati feladat biztosítására 
Előterjesztő: Sántha Péterné alpolgármester

(írásbeli előterjesztés)

Határozati javaslat

A Városgazdálkodási és Pénzügyi Bizottság a „Javaslat pszichiátriai betegek nappali ellátása kötelező önkormányzati feladat biztosítására” című képviselő-testületi előterjesztést megtárgyalta, valamint javasolja a Képviselő-testületnek az előterjesztés megtárgyalását.
Felelős: polgármester


Határidő: a képviselő-testület 2011. július 07-i ülése


Budapest, 2011. június 10.

Sántha Péterné

alpolgármester

készítette: humánszolgáltatási  ügyosztály szociális iroda 

Leírta: Koscsóné Kolkopf judit irodavezető 

Pénzügyi fedezetet igényel/nem igényel, igazolás: 

Jogi kontroll:

Ellenőrizte:





Jóváhagyta:


dr. Mészár Erika




Soós György

a jegyzőt helyettesítő aljegyző

a városgazdálkodási és pénzügyi bizottság  

Feljegyzések: 





Előterjesztést előkészítő szervezeti egység: Humánszolgáltatási Ügyosztály szociális Iroda


Az előterjesztés a vonatkozó jogszabályoknak megfelel________________(szerv. egység vez.)





Jogi csoport:





Pénzügyi fedezet igazolása:    





Az anyag terjedelme:
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