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Az atfogo6 értékelés elkészitését a gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrol szolé
1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése irja el6. A tartalmi kovetelményeket a
gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrél szolo 149/1997. (IX.
10.) Korm. rendelet 10. sz. melléklete tartalmazza.

A gyermekvédelmi rendszer atfogd értékelése 2011. évre a gyermekvédelmi jelzérendszer
nevesitésében szerepl6 intézmények kozremikddésével (beszamoldjuk alapjan) késziilt.

1.Budapest Jozsefvaros lakossaganak demografiai mutatoi

Tarsadalmi 6sszetétel, szocialis helyzet jellemzoi

A VIIL Kkeriilet bejelentett lakohellyel rendelkez6 lakosainak szdma 2009. december 31-én
69.199 16, tartézkodasi hellyel rendelkez6 14.519 6 volt. A lakosok szdma Gsszesen 83.718
16 volt.

Az Osszesen nyilvantartott lakosok koziil a keriiletben €16 0-25 éves kori gyermekek szama
2011. év végén 18769 16.

A gyermekvédelmi feladatok a 0 —t6l 25 éves korosztalyt érintik.

0-3 év 4-6 év 7-14 év 15-18 év 19-25 év
Lakéhely 2294 1547 3902 2 381 5699
Tartozkodasi hely 182 204 403 249 1784
Telepiilés szintii 17 7 28 15 57
Osszesen: 2493 1758 4333 2 645 7 540
Mindésszesen: 18 769

Az elézd évi adatokhoz képest a 0-25 éves korig nyilvantartott gyermekek illetve fiatal
felnéttek szama valtozast mutat, emelkedett 227 fovel. A legjelent6sebb eltérést a 0-3 éves
korosztaly 1étszama mutatja, ez az el6z0 évekhez képest 562 fovel emelkedett a bejelentettek
szama, a tartézkodasi hely szerinti nyilvantartds ebben a korosztdlyban pedig 96 fovel
emelkedett. Jelentds 1étszam csokkenést pedig a 15-18 év kozotti csoport mutat, 204 fével
kevesebben vannak bejelentkezve, és 60 fével csokkent a tartdzkodasi hely szerint
nyilvantartott fiatalok szdma is.

A lakohely nyilvantartdsokbdl nem lehet egyértelmii kovetkeztetéseket levonni, de érdemes
megfigyelni, hogy a bejelentkezés vajon tényleges idekoltozést, keriiletbe valé besziiletés
jelent, vagy csupan arr6l van sz6, hogy a keriiletben él6k nem tudnak mashogy az
ellatasokhoz hozzajutni csakis akkor, ha bejelentett, de legaldbbis tartozkoddsi hellyel
rendelkeznek.

Sajnos a védéndk beszamoldja ebben a kategdridban nem tartalmaz relevans informéaciokat a
kiskortiakra vonatkozéan, az ellatottjaikkal kapcsolatban pedig nincs korosztilyra vald
nyilvantartas sem a kisgyermekekre, sem pedig az iskolasokra vonatkozodan.




A gyermekek csaladjainak szocidlis jellemzdje

A Jozsefvarosban €16 gyermekek és csaladjaik tirsadalmi statusza, szociélis helyzete szoros
Osszefiiggésben van a lakas, lakohaz mindségével, melyben élnek. A gyengébb mindségii,
kicsi, tobbnyire komfortnélkiili lakdsokban laknak a rosszabb szocidlis helyzet(i, éltaldban
alacsony tarsadalmi statuszd, alacsony iskolai végzettségli emberek. Koztik magas a
munkanélkiiliek aranya, kiilonosen a tartés munkanélkiilieké, a segélyekbdl, és alkalmi
munkakbol é16ké.

A keriiletben €16k egészségi allapota az atlagosndl jelentdsen rosszabb, ami részben a
korosszetétellel (eloregedés), részben a rossz szocialis helyzettel van Osszefliggésben.
Altalanosan is jellemz6, hogy a lakossag korében a mentalis és pszichiatriai betegek ardnya joval
magasabb az atlagnal. A csaladdok és gyermekeik veszélyeztetettségének okai, a pszichés €s
mentalisan is 6rokl6dé rizikofaktorok a csalddok, egyének életében, de lehet tulélési stratégia
a mar meglévd kilatastalan élethelyzetre, hiszen a hibas minta és modelltanulas miatt nincs jo,
aktiv megkiizdé stratégidjuk, ezért csak arra képesek, hogy ismételjék transzgeneraciokon
keresztiil a hibas sziil6i életpalyat.

Egyik rizik6faktor a masikbol levezethetd, vagy kovetkezik. Megjelennek a
szenvedélybetegségek kiilonbozoé tipusai is. A szenvedélybetegség egyiitt jar altaldban
magatartasi, életvezetési problémaval, kovetkezhet beldle elhanyagoldsa, bantalmazésa.
Anyagi problémak megléte esetén, megjelennek a kdrnyezeti rizikofaktorok is, és végiil, de
nem utolsé sorban a pszichés érintettség, melynek ,kezelése otthon” torténik — nem pedig
szakember segitségével --, a tarsadalmunkban igen széles korben alkalmazott ,,
gyogytechnikaval ”, a kiilonboz6 legalis és illegalis drogok hasznalata.

Az alkoholfogyasztassal Osszefliggd problémak a legsulyosabb kozegészségiigyi
gondok koézé tartoznak, mivel a tartds alkoholfogyasztasnak szdmos egészségi €s tarsadalmi
kovetkezménye ismert. Az alkoholistdk varhaté élettartama rovidebb. A pszichiatriai-
neuroldgiai és belgyogyaszati komplikdcidk mogétt 20-40 %-os atlagban lehet az alkohol
kéros hatasaval szdmolni. Az alkoholizmus nemcsak az adott személyt, hanem csaladjat is
szorosan érinti. Mind a kezelés, mind pedig a prevencié soran fontos az egész csalad
bevonasa, a téma komplex, holisztikus megkdozelitése.

Szintén nagy a gyermekes csaladok kozott a dijhatralékosok ardnya, akik még a kis
lakasok alacsonyabb fenntartasi koltségeit sem tudjak fedezni.
A lakossagon beliil kimagaslo a roma csalddok ardnya (pontos adatok nincsenek). Kiilonb6zd
tarsadalmi rétegekhez tartoznak ugyan, de a hatranyos helyzetliek kozott feliilreprezentéltak.
Nagy a kiilonbség a régebben itt lakok — bar a 90-es évek munkanélkiilisége Oket érintette,
koziilik sokan ma mér jobb koriilmények kozott élnek - és a frissen, vidékrél bekdltozOk
kozott.

A Jozsefvarosi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont csalddsegitd szakmai egységben
megjelent iigyfelek gazdasagi aktivitdsat mutatja a lenti kérdiagram. Felhivom a figyelmet
arra a mutatora, miszerint a megjelent tigyfelek koziil csak 20 %- a az aktiv kereso, ez az
elmult évhez képest ugyan két szdzalékkal emelkedett, de az 6ssze megjelent 2992 f6bdl csak
611 16. (1/5-e)
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A szolgaltatast igénybe vevok 52 %-a anyagi eredetii segtségnyujtasért fordult a szolgalathoz.

Kiilén problémas csoportot jelentenek a bizonytalan lakhatassal rendelkez6 csaladok. Ko6zéjiik
tartoznak a jogcimnélkiili bérldk, a bejelentett lakcimmel nem rendelkezd szivességi
lakashasznalok, rokonokhoz felk6ltozOk, illetve az 6nkényes lakasfoglalok. E kategoridk
helyzete persze igen eltér6. A bejelentett lakcimmel nem rendelkezd kliensek a szocidlis
ellatasokbol nem részesiilhetnek, amely igen érzékenyen érinti a gyermekes csalddokat. A
146/1993.(X.26.) Korm. rendelet biztositja a kozteriiletre vald bejelentkezést, azért, hogy

bizonyos tamogatasokban, ellatdsokban 6k is részestilhessenek.

A Jozsefvarosi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont csalddsegitdé szakmai
egységében igénybevett pszichologiai szolgaltatds sordn, a 2011. évben a leghangsulyosabb
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probléma iigyfeleik kozott a kozépkoriak munkanélkiiliségi krizise, hiszen a jelenlegi
munkaerd-piaci helyzet a munkdaba 4llast neheziti. Ugyanakkor, ha fél éven beliil nem taldlnak
munkat pszichés tiineteik egyre er6sodnek, szaporodnak, depressziv tiinetképz6dés indul meg
és szuicid gondolatok is egyre er6teljesebbé valhatnak. Még nehezebb, ha az adott személy
nem rendelkezik megfeleld csaladi hattérrel, és magényosan, kiszolgéltatottan mdar egyre
nehezebb segiteni ezeknek a személyeknek, hiszen nincsenek kortiléttiik csaladi és kozosségi
er6forrasok, melyekkel dolgozni lehetne.

Jellemzd problémakka vilnak az életvezetési elakadasok, alacsony én er, bizonytalansag,
maladaptiv megkiizdési stratégidk, ers szorongasi szint, alvaszavarok, szenvedélybetegségek
kialakuldsa, depressziv hangulat, negativ jovOkép, kilatastalansag, szorongésos problémadk,
veszteségélmények feldolgozatlansiga jellemz6 rajuk. Ez pedig felerdsiti az alldskereséséi és
talalasi tehetetlenséget, mas veszi el ez energiat az egyéntol.

Az ,6nkényes” csaladok felé a legkisebb a tolerancia az 6nkorményzat és lakossdg
részérbl egyarant, elsésorban egyes csaladok szélséségesen devidns viselkedése miatt, mely
erds kihatassal van egy-egy szilkebb teriilet életmindségére. Nagyon gyakori probléma az
onkényes lakasfoglalok — az eladésodott nem Onkényeseknél is -- kilakoltatdsandl a
gyermekek elhelyezésének kérdése

A Kkertiletben kiilondsen kedvezbtlen azoknak a gyermekes csaladoknak az aranya,
ahol az aktiv koru felnéttek tartdsan munkanélkiiliek, alacsony iskoldzottsaguak. Ezeknél a
csaladoknal hatékony beavatkozds hidnydban a kedvezdtlen tarsadalmi helyzet a
gyermekeknél Gjratermelddik.

Az itt él6k rossz anyagi helyzetét tiikrozi az is, hogy a hozzank fordulé klienseink
mintegy felének nem elegendd a havi jovedelme kiadasaik fedezésére, illetve honap végén
nehézségeik vannak. A lakasfenntartassal kapcsolatos hatralékok probléméja a haztartasok
nagy részének komoly gondot okoz.

A Jozsefvéarosi Csaladsegitd Kozpont lanti abrai egyértelmiien szemlélteti a 2011.
évben beadott adossagesokkentési tamogatasi kérelmekben beadott nyilvantartott hatralékok
Osszegét. A kérelmet 848 f6 adta be (haztartas), mely dsszes nyilvintartott hatraléka
271.225.895 forint.

Nyilvantartott
Szolgaltato hatralék osszesen Megoszlas
(Fo)
Tarsashéz 78.474.827 29 %
Vagyonkezeld 69.982.811 26 %
ELMU 52.891.390 20 %
Gazmiivek 49.230.682 18 %
Dijbeszedo 17.412.860 6%
Fotav 3.233.325 1%
Osszesen , 271.225.895 100 %




A 2011. évben tovabbitott adéssagesokkentési tamogatas
iranti kérelmekben nyilvantartott hatralékok osszege
Benyujtott kérelimek szama: 848 db
Osszes nyilvantartott hatralék: 271.225.895Ft
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A Szocialis Iroda a 2011. évben 754 esetben folyositott adossagesokkentési timogatést, ebbdl
279 esetben egy Osszegben. Az adossagesokkentési tdmogatassal sszefliggd tdmogatdsok
Osszege a targyévben 134.708.981 Ft volt (adossagesokkentési timogatds + a tdmogatishoz
kapcsolodo lakasfenntartdsi tAmogatas Osszesen).

Azoknak a csalddoknak, akik dijhatralékkal rendelkeznek, de az ado6ssagesokkentési
timogatas  feltételeinek nem felelnek meg, az adodssagkezelési tanicsadoink
kozremitkodésével a ,,Halozat a Budapesti Dijfizet6kért és Dijhatralékosokért Alapitvany”
tamogatasa elnyerésével kerestek segitséget, 288 csalad esetében.

Az Alapitvany Kuratériuma 3 6 esetében utasitotta el a kérelmet. 2011. évben a Hal6zat
Alapitvanytol elnyert 6sszes timogatas 58.212.967 Ft volt.
/A tamogatasi dsszeg 2009-ben: 4.658.575 Ft, 2010-ben: 17.386.445 Ft./




A Halozat Alapitvany altal megitélt timogatasok alakulasa
2011. év
Osszesen beadott palyazat: 288 db
(ebbll sikeres: 285 db, elutasitott: 3 db)
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2. Az onkormanyzat altal nytjtott pénzbeni és természetbeni ellatasok

2.1. A Gyermekvédelmi Iroda iigyiratforgalma

A Gyermekvédelmi Iroda iigyiratforgalma a 2009 és a 2010-es év kozott emelkedett meg
jelentGsen, abban az id6szakban a fészamokra 860, az alszamokra iktatott anyagok pedig
2900-al emelkedtek. A 2010 és a 2011-es év kozott ilyen jelent6s eltérés mar nem volt,
mindOsszesen a foszam 163-al emelkedett, az alszdmra iktatott szdmok pedig 1568-al
emelkedtek.

Ez egészen pontosan azt jelenti, hogy 5166 tigyfeliink jelent meg a 2011-es évben valamilyen
gyermekvédelmi eljaras okan, de az tigyfelekhez kapcsoldd6 gyermekek szdma akar ennek
haromszorosa is lehet. Ez mutatkozik meg az igen magas alszamokban, mely nemcsak a
beérkezd iratokat tartalmazza az tigyek kapcsan, hanem a fészamokra hozott hatdrozatok és
végzések szamat is.

A fent leirt f8szam és az alszdmokhoz kapcsolodo feladat elvégzését 4 £6 munkatars 14tta el ,
ez napi 18 iigyet jelent egy munkatdrs szamara. Ezek a mutatok csak a védelembe vételi
eljaras koré kapcsolodo adatok.

A gyermekvédelmi tdmogatasokhoz kapcsolodé feladatellatast (segélyezést) 3 6 latta el a
2011-es év soran. Ez dsszesen 4248 tigyirattal t6rténé foglalkozast jelentett, mely naponta, 6
iigy volt egy munkatirs szamara. A kiilonbség a védelembe vételi eljaras és a segélyezési
eljaras hatarozathozatalai sordn az, hogy mig a védelembe vétel sordn egy hatdrozatnak a
meghozatala minimum madsfél éra az indokolas kifejtése miatt, addig a segély hatdrozata el6re
gyartott sablonokkal torténik, maximum 8 perces munkat jelent. Természetesen mindkét
munkafolyamatot megel6z6en a dontés meghozataldhoz sziikséges iratanyagokat be kell
szerezni, tényeket fel kell tarni, targyalast kell tartani. Ez id6ben jelent6s.

2011 oktdber 17-t61 a gyermekvédelmi tamogatdsokkal kapcsolatos tigyintézések
(gyermekvédelmi segélyek) atkeriiltek, mint hatdskor a Humdnszolgaltatasi Ugyosztaly
Csaladtamogatasi Iroda feladatkorébe. A feladattal egyiitt 3 f6 munkatars is 4t lett helyezve.

A 2011. —es évben a Gyermekvédelmi Iroda munkatdrsai csak a védelembe vételi eljaras
soran 2052 hatarozatot, és 754 végzést hoztak.

Sajat hataskorben moédositott tizennégy, vagy visszavont dontések szdma, egy.
Allamigazgatasi ton megtamadott dontések szdma négy. Ketté helyben hagyott, kettd
folyamatban 1év0 tigy.




2.2. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A juttatisban részesiilt gyermekek szdma az el6z6 évhez képest emelkedett, de azt is el lehet
mondani, hogy ez évek 6ta tartd tendencia. 2011- ben a 2010-es évhez képest 81 10j igény volt
a kedvezményez tamogatasra.

A 2011- es évben 3295 gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben.

2.3. Ovodaztatasi tamogatas

A tdmogatas rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdghoz kotott. 2011 -
ben, a megallapitott 6vodaztatisi tAmogatasban részesiilé gyermekek szima 170. Ehhez
kapcsolodoan és a mar meglévé dvodaztatasi tamogatdsokhoz kapcsolddo egyszeri juttatdsok
soran 1.940.000 forint lett kifizetve a csalddok szdmaéra.

2.4. Rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatas

A Jézsefvarosi Onkormanyzat Képviselé Testiilete 29. 019.047 ezer forinttal timogatta -
rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas -- 2011- ben a Jézsefvarosban €16 hatranyos
helyzetii gyermekeket és azok csaladjait. Ez 2605 meghozott hatarozatot jelentett a 2011-
es évben a rendkiviili timogatasok dontések terén.

Az el6z6 évhez képest ez csokkend tendencidt mutat, hiszen 666 hatarozattal t6bb dontés
sziiletett, ugyanakkor 3.966.953 ft.-al kevesebb lett kifizetve a gyermekek jogan a
csaladoknak.

Tankonyvtamogatas

A Gyermekvédelmi Iroda éves koltségvetésében a tankOnyv-tdmogatds eléiranyzata
9.000.000 forint, az iskolaink altal igényelt 5sszeg azonban 9.405.869, Ft. volt.

A megoldas érdekében koltségvetési elbiranyzatot modositott a Képviseld-testiilet. Sziikséges
volt felhivni az oktatasi intézmények vezetbinek figyelmét arra, hogy az ingyenes tankonyv-
tamogatast mas médon is igyekezzenek megoldani, az arra raszorult didkok szadmdra. Iskolai
kolcsonzéssel, illetve tanuldszobai haszndlattal probaljak meg biztositani az ingyenes
tank6nyv hasznélatot.

A 2009-es évben, Osszesen 8.495.265 forint tAmogatast jelentett, a 2010-es évben pedig ez az
osszeg 9.400.000 forintra emelkedett, ez 1.095.000 forinttal t6bb, mint az el6zd évben. A
2011-es tanévben az elbirdnyzat 8 milli6 forint helyett 9 millié forintra lett megemelve, de ezt
is tallépte az igény, amit az iskolak benyujtottak kozel 500ezer forinttal.

Ingyenes nyari gyermekétkeztetés

A 16/2011. (IV.29.) NEFMI rendelet jelent6sen megvaltoztatta a telepiilési nkormanyzatok
részére a szocialis nyari gyermekétkeztetés céljabol a 2011. évben nyujtott tdmogatés
igénylésének és folydsitisanak szabalyait. A miniszteri rendelet 2011. évre palyazati rendszert
vezetett be, amely lehetdséget biztositott arra, hogy a forrdsokat a telepiilések helyzetének,
teljesitd képességének és vallaldsainak figyelembe vételével ossza el a nemzeti eréforras
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miniszter. A tAmogatast a korabbi évekhez hasonléan kdzpontositott eldiranyzatként utaltak at
az dnkormanyzatoknak.

A nyéri gyermekétkeztetés tamogatas a telepiilési onkormanyzatot 2011. junius 16-t6l 2011.
augusztus 31-ig terjedd idOszakra illette meg. A feltétele az volt, hogy a telepiilési
Onkormdnyzat vallalta, hogy a nyéri sziinet ideje alatt legalabb 45, legfeljebb 55 munkanapon
keresztiil a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiildé gyermekek szédmara
folyamatosan — a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. tv
(Gyvt) 146.§ (4) bekezdés h) pontja alapjn - ingyenesen vagy kedvezményesen napi egyszeri
meleg étkeztetést biztositanak.

Az egy gyermekre juté napi osszeg nem lehetett tobb mint 370.- Ft.

A budapesti keriileti nkormanyzatok a 16/2011. (IV.29.) NEFMI rendelet 4.§ (4) bekezdés
szerinti kategoridba tartoztak, ezért a rdszoruld gyerekek legfeljebb 50%-a, de legfeljebb
annyi raszoruld gyermek utdn igényelhettek tdmogatast, ahdny raszorulé gyermeknek a
16/2011. (IV.29.) NEFMI rendelet 2. és 3. § szerinti feltételek mellett 6nerébol térténd
étkeztetését a palyazatban vallaltak.

A pélyazati feltételek teljesitése nem jelentett jogosultsagot a telepiilési onkorményzat éltal a
palyazatban megjeldlt timogatasi igény teljes dsszegének igénybe vételére, de legalabb 32%-
nak megfelel6 tdmogatast allapitottak meg.

Magasabb Osszegli tdmogatdsban részesiilhetett az az Onkorményzat, amely palyazatban
vallalta, hogy az étkeztetés idejére:
e megszervezi a gyermekek feliigyeletét, illetve szabadidés programot biztosit a
gyermekek szamara, amelyek megvalosuldsat az elszdmolasanal a Gyermekjoléti
Kozpont igazolja
e a palyazatban a szdmara meghatirozott keretek kozott nagyobb aranyt Onerd
biztositasat vallalja.

A szocidlis nyari gyermekétkeztetés kzpontositott dllami tdmogatésra benyujtott palyazatban
véllaltuk a 16/2011. (IV.29.) NEFMI rendelet 6§ (4) bekezdés b) pontjaban eldirt feltételt:

,»a palyazatban viéllalja, hogy az étkeztetés idejére megszervezi a gyermekek feliigyeletét,
illetve szabadidés programot biztosit a gyermekek szamdra, amelyek megvaldsuldsat az
elszamolaskor a Gyermekjoléti Szolgalat igazolja.”

A telepiilési 6nkormanyzatok részére a szociélis nyari gyermekétkeztetés céljabol a 16/2011.
(IV.29.) NEFMI rendelet 6§ (1) bekezdés alapjan a Nemzeti Er6forras Miniszter a Budapest
F6varos Jozsefvarosi Onkormanyzat szamdra 3.703.700.- Ft sszegi tAmogatast éllapitott
meg. A megigényelt sszegen tal tovabbi 203.500.- Ft osszeget nyujtott, mely Osszeg
Onerének is felhaszndlhatd, amennyiben a programban tovabbi gyermekek étkeztetését
vallaljuk.

A 3.703.700.- Ft 6sszegli timogatas 182 gyermek ingyenes nyéri étkeztetésére lett volna
elegendd, és ugyanennyi gyermek étkezetését terveztiik 6ner6bol. tehat dsszesen 364 gyermek
ingyenes étkezését vallalta tamogatni a Jézsefvarosi Onkorméanyzat.

A keriiletben 3568 gyermek részesiil rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben,
feltételezhet6 volt, hogy kb. 10 %-a igényelni fogja az ingyenes étkezés lehetdségét.

Ennek ellenére, 6sszesen 252 gyermek részestilt ingyenes nyari étkeztetésben.

A jogosultak korére javaslatot a Jozsefvarosi Gyermekjoléti Szolgélat és a Gyermekvédelmi
Iroda tett egyiittesen. A 2011. év nyaran, a Jozsefvérosi Csaladsegitd és Gyermekjoléti
Ko6zpont 142 f6 gyermek étkezését biztositotta 53 munkanapon keresztiil, ez 6140
ételadagot jelentett. Jozsefvarosi Kulturalis és Sport Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
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112 f6 gyermek étkezését biztositotta 50 munkanapon keresztiil, ez 3725 ételadagot
jelentett.

A két intézmény Osszesen 9865 adag ételt szerzett be a 254 {6 gyermek szdmadra, melynek
beszerzési koltsége, 3.394.475 forint.

A fel nem haszndlt tamogatds Gsszege; 1.605.525 forint volt, mely Osszeget a Magyar
‘Allamkincstarnak visszautaltunk.

Az alacsony igénybevétel oka az is lehetett, hogy a helyben €16, de més telepiilésbdl
kedvezményben részesiilé gyermek normativa elszamoldsa nehezitette az Snkorményzatok
munkajat, és ezért alapbol fel sem vették azokat a gyermekeket a tdmogatottak listajara.
Tovabba az is valdsziniisithet, hogy a gyermekek csaladja rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsaguk ellenére nem feltétlenill raszorultak az ingyenes nyari
étkezésre. Ez az iskolai étkezés igénybevételénél is rendszeresen felmeriilé probléma, a
kedvezményezett gyermekek nem fogyasztjak el az iskoldkba az ebédet, ,, mert nem elég jo”.

Taboroztatas

A Humanszolgaltatasi Bizottsag ugy dontétt, hogy az dnkormanyzat fenntartdsdban miik6do
oktatasi-nevelési intézményekbe jaré szocidlisan raszorulé gyermekek taboroztatdsanak
tamogatasara Keriiljon felosztasra a 2011. évi taboroztatdsi keret terhére, 4.655.700.-Ft
Osszesen.

Az 6nkormanyzat koltségvetésén beliil a Gyermekvédelmi Iroda 2011. évi elbirdnyzatdban
6.000.000,- Ft keriilt elkiilonitésre, tdboroztatas céljara. A benyujtott kérelmek, igények
teljesitése esetén az eléiranyzatbol megmaradt 1.344.300.-Ft el6relathatolag a 2011/2012. évi
tanév els6é félévében, legkés6bb 2011. december 31-ig felhasznalasra keriil, intézményi
igények alapjan.

A gyermekek az oktatdsi-nevelesi intézmények, valamint a Jézsefvarosi Gyermekjoléti
Szolgalat Gyermekek Atmeneti Otthona altal benyujtott és elfogadésra javasolt kérelmek
alapjan lettek tamogatva.

Annak ellenére, hogy a 815 gyermek iidiiltetése volt betervezve, az iskoldkbol jott a
visszajelzés, hogy a didkok nem tudjak igénybe venni a thmogatott tidiiltetést sem, a csaladok
nagyon rossz anyagi helyzete miatt. Az elé-szezonban 300, a f6-szezonban 600 forint napi
tdmogatas elenyész0, a fennmaradé 6sszeget nem képesek kifizetni a gyermekek utan sziilok.
Az elbiranyzott 6 millié forint tamogatasbol, kozel 2 millié forint megmaradt. A 2012-es
évben, jelentdsen 4t kell gondolni a tAmogatas napi mértékét.
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3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto
ellatasok

3.1. Jozsefvarosi Csaladsegito és Gyermekjoléti K6zpont
{A J6zsefvarosi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont beszamol6ja/

2011-ben is a gyermekvédelem szakmai szempontjainak figyelembe vételével végeztik
munkénkat, a szocidlis munka klasszikus eszkozeivel segitettik a bajba jutott gyermekes
csaladokat.

Az elmlt év soran 1533 gyermek és fiatalkoru szamara nytjtott Kézpontunk segitséget, mely
1042 csaladot jelentett. Alapellatas keretében 431 gyermeket (296 csalad), védelembe vétellel
241 gyermeket (174 csalad) gondoztunk. Atmeneti nevelésben 747 gyermek (520 csalad) volt
nyilvéantartva, tartos neveltként pedig 44 kiskort (30 csalad).

A fenti szdmadatokbdl kideriil, hogy évrdl-évre né azon gyermekes csalddok szama, akik
segitségre, timogatasra szorulnak.

Az alapellatasban illetve a védelembe vétel soran gondozott csalddok életében csak lassan
vagy egyaltalan nem tortént el6re mozdulds. A gondozas folyamata hosszu ideig tart, igy
Ko6zpontunknak nem nagyon van lehet6sége eseteket lezarni. A védelembe vett gyermekek
szédma els6dlegesen a torvényben elrendelt 50 6rat meghalado iskolai igazolatlan mulasztasok
elérése miatt emelkedett a dupldjéra, s ezzel parhuzamosan néttek az iskolaztatasi tAmogatas
felfiiggesztésével egyiitt jaré eseti gondnok kirendelésével kapcsolatos nehézségek is. Az
tigyfelek részérdl eléfordult a csalddgondozodt érd atrocitas kiabalds, fenyegetés, gorombasag.
Az 4tmeneti nevelésbe Keriilt kiskordaknak minddssze 3%-a keriilt vissza vérszerinti
csaladjaba, mely arra utal, hogy a bekeriilési problémak nagy része olyan (hajléktalansag,
sziiléi alkalmatlansig, életviteli illetve sdlyos anyagi problémék és vonzatai), amely a
szocialis munka eszkozeivel nem vagy nehezen orvosolhatok és az utégondozas sem mindig
eredményes.

Ké6zpontunk tovabba 1230 gyermek és fiatal csaladjaval (932 csalad) vette fel a kapcsolatot,
ahol nem volt folyamatos gondozis, csak idénkénti tanacsadas, informaciokérés, hivatalos
igy intézése miatt jott a csaldd, illetve a tarsintézmények valamint a hatéségok egyszeri
kornyezettanulmany elkészitésére kérték fel intézménytiinket.

Az 1ij csaladokkal val6 kapcsolatfelvétel leggyakrabban (264 eset) a jelzérendszer tagjainak
jelzésére indult, mely azt jelenti, hogy a jelz6rendszer tagjaival kiépiilt, €16 és miikddd a
Gyermekjoléti Kozpont egyiittmiikddése. 47 esetben a sziild sajat maga jelezte, hogy olyan
probléméja van, melyet Snerdbdl nem tud megoldani, s kérte segitségiinket, 6 esetben pedig a
gyermek vagy fiatalkorti sajat maga kereste fel intézményiinket problémajaval. 155 esetben a
Gyamhat6sag kezdeményezésére tortént a kapcsolatfelvétel illetvel18 esetben rendelt el 1j
védelembe vételt, amellyel, Kdzpontunkkal vald egyiittmiikddésre kotelezte a csaladokat.
Keriileten kivil miikodd mas Gyermekjoléti Szolgdlat 69 alkalommal értesitette
Ko6zpontunkat, mely szerint a csalad ellatasi teriiletiinkre koltozott és kérte a velik valo
kapcsolatfelvételt illetve intézkedéstinket.

2011 soran 2696 esetben érkezett konkrét problémardl jelzés, amely 1000 esettel tobb a 2010-
es évhez képest. A legtobb jelzés az iskolai hidnyzasok, a fiatalok agressziv
megnyilvanuldsai, illetve a sziil6k elhanyagold magatartdsa miatt érkezett. A jegyzoi
Gyamhatosdg, Gyamhivatal 824 esetben kereste meg Kozpontunkat a hozzijuk érkezett
jelzések kivizsgaldsanak, valamint kornyezettanulmany készitése céljabdl. Egyéb mads
szocidlis intézmények 245 esetben, atmeneti gondozéast biztositd intézmények 224
alkalommal kérték egyiittmiikodésiinket, illetve informéacidaddsunkat egy-egy csaladra
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vonatkozoan. Az elmult évhez képest dupldjara nétt a Renddrségtol érkezett jelzések szdma
(156 eset) a fiatalok biinelkdvetései miatt. Egészségiigyi szolgaltatoktol 118 esetben, ezen
belill a védéndktsl 69 jelzés érkezett. Az esetek nagy részében elhanyagolas, illetve
ké4bitészer hasznalat miatt a gyermek nevelésére alkalmatlannd valt sziilokr6l kaptunk
megkeresést. A partfogd feliigyelet 52 alkalommal értesitette Kozpontunkat arr6l, hogy a
keriiletiinkben él6 fiatalok partfogoi feliigyelet ald keriiltek. Minden esetben felkerestiik az
adott fiatalt és csaladjat, illetve megkerestiik az érintett oktatasi intézményt is azon dontés
érdekében, hogy sziikséges-¢ a partfogod feligyelet mellett a védelembe vétel vagy sem.
Szintén 52 alkalommal érkezett K6zpontunkhoz allampolgéri bejelentés intézkedés kérése
végett. Ezek egy része alaptalan volt, hatterében rossz szomszédi kapcsolatok, a hazban €16
lakok generacios problémadibol adodo vitdk, konfliktusok hizédtak meg. Mdsrészt viszont
sziiléi elhanyagolasrol kaptunk bejelentést, melyek gyermekvédelmi intézkedésre adtak okot.

Keriiletiinkben az anyagi jellegli és a gyermekneveléssel kapcsolatos problémaék vezetik a
rangsort. Anyagi problémdk miatt 1371 esetben nyujtottunk segitséget, ami 497 gyermeket
érintett, gyermekneveléssel kapcsolatos probléméakbél addéddan pedig 759 esetben, 241
gyermeket érintve keriiltek megsegitésre a csalddok. 329 esetben szembesiiltiink a kiskortiak
magatartis —€s teljesitményzavardval, melyben nyilvantartasunk szerint 170 gyermek érintett.
Gyermek, -illetve oktatasi intézménybe valo beilleszkedésiik komoly problémat okoz.

127 fiatal életét nehezitették meg a csaladi konfliktusok, a sziilok, illetve a csalad nem
megfeleld életvitele 299 esetben veszélyeztette a kiskortak fejlodését. 166 esetben
tapasztaltuk a sziil6k elhanyagolé magatartasat, (71 gyermek), 61 esetben pedig csalddon
beliili bantalmazast (42 kiskort), ami masfélszerese a 2010-es évnek. Ugyanilyen aranyban
nétt a szenvedélybetegségek miatt sziikségessé valt intézkedések szdma (95 eset), ami 64
gyermekre vonatkozott.

A Kkeriiletben komoly problémat jelent a fiatalok biinelkdvetd magatartdsa, bar az elmult
évben minimalis cskkenés tapasztalhaté. Jellemzé viszont, hogy ugyanazon kiskoruak
keriilnek tobb alkalommal az intézmény latokorébe valamilyen szabalysértés vagy
biincselekmény elkdvetése miatt. 2011-ben 9 gyermekkort és 45 fiatalkora kovetett el
szabalysértést, illetve 7 gyermekkoru és 34 fiatalkort ellen indult eljaras biincselekmény
miatt.

Osszességében nem valtozott a gyermekbantalmazasok szdma sem az elmilt évhez képest,
viszont mig a 2010-es évben a lelki, 2011-ben a fizikai bantalmazas keriilt elétérbe. Az is
eléfordult, hogy maga a gyermek kért rend6rségi segitséget a sziilovel szemben. 28 esetben
fizikai, 23 esetben lelki és 2 alkalommal szexudlis badntalmazisra deriilt fény. 5 esetben
csaladon kiviili fizikai bantalmazés tortént, mégpedig gyermek altal.

Jozsefvarosban oOridsi problémat jelent a csalddok lakhatdsdnak hidnya, illetve a nem
megfeleld lakhatasi koriilményeik. Vizes, dohos, zstfolt, s6tét, penészes, rovarokkal fert6zott
lakasokban él klienseink nagy része. A lakhatds hidnya miatt 24 csalad esetében keriilt sor
csaladok 4tmenti otthondban illetve anyaotthonban val6 elhelyezésre, ami 48 gyermeket
érintett. Evek 6ta komoly problémat okoz a raszorult, dtmenetileg vagy tartésan lakhatas
nélkiil maradt csaladok atmeneti otthoni elhelyezése, miutdn tapasztalataink szerint ezt a
szolgaltatast ny(jt6 intézmények a keriileti lakosokat nem fogadjak szivesen illetve nincs
kivasarolt fér6hely egyetlen lakhatést biztosit6 intézményben sem.

25 csaladbol 29 gyermek Keriilt a gyermekek atmeneti otthondba kiilénboz6 problémak miatt.
Koziilik volt olyan, akit a jegyz6i gyamhatosig kételezett az 4tmeneti otthonba vald
elhelyezésre. El6fordult, hogy a gondozasba vételnek egyszerre t6bb oka is volt, komplex
problémakat kellett kezelni szinte minden ellatdsban részesiildé gyermek és csaladjanak
esetében. A csaladgondozds sordn tovabbra is f6 feladatnak tekintettik a gyerekek
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csaladjukba torténd visszagondozésat, de ez nem minden esetben volt megvaldsithaté €s
atmeneti nevelésbe vétel valt sziikségessé.
Helyettes sziil6i ellitdsra egyetlen esetben sem keriilt sor.

2011-ben 6sszesen 6519 esetben keriilt sor a csaladgondozok részérdl a segitségre szoruld
kiskoraak csaladjainak otthondban torténd felkeresésére. 5836 esetben volt sziikség
tandcsadasra és 4355 esetben nyujtottunk segité beszélgetést. 1049 esetben talalkozott
Ko6zpontunk olyan problémaval, amely meghaladta kompetenciajat, igy tigyfeleinket egyéb,
mas tarsszakmakhoz kellett iranyitani.

Tobb olyan csaldddal keriiltiink kapcsolatba, akik Osszetett, sulyos problémékkal kiizdottek,
igy a sikeres csaladgondozas érdekében 200 alkalommal tartottunk szakmakdzi megbeszélést,
mas intézményekben dolgozé szakemberekkel, illetve 38 esetkonferencia 6sszehivasara is sort
keritettiink, melynek célja a gondozas irAnyanak meghatirozasa volt.

Ko6zpontunkban ingyenes jogi segitségnyujtasi szolgaltatds is segiti a kerliletben lakdk
helyzetének rendezését. Leggyakrabban lakasiigyi problémaval illetve gyermekelhelyezéssel,
gyermektartasdijjal kapcsolatban keresték meg intézményiinket Az elmult évben erre 142
esetben kertilt sor.

2011 elsd felében heti 6 6raban pszichologiai tandcsadds milkodott az Intézményben, melynek
sordn a sziildk kaptak segitséget gyermeknevelésiikh6z, sziiléi szerepeik megerésitéschez.
Szeptembertdl 1 féallasq pszichologussal tudtuk ezt a szolgaltatdst bdviteni. A
kompetenciahatarok, feladatmegosztasok megbeszélése érdekében még szeptemberben részt
vettiink a Jozsefvarosi Nevelési Tandcsado teamjén. A sziildkon kiviil a gyermekek €s fiatalok
is részesiiltek pszichés megsegitésben. 140 alkalommal, 47 kiskortival és 13 felndttel keriilt
kapcsolatba pszichologusunk. Akadt, aki az id6pont egyeztetést kovetden, vagy 1-2 alkalom
ut4n nem jelent meg, igy egyiittmiikddés hianya illetve egyéb probléma miatt pszicholéogiai
megsegitésiik elakadt. A leggyakoribb problémak az indulatkezelési, magatartasi, serdiilékori
problémdk, valas krizise, Onbizalom problémak, testképzavarok, szorongisok, depressziv
tiinetképzédés, teljesitményzavar, kortarskapcsolatok zavarai, iskolai problémak, n6i
szerepkonfliktusok, anyai szerepb6l ad6dé problémak voltak. A megsegitésre szorul6
tigyfelek vagy a csaladgondozokon keresztiil, az & kérésiikre, javaslatukra kértek id6pontot,
vagy a mar megsegitésben résztvevo kliens ajanlasan keresztiil jutottak el a pszicholégushoz,
illetve onkéntesen jelezték motivacidjukat a csaladgondozénak. A legfobb nehézséget az
egylittmiikdés hidnya, az id6pontok be nem tartésa, elfelejtése, a nehezitett kapcsolatfelvétel,
a belatastudat alacsony foka, a motivacié hidnya jelentette és az is el6fordult, hogy nem volt
egyértelmii, hogy masik pszicholégus foglalkozik-e mér a gyermekkel.

A keriiletben laké fiatalok korében igen komoly probléma a tanuldsi nehézség, igy
Ko6zpontunk fejlesztépedagbgus segitségével 10 gyermeknek nyujtott, rendszeres
idokozokben (hetente 1-szer-4 oOraban) fejlesztést, 40 gyermeknek poétvizsgira vald
felkésztést.

Intézményiink Gyerek Klubja a korabbi évekhez hasonl6éan most is szamos programmal vérta
a kertileti gyerekeket. A Gyerek Klubon beliill Magéantanul6éi Klub, Nyéri Napkdzis Tébor,
potvizsgara felkészité foglalkozas és hagyomany6rzo kreativ foglalkozasok vartak a klubba
betér6 fiatalokat.

A 2010/2011-es tanév II félévében folytattuk a Prater Altalanos Iskoldban a tanulék csoportos
foglalkoztatasat, a szabadid6 hasznos elt6ltésében valo segitségnytjtast, iranymutatast.

Az iskola kérésére a foglalkozasokat a délutani idépontra tettiikk at, igy még inkabb megnétt
az érdeklédés a gyermekek korében. A foglalkozasokra hetente két alkalommal, kedden és
csiitértokon keriilt sor 13:00-15:00 6ra kozott, az iskola 4ltal biztositott kiilon teremben. A
napk6zis tanuldk jutalombodl latogathattak a foglalkozasokat. Munkénk eredményességéhez

15




hozzajarult a pedagdgusok segitsége is. A foglalkozasok célja a kreativitds, a jaték, a
szérakozas, a kozosségformalas biztositasa, a devians magatartds megel6zése volt.

A Magantanuldéi Klubot igénybe vevd fiatalok nagy része tilkoros, sulyos magatartasi,
beilleszkedési problémaval kiizdé fiatal volt, akiket nagyon nehezen lehetett motivélni arra,
hogy latogassdk a foglalkozasokat, mivel a konzulticiéra valé bejards sem volt kételezd
szamukra. A Magéantanul6i Klub egyéni foglalkozas keretében nyujtott segitséget az iskolai
tananyag elsajatitiasaban, az osztilyozo vizsgara vald felkészitésiikben. Azok a tanuldk, akik
rendesen késziiltek, s részt vettek a felkészité alkalmakon sikeresen vizsgaztak. A gyerekek
nagy része csak annyit tanult, amennyit a foglalkozason elsajétitott, az otthoni feladatokat
altalaban nem Kkészitették el. Tobb iskolabol is kaptunk tematikat, illetve tankonyveket a
felkészitéshez, ami nagyban megkonnyitette a munkankat. 2011. oktébertdl a TAMOP 5.2.5.
palyazat keretén beliil folytatodik ennek a szolgaltatasnak a biztositdsa. Nem konny( feladat
ezeknek a fiataloknak olyan elfoglaltsdgot talalni, ami vonzéva teszi szadmukra a
foglalkozdsokat, melyek elére elkészitett tematika szerint zajlanak, a tanuldk egyéni
sajatossagait, igényeit figyelembe véve. A tanulds mellett a kreativ foglalkozésok
(gyongyfiizés, mozaikozas, gyertyadntés, origami, livegfestés, decoupage technika, stb.) is
jelent6s szerepet kaptak. Hetente 3x3 draban 11 gyermek felkészitése folyik.

2011 juniusdban gyermeknapi kirdndulast szerveztiink, melynek soran a Budakeszi Vadaspark
megtekintése és grillezés volt a program, melyen 12 gyermek vett részt.

Nyari Napkozis Taborunkban 346 gyermek ellatasat biztositottuk. Heti lebontasban atlag 80
gyermek érdekl6dott a valtozatos, kreativ és személyiségfejleszté programok irdnt. Hétfotol-
péntekig, 13.00 oratol tartottuk foglalkozasainkat. A tdbor nemcsak a gyerekek
szabadidejének hasznos eltSltéséhez nyujtott segitséget, hanem a csaladok tehermentesitését is
szolgalta, hisz a foglalkozas idejére a gyerekek felligyelete is biztositva volt altalunk. A
taborban résztvevoknek kézmiives foglalkozasokat, fozoklubot tartottunk. Szerddnként
intézményen kiviili programok vartdk a fiatalokat. Szerveziink csoportot a Népligetbe,
koérnyez$ jatszoterekre, ahol {igyességi versenyen bizonyithattdk ratermettségiiket. A
programot mozi és mizeumlatogatés szinesitette. A foglalkozasokon mindig biztositottuk a
szabad vélasztas lehet6ségét.

A taborban a gyerekek elldtasara uzsonnat biztositottunk, miutdn el6fordult, hogy tobben
éhesen érkeztek a napkozibe. gy nagyon népszertiek voltak azok a napok, amiken kézosen
foztiink.

2011. julius 18-23-ig, 21 gyermek 4 feln6tt kiséretében Kaptalanfiireden taborozhatott. A
gyermekek halmozottan héatranyos helyzetli csaladokbdl kertiltek ki, tobbségiiknek ez volt az
egyetlen lehet6sége a nyari kikapcsolodasra, de voltak visszatérd gyermekek is, akik a
kordbban megszerzett pozitiv élmények hatdsara vettek részt ismét a nyaraldson. A
tdboroztatds megvaloOsitdsdhoz a csaladgondozok hatékony és sok energiat igényld
adomanygy(jtdé munkaja is nagyban hozzdjarult, igy a minimdlis koltségvetés és a
kedvezStlen id6jarasi viszontagsagok ellenére is tartalmas hetet tudtak biztositani a
gyermekek szamara.

Augusztusban a veresegyhdzi Medveparkba kirandultunk, amin szintén 21 gyermek vett részt
4 f6 csaladgondozd kiséretében. A gyermekeknek lehetdségiik adddott mézzel etetni a
medvéket illetve a park jatszoterén kotetlen jatékban lehetett résziik, amit nagyon élveztek.

A szocidlis nyari étkeztetés keretén beliil 130 gyermeknek biztositottunk egy tal meleg ételt,
amit a Csaladsegité K6zpont Népkonyhdjan vehettek at az arra raszorul6 csaladok.

2011 novemberében és decemberében 2-2 alkalommal adventi koszord és mézeskalacs
készitést szerveztiink a gyermekek szamara. A foglalkozésokon Osszesen 80 gyermek vett
részt. Az elkésziilt adventi koszorikat és mézeskalacsot hazavihették, hogy otthonukban is
tinnepélyes hangulatot vardzsoljanak.
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Toébb éves hagyomdanyunknak megfeleléen megrendezésre keriilt a Mikulds tinnepség is,
melynek soran 52 gyermek részesiilt ajandékban. Ezzel egy id6ében Kézpontunk munkatarsai
100 6 gyermek szamara osztott ki mikulas csomagokat.

Emellett az idén a Baptista Szeretetszolgdlat kardcsonyi adomdanyaibdl is részesiiltek a
Gyermekjoléti Koézpont tigyfelei. 95 gyermek a kardcsonyi ,,cipdsdoboz” akcidé keretében
jutott ajandékhoz. Az Otthon Segitiink Alapitvany tdmogatésaval 8 jozsefvérosi csalad 25
gyermeke vehetett részt a Varosligeti Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Altalénos Iskola
teadélutanjan, ahol ajandékot is kaptak. Legf6bb adomanyforrdsunk a Magyar Voroskereszt.
Eszak-Pesti régiojanak jovoltdbél az elmult évben 105 csaladunk részesiilt tartds
élelmiszercsomagban, illetve kedvezményes ruhavasarlasi lehet6ségben, ami nagy segitséget
jelentett a raszorul6 csaladoknak.

Miutan 2011. méjus 1-vel a Jozsefvarosi Gyermekjoléti Szolgalat Gyermekek Atmeneti
Otthona és a Csalddsegitd Szolgalat integracidja révén Gyermekjoléti Kozpontta alakultunk,
az alapfeladatokon thl specialis szolgaltatasokat is nydjt intézményiink. Ezen feladatokat a
15/1998 (IV. 30.) NM rendelet 7. § irja el6 a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények szdméra.

Jalius 1-vel megkezd6dott a kapcsolattartdsi tigyeleti szolgaltatds, melyet jelenleg 2 6
csaladgondozo lat el szombatonként 9:00-13:00 k6zott. A kapcesolattartési tigyelet funkcidja,
hogy a gyermek szamara minél konfliktus mentesebbé tegye a kapcsolattartast az arra jogosult
személlyel. Minden gyermeknek joga van csaladjaval kapcsolatot tartani akkor is, ha az 6t
gondoz6 felndtt a kapcesolattartasra jogosult személlyel nem tud a kapcsolattartas mikéntjérol
" megallapodni, amennyiben ez a gyermek érdekével nem ellentétes. 2011. december 31-ig 14
csaladdal Kkeriiltiink kapcsolatba. Koziilik 1 csalad veszi igénybe rendszeresen ezt a
szolgaltatast. Ok Gyambhivatal altal lettek kotelezve a feliigyelt kapcsolattartasra. 4 csalad
csak érdeklédott a szolgaltatas irant, de iddpont egyeztetésre nem keriilt sor. A t6bbi csalad
esetében a medidci6 hidsult meg néhdny alkalmat koévetben, valamelyik fél
egyiittmiikodésének hidnya miatt. 1 csalad esetében folyamatban van az idépont egyeztetes az
érdekelt felek kozott.

Szintén juliusban keriilt bevezetésre a készenléti szolgalat, melyet megéllapodas alapjan a
Gyermekek Atmeneti Otthonanak szakemberei biztositanak. Célja, hogy a Gyermekjoléti
Kozpont nyitvatartasi idején tal (éjszaka, hétvégén és tinnepnapokon) is folyamatosan
biztositsa a gyermekjoléti szakember elérhetdségét annak érdekében, hogy krizishelyzet
esetén a gyermek ne maradjon segitség illetve ellatas nélkiil. Az eltelt id6szak alatt 6sszesen 7
hivas érkezett, melynek sordn elsGsorban anyagi illetve lakashoz jutési lehet6ségekrol kértek
informaciot.

Az utcai és lakdtelepi szocialis munkat a nyari napkozi, a kéaptalanfiiredi taboroztatas, a
gyermekek szadmara szervezett szabadidds tevékenység, a magantanuléi klub, valamint
tanitasi id6szak alatt a BRFK Biinmegel6zési Osztalya altal szervezett ,Interaktiv Police és
Fiatalokat Védé Csoport” elnevezésii programjaban val6 részvételiink biztositja. Ennek sordn
mas keriiletek Gyermekjoléti Kbzpontjainak munkatarsaival, valamint az ESELY Kovessi
Erzsébet Szakképz6 Iskola és a Mandy Ivan Szakképzé Iskola és Specidlis Szakiskola
ifjusagvédelmi felel6seivel a BRFK altal meghatarozott idépontokban és helyszineken, a
fovaros legveszélyeztetettebb teriiletein (pl: palyaudvarok, Plazak, stb) kerestiik fel a
kiskortiakat. Az adott id6pontban a renddrségi eligazitast kovetden két csoporttd alakulva
folyt a cselleng6 fiatalok felkutatdsa. A kapcsolatfelvétel sordn nem a felel¢sségre vonds volt
a cél, hanem, az iskoldbol vald hidnyzds okéanak kideritése, a gyermekek
veszélyeztetettségének csokkentése, kozvetitésikk intézmények, szolgaltatasok felé, devians
csoportokhoz valé csatlakozas megel6zése, az iskola vildgaba valo visszavezetés. Ezeken az
alkalmakon tobb, keriiletiinkben lako fiatallal val6 talalkozasra keriilt sor. 2011-szeptember és
december kozotti id6szakban két alkalommal nappal (9:00-12:00), egy alkalommal pedig
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péntek éjszaka (20:00-24:00) tortént az ellendrzés. Ezen alkalmak soran dsszesen 60 kiskora
igazoltatasara Keriilt sor. Az ellenérzés sordn a fiatalok elsd reakcidja a meglepddés volt, de
ezt kovetden kdnnyen megnyiltak és szdmos hasznos informacidt osztottak meg magukrol és
jelenlétiinket pozitivan értékelték. A nappali ellendrzés sordn, iskola id6ben ellendrzott
fiatalok altalaban magantanuldi jogviszonyra, kés6bb kezd6do, avagy korabban véget érd
tanorara, gyakorlati oktatisra, betegségre hivatkoztak. Az ¢&jszakai ellenérzés sordn
természetesen nem az iskolakeriilés, hanem a fiatalok korében jelenlévé drog és mas
tudatmoédositd szerek, valamint az alkohol fogyasztas felderitése volt a cél. Megddbbentd,
hogy az ellendrzott 14-18 éves fiatalok mindegyike fogyasztott aznap alkoholt, a legfiatalabb
pedig egy 13 éves gyermek volt, akinek batyja is jelen volt az ellenérzés sordn. Abban az
esetben, ha nyilvanvalova valt, hogy a szérakozohely kiszolgalta szeszes itallal a 18 éven
aluliakat, a BRFK munkatérsai értesitették a keriileti jegyz6t. Amennyiben a kiskord mér
tigyfele volt Gyermekjoléti Koézpontunknak, az ellen6rzéseken résztvevd, utcai szocidlis
munkat ellatd kollégank irasban értesitette az illetékes csaladgondozot.

A Kabitészer Egyeztetd Forum harom munkacsoportbél épiil fel: prevencids-,
artalomcsokkent6- €s rehabiliticiés munkacsoport. Mindhdrom munkacsoport {ilésein és
munkajéban aktivan részt vallaltunk.

A gyermekvédelmi korhazi szocialis munka soran a szocialis valsaghelyzetben 1év6 anyanak
valamint az elhanyagolt és bantalmazott gyermeknek nyudjtunk segitséget a veszélyeztetd
tényez6k megel6zésében, megsziintetésében. Kozpontunkban két f6 csaladgondozo,
félallasban, csaladgondozdi ligyeleti idejében latja el a korhdzi szocidlis munkéra vonatkozo,
elsddlegesen koordinal6 feladatokat. 2011. majus és 2011. szeptember kozott megkdtésre
keriiltek az egyiittmi{ikodési megallapodasok a Jozsefvaros teriiletén 1évé gyermekeket ellatd
korhazakkal, intézményekkel (Semmelweis Egyetem Altalanos Orvostudoményi Kar 1. sz.
Sziilészeti és NOgyogyaszati Klinika, Semmelweis Egyetem II. sz. Szililészeti és
No6gyogyaszati Klinika, Semmelweis Egyetem Gyermekgy6gyaszati Klinika, Heim Pal
Gyermekkorhaz, Févarosi Onkormanyzat Péterfy Séndor Utcai Kérhaz- RendelSintézet és
Baleseti K6zpont).

A kérhézi szocidlis munkat sok esetben az intézményi védéné latja el, miutén finanszirozasi
okokbol kifoly6lag nincs lehetdsége az intézményeknek arra, hogy kiilon szakembert
alkalmazzanak erre a munkakérre, s e forrashiany miatt a kdzeljovoben sem vérhatd, hogy
6nallé statuszként megjelenik a korhdzi szocidlis munka. A keriiletiinkben 1évé Védoénoi
Szolgalat, illetve gyermek haziorvosok is tajékoztatast kaptak a Gyermekjoléti Kozpont ezen
0j szolgaltatasar6l. A Gyermekjoléti Kozpont korhazi szocidlis munkdval foglalkozo
munkatarsai fogadtdk a VIII. keriilet teriiletén 1év6 gyermekkorhazak, gyermekosztalyok,
valamint a mdas keriiletben, varosban ellatott, de VIIL keriileti lakhellyel rendelkezd
kiskortakrol érkezett jelzéseket. Ezt kovetben értesitették a teriiletileg illetékes
csaladgondozot, aki a tovabbiakban tartotta a kapcsolatot csaldddal illetve sziikség esetén
megtette a megfeleld gyermekvédelmi intézkedéseket. Amennyiben olyan kiskorirél érkezett
jelzés, aki nem tartézkodott életvitelszerlien a VIII. keriiletben, a terliletileg illetékes
Gyermekjoléti Szolgalatnak/ K6zpontnak kertilt a jelzés tovabbkiildésre.

A 2011-es évben 1 esetmegbeszélésre is adodott lehetoségiink az Orszagos Baleseti
Intézetben a Gyermek Traumatoldgiai Osztily féorvosédnak kezdeményezésére. A
megbeszélésen részt vett a Jozsefvarosi Onkormdnyzat Gyamhivatala, a Gyermekvédelmi
Iroda, a VIII. keriileti Rend6rkapitdnysag, a Péterfy Utcai Korhaz és a Heim Pal Korhaz
szocialis munkasai, a TEGYESZ Atmeneti Gyermekotthona és Kézpontunk kérhézi szocialis
munkésai. A tanacskozds f6 témdja, a hétvégén illetve innepnapokon felmeriild
gyermekbantalmazéssal kapcsolatos tigyintézési modok, lehetoségek megbeszélése volt.

Az eltelt idészakban, 3 esetben a SOTE 1. sz. Sziilészeti és Nogydgyaszati Klinika, 2 esetben
pedig a Baleseti K6zpont jelzett. A SOTE II. sz. Sziilészeti Klinik4tol, a Szent Istvan
Korhazbol és a Janos Korhazbol 1-1 jelzés érkezett. A jelzett problématipusok a
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gyermekbantalmazas, elhanyagolas, gondozatlan terhesség illetve az abbdl sziiletett
gyermekek voltak.

2011. majus 1-t61 a Gyermekek Atmeneti Otthona a JCSGYK 6néll6 szakmai egységeként, a
Gyermekjoléti Kozpontrdl levalva miikodik. A krizislakdsok, mint atmeneti gondozast nyujtd
ellatas, a Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai egységhez keriilt 4t.

Miutan a csalddok nagy része tovabbra is a jelzérendszeren keresztiil kertil kapcsolatba az
intézménnyel, igy a gyermekjoléti szolgaltatas, mint lehetséges megoldasi Ut ismertsége még
nem elégséges, foleg a kiskoruiak kdrében. Koézpontunkat inkabb ,.félhatosagként” kezelik. Ez
nagymértékben megneheziti az egyiittmikodés kialakuldsat, mert gyakran kell munkénkat
nyiltan vagy burkoltan ellenall6 csaladokkal végezni. Ennek kikiiszobolése érdekében
igyekeztiink olyan programokon, forumokon részt venni, ahol szolgéltatdsaink bemutatdsara
keriilhetett sor. A Lakatos Menyhért Jozsefvérosi Altalanos Miivel6dési Kzpont meghivésara
jO hangulatd sziiléi férumon, illetve a Kesztyligyar Magdolna napok programjan vettiink
részt, ahol a lakossag nagy érdeklédést mutatott Kzpontunk irént.

A Jozsefvérosi Csalddsegitd és Gyermekjoléti Kozpont ,,KEPET ADUNK, KEPESSEGET
J6zsefvarosban” cimi projektje a TAMOP-5.2.5. A-10/1 kiiras egyik nyertes palyézata lett.
Az elnyert tdmogatas a projekt 2 éves idGtartama alatt (2011. 10. 01 — 2013. 09. 30.)
kiilonboz6 1) és hatékony szolgaltatas bevezetését teszi lehetdévé, melyek Jozsefvaros
szocidlis szolgaltatasi palettajat szinesitik.

A palyazat célja a hatranyokkal kiizd6 iskolaskor gyermekek, csalddjaik, valamint a fiatalok
integraciés esélyeinek novelése oktatdsi rendszeren kiviili preventiv célu programokkal,
amelyek kompenzaljak a héatranyaikat, csokkentik a deviancidikat, segitik az iskolai
megfelelésiiket, és a megfelelé tarsadalmi mintak elsajatitasat. Fontos a sziildk szerepe is,
hiszen a gyerekek a csaladi mintat akaratlanul is tovabb viszik. Ezért a projekt szolgéltatasai
kozott kimondottan sziiléknek sz6l6 programok is vannak. Valamennyi résztvevd a
Jozsefvarosi Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont javaslata alapjan keriil a programba,
ahova legaldbb 60 csalad és 40-45 iskolaskori gyermek, valamint 20-25 sziil6 bevonasat
tervezziik. Ezen kiviil folyamatos szakmai kapcsolatot tartunk azokkal a szakemberekkel
(csaladgondozd, védénd, iskola gyermekvédelmi feleldse, iskolaorvos, iskolapszicholdgus
stb.), akik az adott csaladdal, gyermekkel vagy sziilével foglalkoznak.

A projekt keretében csalddon beliili kapcsolatokat tdmogatd, illetve a csaldd tarsadalmi
beilleszkedését elGsegitd programok (szubintenziv, intenziv csalddgondozas, sziil6i
készségfejlesztés, oOnsegité sziilécsoport), sziiléi szerepet erdsitd, valamint csaladi
konfliktusok megoldasat célzo konfliktuskezelé program (csalddi videotréning), szocidlis
beilleszkedést segité foglalkozas (iskolai videotréning), a gyermek szocializacidjat eldsegitd
csoportos foglalkozas (kamasz-csoport) és az iskolarendszeren kiviili felzarkdztaté programok
(felzarkézaté magéntanuldi klub) megvalositasara téreksziink.

Az intenziv csaladgondozis keretében egy id6ben 2, a szubintenziv csaladgondozas
soran 4 csalad gondozasa kezd6dott meg az elmult év soran.

A két tevékenység szakmai tartalma azonos, mindossze intenzitadsukban térnek el egymastol.
Az intenziv csaladgondozast krizisben 1év6 csalddoknak nyujtjuk, elsdsorban ott, ahol
felmeriil annak a veszélye, hogy a gyereket ki kell emelni a csaladbdl, illetve azokban az
esetekben, ahol a kordbban kiemelt gyermek hazakeriilésére esély van a kozeljovOben.
Ezekben az esetekben a szokasosnal lényegesen id6igényesebb segitdé munkara van sziikség,
melyek alapvetGen a csalad otthondban zajlanak, vagy azokon a helyszineken, ahol a
csaladnak lényeges intéznivaldja van (pl. iskola, munkaiigyi hivatal, dijbeszedd kirendeltség,
stb.). Az intenziv csaladgondozést nydjt6 szocialis munkds a nap 24 oOrdjaban elérheté a
csalad szamara, a taldlkozasok gyakoribbak €s hosszabbak. A beavatkozasok rovid ideig,
rendszerint maximum hat hénapig tartanak (el6szor harom hoénapra kétiink szerzédést, ami
sziikség esetén még hirom hénapra meghosszabbithaté). Ugyanilyen szolgéltatast nyijt a
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Csaladsegité K6zpont intenziv csalddmegtartd szolgéltatdsa is, ahova az elmilt id6szakban 4
csaladot delegaltunk.

A szubintenziv csalddgondozist a Csaladsegitdé és Gyermekjoléti Kézpont 4 csalddgondozoja
végzi alaptevékenységén feliill. A szubintenziv csaldadgondozast javasoljuk azokban az esetekben,
amikor a Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont szokasos csaladgondozéi munkamédja - a
magas esetszam miatt - nem tesz lehetdvé olyan intenzitds segitségnyujtast, amely a csalad
miik6désében valtozast hozna létre. Egy csaldddal harom hoénapig dolgoznak, egy év alatt ez
tizenhat csaladot jelent.

A csaladi video-tréning a csalddi kommunikacié javitiasat kivanja elérni ugy, hogy
a szakember egy mindennapi helyzetben rovid videofelvételt készit a csaladrol, majd a
felvétel elemzése utan, egy késébbi id6pontban visszajatssza azokat az interakcids elemeket,
melyek sikeres kommunikiciéhoz vezettek. A csaladi video-tréning pozitiv médon mutatja
meg a sziilé-gyerek interakci6 részleteit, ezzel javitja a sziilok onértékelését, és megvaltoztatja
a kommunikacié mintéit. A felvételek visszanézése lehetdvé teszi, hogy a sziilok kiviilrél
lassdk magukat, mas nézépontbdl, a kimerevitett képek, a lassitds segitségével a
kommunikacié sikeres elemei felnagyithat6va, hangsdlyozhat6va, tudatosithatova vélnak.
Osszesen 15 csaladot érint a program, 3 csalddnal indultak el a foglalkozasok a Magyar
Videotrening Egyesiilet segitségével.
Az iskolai video-tréning folyamata alapvet6en megegyezik a csalddi video-tréningével. A
kiilonbség elsésorban abban 4ll, hogy akkor alkalmazzuk, ha a probléma elsésorban a gyerek
és a pedagdgus kozotti interakcidban rejlik, ami gyakran a gyerek hibajaként fogalmazo6dik
meg (nem figyel oda, nem lehet vele birni, stb.). Az iskolai videotrening lehetdséget nyujt az
atlagtol eltérd igényll és viselkedésii, vagy nehezen kezelheté gyermekekkel valé pedagdgiai
munka eredményességének novelésére, visszatérd konfliktushelyzetek hatékony megoldasaban
A sziiléi készségfejlesztés lehetGséget ad a szocialis készségek fejlesztésére. Kiilondsen
fontos ez pszichiatriai betegek esetében, a sziil§ gyermekének ellatasa és nevelése kapcsan.
A palyazat keretén beliil két alkalommal szerveziink Képtalanfiireden nyari gyerektabort,
egyenként 1 hetes (heti 5 nap) bentlakasos forméban 15-15 csalad szdmaéra.
A program els6 évében a csalddtdmogatd szolgilat és a video-tréning keretében
foglalkoztatott gyermekek, valamint a Gyermekek Atmeneti Otthonaban gondozott fiatalok
szamara kamasz-csoportot szerveziink, amely szakemberek &ltal irdnyitott fiatalok &nsegitd
csoportja. A program masodik évében a sziil6i készségfejlesztésben részt vevd sziilok
szdmdra szerveziink Onsegité sziildcsoportot, amely a korabbi foglalkozdsokon megtanult €s
begyakorolt viselkedési mintdk elmélyitését szolgalja.
A program soran oktatd film késziil egyrészt egy 5-6x20-25 perces ,,sorozat”, masrészt egy
Osszegzd film, mely a program egészének tanulsagait vonja le, ismeretterjeszté-oktato céllal.
Egyiittm{ik6d6 partnereink a Jozsefvarosi Egyesitett Bolcs6dék Biztos Kezdet Program
(sokgyerekes nagycsaladok, gyermekek és sziilok) és a Szigony Alapitvany a Kozosségi

ratrz

Ko6zpontunk az elmult év sordn Gj helyiséggel gazdagodott, s ezzel egy idében targyi
feltételeink is javultak 1j telefonvonalak kiépitésével, szamitogépes rendszeriink
fejlesztésével. Boviilt a csaladgondozok 1étszama és két szocidlis asszisztens is segiti a
munkénkat. '
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A Gyermekjoléti Kozpont gondozasi tevékenysége 2011-ben

Fiu

Lany

Alapellatishban gondozott gyermekek szima 2011. évben
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Védelembe vett gvermekek szama 2011. évben

# Védelembe vett fid

# Védelembe vett lany

0-2 éves 3-5 éves 6-13 éves 14-17 éves

Gondozasi esetek szama a kapcsolatfelvétel médja

szerint
Gyemek
kezdeményezte; 6
Gyhnhatésig ltal Szildvel kbzbsen;
kezjeményezett; .

Egyittmlikdésre
kbtelezett; 118
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A jelzérendszer altal kiildott jelzések szima 2011. évben

Egészségugyt
szolgaltats; 118 Személyes gondoskodast
nyijté szocidlis

szolgalat, 245

Napkozbeni kisgyermek
ellatastnytjtck, 82

Onkorményzst, jegyzs,

 gyimhivaial 824

& Atmeneti gondozast
. biztositdl; 224

Menekiiltek atmeneti
széllasa; 4

Kozoktatasi intézmény,
852 /

Allampolgir, 52
Aldozatsegités felagatait /4
ellatoé szervezet, 57

Egyhéz, alapitvany, 8
Partfogd felugyelet, 52

Ugyészség, birdsag, 22

2011. évben szabalysértést vagy biincselekményt elkovetett gyermekek szama
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Gyermekjoléti szolgaltaté tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint

H Anyagi 14 Gy ermeknevelési

@ Beilleszkedési nehézség ui Magatartaszavar, teljesitményzavar
i Csaladi konfliktus wSzil6k vagy csalad eletvitele

8 Sziul61 elhany agolas Craladon belilli bantalmazas
Fogyatékossag, retardacid @ Szenvedély betegségek

A Gyermekjoléti Kozpont szakmai tevékenységének szama I.

Orokbefogadassal Adoméanyozas, Szoc.
kapcesolatos _\3 valsaghelyzetben
ugyintézés; 3 e 1€V 6 V Grandds anya

gondozasa; 3
Esetkonferencia, 38

Atmeneti
neveléshevétel -
felilvizsgalata; 140

Pszichologial
tandcsadas, 140

" Elhelyzési értekezlet, 82
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A Gyermekjoléti Kézpont szakmai tevékenységének szama I1.

# Védelembe vételi targyaldson vald részvétel B Atmeneti nevelésbe vétel felilvizsgdlata

Védelembe vétel felllvizsgdlata ® Elhelyezési értekezleten valo részvétel
B Pszichologiai tanacsadas # Jogitanacsadas
@ Fejleszt&pedagbgusi elldtds ® Szakmakozi megbeszélés
g Esetkonferencia @ Orokbefogaddssal kapesolatos intézkedés
@ Adomadnyosztas % Szoc. Valsagban lévd varandds anya gondozdsa

3.1.1. Gyermekek Atmeneti Otthona

A gyermekek atmeneti otthona egy a Budapest VIII. keriilet altal nytjtott szolgaltatas, mely
az ideiglenes jelleggel, nehéz helyzetbe keriilt csaladok gyermekeinek atmeneti gondozasat
vallalja fel - melynek sordn az intézménye keriilt gyermekek részére teljes korti ellatast
biztosit.

A teljes korti ellatas részeként a jogszabalyban foglaltaknak megfeleléen a gondozott
gyermekek szdmara biztositjuk: naponta az életkoruknak megfeleld, legalabb otszdri -
legalabb egy alkalommal meleg- az egészséges taplalkozas kovetelményének megfeleld
étkezést, sziikség esetén az évszaknak megfelelé ruhdzatot, a mindennapos tisztalkodashoz
sziikséges dolgokat, a tanuldshoz sziikséges tankonyveket, tanszercket és egyéb iskolai
felszereléseket, esetenként az intézményi téritési dijfizetésében segitjiik a sziiloket.

A gondozott gyermekek részére biztositjuk a kozlekedéshez sziikséges bérletet, a telefonalas
lehetéségét a sziiléi kapcsolattartdshoz, a gyermekeket a jogszabalyban foglalt mértékben
havonta zsebpénzzel ellatjuk, tovabba anyagi lehetdségeinkhez mérten igyeksziink a
kulturalédashoz, jatékhoz, a szabadid6 hasznos eltSltéséhez sziikséges kortilményeket,
megteremteni.

25




A 2011. esztend6ben is a gyermekvédelmi szakmai szempontok figyelembe vételével
végeztik a munkéinkat. Foként a klasszikus szocidlis munka eszkozeivel segitettiink
bajbajutott gyermekes csaladokon, de pedagogiai, pszicholdgiai tAmogatast is biztositottunk.
Utébbit januartol majusig, majd 2011 szeptemberétdl ismét a Csaladsegitd és Gyermekjoléti
Kozpont 4j f64allast pszichologusa aktiv és lelkiismeretes kozremiikodésével.

Pszicholdgusi, fejlesztépedagdgiai tevékenység, belsds kuckdfoglalkozdsok

Pszichologusunk a bekeriils gyerekekkel igyekszik minél kordbban felvenni a kapcsolatot,
talalkozni sziileikkel, tajékozodni az tigyben, rendszeresen konzultdl a csaladgondozéval, a
szakmai vezet6vel, tartja a kapcsolatot az otthon dolgozéival, neveldjével és
gyerekfeliigyelivel. Jelenleg két napon tartézkodik az otthonban, hétfén és csiitortokon
délutan.

Egy alkalommal legalabb minden gyermekkel felveszi a kapcsolatot amikor egy révid
exploracié torténik, majd kiilonb6z6 tesztek (féleg rajzok, valamint CAT teszt) felvétele.
Tobb gyerekkel rendszeresebben is tartja a kapcsolatot, egyéni megsegités formajaban.

Mivel a gyermekotthonban tartézkoddsa alatt a legtobb gyermek oktatdsi intézményben
tartozkodik, igy ardnylag kevés gyermekkel tud foglalkozni. Emiatt tobb alkalommal jon be
mas napokon, hogy talalkozhasson az otthonban lak6kkal.

Pszicholégusunk szerint a legfébb problémék a nehezitett élethelyzetbél és annak
elfogadasabol adodnak. Ez esetekben foként a gyerekek megkiizd6 képességét kellett névelni,
az események feldolgozasa mellett. Gyakoriak a serdiildkori életszakaszproblémdk is,
valamint a kiilonb6z6 magatartas, viselkedésproblémék. Tébb gyermeknél alacsony érzelmi
intelligenciat tapasztalt, valamint a szocialis készségek alacsony szintjét.

Néhany esetben Krizisintervencioéra is sor keriilt, mikor vératlanul olyannyira halmozodtak
egy gyermek életében a nehézségek, hogy szomatikus problémai, pszichés tiinetei
feler6sodtek.

A belsds kucko foglalkozast fejlesztépedagdgusunkkal egyiitt vezeti a pszicholégus. Minden
hét szerdan konzultalnak, és megtervezik az adott foglalkozas tematik4jat. A kozponti téma
altalaban a kommunikacié és kooperacidfejlesztés, agresszidesokkentés, konfliktuskezelés,
mind amellett, hogy a gyerekeknek lehet6ségiik nyilik jobban megismerni egymast, javulnak
tarsas kompetenciaik, figyelmi funkciojuk, és énismeretiik gazdagodik a kiilonb6z6 feladatok
révén.

Ami nehézséget okoz a foglalkozasok soran, hogy a csoportok dsszetétele mind életkor, mind
nem szerint igen heterogén, és a csoport résztvevoi kozott nagy a fluktuécio. fgy majdnem
minden alkalommal 1j résztvevt koszonthetnek, akit be kellett integralni a csoportba, és tjra
szerz6dést kotni, atbesz€lni a csoportszabalyokat, mikédésmodot. fgy igen nehéz egy
tematikat, dinamikat kévetnitik.

Emiatt az utébbi id6ben egyre rugalmasabban tobbféle jatékotletet hoztak, és mindig az adott
helyzethez, résztvevOkhoz igazitottdk a feladatokat. A  foglalkozidsokba —mint
kiilonlegességet- igyekszenek mindenféle dramatikus, miivészetterapias elemet is belevinni.

Mivel a bekeriilést kivaltd okok egyéniek €s sajatosak a kiskoruak bekeriilése utdn ennek
megfeleléen igyeksziink személyre szabottan egyénenként foglalkozni a gyermekekkel és
csaladjukkal. Elsédleges célunk a gondozas sordn a gyermekek biztonsagos és megnyugtatd
elhelyezése, valamint a jogszabalyban meghatarozott teljes korii ellatas biztositdsa — majd a
gyermekek sziileikhez t6rténé hazagondozasa.

Legfobb eszkozeink: az egyéni beszélgetések, a csaladlatogatasok, a sziilokkel vald személyes
konzultacidk - intézményiink pszichologusa heti két alkalommal tartézkodik az otthonban,
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illetve a Csaladsegitd Kozpontnak kdszonhetben adott a lehetség a csaladterapiat vallaloknak
arra, hogy képzett szakemberek segitségével probaljak meg problémaikat felismerni azokkal
megkiizdeni.

Az otthonba bekeriilt gyermekek nagy részét a Gyermekjoléti Kozpont kezdeményezésére
vettiik, fel de 6nalloan is kereste mdr fel sziil6 a gyermekotthont hogy a segitségiinket kérje.

Nagy hangsulyt helyeztiink arra, hogy a gyerekek bekeriilésének okai mellett a latens illetve
utébb felmeriilt problémakra is megfelelé valaszt probaljunk adni. 2011. év elsé felében
nagyobb ardnyban keriiltek hozzdnk magatartds problémaval kiizd6 gyermekek, mint
korabban.

2011. januar 01-t6l, december 31-ig 22 4] gyerek keriilt be hozzank és Gsszesen 32 gyermek
és csaladja kapott ellatast ebben az iddszakban.

Targyév folyaman 20 f6 keriilt ki a gondozasunkbdl, ebbdl 1 esetben ideiglenes hatalyu
elhelyezéssel szakellatasba keriilt egy kislany valamint 19 gyermek csalddjaba keriilt vissza
(ebbdl 2 esetben mas csalddtag lett a gyam), tovabbi 12 gyermek 2011. december 31-én is
nalunk részestil ellatasban.

Ellatisi napok, szazalékos kihaszniltsag a 2011. év soran:

Hénapok Gondozisi napok Gondozasi napok/atlag
Januar 261 8,4194
Februér 226 8,0714
Marcius 266 8,5806
Aprilis 296 9,8667
Méjus 297 9,871
" Jlnius 303 10,1
Julius 248 8
Augusztus 341 11
Szeptember 322 11,3
Oktober 234 7,5484
November 246 82
December 329 10,613
Osszesen: 3369 111,5705
Gondozasi napok atlaga 2011. janudr-december 31-ig: 9,297541667

A 2011. évben a gondozasi napok szdma Osszesen 3369 volt, ami egy napra vetitve 9,3 {6
atlaglétszamot jelent jelent.
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Ellitott gyermekek 2011. évben:

Ugy Gyermek nemek Kletkora  Felvétel Tavozas Gondozisban
eltsltott napok
tipusa neve szerinti datuma datuma, helye <vima 2011
Megosz. évben
A RG F 14 2009.11.09.  2011.01.15. haza 15
A BK L 15 2010.06.29.  2011.02.07. haza 38
A KR F 16 2010.08.24. 2011.09.30. 273
A LK F 13 2010.09.10.  2011.06.30. haza 181
A K Sz L 17 2010.10.15. 2011.02.01. 110
édesapéhoz
A LZs L 14 2010.10.19.  2011.01.24. haza 118
\A% KT F 17 2010.10.20. 2011.11.18. 322
A MCK L 17 2010.11.24.  2011.09.30.haza 273
A EV L 6 2011.01.13.  2011.02.28. haza 47
A SR F 14 2011.01.20. 345
A MZs F 10 2011.01.27. 2011.11.10. 287
A FO F 12 2011.02.16.  2011.09.30. haza 227
Vv LE | L 14 2011.02.24. 2011.03.08. 13
Tegyesz
\'A% LA L 17 2011.02.24. 2011.11.28. 278
A RA L 16 2011.03.22.  2011.05.06. haza 46
A MN F 14 2011.04.05. 2011.09.22. 171
A SzL F 13 2011.05.11. 155
A \'AY% L 16 2011.06.08. 2011 06.10. 3
A BZ F 17 2011.08.10. 134
A KG F 11 2011.08.17.  2011.11.09. haza 56
A TV L 11 2011.09.06.  2011.09.07. haza 2
A BN L 15 2011.09.16.  2011.11.14. haza 60
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gyam-gyermek kapcsolata
sziil6-gyermek kapcsolata

iskolakeriilés

édesanya eil. probléméaja

iskolakeriilés

iskolakeriilés

sziil6-gyermek kapcsolat
sziil6-gyermek kapcsolat
lakhatds
édesanya korhdzban
bantalmazas
magatartasprobléma

iskolakeriilés

iskolakertilés
iskolakeriilés
iskolakeriilés
iskolakeriilés
sziil6-gyermek kapcsolat
lakhatés
nem megoldott feliigyelet
lakhatas

sziil6 gyermek kapcsolat




> o > > > > >

>

NE

NR

NG

BJ

SR

NT

FN

17 2011.10.27 65 sziilé gyermek kapcsolat
10 2011.11.11. 51 lakhatés

9 2011.11.11. 51 lakhatés

8 2011.11.11. 51 lakhatas

12 2011.11.22. 40 magatartasprobléma
11 2011.11.23. 39 abtizus

15 2011.12.01. 31 sziilé korhazban

15 2011.12.04. 28 sziilé gyermek kapcsolat
5 2011.12.21. 11 lakhatas

4 2011.12.21. 11 lakhatés

A 2011-ben gondozasba vett csaladok és gyermeke szaménak alakuldsa az elmult harom
esztendGben:

Gondozott csaladok és gyermekek szamanak
alakulasa az elmult 3 évben

2009 év csalad

2010 ev
2011 év
2009 év 2010 év 2011 ev
i csalad 25 29 28
29 36 32
csalad Bgyerek|
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A nemek megoszlasa a 2011. évben teljesen egyforman alakult 16 lany és 16 fia allt a
gondozasunk alatt. Az elmult hirom esztendé gondozottainak életkor és nemek szerinti
megoszlasat az alabbi tablazat mutatja:

Ellatottak szama nem és korcsoport szerinti alakulasa
az elmult 3 évben

52009 év 8] (8] 5 < O Q 5 10
@B2010 év 8] O 5 13 O O 3 7
22011 év O 1 3 12 O 1 9 6

A gondozasba vétel okait az elmult harom év statisztikai adataival az aldbbi tiblazat
szemlélteti:

Bekeriiiés oka szerinti megoszlas 2009/2010/2011 év

2009 év 2010 év 2011 év

1A szulok életvezetési problémai

aA szuldk egészséglugyi problémai

BA gyermek egészsegi problémai

DA szlldk lakhatasi problémai miatl{ elegtelen
lakhatasi kéralimények)

A szul6 vagy gondviseld indokolt tavoiéte

Csaladi konfliktus

A gyermek magatartasi probléemai

B Gyermekbantalmazas
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A csaladgondozas soran tovabbra is f6 feladatunk a gyerekek csaladba valé visszagondozisa.
Ennek érdekében folyamatosan biztositottuk a gyerekek és sziileik kapcsolattartasat,
igyekeztiink a csaladtagokkal partneri viszonyt kialakitani és a sziili kompetencidkat
erdsiteni, de ha nem lattunk esélyt, hogy a sziiloket alkalmassa tegyilk feladataik ellatasara
szakellatast javasoltunk; 3 esetben, ebb6l 2 esetben atmeneti nevelésbe vételre keriilt sor, egy
esetben pedig megsziintették a hatdsagi eljardst. A Gyermekek Atmeneti Otthonab6l
szakellatasba keriilt gyerekek szdma az elmult harom évben csékkend tendenciat mutat — ami
sikerként konyvelhet6 el, a munkank céljat figyelembe véve.

Atmeneti gondozasbdl kikeriiltek szamanak alakulasa az elmult
3 évben

2000 év 2010 év 2011 év

| B Sziileihez vagy mas hozzatartozékhoz haza kerilli BGyermekvédelmi szakellatasba kerlilt

Tdborok, szabadidds programok

Szerdai -majd szeptembertdl csiitortéki napokon- nevel6nk illetve pszicholégusunk és
fejlesztépedagdgusunk koordinaldsa mellett a ,,kuckoé foglalkozasok” keretében kiils6 €s belsd
programok biztositasaval probaltuk hozzajarulni a gyermekek személyiségfejlédéséhez.

Kiils6 meghivott vendégként az els6 félévben a rendbrség kivaloan felkésziilt munkatarsa is
meglatogatott minket és nagy érdeklédés kozepette ismertette a fiatalokra leselkedd
veszélyeket és a térvénysértések kévetkezményeit.

Juniusban két kollégank 6 (5éjszaka) napos taboroztatast szervezett a gondozott
gyermekeknek. Az el6z6 évek gyakorlataval ellentétben most csak a gyermekeknek, mivel
kevesebb forras 4llt rendelkezésre, mint a tavalyi esztendében. A sziildk dontd tobbsége nem
tudta vallalni a teljes k6ltséget, ezért most 6ket nem allt médunkban taboroztatni.

2011. jinius 27-t61 négy héten keresztiil vettiink részt a Gyermekjoléti Kozpont
telephelyén szervezett napkdzis nyari sziineti tbor lebonyolitdsdban, ahol t6bb mint félszaz
gyermek hasznos szabadid6 eltoltésében segédkeztiink.

Tdrsintézményekkel valo kapcsolattartds

A Gyermekjoléti Kozponttal az egyiittmiik6désiink jo, napi kapcsolatban éallunk. Részt
vesziink kozos szakmai megbeszéléseken, esetmegbeszélésen — és havonta egy alkalommal a
csalddgondozé és a szakmai vezeté a Gyermekjoléti Kozpont értekezletén is részt vesz annak
érdekében, hogy a csalddokrél naprakész informaciokkal rendelkezhesslink, azokat
kicseréljiik illetve, hogy a mihamarabbi hazagondozashoz sziikséges ko6zds munka
Osszehangolt modon miikddjon.
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Az dtmeneti otthonrol elsésorban a Gyermekjoléti Kézponton keresztiil kapnak informdciokat
a keriilet lakoéi, a jovOben azonban be kivdnom vonni a jelzérendszer tagjait is annak
érdekében, hogy a Kkeriileti atmeneti gondozas koézismertebbé és elfogadottabba valjon
Joézsefvarosban.

Az 4tmeneti gondozasba bekeriilt kiskorGak érintett oktatdsi- és kozintézményeivel
(pl.: iskoldk, Nevelési Tanacsado), haziorvosaval, minden esetben felvettik a kapcsolatot,
frasban és széban is értesitettiik 6ket a bekertilésrol, tovabba rendszeresen konzultdltunk a
gyermekeket érint6 kérdésekben.

Az érintett kozintézmények altaldban segit6készek voltak, fokozottabban odafigyeltek a
gyermekre, a torténésekrdl azonnal értesitettek minket, idonként azonban eléfordultak
kommunikaciés problémak. "

Az 4tmeneti gondozas alatt sok veszélyeztetd tényezét sikeriilt felszdmolni a
tarsintézmények segitségével, de két gyermek esetében elkeriilhetetlen volt a szakellatisba
keriilés. A jelenleg gondozasunk alatt 1évé gyerekek koziil is, legalabb még egy esetben
indokolt lehet az allami gondoskodas, mert nincs alkalmas csalddtag a megfelelé gondozésra,
nevelésre — habar a Gyambhivatal az erre irAnyul6 eljarast megsziintette

Altalanossagban elmondhatd, hogy az oktatdsi intézmények tébbnyire pozitiv
visszajelzést adtak arra vonatkozodan, hogy az otthonban elhelyezett gyermekek viselkedése,
tanulasbeli képessége, higiénés allapota, iskoldba id6ben torténd megérkezése stb. milyen
iranyba valtozott a bekeriilést kdvetden.

Az otthon személyi- tdrgyi feltételei, munkatdrsak, infrastruktira, egyéb

A gyermekek dtmeneti otthona megszakitas nélkiili munkarendben - azaz a nap 24 6r4jaban-
mikodik, a szakmai stdb az aldbbiakban felsorolt megosztasban latja el a jogszabalyban
megfogalmazott feladatait:

1 f6 szakmai vezetd/csaladgondozé

1 f6 csaladgondozd/gyermekfeliigyeld

1 16 neveld

1 16 pszichologus szeptembertd] részmunkaidében

1 6 fejlesztdpedagogus szeptembertdl részmunkaidében

3 16 gyermekfeliigyel6 féallasu, ebbdl 1 £6 nyugdijas

4 f6 gyermekfeliigyelé mellékallasban

2 16 takaritd, konyhai dolgozd, ebb6l 1 {6 félallast dolgozo /2011. december 1-t6] mar csak 1
6 f6allasban

A dolgozok szakképzettsége a torvényben eldirtaknak megfeleld.

2011 nyaran tisztasagi festésre keriilt sor Gyermekek Atmeneti Otthonaban.

2011. szeptemberében egy telefonon jelentkez6 keriileti lakostol adoményba kaptunk néhany
doboz kényvet, ruhdzatot és jatékokat, melyeket az 6ta hasznélatba vettiink.

2011. december 06-an a Gyermekotthonban is jart a Mikulas — a gyermekek nagy 6rommel
bontogattak csomagjaikat, melyeket az ablakaikban talaltak meg reggel.

A Volvo Galéria és Szerviz 2011. december 15-én megrendezett -éves rendes- adoméanyozo
rendezvényén vett részt a Jozsefvarosi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont, melyek
kedvezményezettje idén a Gyermekek Atmeneti Otthona volt.

Rengeteg gyonyor(l jatékot, konyvet és egyéb ajandékot kaptunk, melynek jorészét a
Gyermekotthonban december 20-4n megrendezett Kardcsonyi iinnep keretén beliil osztottunk
szét a gondozottak és csaladjuk nagy oromére.
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3.1.2. Krizislakasok

A 2011. évben a 4 db krizislakdsban 6 csalad lakott. Koziilikk 1 csalddnak a szélldsszerzodése
2012. évre is athuzddik. 2 esetben kellett szerz8dést bontanunk, mindkét esetben a bent lakdk
az el6takarékossagi szamlajukrol levettek dsszeget, elksltotték azt, valamint mindkét esetben
folyamatos volt a lakossagi bejelentés: a bent lakok magatartasaval problémak voltak. 2
csalad albérletbe koltozott, 1 esetben anyaotthoni féréhelyet talaltunk szdmukra.

Mindegyik krizis lak4snal megtortént az elektromos vezetékek érintésvédelmi feliilvizsgalata,
valamint az Uj lakok érkezése el6tt a tisztasagi festés, a butorzatok javitasa.

A krizislakdsokat illetéen a bentlakds maximadlis ideje 1 év, annak érdekében, hogy
tobb tigyfélnek is legyen esélye bekeriilni belathatd id6n beliil, a szerzédések tartalméat jogdsz
segitségével Ujrafogalmaztuk. Az elGtakarékossdg szigoribb betartatdsat és ellenOrzését,
tovabba a lakdsok komfortositasat és esetlegesen az elhasznalodott butorok cseréjét jovobeni
célként tliztiik ki célul.

3.1.3. Készenléti Szolgalat

A 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet 7/D §-ban foglaltaknak megfeleléen -2011. julius 01-t6l a
Kozpont Gyermekek Atmeneti Otthona telephelyén- megindult a telefonos készenléti
Szolgalat, mely a 06-30-493-1925-6s telefonszamon vérja a Gyermekjoléti Kdzpont
nyitvatartasi idején tdli idé6pontokban bajba jutott keriileti lakosok hivasat.

A 1II. negyedév lezartaig nem érkezett hivas a készenléti szolgélathoz, melynek az oka az,
hogy a telefonszam kevésbé ismert a lakossag korében, tekintve, hogy széleskorii publicitast
nem kapott.

A Jézsefvarosi Ujsagban Kozpontunkrél megjelendt irds hatdséra ez a tendencia némileg
valtozott. Az utolsé negyedévben Osszesen hét hivas érkezett a készenléti szolgélathoz,
melyek koziil egy hivds sem esett azon ,kategoridba” amire ezt a szolgéltatast a jogszabaly
létrehozta. Az esetek tobbségében —szam szerint négy alkalommal éltalanos informacidkra
voltak kivancsiak a telefonalok vagy éppen csaladgondozé kollégat kerestek a Gyermekjoléti
kozponttol. Tobb alkalommal téves hivasunk is volt, illetve gyakran napkézben a
Gyermekjoléti kozpont nyitvatartdsi idején beliil is érkezett hivas a készenléti szolgalat
vonaléra. '

3.2. Jozsefvarosi Egyesitett Bolcsodék

2011. év szakmai beszamold

Intézményiink 6t telephelyen 2011. 05.31 —ig 300 fér6helyen, 2011. 06. 01-t61 360fér6helyen
biztositja a 0 — 3 éves kisgyermekek napkozbeni ellatasat.

Csaladsegité szolgaltatdsként az intézmény keretein beliil hdzi gyermekgondozas- és
id6szakos gyermekfeliigyeletet, hétvégi jatszohazat, jaték- és eszkdzkolesonzot Biztos Kezdet
Gyerekhizat mikodtet. / 1997.XXXI. tv. 42.§ ( 1 ) A szakmai létszam megfelel a 15/1998
NM rendeletben eloirtaknak, az allashelyek szama 133.

Szakmai létszam: 83 f6, a vagyonmiikodtetéi allashelyek szima 50 £6.
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munkakd&r Bolesodei | B/103 | B/117 | H.21 Nt3 Szl Kerepesi | 6sszesen
vezetés 6x10 6x10 6x10 8x10 4x10 | konyha
ellatott | ellatott | ellatott | ellatott | ellatott
Magasabb vezetd 1 1
m. vez.helyettes 1
szaktandcsado 1 1
Bolestde vezetd 1 1 1 1 1 5
gondoz6 3! 14 14 14 18 10 73
gybgypedagdgus’ 1 1
élelmezésvezetd 1 1 1 1 1 5
Szolgaltatas 1 1
koordinator* ]
Bér-munkatigyi 1 1
eléado
Adminisztrator 1 1
Kézbesitb/takaritd 1 1
szakacs 2 2 2 2 2 10
Konyhai kisegit6 1 1° 2 4
mosoda 1 1 1 1 4
Takarito 4 6 3 21
Gépkocsi vezetd 1 1
Fit6, karbantarto 1 1
Osszesen 12 23 23 24 31 15 5 133

Intézményeink, korszerti épiiletekben, esztétikus kornyezetben, nagyon jé targyi — és személyi
feltételekkel biztositjak a kisgyermekek ellatasat..

2011. évi mitkodési adatok:

Nyitvatartasi napok szama 229 nap

Felvett gyermekek szama 75788/ atlag 346 /
Ténylegesen gondozott gyermekek szdma: 61948 / atlag 270,5 /
Gyermekjoléti Szolgalat, védon6 kezdeményezésére felvett 24 16
Gyamhatosagi elrendelés / védelembe vétel / 1£6

Az étkezés torvényi 50% tamogatott: atlag 19 £6 /hé
Az étkezés torvényi 100% tamogatott: atlag : 86 £6 /ho

A 2011. szeptember 01-t61 bevezetésre keriilt téritési dij, jelentdsen novelte a kimaradasokat,
a férohelyet nem kérd, vagy a felvételt atlitemezd csaladok szamat.

Gondozasi Jelenlévok Napi 50% alanyi’ 100 %

napok szdma szdma gondozott alanyi®
2011.01.01-08.31 148 44359 299 22 78
2011.09.01-12.31. 81 17589 217 15 93

! Hazi gyermek feliigyelet
2 Az épiilet sajatossdga miatt, a gyermekcsoportok nem egybe nyilnak hidnyzas estén a helyettesités nem

megoldhato
* 5 intézményt 14t el

* Jatsz6haz, baba- mama klub, eszkozkolcsonzo, Biztos kezdet klub,iddszakos gyermek feliigyelet stb

5 80 férdhely
¢ T4lal6 konyha

73 gyermeket, vagy tartésan beteg, vagy fogyatékkal é16 kiskorut nevelSk
¥ Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilk / 1 fére jut6 jovedelem 28500,-Ft /
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A tablazatbél j6l lathaté, hogy jelent6sen csdkkent a napi jelenlétek szama, éves atlag 258 {6/
nap. A 2012.09.01-12.31.kozotti idészakban naponta 82 gyermekkel jart be kevesebb, amit
csak részben indokol a beszoktatas id6szaka. A 2010- évben az éves atlag 282 fé/nap. 2010. a
szeptember és december kozotti idoszakban napi 237 gyerek vette igénybe szolgaltatésainkat.
Az onkormanyzat altal biztositott étkezési dij timogatisat, a nagyon alacsonyan
megallapitott jovedelemhatar miatt senki nem tudta igénybe venni!

2011. juniusban kiértesitettek szama: 197
Eléjegyzésben maradt: 78
Nem vette igénybe a férohelyet: 41
2011. szeptember kiértesitettek szama. 41
Nem vette igénybe a férohelyet: 11
2011.09. ho a boles6dékbol kimaradt: 19
2011. oktoberben kiértesitettek szama: 1
A felvétel idopontjiat modositotta 2
Nem vette igénybe a féréhelyet: 12
2011.10.15-11.30. kozott a boles6dékbol kimaradt 13
2011.12.01. kiértesitettek szama: 27
Nem vette igénybe a féréhelyet: 9
2011.12. hoban a boles6dékbdl kimaradt: 7
Eléjegyzettek szama 2011. december 31. 101

Valészintileg az étkezési téritési dij bevezetése miatt soha nem tapasztalt mozgas volt a
felvettek és a felvételt kérok korében. Az egy illetve a két gyermeket nevelSk, mondtik vissza
nagyrészt a féréhelyet. A kimaradtak kozott jelent6s szdmban voltak az 50 %-os alanyi
tamogatésra jogosultak / 3 gyermeket, vagy tartésan beteg, vagy fogyatékkal €16 kiskorut
neveldk /. Jelentdsen ndvekedett és folyamatosan novekszik a 100 %-os alanyi tAmogatésban /
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok / 1 fore juté jovedelem 28.500,- Ft /
részesiild igénybe vevOk szama.

Javaslom a keriiletben €16 gyermeket nevelé csalddok nagyon alacsony egy fbre juto
jovedelme miatt a helyi gyermekvédelmi tamogatasrél szolé rendelet jogosultsagi hatdrait
feliilvizsgalni. Kiilfoldi és hazai kutatasok bizonyitjak, hogy az elsé életévekben elszenvedett
hianyok, / kornak megfeleld osszetételli taplalkozas, rossz szocidlis koriilmények stb./ a
késébbi élet szakaszban nem korrigalhaté hatranyokat okoznak a gyermek sikeres
iskoldztatasa és a kés6bbi sikeres munkaer6 piaci jelenlétében!

A korai gyermekkorba befektetett koltség a legjobban kamatozo kiadas
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Agyfejlédés - lehetdségek és
beruhazasok

< az agy Eu.,oktatas, szocidlis és gazd.raford. >

| | |
| | f

1 3 10 60 80
életkor

szilletés

Forras:
European Commission Peer Review of the UK Sure Start Programme — 4/5th May 2006,

Synthesis Paper on the National Evaluation of Sure Start (NESS) by Professor Edward
Melhuish,Institute for the Study of Children, Families and Social Issues,Birkbeck, University

of London
A Biztos Kezdet Nemzeti Kiértékelése (NESS)Edward Melhuish és a NESS munkacsoport

Allami normativa 2001 — 2010

bolcs6de Teljesitett étkezés Teljesitett Szociélis
normativa normativa képzés

2001 177600 195
2002 208000 197
2003 361000 239
2004 365000/253 258 22300/91
2005 462900/252 265 31500/252 54 23000/85
2006 460000/251 269 50000/251 39 9400/85
2007 547000/251 252 50000/251 35 9400/86
2008 547000/252 258 50000/252 36 9400/78
2009 540150/251 254 65000/251 39 9400/78
2010 494100/251 256 68000/251 47 9400/78
2011 494100/251 247 68000/251 56 9400/78

A hétvégi jatszohaz nagyon népszerii a kisgyermekes csaladok korében.
A Baross u. 117. szam alatti és a A Szdzados u. 01 szdm alatti bolcséde 4 - 4
foglalkoztat6jaban miiksdik, ahol mozgasfejleszté eszk6zok, kézmiives foglalkozasok, tipegd
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