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Hatérozati javaslat a bizottsig szamara:

A Humaénszolgaltatasi Bizottsag javasolja a KépviselS-testiiletnek az eléterjesztés megtargyalasat.

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993 évi IIL. torvény (Szt) 92. § (3) be-
kezdése értelmében a legaldbb kétezer lakosu telepiilési 6nkormanyzat a teleptilésen, fovaros-
ban €18 szocidlisan raszorult személyek részére biztositandé szolgaltatasi feladatok meghataro-
zasa érdekében szolgiltatastervezési koncepciot készit. A szolgaltatastervezési koncepcio tar-
talmat az 6nkormanyzat kétévente feliilvizsgalja és aktualizlja.

A Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 496/2004. (XII1.09.) szamu hatdrozatdval
elfogadta Jozsefvaros Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat, melyet a képviseld-testiilet
69/2009. (II1.04.) szam1 dontésében foglaltak alapjan feliilvizsgalt és aktualizalt.

A 2009. ¢vi felulvizsgalat 6ta a jogszabalyi véltozasokat és az dnkormanyzat anyagi helyzetét
is figyelembe véve az alabbi feladatok valésultak meg: '

- a jogszabalyokban el6irt ellatasi kotelezettségek teljesitése (csalddok atmeneti otthona
cllatasi szerz6déssel; gyermekjoléti kozpont létrehozasa, 2011. majus 01. napjatél mi-
kdd6 Jozsefvarosi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont, mint j intézmény kialakit4-
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- keriileti addssagkezelés 0ij alapokra helyezése (az addssagkezelési szolgaltatasrol szo6l6
dnkorményzati rendelet 2010. évben keriilt hatélyon kiviil helyezésre, Gj rendelet alko-
tasa tortént meg),

- gyermekek napkozbeni ellatasanak bovitése (4j 60 férdhelyes bolcséde kezdte meg mi-
kodését 2012. szeptember 01. napjatol a Jozsefvarosi Egyesitett Bolcséde Tolnai u. 19.
szam alatti telephelyén).

A Képvisel6-testiilet 118/2012. (IV.05.) szamu hatarozatanak 1. pontjaban ugy dontétt, hogy a
Jozsefvarosi Szocislis Szolgaltatastervezési Koncepcid feliilvizsgalatanak koltségére 850,0 e
Ft-ot biztosit. A becsiilt érték alapjan a Jozsefvarosi Onkorméanyzat Kézbeszerzési és Beszerzé-
si Szabalyzat IX. része szerinti beszerzési eljaras kertilt lefolytatisra. A Varosgazdalkodasi €s
Pénziigyi Bizottsag 984/2012. (VIL.25.) szamt dontése alapjan a Budapest Févéaros VIII. kerii-
let Jozsefvarosi Onkormanyzat és az BEur6-Régié Szocialis Szakmai Ko6zosség Kozhasznu
Egyesiilet (tovabbiakban: Eur6-Régio) kozott 2012. szeptember 14. napjan megbizasi szerz8dés
keriilt megkotésre a Jozsefvéarosi Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcié feliilvizsgilata c.
tanulmany elkészitése céljabol.

A szerzddés hatarozott id6tartami, a felek altal torténé aldirasatol szamitott 120 napig (2013.
janudr 12. napjaig) tart.

Az Eur6-Régié a szerzddésben foglaltak szerint a tanulményterv elsé tervezetét 60 napon beliil
(elektronikus és frasos formaban) a Jézsefvarosi Onkormanyzat rendelkezésére bocsatotta. A
tervezet a ,,2004. évi Jozsefvarosi Szolgaltatastervezési Koncepcid™”, a Koncepcié 2009. évi
feliilvizsgalata, a keriileti dnkormdanyzati intézmények éves beszamoloi, a Huménszolgaltatasi
Ugyosztaly 4ltal szolgaltatott statisztikai adatok, szakmai anyagok, valamint személyes tajéko-
z6d4s soran gylijtott tapasztalatok, interjuk, benyomasok alapjan késziilt.

A tervezet a Jozsefvarosi Szocialpolitikai Kerekasztal 2012. december 04. napjén tartott iilésén
keriilt ismertetésre, megvitatasra, tekintettel az Szt 58/B. § (2) bekezdésében foglaltakra, mely
szerint a Szocialpolitikai Kerekasztal (Kerekasztal) feladata kiiléndsen a Szolgéltatastervezési
Koncepcidoban meghatarozott feladatok megvaldsuldsanak, végrehajtasanak folyamatos figye-
lemmel kisérése a Koncepci6 tervezetének véleményezése. A Kerekasztal {ilésén elhangzott
észrevételekkel, javaslatokkal a tanulmany kiegészitésre keriilt (a tanulméany 4. oldalan kertiltek
megvalaszolasra a kérdések), a benyujtott tanulmany az eléterjesztés mellékletét képezi.

Az Szt 92. § (4) bekezdése értelmében a koncepcid tartalmazza kiilondsen

- alakossagszam alakuldsat, a korosszetételt, a szolgéltatdsok iranti igényeket,

- az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatdsok biztosi-
tasarol,

- a szolgaltatdsok miikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges egyiitt-
miikddés kereteit,

- az egyes ellatotti csoportok (id6sek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsolodoan a specidlis ella-
tasi formak, szolgaltatasok biztositdsdnak sziikségességét.

Az Bur6-Régi6 altal benyujtott ,,Jozsefvaros Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjanak
feliilvizsgalata 2012” cim{ tanulmany olyan dokumentum, mely:
e a hatalyos 2004. évben elkésziilt és 2009. évben feliilvizsgalt Koncepcio:
- alapelveit (esélyegyenldség, elditélet-mentesség, szocidlis biztonsag feltételeinek biz-
tositasa, partnerség, fenntarthaté fejlédés)
- értékeit
- az élet és az emberi méltosag tisztelete,
- az emberi méltdésaghoz vald jog,
- az ember Onrendelkezéshez valé joga,
- a szocialis biztonsaghoz vald jog,




- differencidlt, az egyén sziikségleteihez igazod6 ellatas,
- a szabad lelkiismeret, a vallas szabad gyakorldséhoz valé jog,
- folyamatos ellatasi igényhez igazod6 fejlesztés a szolgaltatasok terén,
- a tarsadalmi beilleszkedés, integraci6 segitése,
- stratégiai elképzeléseit és tartalmi elemeit, valamint annak logikajat koveti az azéta
megvaltozott gazdasagi-tarsadalmi kdrnyezet hatésait figyelembe véve;

* atfogo helyzetelemzést nyujt a keriilet demografidjardl, az ellatasi kotelezettségek jelen-
legi helyzetérdl, a véltozo/valtozatlan szociélis sziikségletekrél, a rendelkezésre 4ll6 le-
hetdségekrél, osszefoglalja azokat az ellatokat, intézményeket és szolgéltatdsokat, ame-
lyekre €piil a helyi, szocidlis védelmi halo személyes gondoskodast nytijté része;

* Jsszegzi a szocidlis dgazatban az el6z6 felillvizsgalati idészak 6ta tortént valtozasokat,
kiemelve a LELEK programot, bolcsddei téritési dij bevezetését, hatdskorvaltozasokat,
adminisztracios valtozasokat, valtozé allamhaztartdsi szabalyozast, oktatasiigyi valtoza-
sokat, a jarasi rendszer kialakitasat, a szocialis rehabilitacio teriiletén bekdvetkezett val-
tozasokat;

* a tarsadalmi kihivasok szintjén megkozelitett szocialis problémakra vilagit r4, elsdsor-
ban a lakhatés és annak koriilményeire, kiillonds tekintettel a szegregacié(k) feloldaséra,
a foglalkoztatas kérdéskorére, valamint a gyermekek ellatiséra;

A tanulmany egyik alapfunkcidja a jovébeli szakmai fejlesztések irAnyénak megjelslése, azon-
ban kevés konkrétum all rendelkezésre a 2013-as esztendd és az azt kovetd évek feladat ellatasi
rendszerérdl. ,,Tudhato, hogy teljes atalakitésra késziil a korményzat a szociélis ellatdsok terén
is, de ennek részletei ma még nem kidolgozottak.” ,,A jelenleg hatélyos jogszabalyok alapjén,
Jozsefvaros tertiletén valamennyi szocialis biztonsagot jelents ellatés, szolgaltatds elérhetd, a
hozzajutas biztositott. Mégha ez — pl. az 4tmeneti ellatas elérhetdsége tekintetében — t6bb eset-
ben kertileten kiviili szolgaltatonal érhetd csak el.”

A stratégiai célok: konkrét tennivalokkal egyiitt keriiltek megfogalmazésra (50. oldal), mely
stratégiai c€lokat javasolom hatérozati forméaban is megjeleniteni:

A torvényi kotelezettségek teljesitése

A kertiletben €16 id6skortiak gondozasi feltételeinek biztositasa

Az intézmények, kozépiiletek akadalymentesitése

Az egyhézi és civil karitativ szervezetek szerepvallaldsanak erdsitése

Koordinacié és informacidaramlds biztositasa az ellté rendszer szerepléi kozott

Az alapellatas mennyiségi és mindségi megerésitése

A palyazatokon valé részvétel hatékonysiganak fenntartasa

A szolgaltatdsok, intézmények hatékonysaganak és hatésfokanak mérése (elégedettség-
és igényfelmérés elvégzése)

9. Integracios szemlélet erdsitése

10. A meglévé intézmények infrastrukturalis korszertsitése, 4talakitésa

PN AP~

Az Euro-Régié éltal benyujtott ,Jozsefvaros Szocidlis Szolgaltatistervezési Koncepcidjanak
feliilvizsgalata 2012” cimii tanulmany, mind tartalmi mind formai értelemben megfelel a jog-
szabalyi el6irasoknak és a szerzédésben vallaltaknak.

A tanulmany felhasznélja az egyeztet$ szakmai forumon elhangzott javaslatokat és az frasban
megkiilddtt véleményeket. A koncepci6 hiven titkrdzi a keriileti civil szervezetek elgondolasait,
Otleteit, javaslatait, megallapitasait, melyek nélkiil ma mar az 6nkorményzat kizérdlag elszige-
telt szocidlis rendszert képes mikddtetni.

A tanulmany jol 6sszefoglalt, strukturélt, szakmailag megalapozott adattartalommal, hivatkoza-
sokkal, altalanos és konkrét cselekvési pontokat tartalmazé koncepcioval rendelkezik, mely az
onkorményzat révidtavu szocialpolitik4jat nagymértékben képes megalapozni és kiegésziten.




Az Euro-Régidval a tanulmany elkészitésére kotott szerz6dés szerint a tanulméanyt a Képvisels-
testiilet hagyja jova ezt kévetden a Megbizott a jogszabélyi eldirasoknak megfeleld egy vég-
szamla benyujtasara jogosult, melyet a Megbiz6 a dontést kdveté 15 napon beliil atutaldssal
egyenlit ki. A Koncepcié elfogadas az Eur6-Régié részére torténd megbizasi dij kifizetésén
kiviil fedezetet nem igényel, a megbizasi dij fedezete fent leirtak alapjan biztositott.

A képvisel-testiilet hataskore az Szt. 92. § (3) bekezdésén alapul.
Kérem az alabbi hatarozati javaslat elfogadésat.

Hatarozati javaslat
A Képviseld-testiilet ugy dont, hogy

1) az Eur6-Régi6 Szocialis Szakmai Kozosség K6zhasznu Egyesiilet altal benydjtott ,,Jo-
zsefvarosi Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcid feliilvizsgalata 2012 cimii tanul-
méanyt jévahagyja, mely Koncepcioval a 496/2004. (X11.09.) sz. képviselo-testiileti hata-
rozattal elfogadott, 69/2009. (I11.04.) sz. képvisel6-testiileti hatarozattal feltilvizsgalt
,Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepci6d”-t feliilvizsgalta és aktualizlta.

2) a hatdrozat 1. pontjadban elfogadott Koncepcid alapjén az alabbi stratégiai célokat haté-
rozza meg a szocialis szolgaltatastervezése soran a Szocialis Szolgaltatastervezési Kon-
cepcid kovetkezo feliilvizsgélataig:

a) atorvényi kotelezettségek teljesitése,

b) akeriiletben €16 iddskortiak gondozasi feltételeinek biztositasa,

¢) azintézmények, kozépiiletek akadalymentesitése,

d) az egyhazi és civil karitativ szervezetek szerepvéllalasénak erdsitése,

e) koordinaciod és informacidaramlas biztositasa az ellatd rendszer szerepldi kozott,

f) az alapellatds mennyiségi €s mindségi megerdsitése,

g) apalyazatokon valé részvétel hatékonysaganak fenntartésa,

h) a szolgaltatasok, intézmények hatékonysaganak és hatasfokanak mérése (elégedett-
ség- és igényfelmérés elvégzése),

i) integracios szemlélet erdsitése,

j) ameglévé intézmények infrastrukturalis korszeriisitése, atalakitasa.

Felelds: Polgérmester

Hatarido: 1. pont esetében 2013. februér 06.
2. pont esetében a Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcio 2014.
évi feliilvizsgélata

A dontés végrehajtasat végzo szervezeti egység: Humanszolgaltatasi Ugyosztaly

Budapest, 2013. januar 22. S :\J&QA j: ZE( \

Santha Péterné
alpolgarmester
Torvényességi ellenérzés:
Riman Edina
jegyzo

nevében és megbizasabdl:

dr. Mészar Erika
aljegyz6
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1. szamu melléklet

JOozsefvarosi

Szocialis Szolgaltatasszervezési Koncepcid
fellilvizsgalata

(TERVEZET! A Koncepcié bdarmely részlete vagy egésze csak a

megrendelé Onkormdnyzat engedélyével haszndlhato fel!)

2012

Készitette: = SzOSzAK.eu,
az Euro-Régid Szocidlis Szakmai K6z6sség
kézhasznu egyesiilet szakértéi munkacsoportja
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TERVEZET! Kizdrélag a megrendelé Onkormdnyzat engedélyével mdsolhaté, hivatkozhaté!!

El6zmények

Budapest F&varos ViIl. keriilet Jézsefvaros Onkormanyzata 2009-ben elkészitette az
eredetileg 2004-ben megalkotasra keriilt Koncepcidjanak elsé felllvizsgalatat.

Ez a szakmai anyag — nagy vitakat kivaltva, de széles intézményi és civil egyeztetést kbvetSen
—a 2009 utdni évekre tébb javaslatot is tett.

Az Onkormanyzat 2012-ben — beszerzési eljaras lefolytatdsat kovetSen — a 2009-es
felllvizsgalati anyag ujabb, jogszabdlyban régzitett mddon kételezé feliilvizsgalataval az
Euro-Régié Szocialis Szakmai K6zosség kbzhaszni egyesiiletet bizta meg.!

A vonatkoz6 jogszabaly ugyan az elmult években is t6bbszor mdédosult, azonban a tanulmany
lezdrasanak id6pontjdban hatdlyos joganyag - a szocidlis igazgatasrél és szocidlis
ellatasokrdl1993. évi lll. térvény — tovabbra is igy fogalmaz:

92. §

(3) A legaldbb kétezer lakosu telepiilési Gnkormdnyzat a telepiilésen, févdrosban él6
szocidlisan rdszorult személyek részére biztositandé szolgdltatdsi feladatok
meghatdrozdsa érdekében szolgdltatdstervezési koncepciét készit. (.) A
szolgadltatdstervezési koncepcié tartalmdt az 6nkormdnyzat, illetve a tdrsulds
kétévente fellilvizsgdlja és aktualizdlja.

(4) A koncepcid tartalmazza kiilénésen
a) a lakossdgszdm alakuldsdt, a kordsszetételt, a szolgdltatdsok irdnti igényeket,

b) az elldtdsi kitelezettség teljesitésének helyzetét, az ilitemtervet a szolgdltatdsok
biztositdsarol,

c) a szolgdltatdsok mikédtetési, finanszirozdsi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikddés kereteit,

d) az egyes elldtotti csoportok (idGsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek) sajdtossdgaihoz kapcsolédéan a specidlis
ellatdsi formdk, szolgdltatdsok biztositdsdnak sziikségességét.

(..)
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(7) A szolgdltatdstervezési koncepciét az énkormdnyzat az elfogaddst megelézéen
véleményezteti az intézményvezetékkel és a nemzetiségi énkormdnyzattal. A
koncepcio végleges vdltozatdnak elfogaddsa sordn a kialakitott véleményeket az
6nkormdnyzat lehet8ség szerint figyelembe veszi.

! A Budapest Févaros VIil. keriilet Jézsefvarosi Onkorményzat Képvisel6-testiiletének Varosgazdalkodasi és
Pénziigyi Bizottsdga 984/2012. (VII.25.) szaml hatdrozatdban foglalt médon a szerz8dés megkdtésére 2012.
szeptember 14-én kerilt sor.
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A koncepcié feliilvizsgalatanak folyamatahoz tartozik, hogy 2012. december 04. napjan
Ujraalakult a Joézsefvarosi Szocidlpolitikai Kerekasztal, amely a jelen Koncepcio
szbvegjavaslatat megtargyalta.

A Kerekasztal résztvevéi — az elkészilt jegyz6kényvben rogzitettekben kévetheté médon —
tobbféle értékel6 megjegyzéssel és észrevétellel éltek. Ezen észrevételek koziil fontos
kiemelniink, hogy javaslat érkezett arra, hogy az Onkormanyzat a jévében sajat hataskdrben
lassa el a csalddok atmeneti otthona szolgaltatasi format. Annak ellenére, hogy erre a
bévitésre a jelenlegi intézményrendszer alkalmas és nyitott, a valtozas nem volt javasolhaté.
Egyrészt a koltségvetési helyzet, a gazdasagi hattér tobb bizonytalansagot hordoz, masrészt
az allam és onkormanyzat kozotti feladatmegosztds valtozasai még nem zarultak le.

Jelenleg a fennalld, egylittm(ikodési megallapodasra épiilé ellatasok kérének fenntartasa is
jelentds eréforrasokat kotnek le az Onkormanyzat oldalarél. (A fentiek miatt nem
tamogathato jelenleg a civil ellatéi kor jelentésebb bévitése sem.)

Felmerilt az oktatasi rendszerbdl kikerult fiatalok problémakére is, am erre — a jelenlevék
tébbsége szerint — a jelenlegi ellatdsi kor (6nkormanyzati és civil szolgaltatok) elégséges
valaszt nyujtanak.

Kétségteleniil létezik azonban egy olyan tarsadalmi réteg, csoport — a foglalkoztatasi
rendszerbdl és a segélyezési lehetGségekbdl is ,kihullé”, aktiv kordak kére — amelynek
felkutatdsa, problémakezelése 6ridsi nehézségeket jelent. Elethelyzetiik feltarasa,
problémakezelésiik egyedi megoldasai kapcsan valamennyi elldtonak és szolgaltaténak
feladata van, de specidlis tamogatasi valasz élethelyzetiikre jelenleg sehol sem all
rendelkezésre (foglalkoztatasi, oktatasi és szocialis rendszerben).

Hatteér

A rendelkezésre all6 id6ben megtortént az atadott dokumentumok elemzése, a vonatkozo
statisztikai adatok kigy(jtése, valamint a f6varosi szintli 6sszehasonlité elemzés elkészitése.
A konkrét értékelés el6tt azonban célszerli az elvi alapok és vallalandd értékek kérét
régziteni, annal is inkdbb, mert az elmult években ezek — bizonyos mértékig — kdzkeletlien
elfogadotta, bevetté valtak, mondhatni sztenderdizalédtak is a szocidlis dagazatban,
szakmaban.

Elvi alapok:
- Egyvdllalhato jovékép meghatdrozdsa
A szocialis szolgaltatasok fejlesztési irdnyanak értékk6zpontu rendszereként mikédé, jovébe
iranyuld elképzelés, amit a konkrét célok és eszk6zok kidolgozasa soran kell érvényre jutatni.
» Az alapelvek kévetkezetes meghatdrozdsa
A szolgaltatasok biztositasa sordan a dontéshozdk, a szolgdltatdsokat mdikodtetSk, és a
szolgaltatast igénybe vevék szemsz6gébdl is alapvetSen kdvetend6 iranyok rogzitése. Célja,

hogy az értéktételezés és —kovetés a kiszamithatdsagot és szélesebb biztonsagot biztositsa.
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= Az értékek meghatdrozdsa
A helyi szocialpolitikaban, illetve a szocidlis szolgdltatasok elldtdsa (megszervezése és
lizemeltetése) soran érvényre juttatott szocialis biztonsag.

A szolgadltatdstervezési koncepcio célja és feladata

- A d6éntéshozdk részére egy olyan dokumentum készitése, mely atfogd képet nyujt a keriilet
ellatasi kotelezettségének helyzetérdl, a szocialis sziikségletekrdl és a rendelkezésre allé
lehetGségekrdl, a szolgéltatasok fejlesztésének irdnyairdl és a feladatokrdl az 6nkormanyzat
szabalyozasi hataskérében, az ellatasi kotelezettség szintjén és az intézményi szinteken.

- Feltarni és megsziintetni azokat a hianyokat, melyeket a szocidlis szolgaltaté rendszer
jelenleg kezelni nem képes.

- Olyan szolgéltaté rendszer létrehozasa, amely Gsszehangoltan, koordindltan mikdodik,
lefedi a szocidlis sziikségleteket, minGségi- és differenciadlt szolgaltatdst nyujt, melynek
kozéppontjaban az egyén (és annak problémai, sziikségletei) all.

- Jel6lje ki az iranyokat egy jozsefvarosi — lehetGségekhez képest — ,résmentes” szocidlis
véddéhalé kialakitasahoz.

- Informaciok biztositasa egyéb fejlesztési koncepcidk, programok, tervek kidolgozdsahoz és
megvaldsitasahoz.

- Segitse informaciokkal a doéntéshozdkat, illetSleg a szolgaltatdsok biztositasaban részt
véllaldkat, adjon kell6 alapot a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének operativ programjaihoz.
A koncepcid a kévetkezd célcsoportok szamara hataroz meg prioritasokat:

- gyermekek,

- csaladok,

- id6skoruak, nyugdijasok, egyediilallok,

- marginalizalédott csoportok, (hajléktalanok, sulyos krizis helyzetben 1évék),

- specialis csoportok, (fogyatékos személyek).

A szocialis szolgaltatas hatékonysaga az allam, az 6nkormanyzat, a szolgaltatast nyujtok
(ellatdk), a helyi k6z6sségek és az érintett egyének, csaladok egyiittm(ikodésén alapszik. Ez
az egylttmiikodés csak ugy képzelhetd el hosszutavon is miikodSképesen, ha tisztazottak és
kozésen elfogadottak az alapelvek, alapértékek, és ezekre alapulva vdllalhaté egy
fenntarthato jovékép.

Jovékép

A jovGkép olyan, a szikséglethez igazodd szocidlis szolgdaltatéhalézat kiépitése és
miikédtetése, amely a varosrész terliletén éI6 raszoruld emberek egészségligyi és mentilis
ellatasat segitve, életminGségiik megdrzését biztositja annak érdekében, hogy megfeleld
[étbiztonsagban élhessenek. A jov6kép fontos része, hogy a fejlédés irdnya alapjan pozitiv
iranyban valtozik meg a szolgaltatast igénybevevék helyzete.

A tarsadalmi jovGképben cs6kkend kiszolgéltatottsag all, amely része a szolgaltatokkal valé

partneri kapcsolatnak is.
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Az elérendé jovSképben megjelenik az is, hogy a keriiletben atjarhatéva valnak a hasonld
szlikségletet kielégité szolgaltatasok, a jelenhez képest javulnak a raszoruldk hozzaférési
esélyei.

A polgarok szamara a jelenleginél sokkal atlathatdbb és egységes szabalyok szerint m{ik6dé
intézmények és szolgaltatasok jellemzik a keriiletet.

Alapelvek a szocidlis szolgdltatdsok megvaldsuldsa sordn
1. Esélyegyenl6ség: a varosrész valamennyi raszoruldja szamara egyenlé hozzaférés

biztositasa a szocialis szolgaltatasokhoz.

2. El6itélet-mentesség: kor, nem, vallasi, etnikai hovatartozas, szexualis iranyultsag,
vagyoni helyzet, politikai nézet, fogyatékossag, cselekv6képességbeli korlatozottsag,
betegség miatti hatranyos megkulonboztetés nélkil, a szocialis raszorultsag mértéke
alapjan, azonos banasmaéd és azonos mindségli ellatas biztositdsa mindenki szamara.
3. A szocialis biztonsag feltételeinek javitdsa. A jozsefvarosi Onkormdnyzat
koordinativ szerepének megerdsitése a jarasi kormanyhivatal, a févarosi
onkormanyzat, valamint a szocialis intézmények, a szocialis tevékenységet is folytatd
egyhazi civil szervezetek kozott.

4. Partnerség: a szocialis szféra 6sszefogasa, interdiszciplinaris egylittm{ikodések
el6segitése, koordinalasa.

5. Fenntarthaté fejl6dés: hosszitdvon miikédGképes, kiszamithaté rendszer
kialakitasa és megtartasa, a miikodés finanszirozhatdsaganak biztositasa.

Ertékek
o Az élet és az emberi méltdsag tisztelete.
e Az emberi méltésaghoz vald jog.
e Az ember 6nrendelkezéshez valo joga.
e A szocialis biztonsdghoz valé jog.
o Differencialt, az egyén sziikségleteihez igazodo ellatas.
e A szabad lelkiismeret, a vallds szabad gyakorlasdhoz val¢ jog.
e Folyamatos ellatasi igényhez igazodé fejlesztés a szolgaltatasok terén.

e Atarsadalmi beilleszkedés, integracié segitése.
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A jozsefvarosi népesség meghatarozé jellemzéi

A népességre jellemzé f6bb mutatdkat a vonatkozdé jogszabalyokban elGirtak szerinti
tartalom mellett mas tényezbkel is érdemes kiegésziteni. Ezzel egyiitt fontos, hogy
keriiletekkel és Févaros egészével torténd Osszevetésre is alkalmat adhasson a kévetkezd
leiras.”

A lakossdgszam alakulasa

Budapest népessége (f6) 1980 és 2011 kozott

149860 Fau 2001 2005 2011
2 5% PU6 2 316 681 1 754 2049 1 6498 15 1735 6585
Forras: hitp://porvtal ksh hufpls/ksh/ docsfhun/xstadat/xstadal_eves/i_wdsd001b.himl

A févéros jelenlegi lakosainak szama 1 733 685 f6 (KSH, 2011), az agglomeracidban
elhelyezkedd 81 telepiiléssel egyiitt pedig 2 524 697 fére tehetd.

A keriletek lakdonépességének szamardnydban 1990 és 2001 kozott lathatd jelentds
cs6kkenés, a kovetkezd8 6t évben, majd ezt kdvetGen tovabbi népességfogyas lathato,
melynek részbeni magyardzata a budapesti agglomeracidba torténé kikoltdzésben
keresend6, részben pedig a keriletek kozétti vandorlasban. Ha mindezt a tarsadaimi
csoportok, statusok alapjan vizsgaljuk, ugy elmondhaté, hogy a févarosi népesség kérébdl
nemcsak a kdzéposztalybeliek, hanem az alacsonyabb statustak is kikéltoztek, nyilvanvaldan
a jovedelmi viszonyuknak megfelelG telepiilésekre, varosrészekbe (Gyal, Vecsés, Monor,
Dabas, a belvarosbdl a kiilsé kertiletekbe). A févaros keriiletei kozott négy keriiletnek (Ill.,
XI., XlIl., XIV.) a lakossagszama 1990-t6l 100 ezer f6 feletti, annak ellenére, hogy a 1990~
2001-ig terjedd idGszakban itt is cs6kkent a lakdnépesség szama, két kertvarosi keriilet
esetében (XVI., XVI.) volt névekedés, majd ismét csokkenés. Egy keriiletnél (XXI. keriilet —
Csepel) pedig kiemelten magas lakossagszam-csokkenés (1990 és 2001 kozott 9215 fével
csOkkent a lakénépesség szama) tapasztalhato.

A VII. keriilet a fenti szempontok alapjan a kisebb valtozasokat megélé keriiletek kozé
tartozik azzal, hogy pusztan a lakossagszam véltozasa nem irhatja le — még kozelitleg sem —
az esetleges tarsadalmi valtozdsokat. Ehhez a véltozo lakossagszam belsé — kvalitativ —
dsszetételének pontosabb ismeretére, vonatkozé kutatasokra lenne sziikség. (Ismereteink
szerint ilyen adatokat sem a KSH, sem mas, tarsadalomkutatd szervezet nem gydijt, ilyen
adatsorokkal az 6nkormanyzat sem rendelkezik.

A févarosi keriiletek lakossdagszamanak valtozasa 1990 és 2010 kozott (tablazatos formaban
megjelenitve) a kévetkezéképpen alakult:

> Legtébbet hivatkozott munka: Laki Ildiké: Tdrsadalmi fenntarthatésdg Budapesten (Polgari Szemle, 2012.
junius — 8. évfolyam, 1-2. szam)
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keriletfév
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Forrds: Budapest Statisztikai Evkinyve. KSH, Budapest, 2006.
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Jozsefvdros lakénépessége 1960-2009 (forrds: KSH, kozzétette: Rév8)
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Jozsefvaros lakonépessége az elmult évtizedekben nagymértékben csdkkent (4. abra). Mig
1970-ben csaknem 140 000 f& lakta a keriiletet, addig ez a szam 2004-re 80 000 f6 ala esett.
Az utébbi években — a fellendiilé tarsashaz-épitkezések kovetkeztében - kismértékd, de
gyorsuld Gtem( novekedés figyelheté meg, ami biztaté lehet az elkdvetkezé évtizedekre
vonatkozéan.?

Korosszetétel

Jézsefvaros helyzete a korfa valtozasainak tekintetében alapvetéen nem rossz Budapesten.
A korcsoportokat vizsgalva elmondhaté, hogy Budapesten az ezredforduld kiiszébén (2001) a
lakonépesség 12,88%-a a 0-14, 69,32%-a a 15-64 és 17,80%-a a 65—X éves korosztalyba
tartozott. Ez a szamarany nem mutat jelentds valtozast 10 évvel késébb, 2011-ben sem
(12,86% 0-14 éves, 68,52% 15-64 és 18,62% 65—X éves korosztalyba tartozik).

Budapesten a 15 évesnél fiatalabbak a legnagyobb aranyban f6ként néhdny észak-budai és
dél-pesti teriileten élnek. Aranyuk a 14,5 szazalékot is meghaladta (budapesti atlag 12,4
szazalék), a 1l., a X, a XVII,, a XVIII,, a XIX.,, a XX., a XXHI. és a XXIl. keriiletekben. A
gyermekkord népesség aranya a varosmagot alkoté egyes keriiletekben volt a
legalacsonyabb. Az id6skortiak népességen beliili aranyat tekintve rendkiviili nagyok a
kiilonbségek a varos egyes részei kozott. Néhany keriiletben kiugréan magas az id6skoru
népesség aranya, 30 szazalék felett van (budapesti atlag 24,7 szazalék) az 1., II. keriiletekben,
az V., Xlll. kertiletekben, a XI., Xil. és a XIV. kerliletekben.

A kerilet népessége enyhén Gregedd tendenciat mutat, viszonylag magas az idGskoruak
aranya, a legfiatalabb korosztalyok létszama alacsony. Mindezek mellett a 20 és 30 év kozotti
korosztalyok kimagaslé l1étszama a kovetkez6 években akar nagyobb népességndvekedést is
eredményezhet. Ennek egyik jele lehet az, hogy az élvesziiletések szdma az utébbi években
lassi emelkedést mutat (pl. 2002-ben csak 678 gyerek sziiletett, mig 2008-ban mar 732).

3

J6ézsefvarosi Agenda 21 - A Fenntarthatdsag Helyi Stratégidja; Készitette: Budapest Jozsefvéaros
Onkormanyzata megbizasabdl a Rév8 Jézsefvarosi Rehabilitdcids és Varosfejlesztési Zrt.
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Jozsefvaros népességének nemek és korcsoport szerinti megoszldsa (2008)

(forrdas: KSH, kdzzétette: Rév8)
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A keriilet népessége a természetes fogyas allapotdban van, a haldlozasok szama, bar
csOkken, még mindig meghaladja az élvesziilletések szamat. Az utébbi évek kismértékdi
népesség-névekedése tehat a természetes fogyast meghaladd bevandorlasbél szarmazik.
Tovabbra is kiemelkedd az egyszemélyes haztartasok aranya (40% felett), amely a budapesti
atlagnal jelentGsen magasabb.

A lakossag képzettségi szintje elmarad Budapest egészétél. A keriileti népesség korében a
képzettebb rétegek aranya alacsonyabb, mint a fGvarosi atlag. Bar 1990 és 2001 kozott a
fels6foki végzettséggel rendelkezék ardnya a 25 év feletti lakossag korében 16,1%-rol
19,2%-ra névekedett, ez messze elmarad a 24,9%-os févarosi atlagtol.

Jézsefvaros egyes negyedei kozott jelentds kiilonbségek figyelhet6k meg az iskolai
végzettséget illetGen. Mig a TisztviselGtelep és a Palotanegyed lakdi korében kiemelked6en
magas a fels6foku végzettségliek aranya (33,1% és 29,2%, amely a févarosi atlagot is
meghaladja), addig a keriileten beliil legkedvezétlenebb helyzet(i Magdoina negyedben ez az
arany csak 9,8% - a budapesti érték 40%-a.

viszont er8sen csokken. Orvendetes viszont, hogy a kézépiskolai tanuldk létszama erételjes
emelkedést mutat.

A kérdés azonban, hogy valdjaban a véros képes-e eltartani/megtartani a lakéit, megfelelg,
mindségi életteret biztositani a szdmukra.

Az alabbi 6sszehasonlitd tablabdl kiderll, hogy a 65 év fol6tti korosztalyt (annak aranyat)

tekintve Jézsefvaros a negyedik legjobb helyzetben van Budapesten.
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Budapest nagyvarosi jellegébdl adéddan élesen lathaté az egyes keriiletek k6z6tti kiilonbség.
Ez egyfelSl a gazdasagi, fejlettségi, terlileti, masfelSl a tarsadalmi szinten érhetd tetten. A
terileti szintd elkiloniilés esetében elmondhatd, hogy Budapest esetében 6t teriileti egység
elkiiléntlése valdsul meg. Ennek megfelelen a kézponti, tizleti 6vezet (V., VL., VII, VIII. és a
IX. keriilet egy bizonyos része), az atmeneti 6vezet (llI, XI., Xill., XIV. keriletek), ipari
munkasok lakédvezete (IV., IX., X., XV., XIX., XX. keriiletek), a kozéposztaly (ma leginkdbb a
felsGosztaly) lakédvezete (1., II., XIl. keriiletek), ingazék 6vezete/ma a kiilsé keriiletek, illetve
az ipari 6vezet (lIl. egy bizonyos része, a XVI., XVII., XVIIL., XXI., XXIl., XXIII. keruletek) szintje.
Jozsefvaros atalakuldsanak iranya tehat a kézponti (iizleti, banki) 6vezet iranyaba hat ugyan,
de talan éppen ez még erGsebben mutatja a tarsadalmi kilénbségeket is.

A f6véros lélekszamanak, népességének valtozasa, minGségi atalakuldasa mellett kiemelt
problémaként jelentkezik az idGs korosztaly szamaranydnak folyamatossa valé névekedése,
ennek kovetkeztében az eloregedd tarsadalom jelensége, hasonldéan a szegregalédo
csoportok (romak, hajléktalanok) megjelenéséhez és varhatéan tartés fennmaradasahoz,
amely minél el6bbi tertileti-tarsadalmi beavatkozast igényel a févarostdl, illetve keriileteitél.*
A tarsadalmi fenntarthatésag a lélekszam emelkedése mellett a lakossag mindségi
életterének megvaldsitasat, a megfelel§ lako- és életkorilmények kialakitasat foglalja
magaban. Az idds korosztaly esetében mindez a bérhdazak, lakéhazak tulajdonviszonyat,
valamint a lakdsok mingségének, élhet6ségének problémdjat jelenti, a romak esetében a

* A jézsefvarosi, innovativ 1épésekrs| — pl. LELEK-program — késébb részletesebben szélunk.
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kiils6 keriiletek, lerobbant épiiletek, rossz egészségligyi allapot, valamint a generacios
munkanélkiiliség, a blindzés érzékelteti a févaros részér6l a megoldandé kérdések korét.

A hajléktalanok esetében ennél azonban sokkal bonyolultabb problémardl van szo, hiszen
alapvetéen a tarsadalomba valé visszavezetés megvaldsitdsat, a munka vilaganak
Ujradefinidldsdt és az életkorilmények megteremtését kell célul tidzni. A f6varos és
keriileteinek egyiittm(ikodését lényegesen befolyasolja az 1990 ota ,miikods” kettds
kozigazgatasi rendszer, amely inkabb akadalyozd, mint el6mozdité er6 a tarsadalmi, teriileti,
illetve szakmai szinten.?

Sziiletés és haldlozds aranyai

,1965-1966 6ta a férfiak vdrhatd élettartama 1,2 évvel csékkent, a néké 3,1 évvel
nétt. A csecsembhalanddsdg tiz ezrelék ald siillyedt, a 35 évnél fiatalabb népességben
az életesélyek soha nem voltak olyan jok, mint manapsdg. A férfiak tovabbélési
valészinlségei 35 és 65 év kézétt azonban nagymértékben romlottak a legutdbbi
hdrom évtizedben, és ennek kovetkeztében az 1990-es évek végén rosszabbak voltak,
mint az 1929-1932-es gazdasdgi vildgvdlsdg idején voltak. Kéziiliik a legelesettebbek
életkilatdsai olyan reménytelenek, mintha kimaradtak volna a 20. szdzadi viharos
fejlédés jotéteményeibdl: halandésdgukbdl itélve akdr egy volt szovjet kbzép-dzsiai
koztdrsasdgban is élhetnének. Budapest VIII. keriiletében, a Jozsefvdrosban a
kozépkort férfiak haldlozdsi viszonyai a szdzadforduld haldlozdsi viszonyait idézik.
Az a kisfiu, aki az 1990-es évek kézepén a févdros VIII. keriiletében sziiletett, kilenc és
fél évvel révidebb életre szamithat, mint kortdrsa a Il. keriiletben. A haldl elétti
egyenlétlenség, amely taldn soha nem volt nagyobb, mint napjainkban, nemcsak az
esélyegyenlétlenséget és a tdrsadalmi igazsdgtalansdgot fejezi ki, de minden
bizonnyal meghatdrozé mértékben hozzdjdrul a - nemzetkozi 6sszehasonlitésban -
magas mortalitdshoz, olyan haldlozdsi  viszonyok jelenlétéhez, amelyek
inkonzisztensek a magyar tdrsadalom és gazdasdg fejlettségével. Magyarorszagon
elhlizédé epidemioldgiai vdlsdg van; ez a vdlsdg kvalifikdlt (nem dltaldnos),
amennyiben nem az egész népességet, hanem féleg, de nem kizdrélag, a
kézépkoruférfi populdciot sujtia. A kronikus epidemiolégiai krizis nem magyar

| sajdtossdg: az Elbatol keletre - egy zsdkutcds modernizdcio kdvetkeztében - minden
orszdgban kialakult.”®

A kutaté jézsefvarosi példajardl tébb, egészségligyi tanulmany is megerdsitSleg szol.

Keriiletek kdz6tti 6sszehasonlitasban — a magas haldlozasi rata ellenére — az élvesziiletések
szamanak viszonylagosan magasabb volta ad biztatébb képet a jovére nézve.

5

Problémageneralé egyfel6l a feladatok megosztasa, masfel6l a tdrsadalom hathatds egylittmikodése
teriiletén. Ez is (politikai) megoldasra var¢é feladat a jév6ben.

® Jézan Péter: A szdzadvég haldlozdsi viszonyainak néhdny jellegzetessége Magyarorszdgon, a tanulmany a
Népesedéspolitikai ad hoc Munkabizottsag részére késziilt.
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A demografiai mutatok tekintetében a legfrissebb adatokat az aktualis év forduléjan
bekovetkezett, szamszer(i valtozasok mutatjak.

Természetes szaporodas, fogyas (—) (el6z6 évihez
képest, 2011)
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Foglalkoztatottsdg
A munkanélkiiliségi adatok — kiilonésen 2008 o6ta — évrél évre rossz képet mutatnak a
foglalkoztatottsagra nézve. igy van ez a févarosi 6sszehasonlitas tiikrében is.

Budapest 08. ker.
Budapest 23. ker. &
Budapest 20. ker.
Budapest 21. ker.
Budapest 15. ker.
Budapest 04. ker. §
Budapest 07. ker. |}
Budapest 09. ker.
Budapest 14. ker.
Budapest 13. ker. §
Budapest 10. ker.
Budapest 17. ker.
Budapest 22. ker.
Budapest 18. ker.
Budapest 06. ker.
Budapest 19. ker.
Budapest 16. ker.
Budapest 03. ker.
Budapest1l.ker. §
Budapest 05. ker.
Budapest O1. ker.
Budapest 12. ker.
Budapest 02. ker.

Nyilvdntartott lldskeresdk ardnya a munkavdllalasi kori népességhél, %

!
§
%
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A magas — budapesti atlaghoz képest kiugré - munkanélkiiliségi rata (6,8%) az elmult
években tartdssa valt.

Jozsefvarosban alacsony a foglalkoztatottsdg szintje, ami alig haladja meg a 45%-ot. A
munkaligyi szervezet szamitdsai alapulé munkanélkiiliségi rata hosszu évek 6ta 10% felett
van, és enyhén novekvé tendenciat mutat. A 2001-es népszamlalaskor a lakossag 8,8%-a
vallotta magat munkanélkilinek, a nyilvantartott dllaskeresék szama ekkor 1753 {6 volt. Ez
utébbiak szama tartds csokkenés utan 2002-t6l ujra emelkedik, és magas a 180 napon tuli
nyilvantartott allaskeres6k szama is. Az allaskeres6k zome a fizikai foglalkoztatottak kéziil
keriil ki. A 2001-es népszamlalas adatai szerint a haztartasok 3,8%-aban fordult el6 legalabb
egy munkanélkiili, ez az ardny a budapesti keriiletek kozott Jozsefvdrosban volt a
legmagasabb, a févarosi atlag csak 2,4% volt.

Ugyanezt mutatjak a tartés munkanélkiiliek — legaldbb egy éve éllastalanok — aranyanak
adatai is.
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Tartésan (legalabb 12 honapja folyamatosan)
nyilvantartott dllaskeresdk aranya a
munkavallalasi kori népességbdl, %
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A fentiekkel szintén 6sszefliggést mutat a rendszeresen segélyezettek szamanak alakulasa. (A
grafikonon kiugré adatot — ténylegesen 20,1%-ot — mutat az V. keriilet, de ez annak sajatos
helyzetébdl, magas kedvezmény-Osszegeib6l és statisztikai adatainak értelmezési
vetlileteibdl adodik. Az V. keriileti 6nkormanyzat ugyanis tobbféle juttatast ,alanyi joguva”
téve szamolja el segélyezési kiadasait — amit a jelenlegi nyilvantartdsi rendszerek csak egy
ilyen torz adat formajaban képesek régziteni, visszaadni.)

Rendszeres szocidlis segélyben részesitettek
atlagos szama ezer lakosra
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Kitorési pontot jelenthetnek még a kilonféle — egyéni és tarsas — vallalkozasokban
foglalkoztatottak szamanak névelése. Ebben érdekes képet mutat a jézsefvarosi helyzet.

Regisztralt vallalkozasok szama, ezer lakosra
vetitve (2011)
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Lathatd, hogy a varosrész Budapest keriiletei kéziil a k6zépmezbnybe tartozik a kétszaz
véllalkozasaval (ebb&l 1000 lakosra 137 tarsas vallalkozas jut).

Osszegezve: a foglalkoztatottsadg helyzetén valdsziniileg a célzott kézmunka-programok is
jelent6sen javitani tudnanak, s kiilbndsen nagy terhet vehetnének le a jézsefvarosi
segélyezés nehézségeirdl.

Mindaddig, amig az orszagos szocidlpolitika nem képes ezt a helyzetet kezelni, a fenti —
osszehasonlitasban rendkivil gyenge — kép marad jellemzé a varosrészre.

Vdsdrloeré

Nyilvanvaléan a munkanélkiiliségi/foglalkoztatottsagi adatoktdl nem fiiggetlen a vdasarléerd
alakuldsa sem a VIII. kerlilet statisztikaiban. érdekesség, hogy a magas munkanélkiiliség
mellett a vasarloerd tekintetében az alsé harmad tetején taldlhatdk a keriilet jellemzéi.
Kovetkezhet ez a segélyezési-tamogatasi rendszer ,fenntartéerejébdl”, de mutathatja az
egyre novekvd kilénbséget a magas adofizetési potencidllal rendelkez8k (jol keresdk) és a
gyengébb jovedelmiek kozo6tt.

A keriiletben elvégzett korabbi kutatdsok is azt mutatjdk, hogy az itt él6 lakossdg jovedelmi
pozicidja gyengébb a budapesti atlagnal. Jozsefvaros helyzetének relativ gyengiiléséhez az
alacsonyabb jévedelemmel rendelkezé rétegek folyamatos leszakaddsa nagyban hozzajarult.
2009-ben ezer lakosra mind6ssze 390 adozd jutott, ami a févdrosban messze a
legalacsonyabb érték. A személyi jovedelemadd-alapot képez6 jovedelem nagysaga és az egy
adofizetbre jutd befizetett jovedelemadd tekintetében is csupan néhany keriiletet el6z meg

Jozsefvaros.
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Egy adofizetOre jutd személyi jovedelemadd
alapot képez6 jovedelem, ezer Ft
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Részletes adatok hijan a vasarléer6 tovabbi paramétereit, a fogyasztds valddi szerkezetét
nem tudjuk vizsgalni. A haztartasi panelvizsgalatok azonban azt mutatjdk, hogy a relative
cs6kkend jovedelmet a legkiilonfélébb megtakaritdsokkal és vasarldsi szokasok
megvaltoztatasaval volt képes kompenzalni a Févaros lakossaga is.

Lakhatds, lakdsviszonyok

Az elmult évtizedben sokféle hatas miatt, de jelentGsen valtoztak a lakasviszonyok is a
Févarosban. A keriilet lakasallomanya — eltekintve a kiugréan alacsony és a kiugréan magas
aranyszamoktél — a févarosi atlag béviilés képét mutatja.

A lakasallomany osszetétele a nagyszabasu épitkezések, illetve szamos, alacsony
komfortfokozati vagy komfort nélkiili lakds megsziinése ellenére sem nem mondhaté
kedvezének: a lakdasok 39,9%-a egyszobds, ami a f6varosi kerliletek kozott a legmagasabb
érték.

A tulajdonviszonyok tekintetében az utdbbi években folytatéddott a rendszervaltozas utan
megindult privatizaciés folyamat. 2008-ban az onkormanyzat 6114 lakasbérleménnyel
rendelkezett, igy az 6nkormanyzati tulajdoni hanyad a lakdsok tekintetében 15% ala
csokkent (ez az arany 1998-ban még 40%-os volt). Azonban még ez a bérlakas-arany is
tébbszordse a budapesti atlagnak.

A keriileti lakasadllomanyra a magas 6nkormanyzati tulajdoni arany mellett a leromiott
miiszaki allapot és a korszer(itlen Osszetétel jellemz§, ami az elmult évtizedekben
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felhalmoz6do feldjitasok elmaradasanak kévetkezménye. A lakdsok jelentés hanyada - a
2001-es népszamlalas szerint a fele — 1900 el6tt éplilt, ezek nagy része feldjitasra szorul. Az
allomany alacsony mindségét jelzi, hogy a 2001-es adatok szerint a lakdsok mintegy 24%-a
nem volt komfortos (félkomfortos, komfort nélkili, sziikséglakas), ezzel szemben a févarosi
atlag csak 9,8%. Az 6sszkomfortos lakdsok aranya csupan 27% volt, ami szintén lényegesen
elmaradt a budapesti atlagtdl.

A lakasallomany valtozasa, 2001-2011
(2001=100,0)
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Jozsefvéros teriileti egységei kozotti kiilonbségek a lakasok esetében is megfigyelhetSek. A
2001-es népszamlalasi adatok szerint a nem komfortos lakdsok (félkomfortos, komfort
nélkiili, sziikséglakdsok) aranya a Magdolna, az Orczy és a Ganz negyedben volt
kiemelked6en magas. Ezekben a negyedekben az Onkormdnyzati tulajdoni arany is
jelent6sen meghaladta a keriileti atlagot.

A kérdéskorhoz kapcsolddik az épitési potencidl bemutatasa is.

Ebbél lathatd, hogy a meginditott és folytatott fejlesztések hatdsara a lakasépitési potencial
igen kedvezd helyzetet jelenthet. Ez a tény szervesen hozzéjarulhat a lakossdgszam lassu, de
biztos névekedéséhez, a népességi (demografiai) konszolidaciohoz.
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Lakasépitések évi atlagos szama tizezer lakosra,

140 - :
120 j,,,ﬂh,mfm;w‘,.,m%wwb -
100 -
SO e e e e : i i
60
40
20 -
0
- e 2 < - - - e -~ - -4 -~ -4 —~Z 7 "4 e -4 - — -4 2 -~
e B T~ Y, S - S I B, Y S S S~ S Y- S - B T B = T I AL
o O G e e e N O NN O N O O -~ - O i v e O
-t Gt ot at - ot d st et Gt ot bt B Pod At ) st ot At o o P o
vy e vr el W b w W Nl o wy o W w1 1% £ i bl wn w 3% el “
jo % o Q. o o o o (o3 o jo3 fo % o [ 8 jol o o Q. 20 Q. jo R [»% o o
< [1+] < ] 3 or < ks ] o hitd Ll 5] < < i) < 5] o o5 5] 7] 5]
= K] o o = Ko <~ g R B ~ = o o o k] T kel > o o Y] =
= po3 = jon > = ] jorc o] pro 3 = = = = = = = = ) p=1 3 = o]
[ I =2 xR~ = < = L = o = == = T < = R = T = I « = T <o [~= I <+ 23] [a3] [=a]

Kitekintés — Jozsefvaros ellatasai fovarosi 6sszehasonlitasban

A szocialis ellatérendszer nagysaga, kiterjedtsége a budapesti keriiletekkel 6sszevetve jonak,
kielégitének mondhaté. igy van ez annak ellenére is, hogy néhany ellatasi formaban a helyi
(szubjektiv) megitélés ettdl eltérd képet is mutathat.

Az ellatdsi formdk kozil — elldtotti csoportok sajatossagaihoz kapcsoléddéan — néhanyat
kiemelve mutatjuk be a keriilet helyzetét.

Itt fontos megjegyezni, hogy — bér a jelenlegi jogi kdrnyezet szétvalasztja gyermekeknek
nydjtott, kiilén torvényben szabalyozott és felnGtteket védé szolgaltatasokra — mereven
szétvalasztott a rendszer, érdemes egybefiiggGen is megvizsgalni az ellatasokat.

Az aldbbi elemzés nem a feladatelldtasi kotelezettségek alapjan, hanem az adott
célcsoportok szerint bontasban veszi sorba az ellatasok egyes szeleteit.

Idések

Az idéskoruak otthoni elldtasanak szintjét a hazi segitségnyujtas és a nappali intézmények
vizsgalataval jarhatjuk legjobban korbe.

Mig 1998 6ta nem bévilt a nappali intézmények sora — jelenleg is 6t ilyen talalhatd a
keriiletben —, addig az engedélyezett fér6helyek szama 10% f616tt béviilt (270-r6l 300-ra), s a
ténylegesen ellatottak szama is — kisebb ingadozasok utan — 260-270 kériil alakul (2011-ben
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293 f6 volt). A Févarosban miikédé 6.300 féréhely kozel 5%-a tehat a kerlletben latja el
feladatat.

Hazi segitségnyijtasban részesiilék szama (f6) A hazi gondozésba bevontak szama az
400 orszagos és  budapesti  trendek

350

megfelelen alakult az elmalt években.
Ez azt jelenti, hogy a 80-90-es évektd!
megfigyelhetd visszaesGs Jézsefvarosra
is jellemz6 volt, de a 2008-as évtél
enyhe, de folyamatos igénybevétel-
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50 novekedés tapasztalhaté.

A hazi segitségnyujtas finanszirozasanak

1955.1996. 1937, 1998, 1999, 2000. 2601. 2002. 2003. 2004, 2005. 2006. 207, 2008. 2009. 2010.2011.

s a S ey S e e " | valtozasaval az addig igen magas téritési
dij is finomodni tudott, s beléptek az un. ,téritésmentes” szolgaltatok is. (Ez utdbbiak nem
mindig a megfelel6 szakmai szinvonalat nyujtva ugyan, de jelentés kedvezménnyel vagy

ingyenesen kinalva szolgaltatdsaikat.)

Ez a tendencia 2011-ben ujra csdkkend lett (valészin(ileg az Gn. biznisz-egyhaziszolgaltatdsok
piactorzité jelenléte csokkenésével).

A Févarosban ellatottak szama 4920 f6, amelybdl 4%-nyi (192 ellatott) jut J6zsefvarosra.

Az id6skortak védelmét szolgald ellatasi forma a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas is,
amely népszer(i és elérhetd biztonsagot nyujt az otthonaban é16 idGs személyek részére.

A budapesti 1492 darab m(ikéd6 késziilékbsl 53 darabot vehetnek igénybe a keriiletiek,
amely joval elmarad az aranyosnak mondhatétél. (Csekély ingadozas lathaté 2008-tol a
mikodtetett késziilékekben: 53-58-53 darab miik6dott 2008 és 2010 kdzott Jézsefvarosban.)

Nem tartozik a kételezettségek kozé, de fontos, hogy az egyediil maradd, rdszorulé id&sek
életvégig tartd elhelyezésére hogyan nyilik méd a varosrészben. Az elérhetd férGhelyek

szama nagy valtozasokat mutat

— ennek sokféle oka lehet, Tartos bentlakdsos és atmeneti elhelyezést nyujto
féként az egyes fenntarték intézmények miikodé féréhelyeinek szama (db)
bels6 dontései az adott | "%

fér6helyek atmingsittetése | 1600

kapcsan. 1500

Ezzel egyiitt a 2008-as adathoz
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tanubizonysagot. L

Kilon ki kell emelni, hogy az
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Un- atmeneti gondozas megszervezése jelent kiilénGsen nehéz feladatot a csalddok szamara,
hiszen tobbnyire a napk&zbeni ellatast is nehéz megszervezni, nem beszélve a hétvégi és
esetleg szabadsagolasi id6szakra es6 apolas-gondozas megszervezésérél.

Erdekes képet ad a cere . . et st oz "
o . , Szocialis étkeztetésben részesiilok szama (f6)
szocialis étkeztetés
1000
alakulasa.
300
A napi egyszeri
, , p gy 400
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. 700
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. , G00
torténhet rendszeres
500
kiszallitassal, nappali
400 -
intézményekben
300
elfogyaszthaté étel
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biztositasaval és
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lizemeltetésével IS. 1995.1996. 1997. 1938.1999. 2000. 2001. 2002. 2003. 2004, 2005, 2006. 2007. 2008, 2009.2010.2011.
. , v By év év dy v &y év ¢y ey &y @&y év & v v év
Mindezen formak

jelenlétének emelkedése szinte 2002 ota toretlen. A Févaros 14.500 adagos Osszképéhez
mérten ez kb. hét szazalékos részt jelent, amely nem kiugréan magas, de erfsen
meghatarozo képet mutat.

Gyermekek, csaladok

A gyermekjoléti-gyermekvédelmi rendszer sok ponton kompatibilis a szocialis torvényben
meghatarozottakkal, de mégis — lévén kilén jogszabaly hatdlya alda eséek — mas tipusu
beszamolasi és koncepcidalkotasi kdotelmei vannak.

A legtobbeket érinté

A bolcsédei féréhelyek szama (2011) kérdések egyike - a

1200
foglalkoztatottsagra kiilo-

1000 ndsen nagy hatassal lévé

800 szolgaltatas — a bélcséde.

A févarosi, 6sszehasonlité
adatokbdl kitiinik, hogy
lakossdgszamdhoz és a 14

600

400

200 - 3 .
éves kor alattiak

aranyahoz viszonyitva a

féréhelyek szama
atlagosnak mondhaté a

Budapest 23, ker. %

Budapest 05. ker.
Budapest 01. ker, .
Budapest 06, ker. .
Budapest 09. ker. '
Budapest 07. ker. :
Budapest 16, ker, )
Budapest 12, ker, ‘
Budapest 22. ker, "
Budapest 08. ke
Budapest 17. ker. ‘
Budapest 21. ker. ‘
Budapest 20. ker. ‘
Budapest 19. ker.
Budapest 02. ker. |
Budapest 15. ker. v
Budapest 18. ker.
Budapest 04. ker. .
Budapest 10. ker. .
Budapest 14, ker, .
Budapest 13. ker. v
Budapest 11. ker. .
Budapest 03. ker. '

keriiletben.




TERVEZET! Kizdrélag a megrendelé Onkormdnyzat engedélyével mdsolhatd, hivatkozhato!!

s sr

Kézel 11.000, févarosi férGhelyb6l 360 van (2011. év) a keriiletben, ami alig harom
szazalékot jelent. Ez az adat a keriilet sulydhoz mérten alacsony.

Emelkedik a
csaladsegité
szolgdltatast
igénybevev6k szama

A csaladsegit6 szolgaltatast igénybe vevék szama
(f6)

5800

is, mikdzben a |0
Févaros  egészében | s400 —

éppen forditott a |0

tendencia. (lgaz, a

5000

kevesebb esetszamra
i 4800 -
sulyosabb,

téményebb probléma | %"

jUt, ezt m utatja a | 4400 -

problémak szamanak | 4200 -

2007. év 2008. év 2009. év 2010.¢év

emelkedése.)
Az 5.600 f6 (tartéssa vald) esetszdm azt mutatja, hogy a csaladsegit6-gyermekjoléti
szolgaltatas integraciéo nem ,dontétte be” a segitétevékenység mindségét, de magas szinten
stabilizalta az egy id6ben ellatandd csaladok szamat.

A budapesti helyzet a kovetkez6 képet mutatja:

Csaladsegito
v szolgaltatast
{d@szak . . & e
igénybevevok
szama (f0)
688458
616315 2009. év 512881
867765 2010. év 465948
894036 2011. év 463879

Az Onkormanyzat évrél évre részletes képet kaphat az ,Atfogd értékelés” cimet visel§
elGterjesztésbdl, ezért ennek részletezése csak a redundanciat névelné.

Erdemes azonban néhany fontos a tendenciat kiemelni.

Az egyik az egylittm(ikddés sziikségességének folyamatos kiemelése. Ez mar anndl is inkabb
fontos, hiszen a sz{ikiil6 forrasok, lehetGségek esetén a tovabblépés csak szoros
partnerségek mellett képzelhetd el.

Masik problémakér a pszichidtriai és szenvedélybeteg (drogproblémas) esetek szamanak
novekedése. A keriilet ezekre a kihivasokra felkésziilt ugyan, de valdsziniileg a folyamatok

mélysége nehezen jésolhaté.
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A keriileti szakemberek szemléletére a 2012-es értékelés utolsé mondatat célszer(i idézni:

»Az egyén felels sajat magdért, a csaldd a tagjaiért, az 6nkormdnyzat a lakossdgért, az

dllam a polgdraiért.””

Fogyatékossdggal élok

A fogyatékossaggal él6 személyek ellatasdban a keriileti 6nkormanyzatoknak viszonylag

kevés kotelezd feladata adodik. S bar latszélag kevés személyre terjed ki az ellatds — néhany

e

tucat csalad életérél van szé — az érintettek szamara annal inkabb fontos, jelent6s

szolgaltatasi szeletrél van szé.

Fogyatékosok nappali ellatasaban részesiilék
szama (f6)

40 18

Fogyatékosok nappali ellatasdban
foglalkoztatottak szdma (f6)
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A fogyatékosok szamara tehat névekvd kapacitdsok alitak, allnak rendelkezésre a keriiletben.

Budapest egészén alig tébb mint nyolcszaz (2011. évben 804 ) juthatott nappali elldtashoz,

sz

amely a keriileti 36 fér6hely tiikrében az ellatas aranyossagat mutatja.

Pszichidtriai és szenvedélybetegek
Rendkiviil

érdekesen alakult viszont a pszichiatriai segitség megszervezésének lgye.

2010.év

2008. év

2007.év

Pszichiatriaibetegek nappali ellatdsaban
részesiilék szama (o)

Budapest ezen a
teriileten rendkiviil sz(ik
kapacitdsokat

Lakossagszamahoz

mutat.

mérten nagyon alacsony
az ellatasi volumen,
2011-ben mindéssze 371
fére rendelkeztek a
miik6dési
Ezekb6l a
azonban

szolgaltatok
engedéllyel.

e

féréhelyekbd!
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160 Jozsefvarosra jutott,

! LAtfogo értékelés Budapest Févaros Jozsefvarosi Onkormanyzat 2011. évi gyermekjéléti és gyermekvédeimi

feladatainak ellatasarol”, 2012. majus.
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amely negyven szazalék f6l6tti aranyt mutat. Ezzel a magyarorszagi telepiilések kozott
messze a legjobb pszichiatriai nappali/napk6zbeni ellatas itt érhet6 el.

Hasonléan bévils

Szenvedélybetegek nappali ellatasaban
részesiilok szama (f6)

helyzetr6l szamol be a
szenvedélybetegek

ellatasanak bdviilése. Bar
, i 2010.év
a szenvedélybetegséggel
foglalkozok tobbféle

modszerrel és eszkbzzel

2009. av

rendelkeznek, s meg kell 2008, 64
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a drogfiiggket A | 2007.cv

jatékszenvedéllyel

kiiszk6d6ktdl, de | 20064

Osszességében az _ : ; : ;
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névekvd szama, aranya feltétleniil kedvezd helyzetet teremthet.
2010-es évben a Févarosban 518 f6 kaphatott ilyen segitséget, ebbdl a jézsefvarosi 159-es
szam kozelit6leg 30%-o0s aranyt jelent!

Hajléktalanok, utcan élék, fedélnélkiiliek

Az egyik legnagyobb polémiat az elmult idészakban azok a lépések valtottak ki — a
bulvédrsajté nem kis érdeklédését, és politikai szereplSk figyelmét is magara vonva —
amelyek kapcsan Jozsefvaros a szubszidiaritas elvét kovetve és a szocidlis teriilet
jogszabalyainak nem ellentmondva Ujragondolta a helyi hajléktalanellatas m{ikodését.

Egy kérdést azonban senki sem jart kérbe, hogy a keriiletben vajon mekkora ellatasi
kapacitas, s vajon ez aranyban all-

e a varosrész hajléktalan- Népkonyhak napi atlagos forgalma (f6)

- r'e e I 2 7 .\.200
kibocsaté valdosagaval.
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mint a tények, makacs dolgok — w0
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(napi atlagban) 5859 {6 volt
Budapesten, ebbdl a jozsefvarosi intézmények 1698 f6t lattak el, napi szinten. (Ismerve a
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LELEK-program kutatasainak szamat, ezzel legalabb 10-15-sz6r nagyobb kapacitds, mint
amit a ténylegesen a keriiletben hajléktalanna valt személyek tisztességes elldtasa
igényelne.)

Ehhez tartozik még az Gn. népkonyhak lizemeltetése, amely messze nem csupan a
hajléktalanok szamara nyujt ingyenes étkezést. A budapesti népkonyhdk napi atlagos
forgalma 2001 f6 volt 2010-ben, akikbdl 683 f6 napi atlagban a keriiletben étkezett. Ez driasi
mentalis és fizikai megterhelést ré(tt) a keriiletre. A folyamatokat vizsgalva az is latszik, hogy
ez a szam néhany éve még b6ven 1000 f6 folott volt (a Févaros étkez6 hajléktalanjainak
fele(!) koncentralddott a keriiletben).

Hajléktalanok nappali intézményeinek napi
atlagos forgalma (f06)
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A nappali intézményekben (melegedSkben) megjelend hajléktalanok szédma pedig azéta is
novekszik...
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Miikodé ellatorendszer

A funkciondlé elldtérendszer id&soros, adatokra koncentrald leirasa az el&z6ekben
megtoértént. Az aldbbiakban &sszefoglaljuk azokat az elldtékat, intézményeket és
szolgaltatasokat, amelyekre épiil a helyi, szocidlis védelmi hdlé személyes gondoskodast
nyujté része.

Pszichiatriai és szenvedélybetegek részére
Madtyds Klub
Cim: 1084 Budapest, Matyas tér 12.

KEK Pont Drogkonzulticiés Kézpont és Drogambulancia
= szenvedélybetegek kdzésségi elldtasa (hatarozatlan idejl szerz6déssel)
2011. évrél sz616 beszamoldjabdl kitlinik, hogy a regisztrélt uj kliensek szdma kb. a 2007.
évi szinten megallt (475-480 f6). Az igénybevevék zommel 35 év alatti fiatalok. Az ésszes
esetszam 56%-at adtak jozsefvarosi kliensek.
Fontos program elemiik a HIV, HBV és HCV szlirés, amely a keriilet kdzegészségiigyi
fert6z6ttsége szempontjabol sem elhanyagolhato.
Ertékelésiik szerint a keriileti Kabitészeriigyi Egyezteté Férum jol miikodik.
Féldton Alapitvany
= szenvedélybetegek kozésségi ellatasa (hatarozatlan idejli szerz6déssel)
Szigony-Utitars a Komplex pszicho-szocidlis Rehabilitdciéért Kiemelten Koézhasznu
Nonprofit Kft.
= pszichiatriai betegek nappali elldtasa (2012.dec.31-ig tartd szerzédéssel)
Moravcsik Alapitvany
= pszichidtriai betegek nappali elldtasa (2012.dec.31-ig tarté szerzdéssel)

IdGsgondozas

Oszirézsa Gondozé Szolgdlat

1089 Budapest, Orczy ut 41.

Az intézményi beszamolSkbdl kideriil, milyen sokszinli programmal prébalja a szolgalat az
ezer 6 folotti, allandéan elldtott id8s személyek életét szebbé, élhetSbbé tenni. Motivalt
kollektiva képét is leirjdk a szakmai beszamoldk, amely nélkiil rendkiviil nehéz lenne a
megfeleld szinvonal( idGsellatast megvaldsitani Jézsefvarosban.

8 Ezen leird részhez az interneten fellelhetd informéacidkat hasznaltuk. Meg kell azonban allapitani, hogy az
internetes tajékozédas rendkiviil nehézkes. Nincsenek informdcidk az alapvet$ kérdésekrdl (jogosultsagok,
igénybevételi szabdlyok alapjai) és ami van (cimek, elérhetéségek) sincs teljesen logikusan rendezve. Az
informacidkhoz valé hozzaférés terén az Onkormdnyzat sokat tehetne egy Ujrarendszerezett, felt6ltott,
naprakészen tartott honlaptartalommal.




TERVEZET! Kizdrélag a megrendelé Onkormdnyzat engedélyével mdsolhaté, hivatkozhaté!!

Eziistfeny6 Gondozdhdz
Cim: 1087 Budapest, Kerepesi ut 29/a.
» jelz8rendszeres hazi segitségnyujtas (2012.dec.31-ig tart6 szerzGdéssel)

Napraforgé IdGsek Klubja

Cim: 1089 Budapest, Delej u. 34.

Ciklamen Idések Klubja

Cim: 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 17.
Vig Otthon Idések Klubja

Cim: 1084 Budapest, Vig u. 18.

Oszikék Idések Klubja

Cim: 1082 Budapest, Baross u. 109.
Reménysugdr Id6sek Klubja

Cim: 1084 Budapest, Matyas tér 4.

Fogyatékos ellatas
Ertelmi Fogyatékosok Napkdzi Otthona (ENO)
Cim: 1082 Budapest, Kisstacio u. 11.

Budapest Févaros Il., VL. és IX. keriileti Onkormdanyzata
» értelmi fogyatékosok nappali ellatasa (hatdrozatlan idejd szerz&déssel)

Gyermekek Napkozbeni Ellatasa

Jozsefvdrosi Egyesitett Bélcs6dék

Cim: Bp. 1083. Szigetvari utca 1.

A Jozsefvarosi Egyesitett Bolcsédék intézménye 360 férShelyen, 5 épiiletben biztositja 20
hetes kortél — 3 éves korig, illetve a harmadik életév betoltését kovetd augusztus 31- ig a
kisgyermekek napkézbeni ellatasat. A bolcs6dei gondozas — nevelés a csaladi neveléssel
egyltt, azt kiegészitve szolgalja a kisgyermekek optimalis fejlédését.

Mit is jelent, hogy ,Egyesitett Bolcsédék”?

Azt, hogy azonos gazdasagi és szakmai program és vezetés alatt izemelnek az intézmények,
kilénb6z6ségiik csak az épiilet jellegében és a helyi szokdsokban van.
Bolcsédéinkben az elGjegyzés és a gyermekek felvétele egész évben folyamatos, bar a
szeptemberi felvételek utédn, csak a kimaradt gyermekek helyére tudunk gyermeket felvenni.
A keriiletben valamennyi bolcséde, a sziil6k munkarendjéhez igazodva, reggel 6 drakor nyit,
és este 6 drakor zar.

Nyaron egy hénapot minden bolcs6de zarva tart, de sziikség szerint a nyitva tarté bélcséde

fogadja a gyermekeket.
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A gyermek bélcsddei felvétele bélcsédelatogatassal, majd a gondozéné csalddlatogatasaval,
valamint a szlilével torténd fokozatos beszoktatdassal kezddédik.
Ezek a taldlkozdsok adnak alkalmat arra, hogy a sziil6k megismerjék a gyermek sajat
gondozdéndjét, a bolcsédei gondozds — nevelés elveit és gyakorlatdt, a gondozéné pedig a
sziil6k segitségével megismerje a gyermeket, annak egyéni szokasait, megkdnnyitve ezzel a
kisgyermek részére az aj kérnyezet elfogadasat.
A gyermekek részére a bélcsédei tartozkodas ideje alatt, sziikség szerint jatszoruhdt
biztositunk, aminek tisztantartdsar6l a bolcs6de sajat mosoddja gondoskodik.
A gyermekek korszer(i, életkordnak megfelel6 taplalkozasarol, az esetleges taplalék
intolerancia miatt sziikséges diétas étkezést is biztositani tudjuk, mert minden intézményiink
sajat f6z6konyhaval rendelkezik.

Az orszagban egyediildliéan tiz éve bevezetink egy ,Komplex korai sz{ir§ és
fejlesztéprogramot.” Ami 2003 évben az ICSSZEM tamogatdasaval és felkérésére kiegésziilt a
,Biztos Kezdet,, modellprogrammal.

A két program célja, a kisgyermeket nevel6 csalddok komplex segitése oly médon, hogy
minden kisgyermek a tankételes kor kezdetére érje el képességeinek maximumat.

Modszereink:

- az egészséges, de valamilyen fejlédési szinten / mozgas- kommunikacié- értelmi- stb. /
megtorpanast, vagy lemaradast mutaté kisgyermekek korai felismerésérél és a korosztaly
atlagos szintjére val6 fejlesztésérdl gondoskodik. A korai idGszakban felismert és korrigalt
fejlédési lemaradasok, megdvhatjak a gyermeket a kés6bbi tanuldsi nehézségek — dyslexia,
dysgrafia, valamint a magatartaszavarok okozta késGbbi iskolai kudarcoktol.

- Csaladsegit6, szolgéltatdsok / jatszohaz, baba- mamaklub, szabadidés programok
szervezése [ teljes korl informacié nyljtasa a csalddok részére nyujtott allami és keriileti
tamogatasokrol, intézményekrdl.

- Szakmakézi egyiittmiikédés a tarsintézmények munkatarsaival

Intézményeink kimagaslé szakmai munkdjanak biztositéka, hogy korszerli épiiletekben, a
gyermekek életkoranak megfelel6 napirenddel és targyi feltételekkel, valamint
gyermekszeret$, jol képzett, nagy gyakorlattal rendelkezé munkatarsakkal rendelkeznek.

Csaladsegitd szolgaltatasaink:

- Id6északos gyermekfeliigyelet — a csalddban nevelkedS kisgyermekek részére, a sziil6k
esetleges elfoglaltsaga idejére.

- Otthoni gyermekgondozas — intézményben nem gondozhaté kisgyermekek részére,
betegség, ikersziilés, stb. Téritési dijas szolgaltatas.

- Hétvégi jatszohaz — sziilével 1 — 7 éves koru gyermekek részére.

- Baba - mama klub

- Jaték és eszkozkolesonzé
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,BIZTOS KEZDET” GYEREKHAZ a Magdolna negyedben (TAMOP —5.2.2./08/01)
1083. Budapest, Szigetvari u. 1.

Intézmények:
1. 1083. Baross utca 103/a

72 féréhelyes, korszer(i lakotelepi bolcsGde, gumiburkolatos jatszéudvarral, sajat konyhaval,
mosodaval.

»Biztos Kezdet” modellprogram résztvevgje 3 éve

2. 1083. Baross utca 117

72 féréhelyes, korszer(i lakételepi bolcséde, gumiburkolatos jatszéudvarral, sajat konyhaval,
mosoddaval.

Szombatonként oktéber 01 — marcius 31. ingyenes jatsz6hazat mi(ikodtet.
»Biztos Kezdet” modellprogram résztvevéje 3 éve

3. 1085. Horanszky utca 21

72 férb6helyes, 4 szintes épulet, sajat konyhaval, mosodaval. gumiburkolatos belsé
jatszéudvarral, korszer(i levegGztet6 terasszal - a gyermekek -5 C fokig a teraszon alszanak.
4. 1082. Nagytemplom utca 3

96 férbhelyes az orszag els6 bolcsGdének Ybl tervei alapjan épitett és eredeti funkcidjat
megtartva 1877 lzemel6 bolcsGde. Igényesen felljitott patinds épulet, sajat konyhdval,
mosoddaval, so barlanggal, korszerii belsé jatszékerttel.
itt miikédik a Bolcs6dei Muzeum, valamint Szocidlis Szakmai kényvtar és olvaséterem, mely
hétfs, szerda és pénteki napokon 14 — 18 Oraig varja tarlatvezetéssel belépddij nélkil az
érdekléddket.

5. 1087. Szazados ut 1

2001 — ben kialakitott korszer(, csaladias 48 féréhelyes bélcséde, zart belsé jatszokerttel.
Sajat konyhat lGizemeltet. Szombatonként oktober 01 — marcius 31. ingyenes jatszohazat
miikodtet.

6. 1084 Budapest, Tolnai L. u. 19

60 féréhelyes, 2011-ben Unids tamogatasbol épiilt bélcséde, gumiburkolatos jatszékerttel,
sajat konyhaval rendelkezik.’

Katica BolcsGde és Napkozi Otthonos Ovoda

1089 Budapest, Vajda Péter u. 37.

www. katicaovoda.hu

72 fér6helyes bolcséde, sajat jatszéudvarral és sajat konyhaval rendelkezik.
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Az el6z8 Koncepcié Ota eltelt idGszak legkomolyabb, ¢j intézményre iranyuld fejlesztése volt ez
Jézsefvarosnak.




TERVEZET! Kizdrélag a megrendelé Onkormdnyzat engedélyével mdsolhatd, hivatkozhaté!!

Szocialis és gyermekjodléti alapellatas

J6zsefvérosi Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont

A Jézsefvarosi Csaladsegité és Gyermekjéléti Kozpont (JCsGyK), mint integralt szocialis
intézmény™® komplexitdsdnak megfelelen egymasnak mellérendelten a sziikségletekre
reflektdlva végzi a kételezen elldtandd alap- és tébbletfeladatok koziil az ellatasi terlilethez
tartozo:

egyének, illetve csalddok szocidlis és mentélhigiénés ellatasat (szocialis alapelldtas) valamint
a csalddi rendszer miikédési zavarainak megel&zése, a kialakult problémak megoldasaban
érdekében a komplex csaladgondozast. [Csaladsegit6 Kézpont]
gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkélcsi fejlédésének (gyermekjéléti alapellatas),
jolétének, a csalddban torténd nevelésének el@segitését, a veszélyeztetettség
megsziintetését, valamint a gyermekek csalddjabdl térténé kiemelésének a megel6zését, a
kiemelt gyermekek hazagondozdsdnak  elGsegitését.  [Gyermekjoléti  Kdzpont]
csaladjabol prevencids céllal atmenetileg kiemelt gyermek elldtasat intézményes keretek
koz6tt. [Gyermekek Atmeneti Otthonal.www.jcsgyk.hu

JCsGyK — Csalddsegité K6zpont

Cim: 1081 Budapest, Népszinhaz u. 22. (bejarat a Kiss Jozsef u. feldl)

A Csaladsegité Kozpont a keriiletben él6 egyének és csalddok részére segitséget nyujt
szocialis, csaladi és lelki problémaik megoldasdhoz. Munkank keretében informaciot
szolgaltatunk, segitséget nydjtunk hivatalos tigyek intézéséhez, tanacsot adunk, és nem
utolsé sorban egyiitt gondolkodunk a hozzank forduldkkal.

Tdjékoztatdst adunk szocidlis, csalddtamogatasi, tarsadalombiztositasi stb. elldtasokrdl és a
hozzaférés médjardl. Eletvezetési és mentdlhigiénés tandcsadds keretében segitséget adunk
a csalddban megfigyelheté miikédési zavarok kezeléséhez, ill. a konfliktusok rendezéséhez
(pszicholdgiai tandcsadds, csalddkonzultdcio, medidcié keretében). Jogi tandcsaddst
biztositunk elsésorban csalddjogi, munkajogi, vagyoni problémakban. Addssdgkezelési
szolgdltatdst nyljtunk koziizemi dijhatralékkal rendelkezék részére. Foglalkoztatdsi
tandcsaddst és dlldskeresé klubot, ,teadélutdn”-t mikodtetiink allaskeresSk részére,
valamint kiildnb6z6 csoportos foglalkozasokat (allaskeresési tréning, allaskeresési technikak,
stb.) tartunk munkanélkiiliek szamara. lntézményﬁnk népkonyhajan szocidlis étkeztetést (egy
tal meleg ételt) kaphatnak az arra raszoruldk.
Uj specialis szolgaltatasunk: intenziv csalddmegtartd szolgdltatds a krizishelyzetben [évé
gyerekes csaladoknal torténé, a csalad altal dnkéntesen vallalt, meghatarozott ideig tarté és
meghatarozott célokért zajlo, intenziv beavatkozas.

JCsGyK — Gyermekjoléti Kbzpont

Cim: 1089 Budapest, Kdris u. 35.

A Gyermekjoléti K6zpont munkatarsai a gyermekek jolétének, testi-lelki fejl6désének és
csaladban toérténé nevelésének elGsegitéséért munkalkodnak.
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Az — akkor még részbeninek javasolt — integracié megvaldsitasat az el6z8 Szolgaltatdsszervezési Koncepcié
javasolta.
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Célunk a gyermek veszélyeztetettségének megelGzése, illetve ha mar kialakult, akkor annak
megsziintetése. Ennek megvaldsuldsa érdekében Kdzpontunk kiilénb6z6 szolgaitatasokat és
csaladgondozast nyuijt.

A k6z0s munka soran csaladgondozd kollégaink tajékoztatast, informaciot, sziikség esetén
ligyintézési segitséget nyujtanak a csalddok részére a szocidlis, gyermekvédelmi,
csaladtamogatasi, egészség- és nyugdijbiztositasi és egyéb ellatasok elérhet6ségérdl (cimek,
telefonszamok, és nyomtatvanyok) és igénylésének modjardl. Szakembereink a segitséget
kéré gyermek vagy a réla gondoskodd sziil6 szamara segité beszélgetés keretében arra
torekednek, hogy a hozzd fordulé a problémdira megtaldlja a sajat megoldasat.
Kézpontunknal az alabbi szolgaltatasok vehetdk igénybe:

e jogasz munkatarsunk jogi tandcsadast nydjt (elsGsorban valas, gyermekelhelyezés,
gyermektartasi, ill. egyéb gyermekekkel kapcsolatos vitas tigyekben)

o fejleszt6 pedagoégus kollégank fejleszté foglalkozasokat, felzarkdztatast, a nyari
sziinetben pétvizsgara felkészitést végez,

e pszicholégusunk az intézménnyel kapcsolatban all6 gyermekek szamara nyujt
tanacsadast, valamint a gyermekek sziileit segiti tanacsaival a gyermeknevelésben,
problémaik megoldasaban.

o munkatarsaink magantanuléi klubot mikddtetnek,

o kollégaink szabadidés programokat szerveznek (nyari napkoézi, f6z6klub, kirandulas,
taboroztatas, stb.)

e csaladgondozdink a keriileti iskolakban csoportokat, tanacsadasokat tartanak (pl.
kézmives foglalkozasok, kamasz tanacsadas, stb.)

o kapcsolattartasi iigyelet: funkcidja, hogy a gyermek szamdara minél konfliktus
mentesebbé tegye a kapcsolattartast az arra jogosult személlyel

o készenléti szolgdlat: célja a Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tul felmeriil6
krizishelyzetekben t6rténé azonnali segitség, tandcsadas vagy tdjékoztatas nyujtasa,
hogy a gyermek ne maradjon segitség, illetve eliatas nélkiil.

o korhazi szocialis munka: A kérhdazi szocidlis munkaval elérhetS6, hogy teljes
mértékben érvényre juthassanak a Gyermekvédelmi térvény dltal megfogalmazott
gyermeki jogok.

e utcai és lakotelepi szocidlis munka: célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi
fejlédését veszélyeztetd, szabadidejét az utcdkon to6lt6, kallodo, csellengs gyermek,
fiatal specidlis segitése. Szamukra a szabadidejiik hasznos eltoltését segité
programokat szervezése.

JCsGyK — Gyermekek Atmeneti Otthona
Cim: 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15.
A Gyermekek Atmeneti Otthona Jdzsefvaros szivében 3-t6l 18 éves korig egyszerre 12
gyermek szdmara - harom agyas szobdakban - nyujt szinvonalas lakhatdst, biztonsagot, az
intézmény munkatdrsainak személyes, segit6 munkaja révén kiegyensulyozott

koriilményeket, életfeltételeket.

T
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Az intézmény minden munkatarsa egyittm(ikédik a helyi és mas keriileti szocialis,
gyermekjéléti és gyermekvédelmi, nevelési-oktatasi feladatokat ellaté szervezeteivel,
intézményeivel.

A Gyermekek Atmeneti Otthona munkajanak célja, - a Gyermekjéléti Kozponttal szorosan
egyiittmi{kédve - hogy a bentlaké gyermekek minél hamarabb visszakeriilhessenek sajat
csaladjukba.

A gyermekek atmeneti gondozdsa, a sziil6 kérésére, annak beleegyezésével torténik, a
sziilvel kotott irdsbeli megéllapodas alapjan, a problémak, krizishelyzetek megoldasanak
id6tartamara. Kivétel, ha a gyermekvédelmi hatdsag védelembe vétel sordn kételezi a sziil6t
az adtmeneti gondozas igénybe vételére. A gondozads a megallapodasban meghatarozott ok
fennallasaig - akar néhany naptdl - legfeljebb 12 hénapig tarthat, illetve az a sziil6 kérésére
szlikség esetén 6 honappal meghosszabbithatd.

A teljes kor( ellatas soran a gyermekek szamara ideiglenesen poétoljak a sziil6i gondoskodast,
a gyermekek életkoranak és dllapotanak megfelel ellatast, segitik tanuldsukat és
szabadidejiik hasznos eltéltését. A gyermekek meglévs intézményi kapcsolatai (6voda,
iskola, védéné, haziorvos stb.), szabadidés elfoglaltsagai (edzés, iskolai oktatdson kiviili
tanulméanyok) tovdbbra is valtozatlanul fenntarthatéak. A gyermekek rendszeresen
tarthatjak a kapcsolatot sziileikkel, hogy kotédésiik a legkevésbé sériiljon. Az atmeneti
gondozas teljes id6tartama alatt a gyermeki és sziilGi jogok csorbuldsa nélkil, azok szem
el6tt tartasaval torténik a gondoskodas.

Ez az elhelyezési méd hatdsagi intézkedést nem igényel, a sziil§ sziil6i felligyeleti jogat nem
érinti.

A Jozsefvérosi Csaladsegitdé és Gyermekjéléti Kozpont szakmai beszamoléibdl kitlnik, hogy
6ridsi nyomds helyez6dik a Koézpont feladatelldtasira. Egyre nagyobb, ,s(riibb”

k.™* Olykor szinte megoldhatatlannak t{ing

problémakkal keresik meg a kdzpontot a kliense
problémakombindacidkkal, amely egy egyre agresszivabb és egyre t6bb (elsésorban
pszichiatriai) betegséggel is kiizd6 tarsadalmi szegmensbél érkezik. Az intézmény —
megfeszitett munkajahoz — széles partneri kérre is tdmaszkodik, amelyet nyertes palyazatai,

bejovd (nagyszamu) adomanyai is igazolnak.

Budapest Févaros V. keriileti Onkormanyzat

» gyermekek dtmeneti otthon (2017. dpr. 30-ig tartd szerz6déssel)
Budapest Févaros IX. keriileti Onkormanyzat

»  0-3 éves koru gyermekek atmeneti otthon (hatarozatlan idejl szerz6déssel)
S.0.S. Krizis Alapitvany

= csalddok dtmeneti otthona (2014. dec.31-ig tarto szerz6déssel)
Magyarorszagi Szocidlterapids Szerepjaték Egyesulet

* Egyetlen jellemz6 adat: mig 2009-ben a ,,Hal6zat a Budapesti Dijfizetékért és Dijhatralékosokért Alapitvany”
palyazatain alig t6bb mint 4,5 mFt-ot ,hozott el” Jézsefvaros, addig 2011-ben ez az Gsszeg 58 mFt folé (1)
ugrott.
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/

= csaladsegités és kozosségi ellatasok (hatarozatlan idejli szerz6déssel)
Kapocs Ifjusagi Onsegit6 Szolgdlat Alapitvany
= specidlis szolgaltatas veszélyeztetett fiataloknak (hatarozatlan idejli szerz6déssel)

Hajléktalanellatas, kozétkeztetés

Pensio 17 Kft.
»  kozétkeztetés, népkonyha (2012. dec. 31-ig tarté szerzGdéssel)

Menhely Alapitvany
» utcai szocialis munka (2012. aprilis 30-ig tarté szerz6déssel)
Eves beszamoldjuk alapjan 2011-ben 247 utcén él6 emberrel keriiltek kapcsolatba, akik
kozil 170 fével (1) elGszor talalkoztak. Az elsé kontaktusok szdma — viszonyitva a mas
keriiletben végzett munkajukhoz — elég magasnak mondhaté.

Sodexho Kft.
»  szocidlis étkeztetés (hatarozatlan idejli szerz6déssel)

Az ellatasok sokrét(i és szines képet mutatnak. Hidnyérzetként az informacidhoz jutas
nehézsége (pl. civil szervezetek nem mindig, vagy egydltaldn nem érheték el a kdzponti
honlaprdl), illetve a keriiletben erés egyhazi szervezetek ,hivatalos ellatdsokba” emelése.

Az 6nkormanyzati intézményrendszer célcsoport szerinti integraciot kbvetGen, gazdasagi és
szakmai hatékonysagot biztosité szervezeti rendszerben miikédik.

Elvi 6sszefoglalo
A szocidlis szolgaltatasok rendszerének kialakitdsara tehat — a korabbiakban

meghatarozottan, de ma is érvényesen — a kovetkezd elvek és értékek voltak és lehetnek a
jovében is hatassal:
e biztonsagra valo térekvés az élet minden teriiletén,
Az objektiv és szubjektiv biztonsagérzetet fokozd tevékenységek,
aktivitasok jellemzik az Onkormanyzat munkajat az elmuilt két évben
(LELEK-program, bélcs6de-fejlesztés stb.).
e diszkriminacio-mentesség,
A szolgaltatok és intézmények, szolgaltatasok szintjén is teljes korlien
megvaldsul az agazat minden szegmensében.
e egymasra épils és minGségi szolgaltatasok elérhetdsége,
Az intézményi integraciot kovet6en sokrétl, sokszinl, egymassal

kisegitSleges viszonyban lévé szolgaltatasi kdzpontok alakultak ki.
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e emberi kapcsolatok, kiskozosségek kiemelt szerepe,

Részben a bevont — nagyszamu — civil szervezeten, részben az elindult
projekteken keresztiil, a k6zosségi szocidlis munkat is bevonva valésul
meg Jozsefvarosban.

e csaladkozpontusag,

A csaladvédelmet megvaldsitd, integralt intézményen és a csaladi
tipust tdmogatdési rendszeren keresztiil megvaldsithato elv.

e koérnyezeti fenntarthatdsag,

A keriilet 6nallé fenntarthatdsagi stratégidval is rendelkezik.

e partnerség és egylittmiikodés,

Ennek kiterjesztése folyamatos feladat, amelyben szerephez jut
minden szolgaltatd, intézmény.

e koltséghatékonysag,

Mely az integralt, kézpontositott gazdalkoddson keresztiil valésul meg. A kételezd és

onkéntes feladatok sziikségletekhez valé rendelése is ezt a célt, elvet szolgalja.

e a kliens-elégedettség és civil kontroll szerepének erésitése (amely a méltanyossag
elvének megvaldsitasat szolgélhatja),

A kliensek elégedettségére viszont sajnos csak indirekt informacidkkal birunk. Ezen a

teriileten — és az informaciohoz jutas korszerisitésén — lehet az elégedettséget nagyobba
tenni.

Onkormanyzati kdtelezettségek

A szolgdltatasszervezési koncepci6 egyik alapfunkcidja — kellene, legyen — a jévébeli szakmai
fejlesztések iranyanak megjel6lése.

A feliilvizsgalati anyag lezarasakor — 2012. november 13-an — rendkiviil kevés konkrétumot
tudhatunk a 2013-as esztendd, és az azt kdvetd évek feladat ellatasi rendszerérdl.

Tudhaté, hogy teljes atalakitasra késziil a kormdnyzat a szocialis ellatasok terén is, de ennek
részletei ma még nem kidolgozottak.

Ami bizonyossag ma tudhatd, az a jelenleg is hatalyos jogszabdlyok alapjan a
kovetkez6képpen alakul.

A jelenleg hatédlyos jogszabalyok alapjan Jézsefvaros teriiletén valamennyi szocidlis
biztonsagot jelentd ellatas, szolgaltatas elérhetd, a hozzajutas biztositott.*?

2 Mégha ez - pl. az 4tmeneti elltas elérhet8sége tekintetében — tébb esetben kerlileten kiviili szolgaltatonal
érhetd csak el. Azonban ennek kételezettségei is (vélhet6en) valtoznak a jév8ben...
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A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi lll. torvény alapjan:

A személyes gondoskodds megszervezésére koteles szervek

86. § (1) A telepiilési 5nkormanyzat koteles biztositani

b) étkeztetést,

¢) hazi segitségnyujtast,

d) dllandd lakosainak szamatdl fiiggGen a (2) bekezdés szerinti szocidlis szolgaltatasokat,

e) az a)-d} pontban nem emlitett szocidlis szolgaltatasokhoz — kiilonds tekintettel a
csalddsegitéshez — vald hozzaférést.

(2) Az a telepiilési onkormanyzat, amelyiknek teriiletén
a) kétezer f&nél tobb allandé lakos él, csaladsegitést,

b) hdaromezer f6nél t0bb allandd lakos él, az a) pont szerinti alapszolgaltatast és idGsek
nappali ellatdsat,

¢) tizezer fénél tobb dllandd lakos él, az a)-b) pont szerinti alapszolgaltatasokat és a b)
pontban nem emlitett nappali ellatast,

d) harmincezer f6nél t6bb allandé lakos él, az a)—c) pont szerinti szocialis szolgaltatasokat és
atmeneti elhelyezést nyGjto ellatast

koteles biztositani.

(4) A f6varosi keriileti dnkormdnyzat koteles biztositani az (1)—(2) bekezdés szerinti szocidlis
szolgaltatasokat, a 88. § (2) bekezdésében foglaltak figyelembevételével.

88. § (1) Az allam a megyei fenntartdé Gtjan, valamint a f&varosi 6nkormdnyzat kételes
gondoskodni

a) azoknak a szakositott elldtdsoknak a megszervezésérél, amelyek biztositésara e térvény
alapjan a telepiilési onkormanyzat nem koteles;

b) a szakositott szocialis szolgaltatdsok teriileti 6sszehangolasardl;
(2) A f6varosban — ha a f6varosi dnkormanyzat és a keriileti 5nkorméanyzat masként nem

allapodik meg — a févdrosi Onkormanyzat gondoskodik a hajléktalanok éjjeli
menedékhelyének és atmeneti szallasanak megszervezésérdl és fenntartasarol.

89. § (1) A telepiilési onkormanyzatok ellatasi kotelezettsége a telepiilés lakossagara,
valamint a telepiilésen életvitelszerlien tartozkodd hajléktalanokra terjed ki, kivéve, ha az
intézményt tdrsulds keretében mas oOnkormanyzattal kozdsen tartjdk fenn, vagy az
intézménnyel nem rendelkez6 dnkormanyzattal k6tott szerz6désben a fenntarté az ellatast
mads dnkormdnyzat lakosaira kiterjedéen is vallalta.
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(2) Ha az (1) bekezdésben foglaltak szerint az intézmény ellatasi teriilete a fenntartd
onkormanyzat illetékességi teriiletét meghaladja, az intézmény keretében nyujtott
szolgaltatasokat — eltéré megéllapodas hidnyaban — valamennyi beutalt részére azonos
feltételekkel kell biztositani.

(3) A (2) bekezdést kell alkalmazni az intézményi ellatas megsziintetése esetén is.

90. § (1) A megyei fenntarto, illetve a f8varosi 6nkormanyzat altal fenntartott szakositott
elldtast nyujtd intézmények ellatasi teriilete az egész megyére, illetve a févarosra kiterjed.

(2) A megyei jogti varos sajat teriiletén koteles az alapszolgaltatdsi és az dtmeneti elhelyezést
nyajté elldtasi feladatokat megszervezni, valamint az dllamnak a megyei fenntarté utjan
teljesitett ellatasi kotelezettsége kdrébe tartozd feladatok koziil az idGselldtds, tovabba —
elézetes igényfelmérésre alapozva — a lakossagi sziikségletek alapjan meghatérozott legalabb
két tovabbi intézménytipus feladatait biztositani. A megyei fenntarté azonban — sziikség
esetén —a megyei jogl varos lakosainak ellatasat erre hivatkozva nem tagadhatja meg.

(3) Az ellatési kotelezettséggel nem rendelkez§ Onkormdnyzat a szolgdltatasa
megszervezéséhez kapcsolédéan helyi rendeletében meghatdrozhatja, hogy csak sajat
telepiilése lakosai részére biztositja az elldtdst. Az intézményt fenntarté dnkormanyzat az
intézménnyel nem rendelkezé 6nkorményzat kérése alapjan a telepulés lakosainak ellatasat
nem tagadhatja meg, ha e tdrvény hatélybalépésekor mar az ellatast biztositotta a masik
telepiilés lakosai szdmara.

(4) A szocidlis szolgaltatast a helyi 6nkormanyzat, megyei fenntarto, illetve a tdrsulds mas
helyi onkormdnyzattal vagy tarsuldssal kotott megallapodas Gtjdn is biztosithatja. A
megallapodéasban régziteni kell a szocidlis szolgaltatas igénybevételére vonatkozo szabalyokat
és az ellatottak utdn fizetendd hozzajarulds mértékét.

90/A. § A szocidlis hatésdg az e térvényben meghatdrozott ellatadsi kotelezettségek
teljesitését folyamatosan figyelemmel kiséri, és amennyiben az dnkormdényzat, illetve a
megyei fenntarté az ellatdsi kdtelezettségébdl ad6do feladatainak, kiilondsen fenntartdi
feladatanak, illetve az 6nkormanyzat a szolgaltatastervezési koncepcié elkészitésének nem
tesz eleget, megfeleld hataridé tiizésével felszélitja a feladat teljesitésére.

91. § (1) A helyi 6nkormanyzat elldtési kotelezettségének a szocidlis szolgdltatast nyujto

a) szolgéltato, intézmény fenntartdsaval, vagy

b) szolgéltatét, intézményt fenntarté dnkormdnyzati tarsuldsban térténd részvétellel, vagy

¢) szolgaltatét, intézményt mikédtets fenntartoval létrejott ~ a szocidlis szolgaltatas
nyGjtdsanak a helyi 5Snkormanyzattél vagy a tarsuldstdl torténd atvéllalasérol sz616 — 90. § (4)

bekezdése szerinti megallapodas, illetve ellatési szerz6dés megkotésével

tehet eleget.
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A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény
alapjan

A telepiilési 6nkormadnyzat feladatai

94. § (1) A telepiilési 6nkormanyzat, févarosban a févarosi keriileti 6nkormanyzat feladata a
gyermekek védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése és miikddtetése, a teriiletén lakd
gyermekek elldtasanak megszervezése.

(2) A teleplilési 6nkormanyzat az e tbrvényben foglaltak szerint biztositja a rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatast, a személyes gondoskodast nytjtd alapellatasok keretében — a
(3)-{4) bekezdésben meghatarozottak figyelembevételével — a gyermekjoléti szolgaltatdst, a
gyermekek napkéGzbeni elldtdsat, a gyermekek dtmeneti gondozdsat, szervezi és kodzvetiti a
mashol igénybe vehetd ellatdsokhoz valé hozzdjutast.

(2a) A teleplilési 6nkormanyzat, a f&évarosban a f6vdrosi keriileti &nkormanyzat
lakossagszamtdl fliggetleniil koteles gyermekjéléti szolgalatot miikédtetni.

(3) Az a telepiilési 6nkormanyzat, févarosban a keriileti &nkormdnyzat, amelynek teriiletén
a) tizezernél tobb allandé lakos él, bdlcs6dét,

b) hiszezernél tobb allandé lakos él, az a) pontban meghatdrozottak mellett gyermekek
atmeneti otthonat,

¢) harmincezernél tobb allandd lakos él, az a) és b} pontokban meghatdrozottak mellett
csaladok atmeneti otthonat,

d) negyvenezernél tébb allandd lakos él, az a)—c) pontokban meghatdrozottak mellett
gyermekjéléti kdzpontot [40. § (3) bek.]

koteles mukodtetni.

(4) A megyei jogu varos lakossagszamtdl fiiggetleniil koteles gyermekjéléti kdzpontot
miikddtetni.

(5) A telepilési 6nkormanyzat altal fenntartott intézmények ellatasi teriilete a telepiilés
lakossagara terjed ki, kivéve, ha az intézményt tarsulas keretében kdzésen tartjak fenn, vagy
ha az ellatast szerz6désben viéllalta mas 6nkormanyzat lakossagara is kiterjedéen.

(6) Ha az intézmény ellatasi teriilete a fenntartd Onkormanyzat illetékességi teriiletét
meghaladja, — eltér6 megéllapodas hianyaban — az ellatast valamennyi jogosult szamara
azonos feltételek szerint kell biztositani. E rendelkezést kell alkalmazni az ellatas
megsziintetése esetén is.

(7) Az intézményt fenntarté 6nkormanyzat az intézménnyel nem rendelkez8 6nkormdanyzat
kérésére az ellatdst nem tagadhatja meg, ha e torvény hatdlybalépésekor vagy kiilén
megallapodasuk alapjan mar biztositott ellatast.

(8) A telepiilési 6nkormanyzat a bolcsédés kord gyermekek napkozbeni ellatasanak
biztositasara iranyuld, a (2) bekezdésben és a (3) bekezdés a) pontjaban foglalt
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kotelezettségének a bolcsGde mikodtetése mellett csalddi napkézi formdjdban is eleget
tehet.

94/A. § A telepiilési onkormdanyzatok a személyes gondoskodads keretébe tartozd
gyermekjoléti alapellatasokat, kiilénOsen a bolcséde, a gyermekek atmeneti otthona, a
csaladok dtmeneti otthona és a gyermekjoléti kozpont miikodtetését a kiilén jogszabalyban
meghatarozott tobbcélu kistérségi tarsulas Utjan is biztosithatjak.

Az dllam megyei szintii feladatai, valamint a févdrosi és megyei jogt vdrosi énkormdnyzat
feladatai

95, § (1) Az dllam a megyei fenntarté Utjan, valamint a févarosi és —a 94. § (2) bekezdésében
meghatdrozott feladatain til — a megyei jogu varosi dnkormanyzat az e térvényben foglaltak
szerint biztositja az otthont nyujtd ellatast és az utégondozéi elldtdst. Az dllam a megyei
fenntarté Gtjan és a f6varosi Onkormanyzat biztositja a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast.

(2) A megyei fenntartd, illetve a févarosi 6nkormanyzat altal fenntartott otthont nyujto,
valamint utdgondozoéi ellatast biztosité intézmények ellatasi teriilete — a megyei jogu véros
teriiletének kivételével — a megyére, illetve a févarosra terjed ki.

(3) A f6varosi dnkormanyzat és a fOvarosi keriileti onkormdnyzat koézdtt létrejott
megallapodas arrdl is rendelkezhet, hogy a févarosi onkormdnyzat gondoskodik a gyermekek
dtmeneti gondozasanak e torvényben meghatarozott formajarél.

A feladatok elldtdsdnak médja

96. § (1) A helyi 6nkormanyzat az e torvényben meghatarozott személyes gondoskodast
nyujto ellatast a helyi dnkormanyzatokrél sz616 1990. évi LXV. térvény (a tovabbiakban: Otv.)
81. § (1) bekezdése szerint, valamint a tobb 6nkormanyzat illetékességi teriiletére kiterjedd
intézményi elldtasi kotelezettségnek és a 94/A. §-nak a figyelembevételével mas szervvel,
személlyel kotott ellatasi szerz&dés Gtjan, illetve tarsulasban biztositja.

(2) Az intézmények ellatasi teriiletének meghatarozasanal tekintettel kell lenni arra is, hogy
az intézmény és az ellatottak lakéhelye koz6tti tdvolsdg lehetdleg ne haladja meg az 6tven
km-t.

(3) Tobbcélt intézmény akkor létesithets, ha a létesités és miikodés anyagi, személyi és
targyi feltételei valamennyi feladat ellatasahoz kiilén-kiilon biztositva vannak.

(4) A kozbs igazgatasu gyermekjoléti és/vagy gyermekvédelmi intézmény szervezeti és
szakmai tekintetben ©nallé intézményegységek keretében kiilonb&z6 tipusd intézmények
feladatat latja el.

(5) A (4) bekezdés szerinti intézményben a gyermek ellatasahoz és neveléséhez kapcsolodo
nem gyermekjéléti és nem gyermekvédelmi tevékenységet elldté intézményegység is
miikoédhet, kiilobndsen csaladsegitd szolgdlat, illetve csalddvédelmi szolgalat, véddndi
szolgélat, hazi gyermekorvosi szolgalat, tovabba dvodai vagy altaldnos iskolai nevelést,
oktatast, kollégiumi ellatast, nevelési tanacsadast végzs intézményegység.
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(6) A telepiilési 6nkormanyzat és a megyei fenntartd a gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarél minden év majus 31-éig — a kiillon jogszabdlyban meghatdrozott
tartalommal — atfogd értékelést készit. Az értékelést — telepilési 6nkormanyzat esetén a
képviselG-testiilet altali megtargyaldst kévetGen — meg kell kiildeni a gyamhivatalnak. A
gyamhivatal az értékelés kézhezvételétSl szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a
telepiilési Onkormanyzat, illetve a megyei fenntarté felé, amely hatvan napon beliil
érdemben megvizsgdlja a gyamhivatal javaslatait és allasfoglaldsardl, intézkedésérdl
tdjékoztatja.

(7) A fenntarté kezdeményezi a gyamhivatalndl a gyermekj6léti és gyermekvédelmi
személyes gondoskodast nyGjté miikédési engedéllyel rendelkezd gyermekjéléti szolgalatok
és lakasotthonok kéziil a médszertani feladatokat elldtd intézmény kijeldlését, azzal, hogy
elldtasi tipusonként a megyében egy, a févarosban két moédszertani intézet miikddhet. A
kijelolés otévi idGtartamra sz6l, amelynek elteltét kovetSen az intézmény ismételten
kijel6lhetd.

Ellgtasi szerzédés

97. § (1) Az e torvényben meghatdrozott személyes gondoskoddst nyujto ellatast vagy egyes
koriilhatarolhaté és elkiilonithetd feladatok ellatasat a helyi onkormanyzat, az allam,
valamint az dllami szerv nem a&llami szervvel, helyi dnkormdnyzat allami szervvel kotott
ellatasi szerz&dés atjan is biztosithatja.

(2) Ha az ellatasi szerz6dés alapjan a feladat elldtdsdban valldsi vagy vildgnézeti
elkdtelezettségli nem allami szerv m(ikddik kdzre, a megallapodds megk&tése nem mentesiti
a helyi 6nkormanyzatot, valamint az allami szervet a feladatelldtasi kotelezettség aldl azon
gyermek tekintetében, akinek sziilGje nem kivdnja a nem allami szerv szolgaltatasat igénybe
venni.

(3) Az ellatasi szerz6dés tartalmat a felek szabadon éllapitjdk meg azzal, hogy a szerzédés az
Szt. 121. §-aban meghatarozottakon tul tartalmazza

a) azt az iddszakot, amelyre a szerz6dést kototték, amely iddszak a bentlakdsos
gyermekintézmény esetén nem lehet kevesebb 5 évnél,

b) a szolgaltatast végzé nem allami szerv nyilatkozatdt a nyilvantartasi kotelezettség, az
adatkezelés és az adatvédelem szabalyainak ismeretére és betartdsara.

(4) Az ellatasi szerz6dés létrejottét a helyben szokasos médon kozzé kell tenni.

(5) A helyi dnkormanyzat képvisel-testiilete az elldtdsi szerz6dés megkdtésének, a szerzGdés
maodositasanak, illetve megsziintetésének jogdt nem ruhazhatja at.
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Valtozasok

Az el6z6 feliilvizsgélati id6szak 6ta rendkiviil sok véltozéds tortént, valdsult meg a szocialis
dgazatban. Ezek a véaltozasok a legtébbszér az dnkormanyzati érdek- és hataskoron kiviili
impulzusokra valé reagdlast jelentették, s néhany esetben az 6nallé innovaciét.

Ezek soraban ki kell emelni az Gn. LELEK-programot, amely mindenképpen sikeres, innovativ
kezdeményezésnek tiinik a kertilet életében.

S LELEK-program

A Jozsefvérosi Képvisel6-testiilet hatarozata nyoman, 2011. november 1-ével elindult a
LELEK (Lakhatasi, Eletviteli, Lelki-segitségnyuijtasi, Egzisztencia-teremtési K6z6sségi) Program
els§ fazisa. Ebben az litemben, a keriiletben hajléktalannd valt emberek felkarolasara
koncentrélnak a szakemberek.

Jézsefvaros 6nként vallalt feladatként elinditott LELEK- programja nekik igyekszik segiteni. Az
egyediilallé kezdeményezés a mentoralasi pillérrel indult, amelyben a testileg, lelkileg igen
rossz allapotii emberek szamara egyéni gondozast biztositanak.

A keriileti hajléktalanokat a féleg a Jozsefvarosi Csaladsegité6 és Gyermekjdléti Kézpont
szocidlis szakembereibdl 4ll6 LELEK-pont csapata mentoralja. Feladatuk azon emberek
felkutatdsa, megismerése, akik a programban valé részvételre hajlandok. Majd kovetkezik az
akut kriziskezelés, ami részben higiénias, részben pedig egészségiigyi allapotrendezéshdl, és
addiktoldgiai felmérésbél all. Sikeres interjuztatdas utdn a mentor egyéni gondozasi tervet
készit hajléktalan kliense szdmdara. A mentorok természetesen meleg étellel, fiirdével,
ruhacserével és nappali és/ vagy éjszakai szallas intézésével is segitik a hajléktalanokat,
megszervezik orvosi ellatasukat, segitik hivatalos tgyeik intézését és a keriiletben miikédé
egyhazak tamogatasaval lelki gondozdi tevékenység keretében igyekeznek helyredllitani
emberi méltdsdgukat és oénbizalmukat. Mentoralasuk végén pedig fizikai és mentalis
allapotuknak megfelel6 munkdt és lakhatdst is biztositanak azok szamdra, akik
egylittm{kddnek az Onkormanyzattal.

A Jézsefvarosi Onkormanyzat elsé iitemben 61 millié forintot forditott a legnehezebb
helyzetben lév6 emberek megsegitésére, amely tartalmazza emberi élethez mélitd
szallashelyek kialakitasat 34 f& részére, a szocidlis munkasok bérét, a sziikséges eszkdzok
beszerzését, a lakhatdsi és rezsi kiadasokat, a programban részt vevdé hajléktalanok
munkabérét és jarulékait, valamint a program koordinaciés irodajanak (LELEK-Pont)

kialakitasi koltségeit.
Szakmailag ma még sokszor vitatott, de egy Gj felfogas szerint teljesen a szubszidiaritast
szolgalé modon a programba az jelentkezhet, aki a keriiletben vesztette el lakhelyét.
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= Bélcsadei teritési dij bevezetése

Az onkormanyzatok kotelezetteké véltak helyi rendeletet kellett alkotni a bolcs6dei személyi
téritési dij bevezetésér6l. Ennek Jozsefvaros a 13/2012 (I1.23.) szamG onkormanyzati
rendeletével eleget is tett.

Az itt megdllapitott, meghatarozott téritési dij mértéke — hasonléan pl. az id6sgondozasban
meghatarozottakhoz — févarosi viszonylatban is kedvezd.

" Hatdaskér valtozas

Az elmilt id6szak jelentdés valtozasanak mondhatd, hogy a szocidlis és
gyermekjoléti/gyermekvédelmi intézmények miikodési engedélyeztetése 2011. janius 30-i
hatéllyal kikeriilt a telepiilési jegyzGk hataskorébdl. 2011. jalius 1-t6l ez a feladat a
kormanyhivatali szintre keriilt at. (A z6kken6mentes valtas a kormanyhivatalnokok és helyi
kdztisztvisel6k fegyelmezett munkajat dicsérik.)

" Adminisztracios valtozdsok

Agazatunkban jelentés lépést jelentett a kotelez6vé vald, elektronizalt jelentéstételi
kotelezettség. Az Gn. TAJ-alapu nyilvantartasi rendszer, bevett megnevezéssel a TEVADMIN-
KENYSZI rendszer bevezetése megtortént, és az ,élesitést” kovetben 2012. julius 1-t6l
szigoru rendszerben m(ikodteti a kbzponti szocialis hivatali feladatokat ellatéo NRSzH.

2012. julius 1-t6l a TEVADMIN-KENYSZI rendszer napi jelentési kotelezettséget ir elé szinte
valamennyi szocidlis agazati formaban tevékenyked6 szamara. Az erre valé felkésziilés, és a
rendszerszeri miikédtetés a kollégaktél nagyfoku rugalmassagot igényelt ebben az
id&szakban.

A 2012. évben az intézmények szakmai feladatai bdéviiltek a Tevékenységadminisztracids
Rendszer - Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevékrél (TEVADMIN —
KENYSZI rendszer) nyilvdntartassal. Ezt a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények d4gazati azonositéjarél és orszdgos nyilvantartdsardol szolé
226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet)
hatarozza meg, hataridékkel és a feladatok pontos lebontasaval.

Ennek értelmében az intézményeknek, mint szocidlis alapellatast és gyermekjoléti,
személyes gondoskodast nyujté intézményeknek is feladata az elldtott kliensek k&zponti
rendszerbe torténd regisztralasa, valamint az adott napon az intézmények szolgaltatasait
igénybe vevékrél napi jelentés készitése (intézményi nyilvantartas).

A feladat ellatdasa érdekében — a 226/2006. (XI1.20.) Korm. rendelet értelmében -
adatszolgaltaté munkatarsak (e-ligyintéz6k) kertiltek kijelolésre és regisztralasra a Nemzeti
Rehabilitacids és Szocialis Hivatalnal (NRSZH), akik az adminisztraciés feladatokat ellatjak.
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Feladataik az SZMSZ-ben, a Szakmai Programban és munkakéri leirdsokban keriiletek
rogzitésre. A feladatok végrehajtasat és ellenérzését a kijelolt elektronikus képvisel6k (e-
képvisel8), valamint az intézmények vezetdje végzik.

Az e-ligyintéz6k feladatai tobbek kozott az Uj tgyfelek adatainak rogzitése a TEVADMIN —
KENYSZI rendszerben, késébb az intézményhez rendelhet§ - igénybevett szolgaltatasok
hozzérendelése az igénybevev6khdz, napi jelentés készitése, valamint a feltoltott
dokumentumok szerkesztése, stb. (Orszagos Nyilvantartas és Igénybevevéi Nyilvantartas).

A kijeldlt e-ligyintéz6k napi — pl. csalddgondozasi — munkdjuk mellett végzik a nyilvantartasi
feladatokat, az igénybevétel napjatol szamitott kévetkez6 munkanap 24. 6rajaig kotelesek a
rogzitést elvégezni — ez az intézmények nyitvatartasi rendjének megfelel6en munkaidében
torténik.

A zavartalan régzités és adminisztracié biztositasa az intézményvezet§ feladata, melyet
munkakari leirdsa rogzit.

Az Uj e-Ugyintéz6k kijelélése az intézményvezetd altal térténik, akiket az Ugyfélkapu
regisztraciét kévetSen a fenntartédnal m(ikods e-képviselSk jelentenek az NRSZH-nal. A
meglévd e-ligyintézék jogosultsagait az e-képviselSk rogzitik, allitjak be. Az esetleges kilép6
munkavallalékat - akik e-ligyintézGk is -, az intézmény irasban jelenti az e-képvisel6nek, aki a
rendszerben régziti az inaktiv dllapotot.

= Vidltozo dllamhdztartdsi szabdlyozds

Az Aht. valtozasai miatt a polgadrmesteri hivatalok, az dnkormanyzatok, intézmények kiilon-
kiilén kéltségvetési szervként 6nallé adod- és bankszamlaszamot kaptak. Ez magaval hozta az
Alapité Okiratok mddositasat, majd a m(ikodési engedélyek modositasat tette sziikségessé
(az intézmények miikédési engedélyeiben feltiintetésre keriilt a fenntarté addszdma, tovabba

az intézmények sajgt addszdmai --- engedélyezd hatdsdg: Kormdnyhivatal Szocidlis és
Gydmhivatala).
. Oktatdsiigyi valtozdsok

2013. januar 1-t6l 4j struktaraban nyujthaté a szocialis intézményekben, bélcsédékben (is) a
korai fejlesztés, fejleszté felkészités. Ez azt jelenti, hogy az oktatasligy (kozoktatdsi)
szabdlyozdsainak megfeleltetve a vonatkozd intézmények Alapité Okiratat, mdkodési

engedélyét, szakmai programjat is médositani kell.
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= Vdltozo kézbeszerzési szabdlyozds

A koézbeszerzésekre vonatkozd jogszabdlyok valtozasokat hoztak a szocidlis teriiletre
vonatkozé el6irdsokban is. Ezzel viszonylag jelentésen valtozott a kdzbeszerzési eljarasok
lefolytatasa pl. a gyermekek dtmeneti otthona, csalddok atmeneti otthona esetében is.

= Témeges jogszabdlyvdltozdsok...

A kézeli multig az aldbbi jogszabélyokban volt kisebb-nagyobb valtozas az eImilt hdrom évben:

1. aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdél sz6l6 1993. évi lll. térvény;

2. az egyes szocialis és foglalkoztatasi targyu térvények médositasardl sz6l6 2008. évi
CVIL. térvény;

3. a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasokkal kapcsolatos egyes
kormanyrendeletek médositasardl sz6l6 341/2008. (X11.31.) Korm. rendelet;

4. a foglalkoztatas el6segitésérél és a munkanélkiliek ellatasardl szolé 1991. évi V.
térvény

5. a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének és megallapitasanak,
valamint folydsitasanak részletes szabalyairdl sz6lé 63/2006. (111.27.) Korm.
rendelet;

6. a szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények &agazati
azonositdjardl és orszagos nyilvantartasarol sz616 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet;

7. a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet;

8. a személyes gondoskoddst végzé személyek tovabbképzésér6l és a szocialis
szakvizsgardl sz616 9/2000 (Vill.4.) SzCsM rendelet;

9. az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi
CXIl. torvény

10. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. térvény;

11. a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairél és miik6désiik feltételeirdl sz616 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet;

12. a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrél szol6 235/1997. (XIl. 17.) Korm. rendelet;

13. a kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altaldnos kovetelményeir6l szo6lo
335/2005. (XIl. 29.) Korm. rendelet;

14. a hozzatartozok kozotti er6szak miatt alkalmazhatd tavoltartasrél szélé 2009. évi
LXXIL. torvény;

15. a szocialis, gyermekjdléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények agazati
azonositojardl és orszagos nyilvantartasarol sz6lé 226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet;

16.a személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgarol sz616 9/2000 (VI.4.) SzCsM rendelet;

17. a Févarosi Onkormanyzat vonatkozé rendeletei.




TERVEZET! Kizdrélag a megrendeld Onkormdnyzat engedélyével mdsolhato, hivatkozhatd!!

Az dgazatunkat is érinté legmarkansabb véltozas mégis a kdzponti kdzigazgatas atalakitasaval
érkezik el.

e Jdrdsi rendszer kialakitdsa

Jov6re mar a jarasokban és egyablakos ligyintézéssel varjak az lgyfeleket a hivatal bizonyos
szervezeti egységei. Ma még nehezen jésolhatd, tervezhet6 meg, hogy a jarasi hivatalok
kialakitadsa hogyan alakitja &t a csaladsegit§ szolgalat, a gyermekjoléti szolgalat, a szocialis
igazgatas szereplGinek mindennapjait, ,életét”.

A jarasi (févarosi keriileti) hivatalokrol sz6l6 218/2012. (Vill. 13.) Korm. rendelet megjelenése
sajnos még nem ad elégséges tudnival6t a gyakorlati kérdések megvalaszolasara.

A tobb szdz éves multra visszatekintd jarasi rendszert 1983-ban sziintetették meg, igy
harminc év utan, de Gj szervezeti rendben és Uj céllal 2013. janudr 1-jével ismét |étrejonnek
a magyar kézigazgatas egykor szerves egységét képez6 jarasok.

A févarosi és megyei kormanyhivatalok kirendeltségeként felallé kerdleti és jardsi hivatalok
legfontosabb feladata a megyei szintnél alacsonyabb szinten intézendd allamigazgatasi
feladatok ellatasa lesz. igy megvaldsul az allamigazgatasi és az Onkormanyzati feladatok
szétvalasztasa, a jarasok kizérolag allamigazgatasi terileti egységet jelentenek majd.

A teriileti kdzigazgatas atalakitasanak legf6bb célja az dllami birokracia csékkentése, az
allam terileti m(ikodésének atlathatobba, hatékonyabbd, egyszer(ibbé tétele. A cél az
egyablakos ligyintézés biztositdsa az ligyfelek szamara. Ez azt jelenti, hogy az allampolgarok
egyetlen helyen, a — 2013 végéig kialakitandé — kormanyablakoknal tudjdk majd hivatalos
igyeiket intézni.

A jarasi hivatalok kialakitasaval és az édllamigazgatasi feladatoknak a jarasi hivatalok altal
torténé atvételével egyiitt fé6 szabdly szerint megvaldsul az dllamigazgatdsi és az
onkormanyzati feladatok szétvélasztdsa is. A jarasi hivatalok tehat kizarélag allamigazgatasi
tigyeket vesznek at, 6nkormanyzati feladatokat nem.

A jarasi hivatalok olyan allamigazgatasi feladatokat vesznek at a jegyz6kt6l, amelyeket az
allam az elmult hasz évben kényelmi szempontok miatt oda telepitett. A jovében az
dllamigazgatasi feladatok tébbségét az allam a sajat szervezeti rendszerén keresztiil fogja
ellatni. Csak azok az ligyek maradnak a jegyz6knél, amelyekhez a helyi viszonyok ismerete
elengedhetetlen, vagy amelyekben nem orszdgosan egységes szabalyozés, hanem helyi

mérlegelési lehetéség is van: ilyen pl. a helyi addval 6sszefiggd igazgatasi feladatok,
birtokvédelem, hagyatéki eljards, a nem alanyi jogon jaré szocidlis elldtasok,
tavhészolgaltatds, valamint a helyi védelmi igazgatéssal kapcsolatos feladatok.
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2013-t6l a jarasi hivatalokhoz keriilnek az okmanyirodak, tovabba 80 t6rvényi szinten
szabadlyozott allamigazgatasi feladat. Pl: személyi adat- és lakcimnyilvantartas, a gyamugyi
igazgatds, a gyermek- és ifjusagvédelem.

Az okmanyirodak mellett a jarasi hivatalokhoz keriilnek a févarosi, megyei kormanyhivatalok
szakigazgatdsi szerveinek helyi szervei is, pl. a kérzeti foldhivatalok, varosi munkaligyi
kirendeltségek. A jarasszékhelyek mellett, a jelenleg okmanyirodat miikodtetd telepiiléseken
is lesznek jarasi kormanyablakok.

A jarasi hivatalokban — a f6varosi és megyei kormanyhivatalokhoz hasonléan — térzshivatal
és szakigazgatasi szervek miikédnek. A f6varosban keriileti szinten szervezddnek a jarasi
hivatalok, azaz a févarosi kormanyhivatal kirendeltségeként 23 keriileti hivatal kezdi meg
mikodését.

Az eredetileg benyujtott javaslathoz képest az allamigazgatasi feladatok atvételével az azok
ellatdsdhoz sziikséges ingd- és ingatlanvagyonra az allam nem tulajdonjogot, hanem
ingyenes hasznalati jogot kap. A kormanyhivatalok vezet6i oktéber 31-ig az
6nkormanyzatokkal megallapoddst fognak kotni a jarasi hivatalhoz keriilé koztisztvisel6krol,
az ingyenes hasznalatba vett ingatlan és ingd eszkdzokrél. A polgarmesteri hivatalban
jelenleg dllamigazgatasi feladatot ellatod koztisztvisel6k jogviszonya a jarasi hivatal keretében
kormanyzati szolgalati jogviszonnya alakul at.

A jarasok kialakitdsa a koézigazgatas atfogd, a kozjot szolgald atalakitasanak, a J6 Allam
kialakitasanak egyik eleme, amelyrél 2011 Gszén hatédrozott a Kormany. Az Orszaggy(ilés altal
elfogadott torvényt széles kérii egyeztetés és konzultacio- sorozat elGzte meg.

A teriileti kozigazgatas atalakitasanak egyik legfontosabb allomasahoz érkezett azzal, hogy az
Orszaggylilés dontésével megsziiletett a torvényi szabalyozas a jarasi hivatalok kialakitasarol.
Uj szervezeti rendben és Uj céllal 2013. januar 1-jével ismét létrejonnek a magyar
kozigazgatds egykor szerves egységét képez6 jarasok. Ezeknek azonban szinte azonnal
»illeszkednilik” is kell a Kormanyhivatali rendszerhez, de gy, hogy a keriileti polgarok a
legkevesebb ,zokken6t” érzékelhessék az atallasbdl (pl. segélyezési rendszer Uj igénylési
mechanizmusairél).

e Megalakul az uj betegjogi kézpont

A Kormany dontésének megfelelGen szeptembertdl Gj, 6nallé kézponti hivatal — az Orszégos
Betegjogi, Elldtottjogi, Gyermekjogi és Dokumentacids Kdzpont (OBDK) — kezdi meg
miik6dését. Ez a hivatal dtveszi a jelenleg az NRSzH-ban (Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis
Hivatalban) alkalmazott jogvéd6&k munkait is.
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Ezzel egy uj, kvazi ,felettes”, ellendrzd hivatal keriil a szocidlis szolgéltatok folé...

Az U szervezet amellett, hogy a Semmelweis Tervben meghatdrozottak szerint ellatja a
betegek jogainak hatékony védelmét, az ellatotti és gyermeki jogok védelmének is
letéteményese lesz. Ezen feladatait a Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivataltél (NRSZH-
t6l) veszi at, az azt ellaté munkatdarsakkal egyiitt.

Az OBDK a jogvédelmi képviselet ellatdsa soran kiemelt hangsulyt fektet — kiiléndsen az
érintettek jogairdl sz6l6 és a szolgaltatasok elérését elGsegité — tdjékoztatasra, a
betegdokumentaci® megismerésével Gsszefiigg6 jog érvényesitésére, a panaszjog
gyakorlasanak segitésére, a rendszerhibak feltarasara és megolddsara. Eljarasaiban kozvetit a
szolgéltatd és a kérelmezd kozotti vitas kérdések peren kiviili, gyors és mindkét fél szamara
megnyugtatd rendezése érdekében. E munkdjuk soran a jogvédelmi képvisel6k a
szolgéltatasokat mikodtetSk, fenntartok, engedélyez6 hatdsagok, szakmai szervezetek
széles korével tartjak a kapcsolatot.

A kézpont adatkezel6i feladatot lat el a jogutdd nélkiil kordbban megsziint egészségiigyi
intézményeknél  keletkezett egészségligyi dokumentaciok tekintetében.  Azokrdl
nyilvantartast vezet, biztositja a beteg szdmara az iratbetekintés jogat, azokat folyamatosan
Orzi és archivdlja.

Hatdésagi feladatai jogkérében az OBDK vezeti a betegjogi, ellatottjogi, gyermekjogi
képvisel6k nyilvantartasat, valamint ellen6rzi az egészségligyi szolgdltatasok
hozzéférhet8ségét, az ellatasszervezéssel, beutalasi renddel, betegtajékoztatdssal
kapcsolatos szabalyok érvényesiilését.

Mindezek mellett unids irdnyelv szerint az OBDK lesz a hatdron atnyulo egészségiigyi ellatas
nemzeti kapcsolattartédja is, amely elsGsorban a betegek és az egészségligyi szakemberek
szamara nydjt tajékoztatast a hataron atnyuld ellatasok igénybevételével kapcsolatos
jogairdl, a panasztételi és jogorvoslati eljarasokrol, a panasztételi és jogorvoslati eljarasokrol,
a szolgaltatasok elérhetGségérdl.

Az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentdciés Kozpont budapesti
székhellyel és az orszagos héldzatban dolgozd, az NRSZH-tél a jogutddlas keretében atvett
munkavallalok helyi képviseletével miikédik, finanszirozasa kozponti koltségvetésbdl -
jelenleg az NRSZH kéltségvetésébdl és Az Uj Széchenyi Terv ,Betegjogi, elldtottjogi és
gyermekjogi képviselSi halozat és civil jogvéd6 munka fejlesztése” elnevezésii kiemelt
projekt keretosszegébdl — torténik.

Az EMMI Egészségligyért Felelgs Allamtitkarsaga fontosnak tartotta hangstlyozni, hogy az
elldtasszervezés révén hatékonyabba valé egészségligyi elldtérendszer mellett az allam

gondot fordit a szolgaltatasokat igénybevevdk jogainak védelmére is. Ennek biztositasa
érdekében az Uj betegjogi k6zpont megalakuldsaval olyan szervezetet hoz létre, amely a
jogszabaly keretei kéz6tt a szolgdltaté (fenntartd) és a betegek kozotti vitds eseteket
partatlanul oldja fel.
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e A Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatalrél, valamint a szakmai iranyitasa ald
tartozo rehabilitdciés szakigazgatdsi szervek feladat- és hatdskérérél sz6l6 95/2012. (V.
15.) Korm. rendelet hatdlyos 2012. augusztus 1-t6l

Uj szakigazgatasi szerv jott ezzel létre, amely fontos a szocialis rehabilitacié teriiletén.

A jogszabalyi valtozasok, az Uj betegjogi kézpont, az Uj szakigazgatasi szerv(ek) valamint a
munkakori leirds mddositasabdl adodd valtozasok atvezetése sziikséges valamennyi
intézményi Szakmai Programban és annak mellékletét képezd Szervezeti és Mikodési
Szabalyzatban is.

Raadasul a fentiekben soroltak kordntsem a teljes vaitozasi kort jelentik, hiszen figyelemmel
kell kisérni a finanszirozasrél sz6l6 szabalyozasokat éppugy, mint a 2013. janudr 1-t6l felalld
Szocialis és Gyermekvédelmi FGigazgatdsag, mint kézponti hivatal kériili valtozadsokat is.

A sokféle médosuldsbél kiemelve a 2012. évi CXVIII. torvényt, amely az egyes szocialis targyu
és egyéb kapcsolddé torvények modositasardl szol, lathatd, hogy szinte havonta Iépnek be
Ujabb szabalyozasok (pl. hatdlyosuldsi hatarid6: 2012. 07. 26., 2012.08. 01., 2012.08.
22.,2012.09. 01., 2012.10. 01., 2013. 01. 01., 2015. 01. 01.). Ezekben olyan sulyd valtozasok
vannak, mint pl. az Erzsébet-utalvanyban t6rténd segélyezés el6készitése, a kapacitas-
szabalyozas részben megvaltoztatdsa, vagy az Uj szocidlis szolgaltatasi elem, a tdmogatott
lakhatas szabalyozasa.

Elfogadasra varnak - szadmtalan benyljtott mddosité inditvany mellett — olyan
szabalyozasok, amelyek szintén alapvet&ek lesznek a jovében dgazatunkban. (Pl.: T/7677.
torvényjavaslat a Magyarorszag 2013. évi kozponti koltségvetését megalapozd egyes
térvények médositasardl (feladatfinanszirozas megjelenése); T/7655 Magyarorszag 2013. évi
kdzponti koltségvetésérsl (2012.06.15.), 7655/425 - mddositd javaslat Magyarorszag 2013.
évi kozponti koltségvetésérsl (2012.09.13.), T/8889. térvényjavaslat egyes szakositott
szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérdl és egyes torvények
modositasardl (2012.10.28.).

A jelenlegi, le nem zarult atalakitasokkal stlyos helyzetben az 6nkormdnyzat legnagyobb
eréfeszitésekkel is legfeljebb a kialakitott, meglévé ellatasok megtartdsara, szinten tartasara,
a felhalmozott eréforrasok, humantSke megbecsiilésére tud koncentralni.

Ha igyekezete sikeriil, akkor sikeresen atvészelte a valtozasok rengéseit, s fenntartja
Jozsefvaros sokszin(, faradsagosan kialakitott, de jol teljesit§ szolgdltatasait.




TERVEZET! Kizdrélag a megrendelé Onkormdnyzat engedélyével mdsolhatd, hivatkozhaté!!

A szolgaltatasok iranti igények

Sajnos a szocidlis ellatasok iranti igényekre, a lefedett és kielégitetlen sziikségletekre
vonatkozéan relevans, friss tanulmanyok nem dallnak rendelkezésre. Ezek nélkiil
meglehet&sen nehéz pontos képet alkotni.

A vonatkozd tanulmanyokbdl azonban egyet mindenképpen érdemes beemelniink. Ez a
kérdGives felmérésre alapuld elemzés a tarsadalmi kihivasok szintjén kozelit meg szocialis

problémakat.®®

Tdrsadalmi kihivdasok a Jozsefvdrosban

A statisztika alapjan meghatarozhaté tarsadaimi
problémak

Az igényfelmérés alapjan meghatarozhaté
tarsadalmi problémak

1. Természetes fogyas, eloregedés; mindezt
napjainkban a bevandorlas ellensulyozza;

2. A tarsashaz-épités lanyhulasaval (pl. telkek
elfogyasa, nagy beruhdzasok vége) a bevandorlas
visszaeshet, ezaltal a keriilet népességszama Ujra
csokkenhet;

3. A képzettség szintje alacsonyabb a févarosi
atlagnal;

4. Magas a (tartds) munkanélkiiliség;
5. A jozsefvarosi lakossag jovedelmi helyzete messze
a fdvarosi &tlag alatti, az egyik legszegényebb

népességgel rendelkezd keriilet;

6. Elavult lakdsok, korszeriitlen lakasszerkezet, sok
bérlakassal;

7. JOl kimutathaté szegregacié (Orczy, Magdolna
negyedek).

1. A helyi lakossag negyede nem szereti Jozsefvarost
a népesség dtéde nem szereti a sajat lakohazat; a
potencialis elk6ltozék szama magas;

2. Az emberek leginkdbb csak a bevasarlasi
lehetdségeket szeretik Jézsefvarosban, a keriilet
kevés komfortérzetet ny(ijt;

3. A valaszaddk tobb mint fele szerint a gyermekek a
jovében elhagyjak a keriiletet;

4. A felmérés eredményeibdl is korvonalazddik az
Orczy és Magdolna negyedek szegregaci6ja, ami
tovabb mélyiilhet és teriletileg kiterjedhet.

A szocialpolitika szintjén megfogalmazva a fentieket: tovabbra is a lakhatas és annak
kériilményei igényelnek kiemelt figyelmet, kiilonos tekintettel a szegregacid(k) feloldasara,
valamint nagy hangsulyt kell kapnia a foglalkoztatds kérdéseinek, és a gyermekek
ellatasanak.
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Stratégiai célok
A stratégiai célok meghatdrozasat ezuttal konkrét tennivaldkkal egyiitt rogzitjik. A jelen —
gyorsan — valtozé kérnyezetében gyors reagaldsra van sziikség a szocialis agazatban is.

1. Atorvényi kotelezettségek teljesitése

Alapveté informéacidk hidnyoznak ahhoz, hogy a 2013 utdni idészak ©nkormanyzati
kotelezettségeit rogziteni lehessen. Ahogyan az eddigiekben is, a Polgdrmesteri Hivatal
felkésziilt munkatdrsainak feladatai, hogy — id6nként hénaprél hénapra — igazitsak az ellatasi
rendszer elemeit az aktualis jogszabalyokhoz.

Amennyiben ez nem térténik meg, tgy — ismerve a hektikus finanszirozasi labakat — az
6nkormanyzat forrasoktdl eshet el, illetve olyan szolgdltatasokat is fenntarthat, amelyeket az
adott szlikségleti igény nem is indokolna.

2. Akeriiletben é16 idGskoridak gondozasi feltételeinek biztositasa

Alaptorvénybdl eredeztethetd, alapveté cél a csalddok megerdsitése, s végsdsoron az idds
emberek minél hosszabb ideig sajat haztartdasaban, otthonaban toérténé gondozdsa. Ez
elsédlegesen a csalad feladata, de ennek hidnya Jdézsefviarosban gyorsan jelentkezhet
(elmaganyosodas). A hazi segitségnyujtds szolgaltatdsanak mennyiségi megtartasa és
mindGségi javitasa fontos feladat a jovGben is.

3. Azintézmények, kdzépiiletek akadalymentesitése
Bar igen szép elbrelépések torténtek 2008-2009 6ta, de folytatni kell — az esélyegyenléség
elvének mentén — a keriileti épliletek, kézintézmények teljeskérd akadalymentesitését.

4. Az egyhazi és civil karitativ szervezetek szerepvallaldsanak erésitése

A szocialis szolgaltatasokban a jov6 az egylittm(ikod6 szervezeteké. A sz(ikiilg, illetve sok
évre ,befagyd” er6forrdsok okan égetSen sziikséges az operativ, naponta megujuld
egyuttm(ikodés szervezeti, intézményes kialakitasa és mindennapokba valé atvitele a
keriiletben is.

5. Koordinacié és informacidaramlas biztositasa az ellaté rendszer szerepl6i kézott
A fentihez hasonléan: az informaciéaramlas a 21. szazad alapkovetelménye, s egyre inkabb
az lesz a szocialis szolgdltatasok terén is.

6. Az alapellatas mennyiségi és mindségi megerdsitése

Valamennyi szakember egyetért abban, hogy a szocidlis szolgdltatasok megujulasanak
egyetlen irdnya a személykozi kapcsolatokra alapuld, k6zosségi modeliben folytatott segités
el8retorése.

7. A palyazatokon val6 részvétel hatékonysaganak fenntartasa
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A keriilet a jelenlegi gazdasagi kériilményekhez mérten rendkiviil sok eréforrast tudott
szocidlis  fejlesztéseibe, innovativ elképzeléseibe kanalizdlni. Ennek fenntartisa
természetesen szamos kiilsé tényezén mulik, de alapvetéen a szakemberek 6nallésagara,
kreativitasara épdl.

8. A szolgaltatasok, intézmények hatékonysaganak és hatdsfokanak mérése (elégedettség-
és igényfelmérés elvégzése)

Ahogyan a kiilonféle palyazatokhoz, szakmai lépések el6készitéséhez sziikséges un.
sziikségletfelmérd elStanulmanyokat folytatni, ugy kellene a mindennapi munka alapjiva
tenni a teljes, szakmai &gazatban a teljesitmény és hatékonysdgmérést. Ennek eleme
természetesen az elégedettségmérés is, amely — helyesen kialakitva — folyamatos
visszajelzést ad az igénybevevék fel6l. Ez komoly segitséget nyujt a megfelel6 mennyiségii és
mindségli szolgaltatas megtartasara is.

9. Integracids szemlélet erGsitése

Az integrativ szemlélet tért nyert intézményen beliil, de hasonléan sziikséges lenne az
agazatok kozotti (fenntartdi) integracié kialakitasa is. A szinergikus kapcsolatok kiaknazasa
hatdrozott hatdssal lehet a polgarok életmin&ség-megélésére is.

10. A meglévé intézmények infrastrukturdlis korszer(sitése, atalakitasa

Az 6nkormanyzatnak — gazdasagi lehetdségei fliiggvényében — folyamatosan térekednie kell a
huszadik szazad korilményeinek megfelel6 munkakériilmények biztositdsara, az ellatottak
anyagi, fizikai kérnyezetének j6 minGségl megtartasara.
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