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Tisztelt Varosgazdalkodasi és Pénziigyi Bizottsag!

I. Tényallas és dontés tartalmanak részletes ismertetése

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi IIL. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 2015.
maércius 1. napjatol hatdlyos rendelkezése alapjan a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok rendsze-
re jelent6s mértékben atalakult. Az Szt. ltal szabalyozott és 2015. marcius 1-vel megsziint normativ la-
késfenntartasi tdmogatés, valamint addssagestkkentési timogatas helyett, a pénzbeli és természetbeni,
valamint a személyes gondoskodast nyujté szocidlis és gyermekjoléti ellatasok helyi szabalyair6l szol6
10/2015.(I11.01.) 6nkormanyzati rendelete (a tovébbiakban: Or.) a szocialisan részorulé haztartasok sza-
mara a lakhatési kiadasokhoz kapcsolédo hatralék kezelésére telepiilési, illetve rendkiviili telepiilési ta-
mogatast nyujt. Az Or. szabélyai szerint a telepiilési hatralékkezelési timogatas, valamint a lakhatashoz
kapcsolodé rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott természetbeni rendkiviili telepiilési timogatas folyo-
sitdsa - a kordbbi normativ lakasfenntartasi timogatashoz és az ad6ssagestkkentési timogatishoz hason-
16an - kozvetleniil a szolgaltatd részére torténik, a timogatas 6sszege a szolgaltatdi szamldban keriil jovai-
rasra.

A t6rvényi szinten meghatarozott normativ lakasfenntartasi tdmogatas és addssagesdkkentési tamogatas
megsziinésével egyidejlileg hatalyat vesztette a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének
¢és megallapitasanak, valamint folydsitasanak részletes szabalyairdl sz6l6 63/2006.(111.27.) Korm. rendelet
20.-24. §-a, mely az ellatas folydsitdsanak részletszabalyait hatdrozta meg (pl.: nkormanyzati tdmogatas
szolgaltatd részérdl torténd jovairasa, jegyz6i adatszolgaltatas idépontja és tartalma). A jogszabaly valto-
z4sa miatt, a tAmogatasok szolgaltat6i szamlaban t6rténd érvényesitését, valamint - a tmogatas szolgalta-
t61 beazonosithatdsaga érdekében - az Snkormanyzat adatszolgaltatasanak tartalmat és formatumat jelen-
leg nem hatarozza meg jogszabaly. Az ismertetett jogszabalyi valtozasok értelmében a kordbbi szerz6dé-
ses partnerek koziil a Dijbeszedd Holding Zrt. és az ELMU-EMASZ Tiarsasagesoport is megkereste On-
korményzatunkat az &nkormanyzat altal nyujtott telepiilési tdimogatdsok folydsitasanak részletszabalyait
rogzitd egyiittmitkodési megallapodas ismételt megkotése érdekében. A tobbi szolgiltaté nem jelezte
szerz8déskotési szandékat.

A fenti két szolgaltatd megallapodas tervezetében (1. és 2. sz. melléklet), a szolgaltatdi igazolasok kiada-
sanak, a tdmogatds folydsitasanak, jovairasanak, valamint az tigyfelek azonositasdhoz sziikséges adatok
atadasanak folyamata keriilt rogzitésre.

II. A beterjesztés indoka

A Dijbeszedé Holding Zrt.-vel, valamint az az ELMU Nyrt.-vel és az ELMU — EMASZ Ugyfélszolgalati
Kft.-vel megkdtendd egyiittmiikdési megallapodasok megkotése érdekében sziikséges, hogy a Tisztelt
Bizottsdg a megallapodasok megkdtésére vonatkozd dontését a 2015. november 02-i iilésén meghozza.

ITI. A dontés célja, pénziigyi hatasa
A dontés célja az Snkorményzat szocidlis igazgatasi feladatanak ellatasa. A dontésnek kozvetlen koltség-
vetési hatdsa nincs, a megallapoddsok megkdtése pénziigyi fedezetet nem igényel.

IV. Jogszabalyi kornyezet

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi 1L torvény 45. § (1) bekezdése értelmé-
ben a képvisel§-testiilet az e térvény rendelkezései alapjan nyqjtott pénzbeli és természetbeni ellatdsok
kiegészitéseként, az Onkormanyzati rendeletben meghatarozott feltételek alapjan telepiilési timogatast
nyujt.




A pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodast ny(jt6 szocialis és gyermekjoléti ellata-
sok helyi szabalyairdl sz616 10/2015.(111.01.) dnkormanyzati rendelet 9.-20.§-ai rendelkeznek a telepiilési
tdmogatas keretében nyujthaté hatralékkezelési tamogatas feltételeirdl, a 24.-25.§-ok pedig a rendkiviili
telepiilési timogatas keretében, azon beliil is a 24.§ (2) bekezdés c.) pontjaban meghatdrozott lakhatishoz
kapcsol6do rendszeres kiadasok viselése targyaban ny(Qjthaté tamogatés feltételeirdl.

A Bizottsag dontése a Képvisel6-testiilet és Szervei Szervezeti és Miikddési Szabalyzatardl szolo
36/2014.(X1.06.) 6nkormanyzati rendelet 7. melléklet 1. pont 1.1.3. alpontjiban foglaltakon alapul, mely
szerint a Varosgazdalkodasi és Pénziigyi Bizottsag dont barmely 6nkormanyzati szerz6dés megkotésérol,
modositasardl, megsziintetésérol.

Fentiek alapjan javasolom az alabbi hatrozati javaslat elfogadasat.

Hatarozati javaslat

A Varosgazdalkodasi €s Pénziigyi Bizottsag ugy dont, hogy

1. Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat egyiittmiikodési megallapodast kot a Dijbeszedé Holding Zrt.-
vel a hatdrozat 1. szama melléklete szerinti tartalommal.

Felelds: polgarmester
Hatarid6: 2015. november 02.

2. Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat egyiittmiikodési megéllapodast kit az ELMU Nyrt.-vel és az
ELMU - EMASZ Ugyfélszolgalati Kft.-vel a hatdrozat 2. szami melléklete szerinti tartalommal.

Felel6s: polgarmester
Hatarids: 2015. november 02.

3. felkéri a polgarmestert a hatdrozat 1. és 2. pontja szerinti egylittmiikdési megallapodasok alairasara.

Felel6s: polgarmester
Hatarid6: 2015. november 02.

A dontés végrehajtasat végzd szervezeti egység: Humanszolgaltatasi Ugyosztaly Csaladtamogatasi Iroda
A lakossag széles korét érintd dontések esetén javaslata a k6zzététel médjara: honlapon
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1. melléklet

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

mely 1étrejott:

egyrészrél a Budapest Févaros VIIL Keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat (cim: 1082 Budapest,
Baross u.63-67. addszam: 15735715-2-42,; bankszémlasgém: 14100309-10213949-01000006 képvi-
seli: Dr. Kocsis Maté polgarmester, (a tovabbiakban: Onkorméanyzat),

masrészr6l a Dijbeszedé Holding Zrt. (1117 Budapest, Budafoki ut 107-109., adoszam: 10805246-
2-44; bankszamlaszam: FHB18203332-06001843-40010025) képviseletében Majtényi Kalman ve-
zérigazgato (a tovabbiakban: DBH Zrt.)

kozott ( tovabbiakban egyiitt: Felek ), az alabbi céllal és feltételekkel:

I Megallapodas targya:

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol sz6ld 1993. évi IIL. torvény (a tovabbiakban:
Szt.) 45. § (1) bekezdése alapjan az Onkorményzat ltal nyvjtott pénzbeli és természetbeni ella-
tasok kiegészitéseként, a pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodast ny;jtd
szocidlis és gyermekjoléti ellatasok helyi szabalyairdl sz6l6 10/2015. (II1.01.) Snkorményzati
rendeletében szabalyozott telepiilési tamogatas targyaban, az alabbiakban meghatarozott feltéte-
lekkel az Onkorményzat telepiilési, illetve rendkiviili telepiilési timogatast nyujt (tovabbiak-
ban egyiitt: telepiilési timogatas).

A telepiilési tamogatas nytjtasaval az Onkorményzat hozzajarul a szocidlisan raszorulé szemé-
lyek, csalddok altal lakott lakéds vagy nem lakés céljara szolgalo helyiség fenntartasaval kapcso-
latos rendszeres kiadasok viseléséhez, a felhalmoz6dé hatralék kezeléséhez.

Felek egyiittmiik6dnek az onkorményzati hatdrozatokban megéllapitott telepiilési tdmogatdsok
Osszegének célba juttatasaban.

A telepiilési tamogatasi eljaras soran figyelembe nem vett tartozasra e megéllapodés hatalya nem
terjed ki.

Telepiilési tamogatas keretében nyujthatd tdmogatas tipusok:

a) az Szt. 45.§ (1) bekezdés a) pontja alapjan telepiilési lakasfenntartdsi tamogatas a
lakhatashoz kapcsoldédé rendszeres kiadasok kiegyenlitésére, valamint a

b) az Szt. 45.§ (1) bekezdés d) pontja alapjan telepiilési dijhatralék csokkentési tdmo-
gatas a lakhatési kiadasokhoz kapcsolodo hatralék csokkentésére, kiegyenlitésére

IL Onkorminyzat feladatai:

1. Az 1. fejezetben meghatérozott telepiilési tamogatasra jogosultakrél EXCEL formatumu
adatallomanyt készit, melyet irasban €s elektronikus forméban minden targyhénap 0. nap-
jdt kovetd 3 munkanapon beliil megkiildi DBH Zrt. részére. Ezzel egyidejlileg a tdimogatasi
hatarozatokat is tovéabbitja.

2. A II/1. pontban meghatarozott EXCEL tablazatban rogzitett 6sszesen tdmogatasi dsszeget
Onkorményzat — a tAmogatasi feltételekben szerepld kotelezettségek (iigyféli énrész befi-
zetése, részletfizetés megkotése, stb.) teljestilését kovetden - legkésobb az EXCEL tablazat
atadasat koveté honap 5-ig, DBH Zrt. FHB Bank Zrt.-nél vezetett 18203332-06001843-
40010025 szam bankszaml4jara atutalja a tdmogatés tipusdnak megnevezésével.




3.

A 1I/1. pontban meghatarozott EXCEL adatallomany az alabbi k6t6tt adatokat foglalja ma-

gaban:

- jogosult neve,

- pontos lakcime,

- tamogatas id6tartamanak kezdete és befejezése,

- tamogatés havi 6sszege,

- DBH Zrt. 4ltal a jogosult, vagy a szamlafizetd részére kiallitott szamla ,,fizetd azonosi-
toszdma” (9 szamjegyi, 5-tel kezd6do)

- megjegyzés: amennyiben a jogosult és a szamlafizetd neve eltér, ez esetben megjegyzés
kotelezo.

. Onkorményzat a tAmogatasra valé jogosultsig megsziinése, vagy a hatdrozatban megjel6lt

adatokban bekovetkezett valtozasok esetén (pld: médosul a megallapitott tAmogatas Ossze-
ge, a jogosultsag id6tartama, vagy a tamogatott lakcime stb.), az erre vonatkoz6 jogerds
megsziintet6/modosité hatarozatot megkiildi a DBH Zrt. részére.

II1. DBH Zrt. feladatai:

1.

DBH Zrt. az tigyfélszolgélatdhoz forduld keriileti tigyfeleknek (vagy meghatalmazottjuk-
nak) az 1./5. b) pontja szerinti lakhatdshoz kapcsolédé hatralék tAmogatisa esetén rész-
letes igazolast ad hatralékuk, valamint t6ke- és kamattartozasuk Osszegérol, annak kelet-
kezési id6pontjarél, valamint a hatralékos hdnapok szamarol.

DBH Zrt. az 1./5. b) pontja szerinti lakhatashoz kapcsol6dé hatralék tamogatasa esetén
a hatralékos adossal szemben a mar folyamatban 1év6 jogi eljarasokat a héatralékigazolas
kiadasat kovetden, az Onkorményzat irasbeli kérelmére sziinetelteti. A sziineteltetés a ta-
mogatds megitélésére iranyulé dontés meghozataldig (maximum 90 napig), illetve a rész-
letfizetési megallapodas futamidejéig tart.

A TI/1. pontban meghatirozott EXCEL tablézatban szerepld jogosultak részére a tamoga-
tasi 6sszegek jovairdsat - a I1/2 pontban rogzitett Onkormanyzati utalast kdvetden — a ta-
mogatottak részére végrehajtja.

Abban az esetben, ha a I1./1. pont szerinti EXCEL adatallomény tartalma eltér a DBH Zrt.
altal vezetett szamitégépes nyilvantartastol, Ggy a tdmogatés dsszege nem hasznélhat6 fel.
Ez esetben az eltérést DBH Zrt. egyezteti az Onkorményzattal, melynek eredményétél
fiiggben a tAmogatési 6sszeget az Onkormanyzat rendelkezése szerint kell kezelni.

DBH Zrt. az Onkormanyzat kiilén kérésére az 1./5. pontban meghatarozott telepiilési ta-
mogat4sok targyév utolsd napja szerinti allapotardl — az adatvédelmi torvény figyelembe-
vételével — Osszesitett adatot szolgaltat.

IV. Megaillapodas egyéb feltételei:

1.

2.

Jelen megallapodas hatarozatlan idére szdl.

Jelen megéallapodast Felek - pénziigyi elszdmoléds mellett - 3 hénapos felmondasi hatéridé fi-
gyelembevételével, irdsban mondhatjak fel.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a vonatkoz6 hatalyos jogsza-
balyok rendelkezései az iranyadok.

Kapcsolattartd személyek:




¢ Onkormanyzat részérél:
Napi munkakapesolat
dr. Visnyay Noémi irodavezetd
Tel: (06-1) 333-5743, 333-5744
Fax: (06-1) 314-14-16
E-mail: visnyayn@jozsefvaros.hu

e DBH Zrt. részérdl:
Napi munkakapcsolat:
Abaffy Eva csoportvezet6
Tel: (06-1) 382-8741
Fax:(06-1) 382-8719
E-mail: abaffy-eva@dbrt.hu

Szerzdédéses kapesolat:
Graber Gyorgy irodavezetd
Tel: (06-1) 382-8744

E-mail: graber-gyorgy@brt.hu

Jelen 3 szamozott oldalt tartalmazé megallapodast Felek, mint akaratukkal mindenben megegyez6t,
jovahagyolag irtdk ala. A megallapodas alairasaval egyidejiileg a kordbban hatélyban volt timogata-
sokkal osszefiiggd DBH Zrt.-vel kotott megallapodasok (pl. a 2004. februar 5-én kelt adéssagkezeld
tamogatast magaba foglalé Megallapodas) hatalyukat vesztik.

Budapest, 2015.
Budapest Févaros VIIL ker. Dijbeszedé Holding Zrt.
Jozsefvarosi Onkormanyzat Majtényi Kalman
Dr. Kocsis Maté vezérigazgatd
polgirmester
Fedezet: .................. cimen Budapest, 2015.

Pénziigyileg ellenjegyzem:

Péris Gyulané
pénziigyi ligyosztalyvezetd

Jogi szempontbdl ellenjegyzem:
Danada-Riman Edina

Jegyzd
nevében és megbizasabol

.......................................

dr. Mészar Erika
aljegyz6




2. melléklet

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS
Telepiilési tAmogatasra vonatkozdan

Amely 1étrejott

Egyrészré]l a Budapest Fovaros VIII. Keriilet Jézsefvarosi Onkormanyzat (cim: 1082 Budapest,
Baross u.63-67. addszam: 15735715-2-42,; bankszamlaszam: 14100309-10213949-01000006 képvi-
seli: Dr. Kocsis Mété polgarmester (a tovabbiakban Onkormanyzat),

Masrészrdl a Budapesti Elektromos Miivek Nyilvanosan Miik6d6 Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
ELMU Nyrt.)(székhely: 1132 Budapest, Véci Gt 72-74.; cégjegyzék szdma: 01-10-041827, képviseli:
Nagy Zoltan és Szalai Sandor) és az ELMU — EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. (székhely: 1037 Buda-
pest, Kunigunda utja 47/a; cégjegyzek szama: 01-09-874155, képviseli: Mészéaros Péter, Kalmar
Zsolt) kozott az alabbi céllal és feltételekkel:

A vevd folyészamlajat az ELMU Nyrt. megbizasabol az ELMU — EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. ve-
zeti, ezért az Egylittmiik6dési megallapodasban 3. félként részt vesz.

A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatdsokrol sz616 1993. évi I11. térvény 45. § (1) bekezdése alap-
jéan az Onkorményzat altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok kiegészitéseként, a pénzbeli és
természetbeni, valamint a személyes gondoskodast nytjté szocidlis €s gyermekjoléti ellatasok helyi
szabdlyair6l sz616 10/2015. (II1.01.) 6nkormdanyzati rendeletben szabélyozott telepiilési tAmogatasra
vonatkozé egylittmiikddés targyaban, az Onkorményzat az alabbiakban meghatirozott feltételekkel
telepiilési, illetve rendkiviili telepiilési timogatast nyujt (tovabbiakban egyiittesen: telepiilési
tamogatas ).

A telepiilési tAmogatas nyujtasaval az Onkormanyzat hozzajarul a szocidlisan rdszorulé személyek,
csaladok altal lakott lakas vagy nem lakas céljara szolgélé helyiség fenntartasaval kapcsolatos rend-
szeres kiadédsok viseléséhez kapcsolddd hatralék kezeléséhez.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy igazolast ad ki a hozza fordul6 tigyfeleinek
az adossaguk Osszegérol, megjeldlve az addssag keletkezésének idOpontjat, fennallasanak idtartamat
(a héatralékos honapok szamat), a toke-, a kamat- és az egy€b koltségtartozast.

A telepiilési tdmogatési eljards soran figyelembe nem vett tartozésra e megallapodés hatdlya nem
terjed ki.

Telepiilési tamogatas keretében nyujthaté tAmogatas tipusok:
A) 45. § (1) a) pontja valamint (2) bekezdése alapjan telepiilési lakasfenntartdsi tamogatds a
villamosenergia szamlazasban keletkezett (tdrgyhavi) szamlak kiegyenlitésére

B) 45. § (1) d) pontja alapjan — telepiilési dijhatralék csokkentési tAmogatas a villamosenergia
szamlazasban felhalmozott hatralék kiegyenlitésére

C) 45. § (1) a) pontja alapjan — telepiilési lakasfenntartasi timogatas az elére fizetds mérd feltsl-
tésére valamint a felhalmozott hatralék csokkentésére, kiegyenlitésére

Az Onkormanyzat vallalja, hogy a timogatast megallapité hatdrozatiban a fenti felsoroldssal meg-
egyezden, egyértelmiien megjeloli, hogy a jogosult részére mely tdmogatas tipus keretében nyujt ta-
mogatast.

Az Onkorméanyzat jelen megallapodés értelmében a jogosultnak a tdmogatas tipusok A) és C) pontja
szerint megitélt telepiilési tAmogatas Gsszegét, a timogatdst megallapitd hatdrozatnak megfeleléen a
jogosultsag megallapitasat kovetd honaptol kezdddéen minden hénap 5. napjaig az ELMU Nyrt. ING
Banknal vezetett 13700016-02287016 szamu bankszamlajara utalja.




b)

d)

Az Onkorményzat a tAmogatas tipusok A) és C) pontja szerint megitélt telepiilési timogatasrdl elekt-
ronikus uton adatszolgéltatast teljesit az adatszolgaltatds honapjéban folyositasra keriilt tdmogatésok-
r6l a megéllapodas 1. szam® melléklete szerinti formatumban, a falj megnevezésben feltiintetve a
tamogatas tipusat.

Abban az esetben, ha az adatszolgéltatas illetve a hatdrozat adattartalma eltér az ELMU-EMASZ
Ugyfélszolgalati Kft. altal vezetett nyilvantartastol, a timogatds nem hasznalhaté fel. Ez esetben az
eltérést az Onkorményzat és az ELMU-EMASZ Ugytélszolgalati Kft. egyezteti, melynek eredményé-
t6l fliggden hasznalhatd fel a tAmogatas 6sszege.

Az Onkormanyzat véllalja, hogy a timogatas tipusok A) és C) pontja szerint megitélt telepiilési ta-
mogatasrol targyhonapban meghozott timogatast megallapitd vagy megsziintetd hatdrozat egy méso-
lati példanyat, minden targyhénapot kovetd honap 5. napjaig megkiildi az ELMU-EMASZ Ugyfél-
szolgalati Kft. részére.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy a timogatis tipusok A) pontja szerint
atutalt telepiilési tdmogatds Gsszegét a jogosult folydszamldjan jovairja. A tdmogatas Osszegét a
konyvelést kovetden kidllitott szamlaban (részszamléban) - havonta illetve a szamla kibocsatas gya-
korisdganak megfeleléen -, kiilon soron, a szamla fizetend6 Gsszegének a tdmogatassal vald esok-
kentése révén érvényesiti.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy a tAmogatis tipusok B) pontja szerint at-
utalt teleplilési tdmogatas Gsszegét a jogosult folyészamlajan a tdmogatast megallapité hatarozatban
foglaltak szerint, a lejart esedékességii kovetelés (hatralék) kiegyenlitésére, a tdmogatassal valo
csikkentése révén érvényesiti.

Az Onkorményzat véllalia, hogy egydsszegli tAmogatis esetén a megitélt tAmogatds Osszegét - a
tamogatast megéllapité hatdrozat meghozatalat kdvetSen - 15 napon beliil 4tutalja az ELMU Niyrt.
ING Banknal vezetett 13700016-02287016 szamt bankszédmlajara. Az Onkormanyzat vallalja, hogy
egyOsszegll tamogatas esetén a megitélt tAmogatas Osszegét — a tdmogatast megallapité hatdrozat
meghozatalat kovetden — 15 napon beliil 4tutalja az ELMU Nyrt. . ING Banknal vezetett 13700016-
02287016 szamu bankszamlajara.

Az Onkorményzat véllalja, hogy tdmogatas tipusok B) pontja szerint megitélt telepiilési tAmogatasrol
meghozott tamogatast megallapitd vagy megsziinteté hatarozat egy masolati példanyat 15 napon be-
liil megkiildi az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. részére.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgslati Kft. véllalja, hogy az addssagkezelé szakember irasbeli
javaslatat figyelembe véve a timogatasban részesiilé tigyfél részére legfeljebb 12 hénap (egyedi elbi-
ralas esetén 18 honap) id6tartami, de minimum 1.500 Ft 6sszegli torleszt6 részlet mellett részletfize-
tést engedélyez.

Az Onkorményzat vallalja, hogy részletekben torténd tdmogatas esetén a megitélt timogatas torlesztd
Osszegét, havonta a részletfizetési megallapodasban régzitett fizetési hataridékre atutalja az ELMU
Nyrt. ING Banknal vezetett 13700016-02287016 szamt bankszamlajara.

A részletfizetési megallapodasban foglaltak nem teljesitése esetén az abban meghatarozott jogkdvet-
kezmények alkalmazdsénak van helye.

Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. vallalja, hogy a tAmogatas tipusok C) pontja szerint t-
utalt telepiilési tamogatas 6sszegét a jogosult folydszamlajan jovairja, melyrol felt6lté kodot allit elé.
A tamogatas sszege eldre fizetds mérd feltoltésére valamint a hatralék csokkentésére is felhasznal-
hat6 a jogszabélyban el6irt valamint az Uzletszabalyzatban rogzitett eldirasok altal meghatarozott
mértékben.




Az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. véllalja, hogy az addssal szemben mér folyamatban 1évé
jogi eljarasokat a hatralékigazolas kiadasat kovetden az addssagkezeld tanacsadd szolgalat irdsbeli
kérésére - 1-60 napos tartozas esetén max. 30 napig, az aktudlis targyhavi szamlék esedékességi idén
beliili folyamatos teljesitése mellett - sziinetelteti.

Amennyiben a fogyaszté mar kikapcsolasi értesitést kapott, a tamogat6 hatarozatnak a kikapcsolési
értesitben meghatarozott els6 lehetséges kikapcsolasi idépont el6tti napig be kell érkeznie az EL-
MU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. részére.

Tovabba sziinetelteti a jogi eljarasokat - az adossagesokkent6 eljaras soran figyelembe vett tartozasra
- a részletfizetési megéllapodas futamideje alatt, az aktudlis részletek és targyhavi szamlak folyama-
tos esedékességi idén beliili teljesitése esetén.

Ez a megallapodas kizardlag a telepiilési témogatéssal kapcsolatos szabalyozasra vonatkozik, nem
terjed ki a védett fogyasztéi statuszra és nem keletkeztet védett fogyasztoi statuszt sem.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy a timogatésra jogosultakat tajékoztatja a timogatast megallapitd
hatdrozatdban a megjel6lt tamogatas tipusarol és annak felhasznéldsi modjarodl.

A megallapodas hatarozatlan id6re sz6l.

Mindkét fél jogosult a megallapodast indokolas nélkiil 60 napos felmondasi hataridével irasban fel-
mondani.

Jelen egyiittmiik6dési megallapodas az alairasa napjan 1ép hatdlyba, ezzel egyidejiileg a 2012. de-
cember 03. napjaval megko6tott szerz6dés hatalyat veszti.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a vonatkoz6 hatéalyos jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.
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