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Szakmai beszamold
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¢ 821gony Utitars a Komplex Pszicho-szocialis Rehabilitacioért Kézhaszni Nonprofit Kft.

2014. november 1.- 2015. oktober 31. évi tevékenységérol

A fenntartd szervezet neve,

Altaldnos miikédési adatok:

cime:

Szigony - Utitirs a Komplex Pszicho-szocidlis

Rehabilitacioért Kozhaszni Nonprofit Kft. (1083 Budapest, Préter u. 44. fszt. 5/0)

Az

intézmény neve,

székhelye:

Alapszolgaltatasi Integralt Intézménye, 1083 Budapest, Prater u. 44. fszt. 5/0.

Harmoénia Haz Jozsefvarosi

Pszichiatriai

Betegek

Telephelye: Utitars Jozsefvéarosi Pszichiétriai Betegek Nappali Intézménye, 1082 Budapest,

B()aross u. 112.

Végzett tevékenység | Mikodési engedély | Ellatottak 2014-2015- | Foallasban
Szt. szerinti | szdma szdma ben foglalkoztatottak
megjelolése (miikodési szolgaltatast | szama/ f6
engedély szerint | vett igénybe
engedélyezett
létszam)
Pszichiatriai betegek | V-C-020/80- 50 6 7116 316
nappali ellatdsa €s | 10/2012
foglalkoztatasa
Harmoénia Klub
Ko6z6sségi ellatas V-C-020/80- 1 szolgalat | 49 £6 2,5
10/2012 2014-2015 -be
Intézményen beliili | V-C- 13 958 ora | 12 6 1
foglalkoztatas 020/2872/3/2012 feladatmutat6
Akkreditalt Székhely : Telephely : 20 6 LS
rehabilitacios 0343-00 0343-01
foglalkoztatd
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A szolgaltatas nyujtasaval dsszefiiggésben végzett ellendrzések

Ssz.: | Neve Idépontja Targya

1. A tulajdonos és Feliigyel6 | 2015. januar. 23. | Szakmai €s pénziigyi beszamold,
Bizottsag Ellen6rzése kovetkezd évi tervek

2. A normativ allami | 2015. szeptember | 2014.01.-2014.12.31. koz6tti id6szak
hozzajarulasok €s a kotott | 9.10. pénziigyi ellendrzése

felhasznélast tamogatasok
jogszerli  elszamolasanak
ellen6rzése (MAK)

3. Szakmai ellendrzés 2015.03.12. Pszichiatriai betegek nappali ellatasa
Nemzeti Rehabilitacios és
Szocialis Hivatal

4. Be!sé szakmai ellenérzés | Havonta Szerzédések, szakmai  anyagok,
' dokumentacio6
5. Belso szakmai team Hetente Gondozasi folyamatok,

esetmegbeszélések, konzultaciok

PSZICHIATRIAI BETEGEK NAPPALI INTEZMENYE

A Szigony-Utitars Nonprofit Kft. a Jozsefvarosi Onkorméanyzattal kotott ellatési szerz6dés
alapjan latja el a VIII. keriileti pszichiatriai betegek komplex pszicho-szocialis rehabilitaciojat

50 16 pszichiatriai beteg nappali ellatasat biztositja, a székhelyen .

A telephely miikodési engedélyeztetési eljarasat marciusban elinditottuk, beszereztiik, az
el6zetes szakhatdsagi engedélyt a Katasztrofavédelmi Igazgatosagtol, a Tisztiorvosi Hivatal a
jogszabélyvaltozasra hivatkozva, visszautasitotta a kérelmiinket, az Epitésiigyi Hatosag pedig
tovabbitotta az V. keriileti hatésighoz, mivel a Jézsefvarosi Onkorményzat sajat tulajdonu

ingatlanrol van sz6, ennek eredményér6l, még nem érkezett irdsos tdjékoztatas!

Sajndlatos, hogy a miikodési engedély kiadasa nehézségekbe iitk6zik, ezaltal a nappali ellatas
elinditdsa varat magéira a telephelyen, igy a székhelyen fogadjuk a keriileti mentalis

problémaval €16 személyéket, ezért az ellatotti 1étszam rendszeresen meghaladja a székhelyen
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engedélyezett 50 f6t. A megallapodassal rendelkezd ellatottakon feliil, lehetdséget
biztositunk a szabadidés programokon valo részvételre, mas klienseknek is, atlagosan 11 6
van, aki ily: modon latogatia a kulturdlis, sport és az tinnepekhez kapcsol6do

rendezvényeinket.

A Harmonia Haz a jozsefvérosi pszichiatriai betegek részére olyan napkdzbeni ellatast nyjt,
amelynek feladata az ellatottak komplex pszicho-szocialis rehabiliticidjanak az elésegitése.

A szolgaltatas egyéni sziikségletekre alapozott, hosszabb tavia ellatasokat kinal, amely
nagymértékben épit a kliensek aktiv és felelés részvételére, valamint a nyitott -
programokon résztvevék kooperativ készségére. '

A szolgéltatasok biztositasa sordn alapveté szakmai kritérium, hogy a klienseknek csak a
minimalisan sz\_iikséges tamogatast nyujtsuk, segitsik a sajat sorsa feletti felelosségének

Ujraélésében, az 6nallé dontések meghozatalaban.

A Harménia Klub ellatottjainak korcsoport-és nem szerinti

Korcsopo| — Osszes
1t
férfi né 0ssz.
0-18 0 0
19-25 il 0
26-35 6 1
36-45 7 3 10
46-55 10 18 28
56-65 9 12 21
66-75 3 1 4
Osszesen 36 35 71
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19-25 . 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75
Korcsoport Osszes
férfi .no 0ssz.
0-13 ol o 0
1925 0 0 0
2635 5 2 7
36-45 1 7 8
46-55 3 8 11
56-65 4 9 13
66-75 5 5 7
Osszesen: 15 31 46
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A Szigony- Utitars a Komplex Pszmho szocialis Rehabilitacioért Kozhaszna Nonprofit Kft.
altal fenntartott nappali ellatis vezérelve:

az ellatottak autonémiajanak elérése, amelyet a szocidlis munka Etikai Koédexének
kivetésével, pszicho-szocidlis szemléletii egyéni esetmenedzseri tevékenységgel,
sziikségletekre épitett programokkal, az ellatist igénybe vevék »hatalommal valé
felruhédzasaval” /empoverment/ kivan elérni. Az empoverment a szociélis munka céljaként
azt jelenti, hogy a szocidlis munkas tevékenységének lényege a szolgaltatas
»felhaszndl6janak” segitése olyan tudasok, készségek elsajatitisaban, valamint olyan forrasok
létrehozasdban, amelyek szitkségesek a kdrnyezetnek a felhasznald érdekeinek megfeleld
atalakitdséhoz. Az empoverment nem a hagyomédnyos szakember-kliens viszonyra jellemzd
tekintélyrendet allitja fel a felek kozott, hanem az egyenrangu viszonyt hangsulyozza. A
kliens e viszonyban a szolgéltatas »felhasznalojava™ vélik, aki igénybe veszi a szocidlis
munkés szakértelmét. . Szolgéltatasaink vezérelve tovabbra is: a személyes, €s szervezett
segités, ami csak akkor lehet sikeres, ha a pszichidtriai betegeknek hatranyt okozo

problémakat Gsszefliggéseiben vizsgaljuk, és ezekre komplex megoldasokat nyujtunk.

Az egyenranglsig egyben azt is jelenti, hogy a felhasznaldk részt vesznek a szocialis

szolgéltatasokkal kapcsolatos dontésekben, és modjuk van értékelni a megkapott szolgaltatast.
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A nappali intézmény az egyéni esetmenedzselés mellett, olyan programokat biztosit,
tematikus csoportok keretében, amely az ellatottak tarsadalmi re-integraciojat szolgalja. ,,A
csoportmunka a szocidlis munka egyik' munkaforméja, melyben az azonos érdekii, hasonlé
problémakkal kiizdd emberek csoportjai kozosséget alkotnak, és egyiittesen lépnek fel kozos
_ céljaik elérése érdekében.,, / Keresztes 2008/
Céljaink kozott kiemelkedd szerephez jutott az ellatottak teljes kort kozosségi re-integrécioja,
rehabiliticidja. Ennek érdekében végzett tevékenységiink a kovetkezd kulcsszavakkal irhato
le:

* Személyes célokra alapozott gondozasi terv

e Eletviteli készségek fejlesztése

e Onsegités

. Onkorményzatiség ¢

o Koz6sségi re-integracio

s  Munka-rehabilitacié

A komplex pszicho-szocidlis rehabilitacid célja - az €letmindség javitisan tul- a kliens
személyes céljait akadalyozé problémak felmérése és megoldasa az ellatottal kozosen
készitett egyéni gondozasi terv és egyiittmitkodési megallapodas alapjan. Ennek érdekében
intézménylinkben készségfejlesztést nyujtunk egyéni tréning, illetve tematikus csoport

formajaban az al4bbi teriileteken:

- Onellatas

- Eletmod

- Szabadid6s tevékenység
- Emberi kapcsolatok

- Probléma megoldas, stressz-kezelés
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Az intézményiinkben miikodé csoportfoglalkozasok:

¢ Kapcsolati nehézségekkel kiizd6k cs{)portja

A csoport heti két ordban zart csoportként mikodik, mentalhigiénés szakember vezetésével,
azzal a céllal, hogy a klubtagok kapcsolati hehézségeit, szorongasait csokkentse, a tarsas
¢rintkezés hatékonysagat novelje, kudarcaikat csokkentse, a pszicho-szocilis rehabilitaciéhoz
-hbzzéjéruljon.

¢ Pszicho-edukicié

Amelynek eredményeként csokkentheté az a stigmatizacos folyamat, amely a betegség
kialakuldsédnak kovetkezménye, valamint segit a betegséggel valo egyiittélésben, a kezeléssel
valo egyiittmiikodésben. Az eddigi tapasztalata\ink szerint nagy az igény a pszicho-edukacio, a
betegségrol sz6l6 tajékoztatd irant, amelyet azlazonos tipusu betegeknek csoportos forméaban
szerveztiink. Igy 10-10 alkalommal beszéltiink 8 fos csoportokban, a pszichiatriai betegség
okarol, a tlinetekrol, a kezelésr6l, és arrél, mi varhato hosszatavon a gyogyulasban. 2014.
november 1 - 2015.oktober 31 kozott 1 csoportot szerveztiink, két teljes tréning zajlott le, az
egyik edukdciés csoportot a schizophrénidban szenvedk, a masik csoportot, a

hangulatzavarban szenved6k alkottak.

Tematikus csoportok
A mentalis problémakkal él6k legtobbszér nem kapnak tajékoztatast, az 6ket megilletd
ismeretek bovitését szolgalja a ,jogklinika” ismeretatado, sajat élmény feldolgozasat segitd
csoport, ami arra Osztonzi az ellatottakat, hogy egyénileg is kérjenek jogi segitséget. A
foglalkozast , jogi végzettséggel rendelkezd, schizophréniaban szenvedd, kliensiink tartotta.

» Jogklinika”

¢ Ellatotti jogok

e Betegjogok

¢ A gondnoksag intézménye




Alkotékor
Miivészetterapeuta végzettségli csoportvezetd iré’myitéséval, az ellatottak kreativitasara
alapozva, kiilonb6z6 alapanyagok felhasznalasaval, mas-mas technikaval alkotnak,
amely alkotds egyrészt titkrozi az alkoté aktualis pszichés allapotat, ezaltal lehetové
teszi a hatékony segitségnyujtast, kovetheté a valtozas, illetve a betegség miatt, sajat

vildgukba zért kliensek Iehetdséget kapnak az 6nkifejezésre.

Mindennapjaink —életmédklub / életviteli készségek fejlesztésére /

kéryezeti és személyi higiénia
lakasfenntartasi koltségek

igénybe vehetd szocialis tAmogatasok
adossagkezelés

pénzbeosztas

kapcsolattartas a szomszédokkal

A pszichidtriai betegségb6l ad6dé hatranyok legszembetiinébb megjelenése, az ellatottak

elhanyagoltsdga, amely a személyi és kornyezeti higiénére is kiterjed, és a klubéletet is

negativan befolyasolja. Tapasztalataink szerint az ellatottak egymas felé rendkiviil

elfogadéak, de ha az elhanyagoltsaguk zavarja a klubtagokat, azt a csoportban hatérozottan

visszajelzik, és valtoztatasra szolitjak fel betegtarsukat.

Hogyan legyiink hatékonyak?

e kommunik4ci6s csatornak
¢ a hatékony kommunikicié eszkozei

e Onérvényesitd technikak
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A készségfejleszt6 csoportot terapids munkatérs vezette, szituacios jatékokkal érte el céljat.
Harom csoportban 10-10 6 vett részt a tréningeken, ami az 6nérvényesitésben elérte céljat, de
a szandékaink szerinti klubtagok egymds kozti kommunikaci6jat még fejleszteni kell.
Klubjellegii csoportfoglalkozasok: e foglalkozasok, heti rendszerességgel, kotott idében
zajlo csoportprogramok, 8-12 f6 részvételével. Célja az aktivitas, az érdeklédés megérzése
mellett, az ellatottak azon korének csoportvezetsi feladatkdrben térténé munkaterdpias
foglalkoztatasa, akik ezaltal megérizhetik, kibonthatjak, fejleszthetik meglévé tudésukat, és
Osztonzoleg hatnak az ellatottak pszicho-szocialis rehabiliticidjara.
1. Fittnek lenni

e Gimnasztikai gyakorlatok

e Jaték labdakkal .

e Fogyi tornagyakorlatok

Csoport heti egy 6raban miikddik, nyitott csoport formajéban, az elltottak kozott megfeleld

mozgéskultiraval rendelkez6, csoportvezetovel.

Enekeljiink egyiitt, dalkor

e koz0s éneklés

e zenchallgatis

e ¢éneklés hangszeres kisérettel

¢ kulturalis rendezvényekre eléadasok szervezése, ezekre valé felkésziilés

Nyitott csoport heti két oraban, zenei képzettséggel rendelkez ellatott vezetésével. A csoport létszama
valtozo, a csoport tagjai egy-egy rendezvény kapcsan béviilnek, és egyiittesen alkotjak a szinjatszo6

kort.

»Beszéljiink nyelveket ,,
* Beszéd centrikus németnyelvtanfolyam

¢ Beszéd centrikus angolnyelvtanfolyam

10
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Zart csoportok heti kétszer két 6raban
Személyi feltételek: nyelvtanari végzettséggel rendelkezé ellatottak <
Egyéb szolgaltatisaink |

Hivatalos tigyek intézésének segitése

* Azellatott/ klubtag pszichés betegség problémadi mellett meglév egyéb tigyeiben,
Szocialis, tarsadalombiztositasi, nyugellatasi, lakhatasi, foglalkoztatdshoz kapcsolodd,
ligytipusokban
e Alapvetd  személyazonositashoz,  munkavallalashoz szitkséges  okmdnyok
megszerzésének, igénylésének a kliens allapotéhoz igazod6 mértéki segitése, példaul:

interneten sorszam-kérés, tirlapkitsltés, kisérés stb.

Személyi tisztalkodas, személyes ruhdzat tisztitdsa
Ruhézat mosdsa, szaritasa tekintetében is a kliens aktiv részvételére kell torekedni.
Sziikségletcinek megfeleld mértékben, de a higiéniai kdvetelmények megtartasa mellett kell
egyénre szabottan kidolgozni a feltételeket. Az intézmény a hézi rendjében is szabalyozza a
moso-/ szaritbgép hasznalatanak modjat, idStartamat, gyakorisagat. Személyi tisztalkodas,

zuhanyzas feltételeinek meghatarozasa is hasonlé médon torténik.

Szabadidés programok:

A beszamolé id6szakdban szabadidés programokban bdvelkedtiink, amit a 2014.
augusztusdban a Fogyatékos Személyek Esclyegyenléségéért Kozhasznti Nonprofit kft-hez
benyujtott sikeres palyazat biztositott. Ezen forrasnak koszonhetden, lehetéség nyilt az
Adventi vasarra ellatogatni, valamennyi klienstinkkel, vésaroltunk 10 darab szinhazbérletet a
Vigszinhazba, az 6t eldadas lehetsvé tette, hogy 50 beteg szinhazi élményekkel gazdagodjon.
Ezen forras terhére hajéval elmentiink Esztergomba, ahol a Bazilikat is megnéztiik, és a
visszait el6tt a Duna parton ebédeltek ellatottjaink.

Marciusban a miskolci Szimbibzis Alapitvany Barathegyi Farmjat latogattuk meg, ahol az
értelmileg akadalyozott felnéttekkel és autista ellatottakkal folytatott rehabiliticiés munkat
mutattak be 50 ellatottunknak.

11
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Az allatok vilagnapjén kiilén busszal mentiink a budakeszi Vadasparkba, nagy élményt

szereztiink ezzel a klienseknek, és ennek a terapias hatasa is kézismert ¢

Szabadid6s programjaink kozétt szerepel: |

* Az ellatottak kozdsségi aktivitasara épitd kulturalis és szc')rakoztat(){.programok /pl.
farsangi bal, sziireti bal /

* Elbre tervezett innepi programok / pl.: Karacsonyi iinnepség /

* anappali intézményben folyamatosan rendelkezésre dllnak tarsasjatékok, kartya, sakk,

csocsd, pingpongozasi lehetdség.

Lélek-hang Egyesiilet klubnapja

A Szigony-Utitars a Komplex Pszicho-szocialis Rehabilitacioért Klemelten Ké6zhaszna
Nonprofit Kft. kozosségi pszichidtriai elvekre épills komplex rehabiliticiét kivan
megvalositani, melynek célkitiizése a kronikus pszichiatriai betegek tarsadalmi re-
integracidja. A Lélek-Hang Egyesiilet, mint civil dnsegit$ szervezet, mely 1996 6ta miksdik,
az egészségligyi és szocidlis ellatiasokat egesziti ki az 6nsegités eszkozével.

A Lelek-hang Egyesiilet a Nappali Intézményben tart nsegité csoportot pszichiatriai betegek
részére, kéthetente egy alkalommal, keddenként 14 6raté] 17 oraig.

Az Onsegitd csoport célja, hogy a pszichés problémaval él6k tarsadalmi beilleszkedését

tamogassa.

IIL. I. MUNKAREHABILITACIO

Munkaeré-piaci beilleszkedést segitd szolgaltatas
Célja:

1. Tarsadalmi re-integracio elosegitése a munkaerd-piaci beilleszkedést segitd szolgaltatasok

biztositasaval. Szocialis krizis és a stigmatizacio csokkentése, az ¢letminbség javitasa.

12
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Résztvevok: A nappali klub azon kliensei, akik egyéni célként a munkavallalast jelolték meg
gondozasi tervilkkben valamint f6varosi és Pest megyei kronikus pszichiatriai beteg
munkanélkiiliek. '

1. Alternativ munkaer6-piaci szolgéltatasok

A programot elsésorban jozsefvarosi pszichiatriai betegek részére hirdettilk meg, de nem
kizardlagos hatallyal. Munkankat segitették pszichidterek, szocialis munkésok, pszichiatriai
gondozdk munkatarsai. A program alatt egy szocialpolitikus, szocialis munkés végzettségii
munkatars ellatta a komplex munkaeré-piaci szolgaltatasok koziil a tanacsadas feladatat,
szervezte és iranyitotta a kiilonféle szolgaltatdsok Osszehangolt lefuttatdsat, vezette a
készségfejlesztést A csoportos készségfejlesztés az allaskeres6 klubon zajlott, e mellettegyéni
felkészitésre is sor keriilt azon személyeknél, akik vagy nem voltak alkalmasak a csoportra,

vagy csak részképesség fejlesztést igényeltek.

Felmeérés:

Mindenkivel elkészitettik a munkavallaloi készségek, tapasztalatok felmérését. A munka-
rehabilitacios vizsgdlat befejeztével készitjik el az egyéni munka-rehabiliticids tervet,
esetmegbeszélés keretében, melyen a programkoordindtor, az esetmenedzser, a
munkapszichologus és a leendé munkavallald vesz részt. Az életvezetési tanacsadés és a
célallasok megfogalmazasa folyamatban van, az ellatottak egyéni sziikségleteihez és

képességeihez igazodva.
Felkészités

o Felmérjik a munkavallald egyéni sziikségleteit, képességeit, a beteg gondozd

szakemberek €s munkapszicholdgus bevonasaval
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* Preferencidra (az ideslis és a »meg j6” munkahelyek kivélasztisa) épitve egyénre
szabott munka-rehabiliticios tervet dolgozunk ki szaméra, az 6t gondoz6 szakember
bevonasival

* Ezt készségfejlesztés koveti, a munkakeresés és-vallalas hatékonyabba tétele:\-

érdekében

Foglalkoztatast
Intézményen beliili szocialis foglalkoztatas keretein beliil, a munkaviszonyban foglalkoztatott
személyek szdma: 12 £, akik a nappali klubban kisegit6i tevékenységeket végeznek, illetve a

telephelyen Gjrahasznositott anyagokbdl kiil6nbéz6 hasznalati targyakat készitenek.

Intézményen beliili foglalkoztatottak

csoportositasa BNO kédok alapjan

F20.00 [F25.00
6 4

[ Intézményen belali foglalkoztatottak csoportositasa

csaladi allapot szerint

 Csaladbar | egyeduiall

AKkkreditalt rehabiliticiés foglalkoztat6 a Baross u. 112. sz. telephelyen

Védett foglalkoztatoként, az Onkorményzatt()l bérelt Baross u. 112. szam alatti telephelyen 20
6 megvaltozott munkaképességii pszichidtriai beteget foglalkoztatuhk, tobbnyire egyszerii
fizikai munkat végeznek, valamint adatrogzitd, és adminisztrativ feladatokat latnak el.

A varrémiihelyben jrahasznositoit molindkbol, és feldarabolt PET palackokbol taskak, és
kiilonb6z6 hasznalati targyak késziilnek, a Présels mithelyben végzik a Pet palackok
Osszenyomasat. A nagytereben,- amely nappali intézményként klubteremként funkcionalna -,
Jelenleg specialis szonyegek készitése zajlik, amelynek alapanyagat, a NAV-val kétott

megallapodas keretében az alaktalanitdson atesett, és feldarabolt, elkobzott ruhanemiik adjak.
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Jelenleg zajlanak a targyalasok a Pénziigy6r sportegyesiilettel, résziikre bokszzsakokat
készitenénk, a fent emlitett alapanyagokbol.

IV. KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI GONDOZAS

A Szigony-Utitars Nonprofit Kft. a kronikus pszichitriai betegségben szenveddknek
lakéhelyiikon komplex pszicho-szocialis kozosségi ellatast nydjt. Az ellatas alapja: a tobbszor

modositott 1993 évi I1. tv. /2000 SZCSM rendelete.

Az ellatés célja a mentdlis problémakkal kiizd6k optimalis életmindségének elérése és képessé

tétele a kozosségi szocilis életre.

Az ellatds ismérvei: kozosségi alapi, folyamatos sziikségletekre épitett ellatas a hozzatartozok
és a természetes tamogatdok bevonasaval, amely multidiszciplindris team munkéaban,
esetmenedzseri feladatok felvallalasaval keriil megvaldsitasra, a kozosségi eréforrasokra

tdmaszkodva.

Az ellatas alapelvei:

személyes célok elérésére készitett gondozasi terv a kliens a természetes tamogatok, és a
k6zosségi munkacsoport tagjai egyazon célért dolgoznak egyarant figyelembe veszik a kliens
és a csaladtagok sziikségleteit, a kliens és a természetes tamogatéi a team egyenrangl
partnerei

Az ellatas jellemz6i:

az ellatas igénybevétele a pszichiater javaslatara torténik

az ellatas 6nkéntes és téritésmentes

a szolgéltatas tartama megallapodasban rogzitett €s barmikor felbonthatd

a szolgalatban 2 kozosségi gondozo és egy részallasu koordinator dolgozik

akik folyamatosan egylittmiikodnek az ellatott pszichiaterével, kezel6orvosaval, valamint a

multidiszciplinéris team tagjaival
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A szolgaltatas soran eddig 73 beteg részesiilt koz6sségi ellatasban, jelenleg 49 f6 ellatottunk
van, varolistan 5 fot tartunk nyilvan. 23 beteg kertilt ki a szolgaltatasunkbol az elmult 3 év
alatt, koziilikk 9 vidékre koltozott, 3 f6 keriilt bentlakasos intézményi ellatisba és 11 f6 a
komplex pszicho-szocialis rehabilitacié eredményeként oly mértékben re-integralodott sajat
kornyezetében, hogy 6nallo életvitele az intenziv kozosségi timogatés nélkiil is megfelels. Az

eddigi tevékenységiinkrdl a 2015. évi adatok adnak tajékoztatast:

Az ellatottak csaladi helyzete szerint:

Csaladban €16: 25 6
Volt tAmogaté hattere: 14 f6
Egyedul allé: 17 £6

Az ellatottak diagndzis szerinti megoszlasa:

Skizofrén, F20: 40 f6
Skizo-affektiv pszichozis, F25: 4 f6
Major depresszio, F32: 5 £6

Az ellatottak helyzete gondnoksae foka szerint:

Korlatozé gondnoksag alatt all: 12 £6
Kizaré gondnoksag alatt all: 1 £

Eseti gondnoksag alatt all: 1 £6

Az ellatas szakmai tartalma a kvetkezéképpen alakult:

Allapot és életvitel felmérése modszertani Gtmutato szerint: 23 esetben,

16




Szigony-Utitars a Komplex Pszicho-§ Z0Cid 1bilitacioért Kozhaszni Nonprofit Kft.
1083 BudapestsRratepathdd. fszt. 5/
Addsza 2

Személyes célok meghatérozasa, gondozasi terv elkészitése: 79 alkalommal,

Stressz kezel6 technika megtanitisa (problémamegoldé és kommunikéciés technikak):
678 esetben,

Pszicho-edukacio (strukturalt tajékoztaté a betegségrol, kezelésérdl, a korai figyelmeztetd
tiinetekrol):
68 estben,

Eletviteli készségek fejlesztése:

678 alkalommal,

Specidlis stratégiak alkalmazasa:

903 esetben

> gyogyszer complience segitése

napi tevékenységek megtervezése

szorongas kezelése

alvasi problémaék kezelése

taplalkozasi rendellenességek és rossz étkezési szokasok kezelése
agresszio kezelése

ongyilkossag kockazatinak csékkentése

kriziskezelés

V VYV V V VYV V V VvV

segitd beszélgetés lefolytatasa

Pszicho-szocialis rehabilitacié:
93 esetben,
» munkahoz valé hozzajutés segitése
> szabadid6 szervezett eltsltésének segitése

> egyéb klubtevékenységhez valé hozzajutas szervezése

> tarsas kapcsolatok kialakitasihoz készségfejlesztés

Ugyintézés: 257 alkalommal trtént
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chabilitacioért Kozhaszni Nonprofit Kft.

Tanacsadas, informacionyujtas: 43 alkalommal

Az egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatisok és szolgaltatdsok, valamint a
foglalkoztatasi, oktatési, lakhatasi lehet6ségek igénybe vételér6l, szakmai tovabbképzésen,
konferencian, szupervizion valo részvétel, esetmegbeszélés a pszichiatriai gondozdval: 322

alkalommal.

A kozosségi ellatds olyan komplex pszicho-szocialis munka, amelynek kozpontjdban a
személy pszichés és szocialis problémai és ezek kolcsonhatsai allnak, és amelyben a
kozosségi erdforrasokra tamaszkodva képessé teszi a pszichidtriai betegségben szenvedét a

sajat lakokozosségében az egyéni életvitelre.

A 2014. november 1- 2015.oktdber 31.kozétt a szolgaltatds, az aldbbi tablazatokban

megjelend sziikségletekre valaszolt.

Mindennapi eletmod

nincs segités
@ tanacsadas
Oiranyitas
Okiterjedt

1 2 3 4
Tevékenységprofil
1 2 3 4
nincs
segités 46
tanacsadas 23
iranyitas 28
kiterjedt 26
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1 2 3 4
Tevékenységprofil

nincs segqités
#@tanicsadas
Oiranyitas
Okiterjedt

nincs
segités 47

tanacsadas 24

iranyitas 40

kiterjedt 55

Invidualis alapellatas

100

1 2 3 4

Tevekenységprofil

Enincs segités
Etanacsadas
Oiranyitas
Okiterjedt
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¢ nincs
segités 83
Tanacsadas 48
Iranyitas 41
Kiterjedt 31

Szocialis kapcsolatokban tanusitott viszoh;fulés

40
35

nincs segités

o5 @tangcsadas

Fo 20

Oiranyitas
O kiterjedt

1 2 3 4

Tevékenységprofil

nincs
segités 20
Tanacsadas 32
Iranyitas 36
Kiterjedt 38
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60
50 Enincs segités
40 Hianacsadas
Fo 30 Oiranyitas
20 Okiterjedt
10
0
1 3
Tevékenységprofil
1 2 3 4
ﬂni—ncs
segités 39
Tanacsadas 29
Irdnyitas 40
Kiterjedt 57
Kommunikacié és problémamegoldas
[ stresszkezelés
100 B nincs segités
80 @tanacsadas
60 Y
Eé Ellr.any-stas
40 O kiterjedt
20

2 3

Tevékenységprofil
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nincs segités
Etanacsadas
Oiranyitas

O kiterjedt

1 2 3 4
nincs
segités 2
Tandcsadas 23
Irdnyitas 47
Kiterjedt 94
Betegséghez valé viszonya
100
80
60
Fo
40-
20
0
1 2z 3 4
Tevékenységprofil
1 2 3 4
nincs
segités 12
Tanacsadas 35
Iranyitas 64
Kiterjedt 94
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Az egészséges allapot iranti igény és
egészségmeqorzes

1 2

Tevékenységprofil

nincs segités
Btanacsadas

Oiranyitas
O kiterjedt

W

nincs
segités

34

tanacsadas

18

irdnyitas

48

kiterjedt

65

A kozosségi ellatas olyan komplex pszicho-szocialis munka, amelynek kézpontjaban a

szemé€ly pszichés és szocialis problémai és ezek kolesonhatdsai allnak, és amelyben a

kdz6sségi erdforrdsokra tamaszkodva képessé teszi a pszichidtriai betegségben szenvedst a

sajat lakokozosségében az egyéni életvitelre.

V.KEPZES, OKTATAS

Szocidlis szakemberek képzése:

Ko6zosségi ellatisban dolgozo, szocidlis szakemberek 260 drés képzése, akkreditalt képzési

program, amely vizsgaval zarul, az oklevelet szerzett hallgatok megszerzik a jogosultsagot a

kdzosségi gondozo-és koordinator munkakérhdz. 2014. decemberében, 26 6 végezte el a

képzést. Terepgyakorlatot biztositunk a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem szocidlis

munkdasképzésében résztvevd hallgatok szdmara, valamint a Pazmany Péter Katolikus

Egyetem hallgatéinak.
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V1. SZAKMAI KOZELET

Szigony-Utitars a Korilplex Pszicho-szocialis Rehabilitacioért Kozhasznti Nonprofit Kit.
képvisel6je, munkatarsai az alabbi szakértdi tevékenységeket végezték a beszamoldban
érintett id6szakban: ¢

o Szakért6i tevékenység az EMMI Szocialis Szolgaltatasi Féosztalyanak munkajaban,

* Az Orszagos Kozosségi Ellatasok Egyesiilete elndki tisztjét, a fenntartd képviseldje
toltstte be 2015. juniusi lemondasaig.

e Kézenfogva Alapitvannyal 2015. oktdberében megallapodast kotottiink, Médszertani

Munkacsoportban val6 részvétel targyaban. |

VIL. PALYAZATI TEVEKENYSEG

§
2014-15-ben lezart palyaztok

¢ Az NEA Kozép-magyarorszagi Regiondlis Kollégiuma palyazatot hirdetett
civil szervezetek miikodésének tamogatasara 2014. évben. A palyazat célja
a civil tarsadalom erésitését, a civil szervezetek tarsadalmi szerepvallaldsanak segitését
szolgdlja. Az elnyert 2 300 000 ft. lehet6vé tette 40 6ras tréning lefolytatésat, azon
szocidlis szakembereknek, akik szolgaltatasi célcsoportja nem a pszichiatriai betegségben
szenvedé kliensek, de napi munkéjuk révén, mégis szamtalan esetben kell mentalis
problémaékkal éloket segiteni, amelyhez a specilis tudés, és beavatkozasi stratégia nem 4l
rendelkezésiikre. 24 f6 vett részt a képzésben, résziikre késziilt egy tajékoztaté fiizet is, a

lehetséges eredményes segit6i magatartasrol a célcsoport szocialis elltdsa soran.
Ugyancsak a palyazat tette lehetové két kozépiskoldban érzékenyitd tréning lefolytatasat,

azzal a céllal, hogy a ezéltal is csokkentsiik a betegekkel szembeni stigmat, és segitsiik

tarsadalmi beilleszkedésiiket
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