BUDAPEST FOVAROS VIIl. KERULET JOZSEFVAROSI ONKORMANYZAT

DR. KOCSIS MATE
POLGARMESTER

Iktatészam: 09-502 /2015

részére ' ‘Ugyintézé: Novak Imre
Budapest Telefon: 459-2194

Fax: 459-21-38
e-mail: novaki@jozsefvaros.hu

Targy: Vilaszlevél kézmeghallgatasra

Tisztelt Asszonyom!

Koszonjiik, hogy bizalmaval megtisztelte Onkorményzatunkat és a 2015. évi
kozmeghallgatisra észrevétellel fordult hozzank. Engedje meg, hogy felvetéseire az
aldbbiakban foglaljam 6ssze valaszomat.

A villany- és gézszolgaltatok ligyintézésével kapcsolatban a Jézsefvarosi Onkormanyzat
nem rendelkezik intézkedési jogosultsiggal. A Budapesti Elektromos Miivek
tevékenységével (szamlazéssal, méréssel) kapcsolatos panaszat Budapest Févéros
Korményhivatala ~Miszaki, Engedélyezési és Fogyasztévédelmi Féosztalyanak
Fogyasztévédelmi Rezsipontjan nyujthatja be, amelynek elérhetdségei az aldbbiak:

Személyes tigyfélszolgalat: 1052 Budapest, Varoshiz u. 7.
Postacim: 1364 Budapest, Pf.: 144.
Ugyfélfogadasi idd: hétfd: 09.00-13.00 és 14.00-16.00, szerda: 09.00-13.00 és 14.00-16.00

A felszo6lalési lapon jelezte, hogy ismertetni szeretné az idések koérében szerzett
tapasztalatait és megoldési javaslatokat kivan tenni egy mentori halozat kiépitésével
kapcsolatban. Idésbarat Onkorményzatként alapvet6 és kiemelt célunk a keriiletben €16 idés
emberek tdmogatdsa, mindennapjaik megkonnyitése és szabadidejiik kellemesebb
eltdltésének biztositdsa. Az elmalt években szdmos iddsbarat dontést hozott az
Onkormanyzat, amelyek kialakitésa sordn mind-mind figyelemmel volt a keriileti szépkoru
lakok igényeire.

A keriileti id6seket munkanapokon ingyenesen szallitjuk szakrendelésekre és
okményirodaba, az ,,Id6sbarat Péntek™ és az ,Ingyenes Sziirdszombat” immar hatodik éve
miikodik sikeresen. Az ,Ingyenes Sziirbszombat” alkalmaval a jozsefvarosiak minden
honapban egy szombaton téritésmentesen vehetnek részt kiilsnb6zé orvosi vizsgélatokon,
sziiréseken. Az Onkorményzat ingyenes szolgaltatasként biztositja az id6sek részére a
jelzbrendszeres hazi segitségnyujtast is, amelynek keretében a Jozsefvarosi Szociélis
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Szolgaltatd és Gyermekjéléti Kézpont munkatirsai 24 6ras tigyeletben fogadjék az idés,
beteg emberek segitségkérd hivasait, jelzés esetén gondoskodnak a bajba jutottak ellatasardl.
Ennek keretében gondoskodik az Onkormanyzat sajat lakokdmyezetikben azokrél az
id8sekrdl, akik 6nmaguk ellatasira nem képesek. A szakképzett gondozéndk a hét minden
munkanapjan igyekeznek kellemesebbé és élhetébbé tenni gondozottjaik mindennapjait.
Segitséget adnak példdul a bevasarlasban, ligyintézésben, a gyoégyszer feliratisaban és
kivaltasaban, az étkezésben, a fiirdetésben, a mentdlis gondozisban. Az ellatdsért
jovedelemaranyos téritési dijat kell fizetni.

A szocidlis és gyermekjoléti ellatds teriiletén nyujtandé pénzbeli, természetbeni
tamogatasok, valamint személyes gondoskodast nyujté ellatdsok forméinak rendszerét is
atalakitottuk, hogy a tdmogatis a valoban raszorulé emberekhez jusson el. A
médositdsoknak koszonhetden az Uj szocidlis tdmogatdsi rendszer igazsigosabbd és
atlathatobba valt, csokkent a segélyekkel visszaélok szdma is.

A szocialis tAmogatasi rendszer 4talakitasanal kiilon hangsulyt helyeztiink a kerlileti id6sek
tamogatéséra, a gyégyszertdmogatds esetében mds jogosultsagi feltételek keriiltek
meghatarozasra a 70 év alatti, 70 év feletti, 80 év feletti kérelmezOk szamara.

Az Onkorményzat a nappali ell4tas keretében igyekszik minél mozgalmasabba és szinesebbé
tenni a keriileti idések mindennapjait, amir8l J6zsefvéros jelenleg 6t, ingyenesen latogathatd
id6sklub keretében gondoskodik. A klubokba a tarsasdgra vagy6 aktiv nyugdijasok jarnak.
Van olyan klub, ahol kreativ szakkorok miikddnek és van olyan, amely kozOsségi kertet
gondoz. Az id6sklubok elérhetdségei a kévetkezok:
e Ciklamen Id6skortiak Klubja - 1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 17. Telefon: +36 (1)
333-1727
Vig Otthon Idéskortak Klubja - 1084 Budapest, Vig u. 18. Telefon: +36 (1) 313-4198
Oszikék Id6skortiak Klubja - 1082 Budapest, Baross u. 109. Telefon: +36 (1) 313-8073
Reménysugar Idéskoruak Klubja - 1084 Budapest, Matyés tér 4. Telefon: +36 (1) 210-
5763
e Napraforgé Iddskortiak Klubja - 1089 Budapest, Delej u. 34. Telefon: +36 (1) 334-3858

Orémmel tdjékoztatom tovabba, hogy a Képvisel6-testiilet mult heti, december 3-an hozott
dontése értelmében az Onkorményzat a 2016. évben a mar miikodsé &t klubon felil egy
wijabb, lakéhelyéhez kozeli idésklubot alakit ki a Palotanegyedben, a Baross utca 21. szim

alatt.

A keriilet vezetése szaméra fontos, hogy az id8sek fizikailag és szellemileg is minél tovabb
aktivak maradjanak. A tapasztalatok szerint sok id6s6dé vagy idés ember szeretne még
tanulni, ezért a Kesztyligydr Kozosségi Hazban informatikai- és nyelvtanfolyamokra
iratkozhatnak be. ‘
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Sajnalatos tapasztalat, hogy az id6sek gyakran jelentik a biincselekmények elsédleges
célpontjait, kiilondsképpen a tritkkds lopasok tekintetében. Erre figyelemmel biziositottunk
lehetdséget a kertileti id6seknek a ,,Biinmegelézés és aldozatsegités Jozsefvarosban™ cimii
projekt keretében t6bb alkalommal megszervezett dnvédelmi oktatason valé részvételre.

Onkormanyzatunk id8siigyi stratégidjanak célja, hogy a keriilet szépkort lakosai érezzék
megbecsiiléstinket, hogy 6k azok az emberek, akiknek rengeteget koszonhettiink a multban,
akiknek t0rédiink a jelenével és akiknek a jovojére nekink kell vigyaznunk. Mindezek
elismeréseként Jozsefvaros 2013-ban elnyerte az Iddsbardt Onkormanyzat dijat, ami jol
mutatja, hogy Jézsefvaros nemcsak Gvja, hanem aktivan gondjat viseli a keriileti idés
lakoknak.

Kérem, hogy a rend6rségi intézkedést igényld bejelentésével vagy esetleges panaszaval
forduljon bizalommal a keriileti rendérkapitdnysdghoz az alabbi elérhet6ségek
valamelyikén: 112-es 4ltalinos segélykérd telefonszdmon, személyesen a BRFK VIII.
kertileti Renddrkapitinysdgon (1086 Budapest, Vig u. 36.), illetSleg a teriiletileg illetékes
Mez8 Lészl6 r. torm. korzeti megbizotthoz (tel.: 06-70/489-35-45, e-mail:
MezoLa@budapest.police.hu).

Bizom benne, hogy a levelében felvetett kérdésekre sikeriilt kimerité valasszal szolgalnom.

Budapest, 2015. december 10.
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