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I.  Tényallas és a dontés tartalmanak részletes ismertetése

A 2016. januar 01. napjatol a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas integrdltan egy szerve-
zeti és szakmai egységben miikodhet tovabb. A Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat fenntartésé-

ban miikdd6 Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjéléti Kézpont (a tovabbiakban:

J8z8zGyK) évek 6ta integraltan biztositja a csaladsegités szolgaltatdst és a gyermekjoléti kozpont
jogszabaly szerint meghatarozott feladatait, azonban a hatalyos Jogszabalyl el6irasoknak valé
megfelelés érdekében szervezeti atalakitast kellett végrehajtani, ami a K6zponton beliil miksdé
Csaladsegitd Kdzpont, valamint a Gyermekjoléti Kozpont atalakitasat is eredményezte, melyrél a

Képviseld-testiilet 242/2015. (X1.05.) sz. hatarozatdban déntétt.

A fentiekben meghatérozottak sziikségessé teszik a JSzSzGyK Szervezeti és Mikodési Szabalyza-

tanak, valamint Szakmai Programjanak médositasat, mely alapdokumentumok az eloteljesztes 1-2

mellékleteit képezi. A valtoztatisok vastagitott dolt betiivel keriiltek jelolésre. ST
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II. A beterjesztés indoka

A jogszabdlyi valtozasok alapjan a JSzSzGyK alapdokumentumainak médositésa miatt sziikséges,
hogy a Képvisel6-testiilet a szervezeti és miikodési szabélyzat, valamint szakmai program elfoga-
dasaval kapcsolatos dontését a 2016. marcius 03-i tilésén meghozza.

III. A dontés célja, pénziigyi hatdsa

A dontés célja a hatélyos jogszabalyi valtozasoknak valé megfelelés érdekében a JSzSzGyK Szer-
vezeti és Miik6dési Szabélyzatanak és Szakmai Programjanak médositasa, fenntartdi jovahagyasa.
A dokumentumok moédositisa pénziigyi fedezetet nem igényel.

IV. Jogszabilyi kérnyezet

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 23. § (5) bekezdés
11a. pontjaban foglaltak szerint a keriileti 6nkorméanyzat feladata kiilondsen a szocidlis szolgélta-
tasok és ellatasok.

A koltségvetési szervek SZMSZ-ének elkészitését az allamhaztartasrol szolé 2011. évi CXCV.
torvény (Aht.) 10. § (5) bekezdése irja eld. A koltségvetési szervek SZMSZ-ének tartalmi elemeit
az Aht. végrehajtasarél sz616 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 13. § (1) bekezdése.

A személyes gondoskodast nydjté szocialis intézmények SZMSZ-ének tartalmi elemeit a szemé-
lyes gondoskoddast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl
sz016 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5/B. §-a tartalmazza, a Szakmai Program tartalmi elemeit az
5/A. § szabélyozza.

Fentiek alapjan kérem az alabbi hatérozati javaslat elfogadasat.
Hatarozati javaslat

A Képvisel6-testiilet ugy dont, hogy

1. elfogadja a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatd és Gyermekjoléti K6zpont Szervezeti és Miiko-
dési Szabalyzatat és a Szakmai Programjat az el6terjesztés 1-2. szami mellékletei szerinti tarta-
lommal 2016. marcius 15. napi hatalybalépéssel.

Felel6s: polgarmester
Hatarid6: 2016. marcius 03.

2. felhatalmazza a polgarmestert a hatdrozat 1. pontja szerinti dokumentumok aléirasara.

Felel6s: polgarmester
Hatarid6: 2016. mércius 15.

A dontés végrehajtasat végzo szervezeti egység: Humanszolgaltatasi Ugyosztaly Huménkapcso-
lati Iroda.

Budapest, 2016. februar 23. .?
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Danada-Riman Edina
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Jozsefvirosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont,

JOGALLASA, AZONOSITO ADATAI, HATASKORE, ILLETEKESSEGE

1.1.

1.2.

AZ INTEZMENY ROVIDITETT NEVE: JSzSzGyK
(TOVABBIAKBAN: INTEZMENY)

A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT CELJA

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja a JSzSzGyK tevékenységének,
szervezeti rendjének, iranyitdsanak, feliigyeletének, képviseleti rendjének,
feladatainak meghatarozasa.

Az Intézmény Szervezeti és Miik6dési Szabalyzatat az intézményvezetd adja ki
az Onkormaényzat j6vahagyasaval.

Az Intézmény megnevezése, legfontosabb adatai

Megnevezése: Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont

Réviditett megnevezése: JSzSzGyK

Székhelye: 1081 Budapest, Népszinhaz u.22.

Levelezési cime: 1081 Budapest, Népszinhaz u.22.

Telefonszama: 333-0582; Fax szdma: 210-9321

E-mail cime: info@jszszgyk.hu

Létrehozasardl rendelkez6 hatarozat: Budapest VIII. keriilet Jozsefvarosi
Onkorményzat Képvisel6-testiiletének 99/2011. (111.03.) szam hatarozata.

Az alapitas id6pontja: 2011. méjus 01. nap (2014. januar O1. napjatél az
elnevezése Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatdé és Gyermekjoléti Kozpont—ra
mobdosult)

Alapit6 okirat szama, kelte: A/250/2015., 2016. februar 10.

Alapité szerve: Budapest Févaros VIIL keriilet Jézsefvarosi Onkorményzat
Képvisel6-testiilete (1082 Budapest, Baross u. 63-67.)

Az Intézmény azonosito adatai

Torzskényvi azonosité szama: 791452

Statisztikai szamjele: 15791454-8899-322-01
Addbigazgatési szdma: 15791454-2-42

Bankszamla szama: 10403387-00028611-00000000

Alkalmazott jelzései:

Bélyegz6: korbélyegz6, melynek kiils6 korfelirata:

Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltat6 és Gyermekjoléti Kozpont

Az intézmény szervezeti egységei 4altal haszndlt tovabbi bélyegzoket az
Iratkezelési Szabalyzat mellékletét képezo bélyegz6 nyilvantartas tartalmazza.

Az intézmény fenntartoja €s feliigyeleti szerve: Budapest Févaros VIIL keriilet
Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviselo-testiilete (1082 Budapest, Baross u. 63-
67.)




1.3. Az Intézmény illetékessége

Az intézmény a hatdskorébe tartozo, jogszabalyban meghatarozott szocialis

alapszolgaltatas, gyermekjoléti alapellatas tevékenységeit valamint szakellatas

keretében idskortak dtmeneti ellatasat illetékességi teriiletén latja el.

Illetékessége:

- Budapest Févaros VIIL keriilet Jézsefvarosi Onkorményzat kozigazgatasi
tertilete.

- Belvéros-Lipétvaros Budapest Févaros V. kerilet Onkormanyzat
kozigazgatasi teriilete.
A Képviselo-testiilet 143/2012. (IV.19.) szdmu hatarozata alapjan hatarozott
iddre 2012. majus 01. napjatél 2017. aprilis 30. napjaig megkotott ellatdsi
szerz6dés szerint a Belvaros-Lipotvaros Budapest F6varos V. Kkeriilet
Onkorményzat kozigazgatasi teriilete, személyes gondoskodss keretébe
tartoz6 gyermekjoléti alapellatas, gyermekek atmeneti gondozasa — azon
belil gyermekek atmeneti otthona 1 férOhely tekintetében, valamint a
szabad féréhelyek terhére tovabbi V. keriileti gyermek fogadasa.

- Budapest VL. keriilet Terézvaros Onkorményzat kozigazgatasi teriilete.
A Képviselo-testiilet 362/2012. (X.18.) szam1 hatarozata alapjan hatarozott
1d6ére 2012. november 01. napjatél 2017. oktéber 31. napjaig megkotott
ellatasi szerz6dés szerint a Budapest F6varos VI. keriilet Terézvaros
Onkorményzat kozigazgatasi teriilete, személyes gondoskodds keretébe
tartoz6 gyermekjoléti alapellatds, gyermekek atmeneti gondozasa — azon
beliil gyermekek atmeneti otthona 1 férShely tekintetében, valamint a
szabad féréhelyek terhére tovabbi VI. keriileti gyermek fogadasa.

- Budapest Févaros II. keriileti Onkormanyzat kozigazgatasi teriilete.
A Képviseld-testiilet 99/2014. (V.14.) szamu hatarozata alapjan 2014. junius
01. napjatdl hatdrozatlan idétartamra megk6tott ellatasi szerzodés szerint a
Budapest Févéaros II. keriileti Onkormanyzat kozigazgatasi teriilete,
személyes gondoskodds keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatas,
gyermekek atmeneti gondozésa — azon beliil gyermekek atmeneti otthona 1
féréhely tekintetében, valamint a szabad féréhelyek terhére tovabbi II.
keriileti gyermek fogadasa.
A Képvisel6-testilet 309/2006. (VI.29.) szamu hatarozata alapjan
fogyatékosok nappali ellatdsa targyaban hatrozatlan idejli megallapodast
kotott Budapest Févaros II. Keriilet Onkorményzataval 2006. januér 01
napjatol 1 £6 II. keriileti lakohellyel rendelkezé személy nappali ellatasanak
biztositasa érdekében.

- Budapest Fovaros IX. keriilet Ferencvaros Onkorményzat kozigazgatasi
tertilete.
A Képviselo-testilet 373/2011. (IX.15.) szdmu hatdrozata alapjan
fogyatékosok nappali ellatdsa targydban hatdrozatlan idejii megallapodast
kotott Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzatéval 2011.
oktober 01. napjatol 2 6, valamint a Képvisel6-testiilet 386/2013. (X.16.)
sz&mu hatdrozataban foglaltak alapjan moédositott szerz6dés szerint 2014.
januar 01. napjatol tovabbi 1 f6 IX. kertileti lakohellyel rendelkez6 személy
nappali ellatdsanak biztositasara.

1.4. Az Intézmény jogdllasa




1.5.

A Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltatd €s Gyermekjoléti Kézpont 6nallé jogi
személyiséggel  rendelkez6  koltségvetési szerv  (a  tovabbiakban:
JSzSzGyK/intézmény).

A JSzSzGyK onkorményzati koltségvetési intézmény. Az intézmény
fenntartasar6l a Budapest Févaros VIIL. kertilet Jozsefvarosi Onkormanyzat
gondoskodik.

Az intézmény élén a Budapest Foévaros VIII. keriilet Jozsefvérosi
Onkorményzat Képvisel6-testiilete altal 5 év hatarozott idére megbizott
intézményvezeto all.

Az intézmény képviseletére, a kiadmanyozasi jogkdr gyakorlasara,
utalvanyozasra és szerz6désen val6 kotelezettségvallalasra az intézményvezetd
jogosult.

Az intézménynél foglalkoztatott alkalmazottak kozalkalmazotti jogviszonyban
allnak. Illetményiikre és egyéb juttatisaikra a kozalkalmazottak jogallasarol
sz616 1992. évi XXXIII. torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

Az dgazati jogszabdlyban meghatdrozott munkaruha és kozlekedés koltséget,
valamint védiruhdzatot az intézmény biztositia a koltségvetésbe elfogadott
keretisszegben, a juttatdsok feltételeit az intézmény kiilon szabdlyzatban
szabdlyozza.

Telephelyek

- 1089 Budapest, K6ris u. 35. (Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont)

- 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15. L.4. (Gyermekek Atmeneti Otthona)

- 1086 Budapest, Magdolna u. 43. (raktér)

- 1089 Budapest, Sarkany u. 14. fsz.1. (Krizislakas)

- 1083 Budapest, [llés u. 18. fsz.8. (Krizislakés)

- 1086 Budapest, Karacsony S. u. 22. 1.22. (Krizislakas)

- 1089 Budapest, Koris u. 4/a 1.9. (Krizislakas)

- 1089 Budapest, Orczy Gt 41. (Hézi segitségnyujtas €s Szocidlis étkeztetés)

- 1089 Budapest, Delej u. 34. (Napraforgd Iddsek Klubja)

- 1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 17. (Ciklamen Id6sek Klubja)

- 1084 Budapest, Vig u. 18. (Vig Otthon Idések Klubja)

- 1082 Budapest, Baross u. 109. (Oszikék Id8sek Klubja)

- 1084 Budapest, Matyas tér 4. (Reménysugar Idések Klubja)

- 1082 Budapest, Kisstaci6 u. 11. (Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona)

- 1084 Budapest, Matyés tér 12. (Matyas Klub — Szenvedélybetegek nappali
ellatasa)

- 1087 Budapest, Kerepesi ut 29/a (Eziistfenydé Gondozohaz, Jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas)

- 1081 Budapest, Magdolna u. 43. (Népkonyha)

- 1086 Budapest, Dankoé u. 16. (Non-profit funkcid)

- 1086 Budapest, Dobozi u. 23. (Csaladfejlesztési szolgaltatas, Lakossagi
tanacsadas, Intenziv Csalddmegtarté Szolgaltatas)

- 1086 Budapest, Szerdahelyi u. 13. (K6z6sségi mosoda)

- 1084 Budapest, Déri Miksa u. 3. fsz.4. (LELEK-Pont iroda)

- 1086 Budapest, Koszort u. 4-6. (LELEK-Haz I.)

- 1086 Budapest, Szerdahelyi u. 5. (Csalados Kozdsségi Szallas)

- 1086 Budapest, Bauer S. u. 9-11. fsz.1. (lakas, LELEK szallas)

- 1084 Budapest, Jozsef u. 57. fsz.2. (lakas, LELEK széllas)

- 1084 Budapest, J6zsef u. 59. fsz.4. (lakés, LELEK szallas)




- 1081 Budapest, Vay Adam u. 4. I em. 22. (lakas, LELEK széll4s)

- 1081 Budapest, Vay Adém u. 6. fsz. 9. (lakas, LELEK szallas)

- 1084 Budapest, Nagyfuvaros u. 26. I. em.21. (lakas, LELEK szallas)
- 1089 Budapest, Kéris u. 4/A fsz.1. (lakas, LELEK szall4s)

- 1089 Budapest, Kéris u. 11. fsz.13. (lakés, LELEK szall4s)

- 1082 Budapest, Kisfaludy u. 10-12. I. em. 18. (lakas, LELEK szallas)
- 1086 Budapest, Lujza u. 34. félemelet 16. (lakas, LELEK szallas)

- 1086 Budapest, Dobozi u. 17. I. em. 20. (lakas, LELEK sz4ll4s)

- 1089 Budapest, Dugonics u. 14. félemelet 1. (lakas, LELEK szallas)
- 1089 Budapest, Dugonics u. 16. I. em.17. (lakas, LELEK szallas)

- 1089 Budapest, Kélvaria u. 10/b I. em.18. (lakas, LELEK szallas)

- 1089 Budapest, Kalvéria u. 26. fsz. 9. (lakas, LELEK szallas)

- 1086 Budapest, Magdolna u. 12. fsz. 2. (laks, LELEK szallas)

- 1086 Budapest, Magdolna u. 41. fsz. 4. (lakas, LELEK szallas)

- 1083 Budapest, Tomé u. 23/b fsz. 6. (lakas, LELEK sz4llas)

- 1083 Budapest, Témé u. 56. fsz. 19. (lakas, LELEK szallas)

- 1083 Budapest, To6m$4 u. 60. fsz. 14. (lakas, LELEK szall4s)

- 1081 Budapest II. Janos P4l papa tér 4. Dedk Diak Altaldnos Iskola

- 1083 Budapest, Losonci tér 1. Losonci Téri Altalanos Iskola

- 1084 Budapest, Német u. 14. Budapest VIII. Keriileti Németh Laszlo

Altalanos Iskola

- 1089 Budapest, Vajda Péter u. 25-31. Vajda Péter Enek-zenei Altalanos és
Sportiskola

- 1086 Budapest, Bauer Sandor u. 6-8. Lakatos Menyhért Altalanos Iskola és
Gimnazium

- 1085 Budapest, Somogyi Béla u. 9-15. Molnéar Ferenc Magyar-Angol Két
Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola

- 1084 Budapest, Tolnai Lajos wu. 11-15. Jozsefvarosi Egységes
Gybgypedagbgiai Médszertani Intézmény és Altalanos Iskola

AZ INTEZMENY FELADATAI, SZERVEZETI
FELEPITESE

Az intézmény alaptevékenységei:
Szakagazat
Szakagazat szam:
889900 mashova nem sorolt egyéb szocidlis ellatds bentlakds

nélkiil
841117 korményzati és 6nkormanyzati intézmények ellato, kisegit6
szolgélatai

TEAOR szam:

8899 mashova nem sorolt egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkiil

A) Ellatand6 alaptevékenységek korményzati funkcidk szerinti besorolasa:

101142 Szenvedélybetegek nappali ellatasa
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa /;




102025 Id6skoraak atmeneti ellatdsa

102031 1dosek nappali elldtisa

102026 Demens betegek dtmeneti elldtdsa
102032 Demens betegek nappali ellatdsa
104037 Intézményen kiviili gyermekétkeztetés

104060 A gyermekek, fiatalok és csalddok életmindségét
Javito programok

104012 Gyermekek atmeneti ellatésa
104042 Csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatdasok
104043 Csaldd- és gyermekjoléti kozpont

106010 Lakoingatlan szocialis céla bérbeadésa,
tizemeltetése

107051 Szocialis étkeztetés

107052 Hazi segitségnyujtas

107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

041231 Rovid id6tartamu kézfoglalkoztatas

041233 Hosszabb id6tartamu koézfoglalkoztatas

041236 Orszagos kozfoglalkoztatasi program

107070 Menekiiltek, befogadottak, oltalmazottak
ideiglenes ellatasa és tAmogatasa

041232 Start-munka program — Téli kozfoglalkoztatés
096025 Munkahelyi étkeztetés kéznevelési intézményben
096015 Gyermekétkeztetés koznevelési intézményben

013360 Mas szerv részére végzett pénziigyi-gazdalkodasi,
lizemeltetési, egyéb szolgaltatasok

B.) Vallalkozasi tevékenysége: nincs

Fenti tevékenységeket az intézmény komplexitasdnak megfeleléen egymasnak
mellérendelten végzi.

Az intézmény tevékenysége soran az Onkormanyzat 4ltal kotelezen elldtandd
alap - és Onként véllalt feladatok koziil koézremiikddik a teriilethez tartozo
egyének, illetve csalddok szocidlis és mentalhigiénés ellatdsdban (szocialis
alapellatas) a csaladi rendszer miikodési zavarainak megel6zésében, a kialakult
problémak megoldasaban (komplex csaladgondozas).

A gyermekvédelmi alapellatds keretében biztositja a gyermekek testi, értelmi,
érzelmi és erkolesi fejlédésének, jolétének, a csaladban torténé nevelésének
eldsegitését, a veszélyeztetettség megsziintetését valamint a gyermekek
csaladjabol t6rténd kiemelésének a megelozEsét.




2.1.

A JSzSzGyK biztositja a csaladbol prevencids céllal kiemelt gyermek ellatasat
intézményes keretek ko6zott. (A feladatokat meghataroz6 jogszabalyok
jegyzékét az 1. sz. melléklet tartalmazza).

Az intézmény tevékenysége soran az Onkormaényzat altal kételezéen ellatandé
alap- és szakositott ellatast végez, ezen kiviil 6nként vallalt feladatokat is ellat.

Az JS7S2GyK szervezeti felépitése, engedélyezett létszdma

JSzSzGyK
Székhelye: 1081 Budapest, Népszinhaz u. 22.

Az intézmény engedélyezett létszdma: 221 f6

Kozpontl iranyitas és Gazdasagi Szervezet

Engedélyezett létszama: 45 f6

Kozponti Szervezeti Egység
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22.
Engedélyezett létszdm: 2 f6

Gazdasagi Szervezet (JSzSzGyK - GSz)
1089 Budapest, Kéris u. 35.

Engedélyzett létszam: 18 16

Koznevelési intézmények étkeztetése
1089 Budapest, Koris u. 35.
Engedélyezett létszdm: 25 f6

Szakmai egységek telephelyei, nyitva 4116 helyiségei

I Csaldd- és Gvermekjoléti Szolgdlat (JSzSzGyK-CsGySz)
1081 Budapest, Népszinhdz u. 22.

Engedélyezett létszama: 27 f0

II Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont (JSzSzGyK-CsGyK)
1089 Budapest, Kéris u. 35.

Osszes engedélyezett létszdma: 41 f6
1 13 egységvezetd, intézményvezetd helyettes
I/1. Hatésagi tevékenységhez kapcsolodo feladatok
Engedélyezett létszdma: 14 f6
172, Szolgdltatdsok
Engedélyezett létszdma: 26 0

- Specidlis szolgaltatdsok
- Mentalhigiénés csoport %
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Iv.

- Menekiiltekkel/oltalmazottakkal foglalkozo csaladsegiték
1084 Budapest, Déri Miksa u. 3. fsz.4.
- Népkonyha
1081 Budapest, Magdolna u. 43.
- Hatralékkezelési szolgdltatds
1089 Budapest, Koris u. 35.
- Intenziv csalddmegtarto szolgdltatds
- Iskolai szocidlis munka
- Csalddfejlesztési szolgdltatds
1086 Budapest, Dobozi u. 23.
- Lakossagi tdjékoztatds és tandcsadds
1086 Budapest, Dobozi u. 23.
- Koz(osségi)hely és Mosoda
1086 Budapest, Szerdahelyi u. 13.
- FiDo Ifjusagi Kozpont
1089 Budapest, FiDo tér (hrsz: 35388, miikodési helykent)
- Kdlvdria tér InfoPont és jdatszotér kozosségi-szocidlis program,
didkmunka mentordlds
1089 Budapest, Kalvdria tér (miikodési helyként)

Gyermekek Atmeneti Otthona (JSzSzGYK-GyAQ)
1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15. L.em.4.

Engedélyezett létszam: 9 f6

Krizislakéasok:

1089 Budapest, Sarkany u. 14. fsz. 1.

1083 Budapest, I1lés u. 18. fsz. 8.

1086 Budapest, Karacsony S. u. 22. L.em. 22.
1089 Budapest, Koris u. 4/a Lem. 9.

Szocidlis Szolgdltaté Kozpont és LELEK-Program

Osszes engedélyezett létszdma: 99 f6

1 f8 egységvezetd, intézményvezet§ helyettes. LELEK-Program
szakmai vezeté

IV/1. Hazi segitségnyijtas és Szocialis étkeztetés (JSzSzGyK-HSz)
1089 Budapest, Orczy ut 41.

Engedélyezett létszam: 35 f0

Szocialis étkeztetés telephelyei:
1089 Budapest, Delej u. 34.
1081 Budapest, I1. Janos P4l papa tér 17.
1084 Budapest, Vig u. 18.
1082 Budapest, Baross u. 109.
1084 Budapest, Matyas tér 4.
1082 Budapest, Kisstacié u. 11.
1084 Budapest, Matyés tér 12.




IV/2. Nappali Ellatas (JSzSzGyK-NE)

Engedélyezett létszam: 31 fG

Id6skortak nappali ellatasa:
Napraforgé Idések Klubja
1089 Budapest, Delej u. 34.
Ciklamen Idések Klubja
1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 17.
Vig Otthon Iddsek Klubja
1084 Budapest, Vig u. 18.
Oszikék Idések Klubja
1082 Budapest, Baross u. 109.
Reménysugar Iddések Klubja
1084 Budapest, Méatyas tér 4.

Ertelmi fogyatékosok nappali ellatasa:
Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona
1082 Budapest, Kisstacioé u. 11.

Szenvedélybetegek nappali ellatasa:
Matyas Klub
1084 Budapest, Matyas tér 12.

IV/3. Idéskoriak Atmeneti Otthona (JSzSzGyK-IAQO)

Engedélyezett létszam: 21 f6

Eziistfeny6 Gondozohaz

1087 Budapest, Kerepesi u. 29/a
Jelzorendszeres hazi segitségnytjtas
1087 Budapest, Kerepesi u. 29/a

1V/4. LELEK-Program
LELEK-Pont
1084 Budapest, Déri Miksa u. 3. fsz.4.
LELEK-Hiz
1086 Budapest, Koszoru u. 4-6.
Csalados Kozosségi Szallas
1086 Budapest, Szerdahelyi u. 5.

Engedélyezett létszam: 11 f6

LELEK szallasok:

1086 Budapest, Bauer S. u. 9-11. fsz.1.
1084 Budapest, Jozsef u. 57. fsz.2.

1084 Budapest, Jozsef u. 59. fsz.4.

1081 Budapest, Vay Ad4dm u. 4. Lem. 22.
1081 Budapest, Vay Adam u. 6. fsz.9.

1084 Budapest, Nagyfuvaros u. 26. L.em.21.
1089 Budapest, Koris u. 4/A fsz.1.

1089 Budapest, Koris u. 11. fsz.13.

1082 Budapest, Kisfaludy u. 10-12. L.em.18. 4
1086 Budapest, Lujza u. 34. félemelet 16. & Z//




1086 Budapest, Dobozi u. 17. L.em.20.

1089 Budapest, Dugonics u. 14. félemelet 1.
1089 Budapest, Dugonics u. 16. Lem.17.
1089 Budapest, Kalvaria u. 10/b L.em.18.
1089 Budapest, Kalvéria u. 26. {sz.9.

1086 Budapest, Magdolna u. 12. fsz.2.

1086 Budapest, Magdolna u. 41. fsz.4.

1083 Budapest, T6m6 u. 23/b fsz.6.

1083 Budapest, Tomo u. 56. fsz.19.

1083 Budapest, Tomo u. 60. fsz.14.

2.2. Az Intézmény (JSzSzGyK) tevékenységének célja

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.), a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatésrol sz6lo 1997.
évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), valamint Budapest Févéaros VIII. Kertiilet
Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testilletének a pénzbeli és természetbeni,
valamint személyes gondoskodast nyjté szocialis €s gyermekjoléti ellatédsok helyi
szabalyair6l szolo 10/2015. (III. 01.) Onkormanyzatirendeletében meghatarozott
feladatok ellatasa.

2.2.1. Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat f0 feladata
A szocidlis munka eszkozeinek és modszereinek felhaszndldsdval,
Jelzorendszer miikiodtetésével hozzdjdrul az egyének, a csalddok, valamint a
kiilonbozd kozdsségi csoportok szocidlis és mentdlhigiénés problémdinak
vagy krizishelyzetiik megsziintetéséhez, az ilyen helyzethez vezetd okok
megeldzéséhez, valamint segitséget nyujt az életvezetési képesség
megorzéséhez, a szocidlis kornyezetiikhoz valo alkalmazkoddshoz.
A szocidlis és mentdlhigiénés elldtds kiegészitéseként a gondozdsba vett
személyek részére az intézmény természetbeni timogatdst is nyujthat.
A gyermekjoléti alapelldtds keretében szervezési, szolgdltatdsi és gondozdsi
tevékenységgel biztositia a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi
fejlédésének, jolétének, a csalddban torténd nevelésének elosegitését, a
veszélyeztetettség megelozését és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
valamint a gyermekek csalddjdbol tirténd kiemelésének a megelozéset.
Hozzdjdarul a gyermek hdtrdnyos és halmozottan hdtranyos helyzetének
Sfeltardsdhoz és a gyermek szocializdcios hdtrdnydnak csokkentésével annak
lekiizdéséhez.
Veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszert miikodtet a gyermek
veszélyeztetettségének, illetve a csaldd, a személy krizishelyzetének észlelése
céljabol, a szocidlis segitbmunka biztositisa érdekében.

Az intézmény az egyének, csalddok, fiatalok és gyermekek részére
informdciot szolgdltat, tandcsot ad, segitséget nyujt a szocidlis helyzetiikbol
adodo  hdtrinyaik csokkentésében, szabadidos programokat szervez és
kizvetit, valamint kapcsolatot tart a jelzorendszer valamennyi tagjaval,
onkormdnyzati intézményekkel, mds szervekkel, hatosdgokkal, valamint civil
szervezetekkel.




2.2.2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont f6 feladata

2.2.2.1. Hatosagi tevékenységhez kapcsolodo feladatok

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont ellditia a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdése,
40. §-a, 40/A §-a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

A gyermek veszélyeztetetiségének megsziintetése érdekében a csaldd- és
gyermekjoléti  szolgdlat dltalinos feladatain til a gyermekvédelmi
gondoskodds keretébe tartozo hatosdgi intézkedésekhez kapcsolodo
Sfeladatokat, a gyermekek védelmére irdnyulo tevékenységet lit el, amelynek
keretében kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy siilyosabb foki
veszélyeztetetiség esetén a gyermek ideiglenes hatdlyu elhelyezését, nevelésbe
vételét.

Javaslatot készit a csaladi potlék természetbeni formdban torténd nyijtdisdra,
a gyermek tankitelezettsége teljesitésének elomozditasdira. A gydmhatisdg
megkeresésére a csalddi potlék természetbeni formdban torténd nyujtisihoz
kapcsolodo pénzfelhaszndldsi tervet készit.

Javaslatot tesz a gydmhivatal részére csalidbafogadds esetén.

Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozdsi-nevelési tervet és
csaladgondozdst végez.

A csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csalddgondozdst
illetve utogondozdst végez.

A megeloz0 pdrtfogdsba vett gyermek blinismétlésének megelozése érdekében
egyiittmiikodik a pdrtfogo feliigyeldi szolgdlattal.

2.2.2.2. Szolgdltatisok

A szakmai egység feladata az intézmény elldtottjai szdmdra, valamint a
gyermek csalddban torténd nevelkedésének elosegitése, veszélyeztetettségének
megelozése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé
ondllo egyéni és csoportos specidlis és egyéb szolgdltatisokat, programokat

nyljt.

Specidlis szolgdltatdsok:
- utcai, lakotelepi szocidlis munka
- kapcsolattartdsi vigyelet, ennek keretében kozvetitdi eljdrds)
- korhazi szocidlis munka biztositdsa
- gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgdlat
- jogi tdjékoztatdsnyujtds
- esalddkonzultdcio, csalddterdpia, csalddi dontéshozo konferencia

Mentdlhigiénés csoport f6 feladata

Az intézmény elldtottjai szdmdra a problémamegolddsukat, gondozdsukat,
ellatdsukat elosegitendo mentdlhigiénés, pszichologiai és fejlesztd pedagogiai
szolgdltatds nyijtisa.

Menekiiltekkel/oltalmazottakkal foglalkozo csalddsegitok fo feladata

Az intézmény a menekiiltiigyi hatosdg dltal menekiiltként vagy
oltalmazottként elismert, VIII. keriileti illetékességii személyekkel tarsadalmi
beilleszkedésiik eldsegitése érdekében szocidlis munkdt végez a 2007. évi
LXXX. torvény, valamint e torvény végrehajtisdrol szolo kormdnyrendelet

alapjdn. I ;{/
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2.2.3.

2.2.4.

Népkonyha fo feladata

A Kézpont a szocidlis étkeztetést Népkonyha formdjdban biztositia azoknak a
szocidlisan rdszorultaknak legaldbb napi egyszeri meleg étkeztetésérol
gondoskodik, akik azt onmaguk, illetve eltartottjuk részére nem képesek
biztositani koruk, egészségi dllapotuk, szenvedélybetegségiik, illetve
fogyatékossdguk, pszichidtriai betegségiik miatt.

Hatralékkezelési szolgdltatds fo feladata
A Kozpont a pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskoddst
nyujto  szocidlis és gyermekjoléti elldtasok helyi szabdlyairdl szolo
onkormdnyzati rendelet alapjdn hdtralékkezeléshez kapcsolodo szolgdltatdst
nyljt a rdszorulok és jogosultak részére.

Intenziv csaladmegtarto szolgdltatds f6 feladata
Onként villalt feladatként az Intenziv Csalddmegtarto Szolgdltatds keretein

beliil szocidlis munkds szakember dltal nyujt segitséget krizishelyzetben lévo
gyermekes csalddok szdmdra hatdrozott ideig.

Iskolai szocidlis munka fo feladata
A kiznevelési intézménybe jaro gyermeknek, a gyermek csalddjinak és a
kdznevelési intézmény pedagogusainak nyijtott tdmogato szolgdltatds.

A JS7z8zGyK, mint a Magdolna Negyed Program III. projektmegvalosito

szervezete, Budapest Jozsefvdrosi Onkormdnyzat Képviselo-testiiletének

250/2015. (XII. 03.). szdmu hatdrozata alapjan onként vallalt feladatként

2016. évben fenntartia és biztositia az MNP IIl. program alabbi

szolgdltatdsait:

- Lakossdgi tdjékoztatds és tandcsadds

- Csalddfejlesztési szolgdltatds

- Koz(osségi)hely és Mosoda

- FiDo Ifjusdgi Kézpont

- Kadlvdria tér InfoPont ¢és jdtszotér kozosségi-szocidlis program,
didkmunka mentordlds

- Szomszédsdgi hdzfeliigyeldi tevékenység elldtdsa

Gyermekek Atmeneti Otthonanak f6 feladata

Otthont nyuqjtd ellatast biztosit az atmeneti gondozasba vett gyermekek
szamara.  Segitséget nyOjt a veszélyeztetettség megsziintetéséhez,
megel6zéséhez, a csaladban tortén6 nevelés eldsegitéséhez. A gyermekek
ellatasat teljes koriien biztositja.

A krizislakasokat igénybevevd csalddoknak segitséget nyujt életvezetésikkhoz,
segit a hajléktalansag megel6zésében €s minden tdmogatast megad az 6nalld
otthon megteremtéscéhez.

Szocialis Szolgaltaté és LELEK-Program f6 feladata




2.2.4.1. Hazi Segitségnyiijtas és Szocialis Etkeztetés f6 feladata

Hazi segitségnyujtas:

A szolgaltatast igénybe vevd személy részére sajat lakokérnyezetében
biztositja az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast, ugy, mint
az alapvetd gondozasi, apoldsi feladatok elvégzését; az ©nallé életvitel
fenntartdsaban, az ellatott és lakokornyezete higiénids koriilményeinek
megtartasaban vald kozremikodést; a veszélyhelyzetek kialakulasanak
megeldzésében, illetve azok elharitasaban vald segitségnyujtast.

A hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgélni kell kiilon
jogszabalyban meghatarozottak szerint a gondozasi sziikségletet. A szolgéltatas
iranti kérelem alapjan a gondozasi sziikséglet vizsgalata értékeld adatlap
kitoltésével torténik, melyet a szakmai vezet6 és a haziorvos t6lt ki.

A hazi segitségnyujtast a szakvéleményben meghatarozott napi gondozasi
sziikségletnek megfelelé idGtartamban, de legfeljebb napi 4 O6raban kell
nyujtani.

Szocidlis étkeztetés:

Szocidlis alapszolgaltatds keretében biztositja azon szocidlisan raszorultak
részére a legaldbb napi egyszeri meleg étkezést, akik koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossdguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik,
vagy hajléktalansaguk miatt azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani

A jogosultsag feltételeit a személyes gondoskodast ny\jté szocialis ellatasok
igénybevételérol szol6 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet szabalyozza.

Az étkeztetést f6zOhelyekrol vasarolt étkeztetés tjan lehet biztositani. Ha az
étkeztetésben részesiild személy egészségi éllapota indokolja, a héaziorvos
javaslatdra, az ellatast igénybevevd részére diétas étkezés biztositdsara is
lehet6ség van.

Az étkeztetés biztositasa igény szerint:
> helyben fogyasztassal,

> elvitellel,

» hézhoz szallitassal torténik.

2.2.4.2. Nappali Ellatas fo feladata

Az Idések nappali ellatiasa elsésorban a sajat otthonukban €16, 18. életéviiket
betoltott, egészségi allapotuk, vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentalis
tamogatasra szoruld, onmaguk ellatdsara részben képes személyek részére
biztosit lehetoséget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvet0 higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Szenvedélybetegek nappali ellitasa els6sorban a sajat otthonukban €16, a 18.
életéviiket betdltott szenvedélybetegek részére biztosit lehetoséget a
napkozbeni tartdzkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitésére, tovabbad igény szerint megszervezi az ellatottak
napkdzbeni étkeztetését.

Fogyatékos személyek nappali ellatasa els6sorban a sajat otthonukban €16, 3.
¢letéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy Onellatasra nem képes,
de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit
lehetdséget a napkdzbeni tartézkoddsra, térsas kapcsolatokra, valamint az
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alapvet6 higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint
megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

2.2.4.3. Idéskoriak Atmeneti Otthona 6 feladata

Az Idéskoriak Atmeneti Otthona szakositott szocialis ellatas, melyben azok
a 18. életéviiket betoltott személyek lathatéak el, akik egészségi és/vagy
szocialis okokbdl id6leges segitséggel képesek csak onmagukrél gondoskodni
és ellatdsukat a gondozdhaz tudja biztositani. A gondozdéhaz részben
Onellatasra képes, rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igénylé személyek
részére napi 24 ordban feliigyeletet, apolast-gondozést biztosit.

Az ellatas id6tartalma legfeljebb 1 ¢év, ami indokolt esetben kiilon
jogszabalyban meghatéarozottak szerint tovabbi 1 évvel meghosszabbithato.

A jelzérendszeres hdzi segitségnyijtas a sajat otthonukban €16, egészségi
allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszorul6 idéskort, valamint fogyatékos
személyek részére nyujtott ellatas. Segitségével fenntarthatok a biztonsagos
életvitel feltételei, krizishelyzetben lehet6séget nyujt az ellatast igénybevevd
személynél t6rténé gyors megjelenésre és segitségnytijtasra. A jelzdrendszeres
hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell az ellatott személy segélyhivasa
esetén az Tlgyeletes gondozonak a helyszinen torténé haladéktalan
megjelenését, a segélyhivas okdaul szolgdlé probléma megoldisa érdekében
szikkséges azonnali intézkedések megtételét, sziikség esetén tovabbi
egészségiigyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

A szocialis raszorultsagot a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatas
igénybevétele esetén vizsgalni kell. :

A jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas igénybevétele szempontjabol
szocidlisan raszorult az egyediil él6 65 év feletti személy, az egyediil él6
stilyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy a kétszemélyes
haztartasban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai
beteg személy, ha egészségi dllapota indokolja a szolgéltatds folyamatos
biztositasat. A stlyos fogyatékossagot a Szt. 65/C. § (5)-(7) bekezdése szerint,
a pszichiatriai betegséget és az egészségi allapot miatti indokoltsagot a
10/2006. (XII. 27.) SZMM rendeletben meghatérozottak szerint kell igazolni.
A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas segitségével fenntarthatok a biztonsagos
életvitel feltételei, krizishelyzetben lehetdséget nyujt az ellatast igénybevevd
személynél torténd gyors megjelenésre és segitségnyujtasra. A jelzérendszeres
hazi segitségnytjtds diszpécserkdzpontja az id6skoruak gondozohaza
(,.Eziistfenyd Gondoz6haz”).

2.2.4.4. LELEK-Program f6 feladata

A LELEK-Program célja a hajléktalanna valds megelzése, valamint a mar
hajléktalann4 valt emberek komplex rehabilitacioja, reintegracidja. Megteremti
valamint megfeleld, fenntarthaté és hosszu tava lakhatasi megoldast biztosit a
hajléktalansag probléméjanak megoldasara.

A programba valé bekeriilés illetékességi feltétele, hogy mindenki azon a
telepiilésen veheti igénybe, ahol elveszitette a lakhatasat.

Célja:
- ahajléktalanna valas megel6zése,




2.2.5.

- ahajléktalansagbol kivezet6 Gt megteremtése,

- a visszailleszkedés segitése a munka vilagaba (foglalkoztat6: Jozsefvérosi
Gazdalkodasi K6zpont Zrt., illetve lehetéség szerint kiils6é foglalkoztato),

- az 6nallo lakhatasi lehetoség feltételeinek biztositasa,

- ateljes tarsadalmi rehabilitacio elsegitése,

- az 6nallo életvitel feltételeinek megteremtése,

- az addfizetdi statusz megteremtése €s megorzése.

A program célcsoportja:

Az egyediildlld munkaképes emberek korében a rehabilitacios folyamat
segitségével a nyilt munka-er6piacon elhelyezkedni, és lakhatdsukat 6nalléan
megtartani képes hajléktalan emberek jelentik a program célcsoportjat. A
Jozsefvarosban €16 csalddok kéziil azok tartoznak a célcsoportba, amelyek
gazdaséagilag Onalléak, a gyermek nevelésére alkalmasak, és rajtuk kiviil allé
okbol lakhatasi krizishelyzetben vannak. Elhelyezésiik a csalad Gjraegyesitését
is jelentheti, amennyiben a gyermekiiket korabban mar allami nevelésbe vették,
és az emlitett feltételeknek megfelelnek. Elonyt élveznek azon csaladok, ahol
az egyiitt k61t6z6 gyermek(ek) életkora legfeljebb 3 év.

Gazdasagi Szervezet f6 feladata

A Gazdasagi Szervezet az intézmény, illetve — a munkamegosztas €s a
felelosségvallalas rendjét rogzitd megallapodas szerint — a hozzd rendelt
koltségvetési szervek miikodtetéséért, a gazdalkodds megszervezéséért és
iranyitaséért, a vagyon haszndlataval, védelmével Osszefliggé feladatok
teljesitéséért, a pénziigyi, szamviteli rend betartasaért felels szervezeti egység.

A Gazdasagi Szervezet ellatja

a) az intézmény koltségvetésének eldiranyzatai tekintetében a gazdalkodéssal,
konyvvezetéssel és az adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat,

b) az intézmény mikodtetésével, lizemeltetésével, a koltségvetési szerv
vagyongazdalkodasa korében a beruhazéssal, a vagyon haszndlataval,
hasznositasaval, védelmével kapcsolatos feladatokat,

¢) az intézményhez rendelt mdas koéltségvetési szerv a) és — ha nem
szolgaltatas-vasarlassal torténik annak ellatdsa — b) pont szerinti feladatait.

d) az Onkormanyzat 6nként véllalt feladatként biztositja a keriiletben az 4ltala
miikodtetett koznevelési intézmények részére a gyodgyszerbeszerzést.

A Gazdasagi Szervezetnek alaptevékenységéhez kapcsolodo vallalkozoi
tevékenysége nincs.

A Gazdasagi Szervezet a Jozsefvarosi Onkorméanyzat Képvisel6-testiilete altal
jovahagyott keretszdmok alapjan allitja Ossze a miikddési koltségvetést. A
koltségvetés Osszeallitisaban kozre kell mikddnie az intézmény vezetOknek
(JSzSzGyK, Jozsefvarosi Egyesitett Bolcs6dék, Napraforgd Egyesitett Ovoda),
aki az el6iranyzat felhasznalasi jogkort gyakorolja.

A Gazdasagi Szervezet feladatai a koltségvetés készitésével kapcsolatban:

- alJSzSzGyK éves koltségvetésének Osszedllitasa,
- az intézmény vezetbje altal elkészitett éves koltségvetések felosszesitése
végleges formara €s tovabbitdsa a felligyeleti szervhez.




A Gazdasagi Szervezet féléves és éves koltségvetési beszamoldt készit
mindazon koltséghelyek és elbiranyzatok felhasznalasar6l, melyeknek
pénziigyi nyilvantartasat vezeti.

Mérleg és koltségvetési jelentést készit negyedévente mindazon koltséghelyek
és elbiranyzatok felhasznéldsarol, melynek pénziigyi nyilvantartisat vezeti.

3. AZ INTEZMENY SZERVEZETENEK TAGOLODASA ES
SZEMELYI FELTETELEI

3.1. Kozponti Szervezeti Egység

Intézményvezet6 1 6
Altalanos szakmai intézményvezet6-helyettes 1 £6

3.2. Szakmai egységek (telephelyek, nyitva dllo helyiség) lasd 2.1.
pontban

Az egyes szakmai teriiletek feliigyeletét ellatd vezetdk a feliigyelt tevékenységi
tertiletiik tekintetében részt vesznek a vezetdi dontések meghozataldban és
felelosek azok megvalositasaért. Ennek érdekében szervezik a felligyeletiik ala
tartoz6 szervezeti egység teriiletén folyd munkat. (Az intézmény szervezeti
felépitésének abrajat a 2. sz. melléklet tartalmazza).

3.3. Az Intézmény irdnyitdsa

A JSzSzGyK vezet6i megbizassal rendelkez6 kozalkalmazottai:
1. Intézményvezet6 (magasabb vezetd)
2. Gazdaségi Szervezet vezetdje
3. Altaldnos szakmai intézményvezeté-helyettes
4. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont egységvezetdje — intézményvezetd-
helyettes
Szocialis Szolgaltaté Kozpont és LELEK-Program egységvezetSje —
intézményvezet6-helyettes
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat szakmai vezetdje
Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont szakmai vezetdje
Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezet6je
. Hazi Segitségnyujtas és Szocidlis étkeztetés szakmai vezetbje
0. Nappali Ellatas szakmai vezetdje
1. Idéskortiak Atmeneti Otthona szakmai vezetbje
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Az intézményvezetd a telephelyek vezetdi részére csoportvezetdi, vezetd
csaladgondozéi, koordinatori, csoport koordinatori, vezetd gondozoi megbizast
adhat.

3.3.1. Intézményvezeté (magasabb vezetd)

b =t




Az intézmény egyszemélyi felelGs vezetdje az Alapité Okiratban megallapitott
feladatk6rben 6nalléan iranyitja a JSzSzGyK tevékenységét.

A Képviselo-testiilet bizza meg, menti fel, az egyéb munkaltatéi jogkor
gyakorldja a polgadrmester.

Illetményére és egyéb juttatisaira a kozalkalmazotti torvény, valamint az
Onkormanyzat vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

3.3.1.1.Feladat- és hataskore, felelossége

Felel6s az iranyitasa alatt all6 szervezet torvényes milkodéséért, a
jogszabélyok betartasaért.

Vezeti és képviseli az intézményt, meghatarozza annak szervezeti
felépitését és miikodési rendjét, biztositja a feladatok végrehajtasdhoz
sziikséges feltételrendszereket.

Jévahagyja a szervezeti egységek tigyrendjét.

Iranyitja az intézmény miikodését, ennek érdekében Intézményvezetdi
utasitast ad ki.

Feliigyeli €s ellendrzi a szervezeti egységek, valamint a bels6 ellen6r
munkajat, vezet6it rendszeresen beszdmoltatja.

Biztositia a jogszabalyoknak megfeleld egységes jogalkalmazasi
gyakorlatot a szakmai eljarasrendnek kialakitasaval.

Elkésziti az intézmény éves munka- és ellenérzési tervét, valamint az
éves beszamolo jelentést és a statisztikai 6sszefoglalot.

Felel6s az adatvédelemért.

Szerzddéseket, egytlittmikodési megallapodasokat kothet,
kotelezettségeket vallalhat a hatdlyos jogszabalyi keretek kozott.

Képviseli az intézményt mas szervezetek el6tt.

Az

intézményvezetd sziikkség szerint a gondozasi tevékenységekhez

kapcsoldéddan killon munkakort 1étesithet.

3.3.1.2.Munkaltatoi jogkore

Az intézmény kozalkalmazottai tekintetében kizarélagosan gyakorolja az
alabbi munkaltati jogokat:

a) kinevezés,

b) felmentés,

¢) fegyelmi jogkor,

d) vezet6i megbizas modositasa, visszavonasa.

Egyéb munkaltatéi jogkorok:

a) kinevezés modositésa,

b) ideiglenes vagy végleges athelyezés, kirendelés, athelyezés,
c) jutalmazas,

d) tanulmanyi szerz6dés megkotése,

e) mérlegelési jogkorbe tartozo fizetés nélkiili tavollét engedélyezése,
f) biintetd, szabalysértési eljaras kezdeményezése,

g) megbizasi szerz6dés kotése, modositasa, megsziintetése,

h) helyettesitési dij, potlékok megallapitésa,

i) illetményeldleg felvétel engedélyezése,

j) szocialis tAmogatés odaitélése,




k) munkaidé, munkarend meghatdirozdsa, tilmunka elrendelés, gépkocsi
haszndlat.

Jogosult a szervezeti egységek szakmai vezetdi részére atruhdzni az egyéb
munkaltatdi jogkdroket.

3.3.1.3. Helyettesitése

3.3.2.

3.3.3.

Feladat- és hataskorét tavollétében vagy akadalyoztatasa esetén teljes jogkorrel
— a munkaltatéi jogkor gyakorldsa, szerz6dés, egyiittmikodési megallapodas
kotése, illetve kotelezettség vallalasok kivételével - az intézményvezetd-
helyettesek latjak el az intézményvezetd utasitasa szerint.

Intézményvezeto helyettesek

A JSzSzGyK intézményvezetjének tavollétében, illetve akadalyoztatasa
esetén, a kizarélagos munkaltat6i jog gyakorldsa kivételével, teljes jogkorrel
helyettesitik az intézmény vezet§jét, tovabbd folyamatosan ellatjdk az
intézményvezetd altal rajuk bizott feladatokat, a kozottik kialakitott
munkamegosztas rendje szerint. Egy f6 altaldnos szakmai intézményvezetd-
helyettes. Egy f6 a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont egység, egy fo a
Szocialis Szolgéltaté Kozpont és LELEK-Program egység célorientalt
miik6déséért, a feladatok =zavartalan ellatdsaért, a végzett tevékenység
szakszerliségéért felel6s.

Szakmai vezetok

A szakmai vezetket az intézményvezetd bizza meg.

Munkakoriikben, szakmai kérdésekben ©ndll6 hataskdrben intézkedésre
jogosultak.

Részletes feladataikat a munkakori leirasuk tartalmazza.

Munkajukrél kozvetlen a JSzSzGyK intézményvezetdjének kotelesek
beszamolni.

A szakmai vezetOk egymassal mellérendelt viszonyban allnak. A miikédéssel
kapcsolatos gazdasagi-pénziigyi feladatok tekintetében a szakmai vezetdk a
gazdasagi vezetd iranymutatasa szerint kételesek eljarni.

3.3.3.1. Szakmai vezetik feladatai

- felelosek anyagilag és erkélcsileg a sajdt egységeik miikodéséért, a
végzett szocidlis munka szinvonaldért, gazddlkoddssal Osszefiiggd
feladatokért,

- alapvet6 feladatuk a szocidlis alapszolgéltatasok, és szakositott
ellatasok szervezése, feliigyelete, ellenérzése, értékelése,

- kozremilkodnek a szakmai egységeikbe tartozé munkatirsak munkakori
leirasainak elkészitésében,

-  kozremikodnek az intézmény SZMSZ-ének, kotelezden eldirt
szabalyzatainak, tovabba az intézmény miikodését segitd egyéb
szabalyzatoknak, rendelkezéseknek az elkészitésében,

- kapcsolatot tartanak a tarsintézményekkel, helyi, teriileti és orszagos
szakmai szervezetekkel, intézményekkel, civil szervezetekkel, keriileti
egyhazi szervezetekkel,




- Budapest Fovaros VIII. keriilet Jozsefvaros kozigazgatasi teriiletén €16
lakossag helyzetének megismerése,

- figyelemmel kisérik és segitik a gondozasra szorulok ellatdsat,

- figyelemmel kisérik a pélyazati lehetdségeket, segitik a palyazatok
clkészitését,

- a szakmai egységeikben a dolgozéknak a munkavégzéshez sziikséges
munkafeltételeket biztositjdk, javaslatot tesznek a sziikséges
fejlesztésekre,

- feliigyelik a szakmai el6irasok betartasat a szakmai egységeikben,

- felelosek a feladat ellatdshoz kapcsolddd jogszabalyokban kotelezben
eloirt dokumentacié meglétéért, vezetéséért, ellendrzéséért,

- elbsegitik az egyes ellatasi formak kozotti rugalmas atjarhatésagot,
kiemelt figyelmet forditanak a prevenciora, rehabilitaciora,

- gondoskodnak a szakmai programok megvalésitasardl, ezek
esetmegbeszélésekre, szupervizidra,

- biztositjdk a szakmai egységek épiileteinek, berendezéseinek, egyéb
vagyon targyainak rendeltetésszer(i hasznalatat.

3.3.3.2. Helyettesitésiik

A szakmai vezetdk helyettesitésér6l a JSzSzGyK intézményvezetdje vagy az
adott egység intézményvezet6 helyettese gondoskodik.

3.3.4. Telephelyek, nyitva all6 helyiség miikodése

Az egyes szakmai egységek zokkenémentes napi munkdjanak biztositasa
érdekében az intézményvezeté vezetd csalddsegitoket, koordinatorokat,
programfelelsoket, vagy telephely vezetOket nevezhet ki.

A megbizott személyek a JSzSzGyK intézményvezetbjének, valamint a
szakmai egységvezet6k / vezet6k irdnyitasaval latjak el feladataikat.

Részletes feladataikat a munkakori leirasuk szabalyozza.

Helyettesitésiikr6l a JSzSzGyK intézményvezetbje, az egyes egységek
egységvezetdje gondoskodik.

A JSzSzGyK szakmai egységei: 1asd 2.1. pontban felsorolva!

3.3.5. Gazdasagi Szervezet vezetije

- Felugyeli, irdnyitja és ellen6rzi a JSzSzGyK gazdasigi szervezetét.

- Kialakitja és miikodteti a gazdalkodassal - igy kiilonosen a
kotelezettségvallalds, ellenjegyzés, a szakmai teljesités igazoldsa, az
érvényesités, utalvanyozas gyakorldsanak moédjaval, eljarasi és
dokumentdciés részletszabéalyaival, valamint az ezeket végzd
személyek kijelolésének rendjével, és az adatszolgaltatdsi feladatok
teljesitésével kapcsolatos bels6 eldirdsokat, feltételeket.

- Feliigyeli a JSzSzGyK éves miikodési koltségvetésének tervezését,
valamint annak végrehajtasat.

- Feliigyeli és ellen6rzi az eldiranyzatokkal torténé gazdalkodast, illetve a
jovahagyott eléirdnyzaton beliil az operativ gazdalkodas bonyolitasat.

- Feliigyeli és ellen6rzi a bankszamla és készpénzforgalom bonyolitasat.

- Kialakitja és véleményezi a koltségvetési és pénziigyi feladatok
ellatasdhoz kapcsolddo belsé szabalyozast. 0»,;




4.1.

4.1.1.

- Elldtja a JSzSzGyK mikddési koltségvetésének végrehajtasahoz
kapcsolodd beszdmolasi feladatokat.

- Feliigyeli a szamviteli feladatok végrehajtasat, a szamviteli
nyilvéantartasok vezetését.

- Elkészitteti a k6ltségvetési beszdmolot.

- Kozremikodik a JSzSzGyK feladatainak ellatdsdhoz sziikséges
gazdasagi, miiszaki feltételek biztositdsaban, a targyi eszko6zok,
készletek  beszerzésében, illetve e  c€lbol  szolgaltatdsok
igénybevételében.

- Részt vesz az intézmény iizemeltetésével és a telephelyek miikddésével
kapcsolatos feladatok ellatasdban.

- Gondoskodik a JSzSzGyK vagyondnak megé6vasardl, ellendrzi
rendeltetésszer(i takarékos felhasznalasat.

- Gondoskodik a gazdasagi miszaki eldirdsok, rendelkezések,
jogszabalyok, JSzSzGyK szabalyzatok betartasarol.

- Gondoskodik a tiizvédelmi, munka- és balesetvédelmi feladatok
ellatasarol.

- Feliigyeli a targyi eszk6zok és készletek mozgésaval kapcsolatos
bizonylatok készitését és az analitikus nyilvantartasok vezetésével
kapcsolatos feladatokat, tovabba a leltarozasi tevékenységet.

- El6késziti az intézményvezetd dontési hataskorébe tartozd gazdasagi,
miiszaki tigyeket, intézkedéseket, beszamolodkat.

A JSZSZGYK SZAKMAI EGYSEGEINEK FELADATAI

A JSzSzGyK munkatarsai kézalkalmazotti jogviszonyban féallasban, teljes
illetve részmunkaid6ben latjdk el munkakoériiket, feladataikat. A
kézalkalmazotti jogviszonyra az 1992. évi XXIII. tdrvény rendelkezései
iranyaddak. A tandcsadé munkakér a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 3. § (9)
bekezdés b) pontja szerint a tandcsado munkakor munkaviszony vagy
munkavégzésre irdnyulo egyéb jogviszony keretében is betoltheto.

Csaldad- és Gyermekjoléti Szolgdlat

Feladata

A Gyvt. 39. § és 40. § alapjin a gyermekek csalddban térténd nevelésének
elosegitése, a veszélyeztetettség megelozése és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése, valamint a gyermekek csalddjabol torténd kiemelésének a
megelozése. Ezen tiulmenden kezdeményezi és eldsegiti a csalddjabol
prevencios céllal kiemelt gyermekek csalddjinak gondozdsadt.

Az Szt. 64. § (1) bekezdése alapjdn csalddsegitést végez a szocidlis vagy
mentdlhigiénés problémdk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo
személyek, csalddok szdmdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeliozése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése
céljabol.

A szocidlis segitbmunka, csalddsegités keretében biztositania kell
a) a szocidlis, életvezetési és mentdlhigiénés tandcsaddst,
b) az anyagi nehézségekkel kiizdék szdmdra a pénzbeli, természetbeni
ellatdsokhoz, tovibbd a szocidlis szolgdltatisokhoz valo hozzdjutds
megszervezését,




©) a csaladgondozdst, igy a csalddban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megolddsdnak elosegitését,

d) kozosségfejleszto, valamint egyéni és csoportos terdpids programok
szervezését,

e) a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossdagterhekkel
és lakhatdsi problémadkkal kiizdok, a fogyatékossdggal élok, a kronikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kdbitoszer-
problémdval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan rdszorult személyek és
csalddtagjaik részére tandcsadds nyujtdsit,

Jf) a csalidokon beliili kapcsolaterdsitést szolgdlo kozosségeépito,
csalddterdpids,  konfliktuskezeldé  medidcios  programokhoz és
szolgdltatisokhoz, valamint a nehéz élethelyzetben él6 csalddokat segito'
szolgadltatdsokhoz valo hozzdjutdst.

A szocidlis segitomunka, csalddgondozds keretében végzett tevékenységnek -
a szolgdltatast igénybe vevo érdekében, mdsok személyiségi jogainak sérelme
nélkiil - a sziikséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevd kirnyezetére,

kiilondsen csalddjinak tagjaira.

Veszélyeztetettséget, krizishelyzetet észlelo jelzorendszer miikidtetése
A jegyz0, tovdbbd a szocidlis, egészségiigyi szolgdltato, intézmény, valamint a
gyermekjoléti szolgdlat, a pdrtfogoi feliigyeloi és a jogi segitségnyujtoi
szolgdlat jelzi, a tdrsadalmi szervezetek, egyhdazak és magdnszemélyek
Jelezhetik a csalddsegitést nyujto szolgdltatonak, intézménynek, ha segitségre
szorulo csalddrol, személyrol szereznek tudomadst.

A jelzorendszer tagjai:

- az egészségiigyi szolgdltatdst nyujtok, igy kiilondsen a védonoi

szolgadlat, a hdaziorvos, a hdzi gyermekorvos,
- a személyes gondoskoddst nyujto szolgdltatok, igy kiilondsen a csaldd-
és gyermekjoléti szolgdlatok, a csaldd- és gyermekjoléti kizpontok,

- a koznevelési intézmények,

- arendorség,

- az ligyészség,

- a birésdg,

- a partfogo feliigyeloi szolgdlat,

- az dldozatsegités és a kdrenyhités feladatait elldto szervezetek,

- a menekiilteket befogado dllomds, a menekiiltek dtmeneti szdlldsa,

- az egyesiiletek, az alapitvinyok és az egyhdzi jogi személyek,

- a munkaiigyi hatosdg,

- ajavitdintézet,

- a gyermekjogi képviselo.

A jelzorendszer dltal kapott jelzés alapjin a csalddsegités keretében
feltérképezi az elldtdsi teriileten élo szocidlis és mentdlhigiénés problémdkkal
kiizdo gyermekek, csalddok, személyek kirét, és személyesen felkeresve
tijékoztatja 6ket a csalddsegités Szt. 64. § (4) bekezdésben megjelilt céljdardl,
tartalmdrol.

Feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban torténd nevelésének

elosegitése érdekében

- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosito tamogatdsokrol valo
tdjékoztatds, a tamogatdsokhoz valo hozzdjutds segitése,




a csalddtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a
mentdlhigiénés, a jogi, és a kdros szenvedélyek megelozését célzo
tandcsaddshoz valo hozzdjutds megszervezése,

a szocidlis vdlsdghelyzetben lévé vdrandos anya tdmogatdsa, segitése,
tandcsadds, valamint a csalddok dtmeneti otthondban igénybe vehetd
elldtashoz valo hozzdjutds szervezése,

szabadidds programok szervezése,

hivatalos iigyek intézésének segitése.

Feladata a gvermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében

a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikidtetése, a nem dllami
szervezetek, valamint a magdnszemélyek részvételének elosegitése a
megel6z0 rendszerben,

az adott telepiilésen él6  gyermekek  szocidlis  helyzetének,
veszélyeztetettségének folyamatos figyelemmel kisérése,

sziikség esetén uj elldtdsok bevezetésének kezdeményezése a telepiilési
onkormdnyzatnadl,

a veszélyeztetettséget eloidézo okok feltdrdsa és ezek megolddsdra javaslat
készitése,

a jelzorendszer tagjaival valo  egyiittmiikodés  megszervezése,
tevékenységiik osszehangoldsa,

felkérésre kdrnyezettanulmdny készitése,

évente legalibb 6 alkalommal szakmakozi  esetmegbeszélések
megszervezése és lebonyolitdsa,

éves gyermekvédelmi tandcskozds megszervezése.

Feladata a kialakult veszélyeztetettsée megsziintetése érdekében

a gyermekkel és csalddjdval végzett szocidlis segitomunkdval a gyermek
problémdinak rendezése, a csalddban torténd miikodési zavarok
ellensulyozdsa,

a csalddi konfliktusok megolddsdnak elosegitése, kiilondsen a vilds, a
gyermekelhelyezés és kapcsolattartds esetében,

az egészségiigyi és a szocidlis ellitds — kiilonosen a csaladsegito
szolgdltatds — valamint a hatosdgi beavatkozds kezdeményezése,

a védelembe vett gyermek gondozds-nevelési tervének elkészitése,
csalddgondozdsa,

Javaslat készitése a gyermek védelembe vételére, csaladjdbol torténo
kiemelésére, leendd gondozdsi helyre vagy annak megviltoztatisdra,

egyéb hatosdgi intézkedésre.

Tovdbbi feladatai:

Feltarja a szocidlis fesziiltségek okait, megelozésiikre az egyént illetve a
kozosséget érintden intervenciokat dolgoz ki és alkalmaz.

Kozremiikodik a csalddok kiilsé tdmogato rendszerének fejlesztésében, a
csalddokkal kapcsolatban lévé intézmények, tdirsadalmi szervezetek,
egyesiiletek és egyhdzi szervezetek tevékenységének ésszehangoldsdban.
Mentalis és szocidlis krizisintervenciot ldt el.

Ingyenes tandcsadoi szolgdltatdst kozvetit  (jogi, pszicholigiai,
életvezetési).

Szocidlis problémaorientdlt csoportokat szervez, miikodtet.

Egyének, pdrok, csoportok kapcsolatkészségének javitisa érdekében
konzulticiohoz, terdpidhoz valo hozzdjutdst kézvetit.

Felkérésre informdciot nyujt, kornyezettanulmdnyt készit.




- Segitséget nyijt a nevelési, oktatisi intézmények gyermekvédelmi
feladatainak elldtdsdaban.

- Feladatainak hatékony ellitisa érdekében egyiittmiikédik a Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozponttal, hatosdgokkal, intézményekkel, tdrsadalmi
szervezetekkel, egyesiiletekkel és egyhdzi szervezetekkel.

4.1.2. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat munkatdrsai
1 [0 szakmai vezeto
21 f0 csalddsegito
4 o szocidlis segito
1 {6 takarito

4.1.2.1. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai vezetdjének feladatai
- Felelos az intézmény miikodéséért, a feladatok zavartalan elldtisdért, a

tevékenység szakszeriiségéert.
- Gondoskodik a jogszabdlyok, feliigyeleti szervek hatdrozatainak

végrehajtasdrol.
- Az Intézményvezeto dltal dtruhdzott jogkirben elldtjia az intézmény
képviseletét.

- Az Intézményvezeté dltal dtruhdzott jogkorben  egyiittmiikiodési
megdllapodist kot az elldtottakkal.

- Esetelemzéseket és tovibbképzési lehetoségeket biztosit.

- Részben gondoskodik a feladatok megolddsinak személyi, tdrgyi
Seltételeirol, sziikség szerint kiilso szerv vagy személy kozremiikodését keri.

- Rendszeresen ellenorzi a kozpont dolgozéinak tevékenységeét.

- Meghatdirozza az irdnyitdsa ald tartozo dolgozok munkaidejét,
feladatkorét, a munkdltatoi jogkorok koziil a dolgozok vonatkozdsdban
gyakorolja a szabadsdg, tavollét engedélyezésének (kivétel ez aldl a fizetés
nélkiili  szabadsdg engedélyezése), tiulora elrendelésének, belsé
helyettesités szabdlyozdsdnak jogkoreit.

- Irdnyitja, szervezi és ellenorzi a dolgozok munkdjit.

- A dolgozok munkdjdarol minden évben irdsbeli értékelést készit melyet
ismertet az érintett munkatdrsakkal is.

- Megszervezi az éves szakmai tandcskozdst.

- Gondoskodik az éves jelzorendszeri intézkedési terv elkészitésérol.

- Szakmakizi megbeszélést szervez, évente legalabb hat alkalommal.

- Evente legaldbb két alkalommal dtfogd szakmai és statisztikai beszdimolot
készit a kiilon meghatdrozott irdnyelvek és eldirdsok szerint.

- Ellenérzi az intézmény és az ott dolgozo munkatdrsak vonatkozdsdban a
munkavédelmi- és tiizvédelmi szabdlyok betartdsit.

- Kezdeményezheti uj munkakor létesitését egyes szakproblémadk
megolddsdra (pl. logopédus, szociologus, pszichologus).

- Kijelolés alapjdn elldtia a szakmai teljesitésigazoldst, sajdt szakmai
egysége tekintetében.

- Szakmai egységében engedélyezi a szabadsdgot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

- Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével és
Jjutalmazdsdval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hatdskirébe
tartozo dolgozok kitiintetését.

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetonek az ©érintett
alkalmazottak fegyelmi felelosségre vondsa iigyében. ,{
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4.1.2.3. A csalddsegito feladatai

Ugyeleti id6ben fogadja és meghallgatia a szolgdlathoz érkezdket.
Informdciokat ad, az vj igénybe vevéket gondozdsba veszi.
Lakokornyezetében is megismeri az igénybevevoket, feltérképezve szocidlis
kornyezetiiket, kapcsolatrendszeriiket, valos igényeiket és sziikségleteiket.
Felismeri, felismerteti és kezeli a gyermekek érdekeit, figyelembe véve a
csalddok konfliktusait, azok okait, és kozosen dolgozzdk ki a lehetséges
konfliktusmegoldo stratégidt, lehetoségeket.

Meghatdrozza a személyes egyiittmiikidesi sziikségleteket. Rendszeresen
és folyamatosan egyiittmiikodik az egyénekkel, csalddokkal, csoportokkal.
Az egyiittmiikédési stratégidt irdsbeli szerzodés keretében rogziti.

A hozzdfordulok érdekeit képviseli, de veliik és nem helyettiik oldja meg a
Jfelmeriilé problémdkat.

Elldtja az érintettek és hozzdtartozoik szocidlis és lelki segitségnyujtdsat,
Szocidlis vdlsdgkezelést (krizisintervencio) végez.

Természetbeni és anyagi timogatdsokat kizvetit.

Specidlis csoportokat szervez és mitkodtet.

Segiti a rdszorulokat sajdt jogaik és lehetoségeik felismerésében,
tudatositva kotelezettségeiket is. Eljar az igénybevevok érdekében,
tdmogatja oket jogaik érvényesitésében. Kozremiikodik a civil tarsadalom
és a tdrsadalmi nyilvinossdg s7férdjinak fejlesztésében.

Egyiittmiikédik a konfliktushelyzetben lévé személyekkel kapcsolatba
keriild nevelési, oktatdsi intézményekkel, munkaiigyi kizponttal, a
szocidlis  igazgatds  szervezeteivel, egyesiiletekkel, tarsadalmi
szervezetekkel, alapitvdnyokkal, egyhdzakkal.

Javaslatot tehet a kapcsolodo tdrsintézmények igénybevételére.

Elosegiti az elldtott gyermekek és csalddjaik csaladtervezési, pszichologiai,
mentdlhigiénés, prevencios és a Gyvt. 40/A. §. dltal meghatdrozott,
valamint az intézmény dltal nyujtott tovabbi szolgdltatisokhoz valo
hozzdjutdsat.

Tdmogatdst és segitséget nyujt a szocidlis vdlsdghelyzetben lévd vdarandos
anydknak, résziikre szakmai tandcsaddst nyujt. Sziikség esetén elosegiti a
Csalddok Atmeneti Otthondban igénybe vehets ellitisokhoz és
szolgdltatdsokhoz valo hozzdjutdst.

Szabadidds programokat szervez.

Segiti a gydimhatosdg, illetve a gydmhivatal hatosdgi tevékenységét,
résziikre a jogszabdlyban eloirt dokumentdciot biztositja, illetve a
torvényes hatdridéket megtartva végzi tevékenységét.

Megismeri azokat a jogszabdlyokat, iigyintézési modokat, szokdsos
eljardsokat, amelyek lehetové teszik az eredményes segitést és ligyintézést.
Széleskoriien megismeri a helyi szocidlpolitikai elldtds rendszerét, és
egyiittmiikidik a kollégdival, valamint a tdrsintézmények, onkormdnyzat
munkatdrsaival.

Részt vesz a problémamegoldo csoportok munkdjdban.

Kozremiikodik a Szolgdlat munkacsoportjdnak munkdjdban, valamint
tovabbképzéseken vesz részt.

- A vezetd egyéb, az intézmény szakmai miikodésének korébe tartozo

feladattal is megbizhatja.
A terepmunkdjdrol munkanaplot készit és vezet.




- A folyamatban lévé egyéni- és csalddsegitoi eseteirol a jogszabdlyi
eldirasoknak és a modszertani alapelveknek megfeleloen vezeti a forgalmi
naplot, az esetnaplot (dosszié) és az intézményben haszndlt iigyfél-
nyilvdntartdsi rendszert (rogziti az iigyfél személyi adatait, beszélgetéseik
tartalmdt, a kapcsolodo személyek, intézmények véleményét, feljegyzi
megfigyeléseit, szakmai elemzéseit, valamint a kliensekkel valo
egyiittmiikodés céljdt, stb.).

- Adminisztrdcios munkdja sordn adatot szolgdltat a szocidlis asszisztens
felé a TAJ alapu nyilvdantartdshoz.

-  Munkdjdt mindenkor az intézmény alapdokumentumai, a Kézalkalmazotti
Szabdlyzat és a Szocidlis Szakmai Szovetség dltal elfogadott Etikai Kodex
figyelembevételével végzi.

Munkaformdi:

- Egyéni esetkezelés. Az egyéni életfeltételek javitdsa a csalddban és a tirsas
kapcsolatokban.

- Kozosségi szocidlis munka.

- Szocidlis csoportmunka.

- Informdcios szolgdltatds a lakossdg részére.

A csalddsegitok heti munkaidejének beosztdsa:
16 ora iigyelet/adminisztrdcio
20 ora terepmunka
4 ora team munka, esetmegbeszélés, szupervizio

4.1.2.4. A szocidlis asszisztens feladatai

4.1.3.

- Fogadja az iigyfeleket.

- Meghaligatia a személyeket, felvilagositdst nyujt, a probléma jellegétol
fiiggden tovibbirdnyitja 6ket csalddsegitohoz, vagy tarsszervezethez.

- Kezeli a kozponti telefont, feljegyzi az iizeneteket, dtaddsukrol
gondoskodik.

- Segitséget nyujt az tigyfelek szamdra a nyomtatvanyok kitoltésében.

- Elvégzi az intézményt felkeresé személyek  regisztrdcidjdat,napi
adminisztrdcios munkdja sordn vezeti a Forgalmi naplo személyi
adatrészét, gondoskodik az iligyfélnyilvantartds naprakész dllapotirol és
dtldthatosdgdrol, végzi a TAJ alapu nyilvintartdssal kapcsolatos
feladatokat, vezeti az NRSZH ltal — online feliileten — miikidtetett
nyilvdntartdst.

- A vezetd egyéb, az intézmény szakmai miikédésének korébe tartozo
Sfeladattal is megbizza.

- Ellditia a  mikodéssel  kapcsolatos  iktatdsi,  nyilvdntartdsi,
szdmitdstechnikai feladatokat.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat teamje

A team tagjai a szakmai vezetd, a csoportvezetd csalddsegité és a
csalddsegitok.

A team a szakmai vezeto tandcsado testiilete.

Uléseit hetente vagy sziikség szerint tartja.




4.2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Az egység vezetését 1 fo intézményvezeto helyettes litja el.

4.2.1. Hatosdgi tevékenységéhez kapcsolodo feladatok
Fo feladata a Gyvt. 39. § és 40. § alapjan a gyermekek csalddban torténo
nevelésének elosegitése, a veszélyeztetettség megelozése és a kialakult
veszélyeztetetiség megsziintetése, valamint a gyermekek csalddjabol torténo
kiemelésének a megelozése. Ezen tulmenden kezdeményezi és elosegiti a
csalddjdabol kiemelt gyermekek csalddjdnak gondozdsdt.

Elldtja a vonatkozo jogszabdlyok dltal eloirt utégondozoi feladatokat.

A 2007. évi LXXX. torvény, valamint e térvény végrehajtisdrol szolo
301/2007. (X1.9.) Kormadnyrendelet alapjin 2014. janudr 1-t61 feladata a
menekiiltiigyi hatésdg dltal menekiiltként vagy oltalmazottként elismert
személyek tirsadalmi beilleszkedésének elosegitése, a menekiiltiigyi
hatosdggal egyiitt.

A menekiiltigyi hatdsdg az oltalmazott, illetve a menekiilt kérelmére
integrdcios szerzodést kot az iigyféllel.

Az integrdcios szerzodésben eldirtaknak teljesiilnie kell a meghatdrozottak
szerint, igy a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont két csalddsegitijének a
feladata, hogy ez minél hatékonyabban megvalosuljon a megadott
idoszakban.

A Kozpont munkatdrsdnak segitséget kell nyujtania az iigyfélnek mind
munkakeresésben, dvoddba, iskoliba jelentkezésben, illetve a kiilonbozé
tanuldsi, nyelvtanuldsi lehetoségek megtaldldsdban is. Segitséget nyujtanak
tovabbd a civil, illetve onkormdnyzati szervezetekkel, munkaiigyi kiozponttal,
igény szerint egyhdzakkal valo kapcsolatfelvételben is.

Amellett, hogy kiilonbozo szolgdltatasokba kozvetiti az iligyfelet, a Kozpont
biztositja résziikre az Szt. 64.§ (4) bekezdés a)-g) pontja szerinti csalddsegité
szolgdltatdsokat is.

Feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében javaslatot tesz
hatosdgi intézkedésre a gyamhivatal részére a gyermek védelembe vételére,
megeloz0 pdrtfogdsdra, ideiglenes hatdlyu elhelyezésére, nevelésbe vételére,
csalddba fogaddsdra, harmadik személynél torténd elhelyezésének
kezdeményezésére, csalddba fogado gydm kirendelésére, tankotelezettségének
elomozditisdra, gondozdsi helyének megviltoztatisdra, a gyermek utdn jdro
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csaladi potlék természetbeni formdban torténd nyujtdsdra.

Feladata a csalddjdbol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében
- a szocidlis segitomunka biztositisa — az otthont nyujto elldtdst illetve a
teriileti  gyermekvédelmi  szakszolgdltatist végzo  intézménnyel

egyilittmiikodve — a  csaldd  gyermeknevelési  kériilményeinek
megteremtéséhez, javitdsihoz, a szilé és a gyermek kozotti kapcsolat 5

helyredllitdsdhoz,

- utogondozo szocidlis munka biztositdsa — az otthont nyujto elldtdst, illetve
a fteriileti gyermekvédelmi szakszolgdltatist végzd intézménnyel
egyiittmiikédve — a gyermek csalddjdaba torténo visszailleszkedéséhez.




Feladata _a__veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzorendszer
miikodtetése
Kiépiti és miikodteti a gyermek veszélyeztetettségét észleld jelzorendszert.
A jelzorendszer tagjai:
- az egészségiigyi szolgdltatist nyujtok, igy kiilonosen a védonoi
szolgdlat, a hdziorvos, a hdzi gyermekorvos,
- a személyes gondoskoddst nyujto szolgdltatok, igy kiilondsen a csaldd-
és gyermekjoléti szolgdlatok, a csaldd- és gyermekjoléti kozpontok,
- a koznevelési intézményetk,
- arendorség,
- az ligyészség,
- a birosdg,
- a partfogdo feliigyeloi szolgdlat,
- az dldozatsegités és a kdarenyhités feladatait ellito szervezetek,
- a menekiilteket befogado dllomds, a menekiiltek dtmeneti szdlldsa,
- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhdzi jogi személyek,
- a munkaiigyi hatosdg,
- ajavitointézet,
- a gyermekjogi képviselo.

Kiegészito gyermekjoléti szolgdltatdsok

A kiegészitd gyermekjoléti szolgdltatdsok a gyermekjoléti alapszolgdltatasok

mellett biztositandéak, illetve a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont részére —

jogszabdlyban meghatdrozott kritériumok megléte esetén kotelezoek, melyek
az alabbiak:

- csalddtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentdlhigiénés, jogi
és kdros szenvedélyek megeldzését célzo tandcsaddsokhoz valo hozzdjutds
megszervezése illetve ezek biztositdsa,

- konfliktuskezeld szolgdltatds (pl. medidcio) biztositdisa vagy az ahhoz valo
hozzdjutds megszervezése,

- a helyettes sziilGi szolgdlat szervezése, miikodtetése, a férohelyek
nyilvdntartdsa,

- felkérésre informdcio nyvjtdsa, kérnyezettanulmadny készitése,

- a gyermekjogi képviselo6 munkavégzéséhezr sziikséges helyiségek
biztositdsa,

- segitségnyijtds a nevelési, oktatdsi intézmények gyermekvédelmi
feladatainak elldtdsdban,

- tandcsaddsi  szolgdltatdsok: életvezetési,  jogi,  pszichologiai,
Jfejlesztopedagogiai tandcsadds.

Tovdbbi szolgdltatdsok és elldtdsok

- prevencios feladatok,

- szocidlis segitomunka, csalddgondozds,

- veszélyeztetett gyermek elldtisa, szakemberhez kiildése, figyelemmel
kisérése,

- veszélyeztetettségrol sz0lo jelzések, feljegyzések fogaddsa,

- a gyermekek panaszdnak meghallgatisa,

- csalddi konfliktusokban aktiv kozvetités,

- Jjavaslattétel a gydmhivatal részére csalddbafogadads esetén,

- utogondozds,

- dtmeneti gondozdssal kapcsolatos feladatok,

- elhelyezési, védelembe vételi feliilvizsgdlati targyaldsokon valo részvétel,




4.2.1.1. A Csalid- és Gyermekjoléti Kozpont Hatosdgi tevékenységhez
kapcsolodo feladatokat elldto egység munkatdrsai

1 [0 szakmai vezetd
11 f& esetmenedzser / csalddsegito / tandcsado
2 [0 szocidlis asszisztens

Tekintettel arra, hogy a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont és a Csaldd- és -
Gyermekjoléti Szolgdlat elldtdsi teriilete Budapest VIII. keriilete, igy a
Jelzorendszeri tandcsado és a jelzorendszeri felelos tevékenységet a Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozpont egyik munkatdrsa ldtja el.

4.2.1.1.1. A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont hatosdgi tevékenységhez kapcsolodo
Sfeladatokat elldto egység szakmai vezetd feladatai

- Felelos a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont feladatainak zavartalan
elldtdsdért a tevékenység szakszeriiségéeért.

- Gondoskodik a jogszabdlyok betartdisdirol, a feliigyeleti szervek
hatdrozatainak végrehajtasdrol.

- A JSzS7GyK intézményvezetoje dltal dtruhdzott jogkirben ellitia az
intézmény képviseletét.

- Esetmegbeszéléseket és tovabbképzési lehetoségeket biztosit.

- Részben gondoskodik a feladatok megolddsinak személyi, tdargyi

Sfeltételeirol.
- Rendszeresen ellenorzi a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont dolgozdinak
tevékenységét.

- Javaslatot tesz az intézmény ligyfelei részére kifizetend6 anyagi juttatisok,
valamint a természetbeni adomdnyok iigyében a tdmogatdsokrol szolo
szabdlyzatban foglaltaknak megfeleloen.

- Meghatdrozza az irdnyitisa ald tartozo dolgozok munkarendjét,
Sfeladatkirét, a munkdltatoi jogkorok koziil a dolgozok vonatkozdsdban
gyakorolja a szabadsdg, tivollét engedélyezésének (kivétel ez aldl a fizetés
nélkiili szabadsdg engedélyezése) tillora elrendelésének, belso helyettesités
szabdlyozdsdnak jogkoreit.

- Irdnyittja, szervezi, ellenorzi a dolgozok munkdjdt.

- A dolgozok munkdjdarol minden évben irdsbeli értékelést készit, melyet
ismertet az érintett munkatdrsakkal is.

- Evente legaldbb két alkalommal dtfogo szakmai és statisztikai beszdimolot
készit a hatdlyos jogszabdlyok, irdnyelvek és eloirdsok szerint.

- Ellendrzi az intézmény és az ott dolgozo munkatdrsak vonatkozdsdban a
munkavédelmi és tiizvédelmi szabdlyok betartdsdt.

- Kijelolés alapjan elldtia a szakmai teljesitésigazoldst, sajdit szakmai
egysége tekintetében.

- Szakmai egységében engedélyezi a szabadsdgot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

- Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével és
Jjutalmazdsdval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hatdskirébe
tartozo dolgozok kitiintetését.

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetonek az érintett
alkalmazottak fegyelmi felelosségre vondsa iigyében.




4.2.1.1.2. Az esetmenedzser / csalddsegité / tandcsado feladatai

Ugyeleti idejében fogadja az igénybe vevéket és ellitia a sziikséges
informdciokkal és tandcsokkal.

Lakokornyezetiikben (lakdsdban, lakohelyén) megismeri az igénybe
vevot, csaladtagjait, a csalddok belso strukturdjit és kornyezeti
Seltételeiket.

Felismeri, és kezeli a gyermekek érdekeit, figyelembe véve a csalddok
konfliktusait, ezek megolddsdra a csaldddal kiézdsen stratégidt dolgoz ki,
melyet irdsbeli szerzodés keretében rogzit.

Meghatdrozza a személyes egyiittmiikidés kereteit. Rendszeresen és
Jolyamatosan egyiittmiikodik a csalddokkal.

Egyiittmiikédik a konfliktus helyzetben lévo személyekkel kapcsolatba
keriild nevelési, oktatdsi intézményekkel, civil szervezetekkel és
egyhdzakkal.

Javaslatot tesz tdarsintézmények igénybevételére.

Elosegiti az ellitott gyermekek és csalddjaik csalddtervezési,
pszichologiai, mentilhigiénés és prevencids szolgdltatisokhoz valo
hozzdjutdsit,

Tamogatdst és segitséget nyujt a szocidlis vdlsaghelyzetben lévo varandos
anydknak, résziikre szakmai tandcsaddst nyujt. Sziikség esetén eldsegiti a
Csalddok Atmeneti Otthondban igénybe vehets ellitisokhoz és
szolgdltatdsokhoz valo hozzdjutdst.

Szabadidos programokat szervez

Segiti a gyamhatosag, ill. a gyamhivatal hatosdgi tevékenységét, résziikre
a jogszabdlyban eloirt dokumentdciot biztositja, illetve a torvényes
hatdridéket megtartva végzi tevékenységét.

A Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgdlat felkérésének megfeleloen
vizsgdlja és feltdrja az orokbe fogadni szdndékozok életkioriilményeit.
Eljar a csalddok érdekében, tamogatja ket jogaik érvényesitésében.
Felméri elldtottjai kiorében a szocidlis és mentdlhigiénés jolétet
veszélyezteto tényezoket, elemzi az adatokat, javaslatot tesz a lehetséges
megolddsokra.

Széleskoriien megismeri a helyi szocidlpolitikai elldtds rendszerét, munka
kapcsolatot épit ki az ott dolgozokkal.

Megismeri azokat a jogszabdlyokat, iigyintézési modokat, szokdsos
eljardsokat, amelyek lehetové teszik az eredményes segitést és ligyintézést.
Kozremiikodik az intézmény munkacsoportjinak (team) tevékenységében,
tovabbképzéseken vesz részt az intézményvezeté dltal meghatdrozott
mddon, illetve a tovabbképzési tervezet alapjin.

Egyiittmiikodik az adott intézmény ovodai, illetve iskolai szocidlis munkdt
végz0 szakembereivel.

Szakmai tovdibbképzéseken vesz részt az intézményvezetd  dltal
meghatdrozott modon, illetve a tovabbképzési terv alapjdn.
Kapcsolattartdsi iigyeletet, ennek keretében kozvetitoi eljdrdst biztosit.
Csaladkonzultdciot, csalddi dontéshozo konferencidt szervez és biztosit.
Kezdeményezi a  gyermek védelembe vételét, sulyosabb foki
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatdilyu elhelyezését,
nevelésbe vételét, csalddba fogaddsdt, harmadik személynél torténé
elhelyezését, csalddbafogado gyam kirendelését, tankitelezettségének
elomozditdsdt, gondozdsi helyének megvdltoztatdsit.
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Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozdsi-nevelési tervet,
csaladgondozast végez.

Javaslatot tesz a csalddi potlék természethen torténd nyujtdsdra, a
gyermek tankotelezettségének elomozditdsdra.

A gydmhatosdg megkeresésére a csalddi potlék természetbeni formdban
torténd nyujtasdhoz kapcsolodo pénzfelhaszndldsi tervet készit.

Javaslatot tesz megeloz6 partfogds elrendelésével kapcsolatban,
elrendelés esetén aktivan egyiittmiikodik a partfogo feliigyelokkel.
Szakmai timogatdst nyujt az elldtdsi teriileten mikodo csaldd- és
gyermekjoléti szolgdlat szdmdra.

Adminisztrdcios munkdja sordn adatot szolgdltat a szocidlis asszisztens
felé a TAJ alapu nyilvintartdshoz.

Feladatai a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

A veszélyeztetetiség megsziintetése érdekében szocidlis segitd munka
keretében a gyermek problémdinak rendezése, a csalddban jelentkezo
mitkddési zavarok ellensulyozdsa.

A csalddi konfliktusok megolddsdnak eldsegitése kiilondsen a vilds, a
gyermek elhelyezés és a kapcsolattartds esetében.

Az onkéntesen igénybe vehetd szolgdltatds elutasitdsa esetén hatosdgi
beavatkozds kezdeményezése.

Indokolt esetben javaslatot tesz a gyermek csalddbol torténo kiemelésére,
a leendd gondozdsi helyére, vagy annak megvdltoztatdsdra.

Feladatai a csalddbol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

A csalddbol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segito
munkdt végez a csalid  gyermeknevelési  koriilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziilo' és a gyermek kozotti kapcsolat
helyredllitisdhoz.

Utogondozoi szocidlis munkdt, csalddgondozdst végez a gyermek csaladba
torténo visszahelyezéséhez.

A terepmunkdjdirol munkanaplot, valamennyi dltala elinditott, ill.
folyamatban lévo alapelldtdsi, és hatosdgi intézkedést kiveto eseteirol
feljegyzést (dosszié) készit és vezeti a 235/1997. (XII 17.) Korm. rendelet
eloirdsa szerinti, un. Gyermekeink Védelmében elnevezésii adatlapokat.

A dossziéban irdsban rogziti az iigyfél személyi adatait, beszélgetéseik
tartalmdt, a kapcsolodo személyek, intézmények véleményét, feljegyzi
megfigyeléseit, szakmai elemzéseit, valamint a kliensekkel valo
egyiittmitkodés céljdt.

Munkaformdi:

Egyéni esetkezelés, csalddgondozds

Kapcsolattartds a hatosdgi jogkorrel rendelkezo szervezettekkel
Kapcsolattartds a jelzorendszer intézményeivel és munkatdrsaival
Szocidlis csoportmunka

Informdcios szolgdltatds a kliensek és a lakossdg részére

Az esetmenedzser/csalddsegito/tandcsado heti munkaidejének beosztdsa:

16 ora iigyelet/adminisztrdcio
20 ora terepmunka
4 ora team munka, esetmegbeszélés, szupervizio




4.2.1.1.3. A jelzorendszeri tandcsadd/felelos feladatai

- koordindlja az elldtdsi teriileten miikodo jelzorendszerek munkdjdt,

- szakmai tamogatdst nyujt a szakmakozi megbeszélések, az éves szakmai
tandcskozds szervezéséhez, valamint az éves jelzorendszeri intézkedési
tervek elkészitéséhez és dsszehangoldsahoz,

- a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat 9. § (7) bekezdése szerinti megkeresése
alapjdn segitséget nyiijt, sziikség esetén intézkedik,

- segitséget nyujt a jelzorendszer tagjai és a csaldd- és gyermekjoléti
szolgdlat kozotti konfliktusok megolddsdban,

- megbeszélést kezdeményez a jelzorendszerek miikidésével kapcsolatban,

- a kapcsolati erdszak és emberkereskedelem dldozatainak segitése
érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezelo' és
Informadcios Telefonszolgdlattal,

- esetkonferencidn vesz részt.

4.2.1.1.4. A szocidlis asszisztens feladatai

- Ugyeleti idejét az intézmény elbterében tolti, fogadja az intézménybe
érkezoket, felvilagositdst ad résziikre.

- Kezeli a telefont, feljegyzi az iizeneteket.

- Elldtia az intézmény miikodésével kapcsolatos gépelési, iktatdsi,
nyilvdantartdsi, szdmitdstechnikai feladatokat.

- Napi adminisztracios munkdja sordn vezeti a forgalmi naplo személyi
adatrészét, gondoskodik az iigyfélnyilvintartds naprakész dllapotdrol és
dtldathatosagdrol, végzi a TAJ alapu nyilvdntartissal kapcsolatos
feladatokat (vezeti az NRSZH dltal — online feliileten — miikodtetett
nyilvdntartdst). ,

- A vezetd egyéb, az intézmény szakmai miikodésének korébe tartozo
feladatokkal is megbizhatja.

4.2.1.2. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Hatosdgi tevékenységhez
kapcsolodo feladatokat elldto egység teamje

A team tagjai a csaldd- és gyermekjoléti kozpont hatosdgi feladatokat
ellito szakmai vezetdje, a csoportvezetd esetmenedzser-csalddsegitd, az
esetmenedzser-csalddsegitok és a szocidlis asszisztensek.

- A team a szakmai vezetd tandcsado testiilete.

- Uléseit hetente tartja a szakmai vezetd dltal meghatdrozott idpontban.

- A dontés elokészitésen kiviil esetmegbeszéld feladatot is elldt.

4.2.2. Szolgdltatdsok egység feladatai

A Szolgdltatasok egység az ilntézmény szakmai egységeinek feladataik
eredményesebb elldtisa, az egyének, gyermekek, csalidok, kozosségek
életminoségének javitisa, a szocidlis rdszorultsdg enyhitése céljabol tovibbi
szolgdltatdsokat biztosit.

4.2.2.1. Specidlis szolgdltatdisok

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlatnak, valamint a Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpontnak a Gyvt. 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti
dltaldnos szolgadltatdsi feladatain tiul a gyermek csalidban nevelkedésének
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elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében a gyermek
igényeinek ¢és sziikségleteinek megfelelé ondllo egyéni és csoportos specidlis
szolgdltatdsokat, programokat nyijt:

- utcai, lakotelepi szocidlis munka szervezése és miikodtetése,

- kapcsolattartdsi iigyelet szervezése és miikédtetése,

- korhazi szocidlis munka biztositdsa,

- gyermekvédelmi jelzOrendszeri készenléti szolgdlat szervezése és

miikodtetése,

- jogi tajékoztatdsnyujtds,

- pszichologiai tandcsadds,

- csaladkonzultdcio, csalddterdpia, csalddi dontéshozo konferencia.

4.2.2.2.  Mentdlhigiénés csoport feladata

Az intézmény elldtottiai szdmdra a problémamegolddsukat, gondozdsukat,
ellitisukat eldsegitendd mentdlhigiénés, pszichologiai és fejleszté pedagogiai
szolgdltatds nyujtdsa.

4.2.2.3. Menekiiltekkel/oltalmazottakkal  foglalkozé  csaladsegiték
feladata

Az intézmény a menekiiltligyi hatésdg altal menekiiltként vagy oltalmazottként

elismert, VIII. Kkeriileti illetékességli személyekkel tarsadalmi beilleszkedésiik

elésegitése érdekében szocialis munkat végez a 2007. évi LXXX. térvény, valamint e

térvény végrehajtasardl sz6l6 korméanyrendelet alapjan.

A menekiilt/oltalamazott tigyfelekkel foglalkozo csaladsegitk heti beosztésa:
16 éra tigyelet/csoportos tajékoztatd/adminisztracid
20 6ra terepmunka
4 6ra team munka, esetmegbeszélés, szupervizid

4.2.2.4. Népkonyha

Az Szt. 62. § (1) bekezdése alapjan a szocidlis étkeztetés keretében azoknak a
szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell
gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen életkoruk, egészségi Aallapotuk,
fogyatékossaguk,  pszichidtriai  betegségiik, szenvedélybetegségiik,  vagy
hajléktalansdguk miatt. Adagszam: 350 £6.

4.2.2.5. Hitralékkezelési szolgdltatds feladata
A hdtralékkezelés feladata a Jozsefvirosi Onkormdnyzat Képviselo-testiiletének a
szocidlis jellegii tdmogatdsrol szolo rendelete alapjin a hdtralékok kezeléséhez
kapcsolodo szolgaltatisok, adminisztrdcio és tandcsadds.

A csoport munkatdrsai fédlldasban, kiozalkalmazotti jogviszony keretében ldtjdk el
munkakoriiket.

A csoport munkatdrsai munkaidejének beosztdsa:
16 ora iigyelet, iigyfélfogadds
20 ora terepmunka
4 ora team munka, esetmegbeszélés, szupervizio

4.2.2.6. Intenziv Csaladmegtarté Szolgaltatas feladata
Onként vallalt feladatként az Intenziv Csaladmegtarté Szolgéltatds keretein belil
szocidlis munkas szakember altal nyujt segitséget krizishelyzetben [év6 gyerekes




csaladok szdmdra hatdrozott ideig. Az intenziv segitség a csaldadok oOnkéntes
jelentkezése, vallaldsai alapjan torténik, mely feladat ellatdsa a klasszikus
csaladgondozoi feladatokon tl akdr napi 24 6rds szolgélatot is jelenthet, melyet a
csaladsegito a csalad korében tolt.

4.2.2.7. Iskolai szocidlis munka feladata

Onként villalt feladatként a koznevelési intézménybe Jjaro gyermeknek, a gyermek
csalddjanak és a koznevelési intézmény pedagdgusainak nyijtott timogats
szolgdltatds.

4.2.2.8. A Magdolna Negyed Program III szolgdltatdsainak feladatai

A Magdolna Negyed Program III Tdrsadalmi és Gazdasdgi alprogramjainak
Sfenntartisa, az MNP projektek eredményeinek megérzése, a Tdmogatdsi
Szerzodésben villalt fenntartdsi kotelezettség teljesitése keretében az Intézmény
2016. évben az aldibbi szolgdltatdsokat tartja fenn:

4.2.2.8.1. Csaladfejlesztési szolgaltatas feladata

Feladata a kertiletben €16 csaladok belsé kohézidjanak erSsitése és a csaladtagok
tarsadalmi kompetencidjanak egyénre szabott tovabbfejlesztése.

A csoport munkatdrsai korhézi szocidlis munkat és az adomdnyok gyijtése és

szétosztasa feladatokat is ellatjak.

4.2.2.8.2. Lakossdgi tdjékoztatds és tandcsadis feladata

A munkacsoport munkatdrsai elsésorban, mint kiozosségfejlesztok tevékenykednetk.
Fobb feladatuk a lakossdg tdjékoztatisa, lakossdgi csoportok felkeresése, részletes
tijékoztatds nyujtisa az igénybe vehetd szolgdltatdsokrol.

A csoport munkatirsai a hdtralékkezeléshez kapcsolodo feladatokat és az utcai
szocidlis munka feladatait is elldtjdk.

4.2.2.8.3. Koz(osségi)hely és Mosoda feladata
Mosodai szolgdltatds nyujtisa, kozosségi programokkal, egyéni segité jellegii
beszélgetésekkel kiegészitve.

4.2.2.8.4. FiDo Ifjusdgi Kozpont feladata

Legfontosabb célja olyan programok, rendezvények, sportoldsi lehetéségek nyijtisa
a helyi gyermekek és fiatalok szdmdra, ami szabadidejiik hasznos és egészséges
eltoltését biztositia (jaték- és sporteszkoz-bérlési lehetdséggel). Mindekizben cél a
Sfiatalok mentordldsa is. Iskolai megkeres6 munkdt, utcai megkeresé munkdt is
végeznek a munkatdrsak.

4.2.2.8.5. Kilviria tér InfoPont és jdtszotér kizdsségi-szocidlis program,
didkmunka mentordlds

Viasarolt szolgdltatds dltal elldtott tevékenység.

Az InfoPont szolgdltatds célja a Kdlvdria tér déli oldalin a kérnyéken lakok és az

arra jarok részére lakossdgi informdcio szolgdltatds nyijtisa.

A jatszotéri szolgdltatis célja a kornyéken lakok és az arra jarok kiilonbozé

célcsoportjai szdmdra, az ifjusdgi, illetve kizosségi szocidlis munka eszkozeivel

informdcids, kizdsségfejleszto és szocidlis munka komplex szolgdltatds nyujtdsa.

A didkmunka mentordlds célja, hogy a résztvevék irdnyitott koriilmények kizott

ismerkedhessenek meg a munkahelyi kivetelményekkel, a munka déromeivel és

nehézségeivel.




4.2.2.8.6. Szomszédsdgi hdzfeliigyeldi tevékenység (megbizdsi szerzodések utjdn)

4.2.3. A Szolgdltatdsok egység feladatait elldto munkatdrsak

4.2.3.1. Specidlis szolgdltatdsok
4.2.3.2. Mentdlhigiénés csoport munkatdrsai
1 fo6 pszichologus

1 f6 pszichologus (20 ordban)
1 f&6 mentdlhigiénés munkatdrs (30 ordban)
1 f6 fejleszto pedagdgus

4.2.3.2.1.

A pszicholdégus feladatai
tigyeleti idejében pszicholdgiai tanacsadast, konzultacios lehetGséget,
egyéb pszichologiai szolgaltatast biztosit, az ellatott egyének, csaladok,
csoportok korében szaktuddsanak €s a szakmai eldirasoknak megfeleld
modon,
heti 15 6raban a Gyermekek Atmeneti Otthonaban l4tja el feladatait,
a Gyermekek Atmeneti Otthondban kapcsolatfelvétel az twjonnan
bekeriil6 gyermekekkel, felmérésiik pszicholdgiai szempontbdl,
a 3-18 éves kori gyermekek magatartasi-, beilleszkedési-,
teljesitménybeli zavarainak vizsgélata, allapotinak véleményezése,
nevelésiikkel  kapcsolatos  problémak megoldasénak  segitése,
tanacsadas,
szaktanacsokkal segiti az intézmény szakmai feladatot ellaté dolgozoit,
az intézményben beinditott csoportok munkéjaban szaktudédsa szerint
segitséget nyujt,
szilkség esetén részt vesz esetmegbeszéld csoporton, illetve
esetkonferencian,
egyiittmiikédik, konzultal kozvetlen munkatérsaival, valamint minden
olyan intézménnyel és személlyel, aki segiteni tudja a gyermek
egészséges személyiségfejloddését, kapcsolattartas egyeb terdpids illetve
ellat6 (iskola, 6voda, stb.) intézménnyel,
felismeri és felismerteti a konfliktusokat és ezek okait,
az ellatottal koz6sen dolgoz ki lehetséges konfliktusmegoldé stratégiat,
melynek soran meghatarozzak a személyes egyiittmiikodés kereteit,
javaslatot tehet a szolgéltatdsok bovitésére, a kapcsolodd és
tarsintézmények igénybevételére,
szupervizion vesz részt,
tevékenységér6l feljegyzéseket készit, melyek nem képezik az
esetnaplé részét; gondoskodik a dokumenticié adatvédelem
kovetelményeinek megfeleld 6rzésérdl és tarolasardl,
kozvetlen felettese felé informécids és beszamolasi kotelezettsége van,
évente legalabb két alkalommal szakmai beszamol6t készit,
munkaformai:

o egyéni pszicholdgiai tandcsadas

o rdvid, probléma fokuszh pszichoterapia

o esetmegbeszéld konzulticid az intézmények  mas

szakembereivel

o par- és csaladkonzultacio

o krizis-tandcsadas

o esetenként nevelési tanadcsadas




4.2.3.2.2.

4.2.3.2.3.

o 1-3 alkalmas pszicholdgiai allapotfelmérés gyermekek vagy
felndttek részére, amely alapjan az ellatott tovabbiranyithat6 a
megfeleld szakellatast nyijt6 intézménybe

o kiilonboz6 tematikdja sziilo- illetve  gyermekcsoportok
szervezése €s vezetése

A mentalhigiénés munkatars feladatai
heti 15 6raban az Idéskortiak Atmeneti Otthondban latja el feladatait,

o Koteles feladatat gy végezni, hogy az Id6skortak Atmeneti
Otthonaban laké ellatottak minél nagyobb szamban vegyék
igénybe a szolgaltatast.

o Részt vesz az egyéni gondozdsi terv elkészitésében és
megvalositasaban.

o Kozremiik6dik az éves gondozasi terv elkészitésében.

ezen tilmenden az id6skortiak klubjaiban

o egyéni (veszteségek feldolgozasa, 1) élethelyzetben célok
felallitisa, gyaszmunka segitése, stb.) ¢és  csoportos
beszélgetések biztositésa,

o segitséget nyajt a gondozottak életvitelében, mentalis
problémaik megoldasaban, megfeleld szolgaltatasba
irdnyitasukban,

o az Idéskortiak Klubjaiban a felmeriilé6 konfliktusos helyzetek
oldasanak eldsegitése,

o gondozasi tervek aktualizalasanak el6segitése.

szervezési ¢és adminisztraciés feladatok ellatasa, a kapcsolodd
dokumentacid vezetése,

negyedéves rendszerességgel id6sekkel kapcsolatos  szakmai
kerekasztal szervezése szakembereknek, érdekl6ddknek,

az ellatottakat érintd témékban (az igények szerint) vendég el6adok
szervezeése,

egytittmiikddik és kapcsolatot tart a teriileten mikodé egészségiigyi,
szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézményekkel, civil
szervezetekkel,

szakmai megbeszéléseken, tovabbképzéseken részt vesz.

munkdja sordn gy segit, hogy az ellatott személyisége, habitusa ne
sériiljon.

A fejleszté pedagogus feladatai

A tanulési zavarok okainak feltarasa utdn egyénre szabottan késziti fel a
gyermekeket.

Elkésziti a kisziirt tanuldsi zavarokkal, részképesség- kieséssel kiizd6
tanulok foglalkoztatasanak beosztasat.

A gyermekeket a  kialakitott =~ munkarend  szerint, a
csaladsegit6k/esetmenedzserek/tandcsadok javaslata alapjan, el6re
meghatdrozott idében fejleszti.

Megallapitja a tanulési zavar vagy lemaradas okat. A fejlesztésrol tervet
készit minden gyermek esetében.

A fejlesztési folyamatr6l harom havonta irdsos szakvéleményt készit,
melyet megkiild az illetékes csaladsegitonek / esetmenedzsernek/
tanacsadonak €s atbeszél a gyermek sziileivel.




4.2.3.3.

A gyermek egyéni képességeinek ¢€s sajatossigainak figyelembe
vételével tudatosan megszervezi az egyéni foglalkozas modszereit és
eljarasait.

Rendszeresen konzultal a gyermek csaladsegit6jével/
esetmenedzserével/ tanacsaddjaval, javaslatdval segiti a gondozas
sikerességét.

Menekiiltekkel/oltalmazottakkal foglalkozé munkatarsak

2 £6 csaladsegitd

4.2.3.3.1.

4.2.3.4.

Menekiiltekkel/oltalmazottakkal foglalkozé csaladsegité feladatai

Menekiilt ¢és oltalmazott tigyfelek esetében a csaladsegitd
egylttmitk6désének alapja az {igyfél és a Bevandorlasi Hivatal kozott
1étrej6tt integracios szerz6dés.

A csaladsegitd az integracids szerz6dés alairasat kovetd 30 napon beliil
késziti el a gondozéasi tervet, melyet megkiild a menekiiltiigyi
hat6sagnak.

A csaladsegitd az integracios szerzddeés elsé hat honapja alatt legalabb
heti egy, majd azt kdvetden legalabb havi egy kapcsolattartasi alkalmat
biztosit, amelyen a menekiilt €s az oltalmazott kiteles megjelenni.
Félévente koryezettanulmanyt, illetve beszamolot készit a gondozasi
terv megvaldsitasarol.

Kozremiikodik és Osszedllitjia minden honap 5. napjéig az illetékes
teriileten lakohellyel rendelkezd, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal
integraciés  szerz6dés alapjan  kapcsolatot  tartd, integracids
tamogatasban részesiilé menekiiltek é€s oltalmazottak szamat, a
jogszabalyban meghatarozott adataik egyideji feltiintetésével, mely
megkiildésre keriil a megadott hataridén beliil.

Népkonyha munkatarsai

1 £6 szociélis segitd
3 16 konyhai kisegitd

4.2.3.4.1.

A szocidlis segito feladatai

egylittmiikédik az intézmény t6bbi munkatarsdval az étkezést
igénybevevok érdekében,

felelds a népkonyha miik6déséért, a feladatok szakszer(i ellatasaért, a
HACCEP betartasaért,

gondoskodik a targyi feltételek beszerzésérol,

az intézmény vezetdje felé informacids €s beszdmolasi kotelezettsége
van,

betartatja az tigyfelekkel a hazirendet.

A konyhai kisegité feladatai

a népkonyha miikodéséhez sziikséges elokészitd, kiszolgdlé és
utomunkak ellatasa,

heti egy alkalommal nagytakaritast végez.




4.2.3.5.

Hatralékkezelési szolgdltatds munkatdrsai

3 f6 csalddsegito

4.2.3.5.1.

A csalddsegito aki hdtralékkezeléssel foglalkozik feladata:

Ugyeleti idejében fogadja és meghallgatia a Kozponthoz érkezdket.
Tdjékoztatia az adost az addssdgkezelés formdirdl, feltételeirol.

Az ados hozzdjdaruldsdval megvizsgdlja az ados hdztartisdnak
gazddlkoddsdt, fizetési kapacitdsdat és készségét, és ennek alapjin
Javaslatot tesz az adossdgkezelési szolgdltatdsba térténd bevondsra.
Meghatdrozza a személyes egyiittmiikodési sziikségleteket, az adossdg
rendezésének feltételeirdl az adossal irdsos megdllapodist kit.

A hdtralékkezelés idotartama alatt az adéssal kapcsolatot tart és
legalabb havonta egy személyes taldlkozds utjdn folyamatosan
Sigyelemmel kiséri az adossdgkezelési megidllapoddsban foglaltak
betartdsdt.

Lakokornyezetében is megismeri a kliensei csalddjinak tagjait, a
csalddok belsd struktirdjdt, a kornyezeti feltételeiket.

Sziikség esetén egyiittmitkodik az adosokkal kapcsolatba keriilé
munkaiigyi  kéozponttal, a szocidlis igazgatds szervezeteivel,
egyesiiletekkel, tirsadalmi  szervezetekkel, alapitvanyokkal,
egyhdzakkal.

Sziikség esetén kezdeményezi a hdtralékkezelési timogatdisra
vonatkozo dontés modositdsdt.

Javaslatot tehet a kapcsolodo és tarsintézmények igénybevételére.
Eljar az egyének, csalidok érdekében, tdmogatia dGket jogaik
érvényesitésében.

Széleskoriien megismeri a helyi szocidlpolitikai elldtds rendszerét,
munkakapcsolatot épit ki az adott dolgozokkal.

Megismeri és alkalmazza azokat a jogszabdlyokat, iigyintézési
modokat, szokdsos eljdrdsokat, amelyek lehetové teszik az eredményes
segitést és ligyintézést.

Részt vesz a problémamegoldo csoportok munkdjdban.

Kozremiikodik  a Csaldd- és Gyermekjoléti  Kizpont
munkacsoportjdnak (team és szupervizio) munkdjdban.

Szakmai tovabbképzéseken vesz részt.

A terepmunkdrol munkanaplot, a folyamatban Ilévd eseteirdl
Jeljegyzést (dosszié) készit és vezet, naprakész dllapotban.

A dossziéban irdsban rogziti az iigyfél személyi adatait, beszélgetéseik
tartalmadt, a kapcsolodo személyek, intézmények véleményét, feljegyzi
megfigyeléseit, szakmai elemzéseit, valamint a kliensekkel valo
egyiittmiikodeés céljdt és modjdt (formdjdt).

Fogadja és meghallgatia a Kozponthoz érkezdket, felviligositdst nyiijt,
a probléma jellegétol fiiggoen tovdabbirdnyitja éket.

Segitséget nyujt az iigyfelek szdmdra a nyomtatvdnyok kitoltésében.
Sziikség szerint a hdtralékkezelési programban részt vevd iigyfelekrol
statisztikai kimutatdst készit.

A hdtralékkezelési tandcsado ezen feliil elvégzi mindazokat a
teendoket, amelyeket a jogszabdly, az SzMSz, a hdtralékkezelésrol
52016 onkormdnyzati rendelet a munkakorébe utal.

Munkdjdt mindenkor a Szocidlis Szakmai Szovetség dital elfogadott
Etikai Kodex figyelembevételével végzi.




y

4.2.3.6.

Intenziv Csaladmegtart6 Szolgaltatas munkatarsai

2 6 csaladsegitd

4.2.3.6.1.

A csalddsegitd aki az Intenziv Csaladmegtarté Szolgaltatas

kereteiben dolgozik feladatai:
Az altalanos csaladsegit6i feladatokon tal

4.2.3.7.

Részt vesz a szolgaltatast igényl6 csaladok kivalasztasi folyamatéban.
A kivélasztott csaladok gondozasa, a csalddokkal egyeztetett
idépontban, a csaldad sziikségleteihez alkalmazkodva, rugalmas
id6tartamban, jellemz6en a csalad kornyezetében, megallapodott célok
érdekében.

Egyéni komplex esetkezelést végez szakmai tuddsa és a szakmai
eléirasok betartasaval.

Krizis tigyekben eljar.

Amennyiben azt tapasztalja, hogy a gyermek(ek) az esetkonferencian
megfogalmazottaknal stlyosabb veszélyben vannak, azonnal jelez a
kiildének valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalatnak.

Az esetkezelés mellett, mely a csaladi-, egyéni-, kozOsségi
kapcsolatrendszer javitdsat szolgalja, részt vesz kozOsségi szocidlis
munkéban, informaciokozvetitésben.

Esetkonferencidk  Osszehivdsa és levezetése, a  csaladokkal
megallapodas megkotése.

Esetmenedzselés, sziikség esetén kiils6 szervezetekkel wvalo
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas.

Egyiittmik6dik a konfliktushelyzetben 1évd személyekkel kapcsolatban
allé nevelési, oktatasi, gyamiigyi, egészségiigyi, rendészeti és szocialis
igazgatési, tarsadalmi szervezetek munkatarsaival.

Kozremikodik a hetente 2x2 0Oras team-munkdban, részt vesz
tovabbképzéseken, konferencidkon.

24 oras telefonos elérhetdséget biztosit a szolgaltatast igénybe vevo
csaladok részére, minden nap, beleértve a pihend €s tinnepnapokat is.
Szupervizién vesz részt.

Az esetlezarast kdvet6 két héten beliil esetleirast készit.

Iskolai szocialis munka

Az iskolai szocidlis munkat ellatd csaladsegitok kétheti rendszerességgel
személyesen felkeresik a keriiletben 1évo altalanos iskoldkat. A munkatarsak
elsédleges feladata az intézmények ko6zotti kommunikacié gordiilékenyebbé
tétele, a kolcsonos tijékoztatds a jogszabalyi valtozdsokrél, valamint az
osztalyfénokok naprakész tdjékoztatasa a csaladsegitOk csaladdal torténd

egylittm{ikodésérol.
4.2.3.8. A Magdolna Negyed Program III szolgdltatasainak
munkatdrsai
4.2.3.8.1. Csalddfejlesztési szolgdltatds munkatdrsai

1 f& szocidlis munkds — koordindtor (aki egyben a Lakossdgi tdjékoztatds és
tandcsadds csoport koordindtori feladatait is elldtja)
1 fo6' szocidlis munkds




4.2.3.8.1.1. A szocidlis munkds — koordindtor feladatai

Az MNPIII Csalddfejlesztési Munkacsoport dltal gondozott 56 csaldd
utogondozdsi feladatainak elldtisa megdllapodds alapjin, a 2016.
évben a programba csatlakozott csalddokkal kapcsolatban

ezen tulmenoen koordindlja a Csalddfejlesztési szolgdltatds, valamint
a Lakossdgi tdjékoztatds és tandcsadds szakmai teamben dolgozo
szocidlis munkds kollégdkat, megtervezi az egyes tevékenységek
litemezését, irdnyitja, ellenorzi, adminisztrdlja;

rendszeresen ellendrzi a munkacsoport tagjai dltal kotelezoen
vezetendd dokumentdciokat.

Feladatai a természetbeni tdmogatdsok biztositisa érdekében:
kapcsolatot épit ki és egyiittmiikodik a segito, tdmogato és civil
szervezetekkel, amelyekkel a JSzSzGyK megdllapoddst kotott;
koordindlo feladatot ldt el a JSzS7Gy munkatdrsai és az adomdnyozok
kozott.

Feladatai a korhdzi szocidlis munka ellitisira vonatkozoan
elsodlegesen koordindlo feladatok ellitisa a JS7S7GyK és a korhadz
kozott, melynek értelmében fogadja a jelzést és a jelzett esetrdl értesiti
az adott korzetben dolgozo illetékes csalddsegitot. Tevékenységével
kapcsolatban elldtja a megfelelé adminisztrdciot.

4.2.3.8.1.2. A szocidlis munkds feladatai

4.2.3.8.2.

Az MNPIIL Csalddfejlesztési Munkacsoport dltal gondozott 56 csaldd
utogondozdsi feladatainak elldtisa megdllapodds alapjin, a 2016.
évben a programba csatlakozott csalddokkal kapcsolatban

Feladatai a természetbeni tamogatdsok biztositisa érdekében:
kapcsolatot épit ki és egyiittmiikodik a segito, timogato és civil
szervezetekkel, amelyekkel a JSzSzGyK megdllapoddst kotott;
koordindlo feladatot lit el a JS7STGyK munkatirsai és az
adomdnyozok kozott.

Feladatai a korhdzi szocidlis munka ellitisira vonatkozoan
elsodlegesen koordindlo feladatok elldtisa a JSzSzGyK és a korhdz
kozott, melynek értelmében fogadja a jelzést és a jelzett esetrdl értesiti
az adott korzetben dolgozo illetékes csalddsegitot. Tevékenységével
kapcsolatban elldtia a megfelelo adminisztrdciot.

Lakossagi tdjékoztatds és tandcsadds munkatdrsai

3 f0 szocidlis munkds

4.2.3.8.2.1. A szocidlis munkads feladatai

ellitjia az MNPIII Tarsadalmi akciok megszervezése és Lakossdgi
tijékoztatds és tandcsadds szakmai munkdjihoz kapcsolodo
utogondozdsi feladatokat;

a lakokézosségeket tdjékoztatia a JSzSzGyK szolgadltatdsairol;
kozosségszervezési feladatokat ldt el;

felhivja a lakokat a programokban valo részvételre, népszeriisiti a
JSz2S7GyK rendezvényeit, részt vesz a programok megszervezésében,
meghirdetésében, lebonyolitdsdban;

Feladatai a  hdtralékkezeléshez  kapcsolodoan:  részt  vesz
elokészitoként a JSzSTGyK hdtralékkezelést végzo csalddsegito
munkatdrsainak feladataiban; egyiittmiikodik a  Jozsefvdrosi
Gazddlkoddsi Kozpont Zrt. munkatdrsaival;

Feladatai az utcai szocidlis munka elldtdsdra vonatkozoan:




4.2.3.8.3.

o felkutatia és eléri a keriiletben az elsésorban veszélyeztetett
gyermekeket, fiatalokat és szdmukra alternativat kindl
szabadidejiik eltoltésére; :

o munkdja sordn a klienseket/ligyfeleket tartozkoddsi helyiikon
keresi fel, munkaidejének szerves része a terepen eltoltott ido;

o felvildgosito programok, szabadidos programok szervezésében
kozremiikodik;

o munkdjihoz kapcsolodoan adminisztrativ feladatokat lit el.

Koz(osségi)hely és Mosoda munkatdrsai

1 {6 szocidlis munkds - koordindtor
1 fo' segité munkatdrs

4.2.3.8.3.1. A szocidlis munkds - koordindtor feladatai

szlikség esetén egyéni tandcsadds a mosodai szolgdltatdst igénybe
vevo csércsoport tagjai szdmdra, amelynek keretében torekszik arra,
hogy felismerje és felismertesse a hozzd fordulo emberek problémdit,
konfliktusait, azok okait és — a lehetoségekhez mérten — elosegiti azok
kezelését, megolddsdt, illetve javaslatot tesz tdrsintézmények
szolgadltatdsainak igénybevételére;

a helyi lakok, lakokozosségek tdjékoztatdsa, a szolgdltatds
igénybevételére torténd felhivdsa;

egyéni szocidlis munka és kozosségfejlesztési tudatossdg novelése;
ezen tulmenden irdnyitia a mosodai dolgozokat, megtervezi az egyes
tevékenységek iitemezését, irdnyitja, ellendrzi, adminisztrdilja a
kotelezettségek teljesitését.

4.2.3.8.3.2. A mosodai kisegit6 feladatai

4.2.3.84.

mosodai szolgdltatds, amelynek célcsoportia a keriilethen élo
emberek, akiknek szocidlis helyzetiik és/vagy lakhatdsi koriilményeik
miatt nem vagy csak nagy nehézségek drdn megoldhato a textilidk
mosdsa, szdritdsa.

FiDo Ifjusdgi Kozpont munkatdrsai

1 f& szocidlis munkds — koordindtor
4 fo szocidlis munkds

4.2.3.8.4.1. A szocidlis munkds - koordindtor feladatai

részt vesz a FiDo Ijfusdgi Kozpont tevékenységeinek megtervezésében,
litemezésében, végrehajtdisdban, ellenorzésében és adminisztrdldsdba;
feladata az ifjusdgi szocidlis munka és kozosségszervezés;

sziikség esetén egyéni és/vagy csoportos tandcsadds a 15-25 éves
primer célcsoport tagjai szdmdra, amelynek keretében torekszik arra,
hogy felismerje és felismertesse a hozzd fordulo fiatalok problémdit,
konfliktusait, azok okait és — a lehetoségekhez mérten — elosegiti azok
kezelését, megolddsdt, illetve javaslatot tesz tdrsintézmények
szolgdltatdsainak igénybevételére;

feladata a helyi lakokozosségek tijékoztatdsa, programokban valo
részvételre torténd felhivdsa;

ezen tiulmenden irdnyitia a szakmai teamben dolgozo szocidlis
munkdsokat, a feladat ellitisaban részt vevd szakembereket,
megtervezi az egyes tevékenységek iitemezését, irdnyitja, ellendrzi,




adminisztrdlja a szakmai egység dltal vdllalt kotelezetiségek

teljesitését.
4.2.3.8.4.2. A szociidlis munkds feladatai
- részt vesz a FiDo Ijfisdgi Kozpont tevékenységeinek megtervezésében,
litemezésében, végrehajtisdban, ellenorzésében és

adminisztraldsdban;

- feladata az ifjusdgi szocidlis munka és kozosségszervezés;

- sziikség esetén egyéni és/vagy csoportos tandcsadds a 15-25 éves
primer célcsoport tagjai szdmdra, amelynek keretében torekszik arra,
hogy felismerje és felismertesse a hozzd fordulo fiatalok problémdit,
konfliktusait, azok okait és — a lehetoségekhez mérten — elosegiti azok
kezelését, megolddsdt, illetve javaslatot tesz tdrsintézmények
szolgdltatdsainak igénybevételére;

- feladata a helyi lakokizosségek tdjékoztatisa, programokban valo

r gy

részvételre torténd felhivdsa.

4.3. Gyermekek Atmeneti Otthona

Ellatottak kore: 0 — 18 éves korig, egy csoportban, 12 {6

A Gyermekek Atmeneti Otthonaban az a csaladban €16 gyermek helyezhet6 el,
aki atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hidnydban
ezek nélkiil maradna, valamint akinek ellatasa a csalad életvezetési nehézségei
miatt veszélyeztetett. Az atmeneti gondozasba vett gyermek teljes kori
ellatasra jogosult.

4.3.1. Feladatai

- Segitséget nydjt — a Gyermekjoléti Kozponttal egylittmiikédve — a gyermek
csaladjdba torténd visszatéréséhez.

- Az Otthon hozzajarul az dtmeneti gondozasba vett gyermek testi, értelemi,
érzelmi és erkodlesi fejlddéséhez, jolétéhez és a csalddban torténd
nevelésének eldsegitéséhez.

- Segitséget nytjt a veszélyeztetettség megeldzéséhez, megsziintetéséhez.

4.3.2. A Gyermekek Atmeneti Otthonanak munkatarsai

1 £f6 szakmai vezet6

5 16 gyermekfeliigyel (ebbol 1 £6 csecsemd- €s kisgyermekgondozd)
1 £6 csaladgondozd

1 £6 neveld

1 6 takarit6-konyhai kisegitd személyzet

4.3.2.1.A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezet6jének feladatai

- Felelés a Gyermekek Atmeneti Otthona feladatainak zavartalan ell4tasaért a /
tevékenység szakszertiségéért. V?f/
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- Irényitja, szervezi, feliigyeli és ellendrzi a Gyermekek Atmeneti Otthonaban
dolgozé  gyermekfeliigyelok, szakgondozdk, szocidlis munkésok,
gondozondk €s technikai dolgozdok tevékenységét.

- Gondoskodik a munkarend elkészitésérél, betartdsardl és a helyettesitések
megszervezeésérol.

- Ellenérzi az elrendelt tilmunka sziikségességét és elvégzését.

- Javaslatot tesz a dolgozok szakmai tovabbképzésére és eldsegiti annak
megvaldsitasat.

- A munkaltatéi jogkorok koziil a dolgozdk vonatkozasdban gyakorolja a
szabadsag, tavollét engedélyezésének jogkdreit — kivétel ez aldl a fizetés
nélkiili szabadsag engedélyezése.

- Ellendrzi és feliigyeli a gyermekek napi €s heti rendjének kialakitasat.

- Sziikség szerint kapcsolatot tart a teriiletileg illetékes oktatasi, nevelési és
képz6, valamint szocialis intézmények €s szervezetek vezetdivel.

- Kapcsolatot tart a gyermekvédelmi szakellatast nyujté intézményekkel és
mas tarsintézményekkel.

- az Intézményvezetd altal atruhdzott jogkdrben dontést hoz a Gyermekek
Atmeneti Otthondba torténd felvételrSl, az atmeneti gondozéds- nevelés
megsziintetésérdl, javaslatot tesz a téritési dij Gsszegére.

- az Intézményvezeté altal atruhdzott jogkorben egylittmiikodési
megéllapodast kot az ellatottakkal

- Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi
feltételeirol.

- A dolgozék munkijarél minden évben irasbeli értékelést készit, melyet
ismertet az érintett munkatarsakkal is.

- Evente legaldbb két alkalommal 4tfogdé szakmai és statisztikai beszdmol6t
készit a hatalyos jogszabalyok, iranyelvek és el6irdsok szerint.

- Ellen6rzi az intézmény €s az ott dolgozé munkatarsak vonatkozisdban a
munkavédelmi €s tlizvédelmi szabalyok betartasat.

- A krizislakdsokba valo bekeriilésrol donto team munkdjdban részt vesz.

- Elldtja a krizislakdsok irdnyitdsdt és szakmai feliigyeletét.

- Kijelolés alapjan elldtia a szakmai teljesitésigazoldst, sajdt szakmai
egysége tekintetében.

- Szakmai egységében engedélyezi a szabadsdgot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

- Javaslatot tes; a szakmai egységében dolgozok béremelésével és
Jjutalmazdsdval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hatdskorébe
tartozo dolgozok kitiintetését.

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetonek az érintett
alkalmazottak fegyelmi felelosségre vondsa iigyében.

4.3.2.2.A gyermekfeliigyel6 feladatai

- Munkéjat jévahagyott alapdokumentumok és jogszabaly alapjan végzi az
Atmeneti Otthon vezet&jének kozvetlen iranyitasaval.

- A gyermekfeliigyel6 felelés a gyerekek mentalis, testi, szellemi, moralis
fejlodéséért. Torekednie kell a  biztonsdgos, csaladias légkor
megteremtésére, fenntartaséra.

- A munkaideje alatt tortént eseményeket és észrevételeket az tigyeleti
naploban is vezeti. Minden iigyeletes gyermekfeliigyeldnek tudnia kell a
gyermekek tartézkodasi helyét, eltdvozasuk és visszaérkezésiik id6pontjat.




- Gondoskodik az otthonban 1évé gyermekek szakszerti feliigyeletérol,
gondozd, neveld tevékenységet végez (étkeztetés, ruhajuk tisztintartdsa,
takaritas).

- A gyermekek szocialis helyzetét folyamatosan figyelemmel kiséri. A
gyermek panaszat meghallgatja és orvosolja.

- A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szervezi napi életiiket, segiti
Oket a tanulasban. Tamogatja, fejleszti Onallésdgukat, Onismeretiiket,
érdeklddési koriiket.

- Felelés a gyermekek szabadidejének hasznos eltSltéséért, résziikre
programokat szervez. A nyari tdborozasokon kiséré és gyermekgondozoi
feladatokat lat el.

- Gondoskodik a hazirend betartasarol.

- QGondoskodik a gyermekek kozintézménybe torténé eljutasardl, valamint az
otthonba t6rténd visszaérkezésérdl. Napkozben a gyermekotthonban maradt
gyermekekkel szakszer(ien foglalkozik.

- Elvégzi a gyerekek megbetegedésével, apolasival és gyogyszerezésével
kapcsolatos teendoket.

- Rendkiviili esetben, az érvényben 1év6 Szervezeti és Miik6dési Szabalyzat,
valamint jogszabaly alapjan befogadhat gyermeket, bekérheti a sziil6kt6] a
sziikséges dokumentumokat. A felvételrdl haladéktalanul értesitenie kell a
Gyermekek Atmeneti Otthonanak szakmai vezetdjét.

- Elbsegiti a gyermek és a sziil6 kapcsolattartasat.

- Baleset, tliz esetén értesiti a mentoket, tlizoltokat, érkezésiikig megteszi a
sziikséges Ovintézkedéseket, rendkiviili esemény torténése esetén
haladéktalanul értesiti a Gyermekek Atmeneti Otthondnak szakmai
vezetdjét, illetve a JSzSzGyK intézményvezetdjét.

- Amennyiben a beosztdsa szerint éjszakés, éber iigyeletet lat el, ellenérzi a
bejarati kapuk, ablakok, irodahelység zarasat a sziikséges éjszakai vilagitast,
vizesapok zértsagat.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetSjének, illetve a JSzSzGyK
intézményvezetdjének utasitdsara koteles rendkiviili esetben munkakorén
kiviil es6 feladatokat is ellatni a gyermekek ellatdsa érdekében.

- Tovabba:

- A helyiségek higiénés besorolasanak megfeleléen végzi a napi, heti, havi
nagytakaritést, fertdtlenitést.

- A gyermekek napirendjéhez igazodva végzi a tisztitdsi, takaritasi
miiveleteket.

- Gondoskodik a gyermekek ruhdinak tisztantartisarol.

- Fert6tleniti a gyermekasztalok, mosdok, WC, szennyes- és szemetes
tarolokat.

- Minden nagytakaritas alkalméaval lemossa a moshat6 falrészeket, ajtokat,
butorokat, ablakokat.

- Betartja a HACCP kézikonyv el6irsait az ételkiszolgalasra, az ételmaradék
kezelésre és mosogatasra vonatkozoan.

- Az elbzetes és éves munka-alkalmassagi vizsgalaton részt vesz.

- Betartja a munka- és tlizvédelmi el6irdsokat.

- A hasznélatra kiadott eszkozokért, a leltirban 1évé targyakért és
rendeltetésszer(i hasznélatéért felel.

- Jelzi a felszerelés vagy a takaritdoeszkozok torését, meghibasodasit, az
ezekbdl ered balesetveszélyt.

4.3.2.3. A csecsemdé- és kisgyermekneveld-gondozo feladatai




Az egészséges kisgyermekek, csecsemok testi, lelki, mentalis fejlédésének
elosegitése, az aktivitdsuk, kreativitisuk fejlesztése szakmai ismeretei
segitségével.

Szakszerlien, a helyi programnak és médszertani Gtmutatokban foglaltaknak
megfeleléen gondozza, neveli, fejleszti a rabizott kisgyermekeket.

Abban az esetben, ha az otthonba fogyatékkal €16 kisgyermek keriil, a
szakemberek altal meghatarozott tevékenységeket végzi a gyermekkel.
Vezeti a gyermekekkel kapcsolatos dokumenticiét. Eves munkaterv
készitésében és végrehajtasaban aktivan részt vesz.

A sziildkkel megfelelé kapcsolatot tart, és igyekszik a gyermek csalddba
torténd visszahelyezését elOsegiteni. Léatogatdsi iddben rendszeresen
beszdmol a szilléknek a gyermekkel kapcsolatos eseményekrdl.
Figyelemmel kiséri a gyermek elvitelét, megbeszélt id6ére valdé vissza
hozatalat.

Tajékoztatja a kozvetlen felettesét a sziiléi magatartasrdl, esetleges
panaszrol. - A gyermek betegségét jelzi az otthon vezetéjének, megmutatja
a gyermeket az otthon orvosanak, é€s koveti az utasitasait. Sziikség esetén
gondoskodik a gyermek, korhazi elhelyezésérol.

Munkajat a HACCP kézikonyvben rogzitettek szerint végzi, iigyel a
higiénés szabalyok betartdsara. A gyermekek jatékait tisztan tartja, elhéritja
a balesetveszélyt.

4.3.2.4.A csaladgondoz6 feladatai

Felel6s a gyerekek mentalis, testi, szellemi, moralis fejlédéséért. Munkajat
jovahagyott alapdokumentumok alapjén végzi, a Team €s a szakmai vezetd
irdnyitaséaval.

Torekednie kell a Dbiztonsdgos, csaladias 1égkér megteremtésére,
fenntartasara.

Az {igyeleti naploban a munkaideje alatt tortént eseményeket és
észrevételeket vezeti. Ugyeleti idejében tudnia kell a gyermekek
tartdzkodasi helyét, eltavozasuk és visszatérésiik id6pontjat.

A Gyermekek Atmeneti Otthona mikodésével kapesolatos aktudlis
informacidkat a naploban rogziti.

Vezeti a gyermekek zsebpénz, ruha, tanszer nyilvantarté dokumentumait és
err6l kételes elszamolni.

Tartja a kapcsolatot az osztalyfénokokkel, 6vondkkel, a gyermek sziileivel,
illetve hozzatartozéival.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szervezi napi életiiket, segiti
Oket a tanuldsban.

Tamogatja, fejleszti 6nallosdgukat, onismeretiiket, érdeklddési koriiket.
Gondoskodik a gyermekek szabadidejének hasznos elt6ltésérol, résziikre
programokat szervez.

Rendkiviili esetben, az érvényben 1évé Szervezeti és Mikodési Szabalyzat
szerint felvehet gyermeket, bekérheti a sziloktdl a sziikséges
dokumentumokat. A felvételrdl €s megbeszélésekrdl értesitenie kell a
Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezet6jét.

Segiti a sziil6 és gyermek kozo6tti kapesolattartast.

A Gyermekjoléti Kozpont csalddgondozdjaval és a sziildvel koézdsen
elkésziti a gondozasi és nevelési tervet.

A szerz6dés megsziinésekor irasban értesiti a sziikkséges intézményeket.
Baleset, tiiz esetén értesiti a mentdket, tiizoltokat, érkezésiikig megteszi a
sziikséges Ovintézkedéseket és értesiti a Gyermekek Atmeneti Otthona




szakmai vezet6jét. Barmilyen mas rendkiviili esemény esetén szintén értesiti
a Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetdjét.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetdjének utasitasdra koteles
rendkiviili esetben munkakdrén kiviil es6 feladatokat is ellatni a gyermekek
elltasa érdekében.

- Tartja a kapcsolatot az illetékes Gyermekjoléti Kozponttal/Szolgalattal és
mas tarsintézményekkel, valamint civil szervezetekkel és alapitvanyokkal.

- Szponzorokat, tAmogatdokat keres, figyelemmel kiséri a palyazati kiirasokat
€s amennyiben az intézmény profiljaba ill6, elkésziti hozza a palyazatot.

4.3.2.5.A nevel6 feladatai

- Feleloés a gyerekek mentdlis, testi, szellemi, moralis fejlédéséért. Munkajat
jovahagyott alapdokumentumok alapjan végzi, a Team és a szakmai vezetd
iranyitasaval.

- Torekednie kell a biztonsdgos, csaladias 1égkér megteremtésére,
fenntartasara.

- Az dgyeleti naploban a munkaideje alatt tortént eseményeket és
észrevételeket vezeti. Ugyeleti idejében tudnia kell a gyermekek
tartozkodési helyét, eltdvozasuk és visszatérésiik idépontjat.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona miikddésével kapcsolatos aktudlis
informacidkat a naploban rogziti.

- Vezeti a gyermekek zsebpénz, ruha, tanszer nyilvantarté dokumentumait és
errdl koteles elszamolni.

- Tartja a kapcsolatot az osztalyfonskokkel, 6vondkkel, a gyermek sziileivel,
illetve hozzatartozdival.

- A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szervezi napi életiiket, segiti
Oket a tanulasban.

- Témogatja, fejleszti 6nallosagukat, 6nismeretiiket, érdekl6dési koriiket.

- Gondoskodik a gyermekek szabadidejének hasznos elt6ltésérdl, résziikre
programokat szervez.

- A neveld a gyerekek megbetegedésével, apoldsaval és gyogyszerezésével
kapcsolatos teend6ket is elvégzi.

- Baleset, tiiz esetén értesiti a mentoket, tlizoltokat, érkezésiikig megteszi a
szikkséges Ovintézkedéseket és értesiti a Gyermekek Atmeneti Otthona
szakmai vezet6jét. Barmilyen mas rendkiviili esemény esetén szintén értesiti
a Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetdjét.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezet6jének utasitasara koteles
rendkiviili esetben munkakorén kiviil es6 feladatokat is ellatni a gyermekek
ellatasa érdekében.

- Tartja a kapcsolatot az illetékes Gyermekjoléti K6zponttal/Szolgalattal és
més tarsintézményekkel, valamint civil szervezetekkel és alapitvanyokkal.

- Szponzorokat, tAmogatdkat keres, figyelemmel kiséri a palyazati kiirdsokat
és amennyiben az intézmény profiljaba ill6, elkésziti hozz4 a palyazatot.

4.3.3. A Gyermekek Atmeneti Otthona teamje

- A team tagjai: a szakmai vezetd, a gyermekfeliigyel6k, a pszichologus, a
csaladgondozo és a neveld.

- A team a szakmai vezetd tanacsado testiilete.

- Uléseit kéthetente vagy sziikség szerint tartja.

- A dontés eldkészitésen kiviil esetmegbeszél6 feladatot is ellat. /




4.3.4. Krizislakasok
4.3.4.1.Feladata

- Atmenetileg hajléktalanna valt csalidok részére lakhatas biztositésa.

- Segitségnyujtas az ott é16 csaladok részére autondémiajuk, Snmaguk irdnti
feleldsségiik kialakitasdban, a tirsadalmi beilleszkedésben, életkorukbol,
szocidlis helyzetiikb6l ad6dé hatranyaik csokkentésében.

- Programokkal és tanacsaddssal hozzijarulds a csaladok életviteli
nehézségeinek megoldasahoz.

- Segitségnyujtas azon igényeik kialakuldsdban, hogy a kozdsségekben
munkat végezzenek és k6zosségtudatuk kialakuljon.

- Jogsegélyszolgalat és pszichologiai tandcsadds miikodtetése az ott €16k
részére, sziikség szerint, ingyenes formaban.

4.3.4.2.Munkatars
- a Gyermekek Atmeneti Otthonanak csalddgondozdja latja el a feladatot.
- Tevékenységét kozvetlen felettesének, a Gyermekek Atmeneti Otthona
szakmai vezet6jének iranyitasaval végzi.

4.4. Szocidlis Szolgdltato és LELEK-Program

Az egység vezetését 1 fo intézményvezetd helyettes litja el, aki egyben a LELEK-
Program szakmai vezetije.

4.4.1. Hazi Segitségnyiijtas és Szocialis étkeztetés
4.4.1.1.Feladata

Hazi segitségnyujtas:

Olyan gondozasi forma, amelyben a jogosultnak sajat lakokdrnyezetében kell
az Onallo életvitelének fenntartdsa érdekében sziikségleteinek megfeleléen
ellatast biztositani.

Hazi segitségnyijtas keretében kell gondoskodni azokrdl a személyekrél, akik
otthonukban Onmaguk ellatisira sajat er6bdl nem képesek és rdluk nem
gondoskodnak.

A hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6z6en vizsgilni kell kiilon
jogszabalyban meghatarozottak szerint a gondozasi sziikségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan a gondozasi sziikséglet vizsgédlata értékeld adatlap
kitsltésével torténik, melyet a szakmai vezet6 és a haziorvos tolt ki. ‘
A hazi segitségnyujtast a szakvéleményben meghatdrozott napi gondozési
sziikségletnek megfeleld id6tartamban, de legfeljebb napi 4 érdban kell
nytjtani.

Tobbletfeladatként fodrasz, pedikiirds, gyogymasszér ¢€s gyogytornasz
szolgéaltatast biztosit az ellatasban részesiiléknek.

Etkeztetés:

Napi egyszeri meleg ételt biztositdsa azoknak a keriileti lakosoknak, akik azt
életkoruk, egészségi allapotuk vagy szocidlis helyzetilk miatt 6nmaguknak,
illetve dnmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.

A szocidlis étkeztetés biztositasa hazhozszallitassal, a nappali ellatast biztositd
intézményekben (Id6sek Klubja) helyben fogyasztassal illetve elvitellel




torténik. A hétvégi étkeztetés szintén kiszallitassal torténik, a nappali
intézményekben pedig pénteki elvitellel.

4.4.1.2.A Hazi Segitségnyujtas és Szocialis étkeztetés munkatirsai
Hézi segitségnytjtas:
1 f6 szakmai vezetd
3 16 csoportvezetd
19 f6 szocidlis gondozo
3 f6 szocidlis segito’
1 f6 gyogytornasz
1 f6 gy6gymasszér
1 £6 gy6égymasszor-gépkocsivezetd
1 16 fodrasz
1 16 pedikiiros
3 16 adminisztrator

Szocialis étkeztetés:
1 6 adminisztrator

4.4.1.2.1. A Hazi Segitségnyujtas és Szocidlis étkeztetés szakmai vezetdjének
feladatai

- Szervezi, irdnyitja, ellen6rzi, végzi a hazi segitségnyjtds szakmai munkajat,
ezen belil:

a)fogadja a beérkez0 igényeket, megszervezi az ellatast,

b)az Intézményvezetd altal atruhdzott jogkorben elvégzi az egyéni
gondozasi sziikséglet felmérését,

c)az Intézményvezeté 4ltal atruhazott jogkorben egyiittmiikodési
megallapodast kot az ellatottakkal,

d)beszamolot készit az intézményvezetén keresztiil a Fenntarto részére,

e)sziikség esetén més tipusu ellatast kezdeményez,

f) egytittmiikodik, kapcsolatot tart a teriileten miikods egészségiigyi
intézményekkel, civil szervezetekkel, az ellatast igénybe vevok
hozzatartozdival.

- Felel6s a hézi segitségnyujtas térvényes és teljes miikodéséért, a kiilonbozo
szolgaltatasok jogszabalyban el6irt mindségének biztositasaért, felelos az
altala kiadott intézkedések, utasitasok helyességéért, a rendelkezésére
bocsatott intézeti vagyonért, az ellatdsban részesiilék és a dolgozok
biztonsagaért, a jogszabalyok és bels6 szabalyzatok betartisaért,

- koteles torekednie azért, hogy a hazi segitségnytjtds szinvonalanak
emeléséért minden lehetséges intézkedést megtegyen, gondoskodjon a hibak
feltarasarol és kijavitasarol,

- képviseli az hazi segitségnyujtis ellatasat és dolgozdit, a Kkiilénbozod
értekezleteken, kiilsé szerveknél és férumokon, elkésziti a dolgozok
munkarendjét és munkaidd beosztasat, a hézi segitségnyijtas valamennyi
dolgozoja tekintetében,

- az intézményvezetd utasitdsanak megfeleléen elkésziti a hazi
segitségnyujtas éves munkaprogramjat,

- belsé tovabbképzéseket szervez a szakmai dolgozok részére,

- vezeti, vezetteti az eloirt nyilvantartasokat, elkésziti az éves és soron kiviil

kért jelentéseket,

- szervezi a dolgozok el6zetes balesetvédelmi és tlizvédelmi oktatasat,
folyamatosan figyelemmel kiséri a biztonsidgos munkavégzés feltételeit és /
indokolt esetben intézkedést tesz, illetve kezdeményez, My




jogosult javaslatot tenni a dolgozdk jutalmazéséra,

gondoskodik az intézményi vagyon védelmérdl, a betegek biztonsagardl, az
apolasi és technikai munka feltételeirdl, kozremiikodik a karbantartasi
munkak elékészitésében és szervezésében,

aldirja a feladatai ellatasa soran keletkezett iratokat, hasznalja a szervezeti
egység nevét viseld bélyegzot,

ellenérzi a vonatkozd jogszabalyok ¢€s bels6é szabalyzatok elGirdsainak
betartasat, a szakdolgozok munkajét és etikai magatartasat, a dolgozok altal
vezetett dokumentaciot, segili azok szakszer(i vezetésél,

a hazi segitségnyujtas szakmai tevékenységérol rendszeresen beszdmol az
intézményvezetonek,

szervezi és levezeti a hazi segitségnytjtasban dolgozok munkaértekezleteit,
az intézmény Szakmai programja szerinti feladatok végrehajtdséért és
mikodtetéséért felelés folyamatgazda (az adott folyamat irdnyitdsaért,
mikodéséért felelés személy). Elsddlegesen felelés az adott folyamat
végrehajtasaért, iranyitasaért, mikodtetéséért,

szervezi a személyi segitok képzését,

figyeli a palyézati kiirdsokat, javaslatokat tesz a kiilonb6z6 palyazatokon
vald részvételre és kdzremikodik az elnyert palyazati programok szakmai
megvaldsitasaban,

koteles az intézményvezetd és az altala megbizott szocialis szolgaltatd
kozpontvezetd iranymutatdsa alapjan kialakitani, miikodtetni és fejleszteni
az ellatast, a hazi segitségnylijtas sajatossagaira tekintettel,

kijelolés alapjdn elldtja a szakmai teljesitésigazoldst, sajdt szakmai egysége
tekintetében,

szakmai egységében engedélyezi a szabadsdgot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

Jjavaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével és
Jjutalmazdsdval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hatdskorébe
tartozo dolgozok kitiintetését,

indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetének az érintett
alkalmazottak fegyelmi felelosségre vondsa iigyében.

4.4.1.2.2. A csoportvezeto feladatai

Felel6s a gondozasi csoport zdkkenOmentes miikodéséért, a gondozasi
munka magas szinvonalaért.

Szervezi és iranyitja a teriileten folyd szakmai munkat, elldtja a szervezési,
vezetési feladatokat, a szakmai munka koordinaciojat.

Hetente két alkalommal, illetve sziikség szerint folytat munka megbeszélést
a hazi segitségnytjtasban dolgoz6 munkatarsakkal és munkajukat az ellatott
lakasan folyamatosan, szréproba szerlien ellendrzi, melyr6l irasos
feljegyzést készit.

Segitséget nyujt a gondozénén keresztil az ellatottak mindennapi
életvitelében, hivatalos tigyeik intézésében.

Tajékoztatja az ellatottat a lehetséges ellatdsi formakrdl, helyszini
kornyezettanulmanyt, szocidlis anamnézist készit az ellatottr6l, melyben
folyamatosan vezeti az ellatott allapotdban bekdvetkezett valtozasokat.
Gondoskodik a téritési dijak beszedésérdl és azok befizetésérol.




- Hivatali titokként kezeli a rabizott, illetve tudomasara jutott adatokat és
informacidkat, annak kozlését csak hivatalos ton keresztiil végzi a hatalyos
jogszabalyi el6irasok betartasaval.

- Folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyvaltozasokat, azokat
elsajatitja és alkalmazza.

- Elkésziti a hazi segitségnytjtassal kapcsolatos kimutatasokat, statisztikdkat.

- Koteles részt venni a vezetbi értekezleteken, az esetleges nehézségekrol
kdteles haladéktalanul tajékoztatni felettesét.

- Figyclemmel kiséri a lakossag korében felmeriild alapellatisi igényeket,
javaslatot tesz 1j szolgéltatasok kialakitasdra, illetve a meglévd
szolgéaltatasok bovitésére.

- Az ellatottak érdekében a szakmai vezetd és a csoportvezet6k kapcsolatot
tartanak a korhazi szocidlis névérekkel (Péterffy Sandor utcai kérhaz, OBSI,
Pszichiatriai Klinika) valamint a fentieken tdl az ellatasra szoruldt kezeld
barmelyik korhaz vagy személyes gondoskodast ny(jté szocidlis intézmény
munkatéarsaval.

4.4.1.2.3. A hazi segitségnyijtast végzé munkatarsak feladatai

A hazi segitségnynjtas tevékenységei szocidlis segités és szocidlis gondozas
korében elvégzett résztevékenységekre oszthatok.

Szocidlis segités keretében végzett feladatok
- alakokornyezeti higiénia megtartisdban valo kozremiikidés,
- a haztartdsi tevékenységben valo kozremiikiodés,
- segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsinak megelizésében, és a
kialakult vészhelyzet elhdritasdban,
- sziikség esetén a bentlakdsos intézménybe torténd bekoltozés segitése.
Szocidlis gondozds keretében végzett feladatok
- az elldatdst igénybe vevével segito kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa
(mentdlis tdmogatds, érdekvédelem, szocidlis iigyintézés),
- a személyi higiénia megtartisiban valo kézremiikodés kirében
JSelmeriild gondozdsi és dpoldsi feladatok,
- orvos dltal elrendelt terdpidk betartdsa, gyogyszerezés.
A szocidlis segitok és szocidlis gondozok mindennapos feladata az elldtottak
megfigyelése, az észlelt viltozdsok jelentése szoban és irdsban, valamint a
gondozdsi dokumentdcio vezetése.

4.4.1.2.4. Az adminisztrator feladatai

- Vezeti a hazi gondozds és a szocidlis étkeztetéshez kapcsolodod 6sszes
kimutatast, dokumentaciot.

- A viltozas jelentés fiizetben, illetve a szamitégépes programban régziti az
ellatott adatait, ellen6rzi a térvényben meghatdrozott nyomtatvinyok
meglétét, az ellatott papir alap anyagat, gépi rogzités utan szignojaval latja
el, majd tovabbitja a szakmai vezetd részére.

- Az étkezésben és/vagy hazi segitségnyujtasban részesiild ellatottakrol
nyilvantartast vezet.

- Naprakészen vezeti, nyomon koveti az étkezéssel kapcsolatos valtozasokat.

- A téritési dijak, a latogatasi szamok illetve a gondozasi 6rdk név szerinti
nyilvantartisa szamitogépen térténik, melyet az adminisztrator végez.
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- Naponta rogziti a gondozondk latogatasi szamat és a gondozasra forditott
id6t, melyr6l ho végén kimutatast készit felettese részére, ez a kimutatas az
allami normativa igénylésének alapja, melyet negyedévente, a megadott
idépontban koteles elkésziteni.

- A gondozondk altal beszedett étkezési és gondozasi téritési dijakat rogziti és
az Intézmény szamlajara fizeti be. A téritési dij atvételét a gondozond
naplojaban alédirasaval igazolja, a naploban felvezetésre kerill a szamla
szama, 6sszege és az atvétel idépontja, az atvevd alairasa.

- Adatokat tovabbit a Gazdasagi Szervezet részére.

- A szamlékat, kiadja a gondozasi csoportvezetdk részére.

- Elkésziti a statisztikakat.

- Az étkezéssel kapcsolatos nyilvantartasokat naprakészen vezeti.

- Az étkezési napok szamardl ho végén kimutatast készit (hétf6tdl — péntekig,
illetve hétvégi étkezési napok szama megbontasban) a szakmai vezetd
részére, ez a kimutatas az allami normativa igénylésének alapja, melyet
negyedévente, a megadott idépontban, 6sszesitve koteles elkésziteni.

- A gondozéndk altal beszedett étkezési téritési dijakat, konyvelés utin az
Intézmény szamlajara fizeti be. A téritési dij atvételét a gondozénd
napl6jaban alairdsaval igazolja, a naploban felvezetésre kerill a szdmla
szama, Osszege és az atvétel idépontja, az atvevd alairasa.

- Az adminisztrator havonta kimutatist készit a be nem fizetett téritési
dijakrdl és intézkedik az elmaradt téritési dijak beszedésér6l, valamint
ajanlott levélben, vagy postakonyvben dokumentalva felszolitja az ellatottat
a téritési dij rendezésére.

- Tovabbitja a szakmai vezet6 felé, a hatralékosok névsorat, illetve a hatralék
Osszegét.

4.4.2. Nappali Ellatas
4.4.2.1. Feladata, célja

Az Idések nappali ellitasa els6sorban a sajat otthonukban €16, 18. életéviiket
betoltott, egészségi allapotuk, vagy idés koruk miatt szocidlis €s mentdlis
tamogatasra szorul6, 6nmaguk ellatasara részben képes személyek részére
biztosit lehetdséget a napkézbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyqjt, a helyi igényeknek
megfelel6 kozosségi programot szervez.

Célja, hogy az igénybe vevOk a biztositott szolgaltatdsok és programok altal
elkeriiljék az elmaganyosodassal, tétlenséggel egylitt jaré kéaros hatésokat,
tarsas kapcsolataik béviiljenek, mentélis, higiénés sziikségleteik kielégitésre
keriiljenek.

Nyitva tartdsuk, munkanapokon 8.00-16.00 6raig

Szenvedélybetegek nappali ellitasa elsdsorban a sajat otthonukban €16, a 18.
életéviikket betoltétt szenvedélybetegek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartézkodésra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkézbeni étkeztetését.




- Az onkéntességre €s a specidlis segitd programokra épiilve biztositja az ellatast
igénybe vevOk igényei alapjan a felvildgositd, tanacsadd, tajékoztato,
kulturalis, szabadid6s programok szervezését, lebonyolitasat.

Célja, hogy a szervezett programok altal elGsegitse az ellatast igénybe vevo
rehabiliticidjat, a tarsadalomba, korabbi k6z6sségébe vald visszailleszkedését,
valamint a szenvedélybetegek minél szélesebb kérben val6 elérését.

A programok révén arra torekszenek, hogy a fliggdségi problémaval kiizd6
személyeket 0sztonozzEk az életmdd-valtoztatasra és segitsék Gket a visszaesés
megel6zésében.

Nyitva tartasuk, munkanapokon 8.00-16.00 éraig

Fogyatékos személyek nappali ellitiasa elsésorban a sajat otthonukban €16,
18. életévilket betoltott, onkiszolgaldsra részben képes vagy Onellatisra nem
képes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére
biztosit lehetdséget a napkozbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint
megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

Az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfelel6 napi életritmust biztosité szolgaltatast nyudjt, a helyi igényeknek
megfeleld k6zosségi programot szervez.

A fentieken kiviil az ellatast igénybe vevOk szdmara egyéni fejlesztd
programokra €piilé gyogypedagdgiai foglalkoztatast szervez.

Cél a meglévd képességek szinten tartasa, fejlesztése. A programokat
igyekeznek oly modon kialakitani, hogy az ellatottak jol érezzék magukat,
lehet6ségiik legyen a fejlédésre.

Nyitva tartasuk, munkanapokon 7.00-17.00 éraig
4.4.2.2.A Nappali Ellatas munkatarsai

1 £6 szakmai vezet6

7 16 klub koordinator

7 16 takarito

13 16 szociélis gondozo
1 £6 terapias munkatars
2 16 terapias segit6

4.4.2.2.1. A Nappali Ellatas szakmai vezetéjének feladatai

- A szakmai vezetd feladata, hogy a jogszabalyoknak és a szakmai
eldirdsoknak megfeleld modon irdnyitsa és koordindlja a Nappali ellatas
szakmai egységhez tartozo telephelyek munkajat

- Felelds a szakmai egység miikodéséért, a feladatok zavartalan ellatdsaért, a i
tevékenység szakszerliségéért. :

- Gondoskodik a jogszabalyok, feliigyeleti szervek hatdrozatainak

végrehajtasarol.
- Az Intézményvezet6 4altal atruhazott jogkorben elldtja az intézmény
képviseletét.

- az Intézményvezetd 4ltal 4truhdzott jogkSrben egyiittmiik6dési
megallapodést kot az ellatottakkal.
- Ellatja a szakmai egység képviseletét, amely jogkorét esetenként, vagy /

egyes ligycsoportokra nézve az egység munkatarsaira atruhazhatja. //
/




- Vezeti, vezetteti az el6irt nyilvantartasokat, elkésziti az éves és soron kiviil
kért jelentéseket.

- Szakmai segitséget nyujt a klub koordinatorok illetve sziikség szerint a tobbi
munkavallal6 szdmaéra.

- A dolgozék munkajarél minden évben irasbeli értékelést készit melyet
ismertet az érintett munkatarsakkal is.

- Evente legaldbb két alkalommal &tfogd szakmai és statisztikai beszamolot
készit a kiilon meghatarozott iranyelvek €s eldirasok szerint.

- Elkésziti a szakmai egységben dolgozé munkatarsak tovabbképzési tervét,
nyomon koéveti annak megvaldsulasat.

- Osszedllitja az 4llami normativa igényléséhez sziikséges dokumentaciot.

- Iranyitja, szervezi és ellendrzi a klub koordinatorok munkéjat.

- Elkésziti a hazirendet és a dolgozok munkakdri leirasat.

- Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi
feltételeirdl, sziikség szerint kiilsé szerv vagy személy kézremiikodését kéri.
Esetelemzéseket és tovabbképzési lehetdségeket biztosit.

- Meghatarozza az iranyitdsa ala tartozé dolgozok munkaidejét, feladatkorét,
a munkaltatéi jogkorok koziil a dolgozdk vonatkozasdban gyakorolja a
szabadsag, tavollét engedélyezésének (kivétel ez aldl a fizetés nélkiili
szabadsag engedélyezése), belsé helyettesités szabdlyozasanak jogkoreit.

- Elleno6rzi a szakmai egység €s az ott dolgoz6 munkatarsak vonatkozasdban a
munkavédelmi- és tlizvédelmi szabalyok betartasat, folyamatosan
figyelemmel kiséri a biztonsdgos munkavégzés feltételeit és indokolt
esetben intézkedést tesz, illetve kezdeményez.

- Az intézmény Szakmai programja szerinti feladatok végrehajtdsaért és
mikodtetéséért felelés folyamatgazda (az adott folyamat iranyitaséért,
mikodéséért felelés személy). Elsédlegesen felelés az adott folyamat
végrehajtasaért, iranyitasaért, mikodtetéséért.

- Kezdeményezheti 1j munkakér Iétesitését egyes szakproblémak
megoldasara (pl. logopédus, szociologus, pszichologus).

- Figyeli a palyazati kiirasokat, javaslatokat tesz a kiilonboz6 palyazatokon
vald részvételre és kozremiikodik az elnyert palyazati programok szakmai
megvalo6sitaséban. _

- Részt vesz szocialis akcidk szervezésében, lebonyolitasaban.

- A kezelésében 1év6 készletekért, targyi eszkozokért leltarhiany esetén teljes
anyagi felelosséggel tartozik, feliigyeli, ellen6rzi az intézmény eszkdzeinek
leltirozasat, selejtezését.

- Kijelolés alapjin ellitjia a szakmai teljesitésigazoldst, sajdt szakmai
egysége tekintetében.

- Szakmai egységében engedélyezi a szabadsdgot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

- Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével és
Jjutalmazdsdval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hatdskorébe
tartozo dolgozok kitiintetését.

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetonek az érintett
alkalmazottak fegyelmi felelosségre vondsa tigyében.

4.4.2.2.2. A Kklub koordinatorok feladatai
- Elkésziti a dolgozok munkarendjét és munkaidd beosztasat.

- Vezeti az el6irt nyilvantartasokat. Elkésziti az éves és soron kiviil kért
jelentéseket, kimutatasokat.

N




- Elkésziti minden hénap 25-ig a kovetkezd honap foglalkoztatasi tervét és
azt a Nappali Ellatas szakmai egység vezet6jének tovabbitja.

- Betartja és betartatja az id6skortak klubjanak hazirendjét. Ellendrzi és
betartja/betartatja a vonatkoz6 jogszabalyok és belsé szabalyzatok elbirasait.

- Ellendrzi ¢és biztositia a szakmai és technikai munkafolyamatok
szakszeriiségét €s higiénés szabalyok betartdsat.

- Képviseli a klub dolgozdit a kiilsnboz6 értekezleteken és férumokon.

- Rendszeresen ellendrzi a szakdolgozok és kisegité személyzet munkajat és
etikai magatartasat.

- Bels6 tovabbképzéseket szervez mind a szakmai, mind a technikai dolgozok

szamara.

- Ellen6rzi a gondozok éaltal vezetett dokumentéaciot. Segiti azok szakszer(i
vezetését.

- Gondoskodik a vagyon védelmérél, a szolgaltatast igénybe vevok
biztonsagarol.

- Koézremiikddik a karbantartasi munkak elokészitésében és szervezésében.

- Felelés az 4ltala kiadott intézkedések, utasitisok helyességéért, az
ellendrzés elvégzéséért, a sziikséges intézkedések megtételéért, illetve
intézkedések kezdeményezéséért, a mulasztok feleldsségre vonaséért a
munkaltaté felé.

- Koteles torekedni arra, hogy a gondozasi munka szinvonaldnak emeléséért
minden lehetséges intézkedést megtegyen, gondoskodjon a hibak
feltarasarol és kijavitasarol.

- Felel6s a rendelkezésére bocsatott intézményi vagyonért, a szolgaltatast
igénybe vevék és dolgozok biztonsagaért, a jogszabalyok és belsd
szabalyzatok betartasaért.

- Koteles a szakmai vezetd irAnymutatasa alapjan kialakitani, miikodtetni és
fejleszteni a folyamatba épitett elzetes és utdlagos vezetdi ellendrzés
rendszerét a klub sajdtossagaira tekintettel.

: - Anyagi, erkdlcsi és fegyelmi felelésség terheli a vezetése alatt allo klub

szinvonalas szakmai munk4jaért.

- Gondoskodik az élelem id6ben t6rténd megrendelésérol.

' - Vezeti/vezetteti és ellendrzi az étkezésre és a nappali elltasra vonatkozéd

igénybevételi,- latogatasi,- és eseménynaplot.

- Az étkeztetés soran feliigyeli az élelem maradéktalan kiosztasat és a
higiéniai el6irdsok betartasat.

- Felel6s a HACCP —ben meghatérozott eldirasok betartasaért.

- Gondoskodik a kozintézmény szolgaltatdsait személyesen 4atmenetileg
igénybe venni képtelen személyek ebédjének otthonukba szallitasarol
(maximum 2 hétig).

- Gondoskodik az étkezési és téritési dijak beszedésérél és azok befizetésérsl
a JSzSzGyK szamlajara.

- Koordinélja a gondozottak részére biztositott foglalkozasokat.

- Segitséget nyujt a gondozottak életvitelében, iigyeinek intézésében.

- Szolgalati titokként kezeli a rabizott, illetve tudomasara jutott adatokat és
informdciokat, annak kozlését csak hivatalos uton keresztiil, a hatilyos
jogszabalyi el6irasok betartasaval végzi.

- Biztositja a balesetmentes munkavégzés feltételeit.

- Felelés a munkarend, a munkafegyelem, a tiiz- és munkavédelmi szabalyok
betartasaért és betartatasaért.




4.4.2.2.3. A terapias munkatars feladatai
(fogyatékosok nappali ellatasa)

- Pedagbgiai munkdjaval kapcsolatos kérdésekben javaslatokat tehet, illetve
4j otletekkel és javaslatokkal élhet.

- Felettese tavollétében donthet a gondozottakat érint6 pedagdgiai
vonatkozasu esetekben.

- Javaslatokat tehet a gondozottak napirendjét és foglalkoztatésat (egyéni és
csoportos) illetGen.

- Sziikség esetén, aktudlis problémak felmeriilésekor eltérhet a napirendtél, és
a gondozottak javara donthet oktatasi és nevel€si kérdésekben.

- Az ellatott allapotanak figyelembe vételével koteles gondoskodni annak
intézménybe val6 bejutasarol, illetve hazajutasarol.

- Felel:

- arabizottak értelmi fejlodéséért,

- arabizottak érzelmi fejlodéséért,

- arabizott tirsadalmi tulajdonért,

- a Hazirend betartasaért és betartatasaért,

- azértelmi fogyatékos fiatalok hasznos szabadido elt6ltéséért, €s annak
megszervezeéséért.

- Szakmai segitséget nyujt munkatarsainak az értelmi fogyatékosokkal valo
banasmoddot tekintden, a napi tennivalokkal kapcsolatban.

- Irényitja a munka- és szabadid6s programokat az intézmény minden fiataljat
bevonva a munkéba.

- Pedagdgiai megbeszéléseket javasol aktudlis témak esetén.

- Aktivan részt vesz a programterv §sszedllitdsaban, és végrehajtasaban.

- Figyelemmel kiséri a fogyatékos fiatalok allapotvaltozasat (fejlédés, vagy
hanyatlés), s rendszeresen értékeli azt. A tapasztaltakrol feljegyzést készit,
amit az ellatottak anyagdban rogzit. Tapasztalatait, észrevételeit a
felettesével megbeszéli.

- Tartja a kapcsolatot a hozzétartozékkal.

- Sziikség esetén kéri az orvos segitségét is.

- Munkaideje alatt a rabizott gondozottakat nem hagyhatja el. A csoportbdl
csak a klub koordindtor engedélyével, és megfeleld feln6tt biztositasaval
maradhat tavol.

- Az ellatottakat csak Ugy viheti ki az intézménybdl, ha mellettiik a kint
tartdzkodas ideje alatt legalabb két {6 kisérd van jelen.

4.4.2.2.4. A terapias segité feladatai
(szenvedélybetegek nappali ellatasa)

- Aktivan részt vesz a klub programjainak Osszedllitisaban és
lebonyolitdsédban.

- Olyan programok szervezését kezdeményezi, mely a klubtagok érdekl6dését
felkelti.

- Kozremiikodik az éves gondozasi terv elkészitésében.

- FEllatja a sziikséges adminisztracios tevékenységeket.

- Segitséget nyQjt a gondozottak életvitelében, hivatalos {ligyeinek
intézésében.

- Folyamatosan figyelemmel kiséri a klubtagok egészségi és pszichés
allapotat és kapcsolatot tart haziorvosukkal, az esetleges valtozésokrol
tajékoztatja felettesét.




Sziikség szerint az egészségiigyi alapellatashoz és a szakellatasokhoz vald
hozzajutas segitése.

Az ellatottak munkaképes éallapotdnak felmérése, munkavégzés
lehetségének szervezése a munkéhoz valé hozzajutas segitése, rendszeres
kapcsolattartdis a munkaiigyi szervekkel tovabbi elszegényedésiik
megallitasa érdekében.

A szocidlis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatdsok, valamint a
foglalkoztatdsi,  oktatdsi, lakhatdsi lehet6ségek  igénybevételérdl,
informacionyujtas, hozzajutashoz val6 segitségadas.

A szabadid6 szervezett eltoltésének segitése, informdacionyujtas, tanacsadas.
Csoportos illetve egyéni terapias beszélgetések kezdeményezése, vezetése.
Problémaelemzés, problémamegoldas, a személyes célok meghatarozdsanak
segitése, a valtoztatdsra motivald tényezok feltardsa, a betegség jarulékos
artalmainak, kdros kovetkezményeinek csokkentése, egyéni esetkezelés

Az 6nellatasra valo képesség javitasa és fenntartasa.

Eletvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése.

Eletvitelre vonatkozo tanicsadas, életvezetés segitése, készségfejlesztés.
Specialis 6nszervez6d6 csoportok tdmogatasa, miikodésének, szervezésének
segitése.

Szikség szerint az ellatott csaladjaval és természetes timogatorendszereivel
val6é munka.

Az ellatott személyes céljaira és egyéni sziikségletekre alapozva az ellatottal
kozosen gondozasi tervet készit, ami alapjan a tovabbi teenddket
meghatarozzak.

- 4.4.2.2.5. A gondozasi tevékenységet végzé munkatarsak feladatai

Felelés az id6sek klubja hazirendjének betartdsaért, a klub
vagyontargyainak megovasaért, a leltar hidnytalansagaért.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a klubtagok egészségi és pszichés
allapotdt és kapcsolatot tart haziorvosukkal, az esetleges valtozasokrdl
tajékoztatja felettesét.

Aktivan részt vesz a klub programjainak &sszeallitisaban és
lebonyolitdsdban. Olyan programok szervezését kezdeményezi, mely a
klubtagok érdekl6dését felkelti.

Kozremiikodik az éves gondozasi terv elkészitésében.

Ellatja a sztikséges adminisztraciés tevékenységeket.

Figyelemmel kiséri az idosek klubja szolgéltatasait személyesen dtmenetileg
igénybe venni képtelen klubtagok egészségi 4llapotat, sziikség esetén
gondoskodik ebédjének otthonukba szallitdsardl (maximum 2 hétig),
sziikség esetén a hazi segitségnyujtasban dolgozok segitségét kéri.
Segitséget nyujt a gondozottak életvitelében, hivatalos iigyeinek
intézésében.

A klubtag flirdésekor feliigyeletet biztosit, hall6tavolsagon beliil
tartdzkodik, sziikség esetén segit.

Szolgélati titokként kezeli a rabizott, illetve tudomaésara jutott adatokat és
informécidkat, annak kozlését csak hivatalos Gton keresztiil, a hatilyos
jogszabalyi el6irasok betartisaval végzi.

Részt vesz a feladatk6rébdl ered6 értekezleteken.

A technikai feladatokat ellat6 dolgozé szabadsiga, betegsége esetén koteles
a takaritasi és ebéd kiosztassal, mosogatéssal kapcsolatos feladatokat ellatni.
Tovéabbképzéseken koételezben részt vesz

Elvégzi azokat a feladatokat, amivel vezet6je megbizza.




4.4.2.2.6. Technikai dolgozo feladatai

A helyiségek higiénés besorolasanak megfelelden végzi a napi, heti, havi

nagytakaritast, fertdtlenitést.

- Az id6sek napirendjéhez igazodva végzi a tisztitasi, takaritasi miiveleteket.

- Sziikség szerint gondoskodik a gondozottak ruhdinak tisztantartasarol.

- Fert6tleniti az asztalokat, mosddokat, WC-t, szennyes- €s szemetes tarolokat.

- Minden nagytakaritds alkalmaval lemossa a moshaté falrészeket, ajtokat,
butorokat, ablakokat.

- Betartja a HACCP kézikonyv eldirasait az ételkiszolgalasra, az ételmaradék
kezelésre és mosogatasra vonatkozoan.

- Az elbzetes és éves munka-alkalmassagi vizsgélaton részt vesz.

- Betartja a munka- és tlizvédelmi eldirdsokat.

- A hasznilatra kiadott eszk6zokért, a leltirban 1évd targyakért és
rendeltetésszer(i hasznalataért felel.

- Jelzi a felszerelés vagy a takaritéeszkozok torését, meghibdsodésat, az

ezekbol eredd balesetveszElyt.

4.4.3. Idéskoriak Atmeneti Otthona
4.4.3.1.Eziistfeny6 Gondozohaz

4.4.3.1.1. Feladata

Koérhazi 4apolast nem, de tartdés feliigyeletet és gondozast igényld, illetve
krizishelyzetbe keriilt id6seknek meghatérozott idére bentlakast, és teljes kori
ellatast biztosit. Segitséget nyujt a keriiletben él6 csaladoknak, hogy idds
hozzétartozéjuk elhelyezését biztositani tudjak nyaralds, vagy betegség esetén,
valamint  rokkantnyugdijas  raszoruléknak is  ellatdst  biztositunk
intézményiinkben.

A Gondozdhaz ,,B” épiiletében a berendezés szanatorium jellegii, két és harom
agyas szobakban kapnak elhelyezést az ellatottak.

Az ,,A” épiiletben kérhazi dgyakon fogadja azon raszoruldkat, akiknek ezt
egészségi allapota indokoltta teszi, valamint kialakitasra keriilt egy 1 agyas
elkiil6nits, a Tisztiorvosi Szolgélat-el6irdsainak megfelelden.

4.43.1.2. Az lIdéskoraak Atmeneti Otthoninak munkatirsai

1 {6 szakmai vezetd

1 £6 vezetd apolo

1 6 szocialis munkatars
11,5 £6 apol6é gondozd
2 16 takarit6

1 f6 mos6ndé

4.4.3.1.2.1.Az Idéskoriak Atmeneti Otthona szakmai vezetéjének feladatai

- az Id6sek Atmeneti Otthondban dolgoz6k munkajanak irdnyitasa,
ellendrzése,
- az intézményi ellatds igénybevételének lebonyolitasa,




az Intézményvezeté altal 4trubdzott jogkorben az egyéni gondozasi
szlikséglet felmérése,

az  intézményvezetd 4ltal atruhdzott jogkérben egyiittmikddési
megéllapodas koétése az ellatottakkal,

az egyes ellatasok kozotti koordindci6 biztositasa,

beszamol6 készitése az intézményvezetdn keresztiil a Fenntart6 részére,
sziikség esetén mds tipust ellatds kezdeményezése, intézményekkel, civil
szervezetekkel, az ellatast igénybe vevok hozzatartozéival,

felelés a szervezeti egység torvényes és teljes miikodéséért, a kiilonbdzd
szolgaltatisok jogszabalyban el6irt minGségének biztositasaért, felelés az
dltala kiadott intézkedések, utasitdsok helyességéért, a rendelkezésére
bocsatott intézeti vagyonért, az ellatottak és dolgozok biztonsagaért, a
jogszabalyok és bels6 szabélyzatok betartasaért.

felelés azért, hogy a szocidlis munka szinvonaldnak emeléséért minden
lehetséges intézkedést megtegyen, gondoskodjon a hibdk feltarasarél és
kijavitasarol.

képviseli a szervezeti egység és dolgozdit a kiilonbdzd értekezleteken, kiilsd
szerveknél és forumokon.

iranyitja és ellendrzi a hozza beosztott munkatarsakat, elkésziti a dolgozok
munkarendjét €s munkaidé beosztasat, rendelkezési jogkore van az
iranyitdsa alatt 4ll6 valamennyi dolgozdja és technikai dolgozéja
tekintetében.

az intézményvezet$ utasitdsanak megfelelden elkésziti az Iddsek Atmeneti
Otthona éves munkaprogramjat, belsd tovabbképzéseket szervez mind a
szakmai, mind a technikai dolgozok részére.

vezeti, vezetteti az el6irt nyilvantartasokat, elkésziti az éves és soron kiviil
kért jelentéseket.

folyamatosan figyelemmel kiséri a biztonsdgos munkavégzés feltételeit és
indokolt esetben intézkedést tesz, illetve kezdeményez.

jogosult javaslatot tenni téritési dijcsokkentésre, a dolgozék tobblet
javadalmazasdra, jutalmazasara.

gondoskodik a téritési dijak beszedésér6l, az intézményi vagyon
védelmérdl, a szolgéltatast igénybe vevok biztonsagardl, a gondozisi és
technikai munka feltételeir6l, kozremiikodik a karbantartdsi munkak
elokészitésében és szervezésében.

alairja a feladatai ellatisa soran keletkezett iratokat, hasznalja az szervezeti
egység nevét visel6 bélyegz6t,

ellen6rzi a vonatkozd jogszabalyok és belsé szabalyzatok el8irdsainak
betartdsat, a szakdolgozok és kisegitd személyzet munkéajat és etikai
magatartasat, a munkatdrsak altal vezetett dokumentéiciét, segiti azok
szakszer(i vezetését.

a szervezetl egység szakmai tevékenységérdl rendszeresen beszdamol az
intézményvezetének.

szervezi és vezeti az Idések Atmeneti Otthona munkaértekezleteit,
esetmegbeszéléseit.

felels az intézmény Szakmai programja szerinti feladatok végrehajtasaért
¢s mikodtetéséért. Els6dlegesen felelds az adott folyamat végrehajtasaért,
irdnyitasaért, mik6dtetéséért.

figyeli a pélyazati kifrdsokat, javaslatokat tesz a kiilonbszé palyazatokon
vald részvételre és kézremiikodik az elnyert palyazati programok szakmai
megvalésitasaban.

kijelélés alapjdn elldtja a szakmai teljesitésigazoldst, sajit szakmai egysége
tekintetében.




