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I.  Tényallas és a dontés tatalmanak részletes ismertetése

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény elbirja a
telepiilési onkorményzat szdmara atfogé értékelés készitését a gyermekjoléti és a gyermekvé-
delmi feladatainak ellatasarol. A jogszabalyi el6irdsoknak megfelelGen elkésziilt a 2015. évre
vonatkoz6 atfogé értékelés, melyet a torvényi eldirds szerint megtargyaldsat és elfogadasat
koveten a Budapest Févaros Korményhivatala részére kell megkiildeni.
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II. A beterjesztés indoka

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szold 2015. évi atfogd értékelés
jogszabalyban meghatarozott hataridében (majus 31.) torténd elfogadasdhoz a Képvisels-
testiilet 2016. majus 05. napi iilésén hozott dontése sziikséges.

III. A dontés célja, pénziigyi hatisa
A dontés célja a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szol6 2015. évi atfogd
értékelés elfogadasa. Az atfogo értékelés elfogadasa pénziigyi fedezetet nem igényel.

IV. Jogszabalyi kérnyezet

A Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény (a tovabbiak-
ban: Motv) 23. § (5) bekezdés 11. pontjaban foglaltak szerint a keriileti 6nkorményzat felada-
ta kiilondsen a gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok biztositasa. -

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6)
bekezdésében foglaltak alapjan a telepiilési nkormanyzat és az allam fenntartoi feladatainak
ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladata-
inak ellatasarél majus 31-éig — a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal — 4tfogd
értékelést készit. Az értékelést — telepiilési 6nkormanyzat esetén a Képvisel6—testiilet altali
megtargyalast kovetden — meg kell kiildeni a gyamhatosagnak. A gyamhatsag az értékelés
kézhezvételétsl szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési 6nkorményzat,
illetve az allam fenntartéi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijeloh szerv felé,

amely hatyan napon beliil érdemben megvizsgélja a gydmhat6sag javaslatait és allasfoglalasa-

161, intézkedésérél tajékoztatja.

A telepiilési 6nkormanyzat altal készitendd atfogéd értékelés tartalmi kovetelményei a gyani-
hatésagokrél, valamint a gyermekvédelmi gyamiigyi eljarasrdl szoloé 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rend. 10. sz. mellékletében meghatarozottak szerint az alabbiak:

e atelepiilés demogréfiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira,

e az Onkormdényzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmezdékre vonat-
koz6 altalénosithat6 adatok, elutasitasok szama, f6bb okai, 6nkormanyzatot terhel ki-
adas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonat-
koz6 adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilbkre vonatkoz6 sta-
tisztikai adatok.

e az onkormdnyzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatdsok bemutatdsa:
- gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsanak modja, miikodésének tapasztalata (alapella-

tasban részestilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben
levé véarandoés anydk gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa,
jelzoérendszertagjaival valo egylittmik6dés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositdsa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel Osszefiiggd tapasztalatok,

o afeliigyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai elle-
nOrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevé-
kenységet végzok ellenorzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatisa,

e jOvore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozédsa a Gyvt. el6irasai alapjan (milyen ella-
tasokra és intézményekre lenne szikség a problémak hatekonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzeiések),
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e ablinmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru €s a fiatalkort biinelkovetok szdmanak az alta-
luk elkévetett biincselekmények szamanak, a biinelkvetés okainak bemutatésa,

e ateleplilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakella-
tas, szabadidés programok, drogprevencio stb.).

Kérem az alabbi hatarozati javaslat elfogadasat.
Hatarozati javaslat
A Képviseld-testiilet igy dont, hogy

elfogadja a Budapest Jézsefvarosi Onkormanyzat 2015. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatai ellatasarol szo6l6, az el6terjesztés mellékletét képezd atfogod értékelést.

Felelds: polgarmester
Hatarid6: 2016. majus 05.

A dontés végrehajtasat végzé szervezeti egység: Humanszolgaltatasi Ugyosztaly Humén-
kapcsolati Iroda.
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Bevezeto

Az 4tfogd értékelés elkészitését a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrol szolo
1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése irja el6. A tartalmi kévetelményeket a gyamha-
tosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasr6l szolé 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet 10. sz. melléklete tartalmazza.

1. BUDAPEST JOZSEFVAROS LAKOSSAGANAK DEMOGRAFIAI MUTATOI

Tarsadalmi dsszetétel, szocialis helyzet jellemzdi

Jozsefvaros Budapest egyik centrélis elhelyezkedésti sokféle tarsadalmi problémat felvonulta-
to teriilete, mely a Févéaros egyik legnépesebb keriiletei kozé tartozik. Lakossagszdmat és
nagysagat tekintve kozepes méretli keriiletnek szamit. VIII. keriileti lakcimmel rendelkez6
lakosok szama 80.651 6, ebbdl bejelentett lakohellyel rendelkezd lakosok szama 70.251 16,
bejelentett tartozkodasi hellyel rendelkez6 lakosok szama 10.400 £6.

A gyermekvédelmi feladatok a 025 éves korosztalyt érintik, ezen korosztaly adatai:

0-3 év 4-6 év 7-14év | 15-18 év | 19-25¢év
Lakohely 1560 1671 3567 1661 4589
Tartézkoddsi hely 119 270 431 193 1490
Telepiilés szintii 10 8 14 10 43
Osszesen: 1689 1949 4012 1864 6122
Mindésszesen: 15636

A keriiletben €16 csaladok jellemzdi tekintetében kiilonbségek figyelhet6ek meg attol fiiggs-
en, hogy a kertilet mely részében/negyedében él6kre vonatkozdan vizsgaljuk a jovedelmi és
vagyoni helyzetet, az iskoldzottsdgot, foglalkoztatottsagot, illetve a lakhatasi koriilményeket.
A Korittd] a belvaros felé esé teriilet, a Corvin negyed, illetve a Tisztviselé-telep lakossagat
tekintve elmondhatjuk, hogy polgérosodottabb, elénydsebb jovedelmi helyzettel és magasabb
iskolai végzettséggel rendelkeznek a keriiletnek a kiilsé részeihez és a lakotelepen é16khosz
képest. A keriiletben a régebbi, zstfoltabb bérlakas és panel lakotelepi tombok lakoi korében
nagyobb ardnyban fordulnak el6 az alacsonyabb iskolazottsdggal rendelkezd, rosszabb mun-
kaerd-piaci statusza csoportok képviseldi. A keriilet az alacsonyabb tarsadalmi helyzet(, sze-
gényebb bevandorlé csoportok, az orszag kiilonb6z6 régidibol a fovarosba koltéz6 munkat
keresOk egyik célteriilete.

A Kkertiletben €16 gyermekek és csalddjaik tarsadalmi statusza, szocidlis helyzete szoros 6ssze-
figgést mutat a lakas, lakohdz mindségével, melyben élnek. Jozsefvaros lakaséllomanyara
altalanossagban jellemzd, hogy az 6nkormanyzati tulajdont lakasok aranya magas, a lakdsok
kis alaptertiletiiek, sok esetben egyszobds, alacsony komfortfokozataak.

A Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat a Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltaté és Gyermekjéléti
Kozpont keretében integraltan biztositja a csaladsegités szolgaltatast és a gyermekjoléti koz-
pont jogszabaly szerint meghatarozott feladatait.

Jozsefvarosban a csalddsegités szolgaltatast és a gyermekjoléti kdzpont jogszabély szerint
meghatarozott feladatait integralt intézményi keretek kozott, de kiilon szalmai egységben a
Jozsefvarosi Szocialis Szolgéltaté és Gyermekjoléti Kozpont (tovabbiakban: JSzSzGyK) biz-
tositja a kerliletben lakd- vagy tartézkoddasi hellyel rendelkez6 szocidlisan raszorult csala-

dok/személyek részére. /
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A Csaladsegitd Kozpont szakmai egységnél az elmult harom évben a szolgaltatast igénybe
vevOk szamat, korcsoport szerinti megoszlasat, az 4 igénybevevoket és a forgalmat az intéz-
mény székhelyén, valamint a hozott problémak/esetek szdmait az alabbi tablazatok mutatjak

be.

A szolgaltatast igénybe vevok szama 2013., 2014. és 2015. évben
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Lathaté a segitséget kér6k szaménak valtozasa, a szolgaltatdst igénybevevok szdmdnak
csokkenése, az tigyfélforgalom alakulasa, mely az el6z6 évekhez képest csokkent.

Szolgaltatast igénybe vevok szama korcsoport szerinti megoszlasban
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A szolgaltatast igénybe vevok kordsszetételét tekintve is lathatd a valtozas, a 18-37 kozotti
korosztaly t6bb mint a felére csokkent, a 62 éves és id6sebb korosztaly aranya duplajara
emelkedett.




Szolgaltatast igénybevevok problémai (esetek szama)

# 2013. év

W 2014. év

# 2015. év

A hozott problémak, melyek a csalddok életében torést, fennakadast jelentenek, az elmult
években teljesen 4talakultak, jelenleg az életviteli nehézségek a legmeghatirozobbak.

A JSzSzGyK-hoz fordulé szocialisan raszorul6 csaldadok nagy részére jellemzd, hogy a havi
jovedelmiik nem fedezi a kiadasaikat, honap végén anyagi nehézségekkel kiizdenek. Tovabb-
ra is nagy problémat jelent a megfelelé lakhatas hidanya. Az intézményhez forduld tigyfelek
nagy része kisméreti, zstfolt, s6tét lakdsokban él. A lakasfenntartassal kapcsolatos koltségek
és a mar kialakult/felhalmozott hatralékok rendezése a haztartdsok egy részének komoly gon-
dot okoz.

A szenvedélybetegségek kiilonb6z6 megjelenése, mely gyakran egyiitt jar magatartasi, életve-
zetési/életviteli nehézségekkel, fokozottan terheli a csaldd életét és ebbdl kdvetkezhet elha-
nyagolas, bantalmazas.

2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI ES TERMESZETBENI EL-
LATASOK BEMUTATASA

A kérelmezdkre vonatkozé altalanosithato adatok:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, valamint az egyéb pénzbeli és természetbeni ell4-
tasok irdnti kérelmek a Jozsefvéarosi Polgarmesteri Hivatal szocidlis ligyeket ellaté szervezeti
egységénél (Csaladtamogatasi Iroda) nyujthatéak be. A kérelmek alapjan a kérelmezok jelen-
tds része egyediilallo sziiloként neveli gyermekét, alacsony iskolai végzettségli (4ltaldnos is-
kola 8 osztalya), szakképzetlen, allaskeresd vagy egészségi allapota miatt munkat vallalni
nem tud; altalanossagban jellemzd, hogy szerény koriilmények k6zott €l, rendkiviil alacsony
jovedelemmel rendelkez0, tartdsan fennallé 1étfenntartasi gondokkal kiizd.




A kérelmez6k 20-30%-a 6nkorményzati bérlakasban él, lakasfenntartasi kiadésaikat nehezen
tudjak fizetni, ebbdl kifolyélag dijhatralékkal rendelkeznek. 2015-ben 241 addssagkezelési
szolgaltatasra vald jogosultsag iranti kérelem keriilt benyujtasra, mely kérelmezdknek megko-
zelitbleg 60%-a kiskoru gyermeket nevel. Megallapithatd tovabba, hogy a kérelmezdk t6bb-
sége évek oOta tigyfele az Irodanak, akiknek allandosult anyagi jellegli problémaik vannak.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogosultsagi feltételeit a Gyvt 19. §-a hatarozza
meg. Formdja természetbeni, jogszabalyban meghatirozott kedvezmények igénybevételére
jogosit (pl.: étkeztetés, Erzsébet-utalvany stb.).

A Kkeriileti hatranyos helyzetiiek, halmozottan hatranyos helyzetiiek és a rendszeres gyermek-
védelmi kedvezményben részesiilok szamanak alakuldsat az alabbi tdblazat mutatja be.

HH HHH RGYK
2010 2330 776 3106
2011 2301 884 3185
2012 1837 1059 2896
2013 2669 1087 3044
2014 472 307 2832
2015 475 232 2615

2013 szeptemberétdl a hatranyos helyzet és halmozottan hétranyos helyzet fogalma a kdzokta-
tasrol sz6l6 1993. évi LXXIX. torvény helyett a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igaz-
gatasrol szol6 1997. évi XXXI. torvényben (tovabbiakban: Gyvt.) kertilt szabalyozésra, defi-
nialasa teljesen Gj alapokra keriilt. A 2013. évet koveté szdmadatokat ezért nem lehet €s nem
célszer(i 6sszehasonlitani az el6z6 évek adataival, hiszen a hatranyos helyzet és halmozottan
hatranyos helyzet megallapitasa mas szempontrendszeren alapul. A 2014. év és 2015. év ada-
tai tekintetében a hatranyos helyzetliek szamaban szamottevo killonbség nem mutatkozik, a
halmozottan hatranyos helyzetliek szdma (75 fovel) cstkkent, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiil6k szama is csokkent (217 f6vel).

2013. augusztus 31-ig a kozoktatasi térvény szerint hdtrdnyos helyzetii gyermek, tanulo: az,
akit csaladi koriilményei, szocidlis helyzete miatt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
vald jogosultsagat a jegyz6 megallapitotta; e csoporton beliill halmozottan héatranyos helyzet
az a gyermek, az a tanuld, akinek a torvényes feliigyeletét ellato sziildje - a gyermekek vé-
delmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 térvényben szabalyozott eljarasban tett Snkéntes
nyilatkozata szerint - 6vodas gyermek esetén a gyermek harom éves kordban, tanul6 esetében
a tankotelezettség bedllasanak idépontjaban legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyaman folyta-
tott tanulmanyait fejezte be sikeresen; halmozottan hatranyos helyzetli az a gyermek, az a
tanulé is, akit tartds nevelésbe vettek. 2013. szeptember 01. napjatol Gyvt.-ben foglaltak sze-
rint hatranyos helyzet(i az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és
nagykortva valt gyermek, aki esetében az alabbi kortilmények koziil egy fennall:

a) a sziilé vagy a csaladba fogadé gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevel6 mindkét sziil6r6l, a gyermeket egyediil neveld sziilérol vagy a csaladba fogad6 gyam-
rél - 6nkéntes nyilatkozata alapjan - megéllapithato, hogy a rendszeres gyermekvédelmi ked-
vezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,
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b) a sziild vagy a csaladba fogadé gyam alacsony foglalkoztatottsiga, ha a gyermeket neve-
16 sziilék barmelyikérdl vagy a csaladba fogadd gyamrél megallapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortiak ellatisara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6z6
16 hénapon beliil legalabb 12 hénapig allaskeresdként nyilvantartott személy,

¢) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithaté, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozo integralt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregatumnak
nyilvanitott lakékornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban, il-
letve olyan lakéaskoriilmények kozott €1, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges fejls-
déschez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzetii

@) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorava valt
gyermek, aki esetében a fenti a)-c) pontokban meghatérozott kériilmények koziil legalabb
kett6 fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozdi ellatasban részesiil és tanul6i vagy hallgatdi jogviszonyban 4ll6 fiatal
felnéit.

A gyamhatdsag (jegyz0) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag elbira-
lasaval egyidejlileg kérelemre - kiilon dontésben, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény-
re val6 jogosultsiggal egyez6 id6tartamra - megallapitja a gyermek, nagykoriva vélt gyermek
hétranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat. A hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzet fennallasanak megallapitisa a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsag megallapitdsat kovetben is kérelmezhet. A gyamhatdssg (korményhivatal
jérasi hivatala) a tanul6i vagy hallgatéi jogviszonyban 4ll6 fiatal felnétt utégondozéi ellatasa-
nak ‘igénybevételét elrendelé hatdrozatidban megéllapitja a halmozottan hétranyos helyzet
fennéllasat. A fenti rendelkezés a Gyvt.-be illeszti a hatranyos, halmozottan hatranyos helyze-
ti gyermek (fiatal feln6tt) fogalmat annak érdekében, hogy a gyermek sziiletésétd] kezdédben
azonos fogalomhasznalat alapjan tudjon eljarni az egészségiigyi, a kdznevelési és a szocilis,
illetve gyermekvédelmi 4gazat. Az (jraszabalyozassal a hatranyos, halmozottan hatranyos
helyzet kompenzalasara a korabbinal szélesebb korben nyilik lehetdség az életkor tekinteté-
ben (0-25 éves kor), a csalddba fogadd gyam éltal nevelt gyermekekre is kiterjedden. Az wj
szemléletli szabalyozas értelmében a hatranyos, halmozottan hétranyos helyzet szempontjabol
meghatérozo tényezok - a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdgon ki-
vill - a kovetkezok: a sziil, a csalddba fogado gyam (a tovabbiakban: gyam) alacsony iskolai
végzettsége, alacsony foglalkoztatottsiga, az elégtelen lakaskoriilmények, a szegregatumnak
nyilvanitott lakokornyezetben €lés ténye. Amennyiben a rendszeres gyermekvédelmi ked-
vezményre vald jogosultsdgon kiviil egy tovéabbi feltétel megléte megallapithatd, az a hatra-
nyos helyzet, ha két tovabbi feltétel megvaldsul, az a halmozottan hatranyos helyzet fennalla-
sat jelenti. Tovabba a nevelésbe vétel, valamint a tanuléi, hallgatéi jogviszonyban 4ll6 fiatal
feln6tt szdmara nyujtott utégondozoi ellatds Snmagaban megalapozza a halmozottan hatra-
nyos helyzet fennallasat. A nevelésbe vett gyermek halmozottan hétrdnyos helyzetlinek ming-
sil kiilon megallapité hatdrozat nélkiil is, hiszen ebben az esetben nincs mit mérlegelnie a
gyamhat6sagnak. Az utoégondozoéi ellatasra jogosult, tanuléi vagy hallgatéi jogviszonyban 4116
fiatal feln6tt érdekében az tigyében eljaré gyamhatésag hivatalbél allapitja meg a halmozottan
hatranyos helyzet fennallasat. A fogalom ujraértelmezése a hatranyos és halmozottan hatra-
nyos helyzetii gyermekek problémainak részletesebb, problémaérzékenyebb ismeretét ered-
ményezi, pontosabb személyi és teriileti célzast tesz lehetévé a meglévéd tamogatisokban,
szolgaltatisokban (példaul halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek gyakoribb, kiemelt
csaladgondozasa, védéndi latogatdsa) j tamogatéasi lehetdségeket generdl (példéul Biztos
Kezdet Gyerekhiz igénybevétele) és pontosabban meghatdrozhatéva teheti a jovébeni hazai
€s eurdpai unios fejlesztések célcsoportjat.
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A Gyvt.-ben meghatarozott gyermeki jog tobbek kozott, hogy a hatranyos helyzetii és a hal-
mozottan hatranyos helyzetli gyermeknek joga van ahhoz, hogy fokozott segitséget kapjon a
fejlodését hatraltatd koriilmények lekiizdéséhez és esélyeinek noveléséhez. Az 1 szemlélet
szabalyozas célja a gyermek hatranyainak kompenzalasa, esélyeinek novelése a kora gyer-
A torvény szerinti modositas ennek megfeleléen gyermeki jogként fogalmazza meg a hétra-
nyos, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek jogat a fejlédését hatraltato koriilmények le-
kiizdéséhez nyujtott segitséghez és esélyeinek noveléséhez.

2015. évben 2615 gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. A rendsze-
res gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek, illetve fiatal felndtt rendszeres id6-
k6zonként (augusztus, november) természetbeni tamogatésra jogosult Erzsébet utalvany for-
majaban, mely az Onkormanyzat részére 2.042.128,- Ft Osszegli postakoltségként megjelend
kiadast eredményezett. Az elutasitott kérelmek szdma 2015-ben 254, melynek legfébb oka,
hogy a kérelmezd csaladjanak egy fore jutd jovedelme meghaladta a jogszabalyban meghata-
rozott jogosultsagi Osszeghatart.

2.2. Ovodaztatasi timogatas

A tamogatas rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaghoz kotott, formaja
pénzbeli, 2015. évben 6vodaztatasi tdmogatasban részesiilé gyermekek szama 36. Elutasitasra
keriilt kérelmek szdma 1. Az évodaztatasi tdmogatas a kotelezd Ovodaztatds bevezetését
kovetden (2015. szeptember 01.) megsziint.

2014. évben 6vodaztatdsi timogatasban részesiilé gyermekek szdma 117 (2013. évben 86).
Elutasitasra keriilt kérelmek szdma 10.

2.3. Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli és természetbeni juttatisokra vonat-
kozé adatok

a.) Pénzbeli és természetbeni ellatasok

A szocidlis jellegli pénzbeli és természetbeni ellatasokrol sz616 jogszabalyok a 2014. évben és
a 2015. évben is médosultak. 2015. évben a szocialis és a koltségvetési torvény rendelkezései
szerint jelentdsen atalakult, megdjult a raszoruldk tdmogatasi rendszere. A jogalkot6 szdndéka
az volt, hogy a médositasoknak koszonhetéen az 0ij szocidlis tdmogatasi rendszer igazsago-
sabba és atlathatobba valjon, emellett elejét vegye a korabban gyakran tapasztalt, segélyekkel
val6 visszaéléseknek. Tovabbra is timogatasra keriiltek azon személyek, akik nem képesek a
munkavégzésre vagy nem kapnak munkét (még a kozfoglalkoztatas keretében sem), azonban
fontos, hogy a jévében azok kapjanak tamogatast, akik valoban raszorulnak. A Kormany ki-
emelt célkitiizései kozé tartozik a csaladok tdmogatisa és a gyermekvallalas elésegitése. A
modositas célja, hogy Magyarorszdgon egy olyan tdmogatési rendszer alakuljon ki, amely
igazodik a kiilonboz6 csaladi élethelyzetek éltal jelentett életpalydkhoz, ezzel is szolgélva a
tervezett gyermekek megsziiletését. A munkabérre 2016-ban is Eur6pa egyik legalacsonyabb
adokulcsa (15%) vonatkozik, a gyermeknevelést pedig csalddi adékedvezménnyel segiti a
Kormany.
A jogszabalyvaltozas alapjan a szocidlis tAmogatasok ketté valtak:

- 4llam altal biztositott timogatéasokra,

- Onkormanyzat altal biztositott szocialis tAmogatésokra.

2015. marcius 01. napjatdl az allami felel@sségi korbe tartozé elldtadsok korményhivatali ha-
taskorbe, az dnkormanyzati ellatdsok képvisel6-testiileti hataskérbe kertiltek. A médositassal
az 4llami szabdalyozési hatdskérben nyujtott €s az dnkormanyzat segélyezéssel kapcsolatos
feladatai elvalasztasra kertiltek.
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A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz016 1993. évi III. térvény az alabbi, kotele-
z0 ellatasokra vonatkozé szabalyokat tartalmazza, melyek megallapitasa 2015. marcius 01-t61
a kormanyhivatal hataskorébe tartoznak:

- id6skoruak jaradéka,

- foglalkoztatast helyettesit6 tamogatas,

- egészségkarosodasi €s gyermekfeliigyeleti tAimogatas,

- éapolasi dij,

- alanyi és normativ k6zgyogyellatas,

- egészségligyi szolgaltatasra val6 jogosultsag.

A moédositast megeldzden koételezden nyujtott szocidlis tAmogatasok korébdl kikeriilt a lakés-
fenntartasi tAmogatas és az addssagkezelési szolgaltatas, az 6vodaztatasi timogatas a kételezd
Ovodaztatas bevezetését kovetben megsziintetésre keriilt. A jogszabalyvéltozas alapjan a kote-
lez6 ellatasok korén kiviil tovabbi ellatasok nyujtasardl és a jogosultsagi feltételekrdl az 6n-
korményzatok donthetnek, a szocidlis térvény csupan alapelveket fogalmazott meg a telepiilé-
si timogatasra vonatkozéan. A tdmogatds egyes tipusait és jogosultsagi feltételeit az 6nkor-
manyzatoknak 2015. februdr 28. napjaig rendeletben kellett meghatdroznia.

Telepiilési timogatas
A szocidlis torvény rendelkezései szerint a képvisel6-testiilet a szocialis torvény rendelkezései
alapjan nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok kiegészitéseként, onkormdanyzati rende-
letben meghatarozott feltételek alapjan telepiilési timogatést nytjt. A képvisel6-testiilet a 16t-
fenntartast veszélyeztet6 rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az idészakosan vagy tart6-
san létfenntartdsi gonddal kiizd6 személyek részére rendkiviili telepiilési tdmogatast koteles
nyujtani. Telepiilési timogatas keretében nyujthato timogatas kiiléndsen

a) a lakhatdshoz kapcsolodé rendszeres kiadasok viseléséhez,

b) a 18. életévét betdltott tartdsan beteg hozzatartozdjanak az dpolasat, gondozasat végzd

személy részére,
¢) agyogyszer-kiadasok viseléséhez,
d) alakhatasi kiaddsokhoz kapcsolddé hatralékot felhalmozo személyek részére.

Rendkiviili telepiilési timogatas

A szocidlis térvény rendelkezései szerint a képvisel6-testiilet a létfenntartist veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az id§szakosan vagy tartésan létfenntartasi gonddal
kiizd6 személyek részére rendkiviili telepiilési tmogatast kételes nytjtani. A rendkiviili ta-
mogatds a 2014. évi 6nkormanyzati segély rendszerét valtotta fel. Az onkormanyzati segély
pénzbeli és természetbeni formaban nyujtott segitséget. Pénzbeli tdmogatést nytjtott a 1ét-
fenntartasi gondokkal kiizd6k részére, valamint az alkalmanként jelentkez6, nem vart tobblet-
kiadasokra. Természetbeni forméja a gyermekétkeztetés, valamint a tdboroztatds timogatasa
volt.

Onkorményzatunk a telepiilési tAmogatis meghatérozdsa soran az eddig nyujtott mindegyik
onkormdanyzati tdmogatas (az addssagkezelési szolgaltatds, lakdsfenntartdsi tdmogatds, on-
kormanyzati seg€ly, valamint méltAnyossagi kozgyogyellatas) feltételrendszerét feliilvizsgalta
és az elmult évek sordn nyert tapasztalatok alapjan ujragondolasra keriiltek ezen segélyezési
formak. Az Gj rendelet megalkotasakor figyelembe vételre Keriilt, hogy a telepiilési timogatés
els6sorban a mindennapi élethez sziikséges alapvet6 kiadasokhoz (€lelmiszer, lakasfenntartési
kiadasok, gyogyszerkoltségek) nydjtson segitséget és els6dlegesen természetbeni forméban
annak érdekében, hogy a segitségnytijtas valoban elérje a céljat. Onkormanyzatunk tovabbra
is fontos feladatnak tekintette a lakhatasi kiadasokhoz kapcsolodo hatralékot felhalmozo sze-
mélyek tdmogatésat, a szolgaltatas feltételrendszerének atalakitasaval (értékhatar valtozatlan
fenntartasaval, a dijtartozas mértékének és a tamogatas dsszegének csokkentésével, az 6nrész




mértékének megvaltoztatasaval) tovdbbra is biztositotta ezen tdmogatési tipust. 2015-t6l a
jogosultsagi értékhatarok 6sszegének megtartdsa mellett sdvosan éves segélyezési keretosszeg
keriilt meghatarozasra, melynek soran figyelembe lett véve az eddig nyujtott, azonban mérci-
us 1-jét61 megszlind lakasfenntartasi tAmogatas feltételrendszere, valamint a gyermekvédelmi
kedvezmény Osszeghatira. Negyedévente keriilhet megéllapitasra, elsdsorban természetbeni
formaban (utalvany, lakésfenntartdsi kiadasokra a szolgaltatok felé) kivételt képez ez aldl a
rendkiviili élethelyzetbdl ad6dé kiadasok tdmogatasa, valamint a téli fiitési tamogatas, ahol
tovabbra is pénzbeli tAmogatas formajaban torténik a segitségnytjtas.

A telepiilési tamogatas meghatarozasa soran elsédleges szempont volt az igazsadgosabb, atlat-

hat6bb tdmogatési rendszer kialakitasa; melynek soran az Onkormanyzat a szocidlisan részo-

rult idoseket, betegeket, az onhibajukon kiviil keresdéképtelen/szolgaltatonal tartozast felhal-
mozokat, a rendkiviili élethelyzetben 1évoket (elemi kar, haldleset, blincselekmény aldozata)
tamogatja els6dlegesen. Az elfogadott 6nkormanyzati rendeletben

- részletesen meghatdrozasra kertilt a kérelem benyujtasahoz sziikséges dokumentumok ko-
re, a tAmogatasok jogosultsagi feltételrendszere,

- atamogatasok célzottak, a természetbeni ellatasi formak szélesebb korben keriiltek beveze-
tésre, a pénzbeli ellatasok csokkentek,

- a kérelem elbirasara 4j, a korabbinal szigorubb és részletesebb szempontrendszer keriilt
meghatarozasra, ennek soran a kérelmez6 jovedelmi és vagyoni helyzetének, szocialis ko-
riilményeinek részletesebb vizsgalata torténik meg azaltal, hogy valamennyi kérelmez6
esetében kornyezettanulmany késziil,

- bevezetésre kerilt a szakmai el6készitd munkacsoport rendszere, a munkacsoport szemé-
lyesen hallgatja meg a kérelmez6t és a munkacsoport tesz javaslatot a dontéshozoénak a ta-
mogatds biztositidsira és annak Osszegére, ezaltal a dontés elokészitése soran szélesebb ko-
rli bevonasa torténik meg a szocidlis terlileten dolgozé szakembereknek.

Téboroztatasi tamogatas

A taboroztatdsi timogatisra az Onkorményzat fenntartisdban 1évé vagy altala miikodtetett
oktatasi-nevelési intézmény, valamint a gyermekek napkdzbeni ellatisat biztositd intézmény
vezetdjének javaslata alapjan az a szocidlisan részorult gyermek jogosult, aki az Onkormény-
zat fenntartasdban vagy miikodtetésében 1évo oktatasi-nevelési intézménybe jar vagy gyer-
mekjoléti intézmény ellatottja, a kaptalanfiiredi és magyarkuti intézményi tdboroztatds bizto-
sitasa érdekében. Az intézményvezet6 javaslatat a gyermek szocidlis helyzetének, intézmény-
ben nyujtott magatartasanak, a gyermeket tanit6 pedagdgusok véleményének figyelembevéte-
l1ével teszi meg. A taboroztatdsi tAmogatasra felhasznalhat6 keret intézmények kozotti felosz-
tasarol az oktatasi-nevelési, gyermekjoléti intézmények személyekre dsszeallitott igénye alap-
jan a Képviseld-testiilet humanszolgaltatasi hataskoreit gyakorlé Bizottsaga dont.

2015-ben 910, 2014-ben 886 gyermek tdboroztatdsihoz jarult hozza az Onkormanyzat.

Sziiletési tamogatas

Uj tamogatisi formaként keriilt bevezetésre. Jovedelmi viszonyra vald tekintet nélkiil,
kérelemre a torvényes képvisel6 igényelheti, a VIII. keriiletben érvényes lakohellyel
rendelkez6 1jsziilott gyermek sziiletését koveté harmadik hénap utolsé napjaig. A tdmogatas
5.000,- Ft értékl vasdarlasi utalvany formdjaban keriil kifizetésre, mely a megéllapitas
hénapjatdl szamitott hat honapon beliil valthaté be az Onkormanyzat altal meghatirozott
Jozsefvaros kértya elfogadod helyeken. 2015-ben 42 {6 részesiilt a tAmogatasban.

Elso6 osztalyosok tdmogatédsa

Az Onkorményzat 2013. évtl kezdddden a Budapest VIIL. keriiletben az adott év julius 15.
napjan érvényes lakéhellyel rendelkez6 kertileti vagy keriileten kiviili koznevelési intézmény-
ben tanulméanyait elsé alkalommal megkezdé leend6 els6 osztalyos éltalanos iskolai tanulok
részére iskolakezdési tAmogatast nyujt.
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A tamogatas az Onkormanyzat 4ltal meghatarozott Jozsefvéros kartya elfogadé helyeken (pa-
pir- frészer boltokban) targyév december 31. napjaig bevalthaté 5000 Ft érték(i vasarlasi utal-
vany forméjaban keriil kifizetésre. Az utalvanyok a didkok térvényes képviseldi elézetes kiér-
tesitése mellett a Polgarmesteri Hivatalban évente augusztus 01. napja és szeptember 10. nap-
ja kozott keriilnek atadasra. A tAmogatas évente megkozelitéleg 500 kisiskolds gyermeket
érint.

2.4. Gyermekétkeztetés megoldisanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozé
adatok

Az Onkormanyzat a gyermekétkeztetést az 6vodakban és iskolakban a Sodexo Magyarorszag
Kft.-vel kotott vallalkozasi szerz6dés tjan 2015. augusztus 31. napjaig, ezt kovetden 2015.
szeptember 01. napjatol a Pensié MinGségi Kozétkeztetés Kit.-vel kotott vallalkozasi szerzs-
dés Utjan, mig a bolcs6dék esetében sajat f6zokonyhdval biztositja.

Az évkozben hatalyba 1épett 1j taplalkozasi eldirasoknak megfeleld egészségesebb ételek be-
vezetése kovetkeztében az €lelmezés nyersanyagkoltsége megemelkedett, ezaltal az étkezési
téritési dijak is emelkedtek, Onkormanyzatunk azonban a dragabb ételek miatt megnovekedett
koltségeket atvallalta a sziilokt6l. A gyermekétkeztetés utan fizetendd téritési dijak az On-
kormanyzat rendeleteiben keriilnek meghatarozasra. 2015. augusztus 31-ig a bolcsédei, 6vo-
dai és altalanos iskolai intézmények esetében a gyermekvédelmi térvényben foglaltak szerint
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok az étkezést téritési dijmentesen ve-
hették igénybe (100%-o0s kedvezmény), 50%-o0s kedvezményben részesiilt a rendszeres gyer-
mekvédelmi kedvezményben nem részesiilé harom- vagy tobbgyermekes csalad vagy fogya-
tékos, tartdsan beteg gyermeket nevel$, valamint szakk6zépiskoldba jar6 és rendszeres gyer-
mekvédelmi- kedvezményben részesiil6. 2015. szeptember 01. napjatdl a gyermekvédelmi
térvény modositdsa kovetkeztében a gyermekétkeztetés igénybevételére vonatkozé kedvez-
mények jogosultsagi feltételei megvaltoztak oly médon, hogy a bélcsddei, 6vodai intézmé-
nyek esetében az étkezést ingyenesen kell biztositani a gyermek szdmaéra, ha rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, tartésan beteg vagy fogyatékos vagy olyan csalad-
ban €], amelyben tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, hdrom vagy tobbgyer-
mekes csaladban €1, olyan csaladban €1, ahol a sziilé nyilatkozata alapjan az egy fore juté havi
jovedelem nem haladja meg a kételez legkisebb munkabér személyi jovedelemaddval, mun-
kavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett 5sszegének 130%-4t (89.407,-
Ft-ot), nevelésbe vették. Altalanos iskolai tanulok esetében ingyenes étkezést kell biztositani a
gyermeknek, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil vagy nevelésbe vették,
illetve azon tanulét, aki az altalanos iskolat kévetden nappali rendszerti oktatésban vesz részt
és nevelésbe vették vagy utdgondozoi ellatasban részesiil. Szakkozépiskolaba jard és rendsze-
res gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé vagy hdrom vagy t6bb gyermeket neveld csa-
ladban €196, tartésan beteg vagy fogyatékos tanul6 esetében az étkezést 50%-os kedvezmény-
nyel kell biztositani.

A kozponti koltségvetési tdmogatds 2015. évi tényadatai alapjan az étkezdk szdma 3118 6
volt, melybdl téritésmentesen étkezett 1686 6, 50%-ot fizetett 293 {6, teljes arat fizetett 1139
18. A kozponti koltségvetési tamogatas 2014. évi tényadatai alapjan az étkez6k szama 3191 £6
volt, melybdl téritésmentes étkezett 1601 6, 50%-ot fizetett 347 f6, teljes 4rat fizetett 1243
16.

Az Onkormanyzat évek 6ta gondoskodik a keriiletben é16, rendszeres gyermekvédelmi ked-
vezményben részesiild, iskolaskorti gyermekek nyari sziinetben torténé ingyenes étkeztetésé-
161, melyhez az Onkorményzat 4ltal benyuijtott palyazat alapjan a kozponti koltségvetés min-
den évben biztositja a fedezetet. A sziinidei étkeztetés a nyari napkozis tdbor keretében torté-
nik, melyet 2015. évben 180 f6 gyermek vett igénybe.
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3. AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK
BEMUTATASA

3.1. Gyermekjoléti szolgaltatas biztositisanak médja, miikodésének tapasztalata

A JSzSzGyK - Gyermekjoléti Kézpont (tovabbiakban: Kozpont) szakmai egysége a gyer-
mekvédelem szakmai szempontjainak figyelembe vételével biztositja a Jézsefvarosban €16
gyermekek és csaladjaik ellatasat, gondozasat, védi a gyermekek érdekeit, a jogszabalyok
elbirasainak, valamint a szocidlis munka szakmai szabalyainak figyelembe vételével. A gyer-
mekjoléti szolgaltatas olyan specidlis személyes gondoskodast nyujté ellatds, melynek célja a
gyermekek csaladban t6rténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettség megeldzése a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a csaladjukbdl kiemelt gyermekek haza-
gondozaséanak eldsegitése. A Kozpont az alaptevékenység keretein beliil szervezési, szolgal-
tatasi €s gondozasi feladatokat végez, ezen feliil specialis szolgéltatasként nyujtja az utcai €s
lakételepi szocidlis munka, kapcsolattartasi tigyelet, korhazi szocidlis munka és készenléti
szolgéltatést.

A Gyermekjoléti Kozpont szakmai tevékenységének adatai

2013. 2014. 2015.
Tevékenység tipusa Alkalom | Alkalom | Alkalom
informaciokérés 1563 1034 1321
tigyintézés 140 850 823
segitd beszélgetés 2138 1801 1611
tanacsadas 2169 1745 1218
csaladlatogatas 4750 3840 3011
targyalas - 193 239
esetkonferencia 26 46 31
adomany 433 310 342
kozvetités mas szolgaltatdsba 408 176 79
orokbefogadassal kapcsolatos intézkedés 0 3 3
konfliktuskezelés 140 162 112

A Kozpontot napi rendszerességgel keresik meg olyan csaladok, ahol nincs sziikség folyama-
tos gondozasra, idénkénti tanicsadas, informacidkérés, valamint hivatalos tigyek intézése
miatt jelennek meg. Lehetéség van jogi és pszicholégiai tandcsadas, csaladterapia, csaladi
konzultacid, fejlesztd pedagdgus, valamit medidci6 igénybe vételére is.

Jogi tandcsadds

A Koézpontban ingyenes jogi tanacsadas, jogi segitségnyujtasi szolgaltatas segiti a keriiletben
lakok helyzetének rendezését. A szolgaltatds igénybevétele elézetes iddpont egyeztetés alap-
jan csalddgondozdi javaslatra torténik.

A 2015. évben 49 tanacsadoi napon 250 16 jelent meg, az tigyek 60%-at sziil6i feltigyeleti és
tartasdij tigyek, illetve ezek végrehajtasaval kapcsolatos problémak alkottak, ezen kiviil lakas
kiiiritési peres eljarasban torténd okiratkészités (fellebbezés) és hazassag felbontisa miatt ke-
resték fel a tandcsadast.

A 2014. évben 49 tanacsaddi napon 226 6 jelent meg, az tigyek 60%-at gyermek elhelyezési
és-tartasdij tigyek, illetve ezek végrehajtasaval kapcsolatos problémaék alkottak.
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Pszichologiai tandcsadds
A Kozpont foallast tanacsadd szakpszichologus alkalmazasaval biztositja a pszicholdgiai
tanacsadast. A gyermekeken és fiatalokon kiviil a sziiléket is pszichés megsegitésben részesi-
ti. Az igénybe vétel elsésorban a csalddgondozok javaslata alapjan torténik, de novekszik
azon ligyfelek szdma, akik ajanlés Gtjan vagy 6nkéntes alapon jelentkeznek.
A 2015. évben 122 gyermek kapott idépontot, melybdl 76 rendszeresen igénybe vette a szol-
galtatast. A pszichologus dsszesen 610 alkalommal foglalkozott a keriiletben él6 gyermekek-
kel és/vagy sziileikkel. Eletkor tekintetében tlagosan 10-13 évesek, nemek szerint pedig a
fiak (60%) ardnya volt magasabb. Feln6tt koru tigyfelek koziil 28 6 kapott id6pontot, mely-
bdl 20 igényelt rendszeres segitséget. FObb problématipusok:

— fizikalis sziikségletek kielégitetlensége, bizonytalansag okozta fesziiltségek,

— kotodési-érzelmi zavarok,

— indulatkezelési- magatartasproblémak,

— életszakasz valtas- serdiilékori problémak,

— kortarskapcsolati zavarok,

— lelki- és fizikai bantalmazas,

— valés krizise.

A 2014. évben 72 gyermek kapott idépontot, melybdl 39 rendszeresen igénybe vette a szol-
géltatast. A pszichologus Gsszesen 410 alkalommal foglalkozott a gyermekekkel.

A Kozpont a valsaghelyzetben 1év6 varandéds anyaknak is segitséget nyujt, melynek keretében
tajékoztatast kapnak jogokrol, ellatasokrol, elhelyezési lehetdségekrol, drokbefogadasrdl stb.
Kiilonos odafigyelést és segitséget igényelnek a fiatalkorti varandésok. 2015. évben 3 fiatal-
kori és 4 feln6tt kort varandds kért segitséget, 2014. évben 14 esetben kértek segitséget.

A csaladban torténd nevelkedés elosegitése érdekében a Kozpont segitséget nyijt gyermekek,
illetve csalddjaik atmeneti elhelyezéshez val6 hozzajutasban, illetve a kivalté ok megsziinteté-
sében.

Csalddok Atmeneti Otthona

A tapasztalatok alapjan Jozsefvarosban évek 6ta problémat jelent a csaladok hatranyos szocia-
lis helyzete, az anyagi nehézségek, a lakhatas hidnya, a nem megfelelé lakaskoriilmények. A
lakhatasi problémékkal a Kézponthoz forduld kliensek egy része nem atmeneti gondozast
biztosit6 intézményben (csalddok atmeneti otthona, gyermekek atmeneti otthona, anyaotthon)
val6 elhelyezésben latja a problémaja megoldasat, igy nem ezen intézményi tipusokba valo
elhelyezésben kér segitséget, hanem hosszabb tavii megoldast kinalé 6nall6 lakhatasi format
szeretne. A csalddok masik része a lakhatasi problémaja megoldasaként 4tmeneti otthonban
torténd elhelyezésben kér segitséget. 2015-ben 88 csalad jelent meg ilyen iranyu segitségké-
réssel, ebbdl 72 csalad (120 gyermek) gyermekeikkel egyiitt kérte az elhelyezést csaladok
atmeneti otthondban vagy anyaotthonban, 16 csalad pedig a gyermek részére gyermekek at-
meneti otthondban.

Jellemz6 ezen intézmények tultelitettsége, igy altalaban nem tudnak azonnali fér6helyet bizto-
sitani. Sokszor t6bb hénap sziikséges, mire az elhelyezésre sor keriilhet. A probléma enyhité-
sére az Onkormanyzat 2012. évben ellatasi szerz6dést kotott az SOS Krizis Alapitvannyal, az
Alapitvany négy {6 szamadra biztosit - sziikség esetén - féréhelyet intézményében.




A Kozpont nagy hangsulyt fektet a szabadid6s programok szervezésére, amely soran kiemelt
cél a csaladban jelentkez6 nevelési problémak és hidnyossdgok karos hatdsainak enyhitése,
valamint, hogy olyan gyermekek is részt vehessenek ezeken a programokon, akiknek a csa-
ladja anyagi nehézségek miatt ezt nem engedhetik meg maguknak.

Heti rendszerességgel megrendezett programok:

,Ugyes kezek” foglalkozas: kreativ, kézmiives foglalkozasok (gyongyfiizés, origami, liveg-
festés, gyertyakészités, decoupage technika, stb.) melynek célja a kreativitas, a jaték, a szora-
kozés, a kozosségformalas biztositdsa, a devians magatartds megel6zése. Jellemzden 10-15
gyermek vesz részt alkalmanként a foglalkozason.

A heti rendszerességgel megszervezésre keriilé foglalkozasok mellett minden évben jelent6s
esemény a hasvéti linnepre (husvéti dekoraciok), anydk napjara vald késziilddés (Quilling
kép, gyongybdl késziilt ékszerek készitése), a gyermeknap (Turay Ida szinhdz — Bubamara
Musical) a halloween - party (toklampas készitése, siités) a mikulas linnepség megtartdsa €s a
karacsonyi iinnepre késziilddés (diszek, koszoruk készitése); ezen feliil szdmos egyéb szines
programon vehettek részt a keriileti gyermekek (kirandulasok, cirkuszi eldéadés, F6ld Napja,
Oko nap, bogracsozassal egybekotott csaladi nap, mizeumi latogatas, mozi stb.).

A Ko6zpont 2015.06.16-t61- 08.19- ig a FIDO Szabadidéparkkal kozosen nyari napkozis tébort
miik6dtetett, melynek keretében naponta 15-18 gyermek napkozbeni feliigyelete, hasznos
szabadid6 eltoltése volt biztositott. Az egy hetes nyari tabor 2015.06.06-t61 a Tatai tdborban
keriilt megszervezésre, egy az €v elején benyujtott sikeres palydzatnak koszonhetben.

A Ko6zpont munkéjat fejleszté pedagogus is segiti, aki heti két napban foglalkozik a fejlesztés--

re szoruldé gyermekekkel, 2015-ben 49 gyermek esetében igényelték a szolgaltatast, ebbdl 21
gyermeknek nem volt elég a 4 honapos fejlesztési idoszak, ezért ezek a gyermekek heti rend-
szerességgel vettek részt a foglalkozéson.

2015-ben az MNP III. — Integralt Szocidlis és Varosrehabilitacios Program megvaldsitdsa
folyaman a pélyazat keretei kozott 1étrejott Csaladfejleszté Munkacsoporttal kdzdsen 2 csalad
delegalasara keriilt sor. A program keretében szamos tdmogatasi forma igénybevételére van
lehetéség pl. lakasfelqjitas, haztartasi-informatikai berendezések stb., a csaladok egytittmiiko-
dése esetén, mely soran jelentds szocialis-és anyagi tamogatasban részesiiltek a csaladok.

A gyermek veszélyeztetettségének megel6zése

A Gyermekjoléti Kozpont tevékenységei koziil kiemelkedd fontossagh a veszélyeztetettség
megel6zése. Ennek keretében észleld és jelzérendszer mlkodik, mely lehetévé teszi a veszé-
lyeztet6 okok feltarasat, a veszélyeztetettség idében torténd felismerését.

2015-ben 1711 jelzés érkezett a jelzérendszeri tagoktdl. Legmagasabb szamban a korményhi-
vatalok gyamhivatalai részérdl érkezett jelzés, ezen kiviil jelentds szamu jelzés érkezett a
kozoktatasi intézményekt6l is, melyek nagy része az igazolatlan iskolai hidnyzasokra, maga-
tartasbeli problémakra vonatkozott. A megkiildott jelzések/megkeresések 354 esetben szdltak
olyan csalddokrél, akik még nem keriiltek a kdzpont 1atékorébe, 0j tigyfélként jelentek meg a
gyermekvédelmi rendszerben.
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Az alabbi két tdblazatban bemutatasra keriil a jelz6rendszer tagjai altal kiildott jelzések szdma
€s megoszlasa, valamint a Gyermekjoléti Kozpont altal kezelt probléma tipusa.

2013. 2014. 2015.

Jelzést tevo Alkalom Alkalom Alkalom
egészségligyi szolgaltatd 82 64 46
védond - 22 13
személyes gondoskoddst nyujté szoc. 42 172 179
szolg.
napkd&zbeni kisgyermek ellatast nyjté 85 1 4
atmeneti gondozast biztositok 60 62 97
menekiilteket befogad6 allomas 0 4 1
kozoktatasi intézmény 714 612 546
rend6rség 134 145 128
tigyészség, birdsag 12 13 12
partfogé feliigyelet 19 18 37
tarsadalmi szervezet, egyhdz, alapitvany 3 4 8
aldozatsegités és karenyhités feladatait ell. 1 1 4
szerv
allampolgar 32 29 34
Onkorményzat, jegyz6, gyamhivatal 630 547 616
munkatigyi hatosag 0 0 0

. , 2013. 2014. 2015.

Kezelt probléma tipusa Alkalom | Alkalom | _Alkalom

gyermeknevelési 1928 2111 1275
csaladi konfliktus 897 162 464
sziilbk vagy csalad életvitele 1645 797 1229
sziil6i elhanyagolas 40 69 75
anyagi 1054 596 873
csaladon beliili bantalmazas 157 112 33
magatartaszavar teljesitményzavar 421 203 654
fogyatékossag, retardacio 141 76 36
gyermekintézménybe vald beilleszkedési 67 15 77
nehézség
szenvedélybetegség 87 9 29

A veszélyeztetettség megeldzése €rdekében a Kozpont egylittmiikédik t6bb intézménnyel,
szervezettel, kezdeményezi és 6sszehangolja ezek részvételét a jelzérendszerben. 2015-ben 42
gyermek (31 csalad) esetében keriilt sor esetkonferencidra, 5 csalad esetében szakmakozi
megbeszélésre. 2014-ben 46 gyermek esetében keriilt sor esetkonferenciara, 14 csalad eseté-
ben szakmak6zi megbeszélésre.

Onként vallalt feladatként 2014-t61 kisérleti jelleggel beindult az iskolai szocialis munka a
keriiletben, ennek keretében az intézmény csaldadgondozéi kétheti rendszerességgel személye-
sen felkeresik a keriiletben 1€v6 altalanos iskolakat. Els6dleges feladatként keriilt meghataro-
zasra az intézmények kozotti kommunikacié gordiilékenyebbé tétele, k6lcsonds tajékoztatds a
jogszabalyi valtozasokrdl, valamint az osztalyfon6kok naprakész tajékoztatasa a csaladgondo-
70k csaladdal torténd egyiittmikodésérol.
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Elmondhat6, hogy mind az iskoldk, mind a Kozpont sikeresnek €s hatékonynak tartja az
egylittm{ikddés ezen forméajat. A jovoben célszerli ezen feladatellatas hosszu tavu fenntartasa,
az intézmény részére a feladatellatasra allashely biztositésa.

A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése

Kialakult veszélyeztetettség esetén a csalddgondozok elsédlegesen alapellatds keretei kozott
teszik meg a sziikséges l1épéseket a megsziintetés érdekében. Cél a gyermek problémainak
rendezése, a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, konfliktusok csokkentése, megsziinteté-
se. A tevékenység tervezett médon, hatdridével, a gondozési tervben foglalt célok és feladatok
megvaldsuldsanak szem el6tt tartasaval torténik, melyet sziikség szerint, de legaldbb 6 havon-
ta kiértékelnek, megvizsgalva a gondozas eredményességét.

A csaladi konfliktusok megoldasat a Kézpont munkatarsai az érintett csaladtagok kozotti
kozvetitéssel, mediacioval, illetve mas konfliktuskezel6 mddszer alkalmazasaval segitik eld.
A Kozpontban 3 csaladgondozo6 foglalkozik a csaladgondozas mellett medidcidval is, ez a
szolgaltatds a 2015. évben 4 gyermek (4 csalad) esetében valt sziikségessé, elsésorban kap-
csolattartasi nehézségek miatt, mely 2 esetben sikeres volt, a masik 2 eset sikertelenségének
oka, hogy az egyik sziil6 nem jelent meg a mediacion.

A Kozpont azokban az esetekben, amikor az alapgondozés keretein beliil nem sikeriil a felme-
riilt gyermekvédelmi problémat megoldani, a veszélyeztetettség mértékének megfelelden vé-
delembe vételi, ideiglenes hataly( elhelyezési, illetve nevelésbe vételi hatdsagi intézkedésre
tehet javaslatot.

A Gyermekjoléti Kozpont 2013 - 2015. évi gondozasi tevékenysége
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2013. év 2014. év 2015. év
M Alapellatas 846 760 595
# Védelembe vétel 172 218 185
m Utégondozas 8 6 4
Ideiglenes hatallyal elhelyezett 35 21 45
@ Atmeneti nevelt 595 540 360
# Tartos nevelt 35 36 38

2015.12.31. napjan 2030 gyermek és fiatalkora volt nyilvantartva tigyfélként. Tandcsadés
keretében 841 gyermek esetében (345 csalad), alapellatas keretében 595 gyermek esetében
(205 csalad) nyujtott a K6zpont segitséget.
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Csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének elGsegitése, utogondozasa

A Gyermekjoléti Kozpont feladatai kozzé tartozik a csaladbol kiemelt gyermek visszahelye-
zését célzo csaladgondozas, melyet a csaladgondozdk egyéni elhelyezési terv alapjan végez-
nek. Ennek sordn szorosan egyiittmiikddnek a szakszolgalatokkal, gyermekotthonokkal,
gyermekvédelmi gydmokkal, illetve a sziilokkel. A nevelésben 1év6 kiskortiak koziil a jelzett
idészakban 9 kiskort keriilt vissza a csalddjdhoz, akik csaladjaval folyamatos utégondozoi
tevékenységet lattak el. Tobb éves tapasztalat alapjan elmondhaté, hogy nagyon kevés azon
gyermekek szama, akiket atmeneti nevelésbe vétel, illetve nevelésbe vétel utan sikeriilt haza-
gondozni. Ennek 6 oka, hogy a bekertilés altalaban olyan stlyos problémakra vezethet6 visz-
sza (sziiléi alkalmatlansag, szenvedélybetegség, pszichés problémadk, hajléktalansag), amelyek
megoldasa szinte lehetetlen. Egyre gyakoribb jelenség, hogy sziil6k maguk kérik gyermekiik
nevelésbe vételét, erre a vizsgalt idészakban 6 esetben keriilt sor. A Kézpont gydmhivatali
hatéarozat alapjan ellatja a csaladba visszahelyezett gyermek utégondozasat is, melynek célja a
gyermek csaladjéba, lakokSrnyezetébe torténd visszailleszkedésének elbsegitése.

Helyettes sziil6 halézat szervezése

A Kozpont kozremlkodik a gyermekek atmeneti gondozasat sajat haztartasukban helyettes
sziiloként vallalé személyek felkutatisaban, tajékoztatdsukban, nyilvantartdsukban. A 2015.
évben etre a szolgaltatasra nem volt igény, 2014-ben 3 esetben volt erre igény.

Specialis szolgaltatasok

A Gyermekjoléti Kozpont az altalanos szolgaltatasi feladatain til a gyermek csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése, megsziintetése
érdekében a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden az alabbi specialis szolgaltatasokat bizto-
sitja:

Kapcsolattartasi tigyelet

A kapcsolattartési tigyelet, mint gyermekjoléti alapellatas igénybevétele torténhet a gyermeket
gondozd sziild és a kapcsolattartasra jogosult személy kozos dontése, gyamhivatali vagy biro-
sagi dontés alapjan. A szolgaltatas célja egy semleges helyszin biztositisa, mely lehetévé teszi
a gyermek szamdra, hogy lehet6leg konfliktusmentes legyen a kapcsolattartas. Sziikség esetén
feliigyelt kapcsolattartds megvaldsitasara is van lehet6ség. 2015-ben 9 gyermek (7 csalad)
vette igénybe rendszeresen a szolgéltatast 6sszesen 43 alkalommal. Minden esetben a Koz-
pont munkatarsai feliigyelt kapcsolattartast biztositottak. 2014-ben 9 csalad vette igénybe
rendszeresen a szolgéltatast. Az igénybevételre 52 alkalommal Keriilt sor.

» Készenléti szolgalat

A készenléti szolgalatot a Gyermekek Atmeneti Otthonanak szakemberei biztositjak. Célja,
hogy a Gyermekjoléti K6zpont nyitvatartasi idején tl (éjszaka, hétvégén és tinnepnapokon) is
folyamatosan biztositsa a gyermekvédelmi szakember elérhetdségét annak érdekében, hogy
krizishelyzet esetén a gyermek ne maradjon segitség, illetve ellatas nélkiil.

2015-ben 17 hivas érkezett, melybdl 11 konkrét segitségkérés volt. 2014-ben 16 hivas érke-
zett, melybdl 8 volt konkrét segitségkérés. Nem volt sziikség tovabbi intézkedésre egyik eset-
ben sem.

Utcai és lakoételepi szocialis munka

Az utcai és lakételepi szocidlis munka keretében keriil biztositdsra a nyari napkézi, a tdboroz-
tatas, a gyermekek szamdra szervezett szabadidds és prevencids tevékenységek. A Kozpont
részt vesz a keriileti drogprevencids program kidolgozasaban is a Kébitoszer Egyeztetd Fo-
rum keretében. A Budapest Févéros VIII. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat, mint kézvetité
szervezet éltal meghirdetett Budapest-Jozsefvaros, Magdolna Negyed Program III. cimi
varosrehabilitacios projekt keretében meghirdetett mini projektek tamogatasara kiirt palyaza-
ton a K6zpont sikeresen palydzott, igy két palyazat megvalositisaban is részt vett.




A Sport, szabadid6, egyéb lakossagi programok témakdorében a ,,K6lyok kuckd” mini projekt
megvalOsitdsa sordn szines és érdekes szabadidés programok vartdk az érdeklddéket pl. ,,Elj
boldogan” rajzverseny, Ki mit tud?, Medveotthon latogatas, ,,Szabolcs napldja” prevencids
szindarab stb.

Blinmegel6zés Akcidk témakérben a ,,.De nehéz az iskolataska” mini projekt alapjan pedig
szamos biinmegel6zési tevékenység és program keriilt megszervezésre pl.: csellengd fiatalok-
kal végzett szocialis munka, blinmegel6zési nap, teljesitménytura, prevencids filmklub, ka-
masz klub stb.

Mindkét palyazat lehetdséget adott a keriiletben €16 csalddok széles korének bevondsara, val-
tozatos programokon valé részvételiikre.

Kérhazi szocialis munka

A gyermekvédelmi korhazi szocialis munka a szocidlis valsdghelyzetben 1€v6 anyéanak, vala-
mint az elhanyagolt és bantalmazott gyermeknek nyujt segitséget a veszélyeztetd tényezdk
megel6zésében, megsziintetésében. A Kdzpontban két £6 csaladgondozo félallasban, csaldd-
gondozodi ligyeleti idejében latja el a korhazi szocialis munkara vonatkozd, elsddlegesen koor-
dinal6 feladatokat és fogadjak a VIIL. keriilet teriiletén 1évé gyermekkorhazak, gyermekosz-
talyok, valamint a mas keriiletben/varosban ellatott, de VIII. kertileti lakdhellyel rendelkezd
kiskortakrol érkezett jelzéseket.

A Kozpont a 2015. évben is torekedett a koérhadzi szocidlis munkésokkal valdé szorosabb
egyiittmiikodésre, a gyermekvédelmi észlel6-és jelzOrendszerben vald részvétel erfsitésére.
Ennek keretében az éves gyermekvédelmi tanacskozason a csaladgondozok részt vettek, eld-
adast tartottak, illetve szakmakozi megbeszélésre kertilt sor. A jelzett id6szakban 24 kérhazi
jelzés érkezett. 17 gyermekkel kapcsolatban a Heim Pal Gyermek Koérhaztol, 4 jelzés a Fov.
Onk. Péterfy Sandor Utcai Korhaz- Rendeldintézet és Baleseti Ko6zponttol, 2 a Semmelweis
Egyetem 1. és II. sz. Sziilészeti és N6gyogyaszati Klinikatol, 1 pedig a Szent Janos Korhézbol
érkezett.

Korhazi jelzések megoszlisa a jelzett problémdik tipusa szerint

2013. 2014. 2015.

Jelzés tartalma Alkalom Alkalom Alkalom
gyermekbantalmazas 2 7 7
elhanyagolés 7 10 6
pszichés problémak - 9 3
magatartaszavar, kapcsolati - 3 1
zavar

bodit6 hatast szer fogyasztasa - 3 5
varandoés kiskoru - - 2

3.2. Gyermekek napkozbeni ellitisanak, gyermekek dtmeneti gondozisinak biztositasa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok

3.2.1. Gyermekek napkozbeni ellatasa

A Jozsefvarosi Egyesitett Bolcs6dék (tovabbiakban: JEB) 2015. augusztus O1. napjéatél a
Képvisel6-testiilet 136/2015. (V1.04.) szamu hatérozata értelmében a Katica Bolcs6de JEB-
hez t6rténd csatoldsaval hét telephelyen Osszesen 492 féréhelyen biztositja az illetékességi
teriiletén lako-, illetve tartézkodasi hellyel rendelkezé csaladban nevelkedd, a sziildk
munkavégzése, betegsége vagy egyéb ok miatt ellatatlan gyermek nappali feliigyeletét,
gondozasat, nevelését, napk6zbeni gyermekjoléti alapellatds keretében napos bolesddei
szolgaltatasként.
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A bolcséde végezheti fogyatékos gyermekek korai rehabilitacios és rehabiliticids céld
nevelését és gondozasat is. Szakértdi és rehabiliticids bizottsdg szakvéleménye alapjan a
fogyatékos gyermek legfeljebb hatéves koraig, fejlodését biztositd korai fejlesztésben és
gondozasban, vagy fejleszt6 felkészitésen vehet részt a bélcs6dében.

A 2015. évben a bolesédék feltsltsttsége atlagosan 91 %-os volt, mely éves szinten 447,7 £6
beiratott gyermeket jelent, a gondozasi napok szama Gsszesen 92 389. A teljesiilt gondozasi
napokat figyelembe véve a kertileti bolcs6dék 80%-os kihasznaltsaggal miikodtek.

A bolcsddei gondozas-nevelés célja a gyermek testi-lelki harménidjanak, kiegyensilyozott
fejlodésének elésegitése. A személyi és targyi feltételek megteremtésével lehetséget biztosit
a kisgyermekeknek az onfeledt jatékra, nyugodt pihenésre, az egészséges életmdd megalapo-
zasara. Minden bolcséde sajét f6z6konyhaval rendelkezik. Nagyon fontos a gyermekek egés-
zséges taplalasa, az életkornak megfelel6 étrend biztositasa, melynek érdekében a szakorvosi
ajanlas mellett a kiilonb6z6 igényeket is (diétas, vallasi, illetve étel allergia szempontokat)
figyelembe veszik. Az étlapok Osszeallitasa a JEB alkalmazasaban all6 szakképzett dietetikus,
a bélcsédei gyermekorvos, az élelmezésvezett és a bolcsbdevezetd kézos egyeztetésével tor-
ténik.

A Bolecsddékben minden gyermek csalddias légkorben, sajat képességei szerint fejlédhet,
megtapasztalhatja a szabad jaték 6romét, élmény &s fantazia vilaga gazdagodhat, a b6lcs6débe
jar6 gyermekekbodl, a csaladjaikkal egyiittmiikodve, személyiségi jogaik tiszteletben tartdsa
mellett, a vilagra nyitott, 6nalld, a k6z6sségi egyiittélés alapvetd szabalyait elfogad6 gyerme-
kek nevelésére torekszenek. Az iinnepek megtartasa, a népszokasok, hagyomanyok, a milt
értékeinek megdrzése és beépitése a mindennapokba nagyon fontos nemcsak a csaladok, ha-
nem a Bolcsddék életében is. A jaték a gyermek legfontosabb tevékenysége, melyhez biztosi-
tani kell az elmélyiilt, nyugodt, kreativitast fejleszté jatéktevékenységet, az ehhez sziikséges
jatékeszkozoket. Ennek érdekében a 2015. évben is a gyermekek kiilonbdzé életkoranak meg-
feleld jatékok beszerzése folyamatosan a felmeriilé igények alapjan tortént, ezen kiviil az
egyik jatszéudvar megujulasara, mifii burkolat kiegészitésére, rollerpalya bovitésére, torna-
szoba kialakitéséra, szivattyu cserére, haztartisi nagygépek cseréjére, festésre keriilt sor.

Az Onkorményzat és a bolcsédék nagy hangsulyt fektetnek nemcsak a feldjitasi munkalatok-
ra, eszkdz beszerzésekre, hanem a szakemberek fejlesztésére is, igy a szakemberek folyama-
tos képzésben részesiilnek, amit munkajuk soran a kisgyermekekkel valé foglalkozasok al-
kalméval hasznositani tudnak. Ilyen képzések pl. babjatékozas, zenei képzések, bolcsédei
nevelés-gondozassal kapcsolatos szakmai ismeretek bévitése, anyanyelvi neveléssel kapcsola-
tos hasznos ismeretek, gyermekvédelmi képzések, mese modszertani képzés, bolesddei gyer-
mekétkeztetésrol sz616 szakmai nap. A munkatarsak részt vettek Gyermekvédelmi Tanacsko-
zason és a Barczi Gusztav Gydgypedagogiai K6zpont jovoltabol megismerhették a Dévényi
terapiat is.

A JEB bolcsddéit - a magas szakmai szinvonal elismeréseként - to6bb oktatési intézmény is
valasztotta gyakorlati helyszinének. Fontos, hogy a majdani kisgyermekneveld kollégak ta-
nulményaik idején a legmagasabb szinvonala oktatasban részesiiljenek, melynek része a meg-
felel6 szakmai gyakorlat. A bolcs6dékben dolgozé szakemberek igyekeztek tudasuk és szak-
mai tapasztalataik atadasaval segiteni a didkokat. A JEB-bel egyiittmiik6dési megallapodast
kotottek az alabbi oktatdsi intézmények, kisgyermekneveld szakon tanuld didkjaik részére:
Bokay Janos Human Szakkozépiskola, Raoul Wallenberg Szakkozépiskola és Szakiskola,
EFEB Uzleti Szakképz6 Iskola, EFEB Felnéttoktatasi Kozpont. Egyéb oktatasi intézmények
hallgat6i szamara is gyakorlati helyszinként szolgaltak a bolcs6dék, mint pl. ELTE-TOK Kkis-
gyermeknevel6 hallgatdi, Apor Vilmos Katolikus Féiskola hallgatéi, de lehet6séget biztosita-

nak a szakkozépiskolak didkjainak onkéntes munkéjara is. %
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A SOTE dietetikus hallgatéi rendszeresen latogatnak a Jatékvar Bolcsédébe, mig a SOTE
védénd hallgatéi a Gyermekkert Bolcs6débe. A Tiicsok-lak Bolcs6de konyha részlegének
megtekintése céljabol a NEBIH élelmiszerbiztonsagi szakembere rendszeresen korbe vezeti a
SOTE dietetikus hallgatéit az intézményben.

A 2015. évben megtartotta éves iilését az Erdekképviseleti Férum, melynek célja a gyermekek
érdekeit szem el6tt tartva a torvényes képvisel6k, a JEB és a fenntart6é képviseldinek egyiitt-
miikédése a bolcsddei ellatassal kapcsolatban felmeriilé panasz, probléma esetén. Az iilésen
megvalasztdsra kertiltek a Forum G tagjai és az Erdekképviseleti Forum szabalyzata is feliil-
vizsgélatra keriilt.

A bolesodei ellatasért a gyermek torvényes képvisel6jének téritési dijat kell fizetnie. A téritési
dij mértékét onkorményzati rendelet szabalyozza. A gyermekvédelmi térvény 4ltal adott fel-
hatalmazas alapjan 2012. aprilis 01. napjatol a bélcsédei gondozés keretein beliil az étkezésen
feliil a gondozas utén is téritési dij kérhetd.

A 2015. szeptember 01. napjatdl hatalyba Iépett 0 taplalkozasi eldirdsok mar a hatalyba lépés
elott fokozatosan keriiltek atiiltetésre a gyakorlatban, beillesztésre a hétkéznapokba, ennek
kovetkeztében az élelmezés nyersanyagkoltsége megemelkedett, az étkezési téritési dij eme-
1ésre keriilt. A téritési dij megfizetéséhez a sziilok a gyermekvédelmi térvényben meghataro-
zott kedvezményeket vehetnek igénybe 2015. szeptember 1. napjétol:

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben (RGYK) részesiild csaladok mentesiil-
nek az étkezési dij és a gondozasi dij fizetése alol. Szamukra a bdlcsddei ellatés téri-
tésmentes,

- a3 vagy t6bb gyermeket nevel6 csaladok mentesiilnek az étkezési dij, és a gondozasi
dij fizetése alol. Szamukra a bolcsddei ellatas téritésmentes,

- atartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevel$ csalddok mentesiilnek az étkezési
dij, és a gondozasi dij fizetése alél. Szamukra a bolcsédei ellatas téritésmentes,

- azok a csalddok, amelyekben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore jut6 havi jovede-
lem Gsszege nem haladja meg a k6telez6 legkisebb munkabér személyi jovedelemado-
val, munkavallaldi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett Osszegének
130%-at (2015. évben: 89.407,- Ft) mentesiilnek az étkezési dij fizetése alol.

Az igénybe vehetd kedvezmények valtozasa alapjan szeptember honaptdl megsziint az 50%-
os kedvezmény, az ebbe a kategéridba tartozé csalddok tobbsége a 100%-os kedvezményt
tudta innentdl igénybe venni.

Azon csaladok, ahol az egy fére juté jévedelem 70.000,- Ft-nél kevesebb, a gondozés téritési
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mértéke. A gondozasi dij mértékének emelése 2015-ben azon csalddokat érintette, ahol az egy
fore jutd jovedelem meghaladta a 200.000,- Ft-ot.

A JEB altal biztositott 6nként vallalt szolgaltatasok

Téritési dij ellenében:
o iddszakos gyermekfeliigyelet

Téritésmentesen:
e jatszohdaz, - csaladi délutén,
o fejleszt6 eszkozok, alapvetd gyermekgondozasi eszkdzok kdlesonzése,
e prevenciods fejlesztd programok, pszichologus tandcsadas,
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e otthoni gyermekgondozas,
e Biztos Kezdet Gyerekhaz.

Id6északos gyermekfeliigyelet

A sziild elfoglaltsaganak idejére, néhany Orara kérheti gyermeke feliigyeletét a boleséde nyit-
vatartasi idejében. Az idészakosan gondozott kisgyermek felvehetd normal bolcsédei csoport
tires féréhelyére. :

Igénybevevok szama a 2015. évben 43 8, 2493 éraban.

Igénybevevok szama a 2014. évben 50 6, 4251 éraban.

Jatszohaz — Csaladi délutan

Jatszohéz, csaladi délutdnok keretében lehetGségiik volt a sziiléknek a bélesddei élettel vald
ismerkedésre, a nagyobb gyermekeknek kreativ foglalkozasokon valé részvételre, illetve
mozgasfejlesztd jatékok kiprobalasra az aprobb gyermekek részére.

A 2015. évben tavasszal és Gsszel, szombati napokon 15 6ra és 18 éra koz6tt, a Babdca Bol-
cs8dében és a Fecsegd-tipeg6k Bolcsddében keriilt megszervezésre ez a program. A csaladok
korében nagyon kedvelt lehetdség, minden alkalommal kb. 15-16 csalad vett részt helyszi-
nenként.

A 2014. évben dsszesen 8 alkalommal, 4 alkalom tavasszal, 4 alkalom &sszel keriilt megszer-
vezésre. Atlagosan 30 csalad vette igénybe ezt a szolgaltatast.

Fejleszt6 eszkozok, alapvetd gyermekgondozasi eszk6zok kélesonzése

A hétrényos helyzetli csaladban nevelkedé gyermek gondozasihoz sziikséges eszkozok (pl.
1égzéstigyeld) kolesonzésének lehetfségét biztositja a JEB. A téritésmentes eszk6z kolcson-
zés lehetdségét szivesen veszik igénybe a jozsefvarosi kisgyermekes csaladok. Altalaban vé-
ddéndk, csaladgondozok vagy a JEB munkatarsai ajanljak fel a lehetdséget. Leltaron 1évé 1ég-
zésfigyel6t, babakocsit, hordozhaté gyerekagyat, vagy adomanyba kapott kisigyat, babako-
csit, etetdszéket, babahordozot lehet kikdlcséndzni.

Prevencios fejleszté programok, pszicholégus tanacsadas

A kisgyermekek fejlddésmenete kiilonboz6. A gyermek elsé harom éve, amikor a jaras, be-
széd, gondolkodas kialakul, nagy fontossdggal bir. A nem megfeleld fejlédés kovetkeztében a
kisgyermekek a késObbiekben beilleszkedési, tanulasi zavarokkal kiizdhetnek. Kiilonbsz6
fejleszt6é tevékenységekkel, prevencios céllal segithetd a gyermekek 4tlagos fejlédésmenete.
A prevencios fejlesztd programok el6re meghatarozott idészakokban a JEB szakmai szerveze-
ti egységeiben miikodtek.

A mozgasterapeuta szakember a 2015. évben 6sszesen 30 alkalommal mozgasfejlodést eldse-
git6 programot, a logopédus 12 alkalommal beszédfejlédést segité programot tartott. A sziilék
és a kisgyermekneveldk szdmaéra sz616 irodalmi, mese mddszertani eléadas sorozat 16 alka-
lommal keriilt megszervezésre. Betegségmegel6zés témaban sszesen 8 alkalommal, az egés-
zséges taplalkozast elosegitd eldadés szintén 8 alkalommal Keriilt megtartésra.

A Jozsefvarosban miikodd gyermekfogéaszati alapellatds szakemberei eléaddsokat tartottak,
illetve szlir6vizsgalatokat végeztek a bolcsddékben.

A Gyermekkert Bolcsédében és a Katica Bolcs6dében a Fvarosi Pedagégiai Szakszolgalat
Beszédjavité Intézetének szakemberei heti rendszerességgel tartottak foglalkozasokat.




Pszicholdgus tandcsadés

A kisgyermekek magas szinvonali gondozésa és nevelése, az ellatds mindségének javitasa
érdekében pszichologusi szolgéltatds vehetd igénybe minden bolcsédében, havonta eldre
meghatrozott idépontokban. A pszicholégus munkajaval tdmogatja mind a boélcsédébe jard
csaladokat, mind a bolcs6dében dolgozé szakembereket. A csalddok tdmogatdsa egyéni €s
csoportos tanacsadds, a bolcs6dei dolgozok segitése személyiségfejleszté €s esetmegbeszéld
csoportok formdjaban torténik. A program el6re meghatarozott iddszakokban a JEB szakmai
szervezeti egységeiben miikodik. Leggyakrabban felmeriil kérdéskorok:

- sziil6-gyerek kommunikécio,

- sziil6i szerepek,

- gyermeki dackorszak, 6néllosodds, akarat,

- szobatisztasag,

- alvési és étkezési szokasok,

- fontos ,,1épcséfokok™ a kisgyermek fejlédésében,

- kot6dési-levalasi problémak, 6ndllésagra nevelés,

- testvérféltékenység.

Otthoni gyermekgondozas

Az otthoni gyermekgondozas alapveté célja, hogy segitséget nyujtson az arra raszoruld
csaladoknak iker sziilés esetén vagy ha a sziild betegsége miatt nem képes a gyermek
gondozdsara. A szolgéltatas gyakorisagat és idStartaméat a csalad igényei hatéroztdk meg.
Otthoni gyermekgondozas szolgaltatas a hét minden napjan sziikség szerint kertilt biztositasra
szakképzett munkatars segitségével, a csaladban €16 hatéves kor alatti gyermekeket érintve a
gyermek torvényes képvisel6jével kotott irdasos megallapodas alapjan. A szakmai munka
tartalma a gyermek életkorahoz, egészségi allapotahoz igazodé gondozas-nevelés, feliigyelet.
A 2015. évben otthoni gyermekgondozas szolgaltatds nyQjtasara 1.042 6rdban 315 alkalom-
mal, alkalmanként 3 éra id6tartamban keriilt sor.

Biztos Kezdet Gyerekhaz (JEB székhelyén)

Az Onkorményzat 6nként vallalt feladatellatas keretében biztositja, az elsésorban hatranyos
helyzetli vagy halmozottan hatranyos helyzetli 6vodaskort még el nem ért gyermekek
egészséges fejlédésének biztositasat tdmogatd, fejlédési megtorpandsokat észleld, a sziiloi
kompetencidkat er6sité, tarsadalmi felzarkozast segitd prevencids szolgéltatast. A Biztos
Kezdet Gyerekhaz biztosit a gyermekek szamara képesség-kibontakoztaté foglalkozast,
allapotfelmérést, fejlesztést. A sziilék szadmara biztositja a foglalkozasokon a gyermekkel
egylitt torténé részvételt, személyiség- €s kompetenciafejlesztést célzd, valamint egyéb
preventiv céli programokon, k6zosségi rendezvényeken torténd részvétel lehetdségét. A helyi
sziikségleteknek megfeleléen a sziilk részére védoéndi, orvosi, dietetikusi, egyéb kiilsds
meghivott szakemberek altali tanacsaddsokat, konzultacids lehetdséget biztosit, sziil6i
csoportos beszélgetéseket szervez. Kiilonbozo médszerek alkalmaziséval segiti a sziil6ket,
hogy visszajelzéseket kapjanak a gyermekkel vald kommunikaci6jukrél, nevelési
mobdszereikrol.

A 2015. évben jelent6sen boviilt a Gyerekhdz fejlesztd eszkozparkja (tornapad, bordasfal,
matrac, hintak, szerepjatékok) és lehetdség nyilt az elhasznalodott berendezési targyak cseré-
jére is. Beszerzésre keriilt 0j mosogép, hlitbgép, mikrohullamu stitd, konyhai gépek, hifi, 0j
buatorok, berendezési targyak: pelenkazo, elészobafal, polcok, fliggdnydk, szényegek. Az egy-
re fiatalabb korosztaly részére 1j jatékok vasarlasara is sor keriilt.

A 2015, évi, NRSZH 4ltal biztositott fejlesztési tamogatds szolgaltatasvasarlas

komponensében biztositott 276 000 Ft sszegnek koszonhetden intenziv fejlesztd program
kertilt biztositasra.
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Szeptember 01. és december 31. kozotti id6szakban a mozgésterapeuta, a gyogypedagdgus-
logopédus és a pszichologus Gsszesen 24 alkalommal segitette a sziiloket és a gyerekeket. A
JEB tovabbi kiils6 szakembereket biztositott a szinvonalasabb szakmai munka
megvalositasahoz: fejleszté pedagdgus, gydgypedagbégus, ELTE oktaté, orvos, dietetikus,
pszicholdgus, dsszesen 12 alkalmat finanszirozva.

A 2015. évben a Gyerekhazat rendszeresen igénybevevok szama 765 f6 volt. Ez 4atlagosan
napi 15,94 f6 gyermeket jelent. Az igénybevevd csalddok nagy része nehéz anyagi kériilmé-
nyek kozott €1, alacsony jovedelemmel és nem megfeleld lakaskoriilményekkel rendelkezik.
2014. évben a rendszeresen igénybevevok szdma 667 f6 volt. Ez 4tlagosan napi 13,9 6
gyermeket jelentett.

A Gyerekhaz miikodésének fontos pillérei a kozosségi rendezvények, ezek a mindennapokban
a sziiletésnapok, jeles linnepek megtartésat jelenti, a nagyobb szabasu rendezvények esetében
pedig alkalmat teremt arra, hogy a Gyerekhazba nem jard, azt még nem ismerd helyi csaladok
1s megszolitasra keriiljenek (pl.: kozosségi kert gondozas). 2015-ben is megszervezésre keriilt
a csaladoknak az egyhetes magyarkiti nyaralds, mely szinvonalas utazast, ellatist és
programokat biztositott a résztvevd 12 f6 gyermeknek és sziileiknek. Mindennaposak voltak a
kirdndulasok, koz6s jatékok, a részt vevok festettek, f6ztek, gitar kiséretében énekeltek, a
sziilok esténként csoportos beszélgetésen vehettek részt. A szélsGségesen meleg idéjaras
ellenére a program nagyon sikeres volt, a csalddok élményekkel tele, kipihenten,
megerdsodve tértek haza.

3.2.2. Gyermekek atmeneti otthona

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében - kivéve, ha a gyermek atmeneti gondozasat csa-
ladok &tmeneti otthona biztositja - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodését elo-
segitd, az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfeleld étkeztetésé-
r6l, ruhazattal val6 ellatasardl, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatasarol, gondozasardl, ne-
velésérol, lakhatdsarol kell gondoskodni. A gyermekek atmeneti otthona szolgaltatas az ideig-
lenes jelleggel nehéz helyzetbe kertilt csalddok gyermekeinek atmeneti gondozasat vallalja fel
- melynek sorén az otthonba kertilt 3-18 éves kort, de 2015. 4prilisatol 0-18 éves koru gyer-
mekek részére teljes kori ellatast, az anyagi lehetdségekhez mérten a kulturalodast, jatékot, a
szabadid6 hasznos elt6ltését is biztositja.

A Gyermekek Atmeneti Otthondnak (tovabbiakban: Otthon) mikédési teriilete Budapest F6-
varos VIII. kertilet k6zigazgatasi teriilete, valamint Belvaros-Lip6tvaros Budapest Févaros V.
Keriilet Onkormanyzataval kotott ellatasi szerz6dés alapjan egy férShely, Budapest Févaros
VL Keriilet Terézvaros Onkormanyzatéval, tovabba Budapest Févaros II. Keriileti Onkor-
manyzataval kotott ellatasi szerz6dés alapjan egy-egy fér6hely biztositott a megjeldlt keriile-
tek rédszorul6 gyermekei részére.

Mivel a bekertilést kivalté okok egyéniek és sajatosak, a gyermekek bekoltézését kdvetden
ennek megfeleléen egyénre/csalddra szabottan kiilén foglalkoznak az egyes esetekkel. Els6d-
leges feladat a gondozas megkezdésekor a gyermekek biztonsagos és megnyugtaté elhelyezé-
se, valamint a jogszabalyban meghatarozott teljes kérii ellatas biztositasa — majd a gyermekek
csaladjukba torténd hazagondozésa.

Az Otthon munkatarsainak legf6bb eszkozei a klasszikus szocialis munka mentén alakulnak;
csaladlatogatasok, sziildkkel valé személyes konzultacidk, egyéni beszélgetések. Az intéz-
mény pszichologusa heti két alkalommal tartézkodik az Otthonban, illetve adott a lehetdség a
csalddterapiat vallaloknak arra, hogy képzett szakemberek segitségével probaljak meg prob-
Iémaikat felismerni, azokkal megkiizdeni.




Altalanos feladatok

Az Otthonba bekeriilt gyermekek nagy része tovabbra is a Gyermekjoléti Kézpont kezdemé-
nyezése alapjan kerdilt felvételre, de sajat dontésére is kereste mar fel a sziilé az Otthont, hogy
segitséget kérjen, illetve az utdbbi években a Budapest Févaros Kormanyhivatala VIII. kerii-
leti Hivatal Gyamiigyi Osztély is iranyitott csaldadokat az Otthonba. 2015-ben 11 esetben szii-

16, 1 esetben gyermek, 37 esetben pedig egyéb intézmény kezdeményezte a gyermekek felvé-

telét.
Gondozasi napok szimanak alakuldsa 2013 - 2015. évben
2013. 2014. 2015.
Hoénapok Gondozasi napok | Gondozasi napok Gondozasi napok
Januar 308 179 270
Februdr 234 207 223
Mércius 341 325 112
Aprilis 358 327 92
Majus 297 338 165
Jlnius 304 303 255
Jalius 275 248 240
Augusztus 239 197 303
Szeptember 199 263 342
Oktober 158 320 312
November 142 295 253
December 190 343 266
Osszesen: 3045 3345 2833
Gondozasba vett gyermekek szamanak alakulasa 2013-2015. évben
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A 2013. évben a gondozési napok szdma 3045, ami lebontva egy naptari napra 8,3 £ ellatott
gyermek atlaglétszamot jelentett.

A 2014. évben a gondozasi napok szdma 3345, ami lebontva egy naptéri napra 9,0 6 ellatott
gyermek atlaglétszamot jelent, mely majdnem 1 f6vel magasabb 4tlaglétszamot mutatott az
el6z6 évhez képest, ez a novekedés részben koszonhetd a kiilsd keriiletekkel kotott ellatasi
szerz6déseknek.

A 2015. évben a gondozasi napok szama 2833 volt, mely 12 honapra vetitve napi 7,76 6 ( ~8
16) ellatott gyermek atlaglétszamot jelent, mely az e€l6z6 évhez képest 1 f6 csokkenést mutat,
azonban kiemelend6, hogy mig a 2014. évben 38 gyermek 4llt gondozas alatt, cbbol 232 6
gyermek kertilt felvételre, 2015-ben 61 gyermek allt gondozas alatt, melybdl 49 6 gyermek
keriilt felvételre. Az esetszdm az Otthon megalakuldsa 6ta nem volt még ilyen magas. Csak
Jozsefvarosbol 49 gyermek keriilt gondozasba —az éves atlaglétszam csokkent, de a gondo-
zasba vett esetek szama rendkiviili mértékben megnétt az el6z6 évekhez képest — ebbdl ko-
vetkezik, hogy az Otthonba bek6ltozé gyermekek rovidebb ideig alltak gondozas alatt, azaz
az esetek tobbségében hamarabb keriiltek haza sziileikhez.

Az elmult két éven beliil 16 esetben keriilt ismételten vissza gyermek az Otthon gondozasaba.
Az ellatasi szerz6dések alapjan bekeriilé harom keriiletb6l 12 esetben, 8 f6 gyermek (5 csa-
ladbol) keriilt gondozasba. Az elhelyezést kivalté okok koziil 2015-ben is magasan az
elégtelen vagy megoldatlan lakhatasi koriilmények vagy a hajléktalannd vilas volt, 23 esetben
emiatt keriilt a gyermek atmeneti gondozasba. Ezt kovette 7 esetben a sziild indokolt
tavolléte, majd 6-6 esetben a sziilok egészségiigyi problémadi illetve a csaladi kofliktusok, 2-2
esetben bantalmazas és a gyermek magatartasproblémai, 1 esetben pedig egyéb ok volt a
gondozasba vétel kivalté oka.

A bekeriilést kivalté okokat az alabbi diagramm szemlélteti 2013-2015. évben

Sziil6/gondviseld indokolt tavolléte
Sziil6 lakhatasi problémai

Sziil6 életvezetési problémai &

Sziil6 egészségi problémai % 2015, dv
. #2014. év

Gyermekbantalmazas
W 2013. év

Gyermek magatartdsi problémai

Egyéb

Csaladi konfliktus

o 5 10 15 20 25 30 35

2015-ben 61 gondozottbdl 12 gyermek keriilt gyermekvédelmi szakellatasba, (ideiglenes elhe-
lyezés, nevelésbe vétel), a védelembe vett gyermekek szama 11 6.

A gondozasba felvett gyermekek k6z6tt egyre nagyobb aranyuban vannak 6vodas- 4ltalanos
iskolas (0-13 éves — 40 f6) és kevesebben a kamaszkora gyermekek, 3 év vagy az alatti kor-
osztalybol 6 kisgyermek részesiilt &tmeneti gondozasban (volt, aki t6bb alkalommal is).




Krizislakdsok

A 2015. évben is 4 krizislakést tartott fent az Onkormanyzat, melyekben a JSZSZGYK raszo-
rulé csaladok lakhatasat biztositja. Szakmai szempontbdl életszerti médon biztositja a lakha-
tasuk miatt valsaghelyzetbe keriilt vagy atmenetileg hajléktalanna valt csaladok gondozasat,
lakhat4sat, 4 honapos id6tartam(ok)ra kétott szallasszerz6déssel - maximum egy éven keresz-
tiil. A gondozasban toltott id6szakban a csalad el6takarékoskodik, melynek havi minimum
Osszege 35.000-Ft és csaladgondozéi segitséggel felkésziil az 6nallé életvitel kialakitaséara és
a szilkséges anyagi erbforrdsok megtleremtésére. A Krizislakésban toltott ido alatt a csaladnak
nem kell fizetnie sem lakbért, sem koziizemi koltségeket a biztonsagos kimenet és a csaldd
anyagi helyzetének megersodése érdekében. A 4 lakasban 2015. évben sszesen 6 csalad
lakott hosszabb-rovidebb ideig, melyb6l 1 alkalommal kertilt a szerz6dés 1d6 el6tt felbontasra,
egylittmiikodés hidnya miatt. Az egyik lakas esetében megtortént a komfortositas.

Lélek Program csalddos k6zosségi szallas

Az Onkormanyzat 6nként véllalt feladatként, alaptevékenysége keretében fenntartja a 2011.
évben inditott Jézsefvirosi Lakhatasi, Eletviteli, Lelki-segitségnyujtasi, Egzisztencia-
teremtési Kozosségi Programot (LELEK-Program), melynek célja a Jézsefvarosban hajlékta-
lanna valt személyek komplex rehabilitacidja, a hajléktalansdgbodl kivezetd it megteremtése, a
lakhatasi lehetdség fokozatos biztositdsa, a hajléktalanok szamara visszailleszkedés a munka
vilagaba. A feladatellatis 2013. oktober 01. napjatol kiszélesitésre kertilt oly médon, hogy a
Program célcsoportja kiboviilt a Jozsefvarosban €16 gazdasagilag 6nallo, a gyermek nevelésé-
re alkalmas és rajtuk kiviil 4116 okbol lakhatdsi krizishelyzetben 1€v6 csaldadokkal. A csaladok
a Szerdahelyi utcai épiiletben kapnak elhelyezést legfeljebb 1 évig, mely sziikség esetén ma-
ximum 6 honappal meghosszabbithaté. A Programban részt vevéknek a Programbél torténd
kivezetése érdekében Snkormanyzati bérlakasok keriiltek felajitasra az Onkorményzat sajat
forrasabol, valamint az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak tamogatasabol.

Az ingatlan 3, akar tobbgyermekes csalad elhelyezését is lehetdvé teszi. A programban részt-
vevd csaladok jellemzben a havi jovedelmiik 20 %-4t, de havonta legaldbb 10.000 forintot
kell hogy félretegyenek (el6takarékossag), az 6nallo lakashasznalatra torténd felkésziilés ér-
dekében. A LELEK Programban 2015-ben 5 csalad vett részt, 9 sziild és 12 gyermek.

4. A FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI, GYERMEKVEDELMI TE-
RULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK TAPASZTALATAINAK,
TOVABBA A GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO
TEVEKENYSEGET VEGZOK ELLENORZESENEK ALKALMAVAL TETT
MEGALLAPITASOK BEMUTATASA

Jozsefvarosi Egyesitett Bolcs6dék vonatkozasaban tortént ellendrzések:

2015. szeptember 23. napjan a Budapest Févaros Korményhivatala V1. keriileti Hivatala koz-
egészségiigyi szakemberei a gyermekeknek késziilt ételek megfeleld energiatartalmanak és
sotartalmanak ellen6rzése céljabol mintdkat vettek a Gyermekkert Bolcséde f6z6konyhajan.
A vizsgalat megéllapitotta, hogy mind az energiatartalom, mind a sétartalom megfelel a hata-
lyos jogszabalyokban foglaltaknak.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal a mindségvezérelt kozétkeztetés megvaldsitasat
célz6 programjanak vizsgalata céljabol 2015 oktoberében a Jatékvar Boleséde f6z6konyhdjan
tesztauditot végzett. A tesztauditon elért eredmény 95%, azaz 5 (jeles) lett.
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A Févarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag szakemberei a tlizvédelmi rendszer feltilvizsgala-
ta céljabdl helyszini ellenérzést tartottak a Tiicsok-lak Bolcsédében. Az ellenérzés soran fel-
tart hidnyossagok (villamos berendezések tlizvédelmi szabvanyossagi feliilvizsgalata, villam-
védelem feliilvizsgalata) potlasra keriiltek.

2015. oktober 07. napjan a Magyar Allamkincstar Budapesti és Pest Megyei Igazgatdsaga a
Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis Hivatallal kotott BKG-046/0-2013. szamu finanszirozési
szerz6dés alapjan a Budapest Févaros VIIL. keriilet Jozsefvaros Onkorményzata fenntarté altal
2014. januar 01. és 2014. december 31. napja kozétti idészakban igénybevett tamogatas el-
szdmolasa szabalyszertiségének, a kozolt adatok valddisaganak, a felhasznalas jogszer(iségé-
nek vizsgélata céljabol a Biztos Kezdet Gyerekhaz Bp. VIII. szolgaltaté székhelyén helyszini
ellendrzés tartott. Az ellenérzés soran megallapitasra Keriilt, hogy az elszdmolds alapjat képe-
z6 tényleges feladatellatas, tovabba a miikodési timogatas felhaszndlasa szabalyszer(ien tor-
tént. A Fenntartonak 2014. évre vonatkozé visszafizetési kételezettsége nem keletkezett.

A Jozsefvarosi Szocidlis Szolgéltatd és Gyermekjoléti Kozpont- Gyermekjoléti Kozpont Vo-
natkozasaban tortént ellendrzés:

2015. junius 29. napjan a Budapest Févaros Kormanyhivatala helyszini ellen6rzést végzett a
Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont székhelyén, illetve a szocialis
ellatasok tekintetében, mely kiterjedt a csaladsegités, étkeztetés, hazi segitségnynjtas, jelz6-
rendszeres hazi segitségnyujtas, iddskoruak nappali ellatasa, fogyatékos személyek nappali
ellatasa, id6skortiak gondozohaza.

Az ellen6rzés sordn megallapitasra keriilt, hogy az intézmény miikddése megfelel a hatdlyos
jogszabalyoknak.

5. JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA

Gyermekjoléti szolgdltatds korében:
- Az iskolai szocialis munka lehetségeinek, eszkozeinek bovitése (2 allashely biztosi-
tasaval),
- prevencids programok bovitése, specifikusabba tétele.

Gyermekek napkozbeni elldtdsa korében:
- A bolcsédei ellatas mellett az egyéb ellatas tipusokhoz (csaladi napkozi, csaladi gyer-
mekfeliigyelet) valé hozzéjutés biztositésa.

Atmeneti ellitdsok korében:

- csaladok atmeneti otthona fér6helyeinek feliilvizsgélata (a csaladok 4tmeneti otthona
feladat ellatds jovobeni médjardl a Képviseld-testiiletnek legkésébb 2017. év elsé ne-
gyedévében dontenie sziikséges tekintettel arra, hogy az S.0.S. Krizis Alapitvannyal
megkotott szerz6dés 2017. aprilis 02. napjan megsziinik. A feliilvizsgalat sordn az 6n-
korményzati fenntartasi csaladok atmeneti otthona létrehozasanak kialakitési és fenn-
tartasi koltségei megvizsgalasra keriilnek).




6. GYERMEKKORU ES FIATALKORU BUNELKOVETESEK SZAMA ES OKAI

A ,Blinmegelézés és Aldozatsegités Budapesten, Jozsefvarosi Modellprogrammal” cimii pro-
jekt sikeresen miik6dik 2013 tavasza 6ta, célja, hogy megelézze az aldozatta valast, illetve
hatékonyabba tegye az aldozatokkal kapcsolatba keriild szervezetek munkajat. A program
Osszekottetést biztosit a rendorség, a kormanyhivatalok, az 6nkorméanyzatok €s a civil szerve-
zetek k6zott. Ennek k6szonhetden az aldozat barmelyik szervezetnél kér segitséget, teljes ko-
rli tamogatast kap. A keriiletben kiemelten fontos az id6sek, nyugdijasok mellett a kiskoruak
védelme — hiszen 6k vannak leginkabb kitéve az aldozatta valas veszélyeinek

A program az alabbi prioritas szerint hatdrozza meg a blinmegel6zés f6bb beavatkozasi teriile-
teit:

- a gyermek- és fiatalkori blin6zés megeldzése,

- prevencios tevékenység végzése;

- a potencidlis gyermek-, illetve fiatalkort dldozatok korében;

- a telepiilések biztonsaganak fokozasa;

- az aldozatta valas megeldzése, a blincselekmények aldozatainak segitése és védelme;

- a csaladon beliili er6szak megel6zése;

- a blinismétlés megeldzése.

A Budapesti Rend6r-fokapitanysag VIII. keriileti Rend6rkapitanysag Biiniligyi Osztalya, és a
Kozrendvédelmi Osztaly allomanya kiemelt figyelmet forditott a 2015. évben is a gyermekek
¢s fiatalkortiak ellen, valamint az altaluk elkdvetett biincselekmények gyors lefolytataséra,
orvoslasara. Alapproblémaénak tekintheté gyermekvédelmi szempontbél a tanitdsi id6ben és
esti 6rakban csavargé, intézetbdl és csaladbdl tartdsan tavol 1évod gyermekek felkutatasa. Fon-
tos az iskolaban tartézkodd, de kriminogén faktorok altal érintett kiskortak tandrai keretek
kozott torténé megszolitasa révén a gyermekek kriminalizaloddsanak megeldzése. Nagyon
fontosak a helyszini kommunikaciok, sziikség esetén gyermekjoléti intézkedések, gyamhato-
sagi jelzések, felvilagositas, megel6zés €s rendszeres megbeszélések. A fiatalok tSbbsége
jellemzoen kozteriileten, parkokban, palyaudvarok kornyékén, valamint tizletk6zpontokban
t6lti szabadidejét. Az emlitett helyek a kozterilleten megvaldosulé blncselekményeknek is
gyakori helyszinei.

A keriileti Rend6rkapitanysagon az iskolai biinmegel6zési tanacsadé a 2013. év 6ta végzi
munkajat, a keriileti szakk6zépiskolakban biinmegel6zési orakat tart, a korosztalyt érinté ve-
szélyekre, illetve problémékra helyezve a hangsulyt (kdzlekedési biincselekmények, szabaly-
sértések, kabitoszer, internet veszélyei).

A Kkeriileti kapitanysag célzott programokkal, tajékoztato- €s jogpropaganda el6adasok fel-
hasznalasaval megismertetik a csalddon beliili er6szak jellemzdit, részt vesznek a tarsszervek
munkatarsainak képzésében, melynek célja, hogy eldsegitse a csaladon beliili er6szak felisme-
rését. A gyermekek nem nyitnak a feln6ttek felé egyértelmi segitségkéréssel, olykor még a
bizalom kialakulasanak esetében sem, ami igen hosszi folyamat eredménye. Specialis jatékok
segitségével a gyermekek jelzéseket adnak, melyek helyes, pontos értelmezése és lereagaldsa
elengedhetetlen a segitség megadasahoz.

Nyolcadik alkalommal indult el az Iskola rend6re program, amelynek célja a kisiskolasok
biztonsagos, balesetmentes kozlekedésének bovitése, a gyermekek biztonsagat veszélyeztetd
tényezok felderitése és megsziintetése. Minden iskolaban kifliggesztve megtalalhat6 az iskola
rend6r neve, elérhetdsége. '
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Keriilettinkben miikédik legrégebben az altalanos iskolds gyermekeket célzd D.A.D.A okta-
tas, mely 1992 6ta folyamatosan a keriilet blinmegel6zési palettajan szerepel, igy elmondhatd,
hogy a programon immar tobb generacio is felnétt.

Aldozatok és elkovetdk

Napjainkban igen gyakori az agresszi6 a fiatalkoriak kérében is. Sajnos a jelenlegi, erkoélcsi
normavilag igen eltorzult képet ad a 10-18 éves korosztalynak és a nagyfokd szabadsagot,
melyet idejekordn megkapnak, nem tudjak kezelni, a korldtokkal pedig végképp nincsenek
tisztidban. A csaladoknak mindig is nagy szerepe volt a gyermekek En — képének formalasa-
ban. Elsésorban a sziilok feleldssége, nevelése, iranymutatisa és nem utols6 sorban gyerme-
keiknek nytjtott védelme és szeretete az, amely gatat szabhat, hogy ne valjanak cselleng6vé,
ne nyuljanak kébitoszerhez és jogkdvetd allampolgarokka cseperedjenek. A sziilok feleldssé-
ge mellett a kéznevelési intézményekben dolgozé pedagdgusoknak is nagy szerepiik van az
agresszio, a korai kegyetlenségek kisziirésére, azok megakadélyozasara. A kapitinysag biin-
és baleset megel6zési el6adodinak és a kozlekedési el6adoknak az elmult években sikeriilt na-
gyon j6 kapcsolatot kialakitani az iskolak igazgatéival, a tantestiilettel, a kapcsolattartds azota
is folyamatos.

A 2015. évben a kertileti Rend6rkapitanysag altal egy esetben Keriilt sor gyermekkoru sze-
mély gyanusitottként t6rténd kihallgatdsara rablas elkvetése miatt, pontos szamadat a fiatal-
koru biinelkovetdkkel kapcsolatban nem szerepel a nyilvantartasukban, azonban a Rendérka-
pitanysag tajékoztatasa szerint a felderitett blincselekménye elkdvetdinek koriilbeliil 20%-4t a
fiatalkortak alkotjak.

A fiatalkoruak biinelkdvetésének okai jellemzben az anyagi haszonszerzés, ennek kivalté oka-
it a rossz baréti tarsasagra, csaladi problémakra, valamint a szocialis helyzetiikre lehet vissza-
vezetni.

A gyermekkoru és fiatalkort blinelk6vetdk szamardl, az altaluk elkdvetett blincselekmények
szamarol jelen értékelés elkészitésének iddpontjaban sem a Budapest Févaros Kormanyhiva-
tala VIII. keriileti Hivatal Gydmiigyi Osztilya, sem a Keriileti Rend6rkapitanysag nem tudott
inform4ciét/adatot k6z6lni. A Budapest Févaros Kormanyhivatala VIII. Keriileti Hivatal
Gyamiigyi Osztalya kotelezben minden évben adatot szolgaltat a gyermekkort és fiatalkora
biinelk6vetdk szdmarél, az altaluk elkovetett biincselekmények szamardl a Budapest Févaros
Kormanyhivatala Gyamiigyi és Igazsagtigyi F6osztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya részé-
re, mely adatszolgaltatas teljesitése a 2015. évre vonatkozéan még nem tértént meg.

Jozsefvéarosi Kébitoszeriigyi Egyezteté Forum (KEF)

A 2011. évben létrejott Jozsefvarosi Kabitdszeriigyi Egyeztetdé Forum a 2014. év elején 1ijjaa-
lakult azzal a f6 céllal, hogy megvédje a fiatalokat a drogoktol és a lehet6 legkevesebb ember
keriiljon kapcsolatba a kabitdszerekkel. Szakmailag elismert, nemzetkdzi programokkal dol-
goz6 fliggetlen civil szervezetek, alapitvanyok, egészségiigyi szakemberek keriiltek bevonasra
a KEF munkajaba. 2015-ben megalkotasra keriilt Jozsefvaros 2015-2016. évi kabitoszer elle-
nes stratégidja (tovabbiakban: stratégia), melynek fobb alapelvei a gyermekek és fiatalkorua-
kat érintéen:

A jézsefvérosi drogstratégia 3 pillére: prevencié + kezelés + kontroll. Cél a droghasznalat
elkezdésének és terjedésének csokkentése és a droghasznaldk valddi egészségiigyi ellatasban
(szakorvosi kezelés, valamint rehabilitacié és re-integracid) részesitése. Ebben nemcsak a
drogellenes nevelésnek és blinmegelézésnek, hanem a ,kontrollnak™, azaz a drogkereskede-
lem megsziintetésének €s a kabitoszer biliniild6zésnek is fontos szerepet kell jatszania.




Drogmegel6z¢s

A drogmegel6z¢€s a drogfogyasztas elkezdésének megeldzEését jelenti.

A primer drogprevenci6 (els6dleges kabitoszer-megeldzés) két pillére a felviladgositds €s a
nevelés. Legfontosabb stratégiai elemei: az iskolai drogmegel6zési oktatas, a helyi kozosség
tajékoztatasa (a helyi médiaban, szorélapokkal, stb.) és a megfeleld helyi intézmények részvé-
tele (civil szervezetek, rend6rség, ANTSZ, haziorvos, gyermekorvos, csaladsegité kozpont,
stb.), valamint a csaladon beliili k6vetkezetes nevelés a drogmentes, egészséges életmodra.

Az iskolai drogprevencié akkor miikodoképes, ha a gyerekek id6ben (azaz mieldtt még elkez-
denék a drogo(ka)t kiprébalni), korrekt ismereteket kapnak a kabitoszerezés veszélyeirdl €s
rendszeres €s szakszerli nevelésben részesiilnek, mely alkalmas arra, hogy a kéabitészereket
elutasitsék és a drogmentes €letvitel mellett dontsenek.

A kozosségi drogmegeldzés az Onkorményzat és intézményei tAmogatasaval torténik, civil
szervezetek bevonasaval. Ennek eszkoze a szabadidés programok szervezése, melynek célja a
keriileti lakosok érdekl6désének felkeltése, tajékoztatasa, bevondsa és Osszefogasa a helyi
drogprobléma megel6zése érdekében.

Média részvétele a megelézésben: Az id6k folyaman sok fontos tudositas, értékes informacio
jelent meg az Ujsagokban, radid és televizids miisorokban, ugyanakkor, sajnos, sokkal tobb a
negativ hatdsu informécié. A pro-drog (azaz a kabitészerek melletti, illetve a droglegalizaciét
tamogat6) médidban (egyes on-line hirportalok, blogok) félretajékoztatjak a fiatalok tomegeit,
lekicsinyelve vagy tagadva a kéabitoszerez€s artalmait, szakszeriitlen vagy fals informaciokat
kozolve. S6t egyesek népszerlisitik, vonzénak (vaganynak, érdekesnek, stb.) mutatjak be a
drogfogyaszto életformat. A gyerekek sok mindent elhisznek még, hiszen tapasztalatlanok €s
igy konnyebben akadnak a drogterjesztok (dilerek) horgara és keverednek drogfogyaszto fia-
talok korébe. 2002 utan prevencié cimszo alatt kezdte el a szocidlis tarcanal az akkori nemzeti
drogkoordinator az un. artalomcsokkentd programokat fejleszteni (foként tlicsere) az ala-
csonykiiszobli szocialis szolgaltatdsok keretében. Az ideiranyuld tdmogatasok a primer pre-
vencios programok rovasara torténtek. Emellett a tanari tovabbképzési rendszer is megvalto-
zott, megszlint a tandrok tovabbképzésében a drogmegeldzési tréningek addigi rendszeres
finanszirozasi lehetdsége. Igy a 2002-ig még j61 miiksds, orszagos szintre fejlesztett iskolai
drogprevencids programok finanszirozas hijan rdvidesen megsziintek. Ezaltal 2002 utén ki-
esett egy egész generacid az iskola keretei k6zott szervezett felvildgositdsbol. Ez is hozzaja-
rult ahhoz, hogy az iskoldsok sokkal jelentsebb része valt drogfogyasztéva, mint azelott.

Ko6zosségi drogmegel6zés

Az iskolai drogellenes nevelés mellett az Onkormanyzat kezdeményezésével és timogatasaval
foly6 k6zosségi felvilagositasra és megeldzésre is hangsulyt kell fektetni. Nagyon fontos sze-
repet kell juttatni az iskolaban és lakohelyen szervezett szabadidds programoknak, kiilondsen
a sportolasnak, kiranduldsoknak, valamint a kulturalis programoknak a csaladok, gyerekek
életében. Az ilyen kozosségi programok megel6zik a gyerekek elkallodasat, a deviancidk ki-
alakulasat és manifesztalodasat, és elosegitik az egészséges €letmodd és a helyes szemlélet
kialakitasat a szegényebb €s a tehetdsebb csalddok koérében is. Az ilyen programok sorén,
illetve a kézvetlen lakokérnyezetben is kialakulnak kisebb emberi kozosségek, amelyek sokat
tehetnek a drogmegeldz€s érdekében (pl. odafigyelés egymas gyermekeire, a rendérség értesi-
tése a drogterjesztok megjelenésérol, stb.). A blinmegel6zési programokat is hasonléan kell
kezelni. A jézsefvarosi sziilok szdmara rendszeresen tajékoztatéast kell adni a drogozas tiinete-
ir6l, kévetkezményeir6l, arra buzditva 6ket, hogy forduljanak mielébb orvoshoz, ha felmeriil
a gyanuja annak, hogy gyermekeik drogot fogyasztanak. A helyi médidban rendszeresen kell
a drogproblémaval foglalkozni, odafigyelve az informéacié szakszeriiségére.
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Weboldalt kell miikddtetni a designer drogok kockazataival kapcsolatos naprakész tajékozta-
tas céljara. Itt kell megadni a kezelési szolgalatok elérhet6ségét is.

Téjékoztato listat kell késziteni és naprakészen tartani azokrdl a drogfligg6ség kezelésével,
rehabiliticiéval és re-integracioval foglalkozo fovarosi egészségligyi jarobeteg és fekvobeteg
intézményekrol, ahova a jozsefvarosi lakos drogfogyasztok detoxikalasra, elvondsra, kezelés-
re, illetve rehabilitaciéra orvosi beutaldsra keriilhetnek.

Téjékoztato listat kell késziteni €s naprakészen tartani a kerlileti és kornyékbeli civil szerveze-
tekrdl, amelyek a kébitészerfliggk és csaladjaik szdmara nytjtanak tanicsadést és segitséget
szocialis és oktatasi problémaik, munkavallalasuk megoldasaban.

A Csaladsegité Kozpont keretében javasolt egy olyan 6nsegitd jellegti, de csaladterapeuta
vagy pszicholégus altal vezetett hozzatartozo6i csoport inditasa, ahol a drogfogyaszték csalad-
tagjai megbeszélhetik problémdikat, tanicsot kaphatnak és lelki tdmaszt is nyujthatnak egy-
masnak. A szocidlis térvényben felsorolt kozosségi €s alacsonykiiszobli ellatasra a Félaton
Alapitvannyal kotott szerz6dést az Onkormanyzat. Javasolt ezen feladatellatas keretein beliil
megszervezni ezeket a tevékenységeket is.

Szakemberképzés keretében javasolt a gyermekvédelmi teriileten dolgozék képzése a csald-
dok, illetve a gyermekek kabitoszer problémardl, azaz a fiiggdség kialakulasarél, a kezelési,
rehabilitdcids és re-integraciés modszerekrdl, valamint a vonatkozd jogszabalyokrol azért,
hogy szakszeriibb tajékoztatast és hatékonyabb segitséget tudjanak nytjtani drogproblémaval
kiiszkd6 tigyfeleiknek.

Hatékony iskolai drogprevencids program bevezetése a Jozsefvarosi Iskoldkban
Jozsefvarosban a keriilet minden 4ltalanos iskol4djaban, az 6sszes 5. osztalyban (azaz a 10-11
éveseknél) kell elkezdeni az oktatdst és azt folytatni a 6-7. osztalyokban (illetve az ennek
megfeleld kozépiskolds évfolyamokon). Azoknal a kdzépiskolasoknal, akik eddig ilyen okta-
tasban még soha nem részesiiltek, t6bbszori alkalommal sziikséges a megfeleléen képzett
szakemberekkel val6 beszélgetés (kognitiv megkdzelités). Fontos az iskola-pszichologusok
hatékony bekapcsolasa az iskolai prevencios tevékenységekbe.
A tanuldkat életkoruknak megfelel6 modon kell felvilagositani a kébitoszer-fogyasztas koc-
kazatairdl és kovetkezményeirdl (igy, mint a kinalas elfogadésa, prébalgatas, rendszeres fo-
gyasztas, raszokas, fliggéség, kisérobetegségek [pszichitriai megbetegedések, HIV/AIDS,
hepatitis B, C, TBC.], tanulményi eredmények leromlasa, iskolakeriilés, viselkedési zavarok,
»beszerzési” biinodzés, drogterjesztés, stb.). Meg kell a tanulokkal értetni a kabitoszer-tilalom
indokait és azt is, hogy a fligg6ség milyen gyorsan alakul ki, és hogy azt gyogyitani lehet és
kell is.
A fenti targyi ismereteken til, rendszeres oktatds-nevelés formajaban viselkedési, személyi-
ségfejlesztd és életvezetési mintdkat, gyakorlatokat kell a gyerekek korében kialakitani. E16-
sz0r is meg kell hozni a gyereknek egy helyes dontést, azaz elhatérozni, hogy ,,6n XY soha
nem fogok drogozni és a testvéreimet, barataimat sem fogom hagyni, hogy ezt tegyék”. Emel-
lett sziikségiik van olyan nevelésre, mely képessé teszi &ket arra, hogy ne hajoljanak meg a
negativ csoportnyomas el6tt.
Meég az éltalanos iskola befejezése elétt el kell sajatitaniuk azt a viselkedési mintat és képes-
séget, hogyan kell az élet nehéz és a krizis helyzeteit kezelni, megoldani (pl. sziilok vélésa,
haléleset a csaladban, szerelmi csal6das, iskolai kudarcok, munkanélkiiliség), amelyek min-
denkinek az €életében eléfordulhatnak (megkiizdési /scoping/ technikak). Meg kell tanulniuk a
j6 kommunikéciét, mivel szamos probléma megold4sat segiti, ha valaki képes megértetni ma-
gat, s6t versenyképessé teszi 6ket, amikor az iskolabdl kilépnek a munkaerépiacra.
Azok a drogprevenciés programok, amelyek a fent nevelési elemeket tartalmazzak, hatéko-
nyak lesznek, nemcsak a kébitoszerezés elutasitasat illetden, hanem az iskolai teljesitménye-
ket €s a tanulék viselkedését tekintve is — ahogyan ezt a korabbi szakmai tapasztalatok és a
tudoményos értékelések kimutattik.
Javasolt elsésorban az Eletvezetési ismeretek és készségek program bevezetése a j6zsefvarosi :
altalanos iskolakban, valamint a DADA program alkalmazasa is. :
w A
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Civil szervezetek a KEF munkacsoport tagjai k6zott 2015. évben:
- Megall6 Csoport Alapitvany

- Kapocs Ifjusagi Szolgélat

- Magyar Emberi Jogvéd6 Kozpont Alapitvany

- J6zan Babak Egyestilet

- S.0.S. Egyesiilet a Szenvedélybetegekért

- Roma-Magyar Kézfogas K6zhasznti Alapitvany
- F.E.C.S.K.E. K6zhaszn Egyesiilet

- Emberbarat Alapitvany

- Orszéagos Doktori Tanacs

- Heim Pal Alapitvany

- Valt6-sav Alapitvany

A KEF 2015. évben megkezdte a stratégia végrehajtasat, ennek keretében 2015. méjus 26-29.
és 2015. augusztus 25-28. napjan 6vodapedagogusok és altalanos iskolai neveldk, 30-30 6
részére tartott Eletvezetési ismeretek és készségek cimli 40 6ras személyiségfejlesztd,
drogprevencids céli tovabbképz6 miithelymunka valdsult meg. A képzés helyszine a Lakatos
Menyhért Altalanos Iskola és Gimnézium volt. Tovabba 25 000 db informécios szérélap ké-
sziilt a droghaszndlat és drogszemét észlelése €s jelzése témakorben, melyek a kozosségi
drogmegel6zés tevékenység keretében a keriilet lakossaga részére keriilt szétosztasra tajékoz-
taté jelleggel.

Emellett a KEF szervezésében kiilonb6z6 eléadasok és konferenciak igyekeztek ravilagitani a
kabitoszerek okozta problémakorre. A keriileti tandrok részére szervezett konferencia kiilon-
boz6 — elsésorban jogi, kdzbiztonsagi és orvosi — aspektusbol kozelitette meg a problémakort
annak érdekében, hogy a pedagdégusok autentikus forrasbdl szerezzenek naprakész informaci-
Okat a kabitoszerligy aktudlis kérdéseir6l és kihivasairél. Mig a csalddgondozdk szamaéra
szervezett bemutatkoz6 el6adas elsédleges célja az volt, hogy a csaladsegit6 kollégak megis-
merkedjenek a Jozsefvarosban e teriileten miik6d6 szervezetek programjaival és szakemberei-
vel, és forditva.

7. A TELEPl"]LE,S"I 0]\[KORMA'NYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK KOZOTTI
EGYUTTMUKODES

7.1. Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatéo és Gyermekjoléti Kozpont és a civil szervezetek
kozotti egyiittmiikodés

A JSzSzGyK napi szinten hasznélja a gyermekek, csalddok segitése soran a civil szervezetek
altal nyGjtott szolgaltatasokat, elsésorban kozvetitdi tevékenységiik soran.

A civil szervezetekkel torténé jelentdsebb egytittmiikodések az aldbbiak:

A Magyar Voroskereszt kertileti irodaja 363 csalad részére adomanyozott élelmiszercsoma-
got, melyet kiilonb6z6 tartds élelmiszerekbdl és tisztitdszerekbdl allitottak dssze.

Az Eranus Alapitvannyal tovéabbra is szoros a JSzSzGyK egyiittmiikodése. Szamos esetben
nyUjtottak segitséget targyi eszkozok, tartds élelmiszerek beszerzésével, tovéabbitasaval, a
gyogyszer kivaltasaval, valamint a felhalmozodott dijhatralék részletfizetéséhez sziikséges
elsé torlesztd részlet kifizetésével.

Az Udvhadsereg Szabadegyhaz Magyarorszag szervezetétdl ebben az évben 20 f6 kapott
adomanyt, melyet egy szinvonalas babel6adés megtekintése utdn vehettek 4t az tigyfelek.
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A Magyar Reformatus Szeretetszolgalat felajanlasaként 30 csalad részesiilt csaladonként 30
kg burgonya adomanyban.

A Heti Betevé Egyestilet felajanlasdnak eredményeképpen 2015. méajus 31-t6]1 minden hét
vasarnapjan 100 adag étel keriilt kiosztasra. Az egy tal meleg ételhez hazi készitésii siiteményt
és friss gylimolesot is kaptak a csaladok, valamint kdz6sségi programokat szerveztek a gyere-
keknek.

A nyari napkdzis tdbor és az egy hetes tatai tabor, valamint a Mikul4s iinnepség lebonyolita-
sahoz nagy segitséget nyujtottak és adomanyukkal segitették a gyermekeket az alabbi szerve-
zetek: Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet, OTP Bank Nyrt, Jatéknet, CBA, Freshka Design,
Alexandra Konyvkiadé, valamint az ICO- {r6 és Irodaszereket Gyart6 és Forgalmazé Zrt.

A kertiletben taldlhaté Cvikker Optika az el6z6 évhez hasonldan t5bb esetben (4) nyujtott
segitséget raszoruld gyermekek szemiivegének ingyenes elkészitéséhez.

A Karacsonyi tinnepekhez kozeledve a BRFK VIIL. keriileti Rendérkapitanysaga is gytijtést
szervezett. Adomdanyukat a kerdilettinkben €16 raszorulé gyermekeknek ajanlottak fel, mely-
nek kozvetitésében a Gyermekjoléti Kozpont segédkezett.

Szintén j6 a kapcsolat az S.0.S Krizis Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthonéval, akik a meg-
1évé egytittmiikodési megallapodas alapjan maximum 4 {8s csaladnak tudnak 4tmeneti lakha-
tasi megoldast nytjtani.

Szabadid6s programok szervezése, illetve lebonyolitdsa sordn egyiittm{ikddtiink a Fido Sza-
badidé Ko6zponttal, valamint a Kesztyligyar Kozosségi Hazzal.

7.2. Kapocs Ifjasagi Onsegité Szolgalat

A Budapest Jézsefvarosi Onkormanyzat 2006. augusztus 11. napjan egytiittmiikodési megalla-
podast k6tott a Kapocs Ifjusagi Onsegitd Szolgélat Alapitvannyal (tovabbiakban: Alapitvany).
A megallapodas 15 év idStartamra jott létre, melyben az Alapitvany vallalta a Gyvt. 40. § (1)
bekezdésében megfogalmazott specialis szolgaltatasok, programok teriiletén nytjtott személyi
és targyi szolgéltatasokat az Budapest VIIL keriilet teriiletén él6 veszélyeztetett fiatalok sza-
méra. Az Alapitvanyt latogatok tulnyomorészt jelenleg komoly alkalmazkodasi problémakkal
kiizdd, nagyrészt VIII. keriileti tizenéves roma fiatalok, akik leginkébb az utcan, a kérnyék
kiilonféle terein, nagyobb bevasarlé kdzpontokban, nagy ritkdn egymds otthonaiban tsltik
szabadidejlik javat, akik utcaléte intenziv és konkrét (kriminalis) veszélyeket hordoz. Nagyré-
sziik helyzete labilis egzisztenciaval, gyakori elutasitdssal, szinte naponta megélt kirekesztett-
séggel, makacs megoldatlannak megélt problémakkal jellemezhetd. Jelenlétikk a szervezet
€letében szituativ és személyfliggs, részvételiik a szervezet segité tevékenységében alkalmi.
Jovoképiik irraciondlis, és rovid tavu, a felnbtt vilag szamukra kifejezetten bartsagtalan, eré-
sen hatnak rdjuk a krimindlis vonzisok. Egymas kozotti viszonyuk rendezetlen, ellentmonda-
sos, gyakran indulatokkal terhelt. Altalaban kevés 1j kapcsolatot teremtenek, tébben kénnyen
€s végzetesen elszigetelddhetnek. J6 néhanyan k6zottiik igen sériilékenyek és konnyen felad-
hatjdk. Az Alapitvany latogatdinak zome a szervezethez kapcsolodas ideje alatt valt iskolat, és
vannak kozottiik, akik éppen arra késziilnek, hogy elhagyjék az otthonukat, csaladjuk proble-
matikus, legtobbjiik szdmara fokozottan nehéz feladat a levalas. A legtdbb fiatal a szervezetbe
érkezése idején talalkozik el6szor a munka vilagaval, probalgatja, vagy adja fel elképzeléseit,
céljait, szerencsés esetben, keres tjabb megoldast, mindezek mellett ugyanakkor tbben sod-
rédhatnak megoldhatatlannak megélt konfliktusok kozott, maganyosan.

A fiatalabb latogatok szamara népszerii kozosségi szinteret, elfoglaltsagi lehetdséget mitkodd-
tet az Alapitvany, masrészt a nagyobbak szdmaéra 1étrejott egy probléma és feladatvezérelt
segit6 talalkozasi rendszer. A legfontosabb tartalmi teriileteken (munkahely-keresés, tanuldsi
zavarok, kriminalis, kabitoszer-fogyasztasi problémak kezelése, tarsas és csaladi konfliktusok
feldolgozésa) az elmult esztendében is szdmos segité kapcsolatot teremtettek, aminek kovet-
keztében sokaknak nyujtottak segitséget, illetbleg szamos fiatal esetében életvezetési nehé-
zségeinek mérséklésében, megelézésében, illetdleg fejlesztésében vettek részt. Ujabb tizené-
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vesek is megjelentek az iigyfélkorben, ami arra enged kovetkeztetni, hogy a fiatal célk6zon-
ség kdrében megbrizte az Alapitvany kissé meg is erdsitette alapvetd segitd, tamogatd szere-
pét. Egy id6re a Matyas térr6l a Kalvaria térre kerilt at a szolgaltatés, tekintettel arra, hogy
egy nyari felhészakadas kovetkeztében a viz elonttte a Kapocs irodét, ez a megszokott 1ato-
gatasi gyakorlatot felboritotta, mely altal sok alkalmi latogat6 kikertilt az Alapitvany 14toko-
rébdl, ugyanakkor a Kélvéria térr6l szamos 1j latogato jelent meg.

Tulnyomérészt a korabban kialakult 14togat6i korsk jelentek meg 2015-ben is egyrészt a nem
ritkan indulatokkal telitett, esetenként elhanyagolt, alkalmazkodasi problémék kozott felntté
val6 nyolc-tizennégy évesek laza kotddésii tarsas vildga, masrészt a nagyobbak (tizennégy
évnél idésebbek) intézményesen nehezebben elérhetd, a kiilonféle szocializacios veszélyek-
kel, kriminalis kockazatokkal szemben gyenge mentalis védelemmel rendelkezd fiatalok saja-
tos tarsas alakzatai.

A Kalvaria térre 4ttelepitett (kényszeriilt) szolgaltatds kovetkeztében megjelent egy wjabb
tarsas vilag, mely sokban hasonlit az el6z6kh6z, ugyanakkor kiemelendd, hogy eltérd inditta-
tasbol de mindannyian kotédnek a helyhez. Ezen csoport latogatéira jellemz6, hogy funkeio-
nalisabbak voltak, gyakran egy — egy konkrét {igy/ probléma megoldasa miatt kértek segitsé-
get. (albérlet keresés, csaladi konfliktus, munkahely keresés).

A Kkeriiletben é16 fiatalok, nehezen befogadé vilagot képeznek, akik az érkezoket baratsagtala-
nul fogadva teriiket, érdekeiket fenyegetettnek érzékelve, idonként tobbletfesziiltséget gene-
raltak, amellyel kapcsolatban alkalmanként tobbletfeladatot jelentettek. Meghatarozo felada-
tuknak tartjak, hogy az Alapitvany Osszetett miikodését eldsegitd, sokfunkcids térben, az Ala-
pitvany irodéjéban a fiatal latogatdk, leginkabb a kornyéken €16 tizenévesek tovabbra is helyet
talaljanak, lehetévé téve ezéltal, hogy a hozzajuk fordulok az eddig igénybe vett (utcai) terek
és helyszinek kockézatainak minimalizélasaval az Alapitvany helységében is 4polhassék a
kapcsolataikat, itt talalkozhassanak.

Szolgaltatasjellegli tevékenység

Informécids feladatok, mellyel folyamatosan a fiatalok tényleges helyzetére, torekvéseire
dsszpontositva azokat a konkrét és aktuélis segit6 informaciokat, kiilonféle ismereteket, konk-
rét megoldasi lehetdségeket igyekeztek gylijteni és az érintettek szdmara hozzaférhetdvé ten-
ni, amelyekre a visszajelzések alapjén a legnagyobb sziikség van. A leggyakoribb megkeresé-
sek kiilonféle egészségiigyi (betegségek, fertézés veszély), kabitdszerekkel, csaldddal és csa-
ladalapitassal kapcsolatosak voltak.

Osszetett tAmogaté feladatok

Sajatos mentalhigiénés megel6z0 programként id6szakonként non direkt foglalkozasok, me-
lyek soran azoknak az ismereteknek és informécidknak a kiegészitése vagy korrigalasa torté-
nik, amelyek a latogatok egészségével, aktualis allapotaval fliggnek Ossze, illetbleg killonféle
élettani veszélyek elharitisa érdekében sziikségesek szdmukra. Rendszeres, szinte napi gya-
korlatta valt a hivatalos ligyintézésbe bevond/felkészitd tevékenység: hogyan kell személyes
iratokat igényelni, hivatalos beadvanyt megszerkeszteni, megfogalmazni.

Koncentralt programok

A szervezet folyamatos miikodése, kiilonféle szintli segitd és tdmogatd tevékenysége soran
nyilt, éles formajaban taldlkozhattak mindazokkal az ismétl6dd, konfliktusokkal és nehézsé-
gekkel teli, ugyanakkor érdemi, valdsagos perspektivak nélkiili mikro-viszonyokkal, ame-
lyekkel a fiatalok gyakorlatilag naprél napra egyiitt élnek, és amelyek er6teljesen befolyasol-
jak, megterhelik a feln6tté valasukat.
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Az Alapitvany folyamatosan igyekszik a hozzajuk forduléknak a folyamatos és névekvé kia-
dasaik fedezésére, informéacios és segitd, tamogat6 feladataik révén révid tdvii munkalehetd-
ségeket keresni €s taldlni, melyben nagy segitséget nytjtott a 2013 decemberében az MNP3
program keretében indult Didk mentorélas cimi, a fiatalok munkavallaldsat eldsegit6, dssze-
tett szakmai feladatrendszer, mely év végén befejezddott.

Osszegzés

Az Alapitvany irodajat a 2015. évben atlagosan 12-20 {6 1atogatta, éves szinten valtozé gya-
korisaggal becsiilten 300-400 fiatal fordult meg 6sszesen. A segit6 talalkozasok szama 1500-
2000, melyek koziil 350-400 alkalom jelentett stlyosabb, komolyabb kévetkezményekkel
fenyegetd problémat. A segité tevékenységek nagy része az irodan kiviil, az érintett fiatalok
mas mdédon megkozelithetetlen szinterein zajlottak.

7.3 Magyar Testgyakorlok Kore (MTK)

A Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat 2015. junius 02. napjatél hatirozatlan idére egyiitt-
mikodési megallapodast k6tott az MTK — val. Az egyiittm{ikodés keretében az MTK az alab-
biakat vallalta:

- eldsegiti a jozsefvarosi lakossdg mind sz€lesebb rétegének 6szténzését a sportolasra, a rek-
reacio és az egészségmegbrzés céljabol. Elosegiti az egészséges, mozgas gazdag életmod
iranti igény felkeltését, az egészségmegtrzés fontossaganak elismerésére iranyuld szemlé-
letformalast,

- a hatranyos helyzetliek, a nék, valamint a csalddok sportolasi lehetéségeit oly médon ta-
mogatja, hogy az Onkormanyzattal elére egyeztetett igények és idépontok alapjan biztosit-
ja az MTK sporttelepeinek teriiletén 1év6 sportoldsi lehetdségek téritésmentes igénybevé-
telét, ;

- azon jozsefvarosi iskoldkban, ahol igény mertil fel arra, hogy a tanrendben szerepl6 testne-
velés Ordk szakmai koordindcidjdban szakemberei segitséget nytljtsanak, ott elézetes
egyeztetés alapjan az MTK erre téritésmentesen lehet6séget biztosit,

- egyhetes nyéri, tehetségkutatd sporttabort tart t6bb sportdg vonatkozasdban az MTK iize-
meltetésében 1€v6 Lantos Mihaly Sporttelepen. 10 f6 hatranyos helyzet(i, szocialisan raszo-
rul6 jozsefvarosi gyermeknek ingyenesen biztositja a nyaron megrendezésre keriilo, egy
hétig tartd sporttaborban torténd részvételt elére egyeztetett idépontban,

- andi labdarugd szakosztalya utanpdtlasat elsédlegesen a jozsefvarosi sportold, tehet-
séges gyermekek koziil véalasztja ki, valamint a tSbbi sportagban kiemelked6en teljesi-
t6 gyermekek eldnyt élveznek az adott sportag szakosztilyanak utanpdtlas valasztasa
soran,

- a labdarig6 szakosztaly - nem kiemelt - ndi bajnoki-, és kupamérkézésein 25 db in-
gyen jegyet bocsat a kerlileti iskolas gyermekek és/vagy kiséroik rendelkezésére

- az alabbi szakosztalyok nem kiemelt mérkézésein szakosztalyonként 20 db ingyen je-
gyet bocsat a jozsefvarosi csaladok és a feln6tt lakossag rendelkezésére, melyek az
Onkormaényzat 4ltal meghatarozott jelentkezési rendszerben keriilnek felhasznaldsra.

a) kézilabda (n6i),

b) kosarlabda (férfi),

¢) kosérlabda (n6i),

- anoi labdarigd, valamint karate, tackwondo, illetve egyéb harcmiivészettel foglalkozo
szakosztalyai az ltaluk meghatarozott idépontban nyilvanos edzéseket tartanak, me-
lyen kizérdlag a jézsefvarosi lakosok vehetnek. részt, elézetes egyeztetés szerint.

- aktivan részt vesz a keriileti drogstratégia megvalositasaban, a veszélyeztetett és hat-
ranyos helyzetl gyermekek és fiatalok szerhasznalatanak megel6zését és csokkentését
célzé kozosségi alapu tevékenységek végrehajtasaban.

/%/




7.4. Féluton Alapitvany

A Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat a Féltton Alapitvannyal személyes gondoskodast
nyUjté szocidlis alapszolgéltatasra, azon beliil szenvedélybetegek kozosségi ellatdsara, mint
kotelez6 Snkormanyzati feladatellatasra, 2007. december 15. napjatdl hatérozatlan idétartamra
ellatasi szerz6dést kotott, mely 2014. januar 01. napjatél kibovitésre keriilt szenvedélybetegek
alacsonykiiszobu ellatasa feladatellatassal is. Az Alapitvany azokkal az életvitelszerlien a
VIII. Kkeriiletben €16 szenvedélybetegekkel (alkohol-, kébitdszer-, illetve gyogyszerfiiggdség-
gel kiizd6é személyek), foglalkozik, akik mentalis és szocialis helyzetiik javitasa érdekében
elsésorban sajat otthonukban, lakokornyezetiikben igényelnek segitséget. A kliensek allapota-
nak jobba tétele céljabol felkerestek civil, 6nkormanyzati és egyhazi szervezeteket, intézmé-
nyeket a gyorsabb és hatékonyabb segitségnyujtas érdekében, ahol lehetség nyilt, egylittmi-
kodési megallapodast kotottek, illetve Gjitottak meg.

A Kliensek allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése, gondozasa mentén sok esetben sike-
riilt megtartani a meglévé allapotot és elkeriilni a krizishelyzet kialakuldsat. A kliensek egy
részénél csdkkent a kérhazba keriilés gyakorisaga, névekedett a szermentesen t6ltott idészak-
ok hossza. Az alacsonykiiszobil ellatast igénybe vevok koziil tobb személyt is sikeriilt a nap-
pali ellatasba integralni, mely szintén nagy elérelépés a gondozast illetden.

A Félaton Alapitvany a szenvedélybetegek alacsonykiiszobli ellatdshoz kapcsoléddan az
alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

Pszicho-szocialis intervenciok,
- konzultacio, tanicsadas,
- életvezetés segitése,
- jogi informacidatadas,
- szocialis/egészségligyi ellatashoz val6 juttatas segitése,
- allaskeresés segitése, allaskeresési tanacsadas,
- klubszerti szolgaltatas.

- Informacios felvilagositoé szolgaltatasok,
alapvet6 informaciokhoz vald hozzaférés minden érdeklddé szdméra telefonos vagy sze-
mélyes tanacsadas keretében.

- Megkeres6 munka,
az ellatasi teriileten €16 vagy életvitelszerlien tartdzkodo, vagy az ellatési teruleten megje-
lend — segit6 intézménnyel kapcsolatot nem tartd egyénekkel torténd kapcsolatfelvétel.

- Drop In ,,toppanj be kézpont”.
elsGsorban szerhasznal6d szenvedélybetegek szdméra minimalis elvarasok mellett biztosit
melegeddt, pihenési, jozanodasi lehetdséget, folyadékpotlast és élelemhez jutést biztosita-
nak.

7.5. Onkorményzati palyazatok
Az Onkorményzat 2015. évi civil, sport és egyhdzi pélyazat keretében tdamogatott keriileti

szervezeteket a lakosok részvételével megvalosuld szabadidds programok megvaldsitésa ér-
dekében:

Szervezet neve Palyizat célja Tamogatasi Osszeg

Giusto-Kamara Miivészeti Ifjusagi hangversenyek szervezése 100.000,- Ft
K&6zhaszna Nonprofit Kft.
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Ferencvarosi Football Club

Edzéterem kialakitasa elsésorban
a 8. kertileti lakosok, illetve spor-
toldk, sportolni vagyok részére az
egészséges €életmod kialakitasa
érdekében

400.000,- Ft

Pazmany Péter Ifjusagi Egye- | Nyéri cserkésztaborok szervezése 500.000,- Ft
stilet
Nagycsaladosok Jozsefvarosi Csalados tabor szervezése 200.000,- Ft
Egyesiilete Gyomaendr6don
Ko6z6s Esély Egyesiilet Fogjuk meg egymas kezét 6vodai 400.000,- Ft
program magvalositasa 4 kertileti
6vodéban
Megallé Csoport Alapitvany | Szenvedélybeteg fiatalok Specia- 300.000,- Ft
lis Oktatési Programja
Jozsefvarosi Szabadidds Egye- | Tanoda miikodtetése Jozsefvaros- 1.000.000,- Ft
stilet ban (korrepetalas, képességfe;j-
lesztés, csaladsegités mentorok-
kal, el6adasok szervezése)
Favos Hangszerész Céh Egye- | Rézfuvds koncertsorozat gyere- 350.000,- Ft
stilet keknek 8 allomassal.
Udvhadsereg Szabadegyhéz Gyermekek étkeztetése, belépbk 250.000,- Ft
Magyarorszag vasérlasa
Budapest Jozsefvarosi Refor- | Madarasztabor Seregélyesen 30 6 400.000,- Ft
matus Egyhazkozség részvételével
Budapest Kiils6-Jozsefvarosi Kulturalis programok, adventi 350.000,- Ft
Reformatus Egyhazk6zség zenés istentiszteletek megtartasa,
gyermekek, idések karacsonyi
iinnepségének szegszervezése,
ajandékozas
Jézus Térsasaga Alapitvany Csaladi tabor szervezése 250.000,- Ft
Kismagoson

A Budapest Foévaros VIIL. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat 2015. évi gyermekvédelmi be-

szamolojat a Képviselb-testiilet ..

Budapest, 2016.

/2016. (V.05.) szamu hatarozataval elfogadta.

36

40

&

7
-‘7/

/l







