intézmények felé. Tdmogatjak, informaljak a pedagdgusokat a gyermekekkel kapcsolatban,
igyekeznek hidat képezni az oktatasi-nevelési €s a szocidlis intézményrendszer kozott. Ez az
egyik nagyon fontos feladatuk, hiszen a hatékony egyiittmiikddés alappillére a megfeleld
kommunikéacid.

A munkatdrsak az egyes intézmények igényeinek megfeleléen lattédk el feladataikat, amelye-
ket a statisztikai adatok is alatimasztanak, valamint jol tiikrozik az oktatasi-nevelési intézmé-
nyek kozotti nagyfoki kiilonbséget (pl.: az egyik munkatars tébb alkalommal tartott csoportos
foglalkozasokat, mig a masik munkatars altal latogatott intézményekben az egyéni esetkeze-
1ésre volt inkabb igény).

Tevékenységiikrol az alabbi adatok allnak rendelkezésre:

A két munkatars a hét iskola €s a tizendt Ovodaban 560 alkalommal nyujtott szolgaltatast. Ez
dsszesen 265 gyermeket érintett.

Az iskolai-6vodai szocialis tevékenységet végz6 munkatarsak
elé keriild problématipusok megoszlasanak adatai 2016.

Hozott probléma tipusa 1. | 2.
1 | anyagi 11 7
2 | gyermeknevelési 17 | 46
3 | beilleszkedési nehézség 0| 28
4 | magatartaszavar, teljesitményzavar 19| 24
5 | csaladi konfliktus 1 1
6 | sziilé vagy csalad életvitele 0| 36
7 | sziil6i elhanyagolas 31| 56
8 | csaladon beliili bantalmazas 8| 3
9 | fogyatékossag, retardacio 0] 3
10 | szenvedélybetegségek 0| 2
11 | egyéb (csoport, kozosségi rendezvény) | 8 1
12 | informacionyujtas 310
13 | palyavalasztasi tanacsadas 1 0
58 | 207
265

A jelzett tevékenységeken til szamos esetben folytattak konzultaciot gyermek-
kel/pedagogussal/sziilovel/csaladsegitovel/esetmenedzserrel, valamint szaktudasuknak, speci-
alis ismereteiknek megfelelden nyujtottak informaciokat kiilénbdzo tigyekben.

A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése

Kialakult veszélyeztetettség esetén a JSzSzGyK munkatarsai elsddlegesen alapellatas keretei
kdzott teszik meg a sziikséges lépéseket a megsziintetés érdekében. Cél a gyermek problémai-
nak rendezése, a csaladban jelentkez6 miikddési zavarok, konfliktusok csokkentése, megsziin-
tetése. A tevékenység tervezett modon, hataridével, a gondozasi tervben foglalt célok és fela-
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datok megvaldosulasanak szem el6tt tartsaval torténik, melyet sziikség szerint, de legalabb 6
havonta kiértékelnek, megvizsgalva a gondozas eredményességét.

1800 #
1600 ’
1400 |
//
1200
1000 /
| 800
\ 600
; 400
| 200 -
i 0 ‘./ e ——
| 2013.év 2014. év 2015. év
W Alapellatas | 846 760 595
'mVédelembe vétel o 218 185
‘;'Ufégondo'zés [ g -6" s
Ideiglenes haféllyal elhrelyre'zréttﬂ \ 35 21 | a5
E s o ‘ a0 T
|| mTartésnevel/Csalédbafogadott 35 | 36 | 38 |

A JSzSzGyK-CsGyK 2013 - 2016. évi gondozasi tevékenysége

319
286

6

40
—

a9

2016 |
|
|
|
%
|

Au tigyfelek koziil az alapellatasban 1évé gyermek szama a legmagasabb (319), majd ezt ko-
vetden a védelembe vett gyermek (286) és csaladjuk adjak a kliensek jelentds részét. Fontos
kiemelni, hogy csak azon gyermekek esetében latnak el alapellatasi tevékenységet, ahol hato-
sagi intézkedéssel érintett kiskoru is él a csaladban.

Gyermekjoléti szolgaltato tevékenység a JSzSzGyK-CsGyK-nal a kezelt probléma tipusa sze-

rint 2016.
Megnevezés Kezelt problémak szama | Ellatott gyermekek a 6
probléma szerint

anyagi 491 135
csaladi konfliktus 1989 243
csalddon beliili bantalmazas 542 53
gyermekintézménybe vald beillesz- 73 8

kedési nehézség

gyermeknevelési 1598 181
informaciokérés 373 26
iskolaztatasi 2434 326
lelki-mentalis probléma 168 24
magatartaszavar, teljesitményzavar 659 82
szenvedélybetegség 219 16

szilok vagy csalad életvitele 4453 674
ligyintézésbe segitségkérés 45 37

A gondozott csaladoknal elsosorban a sziilok vagy a csalad életvitelében vannak problémak
(4453). Nagyon magas az iskolaztatasi nehézségek (2434), elsosorban az igazolatlan iskolai
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hianyzasok, illetve a csaladi konfliktusok (1989) és gyermeknevelési (1598) problémak sza-
mai is.

Csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének elGsegitése, utogondozasa

A JSzSzGyK-CsGYK feladatai kozé tartozik a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezését
c€lzo szocialis segitdomunka, melyet az esetmenedzserek egyéni gondozasi terv alapjan végez-
nek. Ennek soran szorosan egyiittmikddnek a szakszolgalatokkal, gyermekotthonokkal,
gyermekvédelmi gyamokkal, illetve a sziilokkel a csalad gyermeknevelési koriilményei meg-
teremtésének, javitidsanak, gyermek visszahelyezésének eldsegitése, illetve a sziilé és a gyer-
mek kozotti kapesolat helyreéllitasanak érdekében. A gyamhivatali hatarozat alapjan ellatasra
keriil a csaladba visszahelyezett gyermek utégondozasa is. Ennek soran cél a gyermek csalad-
jaba, lakokornyezetébe torténé visszailleszkedésének elosegitése, illetve segitségnyujtas a
tanulmanyai folytatasahoz vagy az iskolai végzettség, szakképzettség megszerzéséhez, megfe-
lel6 munkahely felkutatasahoz. Az utégondozas soran sziikség szerint egytittmikodés torténik
az otthont nyajto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végz6 intéz-
ménnyel is. Ebben az évben 6 gyermek esetében latott el a JSzSzGyK-CsGYK utogondozoi
tevékenységet.

Tobb éves tapasztalat alapjan elmondhatd, hogy nagyon kevés azon gyermekek szama, akiket
nevelésbe vétel utan sikeriilt hazagondozni. Ennek f6 oka, hogy a bekeriilés altalaban olyan
sulyos problémékra vezethet vissza (sziil6i alkalmatlansag, szenvedélybetegség, pszichés
problémak, hajléktalansag), amelyek megoldasa szinte lehetetlen. Egyre gyakoribb jelenség,
hogy sziilék maguk kérik gyermekiik nevelésbe vételét, mely 2016-ban 5 esetben fordult el6.

Specidlis szolgaltatasok

A JSzSzGyK az altalanos szolgaltatasi feladatain tal a gyermek csaladban torténd nevelkedé-
sének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése, megsziintetése érdekében a
Jogszabadlyi eloirasoknak megfeleloen az alabbi specialis szolgaltatasokat biztositja:

Kapcsolattartasi tigyelet

A kapcsolattartasi tigyelet biztositja:

- a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas kapcsolattartisra jogosult sze-
mély szamara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint,

- a feltigyelt kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént eldzetes egyeztetést kovetden a felii-
gyeletet ellaté szakembert,

- az érintettek kérésére, valamint a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi kizve-
tit1 eljarast (mediacio), melynek célja a felek kozotti konfliktusok feloldasanak segitése,
kozottiik megallapodas létrehozasa, és annak mindkét fél részérdl torténd betartasa.

A kapcsolattartasi tigyelet, mint gyermekjoléti alapellatas igénybevétele torténhet a gyermeket
gondozo szild és a kapcesolattartasra jogosult személy kozos kérelme, gyamhivatali vagy bird-
sagi dontés alapjan. A kapcsolattartasi ligyelet/kapcsolatiigyeleti munka folyamata soran a
sziilok behivasat kdvetden a mediacio eszkozeinek felhasznalasaval torténik meg az elsé be-
szeélgetés a sziilokkel, majd a keret-megallapodas megkéotése. Ezt kovetden keriil sor a
medidcios targyaldsra és a kapcsolattartas jovobeni szabalyait tartalmazé megallapodds meg-
kotésére. Amennyiben a felek nem fogadjak el az intézményi feltételeket (keret-
megallapodas, hazirend), Gigy a kapcsolattartds intézményi keretek kozott nem biztosithato.

A kapcsolattartasi ligyeleten végzett tevékenységet jelenleg 2 {6 esetmenedzser/medidtor latja
el péntekenként 15 oratol 19 oraig terjedé id6szakban, esetenként szombati napokon is. A
szolgaltatas célja egy olyan semleges helyszin biztositasa, mely lehetdvé teszi a gyermekek
szamara, hogy biztonsagos kiornyezetben, lehetdleg konfliktusmentesen vehessen részt a kap-
csolattartason. Sziikség esetén feliigyelt kapesolattartas megvalositasara is lehetdség van.
2016. évben e tevékenységet végzd munkatarsak 137 alkalommal tartottak kapcsolattartasi
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tigyeletet, mely 9 csaldd szamara (6riénd segitségnyiitast jelent és 27 {6t érintett. Ebbd] 3
csalad, azaz 9 £ részére hatdsagi jogerds intézkedéssel érintetten zajlott le a kapesolattartas.

Készenléti szolgalat

A készenléti szolgilatot a Gyermekek Atmeneti Otthonanak szakemberei biztositjak. Célja,
hogy a Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal (éjszaka, hétvégén és iinnepnapokon) is
folyamatosan biztositsa a gyermekvédelmi szakember elérhetéségét annak érdekében, hogy
krizishelyzet esetén a gyermek ne maradjon segitség, illetve ellatas nélkiil. A 2016. évben a
készenléti szolgalt telefonszamaéra —annak figyeleti idejében- 6sszesen 11 db olyan hivas ke-
riilt rogzitésre, melyek esetében érdemi segitségny(jtds vagy konkrét informacidatadds tor-
tént, 2015-ben szintén 11 db, 2014- ben pedig 8 db hivas volt konkrét segitségkérés.

Utcai ¢és lakdtelepi szocidlis munka

Az utcai és lakdtelepi szocialis munka keretében kertil biztositasra a nyari napkézi, a taboroz-
tatas, a gyermekek szamara szervezett szabadidés és prevencios tevékenységek. A 2016, év-
ben az tigyfelek részére szervezett szabadidds programokat, illetve nyari sziineti kirdandulaso-
kat, taborokat, melyek 2016-ban 18 alkalommal, 345 6 részvételével zajlottak az alabbi tab-
lazatban keriil bemutatasra.

Détum Program megnevezése Résztvevok szama
1. 12016.03.24. Huasvétvard program- Népliget 12 16
2. 12016.04.24. TE-SZEDD mozgalom keretében | 6 {6
interaktiv program
3. 12016.05.25. | Allatkerti kirandulas 15 18
4, | 2016.0622. Budavari kirandulas, Varkertbazar | 25 o
megiekintése
5. | 2016.06.29. BKK hajozas, Gellért hegyi kiran- | 34 16
dulas, jatszotér
6. | 2016. 07.06. | Miniversum 20 16
7. 12016.07.11- | Tatai tdbor 28 16
2016.07.16.
8. | 2016.07.20. Orczy kertben figyességi jatékok 8 16
9. [2016.07.27. Mozi- Senilla nyoméban ¢. amiméa- | 21 6
cids film megtekintése
10. 1 2016,07.30.- | Képtalanfiiredi tabor 30 gyermek
2016.08.04.
11.]12016.08.03. Tropicarium 22 16
12.] 2016.08.07.- | Erzsébet tabor - ,,Mesés nyar var 22 16
2016.08.12. rank”
13.12016.08.08.- | Kismarosi tabor 16 {6 gyermek, 10
2016.08.11. felnott (8 cgalad)
14. 1 2016.08.24, Nyari programok zarasa- bogra- 20016
CsS0z4as
15.12016.11.03. Planetarium 15 16
16. 1 2016.11.23, Adventi koszord készités 22 6
17.12016.12.14, Mézeskalécs siités 8 16
18.12016.12.22. Korcsolydzas 1116

Karhazi szocidlis munka

A gyermekvédelmi korhazi szocialis munka a szocidlis valsdghelyzetben 1évd anyanak, vala-
mint az clhanyagolt és bantalmazott gyermeknek nyujt scgitséget a veszélyeztetd tényezék
megeldzésében, megsziintetésében. A korhazi szocidlis munkat vépzoé munkatarsak az év so-
ran fogadtak a VI keriilet teriiletén 1évd gyermekkdrhazak, gyermckoszialyok, valamint a




mas kertiletben/véarosban ellatott, de VIII. keriileti lakohellyel rendelkezé kiskortiakrol érke-
zett jelzéseket, melyeket tovabbitottak az illetékes munkatarsaknak.
Az alabbi korhazak szocialis munkasaival, korhazi védéndivel szorosabb kapcsolatot sikeriilt
kialakitani, amely az egyiittm{ikodés gordiilékeny, zokkendmentes voltat hivatott segiteni:

- Traumatologiai Intézet

- Heim Pal Gyermekkorhaz Pszichiatriai osztalya

- SOTE L szamu Sziilészeti és Nogyogyaszati Klinika

- L. szama Gyermekklinika

- Heim Pal Gyermekkérhaz

- SOTE II. szamu Sziilészeti és Nogyogyaszati Klinika.

2016. évben dsszesen 19 jelzés érkezett, ebbdl 10 esetben a Heim Pal Gyermekkorhaz, 2 eset-
ben a Heim P4l Kérhdz Gyermekpszichiatria, 5 esetben a Traumatoldgiai Intézet, 1 esetben a
SOTE II. szamu Sziilészeti és Nogyogyaszati Klinika és 1 esetben a SOTE 1. szama Gyer-
mekgyogyaszati Klinika munkatarsa élt jelzési kotelezettségével.

A 19 jelzés 16 gyermek és 3 felndtt ligyében érkezett. A jelzések problématipusok szerinti
bontasban az alabbi tablazatban keriilnek kimutatasra.

2013, 2014, 20185. 2016.

Jelzés tartalma Alkalom Alkalom Alkalom Alkalom
gyermekbantalmazas 2 7 ¥ 8
elhanyagolas 7 10 6 1

szichés problémak - 9 3 2
magatartaszavar, kapcso- - 5 1 6
lati zavar
bodito hatasu szer fo- - 3 5 2
gyasztasa
varandods kiskoru - - 2 -

Fejlesztopedagdgiai tandcsadas

A 2016. évben a fejlesztd-, gydgypedagdgus tanacsadas keretében 74 f6 Gsszesen 595 alka-
lommal jelent meg. Fejlesztopedagogiai tanacsadas feladatai kozé tartozott az egyéni fejlesz-
tési terv elkészitése, a mar meglévo fejlesztési tervek kovetése, Ovoda- iskolavalasztasi kérdé-
sekben torténd tanacsadas, részképességek fejlesztése, tantargyi megsegités és a korrepetalas
is.

A fejleszto, gyogypedagdgiai ellatasban részesiilé igénybe vevok szama
a delegald szakmai egységek szerint 2016.

Delegalo szakmai egység Igénybevevik szama
Gyermekek Atmeneti Otthona 10
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 24
Csalad- és Gyermekjoléti Kzpont 35
Szocialis, mentalhigiénés munkatars 5
Osszesen 74
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3.2. Gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek dtmeneti gondozisanak biztositdsa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel sszefiiggd tapasztalatok

3.2.1. Gyermekek napkézbeni ellitasa

A Jozsefvarosi Egyesitett Boles6dék (tovabbiakban: JEB) hét telephelyen , dsszesen 492
féréhelyen biztositja az illetékességi teriiletén lako-, illetve tartdzkodasi hellyel rendelkezd
csalddban nevelkedd, a sziilok munkavégzése, betegsége vagy egyéb ok miatt ellatatlan
gyermek nappali feliigyeletét, gondozéasat, nevelését, napkdzbeni gyermekjoléti alapellatas
keretében napos bolesddei szolgaltatasként.

A boleséde végezheti fogyatékos gyermekek korai rehabiliticios €s rehabilitacios célu
nevelését és gondozasat is. Szakért6i és rehabilitacios bizottsag szakvéleménye alapjan a
fogyatékos gyermek legfeljebb hatéves kordig, fejlédését biztositd korai fejlesztésben és
gondozasban, vagy fejlesztd felkészitésen vehet részt a bolesédében. Keriiletiinkben a
Tiicstk-lak Boleséde tagintézmény biztositja 6 16 sajdtos nevelési igényti gyermekek korai
rehabilitacios ¢s rehabilitacios céli nevelését és gondozasat. Szakértdi és rehabilitacios
bizottsag szakvéleménye alapjan a fogyatékos gyermek legfeljebb hatéves koraig, fejlédését
biztosito korai fejlesztésben és gondozasban, vagy fejlesztd felkészitésen vehet részt a
bolesGdében. Az egész napos tevékenység a kiillonleges gondozasi igény kielégitését szolgalja
csoportos vagy egyéni formaban. Az egyéni fejlesztések érdekében a fejleszté-tornaszobaban
heti rendszeressépgel a foglalkozasokat a Févarosi Pedagdgiai Szakszolgalat VIIIL keriileti
Tagintézményének gyodgypedagogusai vezetik.

A 2016. ¢vben a bolesodek felivlivitsége atlagosan 87,7 %-os volt, mely éves szinten 431 5
befratott gyermeket jelent, a gondozasi napok szdma a normativ tamogatdsnal figyelembe
vehetd 10 napos hianyzési adatokra figyelemmel Osszesen 88.684. A teljesiilt gondozasi
napokat figyelembe véve a keriileti bolesodék 78,3%-os kihasznaltsaggal mitkédtek.

A bolesédei gondozas-nevelés célja a gyermek testi-lelki harmoénidjanak, kiegyensalyozott
fejlédésének eldsegitése. A személyi és targyi feltételek megteremiésével lehetdséget biztosit
a kisgyermekeknek az dnfeledt jatékra, nyugodt pihenésre, az egészséges életméd megalapo-
zasara. Minden bolesdde sajat fozokonyhaval rendelkezik. Nagyon fontos a gyermekek egés-
zséges taplalasa, az életkornak megfeleld étrend biztositasa, melynek érdekében a szakorvosi
ajanlas mellett a kiilonbozé igénycket is (diétas, vallasi, illetve étel allergia szempontokat)
figyelembe veszik. Az étlapok sszeallitdsa a JEB alkalmazasaban 4116 szakképzett dietetikus,
a bolesédei gyermekorvos, az élelmezésvezetd és a bdlesddevezetd kozos egyeztetésével or-
ténik.

A Bolesédékben minden gyermek csaladias Iégkdrben, sajat képességei szerint fejlédhet,
megtapasztalhatja a szabad jaték 6romét, élmény és fantazia vilaga gazdagodhat, a bolesédébe
jaré gyermekekbol, a csaladjaikkal egyiitumiikdve, személyisépi jogaik tiszteletben tartisa
mellett, a vildgra nyitott, 5nalld, a kdzosségl egylittélés alapvetd szabalyait elfogadd gyerme-
kek nevelésére torekszenek. Az iinnepek megtartdasa, a népszokasok, hagyoményok, a mult
¢rickenek megdrzése és beépitése a mindennapokba nagyon fontos nemesak a csaladok, ha-
nem a Bolesddék életében is. A jaték a gyermek legfontosabb tevékenysége, melyhez biztosi-
tani kell az elmélyiilt, nyugodt, kreativitast fejlesztd jatéklevékenységet, az ehhez szitkséges
jatékeszkdzoket. Ennek érdekében a 2016. évben is a gyermekek kiilénbozé életkoranak meg-
felel¢ jatékok beszerzése folyamatosan a felmerilld igények alapjan tortént, ezen kiviil az
cgyik jatszoudvar megujuldsara, miifi burkolat kiegészitésére, rollerpalya bdvitésére, torna-
szoba kialakitasara, szivallyl cserére, haztartasi nagygépek cseréjére, festdsre keriiit sor.




Az Onkormanyzat és a bolcsédék nagy hangsilyt fektetnek nemcsak a felujitasi munkalatok-
ra, eszkoz beszerzésekre, hanem a szakemberek fejlesztésére is, igy a szakemberek folyama-
tos képzésben részesiilnek, amit munkdjuk soran a kisgyermekekkel vald foglalkozasok al-
kalmdval hasznositani tudnak. Ilyen képzések pl. babjatékozas, zenei képzések, bolcsddei
nevelés-gondozassal kapcsolatos szakmai ismeretek bovitése, anyanyelvi neveléssel kapcsola-
tos hasznos ismeretek, gyermekvédelmi képzések, mese modszertani képzés, bolesodei gyer-
mekétkeztetésrol szold szakmai nap. Tovabbképzések voltak ,,A jovo boles6déje mar most
van”, ,,A kisgyermeknevel$ szakmai problémainak megvitatisa az esetmegbeszélés mddsze-
rének segitségével”, az ,,A]dozatsegités az igazsagligyi ¢s a rendészeti szervek munkéja tiik-
rében” tovabba ,,A csalad és gyermekjoléti szolgaltatas altal miikodtetett észlelé-és jelzérend-
szer folyamatair6l” témakban. 2016. januar 1. napjatol a bolesddék is tagjai lettek a KEF-nek,
¢s aktivan részt vesziink a munkacsoportban. A munkatarsak részt vettek Gyermekvédelmi
Tanacskozason.

A JEB bolcsodéit - a magas szakmai szinvonal elismeréseként - tobb oktatasi intézmény is
valasztotta gyakorlati helyszinének. Fontos, hogy a majdani kisgyermekneveld kollégak ta-
nulmanyaik idején a legmagasabb szinvonalu oktatasban részesiiljenek, melynek része a meg-
felel6 szakmai gyakorlat. A bélesédékben dolgozé szakemberek igyekeztek tudasuk és szak-
mai tapasztalataik atadasaval segiteni a didkokat. A JEB-bel egyiittmiikddési megallapodast
kotott a Bokay Janos Human Szakkozépiskola a kisgyermekneveld szakon tanuld didkjaik
részére. Egyéb oktatasi intézmények hallgatdi szamara is gyakorlati helyszinként szolgaltak a
bolesodék, mint pl. ELTE-TOK kisgyermeknevel6 hallgatoi, Apor Vilmos Katolikus Féiskola
hallgatoi, de lehetdséget biztositanak a szakkozépiskolak diakjainak onkéntes munkajara is.

A SOTE dietetikus hallgatdi rendszeresen latogatnak a Gyermekkert Bélesddébe, mig a SO-
TE védénd hallgatoi a Tiicsok-lak Bolesddébe. A Tiicsok-lak Bolesdde konyha részlegének
megtekintése céljabol a NEBIH élelmiszerbiztonsagi szakembere rendszeresen korbe vezeti a
SOTE dietetikus hallgatoit az intézményben.

A JEB szakképz6 iskolakkal kotott egytittmikodési megallapodas keretében évek ota biztosit
gyakorlati helyet a kisgyermekneveld képzésben résztvevé hallgatok részére. Ennek folytata-
saképpen a JEB a szakképzésrdl szold 2011. évi CLXXXVIL térvény modositasa kapcsan
2016. januartol a dudlis képzés bevezetésével kisgyermekneveld hallgatokkal kotott tanulo-
szerzodés keretén beliil biztosit gyakorlati helyet. 2016. évben a dualis képzés keretében 50 6
kisgyermeknevel6 tanulo szamara biztositottunk gyakorlati helyet. A gyakorlati képzésre igé-
nyelhet6 normativ timogatasbol munkaruhat, munkabért, étkezési tamogatast biztositottunk a
tanuloknak. A fennmaradé Gsszegbdl kozds kardcsonyi vacsora elfogyasztisira és szinhazi
eloadas megtekintésére keriilt sor megkdszonve a munkatarsak faradhatatlan és szinvonalas
munkdjat. A tanulok létszama alapjan igényelhetd beruhazasi kiegészitd csokkentd tételbol
nagymozgast fejleszté WESCO elemek kertiltek beszerzésre minden bolcsdde részére.

A 2016. évben megtartotta éves iilését az Erdekképviseleti Forum, melynek célja a gyermekek
érdekeit szem elott tartva a torvényes képvisel6k, a JEB és a fenntartd képviseldinek egyiitt-
miikddése a bolesodei ellatassal kapesolatban felmeriilé panasz, probléma esetén. Az iilésen
megvalasztasra keriiltek a Forum 1j tagjai és az Erdekképviseleti Forum szabalyzata is feliil-
vizsgalatra kertilt.

A bolcsodei ellatasért a gyermek torvényes képviseldjének téritési dijat kell fizetnie. A téritési
dij mértékét onkormanyzati rendelet szabalyozza. A gyermekvédelmi térvény altal adott fel-
hatalmazas alapjan 2012. aprilis 01. napjatol a bolesédei gondozas keretein beliil az étkezésen
feltil a gondozas utan is téritési dij kérhetd.
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A Eritési dij megfizetéséhez a sziilok a gyermekvédelmi térvényben meghatarozott kedvez-

ményeket vehetnek igénybe:

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben (RGYK) részesiilé csaladok mentesiilnek az
étkezési dij és a gondozast dij fizetése alol. Szamukra a bolesédei ellatas téritésmentes,

- a3 vagy 18bb gyermeket neveld csalddok mentesiilnek az étkezési dij, és a gondozasi dij
fizetése alol. Szamukra a bolcsédei ellatas téritésmentes,

- afartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket neveld csaladok mentesiilnek az étkezési dij,
€s a gondozasi dij fizetése alol. Szamukra a bdlestdei ellatas téritésmentes,

- azok a csalddok, amelyekben a sziilé nyilatkozata alapjan az egy fore jutd havi jovedelem
Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadaval, mun-
kavallaloi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csdkkentett dsszegének 130%-at (2016.
¢vben: 95.959,- F't) mentesiilnek az étkezési dij fizetése alol.

Azon csaladok, ahol az egy fére jutod jévedelem 70.000,- Ft-nal kevesebb, a gondozas téritési
dij mentes. Ezen jovedelembatar felett sdvosan keriilt meghatarozasra a fizetendé téritési dijak
mértéke.

A JEB altal biztositott énként vallalt szolgaltatasok

Teéritési dij ellenében:
e iddszakos gyermekfeliigyelet

Téritésmentesen:
e jatszéhaz, - csaladi délutan,
fejlesztd eszk6zok, alapvetd gyermekgondozasi eszkdzok kdlesdnzése,
prevencios fejlesztd programok, pszicholdgus tandcsadas,
otthoni gyermekgondozas,
Biztos Kezdet Gyerekhaz.,

Id6szakos gyermekfeliigyelet

A sziil6 elfoglaltsaganak idejére, néhany orara kérheti gyermeke feliigyeletét a bolesode nyit-
vatartasi idejében. Az idészakosan gondozott kisgyermek felvehetd normal bolesddei csoport
tires férdhelyére,

lgénybevevdk szama a 2015. évben 43 16, 2493 6raban.

lgénybevevdk szama a 2016. évben 26 16, 6814 ordban.

Jatszohaz — Csaladi délutan

Jatsz6haz, csaladi délutdnok keretében lehetdségiik volt a sziildknek a bolesédei élettel vald
ismerkedésre, a nagyobb gyermekeknek kreativ foglalkozasokon valé részvételre, illetve
mozgdstejlesztd jatékok kiprobalasra az aprébb gyermekek részére,

A 2016. évben tavasszal ¢és 8sszel, szombati napokon 15 Ora és 18 6ra kozott, a Babdca Bél-
csddében és a Fecsegd-tipepdk Bolestdében keriilt megszervezésre ez a program. A csaladok
korében nagyon kedvelt lehetdség, minden alkalommal kb. 15-16 csaldd vett részt helyszi-
nenként.

Fejlesztd eszkozok, alapvetd gyermekgondozasi eszkdzok kolesdnzése

A hatranyos helyzetli csaladban nevelkedd gyermek gondozasahoz sziikséges eszkozok (pl.
legzéstigyel6) kolesonzésének lehetdségét biztositja a JEB. A téritésmentes eszkozkslesdnzés
lehetdségét szivesen veszik igénybe a jozsefvarosi kisgyermekes esaladok. Altalaban védo-
nok, csaladgondozok vagy a JEB munkatdrsai ajanljak fel a lehetdséget. Leltaron 1évo 1égrés-
figyeldt, babakocsit, hordozhatd gyerekagyat, vagy adomanyba kapott kisagyat, babakocsit,
etetdszeéket, babahordozot lehet kikdlesondzni. A Gyerekhazba jard sziildknek lehetdsége van
szakkonyvet is kdlcstndzni, mely a gyermeknevelésrél, foglalkoztatasrol, fejlesztésrél, a csa-
fadi ¢let kiilonbizo nehézsépeirdl szolnak.
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Prevencios fejlesztd programok, pszichologus tanacsadas

A kisgyermekek fejlodésmenete kiillonbozd. A gyermek elsé harom éve, amikor a jaras, be-
sz€d, gondolkodas kialakul, nagy fontossaggal bir. A nem megfelel fejlodés kivetkeztében a
kisgyermekek a késobbiekben beilleszkedési, tanulasi zavarokkal kiizdhetnek. Kiilonbozo
fejleszt6 tevékenységekkel, prevencios céllal segitheté a gyermekek atlagos fejlédésmenete.
A prevencios fejlesztd programok elére meghatarozott idészakokban a JEB szakmai szerveze-
ti egységeiben miikddtek.

A mozgasterapeuta szakember a 2016. évben dsszesen 37 alkalommal mozgasfejlodést elose-
gitd programot. A sziilok szamara sz6l6 irodalmi, mese modszertani el6adas sorozat 24 alka-
lommal keriilt megszervezésre. Betegségmegeldzés témaban dsszesen 8 alkalommal, az egés-
zséges taplalkozast eldsegitd eldadas szintén 8 alkalommal keriilt megtartasra.

A Jozsefvarosban miik6dé gyermekfogdszati alapellatas szakemberei el6adasokat tartottak,
illetve szlirdvizsgalatokat végeztek a bolecsédékben.

A Gyermekkert Bolcsddében és a Katica Bolcsdédében a Fovarosi Pedagogiai Szakszolgalat
Beszédjavito Intézetének szakemberei heti rendszerességgel tartottak foglalkozéasokat.

Pszichologus tanacsadas

A kisgyermekek magas szinvonalii gondozasa és nevelése, az ellatds minGségének javitasa
érdekében pszichologusi szolgaltatas veheté igénybe minden bolcsddében, havonta eldre
meghatarozott idépontokban. A pszicholégus munkajaval tdmogatja mind a bolcsédébe jaro
csaladokat, mind a bolesddében dolgozo szakembereket. A csaladok tdmogatasa egyéni és
csoportos tanacsadas, a bolesddei dolgozok segitése személyiségfejleszté és esetmegbeszéld
csoportok formajaban torténik. A program elére meghatarozott idészakokban a JEB szakmai
szervezeti egységeiben miikodik. Leggyakrabban felmeriil6 kérdéskorik:

- sziil6-gyerek kommunikécio,

- sziil6i szerepek,

- gyermeki dackorszak, 6nallosodas, akarat,

- szobatisztasag,

- alvasi és étkezési szokasok,

- fontos ,,Iépes6fokok™ a kisgyermek fejlédésében,

- kotodési-levalasi problémak, 6nallosagra nevelés,

- testvérféltékenység.

Otthoni gyermekgondozas

Az otthoni gyermekgondozas alapvet6 célja, hogy segitséget nyujtson az arra raszoruld csala-
doknak iker sziilés esetén vagy ha a sziild betegsége miatt nem képes a gyermek gondozasara.
A szolgaltatas gyakorisagat ¢s idotartamat a csalad igényei hataroztak meg. Otthoni gyermek-
gondozas szolgaltatas a hét minden napjan sziikség szerint keriilt biztositasra szakképzett
munkatars segitségével, a csaladban €16 hatéves kor alatti gyermekeket érintve a gyermek
torvényes képviseldjével kotstt irasos megallapodas alapjan. A szakmai munka tartalma a
gyermek é€letkordhoz, egészségi allapotahoz igazodd gondozas-nevelés, feliigyelet.

A 2016. évben otthoni gyermekgondozas szolgaltatas nyujtasara 1754,5 érdban 616 alkalom-
mal, alkalmanként 3 ora id6tartamban keriilt sor.

Biztos Kezdet Gyerekhaz (JEB székhelyén)

Az Onkormanyzat onként véllalt feladatellatas keretében biztositja, az elsdsorban héatranyos
helyzetli vagy halmozottan hatranyos helyzetii ovodaskort még el nem ért gyermekek
cgészséges fejlodésének biztositasat tamogato, fejlédési megtorpanasokat észlels, a sziiloi
kompetencidkat er6sitd, tarsadalmi felzarkozast segitd prevencios szolgaltatist. A Biztos
Kezdet Gyerekhaz biztosit a gyermekek szamara képesség-kibontakoztatd foglalkozast,
allapotfelmérést, fejlesztést.
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A szilok szamara biztositja a foglalkozasokon a gyermekkel egyiitt 6rténd részvételt,
személyiség- ¢s kompetenciafejlesztést célzé, valamint cgyéb preventiv célii programokon,
kozGsségi rendezvényeken 1orténd részvétel lehetdségét. A helyi sziikségleteknek megfelelden
a szilok részére véddmdi, orvosi, dietetikusi, egyéb kiils6s meghivott szakemberek altali
tanacsadasokat, konzultacios lehetdséget biztosit, sziildi csoportos beszélgetéseket szervez.
Kiilonbozé modszerek alkalmazdsaval segiti a sziiloket, hogy visszajelzéseket kapjanak a
gyermekkel valé kommunikaciojukrol, nevelési médszereikrdl.

A 2016. évben a Gyerekhéazat rendszeresen igénybevevok szama 871 16 volt, mely atlagosan
napi 18,15 16 gyermeket jelent. 2016-ban 13,9%-kal magasabb volt a kihaszndltsag, mint
2015-ben. Az igénybevevd csaladok nagy része nehéz anyagi kdriilmények kozott €1, alacsony
jovedelemmel és nem megteleld lakaskériilményekkel rendelkezik.

A kora gyerekkori fejlodési elmaradasok felismerésén tal a Gyerekhaz alapvetd feladatanak
tekinti, hogy azonnal helyben, a sziildkkel egytittm{ikddve biztositja a sziikséges segitséget.
Az elozb évi palyazati forrdsbdl finanszirozott korai fejlesztd program legsikeresebb elemét
2016. évben is folytattak. A gydgypedagdgus mozgasterapeuta folyamatosan, 22 alkalommal,
185 esctben végzett szlirést és készitette el, majd korrigalta a gyermekek egyéni fejlesztési
tervét.

A Jozsefvarosi Egyesitett Bolesddék tovabbi  kiilsd  szakembereket biziositott a
szinvonalasabb szakmai munka megvaldsitasdhoz: védéns, pszichologus, LLTE oktatd.
orvos, dietetikus, 6sszesen 77 alkalommal.

A Gyerekhdz miikddésének fontos pillérei a kzdsségi rendezvények, ezek a mindennapokban
a sziiletésnapok, jeles linnepek megtartasat jelenti, a nagyobb szabasi rendezvények esetében
pedig alkalmat teremt arra, hogy a Gyerekhazba nem jar6, azt még nem ismerd helyi csaladok
is megszolitasra keriiljenek (pl.: kozosségi kert gondozas). 2016-ben is megszervezésre keriilt
a csalddoknak az egyhetes magyarkati nyaralds, mely szinvonalas utazast, ellatast és
programokat biztositott a résztvevo 24 {6 gyermeknek és sziileiknek. Mindennaposak voltak a
kirandulasok, kozos jatékok, a részt vevok festettek, fdztek, gitar kiséretében énckelick, a
sziilok esténként csoportos beszélgetésen vehettek részt. A program nagyon sikeres volt, a
csaladok élménycekkel tele, kipithenten, megerdsddve tériek haza.

3.2.2. Gyermekek atmeneti otthona

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében - kivéve, ha a gyermek atmeneti gondozasat csa-
ladok atmeneti otthona biztositja - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkélesi fejlédését els-
segitd, az életkordnak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfelels étkeztetésé-
rol, ruhdzattal vald ellatasardl, mentalhigiénés és egészségiigyl eliatasardl, gondozasardl, ne-
velésérdl, lakhatasarol kell gondoskodni. A gyermekek atmeneti otthona szolgéaliatas az ideig-
lenes jelleggel nehéz helyzetbe kerillt csaladok gyermekeinek atmeneti gondozasat vallalja fe)
- melynek soran az otthonba keriilt 0-18 éves kort gyermekek részére teljes kort ellatast, az
anyagi lehetdségekhez mérten a kulturalodast, jatékot, a szabadidd hasznos eltdliését is bizto-
sitja.

A Gyermekek Atmeneti Otthondnak (tovabbiakban: Otthon) miikadési teriilete Budapest Fé-
varos VIII. kertilet kézigazgatasi teriilete, valamint Belvaros-Lipotvaros Budapest [Févéaros V.
Kertilet Onkormanyzatdval kétott ellatasi szerzodés alapjan egy féréhely. Budapest Févaros
V1. Keriilet Terézvaros Onkormanyzatival, tovabba Budapest Févaros 11, Kertleti Onkor-
manyzataval kotott ellatasi szerz6dés alapjan egy-egy féréhely biztositolt a megjeldlt keriile-
tek raszorul6 gyermekei részére.

A teljes korl ellatds részeként a gondozott pyermekek szamara biztositasra keriil a jogsza-
balyban foglaltaknak megfeleléen; naponta az ¢életkoruknak megfeleld, legalabb 6tszor - le-
galabb cgy alkalommal meleg- az cgészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleld étke-
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z¢s, sziikség esetén az évszaknak megfeleld ruhazat, a mindennapos tisztalkodashoz sziiksé-
ges dolgok, a tanulashoz sziikséges tanszerek és egyéb iskolai felszerelések.

A gondozott gyermekek részére - amennyiben rendelkezik didkigazolvannyal- a kézlekedés-
hez sziikséges bérlet, a személyes és telefonos kapcsolattartas lehetésége a sziilokkel, a gyer-
mekek a jogszabilyban meghatarozott mértékben havonta zsebpénzt kapnak.

A bekertilést kivaltd okok egyéniek €s sajatosak, a gyermekek bekoltozését kvetden ennek
megfeleléen egyénre/csaladra szabottan kiilon foglalkoznak az egyes esetekkel. Elsdleges
feladat a gondozas megkezdésekor a gyermekek biztonsagos és megnyugtatd elhelyezése,
valamint a jogszabalyban meghatirozott teljes kori ellatas biztositdsa — majd a gyermekek
csaladjukba torténé hazagondozasa.

A célesoport: a keriiletben €16, valamint az ellatasi szerzodéses keriiletekben kiilonb6z6 szo-
cialis, egészségiigyi és mentalis problémak miatt dtmenetileg krizis helyzetbe keriilt csaladok
¢s gyermekeik. Az adtmeneti gondozast kivaltd okok koziil idén is a gyermekes csaladok lak-
hatédsi problémai, valamint a sziilok egészségiigyi problémai miatt bekeriilt gyermekek szama
volt a legmagasabb — mely mar tébb éves tendencia.

Az Otthon munkatarsainak legfobb eszkozei a klasszikus szocialis munka alapjan a csaladla-
togatds, a sziilékkel valod személyes, lehetdség szerint heti t6bbszori konzultacio és egyéni
beszélgetés. Az intézmény pszichologusa heti két alkalommal, fejlesztdpedagogusa heti egy
alkalommal tartézkodik az Otthonban, de esetenként a gyermekek fejlesztése a JSzSzGyK-
CsGyK Koris utcai telephelyén valosul meg. Adott a lehetség a csaladterapiat vallaloknak
arra, hogy képzett szakemberek segitségével probaljak meg problémaikat felismerni, azokkal
megkiizdeni/feldolgozni.

Altaldnos feladatok

Az Otthonba bekertilt gyermekek nagy része a JSzSzGyK-CsGyK és a JSzSzGYK-CsGySz
szakmai egységei kezdeményezése alapjan keriiltek felvételre, de sajat dontésére is kereste
mar fel sziil6 az Otthont, hogy segitséget kérjen, illetve az utobbi években a Budapest Févaros
Kormanyhivatala VIII. keriileti Hivatal Gyamiigyi Osztaly is iranyitott csaladokat az Otthon-
ba. A 2016. évben 7 esetben a sziil6, 7 esetben gyam/torvényes képviseld/tarsintézmény, 15
esetben a JCSGYK Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolga-
lat, 3 esetben pedig a harom ellatasi szerzddéssel rendelkez6 keriilet Csalad és Gyermekjoléti
Ko6zpontjai kezdeményezték a gyermekek felvételét az otthonba.

Gondozasi napok szamanak alakulasa 2013 - 2016. évben

2013. 2014. 2015. 2016.
Hoénapok | Gondozisi napok | Gondozasi napok | Gondozisi napok | Gondozasi napok

Januar 308 179 270 244
Februar 234 207 223 290
Marcius 341 325 112 273
Aprilis 358 327 92 322
Maijus 297 338 165 335
Junius 304 303 255 351
Julius 275 248 240 302
Augusztus 239 197 303 340
Szeptember 199 263 342 303
Oktéber 158 320 312 305
November 142 295 253 317
December 190 343 266 268
Osszesen: 3045 3345 2833 3650
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Gondozasba vett gyermekek szamanak alakulasa 2013-2015. évben
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A 2013. évben lebontva egy naptari napra 8,3 f6 ellatott, 2014. évben 9,0 6 ellatott, 2015.
évben 7,76 {6 ( ~8 £6), 2016. évben 9,98 6 (~10 f6) gyermek 4tlaglétszamot jelentett.

2015-ben 61 gyermek allt gondozas alatt, melyb6l 49 6 gyermek keriilt felvételre. Az eset-
szam az Otthon megalakuldsa 6ta nem volt még ilyen magas. Csak Jozsefvarosbol 49 gyer-
mek keriilt gondozasba —az éves atlaglétszam csokkent, de a gondozasba vett esetek szama
rendkiviili mértékben megnétt az el6z6 évekhez képest — ebbol kévetkezik, hogy az Otthonba
bekoltozé gyermekek rovidebb ideig alltak gondozas alatt, azaz az esetek tobbségében hama-
rabb kertiltek haza sziileikhez. 2016-ban a 10 6 ellatott gyermek atlaglétszam 2 6 ndvekedést
jelent.

Az elmult két éven beliil 6 esetben keriilt ismételten vissza gyermek az Otthon gondozasaba.
Az ellatasi szerzodések alapjan bekeriild harom keriiletbdl 4 csalad 6 6 gyermeke keriilt gon-
dozasba. Az elhelyezést kivaltd okok koziil 2016-ban is magasan az elégtelen vagy
megoldatlan lakhatasi koriilmények vagy a hajléktalanna valas volt, 24 esetben emiatt keriilt a
gyermek dtmeneti gondozasba. Ezt kovette 11 esetben a sziild egészségiigyi problémdi, majd
a gyermek magatartasproblémai 4 esetben, sziild indokolt tivolléte 3 esetben a csaladi
kofliktusok 2 esetben €s 1-1 esetben bantalmazas/sziild életvezetési problémai a gondozasba
vétel kivalto oka.

A bekeriilést kivalto okokat az alabbi diagramm szemlélteti 2013-2016. évben
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2016-ban 46 gondozottbdl 32 gyermek esetében tdrtént hazagondozas (ebbdl 5 {6 sziileivel
egyitt keriilt atmeneti elhelyezést nyujtd intézménybe) 1 f6 nagykoru lett és minddsszesen 5
6 gyermek keriilt gyermekvédelmi szakellatasba. Ebben az esztendOben is leAny nemii gon-
dozottak létszdma volt nagyobb a 2016. december 31-ig gondozasban lévé/felvett 39 ellatott-
bol 21 6 leany volt, illetve az elézd évekhez hasonloan, 2016-ban is legnagyobb aranyban
voltak az alapfoku iskolas (6-13 éves — 20 f0) lakok és a kamaszkor( gyermekek (14-17 éves
— 10 £6). A 3 év vagy az alatti életkor esetében 4 f6 részesiilt atmeneti gondozasban, tovabba
4-5 év kozotti gyermek esetében 5 £o.

Az utobbi években egyre gyakrabban kérik olyan gyermekek felvételét, akik -egészségiigyi
vagy egyéb okok miatt- specialis vagy kiilonleges sziikséglettick és kozosségbe nehezen —
vagy egyaltalan nem integralhatdak. Az Otthon gondozasaban eléfordult pszichiatriai hattérrel
rendelkezd, rendszeresen pszichoaktiv gyogyszeres kezelés alatt allo gyermek, ADHD-s
gyermek, akinek autizmus spektrum zavar stlyosbitotta az allapotat, volt hallas- és latassériilt
gondozott is.

Gyermek felvételének elutasitasara egy alkalommal keriilt sor - egy HIV pozitiv 1 % éves
kisgyermek esetében — akit mivel a kozdsségben 1évo tobbi ellatott gyermek érdekeinek és
egészségeének a védelmét szem el6tt tartva, ilyen betegség mellet az Otthon nem tudta felval-
lalni.

Az Otthon a JSzSzGyK-CsGySz és JSzSzGyK-CsGyK egységeivel napi kapcsolatban all,
rendszeres a tajékoztatas a szakmai modszertani egyeztetés, a csaladokrol/gyermekekrol szer-
zett napi tapasztalatok atadasa, a csalad komplex ellatas a gyermek mihamarabbi hazagondo-
zasa érdekében. Az atmeneti gondozasba bekeriilt kiskortuak koriil jelen 1€vo nevelési- oktata-
si, €s egyeb kozintézményekkel (iskolak, ovodak, bélesddék Nevelési Tanacsado), haziorvos-
sal, védéndvel, minden esetben megtortént a kapcsolatfelvétel és rendszeres a konzultacio a
gyermekeket érinté kérdésekben. Azokban az esetekben ahol a gyermek masodik alkalommal
keriilt be a Gyermekotthonba — a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleloen- az illetékes
Gyamhivatal értesitése is megtortént.

A koznevelési intézmények visszajelzései is pozitivak az otthonban elhelyezett gyermekek
tanulmanyai, magatartasa, higiénés allapota, iskolaba idoben toérténd megérkezése, felkésziilt-
sége stb. tekintetében a bekeriilést kovetden.

Krizislakasok

A 2016. évben is 4 krizislakést tartott fent az Onkormanyzat, melyekben raszorul csaladok
lakhatésa biztositott. Szakmai szempontbol életszer(i modon biztositja a lakhatasuk miatt val-
saghelyzetbe keriilt vagy atmenetileg hajléktalanna valt csaladok gondozasat, lakhatasat, 4
honapos idotartam(ok)ra kotott szallasszerzodéssel - maximum egy éven keresztiil. A gondo-
zasban toltott idészakban a csalad elotakarékoskodik, melynek havi minimum &sszege
35.000-Ft és csaladgondozoi segitséggel felkésziil az 6nallo életvitel kialakitasara és a sziik-
séges anyagi er6forrasok megteremtésére. A Krizislakasban toltott id6 alatt a csaladnak nem
kell fizetnie sem lakbért, sem koziizemi koltségeket a biztonsagos kimenet és a csalad anyagi
helyzetének meger6stdése érdekében, ezen koltségeket a JSzSzGyK fedezi. A 4 lakasban
2016. évben Osszesen 6 csalad lakott hosszabb-rovidebb ideig.

Lélek Program csalados kozosségi szallas

Az Onkormaényzat onként vallalt feladatként, alaptevékenysége keretében fenntartja a 2011,
évben inditott Jozsefvarosi Lakhatasi, Eletviteli, Lelki-segitségnyuijtasi, Egzisztencia-
teremtési Kézosségi Programot (LELEK-Program), melynek célja a Jozsefvarosban hajlékta-
lanna valt személyek komplex rehabilitacioja, a hajléktalansagbol kivezetod Gt megteremtése, a
lakhatasi lehetdség fokozatos biztositasa, a hajléktalanok szamara visszailleszkedés a munka
vilagaba.
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A feladatellatds 2013. oktdber 01. napjatol kiszélesitésre keriilt oly médon, hogy a Program
célesoportja kibdviilt a Jozsefvarosban 616 gazdasagilag 6nalld, a gyermek nevelésére atkal-
mas és rajtuk kiviil 4llo okbol lakhatési krizishelyzetben 1évo csaladokkal. A csaladok a Szer-
dahelyi utcai épiiletben kapnak elhelyezést legfeljebb 1 évig, mely sziikség esetén maximum
6 honappal meghosszabbithaté. A Programban részt vevoknek a Programbdl t6rténd kivezeté-
se érdekében Snkormanyzati bérlakasok keriiltek feltjitasra az Onkormanyzat sajat forrdsabal,
valamint az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak tdmogatdsabol.

Az ingatlan 3, akar tobbgyermekes csalad elhelyezését is lehetové teszi. A programban részt-
vevd csaladok jellemzben a havi jovedelmiik 20 %-4t, de havonta legalabb 10.000 forintot
kell hogy félretegyenek (elétakarékossag), az 6nalld lakashaszndlatra (6rténd felkésziilés ér-
dekében. A LELEK Programban 2016-ban 5 csalad vett részt, 8 sziild ¢s 13 gyermek. Egy
csalad végleges 6nkorményzati lakasba koltozott.,

4. AFELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI, GYERMEKVEDELM]I TE-
RULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK TAPASZTALATAINAK,
TOVABBA A GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO
TEVEKENYSEGET VEGZOK ELLENORZESENEK ALKALMAVAL TETT
MEGALLAPITASOK BEMUTATASA

Jozsefvérosi Egyesitett Boles6dék vonatkozasaban nem tértént 2016 évben ellendrzés
A Jbézsefvéarosi Szocidlis Szolgaltatéd és Gyermekjoléti Kszpont- Gyermekjoléti Kézpont vo-
natkozasaban {ortént ellenérzés:

JSzSzGyK-CsGySz és JSzSzGyK-CsGyK személyi feltételeit. Az ellendrzés soran megéllapi-
tast nyert, hogy az ellendrzott szolgaltatasok, illetve a vizsgalt iratok megfelelnek a jogszaba-
lyi eldirdsoknak.

5, JOVORE VONATKOZO JAVASIATOK, CELOK MEGHATAROZASA

Gyermekjoléti szolgdltatds kirében:

- prevencids programok bbvitése, specifikusabba tétele,

- hazagondozast eldsegitd szocialis segité munka erdsitése, ennek érdekében nivelni a
gondozasi helyeken t0rténd latogatasok, illetve esetkonferencidk, esetmegbeszélések
szamat, valamint a gyermekvédelmi gyamokkal, gyermekotthonokkal, neveldsziiléi
halozattal valéd egytittmGkadést is aktivabba tenni. Ennek eredményeként elérelathato-
fag sokkal tobb 1d6 jut majd egy-egy csalad segitésére, igy hamarabb deriilnek ki a
problémak. mélyebb és intenzivebb segitd munka valik lehetévé, mely hosszd tavon
pozitiv valtozast eredményezhet a hazagondozasok tekintetében is.

Gyermekek napkozbeni ellatisa kérében:
- A felujitasok, fejlesztések folytatdsa 2017. évben is, az egészséges és gyermekkdzpon-
th kirnyezet fenntartasa, fejlesztése érdekében.

Afmeneti elldatasok kirében:
- sajat fenntartdst csaladok atmencti otthona Iétrehozdsa 2018. janudr 01, napi hatallyal.




6. GYERMEKKORU ES FIATALKORU BUNELKOVETESEK, MEGELOZES

A ,.Blinmegel6zés és Aldozatsegités Budapesten, Jozsefvarosi Modellprogrammal” cimii pro-
jekt sikeresen miikodik 2013 tavasza o6ta, célja, hogy megel6zze az aldozatta valast, illetve
hatékonyabba tegye az dldozatokkal kapcsolatba keriilé szervezetek munkéjat. A program
osszekottetést biztosit a rend6rség, a kormanyhivatalok, az Snkormanyzatok és a civil szerve-
zetek kozott. Ennek kdszonhetden az aldozat barmelyik szervezetnél kér segitséget, teljes ko-
ri timogatast kap. A keriiletben kiemelten fontos az id6sek, nyugdijasok mellett a kiskortiak
védelme — hiszen 6k vannak leginkabb kitéve az aldozatta valas veszélyeinek

A program az alabbi prioritas szerint hatarozza meg a blinmegel6zés f6bb beavatkozasi terile-
teit:

- a gyermek- és fiatalkori blindzés megeldzése,

- prevencios tevékenység végzése;

- a potencialis gyermek-, illetve fiatalkort dldozatok korében;

- a telepiilések biztonsaganak fokozdsa;

- az aldozatta valas megelOzése, a biincselekmények aldozatainak segitése és védelme;

- a csaladon beliili er6szak megeldzése;

- a blinismétlés megel6zése.

A Budapesti Rendo6r-fokapitanysag VIII. keriileti Renddrkapitdnysag Biiniigyi Osztalya, és a
Kézrendvédelmi Osztaly allomanya kiemelt figyelmet forditott a 2016. évben is a gyermekek
¢s fiatalkortak ellen, valamint az altaluk elkdvetett biincselekmények gyors lefolytatasara,
orvoslasara. Alapproblémanak tekinthetd gyermekvédelmi szempontbdl a tanitasi idében és
esti ordkban csavargo, intézetbdl és csaladbol tartdsan tavol 1évo gyermekek felkutatisa. Fon-
tos az iskolaban tartézkodo, de kriminogén faktorok altal érintett kiskortak tanorai keretek
kozott 1orténd megszolitasa révén a gyermekek kriminalizalodasanak megelézése. Nagyon
fontosak a helyszini kommunikéciok, sziikség esetén gyermekjoléti intézkedések, gyamhato-
sagi jelzések, felvilagositas, megeldzés és rendszeres megbeszélések. A fiatalok tobbsége jel-
lemzden kozteriileten, parkokban, palyaudvarok kérnyékén, valamint iizletkdzpontokban télti
szabadidejét. Az emlitett helyek a kozteriileten megvalosuléd biincselekményeknek is gyakori
helyszinei.

A kerlileti Rendérkapitanysagon az iskolai btinmegel6zési tanacsado a 2013, év ota végzi
munkdjat, a keriileti szakkozépiskolakban biinmegel6zési orakat tart, a korosztalyt érintd ve-
sz€lyekre, illetve problémaékra helyezve a hangsulyt (kozlekedési blincselekmények, szabély-
sértések, kabitoszer, internet veszélyei). A diakok és sziilok kérhetnek tovabbi felvilagositast,
kérdéseikkel, problémaikkal fordulhatnak a szintén a keriileti Kapitanysagon is miikodo ,,A
sziilok és a csaladok a Rendérség kiemelt partnerei a kéabitoszer-blindzés megeldzésében”
programhoz kapcsolddéan.

A kertileti kapitanysag célzott programokkal, tajékoztato- és jogpropaganda eldadasok fel-
hasznalasaval megismerteti a csaladon beliili er6szak jellemzdit, részt vesznek a tarsszervek
munkatarsainak képzésében, melynek célja, hogy elésegitse a csaladon beliili erdszak felisme-
rését. A gyermekek nem nyitnak a felndttek felé egyértelmi segitségkéréssel, olykor még a
bizalom kialakulasanak esetében sem, ami igen hosszu folyamat eredménye. Specialis jatékok
segitségével a gyermekek jelzéseket adnak, melyek helyes, pontos értelmezése és lereagalasa
elengedhetetlen a segitség megadasahoz.

A Kkeriileti Rendérkapitanysag rendszeresen szervez 6vodas és altalanos iskolas gyermekek
részére nyilt napokat, melynek soran megismerkedhetnek a rendérség munkajaval, a kapi-
tanysag épiiletével, felépitésével, a térfigyeld rendszerrel, valamint a rensorok felszerelései-
vel, jarmUveivel.
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Keriiletiinkben miikddik az Iskola rendére program, amelynek célja a kisiskoldsok biztonsa-
gos, baleselmentes kozlekedésének bovitése, a gyermekek biztonsdgat veszélyeztetd tényezdk
felderitése és megsziintetése. Minden iskoldban kifliggesztve megtalalhatd az iskola rendér
neve, clérhetdsége.

Jozsefvarosban miikadik legrégebben az 4ltalanos iskolas gyermekeket célzé D.AD.A okta-
tas, mely 1992 6ta folyamatosan a keriilet biinmegelézési palettajan szerepel, igy elmondhat6,
hogy a programon immar t8bb genericid is felnétt.

Aldozatok és clkovetdk

Napjainkban igen gyakori az agresszié a fiatalkordak korében is. Sajnos a jelenlegi, erkolesi
normavilag igen eltorzult képet ad a 10-18 éves korosztalynak és a nagyfoki szabadsigot,
melyet idejekordn megkapnak, nem tudjik kezelni, a korlatokkal pedig végképp nincsenek
tisztdban. A csaladoknak mindig is nagy szerepe volt a gyermekek Fn — képének formalasa-
ban. Elsésorban a sziilok felel6ssége, nevelése, irdnymutatasa és nem utolsd sorban gyerme-
keiknek nyujtott védelme és szeretete az, amely gatat szabhat, hogy ne valjanak csellengévé,
ne nydljanak kabitoszerhez és jogkdvetd allampolgarokks cseperedjenek. A sziilok feleldssé-
ge mellett a kdznevelési intézményekben dolgozd pedagdgusoknak is nagy szereptk van az
agresszio, a korai kegyetlenségek kisziirésére, azok megakadalyozasdra. A kapitanysag biin-
¢s baleset megeldzési eldadoinak és a kozlakcdgst eléadoknak az elmult években sikeriilt na-
gyon j6 kapcesolatot kialakitani az iskolak igazgatdival, a tantestiilettel, a kapcsolattartds azota
is folyamatos.

A 2016. évben a keriileti Rendbrkapitanysiag gyermekkort elkdvetdt gyandsitottként nem
hallgatott ki, a flatalkord blnelkévetdkkel kapcsolatban nem szerepel a nyilvantartasukban
pontos szamadat, azonban a Renddrkapitanysdg tdjékoztatasa szerint a felderitett biincselek-
ménye elkdvetdinek korilbelil 20%-at a fiatalkoriak alkotjak. A fiatalkortak biinelkovetésé-
nek okai jellemzben az anyagi haszonszerzés, ennek kivalto okait a rossz bardti tarsasagra,
csaladi problémakra, valamint a szocidlis helyzetiikre lehet visszavezetni.

A gyermekkort és fiatalkort biinelkovetdk szamardl, az altaluk elkdvetett blincselekmények
szamarol jelen értékelés elkészitésének idépontjaban sem a Budapest Févaros Kormanyhiva-
tala VIII. kertileti Hivatal Gyamiigyi Osztalya, sem a Keriileti Rendérkapitdnysag nem tudott
informaciot/adatot koz0lni. A Budapest Févaros Kormanyhivatala VI keriileti Hivatal
Gyamiigyl Osztalya kotelezden minden évben adatot szolgaltat a gyermekkori és fiatalkord
blinelkdvetdk szamardl, az altaluk elkdvetett biincselekmények szamardl a Budapest Fovaros
Kormanyhivatala Gyamtigyi és 1gazsagiigyi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya részé-
re, mely adatszolgaltatas teljesitése a 20106, évre vonatkozoan még nem (drtént meg.

Jozsetvarosi Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum (KEF)

A 2011, évben létrejott Jozsefvarosi Kabildszeriigyl Fgyezteté Forum a 2014, év elején Gjjaa-
lakult azzal a 16 céllal, hogy megvédje a fiatalokat a drogoktdl és a lehetd legkevesebb ember
kertiljon kapcsolatba a kabitdszerekkel, Szakmailag elismert, nemzetkdzi programokkal dol-
gozo fliggetlen civil szervezetek, alapitvanyok, egészségligyi szakemberek keriiltek bevondsra
a KE:F munkajdba. 2015-ben megalkotasra kertilt Jozsefvaros 2015-2016. évi kabitdszer elle-
nes stratégidja (tovabbiakban: stratégia), melynek alapelvei k6z¢ tartozik a gyermek- és fia-
talkortiak védelme.

A jozsefvarosi drogstratégia 3 pillére: prevencié + kezelés + kontroll. Cél a droghasznalat

elkezdésének és terjedésének csdkkentése €s a droghasznalok valodi egészségiigyi ellatasban
(szakorvosi kezelés, valamint rehabilitacid és re-integracié) részesitése. Ebben nemcsak a
drogellenes nevelésnek és biinmegel6zésnek, hanem a ,kontrollnak”, azaz a drogkereskede-
lem megsziintetésének és a kabitdszer biiniildézésnek is fontos szerepet kell jatszania,




2016. évben is tobb olyan program valosult meg a KEF kezdeményezésére és szervezésében,
mely a gyermek- ¢s fiatalkortiak védelmét tartotta szem el6tt:

Drogprevencios, egészségiigyi szakmai konferencia

»Az addikciok egészségiigyi kovetkezményei a fogantatastol az élet végéig” cimii szakmai
konferencia 2016. marcius 5-én keriilt megrendezésre. A konferencia egyik célja volt, hogy a
résztvevd szakemberek autentikus forrasbol szerezzenek naprakész informaciokat a kabito-
szeriigy aktualis kérdéseirdl, kihivasairdl, kiilondsen orvosi aspektusbol. Masik fontos célki-
thzés volt, hogy a Jozsefvaros hatarain tilnyuljon és a kérnyezé kerliletekkel valé szakmai
egylittm{ikddés e terlileten is kiszélesedjen, a szakemberek kozotti horizontalis kapcsolatok
erésodjenek. A rendezvényen 98 16 regisztralt résztvevd vett részt.

Szakmai drogprevenciés konferenciak, képzések a jozsefvarosi pedagogusok szimara:

- ,.A pedagogus lehetéségei a drogellenes kiizdelemben” konferencia 2016. november 16-
an masodik alkalommal keriilt megrendezésre a Kesztyligyar Kozosségi Haz Tiikortermé-
ben (Bp. VIII. Matyas tér 15.). A rendezvényen 77 o regisztralt résztvevd vett részt. A
konferencia célja, hogy a keriileti tanarok autentikus forrasbol szerezzenek naprakész in-
formaciokat a kabitoszeriigy aktudlis kérdéseirdl, kihivasairdl, iskolai hatékony prevencios
programokrol

— Iskolai szintér prevencios eléadasok — " A drogokrél masképpen' (Tradié Alapitvany)

A Tradio Alapitvany "A drogokrol masképpen' cimii prevencios programjat tobb forumon
is bemutatta. A pedagdgusok részérdl jelentds igény meriilt fel az eléadasok irant. A komp-
lex blinmegel6zési, egészségnevelési és egészségfejlesztési eldadasok a Klebelsberg In-
tézményfenntarté Kozpont altal megnevezett keriileti iskolakban lezajlottak.

— Dramapedagogiai foglalkozasok elinditasa alsé tagozatos tanulok részére

A FECSKE Egyesiilet L.E.K.-VAR (Létezni, Eligazodni, Kommunikalni) életvezetési, biin-
megel6zési €s drogprevencios komplex miivészeti programja 2016-ban indult, jelenleg a
Dedk Diak Altalanos Iskoldban zajlik, a tervek kozstt szerepel tovabbi iskolak bevonasa is
a programba.

— ,Eletvezetési ismeretek és készségek” képzés

Jozsefvaros Kabitoszer ellenes stratégiaja az alkalmazandd primer prevencios eszkdzok
kozott nevesiti az ,,Eletvezetési ismeretek és készségek” c. iskolai szintér programot. A
program keretében 2016-ban 2 alkalommal 30-30 {6 pedagdgus képezése valosult meg Jo-
zsefvarosban. A képzések oraszama mindkét esetben 40 ora volt (2016. majus 17-20. és
oktéber 17-20.). A program a pedagoégusképzésben akkreditalt programma valt. A program
elénye, hogy 6vodatol kézépiskolaig kidolgozott tantervekkel rendelkezik, igy 1-8. osztaly
kozott is folyamatosan végezheto. Kifejezetten jol integralhato az osztalyfonski/beszélgetd
kor foglalkozasai kozé, az erkolestan tantargyba, a kdrnyezetismeret tanmenettel is sok
parhuzamot mutat. Napkozis foglalkozasokon a délelotti idosavban torténtek elmélyitése
megvaldsulhat jatékos formaban. Felsdben az osztalyfondki és etika orak mellett szaktan-
targyi keretek kozé is illesztheto, foleg a természetismeret, bioldgia és a magyar irodalom
és nyelvtan tantargyak keretében.

— A 2016. november 16-an megrendezett ,,A pedagégus lehetéségei a drogellenes kiizde-

lemben” konferencian Szabolcs Csilla keriileti pedagogus tartott beszamolot a gyakorlati
tapasztalatairdl.

35

%)



A KEF szervezésében kiilénbozo eladasok és konferencidk igyekeztek ravilagitani a kabité-
szerek okozta problémakirre. A kertileti tandrok részére szervezett konferencia kilonbozé —
els6sorban jogi, kézbiztonsagi és orvosi — aspektusbal kizelitette meg a problémakdort annak
c¢rdekében, hogy a pedagogusok autentikus forrasbol szerezzenek naprakész informacidkat a
kabitoszeriigy aktualis kérdéseirdl és kihivasairdl, Mig a csaladgondozok/esetmenedzserek
szamara szervezett bemutatkozo eldadas elsédleges célja az volt, hogy a csaladsegitd kollégdk
megismerkedjenck a Jozsefvarosban e teriileten mitkadd szervezetek programjaival és szak-
embereivel, és forditva.

Kabitoszer-ellenes Vilagnap (jinius 26.) keretében keriileti rendezvény (sportnap, nyari
tabor) megszervezése és lebonyolitasa

A 2016.jinius 29 — augusztus 03. kozotti id6szakban a Kesztyligyar Kozdsségi Hézban (Bp.
VIIL Matyds tér 15.) szervezett nyari tabor keretein beliil. A heti 1-1 alkalommal két éra id6-
tartamban (120 £6 20 fés csoportokban 6x20 perces foglalkozasok) zajlott drogmegeldzési,
kindlatcsokkentést elésegité jatékos beszélgetések, foglalkozasok vonatkozasaban szémos
pozitiv visszajelzés érkezett, melyek a programsorozat 2017. évi folytatdsara dsztondztek.

7._A_TELEPULESI ONKORMANYZAT ES A _CIVIL SZERVEZETEK KOZOTTI
EGYUTTMUKODES

7.1.Jozsefvarosi Szocidlis Szolgiltaté és Gyermekjoléti Kézpont és a civil szervezetek
kizitti egyiittmikodés

Bzt a tevékenységet a JSzSzGyK-CsGyK Szolgaltatdsok szakmai egységének Csaladfejleszté-
st munkacsoportja ldtja el a 2016. év elejétdl. A munkacsoport feladata, hogy tamogatd szer-
vezeteket keressen meg, veliik megfeleld munkakapesolatot alakitson ki és az adoményozds-
sal kapesolatos teenddket elldssa. A munkacsoport a Magyar Véréskereszt, az Eranus Alapit-
vany, az Oltalom Karitativ Szervezet, valamint az Udvhadsereg képviseldivel vette fel a kap-
csolatot és alakitott ki nagyon jo egyiittmiikidést, igy a Magyar Véroskereszt az év minden
honapjaban 120 raszoruld csalad részére biztositott ¢lelmiszer csomagot, és szitkség szerint
ruhanemtit 1s. Az Eranus Alapitvany részére 169 kérelem keritilt megkiildésre, amelybdl 66
ligyfeél részestilt timogatasban a kuratérium szavazdsa alapjan.

Az Udvhadsereg 2 alkalommal 100 £6 részére biztositott istentisztelettel egybekotott adoma-
nyozasi napot, ahol élelmiszercsomagot és ruhanemiiket osztottak, s természetesen az isten-
tiszteleten a csaladtagok is jelen voltak.

Az emlitett szervezetek mellett a Hit Gytilekezete Szeretetszolgalat az év elején 4 vasdrnapi
alkalommal osztott meleg ételt, alkalmanként 100 6 részére. Bz az éleloszias 185 16 1észére
biztositott étkezési lehetdséget. 2016. december 24, napjan 250 6 részére osztottak élelmiszer
¢somagol.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet is ny{jtott segitséget az év sordn, igy konzervek {(kuko-
rica, bab), édesség, tea, gyerekpezsgd és (ditsital keriilt kiosztdsra a raszoruldk kozott.

Az Uj Szinhaz Szervezésével, hdrom alkalommal kaphattak tiszteletjegyet a raszorulok, mig a
Dumaszinhaz egy alkalommal ajanlotta fel segitségét. A tovabbi adomanyok egy részét egyé-
ni felajanlasok, az Oltalom Karitativ Egyesiilet, a Magyar Méltai Szeretetszolgalat, a Vorss-
kereszt, valamint a Keszthelyi Alapitvany biztositotia.




