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Tisztelt Emberi Eréforras Bizottsag!
L Tényallas és a dintés tartalmanak részletes ismertetése

A Szigony-ititars a Komplex Pszicho-szocidlis Rehabilitacioért Kézhaszni Nonprofit Kft.
2001.10.15. napjatdl, a Moravesik Alapitvany 2012.01.01. napjatdl biztositja a pszichidtriai betegek
nappali ellatdsat, mint kotelezé feladatot az Onkormanyzattal kotott szerzédéses jogviszony alapjan. A
szerzddésekben foglaltak alapjan mindkét szolgaltatast végzd szervezet pszichiatriai betegek nappali
ellatasa szocialis alapszolgaltatast biztosit 50-50 {6, VIII. keriileti tizennyolcadik életéviiket betsliott,
fekviobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai beteg részére a napkdzbeni tartdzkodésra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére. Mindkét szervezet
megkiildte a 2018. évrol szolo beszamoldjat.

A Moravesik Alapitvany alapitéi okiratban meghatirozott {0 tevékenysége a pszichiatriai beteg
gyogyitasanak és rehabilitacidjanak eldsegitése és a gyogyité miihelyek tdmogatasa. Az Alapitvany cél
szerinti kzhasznl tevékenysége kozé tartozik az egészségmegbrzés, az egészségligyi (pszichidtriai)
rehabiliticids tevékenység, rehabilitdcids és szocidlis/fejlesztd foglalkoztatds, az intézményen beliili,
bentlakas nélkiili ellatasi tevékenység végzése, eldsegitése, tAmogatasa, valamint a rehabilitaciés és
szocidlis fejlesztd foglaikoziatdé mikddtetése.
A 2018. évi beszamoloban bemutatdsra keriil a nappali elldtds ¢s a kapcesolédd foglalkozasok
Jjellemzdi, a nappali ellatasban és fejlesztd foglalkoztatdsban végzett tevékenységek, programok és
szolgaltatasok, a kzdsségi ellatas és a fejlesztd foglalkozdsok.
Nappali ellatasban 2018, januar 1 - 2018. oktober 31. kozott atlagban 60 o vett részt, kozilik 52 o
Jjézsetfvarosi ellatott. A nappali ellatds sordn a foglalkoztatas célja a szolgaltatast igénybe vev személy
pszichés-szocialis allapoténak rendezése mellett, a térsadalmi re-integricio elOsegitése egyéni
képességeinek, készségeinek figyelembe vételével és a szdmukra legmegfelelbb munkavégzési forma
megszervezeésevel,
A kozdsségi pszichiatrial ellatds lényege, hogy az érintettek elldtdsa azok eredeti lakdkémyezetében
torténjen, az ériniett intézményi keretek kozé emelése nélkiil. A kozdsségi pszichidtriai elldtasnak,
mint szolgaltatasnak az a feladata, hogy az altala gondozott pszichés betegségben szenvedd ellatottak
teljes jogu, értékes tagjal maradjanak a tarsdalomnak, valamint abban az esetben, ha betegségiikb6l
adoédoan mar a marginalizécio folyamata elkezd6dott, reintegralodjanak a kdzdsségbe.
A koz8sségi pszichidtriai ellatas sordn nyujtott szolgaltatasok:

e lakokOmyezetben torténd segitségnyiijtas az dnalld életvitel megtartasa érdekében,

e ameglévl képességek megbrzése, illetve fejlesztése, megljitasa,

¢ a héaziorvossal €s a kezeld orvossal valé rendszeres kapesolattartds &ltal az ellatast

igénybevevd allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése,
¢ pszicho-szocidlis rehabilitacid, -szocidlis és mentalis gondozas,
az egészségligyi €s egyéb terapids kezelésekben, szolgaltatdsokban valo részvételre Osztonzés,

annak tamogatésa,
M/



s megkeresd programok szervezése az ellatdsra szoruld személyek megkOzelithetdségének
érdekében.

Kozbsségi ellatasban részesiilék atlagos létszama: 46 0.
A fejleszté foglalkoztatds soran az aldbbi tevékenységeket biztositjak: ajandéktargyak készitése,
altalanos épiilettakaritds, zoldteriilet kezelés, egyeb irodai szolgaltatas és egyéb kiegészitd izleti
szolgaltatas. Fejlesztd foglalkoztatasban atlagban 32 £0 vett részt.
A fejlesztd céld munkavégzéshez biztositidk a targyi feltcteleket. A targyi feltételek biztositasakor 6
szempont a biztonsagos, egészséges munkakdrillmények kialakitasa volt.
2019. évi terveik kdzbtt szerepel a SzOv6- és Tiizzomanc Mihely fejlesztése, a nyomdatechnikai
kapacitas létrehozdsa, bolt és kavézd nyitdsa, valamint az Ujrahasznosités a textilmiivészetben cimii
program ujrainditasa. A beszdmol6 az elbterjesztés 1. sz. mellékletét képezi,

A Szigony-dtitdrs a Komplex Pszicho-szocidlis Rehabiliticioért Kizhasinu Nonprofit Kft. a VIIL
keriileti pszichiatriai betegek komplex pszicho-szocidlis rehabilitacidjat végzi a pszichiatriai betegek
nappali ellatdsaval és kozOsségi ellatasaval. A pszichidtriai betegek nappali intézményében 30 {6
ellatasat biztosithatja, az ellatotti 1étszam napi atlaga az éves statisztikajuk szerint 59 f0, jelenleg 4 o
van vardlistan,

F&é célkitiizésiik a pszichiatriai problémaval kiizdgk, pszicho-szocidlisan akadalyozott szemelyek
kézOsségi integracidjanak fenntartasa.

A beszamold bemutatja azokat a készségeket, melyeket fejleszteni tudnak, melyekhez specialis
modszereket, eszkdzoket, technologiakat alkalmaznak, Ezek az esetmenedzsment, a keszségiejlesztés,
modellnynjtas, helyzetgyakorlatok és hazi feladat — valds koriilmények kozotti gyakorlas.

Ismertetik a kozosségi életvitelt leginkabb akadalyozd tényezOket. A pszicho-szocialis
fogyatékossaggal élé6 személyek kizosségi integracioja csak akkor lesz sikeres, ha az érintettek is
akarjak. A kapcsolati hdld bdvitése, a hozzatartozok bevondsa a kozosségi életvite] kialakitasiban
nagyon fontos feladat.

Az intézményben német nyelvtanfolyamot tartanak, szaémitastechnikai ismereteket oktatnak egyéni
oktatas formajaban. Készségfejlesztést végeznek az onalld életvitel megtartasa érdekében, valamit a
munkavallalasi készségek fejlesztése terén. A tréningek csoportos formaban zajlottak, kiléndsen nagy
az érdekl6dés a munkavallalasi készségek fejlesztése irant, hiszen az alacsony nyugdijszerti ellatasok,
a munka vildga felé tereli a megvaltozott munkaképességii klienseket.

A klubéletet az ellatottak kozosségi aktivitdsara épitd kulturdlis €s szorakoztatd programokkal,
farsangi és sziireti balial is szinesitették, de szdmos intézményen kivilli szervezett kulturalis
programon vettek részt az ellatottak.

A kozosségi ellatas célesoportjat az otthonukban €f6 intenziv tamogatéast igényld nem veszélyeztetd
allapotti pszichidtriai betegek képezik. Bemutatjak a munkéjuk sordn alkalmazott alapelveket.
Kozosségi ellatasban 74 fo részestilt.

Munka-rehabiliticiés tevékenységitk keretében fejlesztd foglalkozasokat és akkreditalt rehabilitacios
foglalkoztatast végeznek. Jelenleg 24 o, pszicho-szocialis fogyatékossaggal €16 munkavallalo tartos
foglalkoztatasat latjak el. A foglalkoztatas egy része szolgéltatdsok nyljtasaban valdsul meg,
elsbsorban a szervezet székhelyén mikadtetett intézményben, mas részilk adminisztracios teriileten,
fennmaradé tevékenységek pedig a piacra torekvd profiljukkal dsszhangban keriiltek kialakitasra.

A Szigony-lititars a beszamolasi iddszakban is nagy hangsilyt fektetett a kapcsolati hald kiépitésére €s
annak fenntartisara. A beszamold az elSterjesztés 2. sz. mellékletét képezi. Az ellatasi szerzodésekben
foglaltaknak mindkét szolgaltatast végzs eleget tett. Javasolom a pszichiatriai betegek nappali ellatasat
végzl szervezetek 2018. évre vonatkozoé beszdmoldjanak elfogadasat.

I A beterjesztés indoka
Az ellatasi szerzddések 3.3 pontjaban foglaltak szerint a szerzddés alapjan kételez6 dnkormanyzati
feladatot ellatd szervezetek a feladat ellatasrol évente egy alkalommal frasban az Orkormanyzat

illetékes szakmai bizottsaganak beszamolnak szakmai és pénziigyi tevékenységitkrol.

L A dontés célja, pénziigyi hatasa
A dontés pénziigyi fedezetet nem igényel.



IV, Jogszabilyi kdrnyezet ismertetése
A Budapest Févaros VIII. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat a Képviseld-testiilet és Szervei
Szervezeti és Mkddési Szabalyzatarol szolo 36/2014. (X1.06.) Onkormanyzati rendelet 7. szamu
mellékletének 2.1.7. pontja szerint dont az Onkorményzat kdznevelési, kdzmiivel6dési, kulturalis,
sport, egeszségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi feladatok ellatdsa targykdrbe tartozd szerzddéses
partner tevékenységérd) szolo éves beszamoldjanak elfogadasarol.
Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Bizotisag dontését a beszamolok etfogadasardl.

Hatarozati javaslat
.......... /2018 év. (X1.28.) szami Emberi Er6forras bizottsagi hatdrozat:

Az Emberi Er6forras Bizottsag tgy dont, hogy

1. elfogadja a Moravesik Alapitvanynak (székhely: 1083 Budapest, Balassa utca. 6, képviseli:
Dr. Simon Lajos) a 2018. évi pszichidtriai betegek nappali ellatasdval kapesolatos szakimai
beszamol6jat.

Felelds: polgarmester
Hatarido: 2018&. november 28,

2. elfogadja a Szigony-utitars a Komplex Pszicho-szocidlis Rehabilitacioért Kozhaszod
Nonprofit Kft-nek (székhely: 1083 Budapest, Prater u. 44. fsz1.5/U., képviseli: Gordos Erika)
a 2018. évi pszichiatriai betegek nappali ellatasaval kapcsolatos szakmai beszamoldjat,

Felelts: polgarmester
Hataridé: 2018. november 28.

A lakossag széles korét érintd dontések esetén az eldterjesztd elokeszitdiének javaslata a kozzététel
modjara
nem indokolt hirdetttablan honlapon

A dontés végrehajtasat végzo szervezeti egység: Humanszolgaltatasi Ugyosztaly

Budapest, 2018, november 20.
e
dr. Juhasz Marica
tigyosztalyvezetd-helyettes

KESZITETTE: HUMANSZOLGALTATASI UGYOSZTALY 22—
LEIRTA: BOLLANE FARKAS MARIANNA, HUMANKAPCSOLATI IRODA
PENZUGY] FEDEZETET IGENYEL/NEM IGENYEL, IGAZOLAS: 1w ‘\_,.“‘

JOGI KONTROLL: 47 9/(

ELLENORIZTE:
(A 5
DR. MESZAR ERIKA
ALIEGYZO

BETERIESZTESRE ALKALMAS: JOVAHAGYTA:

ENTAI OSZKAR
AZ EMBER!I EROFORRAS BIZOTTSAG ELNOKE
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HARMONIA HAZ

JOZSEFVAROSI PSZICHIATRIAI BETEGEK
ALAPSZOLGALTATASI INTEGRALT INTEZMENYE

2018. EVI SZAKMAI BESZAMOLO
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. biIitﬁciéért_ Kazhaszni Nonprofit Kft,
44, fazt, 5/0

Szigony-Utitirs a Komplex Psz
1083

Altalinos mikédési adatok:

A _fenntartd szervezet neve, cime: Szigony - Utitars a Komplex Pszicho-szocialis
Rehabilitacioért Kiemelten Kzhaszni Nonprofit Kft. (1083 Budapest, Prater u. 44. fszt .5/ )

Az _intézmény neve, székhelye: Harmonia Haz Joézsefvarosi Pszichidtriai Betegek
Alapszolgaltatasi Integralt Intézménye, 1083 Budapest, Prater u. 44. fszt. 5/0.

A szolgaltatas nyujtasaval dsszefiiggésben végzett ellenérzések

Ssz.: | Neve Id6pontja Targya

1. A tulajdonos és Feliigyelé | 2018. Szakmai ¢s pénziigyi beszamold,
Bizottsag Fllen6rzése 05.29, kovetkezd évi tervek

2. A normativ allami | 2018. 04. ho 2016. ES 2017 EV 04. hoig
hozzajarulasok és a kotott pénziigyi ellendrzése

fethasznalasu tamogatasok
jogszerlt  elszamolasdnak

ellendrzése (MAK)
3. Miikodési engedélyt kiadé | 2018. januar Pszichiatriai  betegek nappali ¢és
Korményhivatal kozbsségi cllatdsa, valamint,
szocialis foglalkoztatasa
4, Bels6 szakmai ellenérzés | Havonta Szerzodések, szakmai anyagok,
dokumentacid
5. Belso szakmai team Hetente Gondozasi folyamatok,

esetmegbeszéleések, konzultaciok
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MUNKALTATOI TEVEKENYSEG

Adost

A Szigony-Utitars a Komplex Pszicho-szocialis Rehabilitacioért Kozhaszni Nonprofit Kift-nel
2017-18. évben foglalkoztatottak:

Szeméiyi Koézalkalmazotti | Intézményi Személy
allomany/munkakor | besorolas keret
2015-16
Pszichiatriai
betegek  nappali
ellatisa
1. | Intézményvezetd H/7 Nappali Pozbai lldiko
2. | Terapias munkatars | F/2 Nappali Katona Timea
3. | Terapias munkatars | J/13 Nappali Gordos Erika
4. | Terapias munkatars | E/13 Nappali Galné Novak Katalin
(heti 20 éraban)
5. | Foglalkoztatasi D/ 10 Nappali Katonané Zambori Frzsébet
segitd ellatas
szocialis
foglalkoztatas
Pezichidtriai
betegek kozosségi
ellatasa
1 | Kozosségi J/13 kizosségi Gordos Erika
koordinator
2 | Kozosségi gondozo | G/14 kozosségi Stefkovicsné Zagyi Tiinde
Kozdsségi gondozd ( F 6 kozosségi Pozbai 1ldiko
3/26 gf% oG



Szigony-Utitars a Komplex Pszi tepf cidéért Kozhaszniz Nonprofit Kit.
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INTEZMENY FENNTARTASI TEVEKENYSEG

PSZICHIATRIAI BETEGEK NAPPALI INTEZMENYE

A Szigony-Utitars a Komplex Pszicho-szocialis Rehabilitaciéért Kozhaszniit Nonprofit Kft
Jozsefvarosi Onkorméanyzattal kotott ellatasi szerz8dés alapjan latja el a VIIL keriileti
pszichiatriai betegek komplex pszicho-szocidlis rehabiliticiojat. A milkodést engedély szerint
szervezetiink 50 {6 pszichiatriai beteg nappali ellatasat biztosithatja, az ellatotti 1étszam napi
atlaga az éves statisztikank szerint ennél t6bb, jelenleg varolistan 4 {6 van.

Korcsoport | férfi né Osszesen
0-18 0 0 0

19-25 1 0 1

26-35 3 1 4

36-45 8 8 16

46-55 7 8 15

56-65 8 10 18

66-77 2 3 5
Osszesen |29 30 59
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A pszichidtriai betegséggel €10 emberek karosodasaik miatt, a helyzetiiknek megfeleld
tarsadalmi szerepeik gyakorlasaban akadalyozottak, amely az intézményi csapdaba ¢jto
komyezetben kedvezotienebb fordulatot vesz: passziv részivevdje azon folyamatoknak,
amelyek kozepette 1étezik, sok esetben nem részese sajat ¢lete megalkotasanak. jo esetben
csak megéli azt. A komplex pszichoszocidlis rchabilitacio célja, a felépllés, amely
egvenertékii azzal, hogy az egyén képes €rtelimes és kielégité moédon részt venni a kdzdsségi
életben, ahol olyan szocialis szerepeket télthet be, amely javitja életmindségét A tarsadalmi
életben vald részvétel, a személyes, és Oromteli célok elérésének feltétele a megfeleld
szocidlis készségek megléte. Akik rendelkeznek a szocidlis szerepekhez sziikséges
készségekkel, egyre inkdbb 6ndllobba valnak, egyre kevésbé fiiggnek masokidl, képessé
valnak sajat sorsuk irdnyitasara, elérik az autondmia megfelelé szintjét. Az autondémia olyan
képesség, amelynek birtokdban az egyén képes ¢letvitelét sajat maga iranyitani, nem szorul
mésok folyamatos tdmogatasara, képes 6nalloé dontéseket hozni, és dintéseiért feleldsséyet
vallalni. A tartos intézményi lét kovetkezményeként az autondmia sériil, a szocialis
kapcsolatok minimalizalodnak, lényegében a lakétarsakra és a gondozokra korlatozddnak, a
természetes kozosségiikbdl ezek a személyek fokozatosan kihullnak, szitkségessé valik a
kozosségbe valé visszavezetés. A tarsadalmi életbe valo részvétel alapvetd feltétele, hogy az
egyén rendetkezzen a megfelel szocialis készségekkel.

"A  szocidlis készségek mindazok a viselkedések, amelyekkel érzelmeinket és
sziikségleteinket olyan moédon kozoljiik masokkal, amely lehetové teszi szdmunkra, hogy
eligazodjunk a mindennapi életben, és elérjitk személyes céljainkat.”

Eletteriiletek, amelyekre a hangsiilyt kell helyezni a felépiilés soran

Mivel a legiobb személyes sziikséglet és cél az emberi kapcsolatok vilagahoz kéthetd, a
szocialis készségek, és az 6nallé életvitel készségeinek fejlesztése az a kozvetlen eszkéz,
amely képessé teszi a mentalis problémaval €16 személyeket, hogy kielégitobb és jobb
mindségll életet ¢lhessenek. A kozosségben torténd optimalis mitkédéshez a szocidlis
készségek széles tarhazaval kell rendelkezni. Példaul:

« Hatékonysag a problémak masokkal k&zdsen valé megoldasaban
» Az érzelmek hatékony kifejezése
+ Kolesondsen kielégito és tartds kapesolatokra vald képesség

526 o/



Szigony-Utitars a Komplex PszichNg Rephbilitdcioért Kozhasznd Nonprofit Kft.
1083 Hud ol 44, fizt. 510

g'rn' ARS |
» Lojalitds a tarsak, baratok, segitdk és munkatarsak felé
« bmpdtia és Gszinte toroédés masokkal
+ Tolerancia masok irant, akiknek eltérd nézeteik, szokasaik vannak
+ Intimitas és kolcsonds kotddések
» Az Onellatdsra ¢s munkdra vald képesség.

Mindezeket az ellatottak meglévd képességeire - és nem a deficitekre épitve - készségek
fejlesztésével, a folyamatos, de csak a sziikséges mértéki edukativ jellegli tamogatassal
érhetjtik el.

FONTOS! Csak olyan készségeket tudunk fejleszteni, amivel mi magunk is rendelkeziink. A
készségfejlesztés nem ér végett a készségfejlesztd csoportokban, vagy az egyéni fejlesztéssel,
a valos helyzetekben valo gyakorlas segiti a készségek generalizaci6jat, igy a segitdvel
kdzbsen végzett napi tevékenységek soran folyamatos visszajelzést sziikséges adni a
személynek.

Viselkedés, magatartas

A mentalis problémakkal kiizdok kozosségi részvételének egyik akadalya lehet, az agressziv
viselkedéstol valo félelem, ugyanakkor az agresszio eldfordulasanak van a legkisebb esélye.
A pszichidtriai befegek nem veszélyesek, és tartdzkodni kell attol, hogy az esetleges
erdszakos fellépést minden esetben a betegségnek tulajdonitsuk. Kiilsnbséget kell tenni, a a
betegség tiinetei kivetkeztében fellépd agressziv viselkedés pld. az utasito , parancsold hang
felszélitotta arra, hogy tissén meg valakit, vagy téveszméi kovetkeztében kidobalja a ruhait,
hasznalati targyakat , valamint az erészakos-agressziv magatartds kozott. A pszichiatriai
betegség tiineteinek megnyilvanulasa, illetve az altala kivaltott reakcio viszonylag ritka, és
problémamegoldé beszélgetéssel, érveléssel nem befolyasolhatd. Az ilyen viselkedést mutatd
kliensek ellatasa egészségiigyi beavatkozast igényel Az dnuralom elvesztése kivetkezi¢ben is
kialakulhat agresszivitas, ilyenkor nem lehet beazonositani a betegség tiineteit, sokkalinkabb
egyféle magatartasforma, amit akkor lehet tapasztalni a személyeknél, amikor, beszoritva,
fenyegetve érzik magukat. Ennek kezelése a kovetkezd: maradjunk higgadtak, és jelezziik
vissza kellemetlen érzéseinket, adjunk alternativikat az Onuralom visszaszerzésére, pld
sétdljon egyet Gondoskodjunk sajét testi éppségiinkrl. Miutan mindenki lehiggadt beszéljiik
meg az incidenst, ajanljuk fel problémamegoldd beszélgetést , dolgozzunk ki alternativakat
arra vonatkozdlag, hogy legkdzelebb elkeriilhetévé valjon ez a fajta magatartas. Az
agresszivitas megjelenhet er0szakos gesztusok, €s fenyegetések formajaban is, amelynek célja
az iranyitas atvétele. Ilyen esetck sem a betegség kovetkeztében iépnek fel, ezért sziikséges
hangsulyozni, hogy ez a fajta viselkedés megengedhetetlen, ¢€s ha ismételten bekovetkezik,
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milyen konzekvenciakat von maga utan.Fontos, a személy nem azonos a betegséggel és annak
tiineteivel !

Pénzkezelés

A mentalis betegségek kdvetkeztében a szocidlis életben vald részvételszamos vonatkozasban
karosodik, ennek egyik érzékeny pontja az 6nallo életvitel fenntartdsahoz sziikkséges anyagi
feltételek megteremtése. Ez a képesség hosszatavia tervezést igényel, adott esetben a
pillanatnyi éromforrasokrdl vald lemondost, valamely jovobeni cél érdekében. A mentalisan
nem kérosodott személyeknél is eléfordul, hogy jévedelmiiket azonnal elkéltik, és az Gjabb
forrasokhoz torténd hozzaférésig mdar elemi szikségletekre sem futja.A pszichiatriai
problémakkal él6k jelentds részénél a jovObeni tervezés képessége csdkken, vagy akar
teljesen el is vész. Sulyos allapotban 1évSk egyik napro! a masikra élnek, enyhébb esetekben a
mentalis betegségben szenveddk feleldtlennek , meggondolatlannak tinnek. A gyakorta
alkalmazott gondnoksag ald helyezés nem oldja meg a problémat, hiszen a kliensek a legtobb
esetben havonta egy alkalommal adja at a hatdrozatban megjelolt Osszeget, igy a fenti
problémak tovdbbra is fennédllnak.A sajat otthonukban él6 kliensek is a fenti problémaval
ktizdenek, a kiegyensulyozott gazdalkodas a legtobb mentalis problémaval €16 személy
esetében ismeretlen fogalom, fiiggetleniil a lakhatas formajatdl. Az alapszolgaltatasban
részesiilo kliensek esetében is, az dnallo életviteli készségek fejlesztése keretében lehetbség
van a pénzgazdidlkodds készségeinek elsajatitdsara, amennyiben ezzel a szolgéltatasi
tervbenmegfogalmazott célokat tAmogatjuk. Ennek ellenére gyakorta elofordul, hogy a kliens
eltér a szolgaltatasi tervben megfogalmazottaktdl, felrigja a megallapodast, és a kovetkezg
ellatas megérkezéséig pénz nélkiil marad. Akarata ellenére senki nem tudunk az eldbbiekt6]
"megmenteni " , a jo dontések meghozataldban lehet tamogatni , azéltal hogy felhivjuk
figyelmiiket a dontéseik kovetkezményeire, 0j alternativakat ajanlunk meg, de a doéntés a
kliens kezében van, mintahogy a dntésének a kovetkezményei is. Mindannyian hozunk rossz
dontéseket, minden dontésnek megvannak a kockazatai, és a feléplilés egyik eleme a
kockazatvallalas. Engedjiik, hogy a mentélis problémaval él6k is megismerjék a dontésiik
kimenetét, mert csak szerzik meg azokat a tapasztalatokat, amely jelentds befolyast gyakorol
a jovoben a pénzbeosztasukra.

Specialis modszerek, eszkézok, technoldgiak

Esetmenedzsment

A pszicho-szocialis fogyatékossaggal €10 személyek kozOsségi integricidjahoz a segitok
folyamatos, de valtozd intenzitasi esetmenedzseri tevékenységgel jarulhatnak hozza
leghatékonyabban. Az esetmenedzser feladata, a mentalis problémaval kiizdé személy
felépiilésének segitése, abelsé forrasai - az igénybevevlé vagyai, torekvései, a célok
megvalositdsahoz szilkséges kompetenciak, a kliens Onbizalma, dnmagaro! alkotott képe-
valamint a kornyezeti forrasok felismerésével, a természetes tamogaték, a kozosségi
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kulcsszemélyek, a kozosségi szolgaltatdsok megnyerésével.Az esetvitelért felelds személy
csetmencdzseri szerepéhen kliensképviseletet is ellat, 1ényegében felerSsiti az igénybovevd
hangjat, és személyes céljait, mikozben készségfejlesztéssel visszaadja hatalmat sajat €lete
felett. A pszicho-szocialis fogyatékossaggal €16k hatalommal valé felruhdzasahoz vezetd uton
a segitd €s az igénybevevd viszonya eltér a hagyoményos paternalisztikus viszonytol,
elengedhetetlen a partnerségre valod torekvés, amelyben a segilé tamogato, 0sztdnzd
részvételével tamogatja a klienst a személyes felelésség kialakitaséban sajat sorsa felett, a jo
dontések meghozatalaban, a pozitiv onkép kialakitasaban, hogy az élete feletti iranyitds az 0
kezében legyen.

A pszicho-szocialis fogyatékossaggal élok tAmogatasa soran elengedhetetleniil szembesiiliink
a patologias eredetli vagyakkal, elvarasokkal. Fontos, hogy a segitd tudja, nem kiszolgaldja az
irredlis torekvéseknek, ugyanakkor a felépiilés alapt szolgaitatisban elengedhetetlen a
felmeriild problémakkal valé foglalkozds. A leghatékonyabb, ha a kiilénféle alternativak ¢s
kimenetek kovetkezményeit felvazoljuk, ezzel segitve a tamogatott személyt a felelds
dontések meghozatalaban. A mentalis problémakkal kiizdok nem azt varjdk el a
szolgaltatastol, hogy életiik kapcsan jelentds dontéseket hozzanak helyettiik, amit viszont
elvarnak, az az elfogadas, az érzelmi tadmogatds, biztonsag valasztasi lehetdségek az
életviteliik kapcsan, és a mindennapok apro Sromei.

Készséglejlesztés

A készségfejlesztés olyan strukturalt tanulasi folyamat, amely soran az egyén mindennapi
¢lethelyzetben az optimélis kozosségi milkddéshez szitkséges hidnyzo, vagy nem megfeleld
hatékonysaggal mikodé készségeit helyzetgyakorlatokkal, majd Onallé gyakoroltatissal
elsgjatitja. A tréning célja, hogy segitse az ellatottaknak a kozdsségen belill maximalizalni
¢letmindségiiket, kiilonos tekintettel a hatékony kommunikdciora €s probléma megoldasra az
Onellatasra, a munkdra, a kapcsolatok kialakitasdra valamint a szabadido -eltdltésére.
Tervezéslik egyéni, a meglévd készségek felmérése és az egyéni célok alapjan kialakitott
szolgaltatasi tervbe illeszkedben torténik. Szociadlis készségfejlesztés {6 célja a pszichiatriai
problémaval €16 ember 6ndlldsagi szintjének megtartdsa, fejlesztése, azért, hogy fiiggetlen,
kompetens, masok segitségére nem szoruld, autondm személlyé valjon.

A készségfejlesztés torténhet egyénileg, de hatékonysagat tekintve eldny&sebbek a csoportos
készségfejlesztd tréningek. Csoportban a  kliensek  tobbféle modelit lathatnak,minden
személynek megvan az egyéni, ra jellemz0 stilusa, amelyet megtanult, majd az idék soran
tovabb csiszolt. Ezen kivill ismeretes az is, hogy a szocidlis megerdsités hatasa a tanulasi
folyamatokra csoporthelyzetben sokkal kifejezettebb. A csoporttagok erdsithetik a megfeleld
készségek hasznalatat, ¢s gyengithetik az adaptéciot nem szolgalé viselkedést azzal, hogy
pozitiv illetve kritikus visszajelzést adnak. A csoporttagok jelenléte kezdetben gatolja a
klienseket, ezzel egyiitt megvan az az elénye, hogy ez a mérsékelten stresszes komyezet,
amiben a tanulas zajlik, atmenetet képezhet a mindennapi életben taldlhat helyzetekhez. Ha
egy kliens jol dolgozik a csoportban, akkor nagyobb esély van arra is, hogy jobban
boldoguljon az 6nallo életvezetésben, a szocidlis vagy munkakdzdsségben is.
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A készség felmérése

A résztvevd el6szor a viselkedési proba n. elsd felmérésében feleleveniti a problémas
helyzetet feladatjatszas keretében. Ez az ,.els6 felmérés” lehetéséget ad a vezetdnek arra, hogy
megallapitsa a résztvevd jelenlegi szocidlis készségeit. A nagyon ellendllo, félszeg és
visszahtizodo egyének helyett a csoportvezeté gy mutatja be a kliens problémahelyzetét,
hogy valaki mdst kér meg, nytdjtson modelit. A modell megfigyelése — kiilondsen, ha az a
csoporttag tarsa vagy bardtja — megkOnnyiti az ellenallé kliens szamara, hogy aktiv
résztvevoveé valjon A nem megfeleléen hasznalt , vagy hidnyzo készségek hasznalatanak
elényeit elmagyarazza a résztvevonek, valamint ismerteti a készség lépéseit, sziikség szerint
irasban is. készség bemutatasa egy példan keresztiil.

Modellnyujtas, a készség bemutatisa egy példan keresztiil.

A modellnyujtas azt az elvet alkalmazza, miszerint egy kép felér ezer széval. Megmutatni a
kliensnek mit csinaljon, sokkal hatasosabb ¢s eredményesebb tanitasi mddszer, mint
megmondani neki. Habdr nincs szigoru szabaly a modell alkalmazasara, két helyzet mindig
megkoveteli a modellnyjtast:

1. a modellnyjtas hatdsos modszer arra, hogy a résztvevoknek fogalmat adjon arrdl, mit
varnak el t6le. Alkalmazandé akkor, ha az instrukciok alapjan a kliens nem tudja
helyzetgyakorlatokban megfeleléen hasznalni a bemutatott készségeket, illetve

2. amikor viszonylag Osszetettebb viselkedéseket tanulunk, a modellnynjtas lehet6vé
teszi a kliensnek, hogy az egész viselkedési mintdzatot ldssa. Egyszeri
viselkedésekhez szobeli instrukciok elegenddk lehetnek.

A modellnytjtasrél kimutattdk, hogy hatdsos, viszonylag gyors eszkéz a készségek
fejlesztésére, mert a kliens olyan 0j valasz-, illetve viselkedésmintazatokat sajatithat el,
amelyekkel kordbban nem rendelkezett, illetve meger0sitheti azokat a viselkedésmintazatokat,
amelyeket korabban hasznalt, de a szorongasa miatt gétlas ala keriiltek.

Helyzetgyakorlatok - visszajelzés — tandcsadas — dicséret.

A helyzetgyakorlatok alatti pozitiv visszajelzés, dicséret, tudatja a klienssel, milyen jo volt a
teljesitménye. Gyakran — anélkiil, hogy félbeszakitanank a jelenctet — a viselkedést
fejbolintassal, ,,ihtim, him”-mel vagy ,,jo”-val, illetve mosolygéssal is lehet jutalmazni.
Ezek mindegyike jelzi a kliensnek, hogy 6 valamit jol csinalt. A helyesiés kiilonbozo verbilis
¢s nem verbdlis jelei igen hatdsosan megerdsitik a kliens megfeleld, kivanatos viselkedését.
Ha a helyeslés és a pozitiv visszajelzés noveli a kivant viselkedés gyakorisagat, szocialis
megerdsitésrol beszélhetiink. A szocidlis megerdsitok arra késztetik a klienst, hogy ugyaniigy
folytassa vagy ismételje meg azt, amit éppen megeldzden csinalt, Ha egyaltalan lehetséges, a
jutalmazni kivant viselkedést azonnal kivesse a szocialis megerdsités. Jotékony hatasa akkor
a legerdsebb, ha a dicséretet a helyzetgyakorlat alatt vagy kozvetleniil utana adjuk. Az
azonnal adott megerdsités vagy visszajelzés pontosan jelzi a kliens szamara, mit csinalt jol.
Az emberi viselkedés formalasdnak nagyon fontos eszkdze a pozitiv visszajelzés. A
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viselkedésformalas, azt jelenti, hogy az egyre javuld megnyilvanulasok gyakori jévahagyvast
kapnak.. Az embereknek a leghatdsosabb megerdsitok a szocidlis jutalmak. Ez nem keriil
pénzbe, kozvetlenill rendelkezésére all, €s a kliens igényeihez illetve értékeihez lehet igazitani
Minden egyes helyzetgyakorlat utan a csoport tobbi tagja is figyeljen azokra a specialis
mozzanatokra, amelyeket a résztvevo jobban csindlt, és ezt jelezze vissza.

Mit tehetiink ha a kliens ellendll a helyzetgyakorlatokban valo részvételnek :

A készségfejlesztd tréningeken az egyik legnehezebb dolog az  ellenallé kliens
feladatjatszasba vald bevondsa. Tapasztalatok alapjan az aldbbiak voltak hatékonyak az
cllenallas legydzésében.

1. a feladatjatszassal szembeni rezisztencia csékkentése érdekében eldszor a leglelkesebb
klienseket szerepeltesse a csoportvezetd. Ezutan keriilion sor azokra, akik jobban
ellenallnak. [gy a csoport lendiiletbe jon, és a segitének megvan az a lehetSsége, hogy
az ellendllé klienstd] visszajelzést kérjen tarsanak teljesitményérdl. Ezen eljaras
segitségével az ellenallo kliens bevonddik a beszélgetésbe és a csoport munkajaba,
1gaz, ekkor csak a visszajelzés szintjén.

2. amikor a készségfejlesztd csoport vezetSje felismeri az ellendllo klienst, leghelyesebb
dolog, ha egyszertien elfogadja érveit, ami miatt vonakodik a helyzetgyakorlattol.
P¢€ldaul, ha a kliens azt mondja, hogy a feladatjatszas nem valdsdgos helyzet és
mesterséges, a vezetd megjegyezheti, hogy ez mégis segit a kliensnek készségei
fejlesztésében, valamint lehetdvé teszi annak megallapitasat, hogy mit csinal jol,
amely aztan nem igényel tovabbi fejlesztést,

3. még egy lehetséges eljaras, ha megkérjiik a gyakorlottabb csoporttagokat, meséljék el,
mit éreztek, amikor el6szor probaltak feladatot eljatszani. A segitd megkéri egy
régebbi kliensét, hogy magyardzza el, mennyire masként érzi magit a sok
helyzetgyakorlatban nyert tapasztalata utan.

Ezek az eljarasok csupan lehetdséget adnak a feladatjatszdssal szembeni ellenallds
lektizdésére. Természetesen semmilyen korilmények kozott sem lehet a klienseket
kényszeriteni vagy belelokni egy feladat eljatszasaba, ha hatdrozottan ugy érzik, nem akarnak
részt venni a feladatjatszasban. Klienseink jogait tiszteletben kell tartanunk.
Hazi feladat — valés kiriilmények kozotti gyakorlas
a tanultak kiterjesztése a természetes kornyezetre. Egyiitt jir-e a kliensnek a
készségfejleszté tréningen mutatott teljesitménye a csoporton kiviili sikereivel? Ha
nem, ez azért van, mert a valos helyzetek nem felelnek meg a tréningen gyakorolt
jeleneteknek, mert tobb gyakorldsra van sziikség a foglalkozasokon vagy, mert tilzo
elvardsokat tamasztunk,

A fent bemutatott készségfejlesztés viselkedésterapias elemeket tartalmaz. A

viselkedésterdpia olyan modszerek egyiittese, melyek az egyén ¢és a komyezete
kapcsolataban létrejévo zavarok helyreallitasat célozza meg. A viselkedésterapia egyik
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elve, hogy minden viselkedésiink tanult, ezért a nem hatékony viselkedés helyett ,
képesek vagyunk eredményesebb viselkedés megtanulasara.

A viselkedésterdpia egyéni és csoportos formaban , meghatdrozott idOkeretek kozott,
strukturalt  terdpias {lilések formajaban folyik, elore megtervezett terapias terv
szerint. A viselkedésterapia eredményesen alkalmazhato , a szocidlis kompetencia
csdkkenésekor, szocializicios illetve re.szocializacios folyamatokban a készségek
kialakitasdban, valamint helyreéllitisaban.

Viselkedésterapiat végezhet magatartasterapeuta moddszerspecifikus végzettséggel
rendelkezé orvos, és pszicholdgus, valamint pszichoterapeuta, aki legalabb alapszintii
viselkedés terdpias végzettséggel és jartassaggal rendelkezik.

A készségfejlesztés  bar viselkedésterapias eclemeket hasznal, nem nevezhetd
viselkedésterdpidnak, ezért készségfejlesztésben jartas szocidlis szakemberek a
modszer hasznaloi lehetnek.

Pszichoedukacid, betegségmenedzsment

A célesoportnak nyujtott szolgaltatisok kapesan beszélni kell a betegség menedzsmentrd],
ami nem mas, mint hogy a pszichiatriai betegek informaciot kapjanak a betegségiikrol, ami
magaba foglalja a betegség tiineteit, okdt, a gyogyszeres és mas terapias kezeléséket, a
betegséy varhaid kunenetét. A visszaesést megel6z6 koral figyelmezieid  ilneick
feltérképezése megakadalyozhatja a betegség sitlyosbodasat, segitséget nyljt a betegség
okozta nehézségekkel vald megbirkozassal. Csak akkor varhatjuk el az orvosi kezeléssel vald
egylitimiikddést, ha tudja, miért van szitksége a gyogyszerszedésre, hogyan segiti a tiinetekkel
vald megbirk6zdst a gydgyszerek, és mi a kovetkezménye a kezelés Onkényes
felfiggesztésének. A betegségmenedzsmentet legjobban a pszicho-edukacio tamogatja, illetve
azok a rovid érthetden kliensek szdmara Osszedllitott kiadvanyok, amelyek a Pszichiatriai
osztalyokon , és pszichidtriai gondozokban megtalalhatok.

A pszicho-edukicié a pszichiatriai betegnek és természetes tamogatdinak, hozzatartozoinak
nyujtott tajékoztatas, amely kiterjed a betegség okara, a betegség tiineteinek fellangolasara, a
tinetekre, a kezelés mddjaira, valamint a pszicho-edukdcidoval Osszefliggésben a korai
figyelmeztetd tlinetek felmérésére is.A pszicho-edukacié eredményeként javul a beleg
egylittmikddési készsége, az egészségligyi személyzettel a kezelésben vald egylittmikodése
eredményesebb és hatékonyabb lesz, ugyanakkor a krénikus betegség okozta tarsadalmi
hatranyokban is segitséget kap. A betegséggel vald egyiittélés képességét szintén segiti a
pszicho-edukdacié, amely sordn a betegek egyfajta, a betegséghez vald hozzaallasanak
megvaltozasat is figyelemmel kisérhetjilk. Ez a valtozds abban is megnyilvanul, hogy a
kordbban jellemzd Onstigmatizacio, a kiilvilag véleményének felnagyitdsa oldodik, a beteg
Onismerete, onértékelése pozitiv irdnyba mozdul el. A korai figyelmeztetd tiinetek felmérése
soran a visszaeséskor jelentkezd tgynevezett bevezetd tiineteket tudatositjuk, egyrészt a
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visszaesés alkalmaval. Ezen tiinetek felismerése nem egyeztethetd Gssze a betegség tiineteinek
megjelenésével, a korail figyelmezteté tinetek a viselkedésében, életvitelben bekdvetkezd
valtozasokat mutatjak. A korai figyelmeztetd tlinetek felmérésének rendkiviili szerepe van az
allapot visszaesések megelézésben, a korhazi kezelések elkeriilésében, Pszichoedukdciot csak
enngk elvégzésérdl tanusitvannyal rendelkezd szocidlis szakember tarthat, de a
legmegfelelobb, ha pszichidter, vagy klinikai szakpszichologus végzi az edukdciot!

A kozosségi eletvitelt leginkabb akadalyozé tényez6k

A pszicho-szocidlis fogyatékossaggal kiizddk gyakran olyan bizarr viselkedést tantisitanak,
amely a koz0sség tagjai szamara szokatlannak,furcsanak tiinnek. Elso 1épésként mérjiik fel a
bizarr viselkedés jelent-e az érintett vagy kornyezete szamadra vesz€lyt, és mekkora ennek a
mértéke(Kockazatkezelés). Altaldban a szokatlan viselkedés mogdtt valamilyen tinet,
leginkabb téve

szme all, ami kényelmetlen lehet a kdzvetlen kdmyezet szdmaéra, vagy esetleg szégyenletes a
kozosségben, de legtobbszor veszélytelen. Amikor csak lehetséges, a legjobb, ha nem
forditunk kiilon figyelmet a bizarr viselkedésre, amennyiben azonban ez a viselkedésforma
zavard a k6zosség tagjai szamdra, érdemes az aldbbiakat alkalmazni:

- El6re hatarozzuk meg azokat a hatdrokat mind a kozvetlen kérnyezetben, mind a
nyilvanos helyeken, amelynek atiépése kovetkezményeket von maga utan.

- Az érintett bevonasaval hatdrozzuk meg, mi lesz a konzekvencidja annak, ha az illetd
atlépi ezt a hatart, és ha a helyzet gy kivanja,valtsuk be a kildtasba helyezett
kovetkezményeket.

- Ha az adott szituacié a segitd szamara is varatlan, kérdezziik meg, mit csinal. Ha a
viselkedés téveszmékre alapozott viselkedésmaodjaval all 6sszefiiggésben, legjobb nem
belemenni a részletekbe.

- Gyakran akkor cselekszlink a legbdlcsebben, ha a lehetd legkevesebb figyelmet
szenteljiik a személy bizarr viselkedésének, ehelyett inkdbb a pozitiv, egészséges
tevékenységekre és viselkedésre dsszpontositunk.

A pszicho-szocidlis fogyatékossiggal €16 személyek esetében az anyagiakkal valo
gazdalkodas, a hosszabb tivi tervezés képessége jelentdsen csdkken vagy akdr el is vész.
Ennek kovetkeztében bar a mentélis problémaval kiizdok egyik naprol a mésikra élnek,
jellemzben a cigarettardl és kavérol nem képesek lemondani. Ahhoz, hogy szinte az egyediili
napt O6romot okozo szerekhez hozzdjussanak, gyakran kéregetnek, -cigaretiacsikkeket
gyljtenek. Kritikatlan viselkedéssel kivivjdk a kozdsség ellenszenvét, ezzel tarsadalmi
integraciojuk nehézkesebbé valik. A viselkedés tiltasa nem vezet eredményre, eldnydsebb, ha
nyiltan beszéliink a problémarél, és kozosen kidolgozzuk a sévargds megjelenésénél

12726



Szigony-Utitars a Komplex Pszichdgocfilis Repbilitdcioért Kozhaszni Nonprofit Kft.
1083 Bud
do

UTITA
alkalmazhaté stratégiakat, amelyek hasznalataval, valamint a kiillénb6z6 szténzok, jutalmak
megajanlasaval, a kérdéses viselkedés felfiiggesztése esélyes lehet.

Buktatok, zsakutcak, tévhitek

A pszicho-szocidlis fogyatékossdggal €16 személyek kozosségi integracidja csak akkor lesz
sikeres, ha azt az érintettek is akarjdk. Ha a mentélis problémaval élonek nem al! érdekében a
magasabb rend(l autonémia, akkor a kozosségl rehabiliticidja nehézkes lesz, illetve
latszateredményekkel jar. Az 6nalld életvitelre valéd felkészités elott, az egyéneket motivaltta
kell tenni, olyan inspirald lehetoségeket sziikséges elétérbe helyezni, amelyek legyozik a
félelmeket, és kozelebb viszik a célcsoporttagokat személyes, oromteli céljaikhoz. Az
¢rdeklodés felkeltése mindenekelétt vald, ami nem tiir siirgetést.

Az onallo életvitelre valé képessé tevéshez aprd kis lépéseken keresztiil jutunk el
Amennyiben egyszerre nagy kévetelményeket allitunk, az esetlegesen fellépd kudarc, illetve
az ennck nyomén fellépd kinzd szorongds veszélyezteti a felépiilés egész folyamatat. A
készségek kialakitasa soran minden egyes Iépés lezdrasa elbtt értekeljik az  elért
eredményeket, ¢s csak ezek megszilarduldsa utan lépjlink tovédbb egy magasabb szintre.
Pszicho-szocidlis fogyatékos személyek esetében szamitani kell arra, hogy barmikor
bekovetkezhet a visszaesés, ami az eddigi eredményeket kioltja, és a folyamatot ismételni
kell.

Kapcsolati halé bévitése, a hozzdtartozok bevondsa a kdzosségi életvitel kialakitasaban
nagyon fontos feladat, hiszen a pszicho-szocidlis fogyatékossaggal €16k izolaldédnak, a
természetes tamogatok, ismerdsok szama minimalis az elvarthoz képest. A hozzatartozok
bevonasa is nehézkes, a legnagyobb akadalyt a csaladtagok- szilok, felndtt gyermekek -
biintudata jelenti. A blntudatot altaldban az onvad, pl. én tehetek réla hogy beteg lett a
hozzatartozoém, vagy a szégyen - hogy nem volit képes gondoskodni beteg csaladlagjarol,
inkdbb szocialis intézménybe helyezte — okozz a hozzatartozokban. Ezen hiedelmek ellen
akkor tudunk hatékonyan fellépni, ha a hozzatartozokat is bevonjuk a pszichoedukéacioba,
hiszen a betegségrdl szerzett hiteles ismeretek segitenek a bilintudat felolddsaban, amely
elofeltétele annak, hogy a csaladtagok partnerként vegyenek részt a felépiilés folyamataban.

Tanfolvamok

A német nyelvianfolyam ebben az évben is folytatodott, a feladat ellatdsira jogosito
diplomaval rendelkezé klubtag vezetésével, a résztvevok szama 6 fo. A szamitastechnikai
ismereteket szintén egy ellatott adja 4t az érdekl6dé klubtagoknak nem csoportos, hanem
egyéni ,,oklaltas” formajaban, egyrészt a kliensek, madsrészt a tanfolyamvezetd igy képes
hatékonyan dolgoznt.
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Készségfejlesztés

Készségtejlesztés tortént az 6nall6 életvitel megtartdsa érdekében, valamint a munkavallalasi
készségek fejlesztése terén. A tréningek csoportos formaban zajlottak, kiildndsen nagy az
érdeklédés a munkavéallalasi készségek fejlesztése irant, hiszen az alacsony nyugdijszeri
ellatasok, az emelkedd megélhetési koltségek, a munka vilaga felé terelik a megvaltozott
munkaképességl klienseinket is.A pszichiatriai problémaval é16k egészséges kortarsaikhoz
hasonldan vidgyddnak mind a tarsas, mind a partnerkapcsolatokra ezért a barat ¢s tarskeresd
készségek elsajatitasara is nagy volt az érdeklodés

— Az ellatottak kozosségi aktivitasara épitd kulturdlis és szérakoztatd programokkal,
farsangi és sziireti ballal szinesitettiik a klubéletet.

— Karacsonyi €s husvéti linnepi programunkon ,fehér asztal” mellett a klubtagok
tinnepi eldadasat néztliik meg, melyet a kézisen elkészitett vacsora kvette.

— Intézményen kiviil szervezett kulturdlis program keretében, szamos kidllitast és
tarlatot néztek meg, tekintettel arra, hogy az allami tulajdonban 1évé mizeumok, a
pszicho-szocidlis fogyatékossaggal élok szamdra ingyenesek.

— Egész napos programot szerveztiink a Margitszigetre, menetrendszerinti hajéval
mentiink el a Romai partra, " megmasztuk " a Gellért hegyet.

— Szdmos szinhdazi eléadast élvezhettiink, tekintettel arra, hogy lehet6ségiink volt
szinte jelképes Gsszegért belépbjegyet venni.

— Koncerteket szervezd cég adomanyai révén 2 alkalommal a Matyas templomban,
és két alkalommal a Duna palotaban voltunk hangversenyen, az adoményozd cég
meg kiilén autbébuszt is finanszirozott a program lebonyolitasahoz,

— A nappali intézményben folyamatosan rendelkezésre allnak tarsasjatékok, kartya,
sakk.

— Csocso, pingpongozasi lehet6ség

A szabadidds programok intézményen kiviili szervezése azért is fontos a kliensek szamara,
mert lehetdség nyilik az elsajatitott készségek kozvetlen gyakorlaséra, és anyagi helyzetiikbol
adéddan ezeken a programokon nem tudnanak részt venni.

A pszicho-edukacié a pszichiatriai betegnek és természetes tamogatdinak, hozzatartozoinak
nyujtott tdjékoztatas, amely kiterjed a betegség okdra, a betegség tiineteinek fellangolasara, a
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figyelmeztetd tiinetek felmérésére is. A pszicho-edukécid eredményeként javul a beteg
egylittmiikddési készsége, az egészségiligyi személyzettel a kezelésben valo egyiittmikadése
eredmeényesebb és hatékonyabb lesz, ugyanakkor a kronikus betegség okozta tarsadalmi
hatranyokban is segitséget kap. A betegséggel valo egyiittélés képességét szintén segiti a
pszicho-edukacio, amely soran a betegek egyfajta, a betegséghez vald hozzaallasinak
megvaltozasat is figyelemmel kisérhetjiik. Ez a hozzaallas véltozds abban is megnyilvanul,
hogy a korabban jellemzdé 6nstigmatizacid a kiilvildg véleményének felnagyitasa oldédik a
beteg Onismercte, dnériékelése pozitiv iranyba mozdul el. A korai figyelmeztets tiinetek
felmérése soran a visszaeséskor jelentkez$ Ugynevezett bevezetd tiineteket tudatositjuk,
egyrészt a klienssel, masrészt természetes tamogatoival, amely tiinetek altalaban ismétlodnek
minden visszaesés alkalmdval. Ezen tiinetek felismerése nem egyeztethetd 6ssze a betegség
tiineteinek megjelenésével, a korai figyelmeztetd tiinetek a viselkedésében, életvitelben
bekdvetkezd valtozasokat mutatjdk. A korai figyelmeztetd tiinetek felmérésének rendkiviili
szerepe van az allapot visszaesések megel6zésben, a korhazi kezelések megel6zésében.

KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS

A kozosségi ellatas onalld alapszolgaltatas a szociélis szolgaltatasok kozott. Az ellatas alapja:
a tobbszdr modositott 1993. évi IIL tv. V2000 SZCSM rendelete. E rendelet szabéalyozza a
szolgaltatas tartalmat, a szolgaltatist nytjtokra vonatkozo képesitési eldirasokat, a gondozok
altal ellathatd ellatottak €s a szolgaltatas mitkGdtetéséhez minimalisan sziikséges szakemberek
szamat.

A kozosségi ellatast végzd terapias munkatirsak képesek segiteni a klienst és hozzatartozoit a
személyes célok elérésében, a felépiilés-értékekre (emberi méltdsag, méltanyos banasmod, a
kliens és hozzatartozoik szabad dontéseinek lehetdsége, empowerment, remény, Onsegités,
kozdsségi részvétel, stigmacstkkentés, egyenrangu kapcsolat a segitékkel, stb.) alapozottan.
Munkajuk soran alapelv, a biopszicho-szocialis egység és a rendszerszemléletli megkdzelités
szem elOtt tartasa, az alabbiak szerint:

s Allitson 8ssze -, a klienst kompetens, felelds személynek tekintve - kivetkezetesen
végigvihetd, a felépiilés-célokat segité gondozéasi tervet, annak végrehajtasat
folyamatosan ellendrizze, illetve koordinalja madsokkal egyuttmikodve, sajat
szerepének tisztazasa mellett,

o Legyen képes a megfeleld problémakezelés kialakitdsara, a kliens éallapotvaltozasait
figyelembe véve a kliens kornyezetével a szakma szabalyait szem el6tt tarté modon
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munkatarsnak jelezni, illetve segitséget kérni.

e Tudja a kozbsségi gondozast megfeleld szintl, folyamatos
pszichoedukacidval(egészségiigyi szakemberrel vald egyiittmilkodéssel) a gondozoit
¢és kiryezete szamara megalapozni, a hozzatartozdkat és mas természetes segitdket
bevonni, a kézdsségi erdforrasokat mobilizalni,

e A szakember legyen képes felismerni apszichoszocialisakadalyozottsagokat. Ismerje
¢s ismerje fel a zavarok folyamataban bekdvetkezd valtozasokat, a korai figyelmeztetd
tiineteket és a krizis- allapotokat.

*» Kompetenciahatarain belill legyen képes befolyasolni a kliensés kornyezete kozétti
egészséges €s patologias folyamatokat, a hozzatartozdk ¢és a természetes segitok
bevonisdra, a kozosségi eréforrasok mobilizaldsara, az esetmenedzseri feladatok
ellatasaral.egyen képes idoben segitséget kérni, ha kompetencigjat, illetve képességeit,
felkésziiltségét meghaladd nehézségek varhatok.

e Ismerje a pszichidtridban haszndlatos gyogyszereket, adagoldsi modjait az orvos
utasitasanak megfeleléen, valamint azok mellékhatisait. Tudja monitorozni az eldirt
gyogyszerelést, tobbf€le stratégiat ismer €s hasznal a kezeléssel vald egylittmiikosés
javitasa érdekében

o (Gondozasi feladatai kozé tartozik a fizikalis paraméterek. figyelése, a tinetek
valtozasanak észlelése, sziikség esetén konzultacid a team szakembercivel, a
koordindciot végz terapias munkatarssal..

Célcsoportjat az otthonukban €18 intenziv tamogatdst igénylé nem veszélyeztetd allapot
pszichiatrial betegek képezik, akik pszichidtriai kezelésben részesiilnek, betegségiik ambulans
szakorvosi ellatas mellett egyensulyban tarthatd, de a szilkségleteiknek megfeleld életviteliik,
rehabilitaciojuk, szocidlis biztonsaguk csak intenziv kozosségi ellatdssal segithetd
optimalisan. A célcsoporthoz tartoznak azok a szocidlis intézményben €16 a szakért6i
bizottsag szerint lakohelyiik re-integraciora alkalmas ellatottak, illetve bentlakésos intézményi
elhelyezésre vdrakozo kronikus pszichidtriai betegek, akik az 6nallo életvitel fenntartdsaban
fokozott tamogatéast igényelnek, valamint a tamogatott lakhatisi szolgaltatas igénybevevd
pszichidtrial betegek. Kozosségi ellatds a pszicho-szocidlis rehabilitacié eszkozeivel, az
egyéni sziikségletek mentén nyujt tamogatast a pszichiatriai problémaval éléknek.

A jol definidlt személyi tamogatasi sziikségletek kiindulopontként hasznalhatoak a
szolgaltatastervezés sordn, emellett alkalmasak arra, hogy a szocialis ellatérendszer is épiiljon
ra, az ellatasban megjelend eréforrasok elosztasdnak rendszerét épitheti a tamogatasi
sziikségletekre. Mind a szolgaltatastervezési gyakorlatra, mind az ellatorendszer szervezésére
nemzetkozi példak érhetoek el.
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Tamogatas fogalma: eréforrasok, stratégidk melynek célja, hogy elésegitsék a fejlodést,
tanulast, produktivitast és az individualis mikddést, lehetdvé teszik a nagyobb fokn kozosségi
részvételt, végsd soron az életmindség javulasat eredményezve.

Tamogatasi sziikséglet: pszichologiai képz6dmény a tamogatas formajat €s intenzitasat
jelenti, mely ahhoz sziikséges, hogy a személy részt vehessen olyan tevékenységekben
melyek a human mikoédéshez kapesolddnak.

Tamogatést szitkséglet kozvetlentii nem megfigyelhetd, csak kozvetve szerezhetiink
informaciot rola.

A sziikséglet dsszetett pszicholdgiai konstrukeio. Az egyének azon igényét jeleniti meg, hogy
segitséget kapjanak szocidlis figgetlenségiik és életmindségiik elfogadhaté szintjének
eléréséhez, fenntartasahoz vagy helyreallitasahoz. Jelentés foka egyéni kiilonbségek vannak
azonban abban a tekintetben, hogy ki mit tekint elfogadhaté sziikséglet-kielégitésnek, illetve
tarsadalmi ¢s kulturalis kiilonbségek is befolyasoljak azt a szintet, amelynek elérésére az
egyén torekedni szeretne. A sziikségletek kielégitésének elvarhato szintje nem csak
egycnenként killonbozik, de jelentds fokban tarsadalmilag is meghatirozott, azaz nagyban
fiigg az adott tarsadalom fejlettségt fokatdl, mint ahogy fiige az adott makro-, és
mikrok&rnyezet fejlettségétol is.

Az alapelvek Gsszefoglalva megallapitjak, hogy a szikségletek tehdt nem lehet objcktive
felmérni, és hogy sem a szakember, sem a paciens nem allapithatja meg egyediil, hogy egy
sziikséglet fennall-e vagy sem. Fontos tovabba hangstlyozni, hogy a sziikségletek, bar az
egyén problematikus miikodésmoédjai koré szervezédnek, nem diagnosztikus cimkék. Egy
adott diagnozis nem feltétlentil foglal magaba bizonyos sziikségleteket egyes célesoportok
esetében nagyon hasonl6 szilikségletprofillal talalkozhatunk, ez azonban nem jelenti azt, hogy
a beavatkozas modja 1s azonos kell, hogy legyen minden esetben. Fontos, hogy a felmérést és
az Osszegzest elkészité szakember ismerje azokat a szocidlis szolgaltatasokat, amelyekkel a
szitkségletek kielégithetbek lesznek a mindig aktualis szocialis ellatérendszerben.

Kozosségi ellatasban részesiilok korcsoport szerint

Korcsoport | férfi né Osszesen
0-18 0 0 0

19-27 1 1 2

28-35 6 0 6

36-45 9 6 15

46-55 5 15 20

56-65 9 12 21

66-84 3 7 10
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MUNKA-REHABILITACIOS PROGRAMOK

Munka rehabiliticiés tevékenységiink: 1. fejleszté foglatkoztatds: olyan készségek ¢s
technikdk elsajatitdsat segitjitk, amelyek lehetévé teszik, hogy olyan foglalkoztatasban
részesiiljenek, ahol a megmaradt képességeiket a legjobban tudjdk hasznositani. Cél, az
ellatott &nalle  életveretésének, szocializacidjdnak elGsegitése és felkészitése a nyill
munkaeré-piacon  trténd  ©nallé munkavégzésre. 2.  Akkreditalt  rehabiliticios
foglalkoztatasban (2013. 6ta rendelkeziink akkreditacids tanusitvannyal) jelenleg 24 f0,
pszicho-szocialis fogyatékossdggal €16 munkavallalé tartés foglalkoztatasat latjuk el. A
foglalkoztatas egy része szolgdltatisok nytjtasaban valosul meg, elsdsorban a Szervezel
szé¢khelyén mikodtetett intézményben (pl.: takarité; konyhai kisegit), mas résziik
adminisztraciés teriileten, fennmaradé tevékenységek pedig a piacra torekvé profilunkkal
Osszhangban keriiltek kialakitasra. A rehabilitacios foglalkoztatasban dolgozd megvaltozott
munkaképességli munkavéllalok eldkészitik a Szervezet altal jegyzett termékek létrehozasat.
Telephelyiinkén hulladékok &sszegyfijtésével ¢és tjrahasznositasaval allitunk el6 termékeket,
pl. pet-palackbdl, farmerbdl, molinobol taska, hasznalati targyak, kézmiives termékek. A
védett munkahelyeken foglalkoztatott munkavallalok a termékek iétrehozasat segitik eld
(hulladekok Osszegyiijtése, tisztitds, préselés) a varras el6készitése (kézmiiipari segédmunka).
Termékeink a}apanyagz'it kﬁzﬁsségi felajélﬂésok képezik Az Old Blue Kft részére elé’)készit(j
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polo hajtogatas. Rendszeres megrendeldnk a Mountex Kft. is. Megallapodas keretében a NAV
altal lefoglalt, megsemmisitésre utalt ruhdzatok alaktalanitasat, €s Gj termékek eldallitasat
végezzitk. Ezévben egylittmikodési megallapodast kotottlink az  Orszdgos Polgarér
Szovetséagel és a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatoval, elébbi részére kutyekiképzd
helyek szamara kutya fekhelyet, utobbi esetben neveldszilloknél elhelyezett csaladok részére
hasznalati eszkozoket allitunk el6 (pl. tornazsak, faliszényeg, puff) . Beruhazasaink a korabbi
¢vekben a munkaeszk6zok modernizacidjra (ipari varrégép, szabaszgép beszerzés), ill. a
biztonsagos munkavégzésre (radidtor csere, falszigetelés) iranyult, 2018-ban a székhely teljes
felwjitasa zajlott.

A rehabilitacids foglalkoztatast az évente kiirasra keriilé kdzponti finanszirozas teszi lehetové,
mely részben a munkavallalok munkabérét, részben a miikddtetésre keriil felhasznalasra.
Evente két alkalommal szakmai és pénziigyi ellendrzést tart a Magyar Allamkinestar, il
Budapest Foévaros Kormdnyhivatala, mind szakmai, mind pénzligyi tekintetben megfeleld a
rehabilitacios foglalkoztatasunk a jogszabalyokban foglaltaknak.

A Szigony-utitdrs, célcsoportja szdmara komplex rehabiliticios szolgdltatasokat
(egészségligyi, mentalhigiénés, szocialis, oktatasi-képzési) biztosit, melynek egyik kiemelt
teriilete a foglalkozasi rehabilitdcio. A komplex szolgaltatasok minden esetben klienssel
egyiitt, az 6 céljaira, (ill. tAmogat6 komyezetének) erdforrasaira tAmaszkodva, egyénre szabva
keriilnek kialakitasra. A rehabilitaciés foglalkoztatasba keriilést szervezetiinknél megelézi az
egyén sziikségleteinek, igényeinek, ill. a foglalkoztatishoz meglévé készségeinek,-
képességeinek felmérése, majd erre épiilve keriil az egyén fejlesziési terv kialakitasra,
Munkakoreink, igazodva a szervezet profiljdhoz, tgy keriilnek kialakitasra, hogy azok
részben biztositsdk a készség/képesség fejlesztést, munkatapasztalat/gyakorlat szerzést, ill, a
munkaidd-beosztasnal szintén céicsoportunk mentalis terhelhetéségét vessziik figyelembe. A
foglalkozasi rehabiliticidés tevékenységiink ezért az alabbi teriiletekre tejed ki: - a
munkavallalashoz/végzéshez sziikséges készségek,- képességek fejlesztése: kiemelt feladat,
hogy segitsik eld a kliens redlis Onképét, és onértékelését, Onstigmatizald folyamatat
megakadalyozzuk, mert sok esetben ez az akadalya a sikeres munkavallalas, ill munkahely
megtartisnak. Ebben a tandcsadd, és mentor segiti a munkavallalét. Uj munkafolyamatok
elsajatitasat, szintén tandcsadd segiti. Fontosnak tartjuk a munkakultira kialakitasara, és a
munkahely megtartasara iranyul$ készségek fejlesztését is, ezért csoportfoglalkozas keretében
un. munkahely megtart6 tréninget tartunk (mentor €s tanacsado), - munkavallalast akadalyozd
tényezok feltdrasa: elsdlegesen a szocidlis koriilmények javitasdban, ill. az egészségi allapot
karban tartdsdban nygjtunk segitséget. Ennek érdekében pszicho-szocidlis tandcsadast, ill.
pszichoedukaciés foglalkozast tartunk, mellyel a betegség, a kezelés lehetdségeinek
megismerése, ill a relapszus prevencid a célunk. Ezek ismeretével kliens onstigmatizald
folyamata megakadéalyozhatd, segit a felépillésben, ill. a munkavégzés is folyamatosabba
valhat (kevesebb hidnyzds, nagyobb esélyll nyilt munkaer6-piaci munkavégzést tesz
lehetévé). - képesitést megszerezni kivand munkavallaldink segitése végzeltség
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megszerzésében, meliyel piacképes szaktudds nyerhetd. Jelenleg két 6 OKJ-s szakképzésben
vesz részt. Felkészitésikben, a képzésben torténé részvételitkk motivaldsdban a mentor és a
tandcsadd segiti Oket. A gyakorldsi lehetéséget (1 f6 informatikai rendszergazda, 1 {6
szamitogépes grafikus képzésen vesz részt) Szervezetlink biztositja. - kiemelten fontosnak
tartjuk, hogy a tidgabb kornyezet ismereteket szerezzen a mentalis betegségrol, ezzel
hozzajarulva a tarsadalmi el6itéletek lekiizdéséhez. - a jogeléd Szigony Alapitvany
foglalkozasi szolgéltatdsai kapcsan kiterjedt kapcsolatokkal rendelkeziink a nyilt
munkaer6piac szerepldivel, akik szdmara — mint potencidlis munkaaddok -, a rehabilitacios
tanacsadd €s a mentor €rzékenyitést is végez. Részben ennek koszonhetden sikeriilt
megrendeléseket (termékek eloallitisara, ill. bérmunka vallalasara) talalnunk, melybdl piaci
bevételiink is szarmazott. A munkaidé kialakitdsakor is a megvaltozott munkaképességii
munkavillalok teherbirasdhoz, els6dlegesen pszichés terhelhetdségéhez igazodunk és azt a
munkavallaloval egyiitt, a felvétel alkalméval hatdrozzuk meg. Az egyes rehabilitacios
munkakorokben az aldbbiak szerint alakul a munkaidé: - adatrogzitd, kodold: 116 4, és 1 16 3
éraban - irodai, tigyviteli alkalmazott: 1 f& 5 6réban - recepcids: 1 6 4 és 1 f6 5 ordban —
portas: 1 16 4, 1 £6 5 éréban, - személygondozé: 1 f6 4 6raban — kézi csomagoloé: 1 16 4
oraban — egyéb kézmiiipari foglalkozas: 1 f6 4 6raban — kézi moso, vasalo: 1 f6 4,1 {6 5, |
f6 6 ordban - intézményi takarit: 2 £6 5 drdban - hulladék osztalyozo: 316 4, 116 5,65 116 6
6raban - hivatalsegéd kézbesité: 1 f0 5 ordban - konyhai kisegité: 3 6 4 ordban.
Munkavallaldink tSbbsége: délelotti munkarendben dolgozik, reggel 8, illetve 9 orai
kezdéssel, az intézmény miikodtetésével kapcsolatos egyes munkakérdk (Ggymint recepeios,
hivatalsegéd, kézbesitd) munkakorokben dolgozé munkavallalék, az intézményi nyitva
tartasnak megfelelen, délelotti és  délutani  (12-17-ig) munkarendben  Kkeriilnek
foglalkoztatasra. Az 4tlagos napi munkaidé: 4,5 ora. A Szigony-utitars fontosnak tekinti, hogy
munkavailalol, amennyiben nem megfelelé a munkakoriik szamukra pl dllapot rosszabbodas
miatt, biztositsa az 4tjarhatosagot, a rugalmassagot, igy a belsé atrendezddés az egyes
munkavallalok munkakérei kozott gyakori, azonban mindez és a mentoracio és tandcsadas
fontos szerepet jatszik a munkagyakorlat szerzés és a relapszus prevencio terén.

Tarsintézményekkel valg egviittmiikidés

A Szigony-Utitars a Komplex Pszicho-szocidlis Rehabilitacioért Kozhaszni Nonprofit Kfit. a
2017 .nov.1.-2018.0kt.31 terjedd id6szakban is nagy hangsilyt fektetett a kapcsolati hald
kiépitésére ¢s annak fenntartdsira. A meglévé kapcsolati haldé megerdsitésére, valamint
tarsintézményekkel valo szorosabb kapcsolatok kiépitésére térekedtiink az idei év soran.

Egyiittmiksdo szervezetek:
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-. bi!itziciéért Kiazhasznit Nonprofit Kft.
1083 Budapg 44. fszt. 5/0

Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont
Koézép-magyarorszagi Regionalis Munkaiigyi Kézpont,
EMMI Szocialis szolgdltatasok fdosztélya,

ELTE-TTK Szocialis munka tanszék,

Szocialis és Gyermekvédelini Foigazgatosag

Megallo Csoport

Jozan Babak Egyesiilet

Babtista Integracios Kozpont

Szakmai kizélet :

Elbadas a Fovarosi Kormanyhivatalban. A Babtista Integracios Kozpont Tamogatott Iakhatasi
témakdrében szervezett konferencian , Kiskoroson Kozosségi gondozok és koordinatorok
képzése, és szakmai terepgyakorlatuk lebonyolitasa,

Budapest, 2018. november 14.

Gordos Erika
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Szigony-Utitars a Komplex Pszid flis Repabilitdcioert Kozhaszni Nonprofit Kift,
1083 B 44, fszt. 5/G

PENZUGYI ELSZAMOLAS A JOZSEFVAROSI ONKORMANYZAT

2017. NOVEMBER 1.--2018. OKTOBER 31. IDOSZAKBAN

NYUJTOTT TAMOGATASROL

Jézsefvarosi Onkorményzattdl kapott tamogatds dsszege : 3 600 000 ft.

A tamogatas telhasznalasa :

Az intézmény székhelyéiil és telephelyéiil szolgalo épiiletek bérleti dija: 1 039 224 Fit

Géztogyasztas dija : 674 528 It
Villamos energta dija : 529 968 Ft
Vizfelhasznalas dija : 206 791 Fi
Tisztitoszer : 618 676 Ft
Biztositas : 125 605 Ft
Bankkoltség : 405 208 Ft

MindGsszesen : 3600000 Ft

Kiszonjiik az Onkormanyzat timogatisat!

A Szigony-utitdrs a Komplex Pszicho-szocidlis Rehabilitacidért Kozhaszni Nonprofit Kit
2017. november 1-t61- 2018. oktdber 31-ig terjed6 id6szakban is vallalja ellatasi szerzddéssel
50 f6 nappali ellatasat, 300 000 Fthé /50 F6 szolgaltatasi dij ellenében, illetve 55 6
pszichiatriai betegnek kozdsségi ellatast is nydjtunk,
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Budapest, 2018. november 14.
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MORAVCSIK ALAPITVANY
Pszichiatriai betegek nappali ellatasanak, kozosségi gondozasanak és fejlesztd
foglalkoztatasanak
2018. EVI BESZAMOLOJA

(2018. 01. 01-10. 31.)

Készitette:

Pucsek Jozsef, intézményvezetd &(%J&/

Szaboné Cselényi Franciska intézményvezet-helyettes MORAVCSIK ALAP iTV A NY

Vacsora Orsolya, foglalkoztatis koordinator 1083 Budapest, Balassa v. 6.

addészadm: 19669072-2-42
Datum: 2018. oktober 30.
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Moravesik Alapitvany

A Moravesik Alapitvany alapitéi okiratban meghatédrozott 6 tevékenysége a pszichidtriai betegek
gybgyitisinak és rehabilitdcidjanak elosegitése €s a gyogyitd mihelyek tdmogatdsa. Az Alapitvany
célja, a pszichiatriai és az idegrendszeri kutatdsok tamogatdsa, a lelki betegségek megel6zésével
kapcsolatos oktatds szinvonaldnak, valamint a tarsadalom mentlhigiénéjének javitdsa és a
tarsadalom pszichiatriai kultirajanak emelése.

Az Alapitvany cél szerinti kozhaszni tevékenysége kozé tartozik az egészségmegOizés, az
egészségiigyi (pszichiatriai) rehabilitdciés tevékenység, rehabiliticids ¢és szocidlis/fej lesztd
foglalkoztatds, az intézményen beliili, bentlakas nélkiili ellatasi te'vékenység végzeése, elésegitése,
tamogatéasa, valamint a rehabilitdcids és szocidlis/fejlesztd foglalkoztaté milkddtetése.

Az Alapitvany cél szerinti k6zhasznl tevékenységével Osszhangban, ami az egészségligyi, ezen
beliil f6leg a pszichiatriai rehabilitcids tevékenységre vonatkozik, a szocidlis intézmény keretében
els6dlegesen pszichiatriai betegséggel €16 személyek rehabilitdcids foglalkoztatasat végezziik.

A Nappali Intézmény

Az Intézmény neve és székhelye:

Felépiilés Kozpont és AlkotéHdz a pszichoszocidlis rehabilitacidért
1083 Budapest, Baross u. 119/a.

1089 Budapest, Kalvéaria tér 19. (nyitva allo helység)

Az Intézmény képvisel6je: Pucsek Jozsef intézményvezetd

Mikédési engedély szama: BP/0502/2012-12/2017

Fenntarté neve, cime, képviselbje
Moravesik Alapitvany

1083 Budapest, Balassa utca 6.

dr. Simon Lajos, a Kuratérium elntke

A nappali ellatasi és foglalkoztatasi program telephelyek
1083 Budapest, Baross u. 119/a. (Intézmény)

1089 Budapest, Kalvaria tér 19. (nyitva all6 helység)

1083 Budapest, Balassa u. 6. (Fenntartd székhelye)

A program mikédési kore |
Nappali ellatds + szocioterapia-munkaterdpia

Nappali ellatas + Szt. szerinti fejlesztd foglalkoztatas
Nappali ellatas + Mt. szerinti fejlesztd foglalkoztatas
Kozosségi gondozas + Szt. szerinti fejleszto foglalkoztatas
Kozosségl gondozas + Mt. szerinti fejleszto foglalkoztatas
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A finanszirozas

- Nappali ellatas normativa

-  KoOzdsségi ellatdas normativa

- VIIL keriilet Jozsefvdrosi Onkormanyzat szolgaltatasi szerzédés.

- Afejleszt6 foglalkoztatast végzd fenntartdk befogadasara és tamogatdsara kiirt palyazaton
elnyert feladategység alapjan szdmitott tamogatas Osszege.

- Aszocidlis és fejlesztd foglalkoztatds sordn el6allitott €s értékesitett termékekbo! befolyd
Jsszeg.

Nappali ellatas
A célcsoport jellemzoi

Pszichiatriai ellatasban részesiil6 - elsésorban Jozsefvarosban és Ferencvarosban €16 - személyek,
akik a betegségiik el6rehaladtdval egyre nehezebb szocidlis helyzetbe keriilnek, emberi kapcsolataik
besziikiilnek, sokszor még a csaladjuk tamogatisdt is elveszitik. A betegekre jellemzé a
zarkdzottsag, bizalmatlansag és az dnbizonytalansag. A lélektani miikodéseiben sériilt, megvéltozott
képességli személyek rehabilitacidjara, munkakészségének, valamint testi €s szellemi képességeinek
megdrzésére, fejlesztésére bizonyitottan jo hatdssal van a munkavégzés folyamata €s a létrehozott
produktumok kornyezet altal tortént elismerése és elismertetese.

Ovatos becslés szerint, a pszichidtriai betegséggel €16k szdma folyamatosan ndvekszik, annak
ellenére, hogy a szkizofrénia el6fordulési gyakoriséga viszonylag 4llando a népesség korében.

Cselekvoképesség

Az Intézmény keretében regisztrali, ellatott és foglalkoztatott személyek 6 %-a 4ll nem kizdr6
gondnoksag alatt.

Egészségi allapot

A pszichiatriai betegségitk miatt rendszeres orvosi gondozas alatt dllnak, betegségiik gyogyszeres
kezelés és pszichoterapias gondozas mellett egyensilyban van.

Szociabilitas

A pszichidtriai betegséggel éldkre jellemzé a motivalatlansag, az izolalt életvitel,
csSkkent egyiittmikodési készség. Gyakori az alkalmazkodasi nehézség, jellemz0 az erds stressz-
érzékenység és a frusziraciods tolerancia csdkkent mértéke.

Konkrét ¢él

Az Intézményben jelenleg 61 f6 nappali ellatasat végezziik, az 6 gondozasuk és foglalkoztatdsuk
zajlik folyamatosan.
A foglalkoztatds célja a szolgaltatast igénybe vevd személy pszichés-szocidlis allapotdnak rendezése
mellett, a tarsadalmi re-integracid eldsegitése az egyéni képességeinek, készségeinek figyelembe
vételével és a szamukra legmegfeleldbb munkavégzési forma megszervezésével.
Gondozéasba keriiléstikkor ezen pszicho-szocidlis fogyatékossaggal é16 személyekre jellemzd a
zarkozottsag, bizalmatlansag és az onbizonytalansag.
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A lélektani miikodéseiben sérillt, sajatos foglalkoztatasi igényili személyek rehabilitacidjara,
munkakészségének, valamint testi és szellemi képességeinek megdrzésére, fejlesziésére
bizonyitottan jo hatdssal van a munkavégzés folyamata és a létrehozott produktumok kornyezet altal
tortént elismerése és elismertetése.

A nappali ellitas és a kapcsolodo foglalkoztatas jellemzo szamadatai 2018-ban

2018.01-2018.10. nappali ellatasban részsesiiidk
szama {f6)
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Ebbo!:
1. fejleszts foglalkoztatasban résztvevok szdma az adott idoszakban, tablazat

2018.01-2018.10-ig fejleszts foglalkoztatasban
résztvevik szama (f6)

34

Szt. szerint foglalkoztatottak szdma, téblazat
Mt. szerint foglalkoztatottak szama, tablazat

2018.01-2018.10. kozétt Szt./Mt. Szerint
foglalkoztatottak szama (f6)
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2. Védett munkahelyként, Akkreditacios program keretébe foglalkoztatottak szama:
Tranzit forméban, tdblazat

Tartos formaban, tablazat

2018.01-2018.10, kozott akkreditaltak széma (f6)

38
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Védett munkahelyként, akkreditaciés foglalkoztatas bemutatdsa

A komplex rehabiliticié eszkoztdrdval a megvaltozott munkaképességli személyek nyilt
munkaeré piaci foglalkoztatisanak elGsegitése, élethelyzetének tartds, hosszi tavh javitisa. Olyan
rehabilitdciés rendszer kialakitdsa és mikddtetése, amely egyszerre képes biztositani a megvéltozott
munkaképességii emberek munkaerd piaci értékeinek fejlesztését, segiteni a nyilt munkaer$ piacra
vald kivezetését €s ezek egylitthatdsanak eredményeként ndvelni a célesoport munkaerd piaci
jelenlétét.

Szakmai Beszamol6 a nappali ellatasban és fejlesztd foglalkoztatisban
2018-ban végzett
tevékenységekrol, programokrol és szolgaltatasokrol



Rendszeresen ismétlodo programjaink

Programjaink nyilvanosak, varunk minden érdeki6d6t rendezvényeinken.

HETFO

Felépiiléskozpont
(1083 Bp. Baross u. 119/a.)

Oktatételephely

(1089 Bp. Kélvéria tér 19.)

Kreativ Klub

helyszin: Baross u. 115/a),
iddpont: 10.00 -11.00 6ra, vezeti;
Kerényi Viktoria

Kézmiives miihely

(szdvés-fonds, batik)

idépont: 08.00-11.00 6ra,

vezeti: Szakdcs Melinda, Osgyan
Agnes

Kézmiives miihely
(Bérmiivesség, konyvkotészet
alapjai)

idépont: 08.00-12.00 6ra, vezeti:
Fazekas Istvan

Konyvbardtok klubja
helyszin: SI PPK Bl osztaly
ebédloje .
idépont: 09.00-11.00 dra vezeti:
Farkas Viktor, Biré Fruzsina
Sakk szakkor
idopont: 12.00-14.00 6ra, vezeti:
Nagy Péter

KEDD

Felépiiléskbzpont Oktatételephely

(1083 Bp. Baross u. 119/a.) (1089 Bp. Kilvaria tér 19,)
Kényvbardtok klubja Kézmiives mithely

helyszin: SE PPK B1 osztaly
ebédlGje

idopont: 09.00-11.00 éra vezeti:
Farkas Viktor, Bird Fruzsina
Kreativ Klub

idépont: 09.00-12.00 Ora, vezeti:
Jézsa Eva
Keddi Kreatiy,

helyszin: BAB Galéria, Ul16i it
60-62. vezeti: Kerényi Viktéria

(Boérmivesség, konyvkotészet
alapjai)

idépont: 08.00-12.00 ora, vezeti:

Fazekas Istvan

Ping pong
idépont: 12.30-14.30 ora,
vezeti: Sos Barbara

SZERDA
Felépiiléskozpont | Oktatételephely

(1083 Bp. Baross u. 119/a.)

| (1089 Bp. Kalvéria tér 19.)

Konyvbardtok klubja

helyszin: SE PPK B1 osztaly
ebédldje

iddpont: 09.00-11.00 dra vezeti:

Kézmiives mithely
(BSrmiivesség, konyvkostészet
alapjai)

idépont: 08.00-12.00 6ra, vezeti:
Fazekas Istvan
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Farkas Viktor, Bird Fruzsina

Kreativ Klub
helyszin: Baross utca 119/a,

idépont: 10.00 -11.00 6ra, vezeti:

Kerényi Viktoria

Kreativ Klub

helyszin: SE PPK (B2), idopont;

14.30-16.00 dra, vezeti: Turak
Amadé

Eletmdd Kiub

idépont: 13.00-15.00 ora,
helyszin: Baross u. 119/a vezeti:
Gyetvai Piroska

CSUTORTOK

Felépiiléskozpont Oktatotelephely

(1083 Bp. Baross u.119/a.) (1089 Bp. Kélvéria tér 19.)
Konyvbardtok klubja Kézmiives miihely

helyszin: SE PPK B1 osztaly
ebédldje

idépont: 09.00-11.00 6ra vezeti:

Farkas Viktor, Bird Fruzsina
"Szinhdz az egész vilag"
(dramajaték) helyszin: Baross u.
119/a

idépont: 10.00-12.00 éra
vezeti: Szakics Melinda

(Bérmiivesség, kdnyvkotészet
alapjai)

idépont: 08.00-12.00 6ra, vezeti:
Fazekas Istvan

Kreativ Klub
helyszin: Baross u. 119/a,

idépont: 10.00 -11.00 6ra, vezeti:

Kerényi Viktéria

"Belsd Ertékeink"
(személyiségfejleszies) -
idépont: minden hénap elsd
csiitorttk 10.00-12.00 6ra
helyszin: Baross u. 119/a
vezeti: Fritz Zsofia

Kreativ Klub

helyszin: SE PPK (A1), idépont:

13.30-15.00 Ora, vezeti: Turak
Amadé

Ping pong
idépont: 12.30-14.30 6ra,
vezeti: S6s Barbara

Csocsd Klub
helyszin: Baross u. 119/a

idépont: 12.30-15.00 éra, vezeti:

Nagy Péter

PENTEK

Felépiiléskozpont Oktatételephely

(1083 Bp. Baross u. 119/a.) (1089 Bp. Kilvaria tér 19.)
Konyvbardtok klubja Kézmiives mithely

helyszin: SE PPK B1 osztaly

(BOrmiivesség, kdnyvkitészet
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ebédldie

idépont: 09.00-11.00 6ra vezeti:
Farkas Viktor, Biré Fruzsina
Kreativ Klub

idépont: 09.00-12.00 6ra vezeti:
Jozsa Bva

alapjai)
id6pont: 08,00-12.00 6ra, vezeti:
Fazekas Istvan

Kreativ Klub

helyszin: SE PPK, alagsori
foglalkoztatd

idépont: 9.30-12.00 éra vezeti:
Turdk Amadé

Ping pong

idépont: 12.30-14.30 ora,
vezeti: Sos Barbara

"KUPE" ("kultarpéntek™) -
minden honap utolsd péntekjén,
a helyszin és a pontos idépont
elbzetes egyeztetés alapjan,
Filmkiub

idépont: minden honap elsd
péntek 13.00-15.00 ora

vezeti: Turdk Amadé,

Foz6 klub

helyszin: Barossu. 119/a
idopont: 12.00-14.00 ora, vezeti:
Szakics Melinda

Felépiilés Kozpont és AlkotéHaz
2018. évi tamogatasok felhasznalasarol
(bevételek-kiadasok alakulasarol)

I. Intézményi bevételek Osszesen; 37.123.289

Ebbdl: Normativ hozzdjarulds 21.075.180

Téritési dij (Az Intézmény szolgdltatdsai a Kuratorium

déntése értelmében téritésmentesek, a személyi téritési

dij: O Ft) 0
Magyar Allamkincstaron keresztiil kapott egyéb bevételek | 7.768.109

Egyéb bevételek {termékek értékesitése, elldtdsi

szerzdés ) 8.280.000

H. Intézmeényi kiadasok sszesen; 37.123.289

1. Miikddesi kdltségek 37.123.289

Bérkdltség és személyi jellegil kifizetések 19.750.000

Jaruiékok 2.251.250

Kdzlizemi szolgaltatdsok 2.022.039

Egyéb mikidési kbltségek 11.600.000

2. Felhalmozas jelieg( kiadasak 0

Beruhdzas 1.500.000

Feldjitas 0
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Budapest Févaros VIIL Kerillet Jozsefviarosi Onkormanyzat altal a
Moravesik Alapitvannyal kotétt szolgaltatasi szerzédés szerinti 2018. évi
tamogatas a  pszichiatriai betegek nappali ellatasat  biztosito
Felépiiléskozpont és AlkotoHaz részére: 5.400.000,- Ft.

Az Onkorményzat 4ltal fizetett szolgaltatdsi dij felhasznélasa, bevételek-
kiadasok alakulasa 2018-ban.

I. Jozsefvarosi Onk. tdmogatasa dsszesen: 5.400.000

::::::

£orarw

dij: 0 Ft) 0
ll. Az dnkormanyzati tamogatas felhasznildsa: 5.400.000
1. M(ikddési kbltségek 5.400.000
Kézuzemi szolgditatasok (rezsi dijak) 1.738.106
Egyéb mikddési kbltségek (bérleti dij) 3.661.894
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Kozosségi Ellatas
A szolgaltatas célja, kiildetése

A Kozdsségi Pszichidtriai Ellatdas lényege, hogy az érintettek elldtdsa azok eredeti
lakokdmyezetében torténjen az érintett intézményi keretek kozé emelése nélkil. A kozdsség
alapvetben olyan emberi kapcsolatrendszert jelez ebben az esetben, amelynek tagjai rendszeresen
és gyakran talalkoznak, érintkeznek egymadssal, ismerdsi/interperszondlis kapcsolatban 4llnak,
valamint az adott foldrajzi helyhez, lakékdrnyezethez, annak hagyomanyaihoz, érickeihez,
kultirijdhoz viszonyitva hatdrozzak meg Onmagukat a tdrsadalom egészében. A kozdsség altal
felkinalt emberi kapcsolatok tobbnyire bonyolult rendszereket alkotnak €s spontan strukturditak.

A Kbdzosségi Pszichiatriai Ellatasnak, mint szolgéltatasnak az a feladata, hogy az altala gondozott
pszichés betegségben szenvedd ellatottak teljes jogy, értékes tagial maradjanak a tarsadalomnak,
valamint abban az esetben, ha betegségiikb6l adédéan mér a marginalizicié folyamata elkezd6dott,
reintegralddjanak a kdzosségbe.
Segitséget nytijt a pszichiatriai betegséggel kiizdOk szamara:

~ az egészségi és pszichés allapotuk és szocidlis helyzetlik javitasaban,

— meglévs képességeik és készségeik megdrzésében, valamint fejlesztésében, megijitdsaban,

— ahétk6znapjaik soran adodo konfliktusok és az ezzel jaré fesziiltségek feloldésaban,

- a problémdk megoldasaban; szocidlis és mentalis gondozasukban,

—~ az egészségiigyl ellatasokhoz, valamint a foglalkozasi rehabiliticidhoz vald

hozzajutasukban.

Ez a tipusu szolgaltatas olyan hosszu tavi, egyéni sziikségletekre és igényekre konstruélt gondozast
kinal, mely nagymértékben alapoz az ellatottak lendiiletes és feleldsségteljes részvételére, valamint
az ellstott kornyezetében fellelhetd természetes kozOsségi erbforrasokra - Oket is felkészitve,
tamogatva, facilitdlva a nem professzionalis tevékenységekbe.

A kozosségi elltdst végzd szakemberek munkéjanak fokuszdban a célesoportot képz0 betegek
feléptilési lehetdsége &li.

Felépiilésiiket igyekeznek elbsegiteni a  pszicho-szocidlis rehabilitacid  eszkOztaranak
igénybevételével.

A Kkozosségi ellatas célesoportjat képezik azok a 18. életéviiket betoltott
pszichiatriai betegséggel é16 személyek, akik :

— fbvarosi (elsésorban VIII., IX. kertileti) otthonukban élnek;
— intenziv tAmogatdst igényelnek;

— orvosi kezelés alatt allnak, de nem veszélyeztetd allapotiak;
—~ Onkéntesen igénylik a segitséget.

Ugyanakkor azok is részt vehetnek ebben a fajta elldtasban, akik szocialis intézményben élnek, de a
szakértéi bizotisdg véleményezése szerint re-integraciora alkalmasak, valamint a bentlakasos
intézményi elhelyezésre varakozd kronikus pszichiatriai betegek, akik az Onalld életvitel
fenntarthatésaganak érdekében fokozott partfogast igényelnek.

A szolgaltatas elsddleges feladata a mikodési teriileten €16, de eddig kezelést igénybe nem vevo,
illetve a betegség kialakuldsaban veszélyeztetett személyek felkutatdsa, s az ellatas
igénybevételének felkindlasa. Korai kdzbelépés, a betegség mieldbbi azonositisa és az idedlis
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kezeléshez vald hozzajutas segitése, illetve szakmai ellatds, az elengedhetetleﬁ egeszsegligyi
gondozas mellett.

Az ellatast igénybevevd egészségligyi, pszichés és szocidlis allapotanak permanens figyelemmel
kisérése, ellenbrzése, tovabba sziikség és igény esetében a hatékony segitségnyijtas biztositdsa, a
krizishelyzetek normalizaldsa, kikiiszobolése fontos szegmensei a visszaesések, relapszusok,
valamint a betegség krénikussa valdsdnak megakadalyozasa érdekében.

A megkeres6 tevékenység, a felépiilésre, gydgyulasra vald képesség fokozédsa, motivalasa, a
valtozasra 8sztonzés ugyancsak elengedhetetlen eleme a mindennapi hivatasos segité munkénak,

A program kiemelkedd része az ellatast igénybevevl kozOsségi integritdsdnak elomozditdsa,
sziikség esetén reintegracidjinak megalapozdsa, abban valé alland6 tdmogatoé részvétel. Munkankat
az 1993, évi 1Il. (Szocialis) torvény, és az 1/2000. SZCSM. rendelete és annak modositdsaira
alapozva végezziik.

Elemi feladatként jelenik meg a tevékenységiink sordn, hogy a magas szinti professzionilis
munkavégzés kovetkezményeként mérsékelni tudjuk a tarsadalmi eléitéleteket, sztereoupiakat €s
egyben képesek legyiink fokozni a tdrsadalmi felelossegvallalas mértékét.

A kozosségi pszichiatriai ellatas soran nytjtott szolgaltatasok és az ellatottak
kore:

Lakokdmyezetben trténd segitségnynjtas az 6nallo életvitel megtartdsanak érdekében.

- A meglévd képességek megbrzése, illetve fejlesztése, megujitasa.

- A héaziorvossal és a kezeldorvossal valé rendszeres kapcsolattartis altal az ellatast
igénybevevo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése, felligyelete.

- Pszicho-szocialis rehabilitécid, - szocialis €s mentélis gondozas.

~ Az egészségligyi és egyéb terapids kezelésekben, szolgaitatasokban valé részvételre
Osztonzés, annak tdmogatésa és utdnkovetése.

-  Megkeresé programok szervezése az ellatdsra szoruld személyek megkézelithetdségének
érdekében.

A szolgaltaté elérhetdségei:

- Telefonszam: +36(1) 781-6744
-~ Mobil elérhetoség:  +36(20) 666-3359
- Levelezési cim: 1083 Budapest, Baross utca 119/a..
- Weblap: www.moravcsikalapitvany.hu
- E-mail cimek: nappali_intezmeny@med.semmelweis-univ.hu
- A szolgéltatas elérhetd: hétfotol péntekig, 08:00 — 16:00 éraig a kdzponti telefonszamon és
08:00-18:00 éraig a szolgélati mobiltelefonon.

- Aszolgalat kézponti fogad6orat tart:

- Cim: 1083 Budapest, Baross utca 119/a.

- Id6pont: kedd és csiitdrtok, 14:00-16:00 ora kozott
- Elérhetoség: 06(1) 781-6744
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Fejleszt6 foglalkoztatas

Tevékenységi korok

Egyéb mashova nem sorolhaté feldolgozdipari tevékenység (TEAOR 32.99):
Ajandéktargyak készitése: ‘

Kézzel készitett jatékok, disztargyak, ajandéktargyak készitése zajlik, papirbél, bérbél, killsnboz6
textiliakbol, hungarocellbdl, fabol, ndvények terméseibdl stb.. . A leggyakrabban alkalmazott
technikak, tevékenységek: festés, kotény-, tdska-, abrosz-, parnavarrds, ragasztds, faragds,
gydngyflizés.

A kiilonbsz8 kreativ technikak kivalasztdsinal az egyén meglévd adottsagaira tdmaszkodva egyéni
és csoportos munkaformdkat egyarint preferdlunk.. A valtozatos technikdk kiprébalasa és
megtanuldsa, a készség-, képesség-, szépérzék fejlesztése mellett megalapozzdk a késébbi,
bonyolultabb munkatevékenységek végzését. Az igy elkésziilt termeékek munkafolyamata ad
lehetGséget a tevékenység altali feladattudat és Snallosag erdsitésére, egyben a monoténia tirés
fejlesztésére. Részesiilnek a tervezett és rendszeres tevékenység kedvezd hatasaiba, mely mentalis
allapotukat pozitivan befolyésolja. Javulnak a kognitiv képességek, mert a tevékenység
koncentraciot, emlékezeti, problémamegoldé és dontéshozatali

készségeket igényel.

Altalanos épiilettakaritas (TEAOR 81.21) Egyéb takaritas (TEAOR 32.99):

Az intézményben nincs technikai személyzet, igy ezt a feladatot a foglalkoztatottak, a segitdvel
végzik, a Takaritasi protokoll szerint. A heti munkabeosztast szintén kozdsen készitik el. Mind a
takaritast végz6, mind pedig a tobbi foglalkoztatott részér6l alkalmazkodast igényel, hogy ez a
feladat {mely mindenkinek érdeke) a megfelelé mddon elvégezhetd legyen. A meghatarozott
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idépontban végzett munka mellett, fel kell ismerni a szikségszerlien elvégzend6 feladatot is. E16bbi
segit, az idéponthoz kotdttség hasznossagat megtanulni; utdbbi pedig a rugalmas helyzetfelismerést
mozditja eld. A rendszeres, kozdsen végzett nagytakaritdsok alkalmdval fény deriil az esetleges
hianyossagokra, melyek kijavitdsa, potlasa a segitt feliigyelete mellett torténik. Az ebben a
formaban elsajatitott képességek, készségek nagyban hozzajarulhatnak az 6nallo, mindségi életvitel
fonntartdsahoz.

Zoldteriilet kezelés (TEAOR 81.30):

Az e tevékenységi korben dolgozo ellatottak estében fontos tényezd az €vszakokhoz kapesolodo
kiilonbozé feladatok ismerete. Ezen kiviil a hatékony munkavégzéshez sziikséges, hogy a véltozo
feltételeket és igényeket meglassa, kezelje. Mivel az értelmi akadalyozottsiggal €16 felndttek
esetében nem mindenkinél alakithaté ki a rugalmas helyzetfelismerés (ennek ellenére a megfeleld
segitséggel remek zoldteriilet kezel$ vélhat belble), ezért a segitd akdr napi szinten is szobeli
iranyitast nyljt/nydjthat. Kiscsoportos megbeszélés és egyéni munkakovetés egyarant kell/kellhet.
A kozos tevékenység altal lehetség nyilik a kapcsolatépitésre és a kollegdival valo interakcidra,
baratsagokat kothetnek ¢és szabadidds tevékenységeket szervezhetnek munkahelyen kiviil.

Egyéb irodai szolgaltatss (TEAOR 82.19):

A kiils6 partnerekkel t6rténé kapesolattarts a szocidlis percepcid, a szocialis problémamegoldas ¢s
dontéshozatal és az onkifejezés teriiletén ad lehetdséget a fejlédésben.

Javul a koordinaciés képesség a fovarosi tomegkozlekedés hasznélataval.

Onall6, megbizhaté munkavégzés teriiletén fejlédés varhato.

Egyéb kiegészité iizleti szolgiltatis (TEAOR 82.99):

A termékek értékesitése lehet6séget ad a pénzkezelés fokozatos elsajatitdsa, felelbsségérzet,
magabiztos viselkedés erdsddésére és az ©nallo, megbizhaté munkavégzés kialakuldsinak a
feltételei javulnak, megndvekszik a felelosség érzet. Fejlodik a kommunikacio és kapesolatteremtd
képesseg. _

Altaldnos: Az egyén altal kezdeményezett dontéshozatali folyamat keretében kdzdsen valasszuk ki a
foglakozasi tevékenységiiket. Olyan érzelmi, szemléleti és viselkedéses élményekben részesiiljenek,
amelyek a felépiilés, egészségesség és normélis életvitel részei.

Targyi feltételek

A fejleszté céld munkavégzés koriilményeinek megteremtésekor a biztonsagos, egészséges
munkakériilmények kialakitdsa volt a f6 szempontunk.

A munkaeszkdzoket, munkafolyamatokat és a munkaidét, a munkavallaldk személyes
foglalkoztatasi tervében foglaltak figyelembe vételével vélasztjuk meg. A munkavégzeéssel jard
pszicho-szocidlis kockazatok elkeriilésére az emberei tényezdket maximalisan figyelembe vessziik.
Az egyhangi, kétott {item( munkavégzés iddtartaménak meghatérozasakor figyelembe vesszik az
egyéni terhelhetOséget.

A munkaeszkoz0k miiszaki Allapotat rendszeresen feliilvizsgaljuk ¢s karbantartjuk, ezzel
minimalisra csdkkentve a munkavallalok egészségét és biztonsagat veszélyeztetd kockazatokat.

A munkavédelmi feladatok, a munkavédelmi képzések és tovabbképzések ellatdsara munkavédelmi
és munkaegészségiigyi szakképesitésti Munkavédelmi Tandcsadé szakembert foglakoztatunk.

Heti rendszerességgel tartunk megbeszéléseket a foglalkoztatottak részére, ahol a tervezett
munkatevékenységgel kapcsolatos  tajékoztatast  és  instrukcidkat  megkapjdk. A
munkatevékenységeket csoportokban végezzik, amelyeket a legnagyobb gyakorlattal rendelkezd
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személy irdnyit, Az 1j munkatevékenységek bevezetését megeldzden a munkavallalékat, elsésorban
a csoportvezetdket és a munkavédelmi szakembert bevonjuk a tervezési szakaszba, ahol
megtirgyaljuk az 0j tevékenység egészségre és biztonsdgra kihatd esetleges kdvetkezményeit.
Megteszink minden szitkséges intézkedést a munkavallalok biztonsaga és egészségvédelme
érdekében, figyelembe vesszikk a valtozé koriiményeket és toreksziink a munkakoriimények
folyamatos javitiséra.

Mt. szerinti munkaviszonyban foglalkoztatott ellatottaink részére biztositjuk a foglalkozas-
egészségligyi szolgaltatast.

Szt. szerinti fejlesztési jogviszony létesitése szerz6dott munkapszicholégusunk javaslata alapjan
torténik.

A foglalkoztatds helyszinein alkalmazott elekiromos berendezések érintésvédelmi vizsgalatat
elvégeztettiik, a munkahelyen kihelyezett tizoltd késziilékeket a sziikséges felulvizsgdlati id6ben
elvégeztetiik. A munkahely, a munkaeszk6z0k és berendezések higiénés kovetelményeknek
megfeleld rendszeres takaritasat, tisztitdsat elvégezzikk. A munkakornyezet és a munkavailalo
kozotti kapesolatrendszer kialakitasa sordn figyelembe vettiik/vessziik az ergonémiai szempontokat
és biztositjuk a munkavégzéshez sziikséges mozgasteret.

A térold helyek kialakitasa a tarolt anyagok fizikai, kémiai és bioldgiai tulajdonsdgainak figyelembe
vételével torténik. A munkahely megvilagitasdt (természetes €s mesterséges) a munkavégzés
jellegéhez igazitjuk. A munkahelyek jOl szelldztethetdek &s fiithet6ek. A padloburkolat szilard,
stippedés-, gylirddés-, ill. cstiszasmentes, kénnyen tisztithato és fertdtlenithetd,

Epiileten kiviili akadélymentesités: A gyalogos forgalom bonyolitdsdra hasznélt jardak, utcai
utvonalak egyenletes, sik feliiletliek, cstiszdsmentesek, konnyen tisztdn tarthaté burkolattal
ellatottak. A jaréfelillet lejtése menetirdnyban nem haladja meg az 5%-t, oldalirdnyban pedig a
1,5%-t, rampa nélkiili szintkiiiénbségek pedig a 2 cm-t. A belsé kozlekedodk szélessége meghaladja
az 1,20 m-t, 4tlathatdsdga j6. A padloburkolat szildrd, stippedés-, gylirédés-, -€és csiiszasmentes, Az
ajtok nyilasmérete 85 cm, vagy azt meghaladd. A kiisz6bok magassigi mérete nem haladja meg a 2
cm-t. A nagyobb forgalmi 4tjarokban az atlathatésdg végett az ajtolapok Uvegezettek. A
zarszerkezetek, kilincsek egy kézzel is konnyen mitkddtethetdk.

A portaszolgalat munkatdrsai szobeli tajékoztatasban részesiti az érdeki6dbket, segitik Oket a
tovabbhaladasban és a helyszinen t6rténd eligazodasban. Az Intézmény székhelyén a munkavallalék
szAméra kihelyezett szamitogép all rendelkezésre, folyamatos internet hozzaféréssel.

Az Alapitvany honlapjanak akaddlymentesitése 2013-ban megtortént. Az Utvonalak, vészkijaratok,
menekiilési Gtvonalak jelzései jol lathaté médon vannak kihelyezve. Az informacidckhoz jutast
segitd szoveges tablakon kontrasztos szinhasznalattal, jol olvashatd betlitipus hasznalatdval vannak
megjelenitve a feliratok. A tablak a kozlekedési irAnyra merdlegesen, egyenletes megvildgitassal
vannak elhelyezve. Foglalkoztatottjaink szdmadra késziild informécids kiadvanyainknal tdreksziink a
fényképes, piktogramos illusztraciok, nagyobb betliméret, szokoz alkalmazasara a szbveg kénnyen
megértése és attekinthetosége érdekében.

A nem dohanyzok védelmének érdekében a foglalkoztatdsi helyszineken gondoskodtunk a
jogszabaly szerinti dohanyzohely kijelolésérdl.

Az elbirasoknak megfelel higiénés kovetelményeket (néi és férfi WC, mosdok, zuhanyzési
lehetdség) biztositunk az ellatott foglalkoztatottak részére, melyek tisztantartdsara, gondozisara,
karbantartasara fokozott figyelmet forditunk.

A foglalkoztatds helyszinein a hulladékkezelés a népegészségiigyi el6irdsok altal szabalyozott
médon torténik.

A foglalkoztatds helyszinein a foglalkoztatottak részére kiépitett 6lt6z6 helységet biztositunk,
valamint els6segélynyujté felszerelést, aminek hasznalatat — sziikkség esetén — az egészségiigyi
végzettséggel rendelkezé segitd biztositja, '

T



A fejleszto foglalkoztatas helyszinei:

1. 1083 Budapest, Baross u. 119/a. : Feléptilés Kézpont és AlkotoHaz a pszichoszociélis
rehabilitacidért szocialis intézmény (székhely),

2. 1089 Budapest, Kalvaria tér 19 : Felépiilés Kozpont és AlkotoHaz a pszichoszocidlis
rehabilitacioért, Oktaté-telephely, konyvkotészet (Nyitva all6 helység),

3. 1083 Budapest, Balassa u. 6. : Alapitvany székhelye

A Moravesik Alapitvany 2018. évben minimal érabért fizet ki az Mt. szerint foglalkoztatottak
részere.

A fejlesztt foglalkoztatas Szt, szerinti fejlesztési dija 2018. évben 440,-Ft/éra.

Az el6zé foglalkoztatdsi formahoz képest (szociélis foglalkoztatds, munka-rehabilitacié) igy nem
csokkentek az Szt. szerinti foglalkoztatdsban résztvevoknek kifizetett fejlesztési dijak.

Legtobb foglalkoztatottunk nehéz anyagi €s szocialis helyzetben €l a marginalizalédas veszélyének
kitéve, ezért 2018-ban is magasabb Osszegben kivanjuk megallapitani a fejlesztési dij egy
foglalkoztatdsi ordjara jutd dsszeget.

Ezzel parhuzamosan tervezziik bevezetnia differencidlt dijazast is,

azon foglalkoztatottak szamdéra, akik a megallapodasuk szerinti, személyre szoléan elkészitett,
egyedi fejlesztési tervikben szerepld vallalasaikat egészségi allapotuknak, képességeiknek
megfeleld szinten térekednek teljesiteni, valamint

akik a fentieckben megfogalmazottakon til, kiemelkedé modon térekednek a fejlddésre, keresik a
tovabblépés lehetdségét, onként is vallalnak feladatokat és belsd késztetésik a fejlodési
sziikségletitk kielégitésére, egyre szélesebb terilleten eredményez motivalt viselkedést és
tevékenységet.

A Moravesik  Alapitvany, mint ernydszervezet végzi a megvaltozott munkaképességi
munkavallalok j6 mindségili kézmiives termékeinek értékesitését az alabbi partner szervezetekkel
egyiittmiikddve a szervezetekkel kotdtt egyéni bizomanyosi szerzddés alapjan:

Ertelmes Fletért Alapitvany, Budapest
Lampas’92 Alapitvany, Budapest
Emberbarat Alapitvany, Budapest
Down Alapitvany, Budapest

FEBF, Piliscsaba

Pandy Kalman Otthon, Mohdcs

Fogd a kezem! Alapitvany, Pécs
Egyenl6 Esélyekért Alapitvany, Csémor
Pszichidtriai Betegek Otthona, Szentgotthard
Pszichiatriai Betegek Otthona, Bonyhad
Gond-Viselés Nonprofit Kft., Budapest

Ezen partnerszervezetek €s a Moravesik Alapitvany fejlesztd foglalkoztatds szolgaltatdsa keretein

beliil készilt kézmilves termékeket az Egyéb kiegészité Uzleti szolgaltatas (82.99) teriileten

foglalkoztatottak az alabbi helyszineken ériékesitik: e
. )
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Allandé értékesités helyszinei

-Budapest Art Brut Galéria és Galery Shop, (Bp., Ulléi 1t 60-62.),

-Ajandékbolt (Bp., Balassa u. 6. és Bp.,Baross u.119/a)

-Szentendrei Szabadtéri Mizeum Ajandékboltja és Szatocsboltja (Skanzen, Szentendre),
-Sajat webdruhaz elinditasa.

Viasarokon valo részvétel

-Busdjaras (Mohacs),

-Szabadtéri Néprajzi Mzeum &ltal szervezett, a magyar linnepkorékhoéz kapcsolddé rendezvényei,
Otp Csaladi Nap (Skanzen, Szentendre),

-Fépolgarmesteri Hivatal és a Képviseldi Irodah4z adventi vasara.

- Piacok Napja

- Judafest

- Center Point Irodahaz karacsonyi vasara

- Jotékonysagi Koncert, Aréna, Bijte Atya szervezésében

Segit6é Vasarlas

A Moravesik Alapitvany a kezdetektdl jogosult kézmives mithelyeiben késziilt termékein
feltiintetni az SV védjegyet €s aktivan vesz részt a Segitd Vasarlas programban, mely program a
legalabb 30%-ban megvéltozott munkaképességii munkavallalokat foglalkoztaté szervezetek piaci
megjelenését tdmogatja a logd hasznalataval. Célja a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasanak tdmogatasa, az altaluk készitett termékek piacképesebbé tétele.

Bekapcsolodtunk a Design Randi programsorozatba, €s igy esélylink nyilik az SV webdruhdz
feliiletén is megjelenni termékeinkkel.

Szocialis kizbeszerzés

Foglalkozasi rehabilitacios tevékenységlink elismeréseképpen Alapitvanyunk 2014. 4prilisatél
szerepel a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium és az MNV Zrt. egyiittmiikddésében, a szocialisan
felelds kdzbeszerzés széleskorii alkalmazésa érdekében,

a védett foglalkoztatok termékeit és elérhetdsépét Osszegezd adatbazisban. Az adatbizis
létrehozédsénak célja, hogy az NFM elbsegitse a szocidlis szempontok minél szélesebb kori

alkalmazasat, valamint névelni szeretnék a védett foglalkoztaték szamara fenntartott
koézbeszerzések szamat.



Semmelweis Garancia Védjegy

2016. december 19-én a Moravesik Alapitvany, mint orszagos hataskdril betegszervezet elnyerte az
Emberi Eréforrasok Minisztériuma Egészségiigyért Felelés Allamtitkarsaga, az Emberi Erbforrasok
Minisztériuma Egyhdzi, Nemzetiségi és Civil Tarsadalmi Kapcsolatokért Felel6s Allamtitkdrsaga,
az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi ¢és Dokumentaciéos Koézpont és a Nemzeti
Betegforum altal 1étrehozott és miikddietett taniisitd védjegy haszndlatanak a jogat. A dontéshozok a
Semmelweis Garancia Védjegy odaitélésével igyekeznek a tdrsadalom figyelmét felhivni a
betegszervezetként tevékenykedd civil szervezetekre.

A Védjegy a szabdlyszerli miik6dés mellett a ,,védjegybirtokosok” aldozatos munk4jat, rendezett
szervezeti kdrnyezetét is igazolja, hozzajarulva a nyertesek j6 hirnevéhez.

Esélyegyenloség

-Budapest Févaros VIIL ker., Jézsefvaros Onkorméanyzat Helyi Esélyegyenléségi Programjaban
(HEP) valé feleldsségvallalasok és aktiv részvétel.

-Az évente megrendezésre keriilé PsychArt24 rendezvénylinkkel lehetdséget kivanunk biztositani
az épekkel valé kézbs térben megvaldsuld kozds alkotdsra. Az ilyen tipus( alkotémunka a
személyes megtapasztalés révén a leghatékonyabban cs6kkenti a klienseinkkel szembeni
elbitéleteket és stigmat.

-Orszigos Ki mit tud? tehetségkutatd programunk évrél-évre lehetdséget ad az intézményekben
¢l6, vagy oda bejaré, mivészeti csoportokban tevékenykedd, fogyatékossdggal él6 emberek
tehetségének bemutataséra, valamint a segit6k szakmai tapasztalatcseréjére.

Tovabbi terveink a 2019, évi miikodéssel kapcsolatban:

Szovi-, és Tizzomanc Miihely fejlesztése: Viasari tapasztalataink €s az allandd 4rusitéhelyekrl
érkezd visszajelzések azt jelzik, hogy fokozddé érdekiddés mutatkozik a jé minGségi és
forgalomképes arral rendelkez6 sz6ttesek, rongyszonyegek €s tlizzomanc ékszerek irant.
Egyiittmiikédve a Barczi Gusztav Egységes Mddszertani Intézményével kbzts képzéseken vettek
részt foglalkoztatottaink az iskola tanuldival, ahol elsajétitottak a szévés munkafolyamatait.

Nyomdatechnikai kapacitas 1étrehozasa: Konyvkotészetiink tevékenységi korét a felmeriild
lakossagi igényekhez igazoddan szitkségesnek érezzitk nyomdai kapacitassal boviteni.

Ennek érdekében csatlakoztunk a REVS pélyazatiré csoport révén a Magdolna-negyed szocidlis
varos-rehabilitdciés programjahoz, melynek keretében a projekt anyagi fedezetet biztosit
nyomdagép vasarlasdhoz, ezzel is elésegitve pszicho-szocialis fogyatékossdggal €16 és
megvaltozott munkaképességii munkavallaloink fejlesztd foglalkoztatasanak eredményességét.

Bolt és Kavéz6 nyitdsa ugyanezen program keretén beltil.



Ujrahasznositis a textilmiivészetben c. programunk wjrainditisa: A MOME szakemberei és
szakavatott iparmilvész Onkéntesiink segitségével meég hasznalhato boér-, millanyag-, textil- és
papirhulladékok felhasznalasaval tervezzilk modern, tetszetds és elsGsorban Wdjszerll dizijn-
termékek megalkotasat, fejlesztesét.

Budapest, 2018, oktéber 30.

<9 MORAVCSIK ALAPITVANY
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Pucsek Jozsef Szociﬁlpoliﬁléa%ﬁﬁ%apest Balassa u. 6,
Intézményvezetd adoszam; 19669072-2-42
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