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5. Intézménybe behozhato személyes targyak kore

Az Ezustfenyd Gondozéhazba vald bekdltozéskor az ellatott személyes targyait magaval hozhatja, e targyak
mennyiségét ugy kell megallapitani, hogy a lakdk é&jjeli szekrényében és a ruhdsszekrény 1-1 polcan, fiokjaban
elférhessen.

— also-, felsbruhdzat, (minimum 3 valtas)

~ labbelik, (papucs, cipd, stb.),

— kerekes szék, egyéb gydgyaszati segédeszkoz,

— egyéb személyes targyak (fényképek, emléktargyak, d&kszerek, evoeszkdz, tisztalkodd szerek,

koromapolasi kellékek, teritd, szalvéta, zsebkendd, konyharuha, stb.)

6. Intézménybe be nem hozhat6 személyes targyak kire

Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt jelenthetnek a lakora, a
tarsaira €s a dolgozdkra, tovabba olyan mennyiségli ruhédzat, egyéb targy és eszkdz, melynek tdrolasara nincs
lehetoség.

7. Kozosségi egyiittélés szabalyai

Az Eziistfenyd Gondozdhazban 1évo kizds helyiségek minden bentlako szamara szabadon hasznalhatok.

Az intézményben talalhatd 0jsagok, kényvek a benntartézkodas ideje alatt igény szerint hasznalhatok.

A muszaki, szérakoztato eszkozok (TV, video, DVD, Hifi) haszndlatdhoz az gondozd segitsége kérhets. A
berendezések allagat rendeltetésszerii hasznalattal védeni kell, a szandékos karokozasért a kar okozdja anyagi
felelosséggel tartozik.

Az Ezustfeny6 Gondozohaz egész teriiletén tilos a dohanyzas!

Dohanyozni csak az intézmény bejaratatdl szamitott 5 méteren tul lehet, az arra kijelolt helyen.

Az intézményben szeszes italt fogyasztani tilos (kivéve a szakmai vezetd kiilon engedélye alapjan azokat az
alkalmakat - pl. innepségek -, amikor a magyar szokasjog szerint mértékletes alkoholfogyasztads megengedhetd,
azonban az egészségi allapot kizaré ok lehet).

Az intézmény helységeinek, lakdszobdinak tisztasagara €s rendjére mindenki ligyeljen.

A szobakban élelmiszer nem tarolhatd. Fennjard ellatott étkezni kizardlag az ebédldben étkezhet.

Az élelmiszerek taroldsa névvel és datummal ellatva, az ebédldben taldlhat6 hiitdszekrényben lehetséges.

A test apolasa és a ruhazat tisztantartdsa mindenki kotelessége Fiirdési, tisztalkodasi idoszak naponta 05.30 és
21.30 dra kozott keriil meghatarozédsra. Amennyiben az ellatott a fiirdésnél igényli a gondozond segitségét,
szamadra ezt biztositjuk.

A radio, video, TV, lemezjatszd napirend szerint hasznilhatdé. Az elektromos berendezéseket csak az arra
kijeldlt személy kezelheti.

8. Iddrendi elfoglaltsigok

05.30 - 08.00 tisztalkodds, szobak, agyak rendberakasa
08:00 - 09:00 reggelizés (gydgyszerosztas)

_ 18:00 --10:15 tizorai

0900 — 12.00 rehabilitacios és szabadidds programok
12,00 — 13.00 ebéd (gyOgyszerosztas)
13.00-15.00 pihendidd
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15:00--15.15 uzsonna

15.00 - 17.30 szabadidds programok, foglalkozas

17.30 - 18.30 vacsora (gyOgyszerosztas)

19.00 — 22.00 TV-nézés, olvasas, esti elékésziilet a pihenéshez, dgyazas
22:00 orakor éjszakai gydgyszerezés, villanyoltas

9. Az ellatottak rendelkezésére allo szolgaltatasok

Az intézmény a teljes kor( ellatds keretében gondoskodik a napi Otszori ¢tkeztetésrdl, sziikség szerint
ruhdzattal, illetve textiliaval vald ellatasrdl, egészségiigyi ellatasrol, mentalis gondozasrol, a lakhatds
feltételeirdl, a napi 24 oras szolgaltatasrol.

Folyamatos a fltés, a vilagitds, a hideg- és a melegviz-szolgaltatas.
Az intézmény biztositja a rendszeres takaritdst a kozOsségi és tisztalkodast szolgalo helyiségekben,
lakoszobédkban.

Az ellatottak naponta 6tszbri étkezésben részesiilnek (orvosi indikéaciora a diétas étkezés lehetdsége biztositott).
Etkezés minden ellitott részére az ebédldben biztositott, kivételt az agyban fekvd betegek képeznek, akiket a
szobajukban (betegszobdban) étkeztetnek a gondozdndk. Az étkezéshez hasznalt edényeket, evéeszkozt az
intézmény biztositja, azokat az ebédlobol elvinni, ételmaradékot Osszegytjtem €s a lakoszobaban ¢lelmiszert
tarolni nem lehet! Az ellatottak étkezése soran a feliigyelet, segitségnyujtas biztositott. Az ellatottak otthonrdl
kapott, maguk éltal vaséarolt élelmiszereit névvel ellatott dobozokban, hiitdszekrényben kell tarolni.

Az ellatast igénybevevdk els6sorban sajat ruhdzatukat és textilidjukat hasznaljak. Az ellatott sajat ruhdzatat
egyéni azonositoval szikséges ellatni. A kabatokat a kijel6lt ruhasszekrényben lehet elhelyezni.

Ha az elltott megfeleld mennyiségli és mindségll sajat ruhdzattal, textiliaval nem rendelkezik, az intézmény
biztosit részére 3 valtas fehérnemiit és haléruhat, valamint az évszaknak megfelelden 2 valtas felsé ruhazatot és
labbelit (utcai cipd, papucs).

A gondozo személyzet feladata a lakok évszaknak megfeleld, tiszta rendezett ruhazatinak biztositasa, sziikség
esetén az 6ltdzkodés segitése. A ruhdzat megrongélodasa esetén a dolgozdk segitséget nydjtanak annak aprobb
javitasdban (gomb felvarrdsa, aprobb szakadasok javitdsa) A ruhdzat tisztitdsa az intézmény mosodijaban
torténik.

Heti két alkalommal a csoportos gydgytoma, szilkség esetén az egyéni gyogytorna €s masszazs teritésmentesen
vehetd igénybe.

Bekoltozéskor a haziorvos, kezelborvos altal eldirt gydgyszereket, recepteket lehetdség szerint hozza magéval.
Az Ellatasi megallapodas idétartaméra az intézmény biztositja az Eziistfenyd Gondozohaz orvosa altal
Osszeallitott alapgydgyszer készletbe tartozé gyogyszereket. Az alapgydgyszer készletbe nem tartozo
gyogyszerek illetve a test kozeli gydgyaszati segédeszkdzok beszerzése a lakd koltségére torténik. A
beszerzésben az intézmény segitséget nyljt. Az aktualis alapgydgyszer készlet a hazirend mellett, a falitijsagon
kifliggesztve talalhato.

Egészségligyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik a lako
—  egészségmegdrzését szolgalo felvilagositasarol,
— rendszeres orvosi feliigyeletérol, ennek keretében biztositja az egészségi allapot folyamatos ellendrzését
(az intézmény orvosa heti 1 alkalommal rendel — szerdan — 13.00-15.00 o6ra kozétt, azonban szﬁkség@a
esetén egvéb idépontban is rendelkezésre all) A
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— sziikség szerinti apolasardl,

- szakorvosi ellatashoz vald hozzajutasarol (szakrendelésre utalds €s sziikség szerint kisérés),

—  korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol (orvosi beutalas és beszallitas),

— a gyogyszerellatasrol és a gydgyaszati segédeszkdzok biztositdsardl az érvényes rendeletben foglaltak
szerint.

A mentalhigiénés ellatas keretében az intézmeny biztositja
— hozzajutast gjsagokhoz, folydiratokhoz,
- 1adio, televizio, videdhoz,
— tarsasjatékokhoz (sakk, kartya, stb.),
~  kézimunkak: kétés, horgolas, stb.,
— irodalmi délutanok,
-~ egyhazi és tarsadalmi Ginnepek, megemlékezések (pl. Karacsony, Husvét, sth.)
— ahitélet gyakorlasanak feltételeit,
— egyéni esetkezelés, csoportos foglalkozas

Az Ezustfenyd Gondozdéhdz szdméara a célszerdl, hasznos és szorakoztatd id6toltésre sokféle program all
rendelkezésre. Intézménylink biztositja a tervezett ¢és a sziikség szerinti egyeéni, illetve csoportos
foglalkozéasokat.

10. Téritési dij ellenében igénybe veheto szolgaltatisok

Az intézmény a lakdi részére szabadidds programokat (kirdndulds, Udiilés, stb.) szervez. Az ezeken résztvevok
a felmeriild aktualis koltségeket megtéritik. A kisérok szamat a szakmai vezetd és a mentalhigiénés munkatars
hatdrozza meg a csoporttagok egészségi és pszichés allapotanak figyelembe vételével.

A kirandulasok, kiallitasok, muzeumok belépéjegyeinek koltségeit az ellatottak egyénileg fizetik.

Az intézmény alapfeladatainak korébe nem tartozé szolgaltatisokért (fodrasz, manikir, pedikiir) teritési dijat
kell fizetni, melynek Osszegét az Intézmény fenntartdja hatdrozza meg, a Budapest Févaros VIIL keriilet
Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld - testilletének a személyes gondoskodast nyijto ellatasok téritési dijairol
010 56/2017. (X11.20.) 6nkormanyzati rendeletben foglaltakat alapul véve. A szolgaltatasért fizetendd téritési
dij nem haladhatja meg a szolgaltatas onkoltségi arat.

Torolkozot, tisztalkodd szereket, ruhédzatot lehet6ség szerint mindenki hozzon magaval, sziikség esetén az
intézmény biztositja, illetve a ruhdzat beszerzésében segitséget nytjt.

Az alapgyogyszer készletbe nem tartozd gyogyszerek illetve a test kdzeli gydgyaszati segédeszkdzok
beszerzése a lako koltségére torténik.

11. Az intézménybol valé eltivozas €s visszatérés rendje

Az Intézménybdl vald eltivozas és visszatérés 09.00 és 18.00 ora kozott torténhet. Az ellatott sajat
feleldsségére hagyhatja el az intézményt, melyet tdvozasi naploban rogzitiink.

Az Intézmény nyitott, a lakok szabadon eltdvozhatnak. A megéllapodas tartalmazza a tavollétre fizetend6
téritési dij %-ban meghatarozott dsszeget.

Az eltavozas iranti igényt minden esetben jelezni kell a miiszakban lévé gondozonak.

Egész napos tavollét esetén lehetdség van az étkezés lemondasdra, melyet 2 munkanappal eldtte sziikséges
jelezni a gondozohaz munkatarsanak.
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12. Az ellitisban részesiil6 személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozokkal torténéd
kapcsolattartas

Az ellatottak egymashoz valé viszonya a személyiség tiszteletére épiil, amelynek alapja a kolcsonos tapintat,
udvariassag, megértés €s tolerancia. A hazirend betartdsa alapja az intézmeényben ¢letvitel szerlien tort€nd
tartozkodasnak. Gondjuk, problémdjuk esetén kérjék a gondozéndk és a szakmai vezetd segitségét.

Az Eziistfenyd Gondozohazban naponta lehet latogatot fogadni 09.00 €s 18.00 Ora kozott. A ldtogatd nevét be
kell mondani az tigyeletes gondozéndének, aki azt bejegyzi az eseménynaploba.

A latogatok fogadasa elsdsorban a tarsalgo-, kozOsségi helységekben biztositott. A lakdszobdkban valo
latogatas a lakotarsak egészségi allapotanak, nyugalméanak tiszteletben tartasaval, illetve beleegyezésével
torténhet. A latogatasi idéponttodl egyéni kérelem esetén a kérelem indokoltsagénak figyelembe vételével el
lehet témi.

13. Az ellatott biztonsagat, komfortérzését és személyes szabadsagat biztosité intézkedések

A kilenc lakoszobaval rendelkez6 Eziistfenyé Gondozéhdz 21 6 ellatasara ad lehetdséget.

A kiszolgalé helyiségek kozil az étkezéhelyiségek szolgalnak kozosségi térként is. Az élelmezést az , A"
épiiletben miiksdtetett bolesddel féz6konyha biztositia. A ,,B”épiiletben talalhaté a mosoda, ahol az ellatottak
ruhanemiiinek tisztitasa, szitkség esetén javitdsa torténik.

Foglalkoztatasra, mentalhigiénés ellatasra a kozosségi terek, ill. a lakdszobak szolgalnak. Foglalkoztatashoz a
TV, DV lejatszd, CD lejatszo mellett az egyéb targyi eszkozoket folyamatosan biztositja az intézmény.

Az Eziistfenyé Gondozohdz kdnyvtarat minden ellatott igénybe veheti. Szamitogépek interneteléréssel allnak a
rendelkezésre.

Téarolasra a telken elhelyezkedd ketté darab garazs helyisége szolgal.

Az Eziistfenyd Gondozohaz csaladias, nyugodt légkort, és szinvonalas ellatast biztosit a rendelkezésre allo
feltételek mellett. Nagy eldnye az intézménynek, hogy rendelkezik pihenésre, szabadidd eltdltésére alkalmas
kerttel.

A nap 24 6rajaban szakképzett gondozondk segitik az ellatottak €letvitelét.

Az Eziistfenyd Gondozohaz egész terilletén tilos a dohanyzas! Dohdnyozni csak az intézmény bejaratatol
szamitott 5 méteren tul lehet, az arra kijeldlt helyen.

14. EHatottak érdekvédelme

A hazirend egy példdnya az intézményben jol lathaté helyen kifiiggesztve, ez éltal biztositva van az éallando
hozzaférési lehetdség.

Az Ellatasi Megallapodasban foglalt az intézmény részérdl fennallo kotelezettseégek teljesitésével kapcesolatban

panasz érkezik, annak kivizsgaldsa szakmai egység vezet6jének a feladata. Koteles ezt 15 napon belil elvégezni
és a panasztevot irasban értesiteni a kivizsgalas eredményérol.
6%
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Amennyiben a szakmai egység vezetbje hatariddn belill nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott ido lejartat, illetve intézkedés kézhezvételét kovetd nyole napon
beliil az intézményvezetéhoz, illetve a fenntartohoz fordulhat.

Az ellatott jogai gyakorlasahoz igénybe veheti az ellatott jogi képvisel6 segitségét.

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyujté alap- ¢és szakositott ellatast biztosité intézményi
elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgaltatiasban részesiild részére nyijt segitséget jogai gyakorlasaban.
Miikédése soran tekintetiel van az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szold 1997, évi XLVIIL térvény rendelkezéseire.

Ellitott jogi képviselo neve és elérhetosége: LENGYEL INGRID
Tel.: +36 20 4899 609
E-mail: ingrid.lengyel@ijb.emmi.gov.hu

Az Ezustfenyd Gondozohazban Erdekképviseleti forum mitkodik, mely szitkség szerint, de évente minimum
egy alkalommal lésezik.
Az Erdekképviseleti forum miikodésének modja az alabbi:

— az intézményben tartozkodo ellatottak részérdl 2 £6 képviseld keriil megvalasztasra, a benntartézkodok

szavazatai alapjan.

— ahozzatartozok kozil 1 16 képviseld

— az intézmény fenntartdja részérdl 1 £6 képviseld,

— az intézmény munkatarsai részérdl 1 £6 képvisels.
Az Erdekképviseleti forumon elhangzottakrol, igényekrél, kifogasokrdl, kozos megallapodasokrol jegyzokonyv
késziil. Az Erdekképviseleti férum szabalyzata a hazirend 1. szdmu melléklete.

15. Ertéktargyak, értékmegorzés

A lakok érték- és vagyontargyainak megorzésérol a pénz- és értékkezelésre vonatkozé szabalyok szerint kell
gondoskodni, melyr6l részletes informaciot az intézmény szakmai vezetdje, vagy az altala ezzel megbizott
szemely nyujt.

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrél a szakmai vezetd tételes felsorolas alapjan atvételi
elismervényt készit, és annak egy példanyét atadja az ellatast igénybe vevonk, illetve térvényes képviseldjének.
Az értéktargyak atadasat és atvételét két tant jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos
megdrzésérél az intézmény szakmai vezetGje gondoskodik. Az ellatast igénybe vev6tdl atvett készpénzt
elsésorban az ellatast igénybe vevo, illetve térvényes képviseldjének meghatalmazasa szerint az intézményben,
vagy pénzintézetben kell 6rizni. Az ellatott megbizasa alapjan a készpénz betétben valé elhelyezésérdl a pénz
atvételétdl szamitott 4 munkanapon belill a szakmai vezetd gondoskodik. A készpénz betétben t6rténd
clhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

Felhiviuk a figyelmet, hogy a megorzésre/letétbe nem helyezett érték- és vagyontargyakért, készpénzeért
felel6sséget nem tudunk vallalni!
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16. Téritési dij

Az intézmény téritési dij dsszegét mindenkor a Budapest Févaros VIII. Keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat
Képviselo-testiiletének 56/2017. (X11.20.) 6nkormanyzati rendelete szabalyozza.

Az ellatast igénybe vevé a téritési dij Ssszegét eldre, egy Osszegben koteles megfizetni az Ellatasi megéllapodas
alairasaval egyidejiileg.

A szolgaltatés téritési dijat a helyi dnkorméanyzati rendelet értelmében minden hénap 05.-ig a targy honapot
elére koteles az igényld megfizetni a szakmai egység vezetdjének, vagy az dltala megbizott személynek szamla
ellenében.

Az érvényes intézményi téritési dijrol a szakmai vezetd lakogyiilésen, a faliGjsagra valo kifuggesztéssel, illetve
irasbeli értesitésben ad tijékoztatast a lakok (torvényes képviseldik) részére.

A személyi téritési dij Osszegét — az intézményi téritési dij valtozdsat kovetben — évente két alkalommal lehet
feliilvizsgalni. A feliilvizsgalathoz sziikséges adatokat a laké (térvényes képviseldje) €s hozzatartozdja koteles
megadni.

Az ellatott két hénapot meg nem haladd tavollét idejére a tdvollét minden napjara a napi személyi téritési dij
20%-4at kell fizetni. A tavolléti napok naptdri éves szinten Osszesithet6k. (Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres
hétvégi tavollét.) A tavollét szandékat a tavollét eldtt 2 munkanappal jelezni sziikséges a szakmai vezetdnek.
Az ellatott két honapot meghaladé tavolléte idejére
e az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének idétartama alatt, a tdvollét minden napjdra a napi
személyi téritési dij 40%-at,
e anem cgészségligyl intézményben tdrténd tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60%-at
kell fizetni.

17. Jogviszony megsziinése

Az ellatott intézményi jogviszonya megsziinik:
— megallapodésban rogzitett id6 lejartaval,
— mas intézménybe t6rténd elhelyezéssel,
— fizikai, mentalis allapot nagyfoku romldsdval, amennyiben ez korhazi ellatast igényel
— az intézmény Onkéntes elhagyésaval,
— a hézirend t0bbsz0Or megsértésével,
- az ellatott halélaval.

Az Ezistfenyd Gondozohdz hazirendjének sulyos megsértése az intézményl jogviszony megszintetését
vonhatja maga utan. A hazirend megsértésének mindsil, ha az ellatast igénybe vevé:

— lakoétarsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartdsan zavarja,

- ha a lako ittas magatartasaval a lakotarsait és a szolgalatban 1évo dolgozot zaklatja,

— lakotarsaival és az intézmény dolgozdival szemben durva, agressziv, kotekedd és emberi méltdsagot
sértd madon viselkedik,

— az intézménybdl (6bb alkalommal elbzetes bejelentés nélkiil tdvozik, és 24 oran belil nem érkezik
vissza vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi. Erre az idére teljes Osszegl téritési dijat tartozik
fizetni.

— Téritési dij nem fizetése esetén. i

w\
i
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18. A hazirend hatilyba lépése

Jelen Hazirend 201......................... napjan Iép hatélyba.

Az intézmény szakmai feltigyeletét a Budapest Févaros VIII Keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat
Huménszolgaltatasi Ugyosztalya gyakorolja.

Az intézmény szakmai iranyitasit a Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont
intézmenyvezetdje latja el.

Budapest, 20 .................LL

Varadi Gizella
intézményvezetd

12
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MEGALLAPODAS

Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona

Amely létrejdtt egyrészrdl a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjéléti Koézpont (1081
Budapest, Népszinhdz u. 22.) — mint szolgaltatdst nyujtd — képviseletében eljaré szakmai vezetd,
tovébbiakban Szelgaltato, masrészrol

Nev:

Leanykori név:
Anyja neve:

Sziiletési helye, 1deje:
Lakcime:

TAJ:

tovabbiakban Elldtast igénybevevo
Hletve Térvényes képviseldje:

Nev:

Leanykori név:
Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:
Lakcime:
Telefonszama
tovabbiakban Térvényes Képviseld

kozott az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételekkel:

1. Megallapodis idétartama

1.1. Az ellatast igénybevevd, illetve torvényes képviseldje €s a Szolgaltato a jelen megallapodasban foglalt
ellatas nyujtasara
- hatarozatlan id6étartamra
- hatarozott idétartamra
allapodnak meg.

A szolgaltatds biztositasa folyamatos.

1.2. Az ellatas igénybevételének kezdete: .......ooooiiiiiiiii
1.3. Az ellatas megsziinésének idopontja: ........ooovviiiiiiiiin
83
JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT )
1081 Budapest, Nepszinhdz w22, E-mail: nfol@jszszgyk.hu «?Eﬂ f
Ertelmi Fogyatékosok Nappali EHatasa { L\{

1082 Budapest, Kisstacié u. 1.
Tetefon: +36 (1) 334-1380
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1.4. A felek megdllapodnak, hogy amennyiben a szerzGdés idotartama alatt az ellatott allapotiban véltozas
all be, és ennek megfelelden a jelen megallapodasban megrendelt szolgéltatastol eltérd szolgaltatasra
tart igényt, a jelen megéllapodast kélesdnds egyeztetéssel modositjdk.

2. Az ellatist igénybevevé dltal kért szolgaltatis tartalma, igénybevételének méodja

Nappali eliatés:

A harmadik €letéviiket betdltott, dnkiszolgalasra részben képes, vagy Onelldtisra nem képes, de feliigyeletre
szorul¢ fogyatékos személyek részére biztosit lchetdséget a napkszbeni tartdzkoddsra, tarsas kapesolatokra,
valamint az alapveté higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkdzbeni étkezését. Az intézményben 6-8 fis gondozasi csoportok keriiltek kialakitasra, az ellatast
1génybe vevok €letkora és fejlettségi szintje szerint.

Etkeztetés:

A szocidlis alapszolgaltatisok egyik formaja az étkeztetés. Etkeztetés keretében azoknak a szocidlisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodni, akik Onmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiténésen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansdguk miatt.

A személyes gondoskodast ny1jto szocialis ellatasok igénybevétele 6nkéntes.

3. A szolgaltatas nyujtas helve, nyitvatartasi ideje

1082 Budapest, Kis Stacio u. 11,

Munkanapokon (hétfétol — péntekig) 07.00 — 17.00 oraig
Szombat — vasarnap €és munkasziineti napon az intézmény zarva tart.

4, Az intézmény dltal biztositott szelgaltatasok

Az Ertelmi Fogyatékosok Napkdzi Otthona az aldbbi szolgaltatdsokat biztositja téritésmentesen:
—  szabadidés programok szervezése,
—  sziikség szerint egészségiigyi alapellatis megszervezése,
—  szakellatashoz valo hozzajutas szervezése,
—  segitségnyujtas hivatalos tigyek intézésében,
- ¢életvitelre vonatkozo tandcsadas, életvezetés segitése,
—  személw tisztalkodas és személyes ruhdzat tisztitasanak lehetosége,
—  csoportos gyogytorna,
—  gydgymasszazs.

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO £S5 GYERMEKJOLETI KOZPONT
{081 Budapest, Népszinhaz u. 22., E-mail: info@jszszgyk hu
Ertelmi Fogyatékosok Nappali Ellitisa
N 1082 Budapest, Kisstdciow (1.
R Telefon: 36 (1) 334-1380
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Budapest Févaros VIII. kertilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 56/2017. (X11.20.)
onkormanyzati rendeletében szabalyozotiak szerint #éritési dij ellenében az alibbi szolgaltatasok vehet6k
igénybe:

—~  étkeztetés (reggeli, ebed)

5. Ktkeztetés
5.1. Etkezés mddia
helyben torténé fogyasztassal
© Snapra

5.2 Az étkezés tipusa (a megfelel6 x-¢l jeldlendd, ill. alahtizandd)
[J normal
O diétas, fajtaja: cukros / epe-gyomorkiméld

5.3. Az étkezés rendje
helyben torténé fogyasztas esetén
o A telephely megnevezése:  Ertelmi Fogyatékos Napkozi Otthona
o Nyitva tartési ideje: Munkanapokon (hétf6to] — péntekig) 7.00 ~ 17.00 oraig
o Az étkezés ideje: 12.00 — 13.00 6raig
* Az étkeztetés idejének valtoztatasat fenntartjuk.

6. A személyi téritési dij megallapitasira, fizetésére vonatkozé szabalyok

6.1. Az ellatast igényld a szolgaltato intézmény altal nygjtott ellatdsért téritési dijat koteles fizetni.

A téritési dij a jovedelem nyilatkozat alapjan keriil megallapitasra, a szocidlis igazgatasrol €s szocialis
ellatasokrol szold 1993. évi 11 torvény (Szt.), a 29/1993 (11.17.) Kormanyrendelet, valamint a Budapest
Févaros VIII. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 56/2017. (XI11.20.)
dnkormanyzati rendelete figyelembe vételével.

6.2. Az ellatott a képviselo—testiilet 4ltal meghatarozott téritési dij ellenében veheti igénybe az étkezést.

6.3. A szolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasdndl a szolgéltatast igénybe vevé rendszeres havi
jovedelmét kell alapul venni.

6.4. Az ellatast igénybe vevd altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) a
szakmai vezetd konkrét 6sszegben, étkezési napokra vonatkozoan allapitja meg, és arr6l az ellatast
igényl6t a megdallapodas megkotésekor irasban tdjékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg
az intézményi téritési dij Osszegét.

Az étel helvben fogvasztasaért fizetendd személyi téritési dij a napi személyi éritési dij €s az adott
hénapban igénybe vett étkezési napok szorzata.

6.5. Az étkezésért fizetendd személyi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a rendszeres havi jovedelem
30 % -at.

6.6. Az intézményi téritési dijat a fenntarté évente kétszer fellilvizsgalhatja, amely a személyi téritési dij
Osszegének modosulasat vonhatja maga utan. A valtozasrdl az ellatottat irdsban értesiti.

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT {8
1081 Budapest, Népszinhdz v 22., BE-mail: info@jszszgyk.hu
E-rtelmi Fogyatékosok Nappali Ellatasa P
1082 Budapest, Kisstacio w. 11. ﬁ;;,; ;
Telefon: +36 (1) 334-1380 A
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6.7. A személyi téritési dij Osszege a fenntartd rendeletében foglaltak szerint csdkkenthetd, illetve
elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyal azt indokoltta teszik.

6.8. Ha az ellatott/térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, illetve annak cstkkentését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon felill a fenntartoéhoz fordulhat.

6.9. A téritési dijat minden hénap 5. napjaig havonta elére, a JSzSzGyK - Nappali Ellatasok — Ertelmi
Fogyatékosok Napkozi Otthona (Budapest, VIIL, Kis Stacié u. 11.) kell megfizetni, szdmla ellenében.

7. Az étkezés rendelés, potrendelés, lerendelés rendje

¢ Helyben fogyasztis igénybevétel esetén, ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem
kivanja igénybe venni, a tdvolmaradast az intézmény felé legalabb két munkanappal a tivolmaradast
megelézden jelezni kell. Ennek elmulasztdsa esetén a koOtelezett a téritési dij megfizetésének
kotelezettsége aldl a tavolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptdl mentesiil, a 29/1993. (111
17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodéast nyujtéd szocialis ellatasok téritési dijardl alapjan.

8. A szolgaltatis megsziinése

8.1. Az intézményi jogviszony megsziinik
a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott idejil ellatas esetén a megjelslt idotartam lejartaval, kivéve ha e torvény rendelkezései
alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato,
d) jelen megallapodas felmondasaval.

8.2. Jelen megallapodas felmonddsa
A megéllapodast felmondhatja
a) az ellatott, illetve térvényes képviseldje indoklas nélkiil,
b) allami fenntartast intézmény (szolgaltatd) esetén a szakmai vezeto:
- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti
- ha az ellatott orvosa vagy az intézmény orvosa az intézmény latogatasat nem javasolja
- a 8.3 pont szerinti esetekben.

8.3. Az ellatast igénybevevé/torvényes képviseldje a téritést dij-fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget, ha vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetOvé teszik a téritési dij megfizetését, mégis hat hdnapon
at folyamatosan téritési dij-tartozasa all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan kéthavi személyi
téritési dij Osszegét meghaladja.

8.4. Ha harom honapon 4t téritési dij-tartozas all fenn, az ellatast igénybevevd/térvényes képviseldjét
irasban tajékoztatmi kell a felmondas lehetoségérél, valamint a jovedelemvizsgalat kérésének
lehettségéril.

ma JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETT KOZPONT
{081 Budapest, Népszinhiz v, 22., E-mail: info(@jszszgyk.hu
Ertelmi Fogyatékosok Nappali EHdtasa
1082 Budapest. Kisstacié u. 11.
Telefon: +36 {13 334-1380
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8.5. Ha az ellatast igénybevevé/torvényes képviseldje vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget
tenni, koteles a szakmai vezet6nél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezi. A szakmai
vezetd a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, ¢€s a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat
eredményének megfeleléen allapitja meg.

Ha az ellatist igénybevevd/torvényes képviseldje nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell
tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

A felmondasi id6 15 nap.

9. Adatkezelés/adatvédelem

Az intézmény vezetdje az igénybevevd adatait nyilvantartasba veszi. A nyilvantartds vezetésének célja a
szocilis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szélé 1993. évi III. térvényben meghatarozott jogok
érvényesiilésének elosegitése.

Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilénos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6
adataihoz csak az arra jogosult személyek térjenek hozza.

Az intézmény az ellatast igénybevevd személyes adatait a 226/2006. (X1.20.) Kormanyrendelet szerinti
nyilvantartasban rdgziti, valamint a mindenkort hatlyos jogszabalyok alapjan az adatigénylésre jogosult
szervnek kérésre adatot szolgaltat.

A nyilvantartast vezeté szervek a nyilvantartdsban kezelt adatokat természetes személyazonositd adatok
nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjak, illetdleg azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

Az ecllatast igénybevevé a szocidlis ellatasra vald jogosultsiginak feltételeit €s a természetes
személyazonosito adatait érinté valtozasokrél 15 napon beliil értesiti a szakmai vezetdt.

10. A nappali ellatast igénvbevevd jogai és kotelességei
Jogok:

e a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményi ellatast igénybevevo ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény
altal biztositott teljes kor{i ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzetére vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére

e a szocialis szolgéltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kévetelményeit meg kell
tartam

e a személyes gondoskodast nyujtd intézmény az altala biztositott szolgaltatast oly mddon
végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatist igénybevevot megilletd alkotmanyos jogok
tiszteletben tartasara, kiillonds figyelemmel az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi épséghez,
a testi-lelkt egészséghez valé jogra.

e az ellatast igénybevevbnek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez

Kotelességek:

e a Hazirendet — annak megismerését kivetden — elfogadni, s az abban foglaltak szerint, az

intézményben t61tott id6 alatt a rd vonatkozo6 szabalyait betartani,

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
L081 Budapest, Népszinhdz v, 22., B-mail: infol@jszszgyk.hu
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e az egyiittélés, valamint az intézményi erkolcsi normaknak megfeleléen viselkedni,

o Az cllatott hozzajarul ahhoz, hogy személyiségi jogainak tiszteletben tartisa mellett a
szolgéltaté intézmény, ellatdsa érdekében a sziikséges mértékben kapcsolatot tartson fenn
hozzatartozékkal, haziorvosaval, sziikség esetén szakorvosaval.

o Az ellatds igénybe vételét megelézoen rendelkezésre bocsatja jovedelem nyilatkozatat, a
fogyatékossag fennallasat igazold szakért6i és rehabilitacids bizottsag vagy az orszagos
szakértoi és rehabilitacios tevékenységet végzé bizottsdg szakértdi véleményét, vagy a
fogvatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet.

e A jelentkezd 3 hénap probaidd kikotésével veheti igénybe az intézmény szolgdltatasait. A
probaidd letdltése utdn szamitott 30 napon beliil a kérelmezdvel (torvényes képviseldvel)
egyetértésben a klub koordinator elkésziti az egyéni fejlesztési tervet.

e Ha az ellatott 30 napot meghalado ideig van tavol, intézményi jogviszonya megszinik.
Visszatértekor jelentkeznie kell a klub koordinatorndl és a jboli felvételét kell kémie. Ekkor
a probaid6 djra kezdodik €s Gjabb szakorvosi vélemeény beaddsa sziikséges.

e a berendezési és felszerelési targyakat rendeltetésszeriien, gondosan hasznalni (Szandékosan
okozott kar esetén a kart megtériteni. A kéartérités mértékét az intézményvezetd, a
koriilmények mérlegelése mellett, irAsban hatdrozza meg.)

o akozdsségi €letben vald részvételre alkalmas allapotban megjelenni az intézményben.

A klubtag vallalja, hogy lehetdségeihez, képességeihez mérten részt vesz a szabadidds programokban,
valamint foglalkozdsokon, az intézmény altal szervezett k6zosségi munkaban, és aktivan bekapcsolddva
segiti az intézmény tevékenységét.

11. A szolgaltatd intézmény dolgozdinak jogai és kitelezettségei

¢ az intézményben foglalkoztatott személy feladatait az intézmény szervezeti ¢és mitkodési
szabalyzataban foglaltak szerint végzi, betartva a Szocidlis Munka Etikai Kédexét.

e a dolgozokat munkavégzésiik soran megilleti, hogy tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és
szemelyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék.

o az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozoja az ellatdsban részesiild
személlyel tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzbdést az ellatas idétartama alatt, illetve annak
megsziinésétdl szamitott egy évig nem kothet. A dolgozéd munkdjaért sem pénzt, sem
természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el, koleson nem kérhet, kélesont nem adhat.

s az cllatas soran sziikséges pénzkezelésrdl mindkét fél altal alairt dokumentum késziil.

12. Panasztételi jog

Az

intézményben foglalkoztatottak munkdjaval, valamint az intézmény szakmai tevékenységével

kapcsolatos észrevételekkel, panasszal

a Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltatéd ¢s Gyermekjoléti Kézpont nappali ellatas szakmai vezetdjehez,

a Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltato €s Gyermekjoléti Kozpont intézményvezetdjéhez,

a Budapest Févaros VIIL kerilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének Emberi
Eréforras Bizottsagahoz,

az illetékes Birosaghoz fordulhat.
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i ;’ 1081 Budapest, Népszinhaz u. 22., E-mail; info@@jszszgyk hu
I } Ertelini Fogyatékosok Nappali EHdtisa
1082 Budapest, Kisstacio w. 11.
Telefon: +36 (1) 334-1330
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Az ellatott jogai gyakorlasahoz igénybe veheti az ellatottjogi képviseldé segitségét is (elérhetdsége
kifiiggesztve).
A jogvédo ingyenesen hivhat6 zold szama: 0680-620-055

Felsorolt intézmények vezetdinek neve és elérhetdsége az intézményben mindenki altal jol lathato helyen
kifliggesztésre kertlt,

Jelen megallapodast a felek elolvasas és koélesonds értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezit j6vahagyodlag irtak ala.

Alulirott alairasommal igazolom, hogy a megallapodas aldirdsaval egy idoben a hazirendet megismertem és
a benne foglaltakat tudomasul vettem, az igénybe vehet6 ellatasi formdakrol szébeli tajékoztatast kaptam.

Budapest, 20....
....................................... Ph.
ellatast igényld/torvényes képviseldje szakmai vezeto
497
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Ertelmi Fogyatékosok Nappali Ellatisa
1082 Budapesi, Kisstaciow. 11.
Telefon: +36 (1) 334-1380
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Szocialis étkeztetés

Amely létrejott egyrészrél a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont (1081
Budapest, Népszinhaz u. 22.) - mint szolgaltatast nyujto — képviseletében eljard szakmai vezetd, masrészrol

Neév:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

Lakcime:

TAJ:

illetve torvényes képviseldje:

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési helye:

Lakcime:

tovabbiakban egyiittesen mint ellatdst igényld kozott alapszolgéltatds keretében nyujtott személyes

gondoskodas igénybevételcérdl az alabbiak szerint:

1. Az ellatas idotartama

e hatarozatlan, igénybevételének kezdete: ...... EV i hé ... naptol
e hatarozott: ...... €V i hé......... naptol .......... €V i hé ... napig

2. A hazhoz szallitas idotartama

e hatarozatlan, igénybevételének kezdete: ...... BV i ho ......... naptoél
e hatarozott: ...... GV e hé ... naptél ........... €V i hé........ napig

3. Az étkezés modja (a megfeleld x-el jelolendd)

L1 helyben torténd fogyasztassal

o 5 napra
LI elvitellel

© 7napra

© 5 napra

© 2 napra
g A9y
b /
A

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETE KOZPONT
1081 Budapest. Népszinhaz w. 22, E-mail: infoggjszszgyk.hu
Héazi segitségnyiajtas és Szocidlis étkeztetés
1086 Budapest, Orezy Gt 41.
Telefon; +36 {1) 477-0353, Fax: +36 (1) 333-1592
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O kiszallitassal
o 7 napra
o Snapra

4. Az étkezés tipusa (a megfeleld x-el jeldlendd, ill. alahtizando)
O normal
[ diétas, fajtaja: cukros / epe-gyomorkiméld

5. Az étkezés rendje (az igénylés modjanak megfelelen kitsltendd)
[0 helyben torténé fogyasztas esetén
o A telephely megnevezése: 1086 Budapest, Magdolna u. 43.

o Nyitva tartasi ideje: Munkanapokon (hétfétd] - péntekig) 10:30 - 12:00 éraig

[ elvitellel torténd igénybevétel esetén
o A telephely megnevezése: 1086 Budapest, Magdolna u. 43.
o Nyitva tartasi ideje: Munkanapokon (hétf6tdl - péntekig) 10:30 - 12:00 oraig
o Az étel elvitelének 1deje: 10:30 - 12:00 6rdig

[0 kiszallitassal torténé igénybevétel esetén
o Az étel kiszallitasanak ideje: 11:00 oratol 13:00 éraig
A felek megdllapodnak, hogy amennyiben a szerzédés iddtartama alatt az elldtott dllapotdban valtozas atl
be, és ennek megfeleléen a jelen megdllapoddsban megrendelt szolgdltatdstél eltérd szolgaltatasra tart

igényt, a jelen megallapoddst kolcsonos egyeztetéssel modositidk.”

6. Az igénybevevé altal kért szolgaltatas tartalma

Az alapszolgiltatisok megszervezésében az allam és a telepiilési Onkormanyzat segitséget nyujt a
szocialisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben onalld életviteliik fenntartdsaban,
valamint egészségi allapotukbol, mentalis dllapotukbél szdrmazé problémdik megoldasara.

A szocidlis alapszolgaltatasok egyik formdja az étkeztetés. Etkezietés keretében azoknak a szocidlisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskedni, akik Onmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségilk, vagy

e) hajléktalansaguk matt.

DS JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22., E-mail: infotggiszszgyk.hu
Hazi segitségnyijtis ¢s Szocidiis étkeztetes
1089 Budapest, Orezy ut 4.
Tefefon: +36 (1) 477-0353, Fax: +36 (1) 333-1592
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7. Az ellitist igénvld jogai és kitelezettségei

7.1. Az ellatisok igénybe vétele Gnkéntes, az ellatas az igénylo vagy tdrvényes képviseldje irasbeli, vagy
szobeli kérelmére torténik. Az ellatas irdnti kérelmet az ellatast igénybe vevd, jovedelemigazolasaval
az intézmeény telephelyén («......oooviiiiiii ) nyujtja be.

7.2. Az ellatast igényld vallalja, hogy ellatasa érdekében egyiittmiikddik a az intézmény étkezést koordinalo,

adminisztraciojat ellato munkatarsaval.

7.3. Az ellatast igénybe vevd tudomasul veszi, hogy a megbizott szabadon donthet1 €l, hogy a szolgaltatast
kivel biztositja.

7.4. Az ellatast igénybe vevd vallalja az étel folyamatos atvételét. Ha az ellatast igénybe vevd az ételt két
alkalommal nem veszi at, étkeztetését megsziintetjiik.

7.5. Helyben étkezés és elvitellel torténd étkezés igénybevétele esetén az ellatast igénybe vevore is
vonatkozik a telephely héazirendje.

7.6. Az ellatast igénybevevd szocidlis elldtasra vald jogosultsiganak feltételeit és a természetes
személyazonositéd adatait érintd valtozasokrol 15 napon belill €rtesiti a szakmai vezetot.

8. Téritési dij
8.1. Az ellatast igényld a szolgaltatd intézmény altal nyujtott ellatasért, téritési dijat koteles fizetni.

A téritési dij megéallapitasanak alapjaul a szocidlis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi
M. torvény (Szt.), a 29/1993 (11.17.) Kormanyrendelet, valamint a Budapest Févaros VIII. kerilet
Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld - testiiletének a személyes gondoskodast nytjto ellatasok téritési
dijairol sz616 56/2017. (X11.20.) énkormanyzati rendelete szolgal.

8.2. Az étkezésért fizetend6 téritési dij az étkezési napok és a jovedelem alapjan megallapitott személyi
téritési dij szorzata.

8.3. A szolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitidsanal a szolgaltatast igénybe vevd rendszeres havi
jovedelmeét kell alapul venni.

8.4. A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az ellatott rendszeres havi jovedelmének 30%-at.

8.5 Az ellatast igénybevevd 4ltal fizetend6 téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) a
szakmai vezetd konkrét Osszegben, étkezési napokra vonatkozodan allapitja meg, és arrdl az ellatast
igénylot a megéllapodas megkotésekor irdsban tdjékoztatja. A személyl téritési dij nem haladhatja meg
az intézményi téritési dij Osszegét.

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22, E-mail: infodiiszszeyk.hu

Hazi segitségnyhjtds és Szociilis étkeztetds Q ,

1089 Budapest, Grezy at 41, § {

Telefon; +36 (1) 477-0353, Fax: +36 (1) 333-1592 J l\,
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8.6. Az ellatast igénybevevd személyi téritési dij megfizetését minden honap 5. napjdig havonta elére

koteles teljesiteni az intézmény telephelyén (i..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiie ), illetve
mozgaskorlatozottsaga esetén lakasan, az intézmény kollégajanak, aki fényképes igazolvannyal igazolja
magat

8.7. Az intézményi téritési dijat a fenntarté év kdzben egy alkalommal modosithatja, amely a személyi
téritesi dij dsszegének modosuldsat vonhatja maga utan.

9, Az étkezés rendelés, potrendelés, lerendelés rendje

» Helyben fogyasztas /elvitellel/ kiszallitassal térténd igénybevétel esetén, ha az ellatast betegség vagy
mas ok miatt a jogosult nem kivéanja igénybe venni, a tdvolmaradast az intézmény felé legalabb két
munkanappal a tdvolmaradast megeldzden jelezni kell. Ennek elmulasztisa esetén a kotelezett a
téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a tdvolmaradas kezdetétél szamitott 3. munkanaptol
mentestl, 29/1993. (lIl. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijarol alapjan.

10. A szolgaltatas megsziinése

10.1. Az intézményi jogviszony megszinik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megszinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott ideji ellatas esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval, kivéve ha e torvény rendelkezései
alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithatd,
d) jelen megallapodas felmondasaval.

10.2. Jelen megéllapodas felmondasa
A megallapodast felmondhatja
a) az ellatott, illetve torvényes képviseloje indoklas nélkiil,
b) allami fenntartast intézmény (szolgaltatd) esetén a szakmai vezetd a 10.3 pont szerinti esetekben.

10.3. Az ellatast igénybevevd/torvényes képviseldje a téritési dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget,
ha vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését, mégis hat honapon at
folyamatosan téritési dij-tartozasa all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan kéthavi személyi téritési
dij 6sszegét meghaladja.

10.4. Ha harom honapon at téritési dij-tartozas 4ll fenn, az ellatast igénybevevd/torvényes képviseldét
irasban tdjékoztatni kell a felmondds lehetdségérdl, valamint a jovedelemvizsgdlat kérésének
lehetdségérol.

10.5. Ha az ellatast igénybevevd/térvényes képviseldje vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget

&%
K B JOZSEFVAROQOS] SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
\lrjﬁ { 1081 Budapest, Népszinhdz u. 22., E-mail: infoidssszevk hu
ol Hazi segitségnydjtas és Szocidlis étkeztotés
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tenni, koteles a szakmai vezeténél rendkivilli jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdemeényezi. A szakmat
vezetd a jOvedelemvizsgilatot lefolytatja, €s a személyl téritési dijat a jovedelemvizsgalat
eredményénck megfeleléen allapitja meg.

Ha az ellatast igénybevevo/térvényes képviseldje nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell
tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetdve teszik a téritési dij megfizetését.

11. A szolgaltatd intézmény jogai és kotelezettségei

11.1. A szolgaltato intézmény nevében eljard személynek joga, hogy személyét tiszteletben tartsak.

11.2. A szolgaltatd intézmény a vallalt szolgaltatasi tevékenység sordn koteles a t6le véarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni.

11.3. A szolgaltaté intézmény, illetve a nevében eljaro személy az ellatott dllapotarol, vagyoni helyzetérél,
adatairol harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat ki.

11.4. A szolgaltaté intézmény nevében eljaré személy az ellatasat igénylével semmilyen szerzodési
kapcsolatot nem létesithet, sem az ellatds id6tartama alatt, sem az azt kovetd egy €éven belll, illetve a
jelen megallapodasban rogzitett téritési dijon feliil semmilyen anyagi juttatdst nem fogadhat el.

12. Adatkezelés/adatvédelem
Az intézmény az igénybevevd adatait nyilvantartasba veszi. A nyilvantartds vezetésének célja az e
tdrvényben meghatérozott jogok érvényesiilésének elésegitése.

Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld
adatathoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza.

Az intézmény az ellatist igénybevevd személyes adatait a 226/2006. (X1.20.) Kormanyrendelet szerinti
nyilvantartasba rogziti, valamint a mindenkori hatélyos jogszabalyok alapjdn az adatigénylésre jogosult

szervnek, kérésre, adatot szolgaltat.

A nyilvantartast vezeté szervek a nyilvantartasban kezelt adatokat természetes személyazonositd adatok
nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjak, illetdleg azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathatnak.

13. Panasztételi jog

Ellatassal kapcsolatos panaszaival
- aJozsefvérosi Szocialis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdjéhez,
- aJozsefvarosi Szocialis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kézpont intézményvezetdjéhez,
- a Budapest Févaros VIIL kerillet Jozsefvirosi Onkormanyzat Képviselé-testilleténck Emberi
Er6forras Bizottsagahoz,

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMERKJOLETI KOZPONT 458
1081 Budapest, Népszinhaz w. 22., F-mail: info@giszszgvk.hu
H4zi segitségnyajtas és Szocidlis étkeztetés }g /
1089 Budapest, Ovezy 0t 41. LL
Telefon: +36 (1) 477-0333, Fax: +36 {1) 333-1392 ( ;
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- azilletékes Birdsaghoz,
A jogvédd ingyenesen hivhat6 z5ld szama: 0680-620-055
Felsorolt intézmények vezetinek neve és elérhetGsége az intézményben mindenki altal jél lathatd helyen
kifliggesztésre keriilt.

14.Tajékoztatas
Az ellatott/torvényes képviselbje a megallapodas aldirdsaval elismeri, hogy teljes korh tajékoztatast kapott

az ellatas tartalmarol, a téritési dij fizetésével kapcsolatos szabalyokrol, az intézményben vezetett
nyilvantartasokrél, adatkezelésrdl és adatvédelemrdl. A megallapodasban foglaltakat tudomasul veszi és
tiszteletben tartja.

Jelen megallapodast a felek elolvasds és kolcsonds értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezot, jovahagyolag irtak ala.

Budapest, .......... Ve hé....... nap
....................................... Ph.
ellatast igénylo/torvényes képviseldje szakmai vezetd
9% JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

1081 Budapest, Népszinhidz u. 22., E-mail: infoqgjszszgyk hu
Nari segitségnydjtas és Szocialis étkeztetés
1089 Budapest, Orczy uf 41.
Telefon: +36 {13 477-0353, Fax; +36 (1) 333-1592
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Egyiittmitkodési megallapodas
Amely létrejott egyrészrdl a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Koézpont
Gyermekek Atmeneti Otthona (1088 Bp., Szentkiralyi u.15.), mint ell4té intézmény és:

Gondvisel6 neve:
Sziiletési hely, év, hd, nap:
Anyja neve:

Allandé lakcime:
Tartozkodasi hely:
Telefonszdm:

Munkahely neve:

mint gondviseld(k) kézott, a gyermek:

Név:

TAJ szama:

Allandé lakeim:
Tartozkodasi hely:
Sziiletési hely, id6:
Anyja neve:

Gondviselé neve:
Oktatasi intézmény neve:

Kiild6 intézmény: JSZSZGYK — Csalad- és Gyermekjoléti ............ ceresraeiens

Egyéb:
Esetgazda neve:

a Gyermekek Atmeneti Otthonaban térténd elhelyezése céljabol az alabbiak szerint:

1. A Gyermekek Atmeneti Otthondban torténd tartds, 72 drén tuli befogadasnak feltétele a
gyermek torvényes képviseléje és az intézmény kozotti megallapodas irasos régzitése, azaz
ezen egyiittmiikddési megallapodas 1étrejotte.

2. A szilé tudomdsul veszi, hogy az eclhelyezés iddtartama alatt a gyermek felett sziildi

feligyeleti jogot gyakorol.

3. Az egyiittmikodési megallapodas értelmében a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgéltatd és
Gyermekjoléti Kozpont Gyermekek Atmeneti Otthona gondoskodik a gyermek teljes korii
ellatasardl (ezen beliil szallasnyjtasrol, étkezésrol, az otthonban tartdzkodds soran teljes
korti feliigyeletérdl, gondozasardl, nevelésérdl, alapfoku nevelési intézménybe valéd
eljutasarol és visszajutasarol, amennyiben a szililé6 akadélyoztatott, orvosi ellatasardl,
valamint a testi, lelki, szellemi, erkolesi fejlodéséhez szitkséges feltételek biztositasardl)

.............. napjaig.
doe
JOZSEFVAROSY SZOCIALIS SZOLGALTATO £% GYERMERJOLETI KOLPONT ,
1081 Budapest, Népszinhdr u. 22., E-mail infofdisvsagyk ;
Gyermekek Atmeneti Otthona }é
1088 Budapest. Szenskiralyiu. 13, i 1\%

Telefon/Fax: +36 (1) 266-0617
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A szerzddés iddtartama alatt a sziild és a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgéltatd és
Gyermekjoléti  Kozpont  Gyermekek  Atmeneti  Otthona  munkatirsaival, a
csalddgondozokkal a gyermek megfeleld ellatdsa érdekében egyiittmiikddnek. A sziilé a
gyermek megfelelé gondozasdhoz sziikséges informacidkrol, valamint a gondozas soran
bekovetkezett valtozasokrol (adatokban, koriilményekben stb.) is tajékoztatja a
csaladgondozot.

A sziilo kotelezettséget vallal, hogy az intézmény részére, a gyermekek védelmeérdl €s a
gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997, évi XXXI. torvény, annak végrehaijtdsi rendeletei,
illetve a Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat Képvisels-testiiletének vonatkozé rendelete
alapjdn megdllapitott ---- Ft/hé téritési dijat fizet. A téritési dij megallapitdsahoz a
szikséges iratokat leadja.

A sziil6 jelen egyiittmilkddési megallapodas aldirasaval kinyilvanitja, €s egyben tanusitja,
hogy a hazirendben foglaltakat vele megismertették €s azokat magéira és a gyermekére
nézve kotelezének fogadja el, valamint a gyermek ellatdsara vonatkozd tdjékoztatast
megkapta.

A szilld tudomdsul veszi, hogy a Gyermeckek Atmeneti Otthondba behozott személyes

targyak kezelésében a hazirend 15. pontja az irdnyadd (,,Az Otthon csak azokért a targyakért vallal
felelosséget, melyet a tulajdonosa az tigyeletes neveldnek megdrzésre dtad. A szobdkban illetve a kdzdsségi

helyiségekben hagyott targyakért az Otthon nem valtal feleldsséget™).

A gyermek a Gyermekek Atmeneti Otthonaban addig jogosult az Egylittmiikddési
Megallapodas alapjan tartozkodni, ameddig ¢ megallapodasban rgzitett idétartam tart,
illetve ameddig a sziilé elhelyezési szandékat nem valtoztatjia meg, vagy az intézmény a
megéllapodast fel nem bontja. Az otthon a megallapodas felbontdsa utian kételes a
gyermekrdl a gyamhivatal intézkedéséig gondoskodni, ha a sziilé elmulasztja ethelyezési
kotelezettségét.

Az Egylittmiikddési Megallapodasban foglaltak a gondozott kiskord/fiatalkort 4ltal tdrténd
megsértése esetén a megallapodast az intézmény a megbizasi ido letelte eldtt is
felbonthatja. Ilyen esetben a sziil6 24 oran beliil koteles gyermeke mashol t6rténd
ethelyezésérdl gondoskodni.

A kiskori/fiatalkorti kételes a Gyermekek Atmeneti Otthondnak vagyondra, felszerelési
targyaira vigydzni. A kiskori/fiatalkorti altal az intézmény vagyondban szandékosan
okozott karokért a sziilo felel.

A gyermek haziorvosanak neve, cime, telefonszama, rendelési ideje:

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJIOLETY KOLPONT
1081 Budapest, Népaeinhidy u. 22., E-mail: infotdisrszgyk.hu
Gyermekek Atmeneii Otihons
1088 Budapest, Szentkiralyr v, 135
Telefon/Fax: +36 (1) 266-0617
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

A gyermek allandé betegségei:
Fogaszati, szemészeti kivizsgalas: , Mitét:

Rendszeresen szedett gydgyszerek:

Allergia, gyogyszerérzékenység:
A kotelezon feliil kapott védioltasok (tetanusz is):

Oktatasi intézmény neve:

Cime, telefonszama:

Vezeto:

Osztaly: osztaly
Osztilyfonik:

Egyéb egyedi megjegyzések (pl.: specidlis szokasok, sziikségletek, kiilonérak). A
bentlaké a Gyermekotthon Altal szervezett programokon- tovibba minden csiitortokon a
Kucké foglalkozason koteles részt venni. Tovabbd ha a gyermek GYAOQO-ban tartézkodik,
részt vesz keddi napokon 17-18 6ra kozott a sportfoglalkozason koteles részt venni.

Megallapodas a kapcsolattartas, hétvégi és éjszakai eltavozas egyéni rendjérél (kik

latogathatjak, kik vihetik el a gyermeket és mikor):

- Latogathatja:

- Kimenére elviheti:

- Hét kézben:

- Hétvégén:

- A gyermek minden éjszakat az Otthonban tolt, ett6l eltérd esetben a sziilé kint
alvasi szandékardl legalabb 3 nappal korabban egyeztet a csaladgondozéval.

HozzAjarulok/nem jarulok hozza, hogy gyermekem a Gyermekek Atmeneti
Otthonanak iigyeletes neveloje altal jovahagyott rendszeres és rendkiviili kimendt
kapjon.

Megjegyzés: 12 éven aluli kiskoru

Engedélyezem/ nem engedélyezem, hogy gyermekem inalloan kozlekedjen.
Megjegyzés: 12 éven aluli kiskori

A szild tudomasul veszi ¢s hozzajarul, hogy egy alkalommal a gyermekkel kbzdsen, a
Gyermekek Atmeneti  Otthonanak pszicholégusdval elére egyeztetett id6pontban
talalkozzon, amikor a gyermekrdl egy &ltalanos jellemzés készil.

JOZSEFVAROS] SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKIOLETI KOZPONT (,7 ol
{081 Badapest, Népszinhdr u, 22, F-mail: infoddjszszgyk hu )
Gyermekek Atmeneti Otthoua é I
1088 Budapest, Szentkirdlyi u, 15 E}%‘\ {
TeleforiFax: +306 (1) 266-0617 »:-[
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21.

22.

23.

24

25.

A sziil6 hozzajarul, hogy egy alkalommal a JSZSZGYK Gyermekek Atmeneti Otthonanak
fejlesztépedagdgusa clore egyeztetett idopontban talalkozzon a gyermekkel, amikor a
gyermekrdl egy altalanos jellemzés készill. Amennyiben a gyermek tovabbi
fejlesztépedagogiai/pszicholdgiai fejlesztést igényel, arrdl a szildt/torvényes képviseldt a
fejlesztopedagdgus/pszicholdgus tdjekoztatja.

A sziil6 hozzdjarul, hogy amennyiben gyermeke azonnali, stirgds orvosi ellatasra szorul — 6
maga nem érhetd el — Ggy az tigyeletes kolléga illetve az otthonvezetd intézkedhessen.

A sziilé hozzajarul, hogy gyermeke az otthon dltal szervezett szabadidés
foglalkozasokon rendszeresen részt vegyen, a gyermekotthon dolgozéinak feliigyelete
mellett. Tudomasul veszi, hogy a gyermekotthon a gyermek magatartasibél eredd,
esetlegesen keletkezett sériilésekért felelosséget nem tud vallalni.

Hozzajarul/nem jirul hozza tovibba, hogy a programokon a gyermekrdl késziilt
fotok a www.jszszgyk.hu honlapon megjelenjenek.

Panasz esetén az eljarasi rend a hazirendben régzitettek szerint torténik.

Jelen egyiittmiikddési megallapodas aldirasaval a kiskori/fiatalkort felvételét biztositjuk
intézményilinkben.

Budapest, 2018.

....................................................................................

..........................................

intézményvezetd

JOZSEFVAROSE SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKIGL ETI KOZPONT
1081 Budapest, Népyzinhaz u. 22., E-mail; info{eijszszgyk.hu
Gyermekek Atmeneti Otthona
1088 Budapest, Szentkirdlyi w13
Telefon/Fax: +36 (1) 266-0617
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Adatlap 1.

A gvermek személvi adatai:

Név:

Anyja neve:

Kiildé intézmény: JSZSZGYK ~ Csalad- és Gyermekjoléti
Esetgazda neve:

Csaladgondozdi esetismertetés:

Ugy tipusa: alapellatis
Védelembe vétel, idépontja:

Az esetgazda csaladgondozé elvarasa a Gyermekek Atmeneti Otthonatél:

Gondozasban résztvevo tarsintézmények:

Bekeriilés idopontja: 2018.

JOZSEFVAROSL SZOCEALIS SZOLGALTATO £S GYERMEKIOLET KOZPONT f
1081 Budapest, Népseinbdr u. 22,, E-mailt infoGijsrszgyk.hu léj(, f
Gyermekek Atmeneti Otthona {Kf

088 Budapest, Szentkirdlyi u. 13, Q

Telelon/Fax: +36 (1) 2606-0617
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Adatlap 2.

Név:

Miért kén gvermeke szamara az atmeneti gondozast:

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

......................................................................................................................

.....................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

......................................................................................................................

.....................................................................................................................
.....................................................................................................................
.....................................................................................................................

.....................................................................................................................
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"J,OS 108 ] Budapest, Népyzinhidr }1 22., E-mailt tnfodgiszszgyk hu
Gyermekek Atmeneti Otthona
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HAZIREND

A Gyermekek Atmeneti Otthona 24 6ran at folyamatosan iizemel bentlakdsos rendszerrel. A
bentlakas alatt az alabbi rendszabalyok kételezo érvényliek:

1. Az Otthonban tartdzkodé gyermekek tartsak be a kulturalt egytittélés altalanos szabalyait,
védjék és ovjak tarsaik testi épségét és Orizzék meg az Otthon értékeit, berendezési és
felszerelési targyat.

2. Az Otthonban tartozkodd gyermekek kotelesek a tdrsaikkal és az otthonban dolgozo
felnottekkel szemben - az altalaban elvarhaté- megfelelé magatartast tantsitani.

3. A gyermekek feladata személyes holmijuk rendben tartasa. Ugyelniiik kell az otthon rendjére
¢és tisztasagara!

4. A gyermek jogosult a napi 6tszori étkezésre, melyek idépontjai a napirendben régzitettek.

5. Testvérek elhelyezése sorin kérésiikre - amennyiben megoldhaté - nemre vald tekintet nélkil
egy szobaban torténé elhelyezést biztositunk.

6. A kozds helyiségek hasznélatat (fiirdd, ebédld, nappali), a napirend hatdrozza meg.

7. Az ebédld, étkezésen kiviili hasznélata csak kiilon engedély alapjan lehetséges.

8. A konyha hasznalata a foglalkozasoknak megfelelden, csak felnott feliigyeletével, az érvényben
1év6 higiénés eldirasok figyelembe vételével torténhet.

9. Minden iskolaba jaré bentlakd kotelessége, hogy a napkodziben hazi feladatait elkészitse. Az
egyedi elbiralas ald esé esetekben (pl: edzés, kiilon délutdni elfoglaltsag) a gyermeknek
szabadideje terhére kell teljesiteni a tanuldsi, leckeirasi kotelezettségeit.

10. A gyermekek mas szobdjaba, valamint tanulészobajaba, csak az ott lakéd engedélyével
mehetnek be, kiilon nemil lakok nem tartézkodhatnak egymas szobgjdban - még az ott lakok
engedélyével sem.

11. Az Otthon teriiletén a dohdnyzas, szeszes ital és drog fogyasztasa tilos.

12. Elelmiszert tarolni és fogyasztani csak az erre kijeldit helyen: az étkez6 helyiségben lehet.

13. A sziilének joga van gyermekével a napirendben rogzitett idépontban az otthon teriiletén
talalkozni, illetve az egyiittmiikddési megéallapodasban foglaltak szerint kapcsolatot tartani.
Rendkiviil indokolt esetben, a kiskort feliigyeletét ellatdo neveld engedélyével — a sziilb és a
kiskora kérésére - az otthon napirendjétl eltérd idépontban is térténhet a kapcsolattartas.

14. A gyermek, eltivozasanak és az Otthonba érkezésének idopontjat a sziilével kotott szerzbdés
alapjan az iigyeletes neveldvel megbeszéli és azt be is tartja.

15. Az Otthon csak azokért a targyakért vallal felel6sséget, melyet a tulajdonos az ligyeletes
neveldnek megdrzésre atad. A szobakban illetve a kozbsségi helyiségekben hagyott targyakért
az Otthon nem vallal felelosséget

16. Ha a sziild alkoholos, vagy mas szer altali befolyasolisag alatt 4ll, vagy olyan magatartast
tanusit mellyel, zavarja az Otthon rendjét, az oft tartdzkodd gyermekek nyugalmat, az
intézmény teriletén nem tartdzkodhat.

17. Aki sulyosan megsérti a tarsas egytttélés szabalyait, az Otthonbol azonnal kizarhato.

18. Az Oithon lakdi és a sziilok panaszukkal az otthonvezetdhdz, az intézményvezetdhdz, a
megalakulasat kveten az érdek-képviselet forumhoz, illetve a Budapest Févaros VIII. keriilet

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO £S5 GYERMEKJIOLETI KOZPONT Jc &
1081 Budapest, Népszin}'léz 1. 22., info@jszszgyk.hu
Gyermekek Atmeneti Otthona

1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15. Ak /
Telefon/Fax: (06 1) 266-0617 v
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Jozsefvarosi Onkorményzat Képvisels-testiiletéhez fordulhatnak irdsban, valamint széban. Az
érkezett panaszt az illetékes személy, illetve szerv nyolc napon beliil koteles kivizsgélni,
tovabba a panaszt tevét irasban tdjékoztatni. A gvermekjogi képviselé neve és elérhetésége az
Otthon nappalijdban a faligjsagon kifliggesztve megtalalhato.

19. Az érdekképviseleti forum véleményezési ¢€s  egyetértési  joganak gyakorlasat az
Erdekképviseleti Forum Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata 2. pontja szabéalyozza.

Az otthonba behozhatd targyak kore és kezelésiik

1. Az otthonba valé bekdltézéskor a gyermek magdval hozhatja sajat ruhdzatat, személyes
targyait, tisztadlkodo szereit, melyeket a bentlakas ideje alatt hasznalhat.

2. A gyermek személyes holmijanak tisztin és rendben tartisardl az otthon és a gyermek kézdsen
gondoskodnak.

3. A behozhato egyéb haszndlati targyak (konyv, jaték, stb.) mennyisége nem lehet tdbb, mint
amennyi az iréasztalon, fidkban, polcon, szekrényben elfér.

4. Az otthonba vago, szr6 eszkozt vagy €16 allatot behozni tilos.

5. Az Otthon teriiletére dohdnyarut, szeszes italt, kabitdszert és egyéb ajzdszert behozni és
hasznalni tilos. Tovabba barmely szer hatdsa alatt lévd személy az otthon teriiletén nem
tartozkodhat. Amennyiben az igyeletes gyermekfeliigyelé a gyermek allapotat felmérve
szilkségesnek itéli, értesiti a mentSket/rendorséget/orvosi tigyeletet.

6. Az Otthonba behozott személyes targyakért az intézmény felelosséget véllalni nem tud.

Kapcesolattartas és eltidvozas rendje

1. A kapesolattartas, illetve az eltivozas rendje alapvetden a gyermek, a gyermek toérvényes
képviselje és az intézmény kozott 1étrejové megallapodas szerint torténik.

2. Az otthon javasolt vendégfogadasi rendje a napirendben van rdgzitve.

3. Rendszeres és rendkiviili kimendt a csaladgondozé és az otthonvezetd engedélyezhet - az 1.
pontban hivatkozott- sziilovel kotdtt megéllapodés alapjan.

4. Engedély nélkiilh eltivozdsnak mindsiil, amennyiben a gyermek a csalddgondozdval,
otthonvezetdvel megbeszélt, illetve a megbizasi szerzdédésben rdgzitett idépontra nem érkezik
vissza az otthonba, illetve engedély nélkiil tavozik el az otthonbdl. Engedély nélkiili eltavozas
esetén az otthon 3 Oran beliil értesiti a sziilot, akadalyoztatdsa esetén a renddrséget.

Budapest, 20....
................... Varadi Gizella sk.
szakmai vezetd intézményvezetd
N JOZSEFVAROST SZOCIALIS SZOLGALTATO £S5 GYERMEKIOLETI KOZPONT
6 ) < 1081 Budapest, Népszinhaz u. 22., infoi@jszszgyk.hu
b { ‘ Gyermekek Atmeneti Otthona
{_f} 7 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15.
i
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Jézsefvaresi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont — Csalidok Atmeneti Otthona
1086 Budapest, Koszord u. 14-16.

HAZIREND

Jozsefvirosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont ~Atmeneti Gondozds szakmai
egység - Csaladok Atmeneti Otthona (1086 Budapest, Koszort u. 14-16.)

1. Hazirend célja: hogy, az ellitds zavartalan biztositdsa érdekében kozés erdfeszitéssel
elosegitsiik az otthonban a nyugodt, harmonikus légkdr kialakulasat. A Hézirend tartalmazza az
egyiittélés szabalyait:

a) az intézményi jogviszonyra vonatkoz6 szabalyokat,

b) az intézménybdl valo eltavozas és visszaérkezés rendjét,

¢) alakok egymads kozdtti és a hozzatartozoikkal valo kapesolattartas szabalyait,

d) az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak korét,

¢) az érték és vagyonmegdrzes szabalyait,

f) az intézmény Aaltal nyGjtott szolgaltatisok korét ¢és igénybevételének modjat,

kovetkezményeit,
g) a Hazirend megszegésének jogkovetkezményeit.

A Hazirend hatalya kiterjed az intézményi ellatast igénybe vevd személyekre, és az intézményben
tartozkodo latogatokra.

3. Ellatottak jogai és kotelezettségei:

a) Az ellatottnak joga van helyzete rendezéséhez, a gondozast kivaltd okok megsziintetéséhez
szilkséges segitséget megkapni. A segitség a szocidlis munka eszkoézeivel valé tdmogatison
kiviil, kiterjed azoknak a targyi feltételeknek és természetbeni juttatasoknak a biztositasara
is, amikre az ellatott sajat erej¢bdl nem képes.

b) Joga van arra, hogy cselekvoképes, 6nalld dontések meghozatalara is képes egyénként
kezeljék.

¢) Joga van ahhoz, hogy az intézményi ellatas sordn a kdzosség érdekeinek figyelembe vétele
mellett egyéni szilkségletei ne sérilljenek. A gondozasba vett személyeknek joguk van kiils6
kapcsolataik apoldséra.

d) A gyermekeknek joguk van a vérszerinti sziilével vald kapcsolattartashoz szitkséges
segitsegre.

e) Az ellatottnak kotelessége az intézménnyel, annak dolgozdival egyiittmikodni. Az
egylittmikddés elvarhato szintje fiigg az ellatott allapotatdl és koratol.

f) Az ellatottaknak kotelességiik az intézményt és annak munkatarsait tiszteletben tartani és
ennek megfeleld magatartast tandsitani. Hazirend tObbszOm és sulyos megsértéséért az
intézményegység vezets az ellatast megsziintetheti.

4. Ellatasba vétel szabalyai:

Felvétel:
a) a szolgaltatast igénybe vevd 6nkéntes irasos kérelme alapjan keletkezik,
b) az ellatasba vétel torténhet beutalassal a varosi gyamhivatal részérdl,
¢) a gyermekjoléti szolgilat/kbzpont javaslatara.

Az elhelyezésrOl és az ellatds tartamardl, valamint a személyi téritési dij mértékérdl a Csaladok

Atmeneti Otthona szakmai vezetdje dont a jogszabdlyi elbirdsok figyelembevételével.

Az ellatasi és egylittmiikddési kotelezettségek a lakok és az intézményt képviseld szakmai vezetd

kézott megallapodasban kerlilnek régzitésre. ot

U
JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22., info@jszszgyk.hu
Csaladok Atmeneti Otthona
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Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont — Csalidok Atmeneti Otthona
1086 Budapest, Koszoru u. 14-16.

A szolgéltatas igénybevételére az jogosult, aki:
a) nem all drog (pl.: alkoholos befolyasoltsag) és kabitoszer hatasa alatt,
b) nem szenved fertdz betegségben, melyrdl orvosi igazoldssal rendelkezik.

5. Ertékmegorzés szabalyai
a) A lakok az intézménybe — korlatozott raktarozasi lehetdségek végett — csak szilkséges
mértékli személyes hasznalati targyait, ruhanemiiit hozhatjak be a szobdkban elhelyezett
szekrények kapacitasanak megfeleléen.
b) Butor, Tv, egyéb nagyteljesitményl elektromos késziilékek, targyak, értéktargyak
raktarozasanak, megdrzésének megoidasaban kézremiksdiink, de intézménylink a tarolasrol
¢s a megOrzésrdl nem gondoskodik.

6. Napirend

06:30-t61 Ebredési, tisztalkodasi id6, az egyéni igényeknek, a munka- és az
iskolakezdéshez igazitottan, fokozottan tigyelve masok és a kiskoruak
nyugalmara.

07:00 - 08:00 Reggeli

08:00 - 10:00 Szobak és a kozos helyiségek rendbetétele

10:00 — 10:20-ig Tizorai

10:20 — 12:00-ig Haztartasi teendék (mosas, vasalas, f0zés, stb.) a gyermekek feliigyeletének
biztositasa mellett. A lakdk az intézmény mosogépét hasznalati rend szerint
vehetik igénybe.

12:00 - 13:45-ig Ebéd

13:45 — 15:45-ig Gyermekek ¢és a csaladok pihend ideje

15:45 - 16:00-ig Uzsonna

16:00 - 19:00-ig Tanulasi id6, érdeklédési kdrmek és kornak megfeleld szabadidds programok,
latogatdk fogaddsa. A gyermekek felkészitésében, az iskolai tananyag
elsajatitisaban és a szabadidés programok szervezésében az intézmény
dolgozodi segitséget nydjtanak.

19:00 — 20:00-ig Vacsora, tisztalkodas, gyermekek fektetése. A gyermekeknek vacsora és
tisztalkodds utan 20:00-t0l sziiléi feliigyelettel a szobaban kell elfoglaltsagot

talalni.
20:00 — 22:00-ig Szabadidé (olvasds, beszélgetés)
22:00-161 Villanyoltas, éjszakai pihenés

A sziild kotelessége gyermeke testi, mentalis fejlodését elosegiteni gondoskodasaval, feligyeletét
biztositani, szabadidejét megszervezni és ellendrizni. Az intézmény dolgozdi nevelési és
életvezetési tanacsokkal segitik a sziild nevel6 munkajat.

7. Tisztasag

a) Az otthon lakodinak és dolgozdinak torekedni kell a tisztasdg €s a rend megérzésére, a
higiénés kovetelmenyek betartasara.

b) A lakészobdk napi rendszerességgel torténé takaritasardl és személyes ruhazatuk mosasarol,
tisztantartasarol a csaladok kotelesek gondoskodni.

¢) A fiirdohelyiséget, a konyhdt, az étkez6t hasznilat utan a kovetkezd csalad részére
kitakaritva, tisztan kell atadni.

d) A lakdszobdkban élelmiszert tarolni és étkezni — betegség esetét kiveve — tilos.

y JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KGZPONT
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e} A lakoészobdk és a kOzOs helyiségek tisztasagat az ligyeletes csaladgondozo, gondozdnd

naponta ellendrzi, melyrél dokumentacié készil.

f) Az intézmeény biztositja a lakok részére:

- az agynemut, torolkozot, melyek mosatasardl is az intézmeény gondoskodik,

- atakaritashoz sziikséges eszkozoket,

- agyorsan romld élelmiszerek tarolasara a k6zos hasznalatQ hitdszekrényt,

- a tartos élelmiszerek taroldsara csalddonként tarolo szekrényeket, melyek az kézos
konyha helyiségekben keriilnek elhelyezésre.

8. Szabadidos programok, foglalkoztatas

Az intézmény az ellatottak koranak, érdekiodési korének, aktudlis mentdlis allapotanak
megfelelé programokat szervez.

A rehabilitacios célt szolgalo terapids célu, készség- és képességfejleszts, valamint képzési
célu tevékenységeken valo részvételhez a lakok részérél — az egyéni gondozasi tervben
megfogalmazottak szerint — az egyiittmiikodés sziikséges.

9. Latogatas és kapcsolattartas rendje

10.

11.

Az intézmény a lakdok szabad mozgdsat nem korlatozza. Az ellatottaknak — a gyermekek
megfelelo és sziikséges pihenése érdekében ~ az intézmeénybe torténéd beérkezés idépontja
20 6ra. A megallapitott idépont — 20 6ra — utan torténd beérkezésre a Csaladok Atmeneti
Otthondba csak igazolt, bejelentett munkavégzésbOl van lehetdség, illetve rendkiviili
program, esemény miatt, melyre az intézményegység vezetotdl eldzetesen engedélyt kapott.
Tobb napos tavolléteket az tgyeletes csaladgondozonak irasban eldre kell jelezni.
Latogatokat az ellatottak mindennap az Otthon kdzosségi helyiségében fogadhatnak 16-19
oraig, ahol az intézmény biztositja a kapcsolattartas kulturalt és zavartalan kériilményeit.
Birésag, vagy a gyamhivatal a kapcsolattartdst szabdlyozta, akkor a latogatasi id6 ahhoz
igazodik (pl.: kiilénéld sziilok esetében).

Rendkiviili esetben az Gigyeletes dolgozoval egyeztetett modon a meghatdrozott id6n kiviil is
lehetséges latogatd fogadasa, elsosorban a kozeli hozzatartozdk részére, illetve, ha latogatas
a gyermekek érdekét szolgalja.

A latogato a latogatas ideje alatt kételes a Hazirendhez igazitani viselkedését, egyébként fel
kell szolitani az intézmeény elhagyasara.

Hazirendet megsérté latogato az intézménybdl kitilthatd.

Egyéb altalianos szabalyok

Drogot (pl.: alkoholt), kébitészert az intézménybe behozni €s fogyasztani tilos.

Dohanyzas a lakoszobakban és a kdzOsségi helyiségekben tilos, csak az erre kijel6lt helyen
engedélyezett.

Gyogyszerhasznalat: Betegség esetén csak az intézmény alap-gyogyszerkészletébdl adunk
az ellatottnak, melyrdl irdsos dokumentacio késziil.

Kartéritési kotelezettség
Az ellatott kiteles — a sajat személye, illetve gyermeke altal — okozott szandékos vagy gondatlan
karokozasbol eredd — biztositonal nem érvényesithetd — kart megtériteni.

12. Intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megszlnik:
a) a szerzddésben kikotstt ido lejartaval, 950
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b) az ellatott kérelme alapjén.

Intézményi jogviszony megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziintetésre keriil:
a) ha az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,
b) nem mikddik egyiitt helyzetének rendezésében,
c) az téritési dijat nem fizeti meg.

13. Erdekvédelem )
Az intézményben Erdekképviseleti Forum mikddik, mely véleményezési és egyetértési jogot
gyakorol az intézményen beliil az Otthon programjaval, napirendjével, hazirendjével kapcsolatban.

Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjai:
a) alakoonkormanyzat részérdl,
b) az intézmény dolgozdinak részérdl,
¢) az intézmény fenntartéjanak 1 £6 képviseloje.

Az otthonban €16 csaladok — felnétt, illetve gyermek — panasszal élhetnek az intézményvezetdiénél
és az Erdekképviseleti forumandl, amennyiben kifogasoljék az intézmény mikdédésének rendjét,
vagy Ugy érzik jogsérelem érte Oket.

Az érdekképviseleti forum:
a) Megvizsgilja a felé benyujtott panaszokat és dont a hataskorébe tartozo ligyekben.
b) Intézkedéseket kezdeményezhet a benyujtott panaszokkal kapcsolatban a fenntartonal, az
ellatott jogi képviselonél és a gyermekjogi képviselénél.
¢) Véleményt nyilvanithat az Otthonban ellatott csaladot érintett Gigyekben az intézmeényegység
vezetdjénél.

Az intézményegység vezetGhoz benyujtott panaszt az intézményegység vezetd koteles kivizsgélni,
sziikség szerint a panasz orvoslasandl az érdekképviseleti forum véleményét figyelembe venni.

A panaszt tevd az intézményegység vezetdhdz és az érdekképviseleti forumhoz benytjtott
panaszdra az intézményegység vezetGje 15 napon beliil irdsban nem kiild értesitést a vizsgdlat
eredményérdl, vagy a megtett intézkedéssel a panaszt benyljté nem ért egyet, az intézmeny
fenntartdjahoz, az elldtott jogi képviseléhoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat.

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
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MEGALLAPODAS

(hatarozott ideji intézményi jogviszony létesitésére)

Kitoltendd a felvételt kijvetd 5. munkanapig, keltezve a felvétel napjival!

1. A megallapodas kelte: 2018. év .................. ho ...napjan. Ikt.sz.
Az ellatas kezdetének napja: 2018..................

A kikoéltozés napja: 2018,

2. Az ellatist igénybe vevi(k) adatai, mint megillapodo elsé fél/felek:

2.1 Sziilo: (anva)

Név:

TAJ szam:

Sziiletési hely, ido:

Anyja neve:

Allandé lakeim:

Tartézkodasi hely:

Sz.ig. szam:

Telefonszama:

E-mail cime:

Iskolai végzettsége:

Munkahelye(i): jelenleg GYES-en van.
Jovedelmek megnevezése, osszege:
Altalanos egészségi allapota: kivalo, jo, gyermeket var, egy/tobb betegsége van

Az elhelyezés indoklasa: lakhatasi problémak, életvezetési problémak, bantalmazas,

..................................................................................................................

..................................................................................................................

2.2. Sziil6 (apa):

Név:

TAJ szam:
Sziiletési hely, ido6:
Anyja neve:
Alland6 lakcim:
Tartozkodasi hely:
Sz.ig. szam:
Telefonszama:
E-mail cime:
Iskolai végzettsége:

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO £S GYERMEKJOLETI KOZPONT
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22., infoidjszszgyk.hu
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Jovedelmek megnevezése, GSSZEZO:. .. .. ..oooiiiiiiiiiiniiiiii i e

Altalanos egészségi allapota: kivalo, j6, egy/tobb betegsége van

Az elhelyezés indoklisa: lakhatasi problémak, ¢letvezetési problémak, bantalmazas,

egyéb
éspedig:

e aeretessansansasnretanrsesnraracttresannes Ceseermassetasenrtaterrratrarananactttararannans
ceenannen e s eetareretetettenneretannsosntonansnsntasannetitasreratetntorttttastnentetasensbunatrints ceveiaeaern
esesenecaestetarasibersrinrestasaanant teseaseassecnsnesbtrstaanstrrtanrtrasarare

.
2.3. Gvermek(ek):
.
év:
:

TAJ szama:

Sziiletési hely, idé:

Anyja neve:

Allandé lakcim:

Tartézkodasi hely:

Gondviselé neve:

Oktatdsi intézmény neve:
Intézmény neve, telefonszima:

Van sziiletési anyakonyvi kivonata?

Altaldnosan megitélhetd egészségi allapota: kivilo, j6, egy/tobb betegsége van

Tanulminyi elérehaladdsa a befogadas napjan:

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

Korabbi elsészamu segité kapesolat megnevezése elérhetdsége:

Intézmény, név, telefONSZAML:. ......................
Miben nyujtott segitséget?

Kiildé intézmény: JSZSZGYK —~ Csalad- és Gyermekjoléti .........................
D R PRI TP
Eset@azda MeVe: ... ..ot

3. Az ellatast nydjtok, mint megallapodé fél:
JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
1081 Budapest, Népszinhdz u, 22,0 info@jszszgyk.hu
Csalddok Atmeneti Otthona

Telefon: (+36 1-324-30-04)
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Jozsefvarosi Szocilis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont Csaladok Atmeneti Otthona 1086

Budapest, Koszord u. 14-16., mint ellaté intézmény

Intézményvezetd: Varadi Gizella

szakmai vezet6: Szogi Szabolcs
Telefonszam: +36 1 324 3004

E-mail: csaladgondozo.csao@jszszgyk.hu

4. Az intézmény szolgaltatasai

A csalad elhelyezésére leltar alapjan atvett kiilon
lak6szobat biztositunk.

Sziikség esetén textiliaval torténd ellatas
(dgynem, takard, ruhazat és toriilk6zo)

Ko6z6s f6z0konyha €s étkezd, mely biztositja a
16z¢s és étkezds lehetdségét.

Gyermekek részeére sziikség esetén
gyermekfeliigyelet biztositasa.

K 6z06s vizesblokk hasznalat

Kozdsségi helyiség biztositasa

Mosodkonyhéaban elhelyezett mosogeép és
centrifuga feliigyelettel valo hasznalata

Egyéni gondozasi terv készitése

Melegviz, fiités és vilagitas hasznalata

Szobaleltar szerinti butorok haszndalatba adasa

Pszicholdgiai, jogi, szocidlis és mentalhigiénés
segitségnyujtas.

Egyéb megjegyzeés: .........ccoviiiiiiiiiaian..

5. A téritési dij:

Az intézmény a mikodtetéséhez a fenntarté Budapest Févaros VIIL keriilet Jozsefvarosi
Onkormanyzat személyes gondoskodast nyajté ellatdsok téritési dijairdl szolé 56/2017.
(XI1.20.) oOnkormanyzati rendelete alapjan, valamint a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti  alapellatisok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az
igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol szoloé 328/2011. (XI1.29)) Korm. rendelet
értelmében személyi téritési dijat jogosult beszedni, melynek havi dsszege: ...............o..ee.
Ft a 2. pontban felsorolt személyek utan.

A téritési dij fizetésére kotelezett személy neve: ........cooiiiiiiiiiii
LK e, L e
A nevezett 6sszeg a rendszeres havi jovedelem legfeljebb 50%-a lehet. A téritési dij napi
Osszege az elozbek alapjan .................... Ft.

A téritési dij fizetésére kotelezett tudomasul veszi, hogy huzamosabb tavollét: korhazi dpolds,
szanatériumi elhelyezés, rokonlatogatas stb. esetén a fent megéllapitott személyi téritési dij
20%-at helyfenntartas cimén koteles fizetni. A személyi téritési dij dsszegét minden hénap
10. napjaig, utélag kell befizetni. A megallapodas alairasdval a laké tudomasul veszi, hogy a
téritési dij megallapitott Gsszegben és idGben torténé befizetésének elmulasztisa esetén a
JSZSZGYK Csaladok Atmeneti Otthona szakmai vezetéje jogosult a jelen megallapodast 15
nap elteltével felbontani, és a csaladot az otthonbdl valo tavozasra felszolitani.

6. Az ellatasban részesiild a jelen Megallapodas szerint havonta vallalja, hogy a kikdltdzésre
vald elé-takarékossag céljabol ......................... Ft §sszeget megtakarit.

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
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7. A laké tudomdsul veszi, hogy a jovobeni otthonteremtés elérése érdekében az intézményi
jogviszony feltételeként kotelezd a munkavégzés, a munkaviszony Iétesitése vagy a
munkaiigyi kézponttal valé egyiittmikdodés a gyes lejarta utan.

8. Szobaleltar, szobarend, az otthon tisztasaga

A szobdban elhelyezett berendezések atvételét a lakonak bekéltézése napjan alairasaval kell
igazolnia. Az intézményben elhelyezett gépek, haztartasi gépek, berendezések nem
rendeltetésszer(i hasznalata sordn keletkezd kar esetén a lako anyagi feleldsséggel tartozik, amit
a kdvetkez6 honap 10-éig irasos meghagyas utan be kell fizetni a hazi pénztarba.

Bekéltozéskor a laké gondoskodik a személyes holmik szallitasardl, a bentlakas idején koteles
a szoba tisztasagat fenntartani, a személyes holmikat rendben tartani, tovabba a kbzds
helységekben a rend fenntartdséhoz takaritdssal hozzéjarulni. Kikoltozéskor a személyes
holmik elszéllitasarol a lakok gondoskodnak. Kiksltézés utan az Otthonban maradt személyes
holmit 15 napig 6rizziikk meg.

9. A laké vallalja, hogy mellézi a szobaban az étkezést, tovabba hiitést nem igénylé szaraz
élelmiszert csak a kozos konyha helyiség szekrényben tarolja. A szobarendet a személyzet
ellendrzi.

10. A szerzddo felek megallapodnak abban, hogy a vitas kérdések megoldasara kolcséndsen
torekednek a vonatkozé jogszabalyok alapjan. A vitas kérdések hazon beliili rendezése az
otthon és az intézmény szakmai vezetdjének feladata. Tovabba bekoltozo sziild(k) vallaljak,
hogy az intézmény munkatarsaival egyiittmiikddnek, velik keresik a jo kapcsolatot.

11. A sziilé a bentlakis idején aldbbi feladatokat, illetve ellitast vallalja a gyermeke(i)ért:

A gyermek(ek) feliigyeletében | gyed, gyes ideje alatt 24 Ora,
altalaban dvodai iskolai idon tli felligyelet
A gyermek(ek) étkeztetésében | reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna, vacsora

A gyermek(ek) Oltdztetés, ruhazat rendben tartasa, ruhazat beszerzése
ruhazkodasaban
A gyermek(ek) oktatasaban ovodaval és iskolaval valé kapcsolattartas,

sziil6i értekezlet,

iskolaszerek beszerzése, O—tankonyvek beszerzeése
A gyermek(ek) sétak szervezése,

szabadidejében jaték- szabadidos programok szervezése,
rokonlatogatasok szervezése

Tovabbi sziildi felelosségek:

q/yﬁ JOZSEFVAROST SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22, infofdjszszgyk.hu
Csalddok Atmeneti Otthona
1086 Budapest, Koszorl u. 14-16.. esaladgondozo.csaoidjszszgvk.hu
Telefon: (+36 1-324-30-04)



JOZSEFVAROSI
SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
CSATADOK ATMENETT OTTHONA

12. A személyes gondoskodas megkezdésekor tajékoztatjuk, hogy személyes adatai(ka)t csak
az ellatas érdekében hasznaljuk fel.

13. A laké a Csaladok Atmenti Otthona hazirendjét és a jelen megallapodast megismerte és az
abban foglaltakat red nézve kotelezonek ismeri el. Tudomasul veszi, hogy a hazirend silyos
vagy tobbszori megsértése az Otthonbdl torténé elbocsétast is vonhat maga utan.

14. A beksltozo lako vallalja, hogy az épiiletben nem dohédnyzik, csak az erre kijeldlt helyen,
gyermekei biztonsagos ellatasa érdekében alkoholt €s egyéb tudatmddosito szert nem fogyaszt.,

15. A laké vallalja, hogy személyiségfejlodése érdekében a lakoértekezleteken elfogadott napi-
és heti rendet tiszteletben tartja, ahhoz alkalmazkodik, a csoportfoglalkozasokon aktivan részt
VeszZ.

16. Az elhelyezés hatirozott idétartamia, a bekoltdzés napjatdl szamitott 12 hénap, mely
indokolt esetben 6 honappal meghosszabbithato. A befogadas jogosultsdganak feltételeit
kéthavonta feliilvizsgaljuk.

17. A csalad az alabbi személyekkel tarthat kapcsolatot: (Név — kapcesolat tipusa / rokonsagi
fok)

..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

fok)

19. Az ellatas megsziintetésének modja

a Csaladok Atmeneti Otthonaban az ellatis megsziinik:

- a hatarozott 1dejii elhelyezés esetén a megjelolt idotartam - illetve a meghosszabbitott
idétartam - leteltével,

- a jogosultsagi feltételek megszlinésével,

- a jogosult, illetve a térvényes képviselo kérelmére,

- ha a laké(k) a hazirendet ismételten stlyosan megsértik,

- ha a lako(k) ellatasanak feltételei, okai mar nem allnak fenn,

- ha sziild, nagykoru testvér mésok életét, testi épségét veszélyeztetd magatartast tantsit

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS $ZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT 246
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22.. infolgjszszgyk.hu .

Csalidek Atmeneti Otthona E ,d

11186 Budapest, Koszorl u, 14-16.. csaladgondozo.csaoidjszszgvk.hu }'év’i. i

Telefon: (+36 1-324-30-04) (N
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JOZSEFVAROSI
SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLETI KOZPONT
CSALADOK ATMENETI OTTHONA

e %
20. A lako(k) hozzéjarul/nem jarul hozza, hogy az intézmény programjain késziilt fotok a
www.jszszgyk.hu honlapon megjelenjenek. A lako(k) alairdsaval nyilatkozik, hogy a Gyvt. 33.
§ (2) bekezdése szerint tajékoztatast megkapta, az abban foglaltakat tadomasul vette.

A befogadas kezdete: 201,
A befogadas varhatd vége: 201 ...
Jelen megallapodast a felek szabad akaratbol, minden kényszertdl mentesen irtak ala.
Kelt: 2018. év ......... s ho .o nap
szolgaltatast igénybe vevd sziilo (térv. képv.) szolgaltatast igénybe vevo sziild (torv. képv.)
Szogi Szabolcs
szakmai vezetd csaladgondozd
Varadi Gizella
intézményvezetd
ZARADEK
A fenti megallapodas felbomlik 201........ €V i, | 170 PPN napjan, mivel a
benne foglaltak nevezett napon érvényiiket vesztik €s ... (kliens,
és csaladja) az otthonbol a nevezett napon kikoltozik. Tévozasi  helye:
szolgaltatast igénybe vevd sziil6 (torv. képv.) szolgaltatdst igénybe vevo szillé (torv. képv.)
Szogt Szaboles
szakmai vezetd csaladgondozo
Véradi Gizella
intézményvezetd
o VX

JOZSEFVAROSI SZOCIALIS SZOLGALTATO ES GYERMEKJOLET! KOZPONT
1081 Budapest, Nepszinhdz u, 22.. infol@]jszszgyk.hu

s Csalidok Atmeneti Oithona

| 0%6 Budapest, Koszord u. 14-16., csaladgondozo.csaoittjszszgyk.hu
Tefefon: (+36 1-324-30-04)
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NYILATKOZAT TAJEKOZTATASROL

Alulirott az alabbiakban nyilatkozom, hogy a Jézsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és
Gyermekjoléti Kézpont (tovidbbiakban: JSZSZGYK) Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
munkatarsa tajékoztatott a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi
XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.), a szocidlis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo
1993. évi III. térvény (tovabbiakban: Szt.), valamint a személyes gondoskodast nyijto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
mitkddésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM (tovabbiakban: NMr.) és az informdcids
onrendelkezési jogrol és az informdcio szabadsagrol szolé 2011. évi CXIIL térvényben
(tovabbiakban: Infotv.) foglaltakro! az alabbiak szerint:

I.  aszolgaltatas tartalma és feltételei
A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megérzése céljabdl nyijtott
szolgaltatas /Szt. 64. §/
A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka médszereinek €s eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének el8segitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. /Gyve. 39. §/
Ha a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlédéschez sziikséges ellatisa sziilé
beleegyezésével nem biztosithaté és ez a helyzet a gyermek fejlodését veszélyezteti, a
gyamhatdésig a veszélyeztetettség mértékétol fiiggéen intézkedést tesz. /Gyve. 67. §/

Igénybe veheté specidlis szolgaltatasok
U Jogi segitségnyuytas [ Pszicholdgiai tanacsadas U Mediécio [F Kapcesolattartasi {igyelet

[0 Csaladterapia, csalddkonzultacio, csaladi dontéshozd konferenciall Hatralékkezelési
tanacsadas

[ Egvéb szolgaltalds, megnevezve:

A szolgaltatas igénybevételének modja

A szolgaltatasok igénybevétele — ha a térvény masként nem rendelkezik — Onkéntes, az
ellatast igénylo kérelmére torténik. Cselekvéképtelen kiskora és cselekviképességet teljesen
korlatoz6 gondnoksag alatt allé személy kérelmét térvényes képviseldje terjeszti eld,
korlatozottan cselekvdképes kiskorGh ¢és a cselekvoképességében a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykor személy a kérelmét torvényes képviseléjének
hozzajarulasaval  terjesztheti eld6. A korldtozottan  cselekvoképes  kiskora, a
cselekvoképességeben a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy és a
torvényes képviseldje kdzott az ellatas igénybevételével kapesolatban felmeriilt vitaban — a
tényallas tisztazasa mellett — a gydmhatdsag dont.



Ha a gyermek védelme az ellatds dnkéntes igénybevételével nem biztositott, a térvény az
ellatas kotelezo igénybevételét elrendeli. /Gyve. 31. §/

az intézmény altal vezetett, ram és csaldidomra vonatkozo nyilvantartisok,

e A gyidmhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a gyermekjoléti
szolgalatok ¢és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szolo 235/1997. (XIL. 17.) Korm. rendelet altal meghatarozott
»Gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlaprendszer.

s Az NMr. 7. szamt melléklete szerinti ,,Esetnaplé”

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartdsrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl szolé 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet altal
meghatarozott  ,,Kdzponti  Elektronikus Nyilvantartas a  Szolgaltatast
Igénybeveviokrol”

e Az intézmény nyilvantartast vezet a Gyvt. 139. § ¢s az Szt. 20. § altal meghatarozott
adatokrol

Szolgaltatds Onkéntes igénybevétele esetén kifejezetten €s 6nkéntesen hozzdjarulok ahhoz,
hogy a kozolt személyes és egyéb adataimat, valamint a kiskori adatait az adatkezeld
JSZSZGYK Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatirsa megismerhesse, a vonatkozé
nyilvantartasba régzitse, a szolgaltatas igénybevételéhez kapesolddd célbdl kezelje és a 2011.
évi CXIL. térvény vagy mas vonatkozo jogszabalyban meghatdrozott ideig tarolja. Onkéntesen
hozzajarulok, hogy adataimat (kiskori adatait) az adatkezeld kizardlag a szolgaltatas
igenybevételének elosegitése céljabol mas adatkezeld(k) felé tovabbitsa, egyuttal kijelentem,
hogy az adattovabbitas cimzettjeirol és a varhaté adatkezelési 1dorol a munkatars szdmomra
elozetes tajékoztatast adott.

Kotelez0 igénybevétel esetén tudomadsul veszem, hogy adataimat az adatkezeld jogszabaly
erejénél fogva, kotelezoen kezeli és tovabbitja.

Tudomasul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban — ha azt jogszabaly nem korlatozza, vagy
ki nem zarja — a kovetkez6 jogokkal élhetek: tdjékoztatashoz vald jog, helyesbités joga,
torléshez valo jog, zaroldshoz vald jog, tiltakozashoz vald jog. Jogaim gyakorlasaval
kapcsolatban az adatkezeldh6z fordulhatok. Informacids onrendelkezési jogaim megsértése
esetén bejelentéssel, panasszal élhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig
Hatosag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, tel.: +36 (1) 391-1400, www.naih.hu)
vagy birdsag elott.

A szolgaltatast igénybevevonek a ra vonatkozo iratokba iratbetekintési joga van, az iratrol
masolatot, kivonatot készithet vagy masolatot kérhet a szolgaltato (intézmény) vezetéjétol.
A gyermek szilldje vagy torvényes képviseldje a szolgaltatd (intézmény) vezetéjénél
kérelmezheti, hogy betekinthessen a kilon jogszabaly szerinti gyermekvédelmi
nyilvantartisnak a gyermek vonatkozasaban kit6ltott adatlapjaiba, valamint a gyermekjoléti,

gyermekvédelmi szolgaltatonal, intézménynél keletkezett, illetve részére megkiildott, a

gyermekkel kapcesolatos iratba.

Megtagadhato a sziilo tajékoztatasa, illetve korlatozhato a sziilo iratbetekintési joga, ha:

e a sziil6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevelé masik sziild sérelmére elkdvetett
bilincselekmény miatt biintetéeljaras van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,

e aszild ellen gyermeke vagy a gyermeket neveld masik sziilé sérelmére elkovetett kiilon
torvényben meghatarozott hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhatd ideiglenes
megeldzd tavoltartd hatarozat vagy megel6z0 tavoltartd hatarozat iranti eljaras van
folyamatban, a tdvoltartas idStartamaig./Gwvt. 136.5/



Az iratokrél kivonat vagy masolat kérheté. A kozigazgatdsi hatosagi eljaras altalanos
szabalyairol sz6lo tdorvényben meghatarozottakon til az érintett irasbeli hozzajarulasa
hianyaban nem lehet betekinteni a masik sziilére vonatkezo, kiilonleges adatot tartalmazo
iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére
vagy nevelésbe vetelére irdnyuld gyamhatdsagr eljaras, illetve a gyermek elhelyezésének
megvaltoztatidsdra iranyuldé birdsigi eljards meginditdsdhoz elengedhetetleniil szikséges.
/Gyvt. 136.§/4/

A gyermekjoléti szolgaltatast nynjtd szolgaltatd és a gyamhatdsig a gyermek bantalmazasa,
elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy adatait erre
iranyuld kiilén kérelem hianyaban is zartan kezeli. /Gyvt. 17.§ (2a)/

I1L az intézmény hazirendje,
Az intézmény hézirendje jol lathaté helyen kifiiggesztésre keriilt és ligyfélfogadasi idében
hozzaférhetd.

1v. panaszjoga gvakorliasanak modja,

Az ellatast igénybevevd (vagy torvényes képviseldje) panaszaval elsddlegesen az intézmény
vezetdjéhez fordulhat. Amennyiben az intézmény vezetdje a panasz irdsos benyujtasatol
szamitott 15 napon bellll nem vizsgalja ki a panaszt, vagy a panasztev$ nem ¢€rt egyet az
intézkedéssel tigy az igényld a fenntartéhoz fordulhat.

A panaszainak kivizsgaldsdban az ellatott jogi vagy gyermekjogi képviselé segithet. A
terilet ellatott jogl vagy gyermekjogi képviselojének elérhetdségeirdl a szolgaltatd
intézményben tajékozodhat.

o+

V. a fizetendo téritési, illetve gondozasi dij,
A csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgdliatasainak igénybevétele ingyenes.

Tudomaisul veszem, hogy kételes vagyok
® a jogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltatni -
tarsadalombiztositasi  igazolvanyt, lakcimet igazold hatdsagi igazolvanyt,
szemé€lyazonositd 1gazolvanyt — kérésre bemutatni.
e Dbejelenteni a jogosultsigi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban
bedllott valtozast

Datum:

..........................................................................................

Igénybevevo/Sziilé/Térvényes képvisels' Gyermek/fiatal’

Sziild/Torvényes képvisels®

' A megfeleld aldhizando dDo
? Gyermekjdléti szolgaltatasban érintettekkel



EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 8.8 (2)-(3) bekezdése alapjan

amely, létrejott Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont Intézmény,

mint szolgaltatd

masrészrél, mint szolgaltatast igénybevev kozott

Igénybevevd adatai
Név:
Sziiletést név:
Anyja neve:
Sziiletési helye, ideje:
TAL
Lakcime:
Tartézkodasi helye
Telefonszama
Csele:kvéképesség4 cselekvéképes korlatozottan cselekvokeptelen
cselekvoképes
Torvényes képviseld adatai
Név:

Sziletési név:

Anyja neve:

Sziiletést helye, ideje:

TAI:

Lakcime:

Tartozkodasi helye

Telefonszama:

Y

¥ Szitkség esetén
* A megfelelé aldhtizandé




Az esetkezelést végzo esetmenedzser neve, elérhetisége:

Az esetmenedzser adatai

Neév:

ElérhetGsége:

Az egyiittmitkidésre vonatkozo adatok

Az egyiittmitkédés idébeli hatalya

Az egyiittmiik6dési megéllapodas
megkotésének idopontja:

Az egylttmitk6dési megallapodas
feliilvizsgalatanak varhat6 idépontja’:

Alulirott, ellatast igénybe vevd/torvényes képviseld, kijelentem, hogy a szolgaltatas elemeir6l,
azok tartalméardl, feltételeir6l, az intézmény 4ltal vezetett, rd vonatkozdé nyilvantartasokrol,
panaszjoga gyakorlasanak modjardl, és annak tudomasul véltérdl a jelen megallapodas részét
képezo ,,nyilatkozat tajékoztatasrol” egy példanyat atvettem.

Koteles vagyok:

* a jogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltatni -
tarsadalombiztositdsi  igazolvényt, lakcimet igazolé  hatdsdgi  igazolvanyt,
személyazonosité igazolvanyt — kérésre bemutatni.

e bejelenteni a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban
beallott valtozast.

Tudomasul veszem, hogy a szocialis segitdémunka keretében torténd egyiittmikédés a csalad-
¢s gyermekjoléti kozponttal legalabb ¢éves atlagban havi harom személyes talalkozast foglal
magéban, kivéve a hatosagi intézkedéshez kapcsolddo szolgaltatasnynjtast.

Vallalom, hogy a megallapodas megkotésének napjatol egyittmiik6ddm az Intézmény
esetmenedzser munkatarasaval,

Az egylttm(kddési megéllapodas egy évre kothetd, ezt kdvetden annak indokoltsagat feliil
kell vizsgalni, kivéve a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedés
esetén.

Budapest,

 Igénybevevé/ Torvényes képvisels

*kivéve a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatéségi intézkedés esctén

Intézményvezeté

o
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NYILATKOZAT TAJEKOZTATASROL

Alhulirott az alabbiakban nyilatkozom, hogy a Jézsefvarosi Szocialis Szolgaltaté és
Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatirsa tajékoztatott a
gyermekek védelmérd!l és a gyamiigyi igazgatasrol szélé 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.), a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolé 1993, évi TIL.
torvény (tovabbiakban: Szt.), valamint a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvedelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol €s miikodésiik
feltételeir6l szolo 15/1998. (IV. 30.) NM (tovabbiakban: NMr.}) és az informacids
Onrendelkezési jogrol és az informacid szabadsigrol szold 2011, évi CXIL. tdérvényben
(tovabbiakban: Infotv.) foglaltakrdl az alabbiak szerint:

L a szolgéltatds tartalma és feltételei
A csaladsegités a szociélis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbdrzése céljabol nyyjtott
szolgaltatas /Szt. 64. §/
A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szocidlis
szolgaltatds, amely a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhaszndlasaval szolgélja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyezteteitségének megeldzését, a kialakult veszélyezietettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. /Gyvt. 39. §/
Ha a gyermek testi, értelmi, érzelmi ¢s erkdlesi fejlodéséhez sziikséges ellatasa sziilé
beleegyezésével nem biztosithato és ez a helyzet a gyermek fejlédését veszélyezteti, a
gyamhatésag a veszélyeztetettség mértékétdl fiiggoen intézkedést tesz. /Gyvt. 67. §/

Igénybe vehetd egyéb szolgaltatasok
- Hatralékkezelési szolgaltatas
- Menekiilt/oltalmazott ellatas
- Intenziv csaladmegtarto szolgaltatas
- Jogi tanicsadas
- Kapcsolattartasi digyelet
- Koz6sségi mosoda
- Mediacid
- Mentalhigiénés csoport szolgaltatasai:
- pszichologus
- fejlesztd pedagdgus
- mentalhigiénés tanacsadas
- csaladkonzultacid, csaladterapia
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A szolgaltatas igénybevételének modja

A szolgaltatasok igénybevétele — ha a torvény masként nem rendelkezik — onkéntes, az
ellatast igényl6 kérelmére torténik. Cselekvoképtelen kiskort €s cselekvdképességet teljesen
korlatozé gondnoksag alatt allo személy kérelmét torvényes képviseldje terjeszti eld,
korlatozottan cselekviképes kiskort és a cselekvoképességében a  gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott nagykoru személy a kérelmét torvényes képviseldjének
hozzajarulasdval  terjesztheti elé. A korlatozottan  cselekvoképes  kiskoru, a
cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis ellatdsok igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykori személy és a
torvényes képviseltje kozott az ellatas igénybevételével kapesolatban felmeriilt vitdban — a
tényallds tisztdzasa mellett — a gyamhatdsag dont.

Ha a gyermek védelme az ellatis Onkéntes igénybevételével nem biztositott, a torvény az
ellatas kotelez6 igénybevételét elrendeli. /Gyve. 31. §/

az intézmény altal vezetett, ram és csaladomra vonatkozd nyilvantartasok,

e A gyadmhatosagok, a terlileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek dltal kezelt
személyes adatokrdl szold 235/1997. (XIL 17.) Korm. rendelet altal meghatarozott
»Gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlaprendszer,

e Az NMr. 7. szam\u melléklete szerinti ,,Esetnaplo”

e A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl szolo 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet altal
meghatarozott  ,,Kozponti  Elektronikus  Nyilvantartdis a  Szolgaltatast
Igénybeveviékrol”

e Az intézmény nyilvantartast vezet a Gyvt. 139. § és az Szt. 20. § altal meghatérozott
adatokrol

Szolgéaltatas onkéntes igénybevétele esetén kifejezetten és dnkéntesen hozzajarulok ahhoz,
hogy a kozolt személyes és egyéb adataimat, valamint a kiskord adatait az adatkezeld
Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsa megismerhesse, a vonatkozd nyilvantartasba rOgzitse, a szolgaltatas
igénybevételéhez kapcsolddo célbdl  kezelje és a 2011. évi CXIl. toérvény vagy mas
vonatkozé jogszabdlyban meghatdrozott ideig tdrolja. Onkéntesen hozzdjarulok, hogy
adataimat (kiskora adatait) az adatkezeld kizardlag a szolgaltatds igénybevételénck
closegitése céljabdl mas adatkezeld(k) felé tovabbitsa, egyuttal kijelentem, hogy az
adattovabbitas cimzettjeirdl és a varhaté adatkezelési idorél a munkatars szamomra eldzetes
tajékoztatast adott.

Kotelez6 igénybevétel esetén tudomaésul veszem, hogy adataimat az adatkezeld jogszabaly
erejénél fogva, kitelezden kezeli és tovabbitja.

Tudomasul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban - ha azt jogszabaly nem korlatozza, vagy
ki nem zarja — a kovetkezd jogokkal élhetek: tajékoztatdshoz valo jog, helyesbités joga,
torléshez vald jog, zarolashoz valé jog, tiltakozéshoz vald jog. Jogaim gyakorlasaval
kapcsolatban az adatkezel6hdz fordulhatok. Informécios dnrendelkezési jogaim megsértése
esetén bejelentéssel, panasszal élhetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadséag
Hat6sag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, tel.: +36 (1) 391-1400, www.naih.hu)
vagy birdsag elott.



A szolgaltatast igénybevevonek a ra vonatkozo iratokba irat betekintési joga van, az iratrol
masolatot, kivonatot készithet vagy masolatot kérhet a szolgltato (intézmény) vezet6jétél.

A gyermek szillbje vagy torvényes képviseldje a szolgiltatd (intézmény) vezetdjénél
kérelmezheti, hogy betekinthessen a killén jogszabaly szerinti gyermekvédelmi
nyiivantartasnak a gyermek vonatkozasaban kit6ltott adatlapjaiba, valamint a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi szolgaltatémal, intézménynél keletkezett, illetve részére megkiilditt, a
gyermekkel kapcsolatos iratba.

Megtagadhaté a sziil6 tdjékoztatasa, illetve korlatozhaté a sziil6 irat betekintési joga, ha:

e a szilo ellen gyermeke vagy a gyermeket neveld masik sziilo sérelmére elkévetett
blincselekmény miatt blintetoeljaras van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,

e asziild ellen gyermeke vagy a gyermeket neveld masik sziilé sérelmére elkdvetett kiilon
tdrvényben meghatdrozott hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhato ideiglenes
megel6zé tavoltartd hatarozat vagy megel8z6 tavoltartd hatarozat irdnti eljards van
folyamatban, a tavoltartas 1ddtartamaig./Gyvt. 136.$/

Az iratokr6! kivonat vagy masolat kérheté. A kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos
szabalyairol sz6l6 tdérvényben meghatarozottakon til az érintett irdsbeli hozzajarulasa
hidnyaban nem lehet betekintenia misik sziilére vonatkozo, killonleges adatot tartalmazo
iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére
vagy nevelésbe vételére iranyuld gyamhatosagi eljaras, illetve a gyermek elhelyezésének
megvaltoztatdsara iranyuld birdsdgi eljards meginditasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.
/Gyvt. 136.§/4/

A gyermekjoléti szolgaltatast nyajtd szolgéltatd és a gyamhatdsag a gyermek bantalmazasa,
elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy adatait erre
iranyulo killon kérelem hidnyaban is zartan kezeli. /Gyvt. 17.§ (2a)/

HI. az intézmény hazirendje,
Az intézmény hazirendje jél lathaté helyen kifliggesztésre Keriilt és ligyfélfogaddsi idében
hozzaférhetd.

IV.  panaszjoga gvakorlasanak modija,

Az ellatast igénybevevd (vagy torvényes képviseldje) panaszaval elsddlegesen az intézmény
vezetdjchez fordulhat. Amennyiben az intézmény vezetdje a panasz irasos benyujtasatol
szamitott 15 napon belill nem vizsgélja ki a panaszt, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel gy az igénylé a fenntartéhoz fordulhat.

A panaszainak kivizsgéldsdban az ellatott jogi vagy gyermekjogi képviseldé segithet. A
teriilet ellatott jogi vagy gyermekjogi képviseldjének elérhetéségeirdl a szolgaltato
intézményben tajékozddhat.

V. a fizetendd téritési, illetve gondozasi dij,
A csalad- és gyermekjoléti kbzpont szolgéltatasainak igénybevétele ingyenes.

Ja¢




Tudomasul veszem, hogy koteles vagyok
¢ a jogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltatni -
tarsadalombiztositasi  igazolvanyt, lakcimet igazold  hatdosagi  igazolvanyt,
személyazonositéd igazolvanyt — kérésre bemutatni.
e bejelenteni a jogosultsigi feltételekben, valamint a személyazonositd adatokban
beallott valtozast

Budapest, .......coooiiiiiiiiiiin

Igénybevevo/Sziilé/Torvényes képviseld' Gyermek/fiatal’

Sziilé/Torvényes képvisels®

' A megfelels aldhtizando
? Gyermekjéléti szolgaltatasban érintettekkel

? Szitkség esetén



EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

15/1998. (1V. 30.) NM rendelet 8.§ (2)-(3) bekezdése alapjén

amely, létrejott egyrészrél a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, mint szolgiltaté masrészrél, mint szolgaltatdst

igénybevevd kozott

Igénybevevd adatai
Név:
Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési helye, 1deje:
TAJ:
Lakcime:
Tartézkodasi helye
Telefonszama
Cselekvoképesség” cselekvoképes korlatozottan cselekvoképtelen
cselekvokeépes
Térvényes képviseld adatai
Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési helye, ideje:

TAJ:

Lakcime:

Tartozkodasi helye

Telefonszama:

* A megfelels alahizando

Ao



el

Az esetkezelést végzd csaladsegitd neve, elérhetosége:

A csalidsegité adatai

Név:

Elérhet6sége:

Az egyiittmiikddésre vonatkezo adatok

Az egyiittmiikodés idébeli hatalya

Az egylittm(ikddési megallapodas
megkdtésének iddpontja:

Az egytittmiikddési megallapodas
feliilvizsgalatdnak vérhato idépontja’:

Alulirott, ellatast igénybe vevd/torvényes képviseld, kijelentem, hogy a szolgaltatas elemeirdl,
azok tartalmarol, feltételeirdl, az intézmény  altal  vezetett, ra  vonatkozo
nyilvintartasokrdl,panaszjoga gyakorlasanak modjarol, és annak tudomdsul véltérél a jelen
megallapodas részét képez06 ,,nyilatkozat tajékoztatasrol” egy példanyat atvettem.

Kdételes vagyok:

e a jogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltatni -
tarsadalombiztositdsi  igazolvanyt, lakcimet igazolé  hatdsdgi  igazolvdnyt,
személyazonositod igazolvanyt — kérésre bemutatni,

e bejelenteni a jogosultsigi feltételekben, valamint a személyazonosito adatokban
beallott valtozast.

Tudomadsul veszem, hogy a szocidlis segitémunka keretében trténd egyiittmiikddés a csaldd-
és gvermekjoléti szolgalattal legalabb éves atlagban havi harom személyes talalkozast foglal
magdban, kivéve a hatdsagi intézkedéshez kapcsoldédo szolgaltatasnyhjtast.

Villalom, hogy a megallapodas megkotésének napjatdl egylittmikéddém az Intézmény
csaladsegité munkatarasaval.

Az egyiittmiikdési megallapodas egy évre kothetd, ezt kovetden annak indokoltsagat feliil
kell vizsgalni, kivéve a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedés
esetén.

Budapest, ..........oeeinnnn.

~ Tgénybevevd/ Torvényes képvisels "~ Intézményvezeté

*kivéve a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedés esetén
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AZ INTEZMENY ROVIDITETT NEVE: JSzSzGyK
(TOVABBIAKBAN: INTEZMENY)

A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT CELJA

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat célja a JSzSzGyK teveékenységének,
szervezeti rendjének, irdnyitasanak, felligyeletének, képviseleti rendjénck,
feladatainak meghatarozasa.
Az Intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat az intézményvezetd késziti
el fenntartoi jovahagyasra.

Az Intézmény megnevezése, legfontosabb adatai

Megnevezése: Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont

Roviditett megnevezése: 1SzSzGyK

Székhelye: 1081 Budapest, Népszinhaz u.22.

Levelezési cime: 1081 Budapest, Népszinhaz u.22.

Telefonszama: 333-0582; Fax szama: 210-9321

E-mail cime: info@jszszgyk.hu

Létrehozasardl rendelkezd hatdrozat: Budapest VIII. keriilet Jozsefvarosi
Onkormanyzat Képvisels-testiiletének 99/2011. (111.03.) szdm hatérozata.

Az alapitas iddépontja: 2011. majus 01. nap (2014. januadr Ol. napjatdl az
elnevezése Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont-ra
modosult)

Alapito okirat szama, kelte: A/213/2017. (2017. november 14.)

Alapité szerve: Budapest Févaros VIII keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat
Képvisel-testiilete (1082 Budapest, Baross u. 63-67.)

Az Intézmény azonosito adatai

Torzskényvi azonositd szama: 791452

Statisztikai szamjele: 15791454-8899-322-01
Addbigazgatasi szama: 15791454-2-42

Bankszamla szama: 10403387-00028611-00000000

Alkalmazoft jelzései:

Bélyegzd: korbélyegzo, melynek kiilsé korfelirata:

Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont

Az intézmény szervezeti egységei altal hasznalt tovédbbi bélyegzéket az
Iratkezelési Szabalyzat mellékletét képezo bélyegzd nyilvantartas tartalmazza.

Az intézmény fenntartoja és feligyeleti szerve: Budapest Févaros VIII. keriilet
Jozsefvarosi Onkorményzat Képviseld-testiilete (1082 Budapest, Baross u. 63-
67.)



1.3.

Az Intézmény illetékessége

Az intézmény a hataskorébe tartozd, jogszabalyban meghatarozott szocialis
alapszolgéltatas, gyermekjoléti alapellatas tevékenységeit valamint szakellatas
keretében idéskoriak atmeneti ellatasat illetckességi tertiletén latja el.
Llletékessége:

- Budapest Févaros VIII. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat kozigazgatasi
tertilete.

- Belvéaros-Lipotvaros Budapest Fovaros V. keriilet Onkormdanyzat
kozigazgatasi terilete. A Képvisels-testilet 76/2017. (111.09.) szamu
hatdrozata alapjan hatarozott idére 2017. majus 01. napjatdl 2022. december
31. napjaig megkotott ellatdsi szerzédés szerint a Belvaros-Lipétvaros
Budapest Fdvaros V. keriilet Onkormanyzat koézigazgatasi teriilete,
személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatas,
gyermekek atmeneti gondozasa — azon belill gyermekek atmeneti otthona 1
férohely tekintetében, valamint a szabad féréhelyek terhére tovabbi V.
keriileti gyermek fogadésa.

- Budapest VL. keriilet Terézvaros Onkormanyzat kozigazgatasi teriilete.

A Képviseld-testiilet 76/2017. (I11.09.) szdmu hatdrozata alapjan hatérozott
idore 2017. november 01. napjatol 2022. december 31. napjaig megkotott
ellatasi szerzGdés szerint a Budapest Foévaros VI keriilet Terézvaros
Onkormanyzat kézigazgatasi teriilete, személyes gondoskodas keretébe
tartozé gyermekjoléti alapellatas, gyermekek atmeneti gondozéasa - azon
beliil gyermekek atmeneti otthona 1 férdhely tekintetében, valamint a
szabad féréhelyek terhére tovabbi V1. keruleti gyermek fogadasa.

- Budapest Févaros II. keriileti Onkorményzat kozigazgatasi teriilete.

A Képviseld-testiilet 99/2014. (V.14.) szamu hatarozata alapjan 2014. janius
01. napjatol hatarozatlan idotartamra megkotott ellatasi szerzodés szerint a
Budapest Févaros 1II. keriileti Onkormédnyzat kozigazgatasi teriilete,
személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti  alapellatas,
gyermekek atmeneti gondozasa — azon belill gyermekek atmeneti otthona 1
féréhely tekintetében, valamint a szabad férOhelyek terhére tovabbi Il
keriileti gyermek fogadasa.

A Képviselo-testilet 309/2006. (V1.29.) szamu hatarozata alapjan
fogyatékosok nappali ellatdsa targyaban hatarozatlan idejii megallapodast
kotott Budapest Févaros I Kerillet Onkorméanyzataval 2006. januar 01
napjatol 1 £6 . keriilett lakohellyel rendelkezé személy nappali ellatasanak
biztositasa érdekében.

- Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros Onkorményzat kozigazgatasi

tertilete.
A Képviseld-testillet 373/2011. (IX.15.) szamu hatarozata alapjan
fogyatékosok nappali ellatasa targydban hatdrozatlan idejii megallapodast
kotott Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzataval 2011.
oktéber 0. napjatél 2 £6, valamint a Képvisel§-testiilet 386/2013. (X.16.)
szamu hatarozatdban foglaltak alapjan modositott szerzédés szerint 2014,
janudar 01. napjatol tovabbi 1 {6 IX. keriileti lakohellyel rendelkezé személy
nappali ellatdsanak biztositasara,
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1.4.

LS.

Az Intézmény jogdllasa

A Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont 6nallé jogi
személyiséggel  rendelkezd  koltségvetési  szerv  (a  tovabbiakban:
JSzSzGyK/intézmeny).

A JSzSzGyK oOnkormanyzati koltségvetési intezmény. Az intézmeny
fenntartasarél a Budapest Fovaros VI kerililet Jozsefvarosi Onkormanyzat
gondoskodik.

Az intézmény élén a Budapest Foévaros VI kerilet Jozsetvérosi
Onkormanyzat Képvisel§-testiilete 4ltal 5 év hatarozott idbére megbizott
intézményvezeto all.

Az intézmény képviseletére, a kiadmanyozédsi jogkdr gyakorlasara,
utalvanyozasra és szerzodésen vald kitelezettségvallaldsra az intézményvezetd
jogosult,

Az intézménynél foglalkoztatott alkalmazottak kozatkalmazotti jogviszonyban
allnak. Illetményiikre és egyéb juttatasaikra a kozalkalmazottak jogallasarol
sz016 1992, évi XXXIIL. torvény rendetkezéseit kell alkalmazni.

Az 4gazati jogszabalyban meghatdrozott munkaruha ¢s kozlekedés koltseget,
valamint védéruhazatot az intézmény biztositja a koltségvetésbe elfogadott
keretosszegben, a juttatasok feltételeit az intézmény kiillon szabdlyzatban
szabalyozza.

Telephelyek

- 1089 Budapest, Kéris u. 35. (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, Gazdasagi
Szervezet)

- 1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15. 1.4, (Gyermekek Atmeneti Otthona)

- 1086 Budapest, Magdolna u. 43. { Népkonyha, raktar)

- 1086 Budapest, Koszorti u. 14-16. (Csaladok Atmeneti Otthona)

- 1086 Budapest, Kisfaludy u. 5. fsz. 4. (Csaladok Atmeneti Otthona kiils6
telephely)

- 1089 Budapest, Sarkany u. 14. fsz.1. (Csaladok Atmeneti Otthona kiilsé
térohely) ,

- 1086 Budapest, Kardcsony S. u. 22. [.22. (Csaladok Atmeneti Otthona
kiilsé féréhely)

- 1089 Budapest, Koris u. 4/a 19. (Csaladok Atmeneti Otthona kiilsé
féréhely)

- 1089 Budapest, Orczy ut 41, (Hazi segitségnytjtas és Szocialis étkeztetés)

- 1089 Budapest, Delej u. 34. (Napraforgd Idések Klubja)

- 1081 Budapest, I1. Janos Pal papa tér 17. (Ciklamen Idések Klubja)

- 1084 Budapest, Vig u. 18. (Vig Otthon Id6sek Klubja)

- 1082 Budapest, Baross u. 109. (Oszikék Idések Klubja)

- 1084 Budapest, Matyas tér 4. (Reménysugar Idések Klubja)

- 1082 Budapest, Kisstacio u. 11. (Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona)

- 1084 Budapest, Matyas tér 12. (Matyas Klub — Szenvedélybetegek nappali
ellatasa)

- 1087 Budapest, Kerepesi ut 29/a (Eziistfeny6 Gondozéhaz, Jelzérendszeres
hazi segitségny()tas)

- 1086 Budapest, Danké u. 40. (VEKOP Iroda)



1086 Budapest, Dobozi u. 23. (Hatralékkezelés, Intenziv Csalddmegtartd
Szolgéltatas)

1086 Budapest, Szerdahelyi u. 13. (Koz(0sségi)hely és Mosoda)

1086 Budapest, Koszort u. 4-6. (LELEK-Haz 1. és LELEK-Pont iroda)
1084 Budapest, Déri Miksa u. 3. fsz. 4. (Szolgéaltatasok szakmai vezet0,
szocialis asszisztens, Iskolai — Ovodai szocidlis segits tevékenység, , Egyéb
szolgéltatisok)

1089 FiDO tér, Fiumei és Dobozi utca altal hatarolt kézteriilet (FiDo
Ifjusagi és Szabadido Park)

1086 Budapest, Szerdahelyi u. 5. (LELEK-Program, Csalados Kozisségi
Szallas)

1086 Budapest, Bauer S. u. 9-11. fsz.1. (lakés, LELEK szall4s)

1084 Budapest, Jézsef u. 57. fsz.2. (lakas, LELEK sz4llas)

1084 Budapest, Jozsef u. 59. fsz.4. (lakas, LELEK szalls)

1081 Budapest, Vay Adam u. 4. I em. 22. (lakas, LELEK szalls)

1081 Budapest, Vay Adam u. 6. fsz. 9. (lakés, LELEK szallas)

1084 Budapest, Nagyfuvaros u. 26. I1. 37. (lakas, LELEK szallas)

1089 Budapest, Koris u. 4/A fsz.1. (lakas, LELEK szallas)

1089 Budapest, Kéris u. 11, fsz.13. (lakas, LELEK szallas)

1082 Budapest, Kisfaludy u. 10-12. 1. em. 18. (lakas, LELEK szallas)

1086 Budapest, Lujza u. 34. félemelet 16. (lakas, LELEK szallas)

1086 Budapest, Dobozi u. 17. L. em. 20. (lakas, LELEK sz4llas)

1089 Budapest, Dugonics u. 14. félemelet 1. (lakas, LELEK szallas)

1089 Budapest, Dugonics u. 16. I. em.17. (lakas, LELEK széllds)

1089 Budapest, Kélvaria u. 10/b I. em.18. (lakds, LELEK szall4s)

1089 Budapest, Kélvéria u. 26. fsz. 9. (lakas, LELEK szallas)

1086 Budapest, Magdolna u. 12. fsz. 2. (lakas, LELEK szdllas)

1086 Budapest, Magdolna u. 41. fsz. 4. (lakés, LELEK szallas)

1083 Budapest, T6m®6 u. 23/b fsz. 6. (lakas, LELEK szallds)

1083 Budapest, Témé u. 56. fsz. 19. (lakas, LELEK szalls)

1083 Budapest, Témé . 60. fsz. 14, (lakas, LELEK szalls)

1081 Budapest II. Janos Pal papa tér 4. Deak Diak Altalanos Iskola

1083 Budapest, Losonci tér 1. Losonci Téri Altalanos Iskola

1084 Budapest, Német u. 14. Budapest VIII. Keriileti Németh Laszlo
Altalanos Iskola

1089 Budapest, Vajda Péter u. 25-31. Vajda Péter Enek-zenei Altaldnos és
Sportiskola

1086 Budapest, Bauer Sandor u. 6-8. Lakatos Menyhért Altalanos Iskola és
Gimnazium

1085 Budapest, Somogyi Béla u. 9-15. Molnar Ferenc Magyar-Angol Két
Tanitdsi Nyelvii Altalanos Iskola

1084 Budapest, Tolnai Lajos u. 11-15. Jozsefvarosi Egységes
Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény és Altalanos Iskola

AZ INTEZMENY FELADATAI, SZERVEZETI
FELEPITESE
Az intézmeény alaptevékenységei: I35

Szakagazat
Szakagazat szam: ot




889900 mashova nem sorolt egyéb szocidlis ellatds bentlakas
neélkiil

841117 kormanyzati €s onkormanyzati intézmények ellato, kisegitd
szolgalatai

TEAOR szam:
8899 mashova nem sorolt egyéb szocialis ellatds bentlakas nelkiil

A} Ellatando alaptevékenységek kormanyzati funkciok szerinti besorolasa:

101142 Szenvedélybetegek nappali ellatasa

101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

102025 Idoskortak atmeneti ellatasa

102031 Idések nappali ellatasa

102026 Demens betegek atmeneti ellatasa

102032 Demens betegek nappali ellatasa

104037 Intézményen kiviili gyermekétkeztetés

104060 A gyvermekek, fiatalok és csaladok életmindségét
javité programok

104012 Gyermekek dtmeneti ellatasa
(Csaladok atmeneti ellatisa)

104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasokCsalad- és

104043 gyermekjoléti kdzpont

106010 Lakdingatlan szocialis ceéln bérbeadasa,
tizemeltetése

107050 Szocidlis étkeztetés népkonyhan (2019, janudr
01.napjatol valtozik)

107051 Szocialis étkeztetés szocidlis konyhan

107052 Hazi segitségnynjtas

107053 Jelzorendszeres hézi segitségny(ijtas

041231 Rovid idotartamu kézfoglalkoztatas

041233 Hosszabb idétartami kzfoglalkoztatas

041236 Orszagos kozfoglalkoztatasi program

041232 Start-munka program — Téli kdzfoglalkoztatas

096025 Munkahelyi étkeztetés koznevelési intézményben

096015 Gyermekétkeztetés kbznevelési intézményben

013360 Mads szerv részére végzett pénziigyi-gazdilkodasi,

lizemeltetési, egyéb szolgaltatasok

B.) Vallalkozdsi tevékenysége: nincs

Fenti tevékenységeket az intézmény komplexitasanak megfelelden egymasnak

o mellérendelten végzi. _
YA Az intézmény tevékenysége sordn az Onkormanyzat altal kdtelezden ellatando
alap - és Onként vallalt feladatok koziil kézremikodik a teriilethez tartozd



egyének, illetve csalddok szocidlis és mentalhigiénés ellatisaban (szocidlis
alapellatas) a csaladi rendszer mikd&dési zavarainak megel6zésében, a kialakult
problémak megoldasaban (komplex csalddgondozis).

A gyermekvédelmi alapellatas keretében biztositja a gyermekek testi, értelmi,
érzelmi és erkélesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének
elosegitését, a veszélyeztetettség megsziintetését valamint a gyermekek
csaladjabol térténd kiemelésének a megeldzését.

A JS3zSzGyK biztositja a csaladbol prevencios céllal kiemelt gyermek ellatasat
intézményes keretek kozott. (A feladatokat meghatdrozé jogszabalyok
jegyzékét az 1. sz. meliéklet tartalmazzaj.

Az intézmény tevékenysége soran az Onkorményzat altal kételezoen ellatando
alap- és szakositott ellatast végez, ezen kiviil Gnként vallalt feladatokat is ellat.

2.1. Az JSz87GyK szervezeti felépitése, engedélyezett Iétszdma

JSz8zGyK
Székhelye: 1081 Budapest, Népszinhaz u. 22.

Az intézmény engedélyezett létszama: 245 f&

KoOzponti irdnyitas és Gazdasagl Szervezet

Engedélyezett létszama: 48 f&

Kozponti Szervezeti Egység
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22.
Engedélyezett létszam: 2 f&

Gazdasagi Szervezet (JSzS8zGyK - GSz)
1089 Budapest, Kéris u. 35.
Engedélyezett létszam: 23 f6
Koznevelési intézmények étkeztetése
1089 Budapest, Koéris u. 35.
Engedélyezett letszam: 23 f6

Szakmai egységek telephelyei, nyitva 4all6 helyiségei

L Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat (JS7z82GyK-CsGySz)
1081 Budapest, Népszinhaz u. 22.

Engedélyezett létszama: 29 f6

II Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont (JSz8z7GyK-CsGyK)
1089 Budapest, Koris u. 35.

Osszes engedélyezett létszéma: 55 15
I’l. Hatosagi tevékenységhez kapcsolodo feladatok

Engedélyezett létszdma: 15 f6




1/2. Szolgaltatasok
Engedélyezett létszama: 40 f6

- Specialis szolgaltatasok
- Mentdlhigiénés csoport
- Népkonyha
1081 Budapest, Magdolna u. 43.
- Hatralékkezelési szolgaltatds
1086 Budapest, Dobozi u. 23.
- Intenziv csalddmegtarto szolgadltatds
1086 Budapest, Dobozi u. 23.
- Iskolai-ovodai szocialis segitd tevékenység
1084 Budapest, Déri Miksa u. 3.
- Koz(osségi)hely és Mosoda
1086 Budapest, Szerdahelyi u. 13.
- FiDo Ifjusagi Kozpont
1089 Budapest, FiDo tér (hrsz: 35388, miikodési helyként)
Egyéb szolgaltatasok
{084 Budapest, Déri M. u. 3.
- Kalvadria tér InfoPont és jatszotér kozdsségi-szocialis program,
diakmunka mentorallas
1089 Budapest, Kdlvdria tér (miikodési helyként)

II1.  Atmeneti Gondozas (I Sz8zGyK-AG)

Osszes engedélyezett 1étszam: 19 {6

[ f& egységvezetd, aki a Csaladok Atmeneti Otthondnak szakmai
vezetdje és intézményvezetd helyettes

I/1. Gyermekek Atmeneti Otthona
1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15. Lem.4.

Engedélyezett létszama: 9 fo
1/2. Csaladok Atmeneti Otthona
1086 Budapest, Koszorti u. 14-16. (telephely)
1082 Budapest, Kisfaludy u. 3. fsz. 4. (killsd telephely)
1089 Budapest, Sdrkany u. 14. fsz. 1. (kiilsé féréhely)
1086 Budapest, Kardcsony S. w. 22. 1. em. 22. (kiilsé féréhely)
1089 Budapest, Kéris u. 4/a I em. 9. (kiilsé féréhely)
Engedélyezett létszama: 9 f0

IV.  Szocidglis Szolgdltaté Kozpont és LELEK-Program

) Osszes engedélyezett létszama: 94 f&
U



1 [ egységvezets, intézményvezetd helyettes. LELEK-Program
szakmai vezetd

1V/1. Hazi segitségnyijtas és Szocialis étkeztetés (JSzSzGyvK-HSz
1089 Budapest, Orczy it 41.

Engedélyezett létszam: 30 f&

Szocialis étkeztetés telephelyei:
1089 Budapest, Delej u. 34.
1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 17.
1084 Budapest, Vigu. 18.
1082 Budapest, Baross u. 109.
1084 Budapest, Matyas tér 4.
1082 Budapest, Kisstacio u. 11.
1084 Budapest, Matyas tér 12.
1086 Budapest, Magdolna u. 43.

IV/2. Nappali Ellatas (JSzSzGvK-NE)

Engedélyezett létszam: 32 {3

Id6skortak nappali ellatasa:
Napraforgé Idosek Klubja
1089 Budapest, Delej u. 34.
Ciklamen Idések Klubja
1081 Budapest, 11. Janos Pal papa tér 17.
Vig Otthon 1dosek Klubja
1084 Budapest, Vig u. 18,
Oszikék Iddsek Klubja
1082 Budapest, Baross u. 109.
Reménysugar Idések Klubja
1084 Budapest, Matyas tér 4.

Ertelmi fogyatékosok nappali ellatésa:
Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona
1082 Budapest, Kisstacio u. 11.

Szenvedélybetegek nappali ellatasa;
Matyas Klub
1084 Budapest, Matyas tér 12.

1V/3. Idéskoriiak Atmeneti Otthona gJSzSsz;K—L&O[

Engedélyezett létszam: 22 16

Eziistfeny6 Gondozohiz

1087 Budapest, Kerepesi u. 29/a
Jelzorendszeres hazi segitségnyijtas
1087 Budapest, Kerepesi u. 29/a

1V/4. LELEK-Program 23
LELEK-Pont, LELEK-Haz
1086 Budapest, Koszoru u. 4-6.
Csalados Kozosségi Szallas
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1086 Budapest, Szerdahelyi u. 5.
Engedélyezett létszam: 9 {6

LELEK szillasok:

1086 Budapest, Bauer S. u. 9-11. fsz.1.
1084 Budapest, Jozsef u. 57. {sz.2.

1084 Budapest, Jozsefu. 59. £s5z.4.

1081 Budapest, Vay Adam u. 4. 1. em. 22.
1081 Budapest, Vay Adam u. 6. fsz.9.

1084 Budapest, Nagyfuvaros u. 26. II. em. 37.
1089 Budapest, Koris u. 4/A fsz.1,

1089 Budapest, Kéris u. 11. fsz.13.

1082 Budapest, Kisfaludy u. 10-12. Lem.18.
1086 Budapest, Lujza u. 34. félemelet 16.
1086 Budapest, Dobozi u. 17. Lem.20.

1089 Budapest, Dugonics u. 14. félemelet 1.
1089 Budapest, Dugonics u. 16. Lem.17.
1089 Budapest, Kalvéria u. 10/b Lem.18.
1089 Budapest, Kalvaria u. 26. {sz.9.

1086 Budapest, Magdolna u. 12. fsz.2.

1086 Budapest, Magdolna u. 41. fsz.4.

1083 Budapest, Tomé u. 23/b f5z2.6.

1083 Budapest, Tomo u. 56. £57.19.

1083 Budapest, Tomé u. 60. fsz.14.

2.2. Az Intézmény (JSz57GyK) tevékenységének célja

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatiasokrol szold 1993. évi 1L torvény (a
tovabbiakban: Szt.), a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997,
évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), valamint Budapest Févaros VIII. Kertlet
Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviselo-testilleténck a pénzbeli és természetbeni,
valamint személyes gondoskoddst nyajtd szocidlis és gyermekjoléti ellatdsok helyi
szabdlyairél szélé 10/2015. (I 01.) onkormdanyzati rendeletében meghatérozott
feladatok ellatasa.

2.2.1. Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat fo feladata

A szocidlis munka eszkozeinek és moédszereinek felhasznalasaval,
jelzOrendszer mikddtetésével hozzajarul az egyének, a csaladok, valamint a
kiilonbozd kozosségi csoportok szocidlis s mentalhigiénés problémainak vagy
krizishelyzetiik megsziintetéséhez, az ilyen helyzethez vezetdé okok
megeldzéséhez, valamint segitséget nyujt az életvezetési  képesseg
megbrzéséhez, a szocidlis kornyezetiikhoz valé alkalmazkoddshoz.

A szocialis és mentalhigiénés ecllatds kiegészitéseként a gondozasba vett
személyek részére az intézmény természetbeni tamogatast 1s nyljthat.

A gyermekjoléti alapellatas keretében szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
tevékenységgel biztositja a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi
fejlodésének, jolétének, a csaladban tirténd nevelésének elOsegitését, a
veszélyeztetettség  megeldzését és  a  kialakult  veszélyeztetettség



megsziintetését, valamint a gyermekek csalddjabol térténd kiemelésének a
megelézését. Hozzajarul a gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzetének feltardsdhoz és a gyermek szocializaciés hatranyanak
csdkkentésével annak lekiizdéséhez.

Veszélyeztetettséget észlelé és  jelzd rendszert mikodiet a  gyermek
veszélyeztetettségének, illetve a csalad, a személy krizishelyzetének észlelése
c€ljabol, a szocidlis segitdmunka biztositasa érdekében.

Az intézmény az egyének, csaladok, fiatalok és gyermekek részére informéaciot
szolgaltat, tandcsot ad, segitséget nyujt a szocidlis helyzetikbdl adédo
hatranyaik csidkkentésében, szabadidbs programokat szervez és kozvetit,
valamint kapcsolatot tart a jelzérendszer valamennyi tagjdval, dnkormanyzati
intézményekkel, mas szervekkel, hatosdgokkal, valamint civil szervezetekkel.

2.2.2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont f6 feladata

2221 Hatosdgi tevékenységhez kapcsolodo feladatok

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatja a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdése,
40. §-a, 40/A §-a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

A Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2) bekezdése szerinti, a gyermek
veszelyeztetettségét, illetve a csaldd, a személy krizishelyzetét észleld rendszert
(jelz6rendszer) muikddtet.

A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat dltalanos feladatain til a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozo hatésagi intézkedésekhez kapcesolodd  feladatokat, a
gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében
kezdeményezi a gyermekvédelembe vételét vagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalya elhelyezését, nevelésbe
vételet.

Javaslatot készit a csaladi potlék természetbeni formdban térténé nydjtasara, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldmozditdsara. A gyamhatosag
megkeresésére a csaladi potlék természetbeni formdban t6rténd nyljtasihoz
kapcsolodd pénzfelhasznalasi tervet készit.

Javaslatot tesz a gyamhivatal részére csaladba fogadas esetén.

Vedelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozési-nevelési tervet és
csaladgondozast végez.

A csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast
illetve utégondozast végez.

A megelz6 partfogasba vett gyermek blinismétlésének megelézése érdekében
egyiittmikodik a partfogo feliigyel6i szolgalattal.

A csalad szocialis helyzetének at fogd vizsgalata alapjan elkésziti az igénybe
venni javasolt szocialis szolgéltatdsokat meghatarozo szocidlis diagnozist,
Szakmai tAmogatas nyujt a Csalad- és gyermekjoléti szolgalat szamara.

2.2.2.2. Szolgdltatdsok

A szakmal egység feladata az intézmény ellatottjai szadmdira, valamint a
gyermek csaladban torténd nevelkedésének elbsegitése, veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelels
onallé egyéni é€s csoportos specialis és egyéb szolgaltatdsokat, programokat

nyujt. . 28
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Specialis szolgaltatdsok:
- utcai, lakdtelepi szocialis munka
- kapcsolattartasi ligyelet, ennek keretében kézvetitéi eljaras)
- korhazi szocidlis munka biztositasa
- gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalat
- jogi tajekoztatasnyujtas
- csalddkonzultacid, csalddterdpia, csaladi déntéshozo konferencia

Mentdlhigiénés csoport fd feladata

Az intézmény ellatottjai szaméara a problémamegoldasukat, gondozasukat,
ellatasukat elosegitendd mentalhigiénés, pszichologiai és fejlesztd pedagogiai
szolgéltatas nyujtasa.

Népkonyha 16 feladata

A Kozpont a szocialis étkeztetést Népkonyha forméjaban biztositja azoknak a
szocidlisan réaszorultaknak legaldabb napi egyszeri meleg étkeztetésérol
gondoskodik, akik azt onmaguk, illetve eltartottjuk részére nem képesek
biztositani koruk, egészségi allapotuk, szenvedélybetegségik, illetve
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséglik miatt.

Hatralékkezelési szolgaltatads 16 feladata

A Kozpont a pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodast
nyQjtd  szocidlis és gyermekjoléti  ellatasok helyi szabalyairdl szolo
onkormanyzati rendelet alapjan hatralékkezeléshez kapcsolodé szolgaltatast
nyjt a raszorulok és jogosultak részére. Feladatuk a lakossag tédj¢koztatasa,
lakossagi csoportok felkeresése, részletes tajékoztatas nyujtasa az igénybe
vehet6 szolgaltatasokrol.

A csoport munkatarsai a hatralékkezeléshez kapcsolodd preventiv feladatokat
is ellatjak.

Intenziv csaladmegtarto szolgaltatas f0 feladata

Onként vallalt feladatként az Intenziv Csaladmegtarté Szolgaltatas keretein
beliil szocidlis munkas szakember altal nyujt segitséget krizishelyzetben 1évé
gyermekes csaladok szamara hatarozott ideig.

Iskolai-ovodai szocidlis segitd tevékenység f6 feladata

A koznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csalddjdnak és a
koznevelési intézmény pedagdgusainak nyujtott tamogatd szolgaltatds. A
segitdé munka sorin nygjtott altalanos és specidlis szolgaltatdsok célja, a
szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval az 6vodas és
iskolaskora fiatalok egészségfejlesztése, sikeres iskolai elémenetelitk
tamogatasa, illetve veszélyeztetettségik megelozése. Aktiv résztvevije a
gyermekvédelmi jelzorendszer mikodtetésének.

Koz(ésségi)hely és Mosoda feladata

Mosodai szolgaltatas nyujtasa, kozosségi programokkal, egyéni segité jellegl
beszélgetésekkel kiegészitve. A Koz(Osségi) hely és Mosoda szakmai
koordinatora, az utcai szocialis munka egyes feladatait is ellatja.

FiDo Ifjusagi Kézpont feladata

Legfontosabb célja olyan programok, rendezvények, sportolasi lehetéségek
nyUjtasa a helyi gyermekek és fiatalok szamara, ami szabadidejiik hasznos és
egészséges eltoliését biztositja (jaték- és sporteszkdz-bérlési lehetdséggel).



2.2.3.

Mindekozben cél a fiatalok mentorallasa is. Iskolai megkeresé munkat, utcai
megkeresd munkat is végeznek a munkatarsak.

Egyéb szolgaltatasok feladata

Gyogytornasz
Az id6sek klubjaiban, a Gondozohazban csoportos tornat, és egyéni
gyogytornat biztosit, a haziorvos javaslata alapjan.

Gyogymasszir

Kézi és gépi masszirozast, illetve frissitd masszazst biztosit az ellitottak
részére, a Nappali Ellatasban, a Hazi segitségnyijtasban és az Idéskoriak
Atmeneti Otthona Eziistfenyé Gondozéhazban egyarént.

Gyogymasszor —~ Gépkocsivezetd

Gyogymassz6ri  tevékenysége mellett a keriiletben él6 idbsek
személygépkocsival torténé szallitasat biztositja akik hdziorvosi beutaléval
rendelkeznek, de betegségiikbdl adéddéan csak kiilsé segitségnytjtassal
lennénck képesek szakrendelésén, valamint a hivatali {gyintézésen
megjelenni.

Fodrasz

Az ellatottak igényei szerint keresi fel a nappali ellatést biztositd intézményt,
a gondozohaz lakoit és a hazi segitségnynjtast igénybe vevd ellatottakat, A
szolgéltatds biztositasaval az ellatottak kozérzete javul, megjelenésiik
rendezettebbé valik.

Kalvaria tér InfoPont és jatszotér kozosségi-szocidlis program, diakmunka
mentorallas

Vasarolt szolgéltatas altal ellatott tevékenység.

Az InfoPont szolgéaltatas célja a Kalvaria tér déli oldalan, a kérnyéken lakok és
az arra Jarok részére lakossagi informacid szolgaltatas nyijtasa,

A jatszotéri szolgéltatas célja a kdrnyéken lakok és az arra jardk kiilénbozé
célcsoportjal szdmara, az ifjusagi, illetve kOzOsségi szocidlis munka
eszkozeivel informacios, kozosségfejlesztd €s szocidlis munka komplex
szolgaltatas nyudjtasa.

A didkmunka mentorallas célja, hogy a résztvevok iranyitott kériilmények
kozott ismerkedhessenek meg a munkahelyl kovetelményekkel, a munka
Ordomeivel és nehézségeivel,

Atmeneti Gondozas f6 feladata

2.2.3.1. Gyermekek Atmeneti Otthondnak f0 feladata

Otthont nyujto ellatast biztosit az atmeneti gondozasba vett gyermekek
szdméra.  Segitséget ny(jt a  veszélyeztetettség  megsziintetéséhez,
megelézéséhez, a csaladban torténé nevelés elGsegitéséhez. A gyermekek
cllatasat teljes korien biztositja.




P

2.2.3.2. Csalddok Atmeneti Otthondnak f6 feladata

A keriileti dtmeneti gondozas célja, hogy szervesen illeszkedve a keriilet
szocialis és gyermekvédelmi rendszerébe, segitséget ny(ljtson, s fogadja az
életvezetési problémak, vagy mas szocidlis és csaladi krizis miatt dtmenetileg
otthontalanna valt, hatranyos helyzeti jozsefvarosi csaladokat és gyermekeiket,
tovabb4 befogadja a védelmet keresd egyediilallo sziildket, véarandds és
bantalmazott, anyakat ¢és gyermekeiket, illetve a sziilészetro! kikeriild anyat és
gyermekét, valamint a varandos anya kérelmére az anya élettarsat vagy férjét.
Az ellatast igénybevevd csaladoknak segitséget nyjt életvezetésiikhoz, segit a
hajléktalansag megelézésében és minden tamogatast megad az 6nalloé otthon
megteremtéséhez.

2.2.4. Szocialis Szolgaltaté és LELEK-Program fo feladata

2.2.4.1. Hazi segitségnyujtas és Szocialis étkeztetés {6 feladata

Hazi segitségnyujtas:

A szolgaltatast igénybe vevd személy részére sajat lakokdrnyezetében
biztositja az 6nalio életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast, ugy, mint
az alapvetd gondozdsi, apolasi feladatok elvégzesét; az ellatott &s
lakokodrnyezete higiénids koriilményeinek megtartasiban vald kozremikodeést;
a veszélyhelyzetek kialakulasénak megeldzésében, illetve azok elharitasaban
valo segitségnyijtast.

A hdzi segitségnyijtis igénybevételét megeldzden vizsgdini kell kiilén
jogszabalyban meghatarozottak szerint a gondozasi szitkségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan a gondozdsi sziikséglet vizsgélata értékeld adatlap
kitdltésével torténik, melyet a szakmai vezetd és a haziorvos tolt ki.

Szocialis étkeztetés:

Szocidlis alapszolgaltatds keretében biztositja azon szocialisan raszorultak
részére a legalabb napi egyszeri meleg étkezést, akik koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedélybetegségik,
vagy hajléktalansaguk miatt azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani

A jogosultsag feltételeit a személyes gondoskoddst nyljté szocialis ellatasok
igénybevételérdl sz616 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet szabalyozza.

Az étkeztetést fozohelyekrdl vasarolt étkeztetés tjan lehet biztositani. Ha az
étkeztetésben részesiild személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos
javaslatdra, az elldtdst igénybevevd részére diétds étkezés biztositdsara is
lehetdség van.

Az étkeztetés biztositasa igény szerint;
» helyben fogyasztassal,

»  elvitellel,

» hazhoz szallitassal torténik.

2.2.4.2. Nappali Ellatas £6 feladata



Az Idések nappali ellitdsa elsdsorban a sajét otthonukban €16, 18. életéviket
betsltott, egészségi allapotuk, vagy idos koruk miatt szocidlis és mentalis
timogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes személyek részére
biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Szenvedélybetegek nappali ellatisa elsésorban a sajat otthonukban €16, a 18.
¢letévitket  betoltott szenvedélybetegek részére biztosit lehetdséget a
napkézbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szitkségletek kielégitésére, tovdbba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkdzbeni étkeztetését.

Fogyatékos személyek nappali ellatisa elsdsorban a sajat otthonukban é16, 3.
életéviiket betdltott, dnkiszolgalasra részben képes vagy Snellatdsra nem képes,
de felligyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit
lehetdséget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabbda igény szerint
megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

2.2.4.3. Idéskoriak Atmeneti Otthona fé feladata

Az Idéskoriiak Atmeneti Otthona szakositott szocialis ellatas, melyben azok
a 18. eletéviket betdltdtt személyek lathatdak el, akik egészségi és/vagy
szocialis okokbdl iddleges segitséggel képesek csak dnmagukrdl gondoskodni
¢s cllatasukat a gondozéhaz tudja biztositani, A gondozohaz részben
onellatasra képes, rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényld személyek
részére napi 24 6raban feliigyeletet, apolast-gondozast biztosit,

Az ellatas idotartalma legfeljebb 1 év, ami indokolt esetben kiilsn
jogszabalyban meghatarozottak szerint tovabbi 1 évvel meghosszabbithaté.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtis a sajat otthonukban é16, egészségi
allapotuk és szocialis helyzetilk miatt rdszoruld iddskoru, valamint fogyatékos
szemelyek részére ny(jtott ellatds. Segitségével fenntarthatok a biztonsagos
életvitel feltételei, krizishelyzetben lehetdséget nyujt az ellatast igénybevevd
személynél t6rténd gyors megjelenésre €s segitségnyjtasra. A jelzérendszeres
hazi segitségnynjtas keretében biztositani kell az ellatott személy segélyhivasa
esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen t6rténd haladéktalan
megjelencsét, a segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasa érdekében
szilkséges azomnali intézkedések megtételét, szilkség esetén tovdbbi
egeszségiigyl vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

A szocialis rdszorultsigot a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatds
igénybevétele esetén vizsgalni kell.

A jelzbérendszeres hazi segitségnynjtas  igénybevétele szempontjabol
szocialisan raszorult az egyediil €16 65 év feletti személy, az egyediil €16
silyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy a kétszemélyes
haztartasban €l6 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy pszichidtriai
beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgdltatds folyamatos
biztositasat. A sulyos fogyatékossagot a Szt. 65/C. § (5)-(7) bekezdése szerint,
a pszichidtriai betegséget és az cgészségi allapot miatti indokoltsdgot a
10/2006. (XIL. 27.) SZMM rendeletben meghatarozottak szerint kell igazolni.
A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas segitségével fenntarthatok a biztonsagos
€letvitel feltételei, krizishelyzetben lehetdséget nyujt az ellatast igénybevevé

személynél torténd gyors megjelenésre és segitségnytjtasra. A jelzérendszeres 2y

hazi segitségnylijtas  diszpécserkdzpontja az idGskortiak gondozohaza
(,.Eziistfeny6 Gondozohaz”).




2.2.5.

2.2.4.4. LELEK-Program {6 feladata

A LELEK-Program célja a hajléktalanna valas megeldzése, valamint a mér
hajléktalanna valt emberek komplex rehabilitacidja, reintegracidja. Megteremti
valamint megfeleld, fenntarthaté és hosszi tava lakhatasi megoldast biztosit a
hajié¢ktalansag probléméajanak megoldasara.

A programba vald bekeriilés illetékességi feltétele, hogy mindenki azon a
telepiilésen veheti igénybe, ahol elveszitette a lakhatasat.

Célja:

- ahajléktalanné valas megelozése,

- a hajléktalansagbol kivezetd Ut megteremtése,

- a visszailleszkedés segitése a munka viladgaba (foglalkoztatd: Jozsefvarosi
Gazdalkodasi Kdzpont Zrt., illetve lehetéség szerint kiils6 foglalkoztato),

- az 6nallo lakhatasi lehetdség feltételeinek biztositasa,

- ateljes tarsadalmi rehabilitacid elosegitése,

- az 0nallo életvitel feltételeinek megteremtése,

- az adofizetdi statusz megteremtése és megdrzése.

A program célcsoportja:

Az egyediilalld munkaképes emberek korében a rehabiliticios folyamat
segitségével a nyilt munka-erdpiacon elhelyezkedni, és lakhatasukat ¢nalldan
megtartani képes hajléktalan emberek jelentik a program célcsoportjat. A
Jozsefvarosban €16 csaladok koziil azok tartoznak a célesoportba, amelyek
gazdasagilag Ondlloak, a gyermek nevelésére alkalmasak, és rajtuk kiviil allo
okbol lakhatdsi krizishelyzetben vannak. Elhelyezésiik a csalad jraegyesitését
is jelentheti, amennyiben a gyermekiiket korabban mar allami nevelésbe vették,
és az emlitett feltételeknek megfelelnek. Elonyt élveznek azon csaladok, ahol
az egyiitt koltozoé gyermek(ek) életkora legfeljebb 3 év.

Gazdasagi Szervezet fo feladata

A Gazdasagi Szervezet az intézmeény, illetve — a munkamegosztas és a
felelosségvallalas rendjét rogzitd megallapodas szerint — a hozza rendelt
koltségvetési szervek mikodtetéséért, a gazdalkodds megszervezéséért és
iranyitdsaért, a vagyon haszndlatival, védelmével Osszefiiggd feladatok
teljesitéséért, a pénziigyi, szamviteli rend betartasaért felelos szervezeti egység.

A Gazdasagi Szervezet ellatja

a) az intézmény koltségvetésének eldiranyzatai tekintetében a gazdalkodassal,
konyvvezetéssel és az adatszolgaltatdssal kapcsolatos feladatokat,

b) az intézmény mikodtetésével, lizemeltetésével, a koltségvetési szerv
vagyongazdalkodasa korében a beruhdzdssal, a vagyon hasznalataval,
hasznositasaval, védelmével kapcsolatos feladatokat,

¢) az intézményhez rendelt mas koltségvetési szerv a) és — ha nem
szolgaltatas-vasarlassal térténik annak ellatisa — b) pont szerinti feladatait.

3y



3.1

3.2,

3.3.

A Gazdasagi Szervezetnek alaptevékenységéhez kapcsolodé vallalkozoi
tevékenysége nincs.

A Gazdasagi Szervezet a Jozsefvarosi Onkormanyzat Képvisels-testiilete altal
jévahagyott keretszamok alapjan allitja Ossze a miikodési koltségvetést. A
koltségvetés Osszeallitdsdban kozre kell miikddnie az intézmény vezetdknek
(JSzSzGyK, Jozsefvarosi Egyesitett Bélesodék, Napraforgé Egyesitett Ovoda),
aki az eldiranyzat felhasznalasi jogkort gyakorolja.

A Gazdasagi Szervezet feladatai a koltségvetés készitésével kapcsolatban:

- alSz8zGyK éves koltségvetésének Gsszeallitisa,

- az intézmény vezetdje altal elkészitett éves koltségvetések felosszesitése
végleges formara és tovabbitasa a feliigyeleti szervhez.

A Gazdasagi Szervezet féléves és éves koltségvetési beszamolot készit

mindazon koltséghelyek é&s elbiranyzatok felhasznalasarol, melyeknek

pénzigyi nyilvéntartasat vezeti.

Id6kozi koltségvetési jelentést készit havonta, id6kézi mérlegjelentést
negyedévente, valamint féléves és éves beszamoldt mindazon koltséghelyek és
eléirdanyzatok felhaszndlasarol, melynek pénziigyi nyilvantartasat vezeti.

AZ INTEZMENY SZERVEZETENEK TAGOLODASA ES
SZEMELYI FELTETELEI

Kozponti Szervezeti Egység

Intézményvezetd 1 6
Altalanos szakmai intézményvezets-helyettes 1 £6

Szakmai egységek (telephelyek, nyitva dllo helyiség) lisd 2.1.
pontbhan

Az egyes szakmai teriiletek felligyeletét ellaté vezetdk a felligyelt tevékenységi
teriiletiik tekintetében részt vesznek a vezetdi dontések meghozataldban és
feleldsek azok megvalositasaért. Ennek érdekében szervezik a feliigyeletiik ald
tartozé szervezeti egység terilletén folyé munkat. {Az intézmény szervezeti
felépitésének abrajat a 2. sz. melléklet tartalmazza).

Az Intézmény iranyitasa

A J5z8zGyK vezet6i megbizassal rendelkezé kdzalkalmazottai:

1. Intézményvezetd (magasabb vezetd)

2. Gazdasagi Szervezet vezetdje

3. Altaldnos szakmai intézményvezets-helyettes

4. Szocialis Szolgaltatd Kézpont és LELEK-Program egységvezetdje — aki
egyben a LELEK-Program szakmai vezetdje - intézmeényvezets-
helyettes
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat szakmai vezetdje
Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont - Hatdsagi tevékenységhez
kapcsolédo feladatok szakmai vezettje

o




7.
8.

9

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ~ Szolgéltatasok szakmai vezetdije
Atmeneti Gondozas szakmai egységvezetdje, aki egyben a Csaladok
Atmeneti Otthondnak szakmai vezetdje — intézményvezetd helyettes
Atmeneti Gondozas - Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetdje

10. Hazi segitségnyjtas és Szocidlis étkeztetés szakmai vezetdje
11. Nappali Ellatas szakmai vezetdje
12. Idéskoraak Atmeneti Otthona szakmai vezetdje

Az intézményvezetd a telephelyek vezetdi részére csoportvezetdi, vezetd
csaladgondozdi, koordinatori, csoport koordinatori, vezeté gondozdi megbizast
adhat.

3.3.1. Intézményvezet6 (magasabb vezetd)

Az intézmény egyszemélyi felelds vezetdje az Alapitd Okiratban megallapitott
feladatkdrben 6nalloan iranyitja a JSzSzGyK tevékenységét.

A Képviselo-testitlet bizza meg, menti fel, az egyéb munkaltatdi jogkor
gyakorldja a polgarmester.

Illetményére és egyéb juttatisaira a kozalkalmazotti tOrvény, valamint az
Onkormanyzat vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

3.3.1.1.Feladat- és hataskore, felelossége

Felelés az irdnyitasa alatt alld szervezet torvényes muikodéséért, a
jogszabalyok betartasaért,

Vezeti és képviseli az intézményt, meghatirozza annak szervezeti
felépitését és mikodési rendjét, biztositja a feladatok végrehajtasahoz
szilkséges feltételrendszereket.

Jovahagyja a szervezeti egységek ugyrendjét.

Irdnyitja az intézmény muikddését, ennek érdekében Intézményvezetdi
utasitast ad ki.

Feliigyeli és ellenérzi a szervezeti egységek, valamint a belsod ellendr
munkajat, vezetdit rendszeresen beszamoltatja.

Biztositjia a jogszabalyoknak megfelelé egységes jogalkalmazasi
gyakorlatot a szakmai eljarasrendnek kialakitasaval.

Elkésziti az intézmény éves munka- és ellenérzési tervét, valamint az
éves beszamolo jelentést és a statisztikai Osszefoglalot.

Felelds az adatvédelemért.

Szerzodéseket, egytittmikodési megdllapodéasokat kéthet,
kitelezettségeket vallalhat a hatalyos jogszabalyi keretek kozott.

Képviseli az intézményt mas szervezetek elott.

Az

intézményvezetd szitkség szerint a gondozasi tevékenységekhez

kapcsolododan kiilon munkakort 1étesithet.

25 3.3.1.2.Munkaltatoéi jogkore

Az intézmény kozalkalmazottai tekintetében kizarolagosan gyakorolja az

aldbbi munkaltator jogokat:



a) kinevezes,

b) munkaviszony megsziinése/megsziintetése,
c) fegyelmi jogkdr,

d) vezetéi megbizas modositasa, visszavonasa.

Egyéb munkaltatoi jogkdrok:

a) kinevezés modositasa,

b) ideiglenes vagy végleges athelyezés, kirendelés,

¢) jutalmazas,

d) tanulmanyi szerzddés megkotése,

e) mérlegelési jogkdrbe tartozd fizetés nélkili tavollét engedélyezése,

f) biintetd, szabalysértési eljaras kezdeményezése,

g) megbizési szerz0dés kotése, modositasa, megsziintetése,

h) helyettesitési dij, potlékok megéllapitésa,

i) illetményeldleg felvétel engedélyezése,

1) szociélis tamogatas odaitélése,

k) munkaidé, munkarend meghatdrozésa, tulmunka elrendelés, gépkocsi
hasznalat.

Jogosult a szervezeti egységek szakmai vezetdi részére atruhdzni az egyéb
munkaltatoi jogkoroket.

3.3.1.3. Helyettesitése

Az intézményvezetd akadalyoztatdsa esetén, tovabba amennyiben az
intézményvezetdi tisztség ideiglenesen nincs betdltve az intézményvezetd
helyettesitése teljes feleldsséggel, az alabbi sorrend szerint torténik:

1. altalanos intézményvezeti-helyettes,

2. intézményvezetd-helyettes.

Az intézményvezetd akadalyoztatdsanak mindsil az intézményvezetd
szabadsdg ¢és betegilloméany miatti tdvollétének ideje. A helyettesités — a
helyettes sajat munkakdr lefrasaban meghatarozott feladatai mellett — az
azonnali intézkedést igényld dontések meghozatalara és feladatok
végrehajtasara terjed ki. Az intézményvezetd akadalyoztatisa esetén az
intézményvezeté helyettesitését ellatdo dolgozd személyiigyi és munkaiigyi
kérdésekben az intézményvezetdvel tortént elézetes egyeztetés szerint donthet,
mely  dontéshez sziikséges az intézményvezetd  egyetértése. Az
intézményvezetd akadalyoztatisa esetén az intézményvezetd helyettesitését
végzd dolgozd személyligyi és munkaligyi kérdésekben is Onalléan ddnthet
abban az esetben, ha az intézményvezetd betegséghdl, vagy egyéb okbdl
addédodan tartésan dontésképtelen.

Az intézményvezetdi tisztség ideiglenesen nincs betbltve abban az esetben, ha
az intézmeényvezetéi megbizasa megsziinik, a vezetdi megbizas megsziinésének
napjatdl az 1 intézményvezetd vezetdi megbizasanak kezdetéig. Amennyiben
az intézményvezetdi tisztség ideiglenesen nincs betdltve, az intézményvezetd
helyettesitése — a helyettes sajat munkakdri leirasaban meghatarozott feladatai
mellett — teljes kirlien torténik.

Az intézményvezetd alkalmanként dontési €s egyéb jogait részben vagy
egészben atruhazhatja a helyettesekre. llyenkor a dontési jog atruhazasa
minden esetben irasban torténik. 255
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3.3.2.

3.3.3.

Intézményvezetd helyettesek

A JSzSzGyK intézményvezetdiének tavollétében, illetve akadalyoztatasa
esetén, a kizarolagos munkaltatoéi jog gyakorlasa kivételével, teljes jogkorrel
helyettesitik az intézmény vezetdjét, tovabbd folyamatosan ellatjak az
intézményvezetd altal rdjuk bizott feladatokat, a kozottik kialakitott
munkamegosztas rendje szerint:

- 1 f6 alalanos szakmai intézményvezetd-helyettes, aki altalanos
feladatain tdl a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat, valamint a Csalad-
és Gyermekjoleti Kozpont,

- 1 f6 intézményvezeté-helyettes a Szocidlis Szolgaltaté Kozpont ¢s
LELEK-Program egység,

- 1 5 intézményvezeté-helyettes pedig az Atmeneti Gondozés szakmai
egyseg célorientalt milkodéséért, a feladatok zavartalan ellatisaért, a
végzett tevékenység szakszerliségeért felelds.

Szakmai vezetok

A szakmai vezetdket az intézményvezetd bizza meg.

Munkakoriikben, szakmai kérdésekben Onalld hatiskérben intézkedésre
Jogosultak.

Részletes feladataikat a munkakdri leirasuk tartalmazza.

Munkdjukrél  kozvetlen a JSzSzGyK  intézményvezetdjének kotelesek
beszamolni.

A szakmai vezetOk egymassal mellérendelt viszonyban éallnak. A miikodéssel
kapcsolatos gazdasagi-pénziigyi feladatok tekintetében a szakmai vezetdk a
gazdasigi vezetd iranymutatasa szerint kotelesek eljarni.

3.3.3.1. Szakmai vezetok feladatai

- felelosek anyagilag €s erkolcsileg a sajat egységeik miikddéséért, a
végzett szocidlis munka szinvonaldért, gazdilkodassal Osszetiiggd
feladatokeért,

- alapvetd feladatuk a szocidlis alapszolgaltatasok, és szakositott
ellatasok szervezése, feliigyelete, ellendrzese, értékelése,

- kézremiikodnek a szakmai egységeikbe tartozd munkatarsak munkakori
leirdsainak elkészitésében,

- kozremiikodnek az intézmény SZMSZ-ének, kotelezben eldirt
szabalyzatainak, tovdbba az intézmény miikodését segitdé egyéb
szabalyzatoknak, rendelkezéseknek az elkészitésében,

- kapcsolatot tartanak a tarsintézményekkel, helyi, teriileti €és orszagos
szakmai szervezetekkel, intézményekkel, civil szervezetekkel, keriileti
egyhazi szervezetekkel,

- Budapest Févaros VIIL keriilet Jozsefvaros kozigazgatasi teriiletén €16
lakossag helyzetének megismerése,

- figyelemmel kisérik és segitik a gondozdsra szoruldk ellatdsat,

- figyelemmel kisérik a pélyazati lehetoségeket, segitik a palyazatok
elkészitését,

- a szakmai egységeikben a dolgozoknak a munkavégzéshez sziikséges
munkafeltételeket biztositjak, javaslatot tesznek a szikséges
fejlesztésekre,



- feliigyelik a szakmai elGirasok betartasat a szakmai egységeikben,

- felelések a feladat ellatashoz kapcsolddd jogszabalyokban kételezden
elbirt dokumentacié meglétéért, vezetéséért, ellendrzéséért,

- elosegitik az egyes ellatdsi formak kozotti rugalmas atjarhatdsagot,
kiemelt figyelmet forditanak a prevenciodra, rehabilitaciora,

- gondoskodnak a szakmai programok megvaldsitasardl, ezek
feliilvizsgalatardl, aktualizélasardl, figyelmet forditanak a rendszeres
esetmegbeszélésekre, szuperviziodra,

- biztositjak a szakmai egységek épilileteinek, berendezéseinek, egyéb
vagyon targyainak rendeltetésszerii hasznalatat.

3.3.3.2. Helyettesitésiik

A szakmai vezetdk helyettesitésérdl a JSzSzGyK intézményvezetdje vagy az
adott egység intézményvezetd helyettese gondoskodik.

3.3.4. Telephelyek, nyitva allo helyiség miitkédése

Az egyes szakmai egységek zokkenOmentes napi munkdjanak biztositisa
érdekében az intézményvezetd vezetd csaladdsegitOket, koordinatorokat,
programfeleldsoket, vagy telephely vezetoket nevezhet ki.

A megbizott személyek a JSzSzGyK intézményvezetdjének, valamint a
szakmai egységvezetdk / vezetOk iranyitasaval latjak el feladataikat.

Részletes feladataikat a munkakdori leirdsuk szabalyozza.

Helyettesitésiikr6l a JSzSzGyK intézményvezetdje, az egyes egységek
egységvezetdje gondoskodik.

A JSzSzGyK szakmai egységet: 1asd 2.1. pontban felsorolva!

3.3.5. Gazdasagi Szervezet vezetdje

- Felligyeli, iranyitja és ellendrzi a ISzSzGyK gazdaséagi szervezetét,

- Kialakitja és mikodteti a gazdalkodassal - igy kilondsen a
kotelezettségvallalas, ellenjegyzés, a szakmai teljesités igazolasa, az
érvényesités, utalvanyozds gyakorlasdnak modjaval, eljarasi és
dokumentacids részletszabdlyaival, valamint az ezeket végzd
személyek kijelolésének rendjével, és az adatszolgaltatasi feladatok
teljesitésével kapcsolatos belso elbirdsokat, feltételeket.

- Felugyeli a JSzSzGyK éves milkddési koltségvetésének tervezését,
valamint annak végrehajtasat.

- Felugyeli és ellendrzi az eldiranyzatokkal torténé gazdalkodast, illetve a
jovéahagyott eldiranyzaton belill az operativ gazdalkodds bonyolitasat.

- Feliigyeli és ellendrzi a bankszamla és készpénzforgalom bonyolitasat.

- Kialakitja és véleményezi a koltségvetési és pénziigyi feladatok
ellatasahoz kapcsolddo belso szabalyozast.

- Ellaga a JSzSzGyK mikodési koltségvetésének végrehajtasahoz
kapcsolodo beszamolasi feladatokat.

- Feligyeli a szamviteli feladatok végrehajtiasdt, a szamviteli
nyilvantartasok vezetését.

- Elkészitteti a koltségvetési beszamolot.

- Kozremikodik a JSzSzGyK feladatainak ellatasahoz sziikséges
gazdasagi, miszaki feltételek biztositidsdban, a targyi eszkozok,

készletek  beszerzésében, illetve e  célbol  szolgéltatasok:

igenybevételében. 955
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4.1.1.

- Részt vesz az intézmény Uzemeltetésével és a telephelyek miikodésével
kapcsolatos feladatok ellatasaban.

- Gondoskodik a JSzSzGyK vagyondnak megévasarol, ellendrzi
rendeltetésszerii takarékos felhasznalasat.

- Gondoskodik a gazdasagi miszaki eldirasok, rendelkezések,
jogszabalyok, JSzSzGyK szabalyzatok betartasarol.

- Gondoskodik a tlizvédelmi, munka- és balesetvédelmi feladatok
ellatasarol.

- Felugyeli a targyi eszkozok és készletek mozgasaval kapcsolatos
bizonylatok készitését és az analitikus nyilvantartiasok vezetésével
kapcsolatos feladatokat, tovabba a leltarozasi tevékenyseéget.

- Eldkésziti az intézményvezetd dontési hataskorébe tartozd gazdasagi,
miiszaki dgyeket, intézkedéseket, beszamoldkat.

A JSZSZGYK SZAKMAI EGYSEGEINEK FELADATAI

A JSzSzGyK munkatarsai koézalkalmazotti jogviszonyban féallasban, teljes
illetve  részmunkaidében latjdk el munkakdériiket, feladataikat. A
kozalkalmazotti jogviszonyra az 1992. évi XXIII. térvény rendelkezései
iranyadoak. A tanacsadé munkakor a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 3. § (9)
bekezdés b) pontja szerint a tandcsadd munkakor munkaviszony vagy
munkavégzésre irAnyulo egyeb jogviszony keretében is betdltheto.

Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat

Feladata

A Gyvt. 39. § és 40. § alapjan a gyermekek csaladban torténd nevelésének
elosegitése, a veszélyezietettség megeldzése €s a kialakult veszélyezietettség
megsziintetése, valamint a gyermekek csaladjabol torténdé kiemelésének a
megelézése. Ezen tilmenden kezdemeényezi és eldsegiti a csaladjabél
prevencios céllal kiemelt gyermekek csaladjanak gondozasat.

Az Szt. 64. § (1) bekezdése alapjan csaladsegitést végez a szocidlis vagy
mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csalddok szdmara az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése
céljabol.

A szocialis segitOmunka, csaladsegités keretében biztositania kell

a) a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

b) az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatasokhoz wvald hozzajutas
megszervezeését,

¢) a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasénak eldsegitését,

d) kozosségfejleszté, valamint egyéni €s csoportos terapias programok
szervezeset,

€) a tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és
lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossdggal €16k, a kromikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kébitoszer-
problémaval kiizdék, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tandcsadas ny(ytasat,



f) a csalddokon  beliili kapcsolaterOsitést szolgdlé Kkozosségépito,
csaladterapias,  konfliktuskezelé  mediacids  programokhoz  és
szolgaltatasokhoz, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd
szolgaltatasokhoz vald hozzajutast.

A szocidlis segitdmunka, csaladgondozas keretében végzett tevékenységnek - a
szolgaltatast igénybe vevd érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme
nélkill - a sziikséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevd koryezetére,
kiilondsen csaladjanak tagjaira.

Veszélveztetettsépet, krizishelyzetet észleld jelzérendszer mtkddtetése
A jegyzd, tovébba a szocidlis, egészségiigyl szolgéltato, intézmény, valamint a
gvermekjoléti szolgalat, a partfogdi feliigyel6i és a jogi segitségnyuijtoi
szolgédlat jelzi, a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak ¢és maganszemélyek
jelezhetik a csaladsegitést nyujtd szolgéltatonak, intézménynek, ha segitségre
szoruld csaladrél, személyrdl szereznek tudomast.

A jelzérendszer tagjai:

- az egészségligyl szolgaltatast nydjtok, igy kiildndsen a véddndi

szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos,
- a személyes gondoskodast nytitd szolgaltatok, igy kiiléndsen a csalad-
¢s gyermekjoléti szolgalatok, a csalad- és gyermekjoléti kdzpontok,

- akdznevelési intézmények,

- arenddrség,

- az ligyészség,

- abirdsag,

- apartfogo feligyeldi szolgalat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

- amenekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

- az egyestiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- amunkaiigy: hatosag,

- ajavitdintézet,

- agyermekjogi képviseld.

A Jelzbrendszer altal kapott jelzés alapjan a csalddsegités keretében
feltérképezi az ellatasi teriileten €16 szocialis és mentalhigiénés problémakkal
kiizdé gyermekek, csaladok, személyek korét, és személyesen felkeresve
tdjékoztatja oket a csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdésben megjelslt céljardl,
tartalmarol.

4.1.2. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat munkatdrsai
1 f6 szakmai vezetd
23 6 csaladsegito
4 16 szocialis asszisztens
1 16 takaritod

4.1.2.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai vezetojének feladatai
- Felelos az intézmény mukodéséért, a feladatok zavartalan ellatasaért, a

tevékenység szakszerliségéért.
- Gondoskodik a jogszabdlyok, feligyeleti szervek hatdrozatainak

veégrehajtasarol.
- Az Intézményvezetd &ltal atruhdzott jogkdrben elldtja az intézmény -
képviseletét. 25 % A
%
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4.1.2.2. 4

Az Intézményvezetd  altal  atruhazott jogkorben egyiittmiikodési
megallapodast kit az ellatottakkal.

Esetelemzéseket és tovabbképzési lehetdségeket biztosit.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasénak személyi, targyi
feltételeirdl, sziikség szerint kiilsd szerv vagy személy kozremikodését kéri.
Rendszeresen ellendrzi a kézpont dolgozodinak tevékenységét.

Meghatarozza az iranyitasa ala tartozo dolgozok munkaidejét, feladatkorét,
a munkaltatdi jogkordk koziil a dolgozdk vonatkozdsdban gyakorolja a
szabadsag, tavollét engedélyezésének (kivétel ez aldl a fizetés nélkiili
szabadsag engedélyezése), tiléra elrendelésének, belsé helyettesités
szabalyozasanak jogkéreit.

[ranyitja, szervezi és ellendrzi a dolgozdk munkéjat.

A dolgozok munkajarél minden évben irasbeli értékelést készit melyet
ismertet az érintett munkatarsakkal is.

Megszervezi az éves szakmai tandcskozast.

Gondoskodik az éves jelzdrendszeri intézkedési terv elkészitésérol.
Szakmak6zi megbeszélést szervez, évente legalabb hat alkalommal.

Evente legaldbb két alkalommal atfogd szakmai és statisztikai beszamolot
készit a kiilén meghatarozott iranyelvek €s eldirasok szerint.

Ellendrzi az intézmény és az ott dolgozd munkatérsak vonatkozisidban a
munkavédelmi- és tlizvédelmi szabalyok betartasat.

Kezdeményezheti 1@ munkakdr Iétesitését egyes szakproblémak
megoldasara (pl. logopédus, szociologus, pszichologus).

Kijelolés alapjan ellatja a szakmai teljesitésigazolast, sajat szakmai egysége
tekintetében.

Szakmai egységében engedélyezi a szabadsagot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével és
jutalmazasaval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hataskorébe
tartozo dolgozok kitiintetését.

Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetének az érintett
alkalmazottak fegyelmi felelosségre vondsa ligyében.

csalddsegitd feladatai

Ugyeleti idében fogadja és meghallgatja a szolgdlathoz érkezdket.
Informéaciokat ad, az 0 igénybe veviket gondozasba veszi.
Lakokornyezetében is megismeri az igénybevevoket, feltérképezve szocilis
kornyezetiiket, kapcsolatrendszeriiket, valos igényeiket és sziikségleteiket.
Felismeri, felismerteti és kezeli a gyermekek ¢érdekeit, figyelembe véve a
csaladok konfliktusait, azok okait, és kozosen dolgozzak ki a lehetséges
konfliktusmegoldo stratégiat, lehetdségeket.

Meghatdrozza a személyes egylittmikodési sziikségleteket. Rendszeresen és
folyamatosan egyiittmiikddik az egyénekkel, csaladokkal, csoportokkal.

Az egyittmiikddési stratégiat irdsbeli szerzodés keretében rogziti.

A hozzafordulék érdekeit képviseli, de veliik és nem helyettik oldja meg a
felmeriild problémakat.

Eliatja az érintettek és hozzatartozoik szocidlis és lelki segitségnynjtasat,
Szocialis vaisagkezelést (krizisintervencio) végez.

Természetbeni és anyagi tamogatasokat kozvetit.

Specialis csoportokat szervez és miikodtet.

Segiti a raszoruldkat sajat jogaik és lehetdségeik felismerésében, tudatositva
kotelezettségeiket is. Eljar az igénybevevok érdekében, tamogatja oOket



jogaik érvényesitésében. Kozremikddik a civil tarsadalom és a tarsadalmi
nyilvanossag szférajanak fejlesztésében.

- Egytttmikddik a konfliktushelyzetben lévd személyekkel kapcsolatba
keriilé nevelési, oktatdsi intézményekkel, munkaligyi kézponttal, a szocialis
igazgatas szervezeteivel, egyesilletekkel, tarsadalmi szervezetekkel,
alapitvanyokkal, egyhazakkal.

- Javaslatot tehet a kapcsolodo tarsintézmények igénybevételére,

- Elosegiti az ellatott gyermekek €s csalddjaik csaladtervezési, pszichologiai,
mentalhigiénés, prevencios és a Gyvt. 40/A. §. altal meghatarozott, valamint
az intézmény altal nyijtott tovabbi szolgaltatdsokhoz vald hozzajutasat.

- Tamogatast €s segitséget nytjt a szocidlis valsaghelyzetben 1évé varandos
anyaknak, résziikre szakmai tanacsadast nyjt. Sziikség esetén eldsegiti a
Csaladok Atmeneti  Otthondban igénybe veheté ellatasokhoz és
szolgaltatasokhoz valo hozzajutast.

- Szabadidds programokat szervez.

- Segiti a gyamhatosag, illetve a gyamhivatal hatésagi tevékenységét,
résziikre a jogszabalyban el6irt dokumentaciot biztositja, illetve a térvényes
hatariddket megtartva végzi tevékenységét.

- Megismeri azokat a jogszabalyokat, ligyintézési modokat, szokasos
eljarasokat, amelyek lehetové teszik az eredményes segitést és ligyintézést.

- Széleskortien megismeri a helyi szocidlpolitikai ellatds rendszerét, és
egytttmiikddik a kollégdival, valamint a tarsintézmények, dnkorményzat
munkatarsaival.

- Részt vesz a problémamegoldd csoportok munkajaban.

- Kozremiikédik a Szolgdlat munkacsoportjanak munkajaban, valamint
tovabbképzéseken vesz részt.

- A vezetd egyéb, az intézmény szakmai miikodésének koérébe tartozo
feladattal is megbizhatja.

- A terepmunkajarol munkanaplot készit és vezet.

- A folyamatban 1évé egyéni- €s csaladsegitéi eseteirdl a jogszabalyi
eléirasoknak és a modszertani alapelveknek megfeleléen vezeti a forgalmi
naplot, az esetnaploét (dosszié) €s az intézményben hasznalt Ggyfél-
nyilvantartasi rendszert (régziti az tigyfél személyi adatait, beszélgetéseik
tartalmat, a kapcsolodo személyek, intézmények véleményét, feljegyzi
megfigyeléseit, szakmai elemzéseit, valamint a kliensekkel vald
egyittmikisdés céljat, stb.).

- Adminisztracids munkéja soran adatot szolgaltat a szocialis asszisztens felé
a TAIJ alapui nyilvantartashoz.

- Munkdajat mindenkor az intézmény alapdokumentumai, a Kézalkalmazotti
Szabalyzat és a Szocialis Szakmai Szdvetség altal elfogadott Etikai Kodex
figyelembevételével végzi.

Munkaformai:

- Egyéni esetkezelés. Az egyéni életfeltételek javitasa a csaladban és a tarsas
kapcsolatokban.

- Koézdsségi szocialis munka.

- Szocidlis csoportmunka.

- Informacios szolgéltatas a lakossag részére.

A csalddsegitok heti munkaidejének beosztasa:
16 Ora tgyelet/adminisztracié

20 ora terepmunka .

4 dra team munka, esetmegbeszélés, szupervizid




4.1.2.3. A szocidlis asszisztens feladatai

- Fogadja az tigyfeleket.

- Meghallgatja a személyeket, felvildgositist nyhjt, a probléma jellegétol
fliggben tovabbiranyitja ket csaladsegitohdz, vagy tarsszervezethez.

- Kezeli a kozponti telefont, feljegyzi az flizeneteket, atadasukrol
gondoskodik.

- A szakmai vezetd altal kijeldlt iigyekben kirnyezettanulmanyt készit.

- Segitséget nytjt az ligyfelek szamara a nyomtatvanyok kitéltésében.

- Flvégzi az intézményt felkeres§ személyek regisztraciojdt,napi
adminisztraciés munkija soran vezeti a Forgalmi naplo személyi adatrészét,
gondoskodik  az  {igyfélnyilvantartds  naprakész  allapotarol  és
atlathatdsagardl, végzi a TAJ alapa nyilvantartassal kapcsolatos feladatokat,
vezeti az NRSZH altal — online feliileten - miikddtetett nyilvantartast.

- A vezetd egyéb, az intézmény szakmai miikodésének korébe tartozo
feladattal is megbizza.

- Ellatja a miikddéssel kapcsolatos iktatasi, nyilvantartasi, szamitastechnikai
feladatokat.

4.1.2.4. A takarito feladatai

- A helyiségek takaritisa, berendezési targyainak napi portalanitasa, a
mellékhelyiségek, kilincsek fertétlenitése, a szeméttdrold edények kilirftése,
kitisztitisa, valamennyi helyiség porszivézasa, felmosasa €s portalanitasa, a
tor61kdz6k és konyharuhak mosasa.

- Gondoskodik a kéztorlokrdl, toalett papirrdl, tiszta t6rolkézokrol,
konyharuhérol és tisztitd szerek feltdltésérdl.

- A mellékhelyiségek tisztasdgat naponta két oranként ellenbrzi, melyrdl az
ott elhelyezett papir alapt nyilvdntartast az ellendrzés megtdrténte utén
aldirja.

- Negyedévenként a napi takaritison tGlmenden feladata az épiiletegyiittes
minden helyiségében nagytakaritast végezni.

- Feladatat gy szervezi meg, hogy az irodai alkalmazottak munkdjat és a
hivatali idot ne zavarja.

- A kozvetlen felettesének rendszeresen tajékoztatast ad a végzett munkdjarol.

- A tisztitoszer igénylés Osszedllitasa, egyeztetése,

A felsorolt feladatokon kiviil elvégzi mindazon feladatokat, amelyekkel
felettesei {rasbeli vagy szobeli utasitas alapjan megbizzak.

4.1.3. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat teamje
A team allandé tagjai a szakmai vezet6, ¢s a csaladsegitok.

A team a szakmai vezetd tanacsado testiilete.
Uléseit hetente vagy sziikség szerint tartja.




4.2.

4.2.1,

Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont

Hatosdgi tevékenységhez kapcsolodo feladatok

Fé feladata a Gyvt. 39. § és 40. § alapjan a gyermekek csaladban térténd
nevelésének elosegitése, a veszélyeztetettség megeldzése és a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermekek csalddjabol t6rténd
kiemelésének a megeldzése. Ezen tilmenden kezdeményezi és eldsegiti a
csaladjabol kiemelt gvermekek csalddjanak gondozasat.

Ellatja a vonatkozo jogszabélyok altal elbirt utogondozoi feladatokat.

A 2007. évi LXXX. torvény, valamint e tOrvény végrehajtasarol szold
301/2007. (X1.9.) Kormanyrendelet alapjan 2014. januar 1-t6l feladata a
menekiiltligyi hatésag altal menekiiltként vagy oltalmazottként elismert
személyek tarsadalmi beilleszkedésének elfsegitése, a menekiltiigyi
hatoséggal egyiitt.

A menekiiltiigyt hatosdg az oltalmazott, illetve a menekiilt kérelmére
integracios szerzddést kot az ligyféllel.

Az integracios szerzOdésben eldirtaknak teljesiilnie kell a meghatarozottak
szerint, igy a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont két csalddsegitdjének a
feladata, hogy ez minél hatékonyabban megvaldsuljon a megadott idoszakban.
A Koézpont munkatirsénak segitséget kell nyujtania az iigyfélnek mind
munkakeresésben, Ovodaba, iskoldba jelentkezésben, illetve a Kkiilonbozd
tanulasi, nyelvtanulasi lehetdségek megtalalasaban is. Segitséget nyujtanak
tovabba a civil, illetve 6nkormanyzati szervezetekkel, munkatigyi kdzponttal,
igény szerint egyhazakkal valo kapcsolatfelvételben is.

Amellett, hogy kiilénbzd szolgaltatasokba kozvetiti az ligyfelet, a Kdzpont
biztositja részitkre az Szt. 64.§ (4) bekezdés a)-g) pontja szerinti csalddsegitd
szolgaltatasokat is.

Feladata a gyermekek csaladban torténd nevelkedésének elOsegitése érdekében
Ennek keretében tajekoztatast ad jogokrol, tdmogatasokrol és ellatasokrél,
segitséget nydjt a hivatalos {igyek intézésében.

Felméri a csalad szikségleteit, igényeit és egyrészt szocialis segitd munkaval,
masrészt kiillonbozd szolgaltatasok szervezésével nyujt segitséget a felmeriild
problémak megoldasaban.

Segitséget nyujt gyermeknek, ill. a csaladjaiknak dtmeneti gondozishoz vald
hozzajutasban, ill. a kivalté ok megsziintetésében.

Prevencios és szabadidds programokat szervez.

A gyermek veszélyeztetettségének megszintetése érdekében javaslatot tesz
hatdsagi intézkedésre a gyamhivatal részére a gyermek védelembe vételére,
megel6zd partfogasara, ideiglenes hatalyu elhelyezésére, nevelésbe vételére,
csaladba fogadasara, harmadik személynél torténd elhelyezésének
kezdeményezésére, csalddba fogadd gyam kirendelésére, tankotelezettségének
elémozditasara, gondozasi helyének megvaltoztatasara, a gyermek utin jard
csaladi potlék természetbeni formaban toérténd nyidjtasara. Elkésziti a
védelembe vett gyermek gondozasi-nevelési tervét.

Feladata a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében

- a szocialis segitOmunka biztositisa - az otthont nyujté ellatast illetve a
teriileti  gyermekvédelmi  szakszolgéltatast — végzdé  intézménnyel
egyittmikédve — a  c¢saldd  gyermeknevelési k(in'.ilményeinek%.%

s
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megteremtéséhez, javitasdhoz, a sziild ¢és a gyermek kozotti kapcesolat
helyreallitisahoz,

- utdégondozd szocidlis munka biztositasa ~ az otthont nytjto ellatast, illetve a
teriileti  gyermekvédelmi  szakszolgéaltatist  végzd  intézménnyel
egytittmilkddve — a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéschez.

Feladata a veszélyeztetettséget ¢€s krizishelyzetet é€szleld jelzérendszer
mukddtetése
Kiépiti és mikodteti a gyermek veszélyeztetettségét észleld jelzdrendszert.
A jelzérendszer tagjai:
- az egészségligyl szolgaltatast nyujtok, igy kilondsen a védonodi
szolgélat, a héziorvos, a hazi gyermekorvos,
- aszemélyes gondoskodast nyfijté szolgaltatok, igy kiildndsen a csalad-
és gvermekjoléti szolgalatok, a csalad- és gyermekjoléti kdzpontok,
- akoznevelési intézmények,
- arendorség,
- az ligyészség,
- abirosag,
- apartfogo felligyeldi szolgalat,
- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait elldto szervezetek,
- a menekiilteket befogadd allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,
- az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,
- amunkaiigyi hatosag,
- ajavitdintézet,
- agyermekjogi képviseld.

A jelzdrendszeri felelds és tanacsaddi feladatot a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont munkatérsa latja el.

Feladata a veszélyeztetettséget észleld és jelzé rendszer miikodtetése, a
nem allami szervezetek, valamint a maganszemélyek részvételének eldsegitése a
megel6z6 rendszerben. Az adott telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
vészélyeztetettségét folyamatosan figyelemmel kiséri, sziikség esetén 1j
ellatasok bevezetését kezdeményezi a telepiilési Onkormdanyzatnal. A
veszélyeztetettséget el6idézd okok feltardsa és ezek megoldasara javaslatot
készit, megszervezi a jelzbrendszer tagjaival valo egylittmikddést,
tevékenységilket Osszehangolja. Evente legaldbb 6 alkalommal szakmakézi
esetmegbeszéléseket, valamint éves gyermekvédelmi tanacskozast szervez

Kiegészito gyermekjoléti szolgdltatdsok

A kiegészitd gyermekjoléti szolgaltatasok a gyermekjoléti alapszolgaltatasok

mellett biztositanddak, illetve a Csalad- &és Gyermekjoléti Kozpont részére —

jogszabalyban meghatarozott kritériumok megléte esetén kotelezdek, melyek
az alabbiak:

- csaladtervezési, pszicholdgial, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés, jogi
és kdros szenvedélyek megelzését c€lzd tanacsaddsokhoz vald hozzajutas
megszervezése illetve ezek biztositasa,

- konfliktuskezeld szolgaltatas (pl. medidcid) biztositdsa vagy az ahhoz valo
hozzajutas megszervezése,

- a helyettes sziil6i szolgalat szervezése, mikddtetése, a férohelyek
nyilvantartasa,




felkérésre informacioé nyujtasa, kornyezettanulmany készitése,

a gyermekjogi képviseldé munkavégzéséhez szitkséges helyiségek
biztositasa,

segitségnyljtds a nevelési, oktatdsi intézmények gyermekvédelmi
feladatainak ellatasaban,

tandcsadési szolgaltatasok: €letvezetesi, jogi, pszichologiai,
fejlesztopedagogiai tanacsadas.

Tovabbi szolgdltatasok és ellatasok

4.2.1.1,

prevencios feladatok,

szocialis segitdbmunka, csaladgondozas,

veszélyeztetett gyermek elldtdsa, szakemberhez kildése, figyelemmel
kisérése,

veszélyeztetettségrol szold jelzések, feljegyzések fogadasa,

a gyermekek panaszanak meghallgatésa,

csaladi konfliktusokban aktiv kozvetités,

javaslattétel a gyamhivatal részére csaladba fogadas esetén,

utdégondozas,

atmeneti gondozassal kapcsolatos feladatok,

elhelyezési, védelembe vételi feliilvizsgalati targyalasokon vald részvétel,

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kiozpont Hatosdagi tevékenységhez

kapcsolodo feladatokat elldto egység munkatirsai

1 {6 szakmai vezetd

11 {6 esetmenedzser / csaladsegitd / tanacsadd
1 6 jelzérendszeri tanacsadd/felelds

2 16 szocialis asszisztens

A jelzérendszeri tandcsadd és felelés feladatot a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont Hatdsagi tevékenységhez Kkapcsolddd feladatokat ellatd egység
munkatarsa latja el.

4.2.1.1.1. A Csaldd- és Gyermekjoleti Kozpont hatosagi tevékenységhez kapcsolodo

feladatokat elldto egység szakmai vezetd feladatai

Felelos a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatainak zavartalan
ellatasaért a tevékenység szakszeriiségéért.

Gondoskodik a jogszabalyok Dbetartasardl, a feligyeleti szervek
hatarozatainak végrehajtasarol.

A JSzSzGyK intézményvezetbje altal atruhazott jogkdrben elldtja az
intézmény képviseletét.

Esetmegbeszéléseket €s tovabbkeépzési lehetdségeket biztosit.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi
feltételeirdl.

Rendszeresen ellen6rzi a Csaldd- és Gyermekjoléti Koézpont dolgozdinak
tevékenyseget.

Javaslatot tesz az intézmény ligyfelei részére kifizetend6 anyagi juttatasok,
valamint a természetbeni adomanyok Ugyében a tamogatasokrdl szold 67
szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen.



- Meghatdrozza az iranyitasa ala tartoz6 dolgozok munkarend;jét, feladatkdrét,
a munkaltatdi jogkordk koziil a dolgozok vonatkozasiban gyakorolja a
szabadsdg, tavollét engedélyezésének (kivétel ez aldl a fizetés nélkili
szabadsag engedélyezése) tuléra elrendelésének, belsd helyettesiiés
szabalyozasanak jogkdreit.

- Iranyitja, szervezi, ellentrzi a dolgozék munkajat.

- A dolgozdk munkajarél minden évben irasbeli értékelést készit, melyet
ismertet az érintett munkatarsakkal is.

- Evente legalabb két alkalommal atfogo szakmai és statisztikai beszamolot
készit a hatalyos jogszabalyok, iranyelvek és eldirasok szerint.

- Ellendrzi az intézmény €s az ott dolgozé munkatdrsak vonatkozdsaban a
munkavédelmi és tlizvédelmi szabalyok betartasat.

- Kijeldlés alapjan ellatja a szakmai teljesitésigazolast, sajat szakmai egysége
tekintetében.

- Szakmai egységében engedélyezi a szabadsagot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

- Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozdk béremelésével és
jutalmazasaval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hataskorébe
tartozo dolgozok kitiintetését.

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetének az érintett
alkalmazottak fegyvelmi felelésségre vonasa tigyében.

4.2.1.1.2. Az esetmenedzser / tandcsado feladatal

- Ugyeleti idejében fogadja az igénybe veviket és ellatia a szikséges
informaciokkal és tanacsokkal.

- Lakokornyezetitkben (lakdsaban, lakéhelyén) megismeri az igénybe vevét,
csaladtagjait, a csaladok belsd strukturdjat és komyezeti feltételeiket.

- Felismeri, és kezeli a gyermekek érdekeit, figyelembe véve a csaladok
konfliktusait, ezek megoldasdra a csaldddal kdzdsen stratégiat dolgoz ki,
melyet irasbeli szerz6dés keretében rogzit.

- Meghatarozza a személyes egylittmiikddés kereteit. Rendszeresen es
folyamatosan egyiittmitkddik a csaladokkal.

- Egyiittmiikddik a konfliktus helyzetben 1évé személyekkel kapesolatba
keriild nevelési, oktatdsi intézményekkel, civil szervezetekkel és
egyhazakkal.

- Javaslatot tesz tarsintézmények igénybevételére.

- Elésegiti az ellatott gyermekek és csaladjaik csaladtervezési, pszichologiai,
mentalhigiénés és prevencios szolgaltatasokhoz valo hozzajutasat,

- Tamogatast és segitséget nyujt a szocialis vélsaghelyzetben 1évé varandos
anyaknak, résziikre szakmai tandcsadast nytwjt. Sziikség esetén eldsegiti a
Csalddok Atmeneti Otthondban igénybe vehetd ellatdsokhoz és
szolgaltatasokhoz vald hozzajutast.

- SzabadidGs programokat szervez.

- Segiti a gyamhatosag, ill. a gydmhivatal hatosagi tevékenységét, résziikre a
jogszabalyban eléirt dokumentacidt biztositja, illetve a tOrvényes
hataridoéket megtartva végzi tevékenységét.

- A Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat felkérésének megfelelden

vizsgalja és feltirja az 6rokbe fogadni szdndékozok életkdriilményeit.

Eljar a csaladok érdekében, tamogatja Oket jogaik érvényesitésében.



Felméri elldtottjai korében a szocidlis és mentalhigiénés jolétet
vesz€lyeztetd tényezoket, elemzi az adatokat, javaslatot tesz a lehetséges
megoldasokra.

Széleskodrlien megismeri a helyi szocidlpolitikai ellatds rendszerét, munka
kapcsolatot épit ki az ott dolgozokkal.

Megismeri azokat a jogszabalyokat, lgyintézési modokat, szokasos
eljarasokat, amelyek lehetévée teszik az eredményes segitést és ligyintézést.
Kozremikodik az intézmény munkacsoportjanak (team) tevékenységében,
tovabbképzéseken vesz részt az intézményvezetd altal meghatdrozott
madon, ilietve a tovabbképzési tervezet alapjan.

Egyuttmikodik az adott intézmény évodai, illetve iskolai szocidlis munkat
végzo szakembereivel,

Szakmai tovdbbképzéseken vesz részt az intézményvezetd altal
meghatarozott modon, illetve a tovabbképzési terv alapjan.

Kapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kdzvetitdi eljarast biztosit.
Csaladkonzultaciot, csaladi dontéshozo konferenciat szervez és biztosit,
Kezdeményezi a  gyermekvédelembe  vételét, sulyosabb  foku
veszelyeztetettség  esetén a gyermek ideiglenes hatalyll elhelyezését,
nevelésbe vételét, csaladba fogaddsat, harmadik személynél torténd
elhelyezését, csaladba fogadé gyam kirendelését, tankotelezettségének
eldmozditasat, gondozasi helyének megvaltoztatasat,

Védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozési-nevelési tervet,
csalddgondozast végez.

Javaslatot tesz a csaladi potlék természetben t6rténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettségének elomozditasara.

A gyamhatésag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni formaban
torténd nyujtasahoz kapcsolodéd pénzfelhasznalasi tervet készit.

Javaslatot tesz megel6z6 partfogas elrendelésével kapcsolatban, elrendelés
esetén aktivan egylittmikddik a partfogd feliigyelokkel.

Szakmai tdmogatast nyujt az ellatasi teriiletén mikodé csalad- és
gyermekjoléti szolgalat szamara.

Adminisztraciés munkdja soran adatot szolgaltat a szocialis asszisztens felé
a TAIJ alapt nyilvantartashoz.

Feladatai a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében szocialis segitd munka
keretében a gyermek problémdinak rendezése, a csaladban jelentkezd
mukddési zavarok ellenstlyozasa.

A csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése killondsen a valas, a
gyermek elhelyezés és a kapcsolattartas esetében.

Az Onkéntesen igénybe veheté szolgiltatas elutasitdsa esetén hatosagi
beavatkozas kezdeményezése.

Indokolt esetben javaslatot tesz a gyermek csaladbdl torténd kiemelésére, a
leendé gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztataséra.

Feladatai a csaladbdl kiemelt gvermek visszahelvezése érdekében:

A csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitd
munkat végez a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
javitasahoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasdhoz.

Ennek  érdekében  egyiittmiikodik  gyermekvédelmi  gyammal, 965

gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézményekkel,
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- Folyamatos kapcsolatot tart a nevelésben lévé gyermekek csaladjaval,
illetve a bekeriilési ok megszlintetéséhez szitkséges szervezetekkel,
személyekkel.

- Utdgondozoi szocialis munkat, csalddgondozast végez a gyermek csaladba
torténd visszahelyezéséhez, beilleszkedéséhez.

Egyéb:

- A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat munkatarsai részére szilkseg szerint
konzultaciot biztosit,

- A csalad szocialis helyzetének Aatfogd vizsgilata alapjan elkésziti az
igénybe venni javasolt szocidlis szolgaltatisokat meghatarozé szocialis
diagnozist,

- Helyettesiti a kijeldlt esetmenedzsert,

- Vezeti az intézményben szokdsos valamennyi adminisztraciot,
dokumentaciot. Folyamatban 1évo alapellatasi, és hatosagi intézkedést
kovetd eseteirdl feljegyzést (dosszi€) készit €s vezeti a 235/1997. (X11.17.)
Korm. rendelet eldirasa szerinti, ugynevezett ,,Gyermekeink Védelmében™
elnevezési adatlapokat,

A dossziéban irasban rogziti az lgyfél személyi adatait, beszélgetéseik
tartalmat, a kapcsol6dd személyek, intézmények vélemenyét, feljegyzi
megfigyeléseit, szakmai elemzéseit, valamint a kliensekkel wvald
egylittmikddeés céljat.

Munkatormai:

- Egyéni esetkezelés, csaladgondozas

- Kapcsolattartas a hatdsagi jogkorrel rendelkezd szervezettekkel

- Kapcsolattartas a jelzérendszer intézményeivel és munkatarsaival
- Szocialis csoportmunka

- Informacids szolgaltatas a kliensek és a lakossag részére

Az esetmenedzser/csaladsegité/tanacsado heti munkaidejének beosztasa:
16 ora ligyelet/adminisztracio
20 éra terepmunka
4 ¢ra team munka, esetmegbeszélés, szupervizio

4.2.1.1.3. A jelzorendszeri tandcsado/felelds feladatai

- - a jelzésre kételes szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban
(Jelz6 lap) - krizishelyzet esetén utdlagosan - torténd teljesitésére,
veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrol vald
tajékoztatasra,

- tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az
ellatasi  teriletén él16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének
lehetbségérdl,

- fogadja a beérkezett jelzéseket, koordinalja a csaladsegitok munkajat,

- az intézkedések tényérol tdjékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak
személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése
szerinti zart adatkezelés kotelezettségét,

- a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit,

- a jelzbrendszeri szereplok egylittmiikddésének koordinalasa érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,



4.2.1.1.4.

4.2.1.2.

egy gyermek, egyén vagy csalad ligyében, lehetdség szerint az érintetteteket
- beleértve az itéloképessége birtokaban 1évé gyermeket - és a velilkk
foglalkozo szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez,

eves szakmai tanacskozast tart és éves jelzdrendszeri intézkedési tervet
készit, és

a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a 15/1998. (IV.30.}) NM rendelet 9. §
(7) bekezdeése szerinti megkeresése alapjan segitséget nyujt, szitkség esetén
intézkedik,

segitséget nyujt a jelzérendszer tagjai és a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat
kozotti konfliktusok megoldasaban,

megbeszélést kezdeményez a jeizérendszerek mitkddésével kapcesolatban,

a kapcsolati er6szak és emberkereskedelem édldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszigos Kriziskezelé és Informéacids
Telefonszolgalattal.

A szocidlis asszisztens feladatai

Ugyeleti idejét az intézmény eldterében tolti, fogadja az intézménybe
érkezoket, felvilagositast ad résziikre.

Kezeli a telefont, feljegyzi az lizeneteket.

Elldtja az intézmény mikddésével kapcsolatos gépelési, iktatasi,
nyilvantartdsi, szamitastechnikai feladatokat.

A szakmai vezetd altal kijelolt tigyekben kémyezettanulmanyt készit.

Napi adminisziraciés munkdja soran vezeti a forgalmi napld személyi
adatreszét, gondoskodik az lgyfélnyilvantartds naprakész allapotardl és
atlathatosagarol, végzi a TAJ alapu nyilvantartassal kapcsolatos feladatokat
(vezeti az NRSZH éaltal — online feliileten - miikodtetett nyilvantartdst).

A vezetd egyeb, az intézmény szakmai mikodésének korébe tartozéd
feladatokkal is megbizhatja,

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Hatosagi tevékenységhes

kapcsolodo feladatokat elldto egység teamje

A team tagjai a csalad- és gyermekjoléti kozpont hatdsagi feladatokat ellatd
szakmai vezetOje, a csoportvezetd esetmenedzser-csaladsegitd, az
esetmenedzser-csaladsegitok és a szocialis asszisztensek.

A team a szakmai vezetd tanacsadé testiilete.

Uléseit hetente tartja a szakmai vezetd altal meghatérozott idépontban.

A dontés elokészitésen kivill esetmegbeszél6 feladatot is ellat.

4.2.2. Szolgdltatasok egység feladatai

A Szolgaltatasok egység az intézmény szakmai egységeinek feladataik eredményesebb
ellatasa, az egyének, gyermekek, csaladok, kozosségek életminGségének javitisa, a
szocialis raszorultsag enyhitése céljabol tovabbi szolgaltatasokat biztosit.

4.2.2.1. Specidlis szolgdltatisok

A Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgélatnak, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpontnak a Gyvt. 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti
altalanos szolgaltatasi feladatain til a gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése,
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a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és
szlikségleteinek megfeleld 6ndlld egyéni és csoportos specialis szolgaltatasokat,
programokat nyajt:

- utcai, lakételepi szocialis munka szervezése €s miikodtetése,

- kapcsolattartasi ligyelet szervezése és miikddtetése,

- kérhazi szocialis munka biztositasa,

- gyermekvédelmi jelzdrendszeri készenléti szolgalat szervezése ¢€s

mitkddtetése,

- Jjogi tajékoztatasnyijtas,

- pszichologiai tanicsadas,

- csaladkonzultacio, csaladterapia, csaladi dontéshozd konferencia.
4.2.2.2.  Mentilhigiénés csoport feladata
Az intézmény ellatottjai szamara a problémamegoldasukat, gondozasukat, ellatasukat
elosegitendd mentalhigiénés, pszichologiai ¢és fejlesztd pedagogiai szolgaltatds
nyujtasa.

4.2.2.3. Népkonyha

Az Szt. 62. § (1) bekezdése alapjan a szocidlis étkeztetés keretében azoknak a
szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg &tkezésérél kell
gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiildndsen életkoruk, egészségi dllapotuk,
fogyatékossdguk,  pszichiatriai  betegségik, szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansaguk miatt. Adagszam: 350 f6.

4.2.2.4. Hitralékkezelési szolgdltatds feladata

Onként vallalt feladatként a hatralékkezelés feladata a Jozsefvarosi Onkormanyzat
Képviselo-testiiletének a szocialis jellegli tamogatasrol szolo rendelete alapjan a
hatralékok kezeléséhez kapcsolodo szolgaltatasok, adminisztrécid és tanacsadas.

A lakossag tajékorztatdsa, lakossdgi csoportok felkeresése, részletes tajékoztatas
nyujtasa az igénybe vehetd szolgaltatasokrol.

A csoport munkatarsai a hatralékkezeléshez kapcsolodo preventiv feladatokat is
ellatjak.

A csoport munkatarsai foallasban, kézalkalmazotti jogviszony keretében latjdk el
munkakériiket.

4.2,2.5. Intenziv Csaladmegtarté Szolgaltatas feladata

Onként vallalt feladatként az Intenziv Csaladmegtartd Szolgdltatds keretein beliil
szocialis munkas szakember altal nyujt segitséget krizishelyzetben Iévé gyerekes
csaladok szamdra hatdrozott ideig. Az intenziv segitség a csaladok Onkéntes
jelentkezése, vallalasai alapjan torténik, mely feladat ellatasa a klasszikus
csaladgondozoi feladatokon tal akar napi 24 oOras szolgélatot is jelenthet, melyet a
csaladsegit6 a csalad kérében tolt.

4.2.2.6. Iskolai-6vodai szocidlis segito tevékenység feladata

Kotelezben ellatandd specialis szolgaltatasként a koznevelési intézménybe jard
gyermeknek, a gyermek csalddjanak €s a koznevelési intézmény pedagoégusainak
nyujtott thmogatd szolgaltatds. A segité munka soran nytjtott altaldnos és specialis
szolgaltatasok célja, a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval
az dvodas és iskolaskoru fiatalok egészségfejlesztése, sikeres iskolai elémeneteliik
timogatasa, illetve veszélyeztetettségiik megelozése. Aktiv  résztvevdje a
gvermekvédelmi jelzérendszer mikodtetésének



4.2.2.7. Koz(osségi)hely és Mosoda feladata

Mosodai szolgaltatds nyujtdsa, koézOsségi programokkal, egyéni segitd jellegi
beszélgetésekkel kiegészitve. A Koz(Gssegi) hely és Mosoda szakmai koordinatora, az
utcai szocidlis munka egyes feladatait is ellatja.

4.2.2.8. FiDo Ifjusdgi Kozpont feladata

Legfontosabb célja olyan programok, rendezvények, sportolasi lehetdségek nytjtasa a
helyi gyermekek ¢és fiatalok szamara, ami szabadidejilk hasznos ¢€s egészséges
eltoltését biztositja (jaték- és sporteszkdz-bérlési lehetdséggel). Mindekdzben cél a
fiatalok mentoralasa is. Iskolai megkeres6 munkat, utcai megkeresd munkat is
végeznek a munkatarsak.

4.2.2.9. Egyéb szolgdltatasok feladatai
Gyogytorndsz feladata
Az idosek klubjaiban, a Gondozohdzban csoportos tornat, és egyéni
gyogytornat biztosit, a haziorvos javasiata alapjan.

Gyogymasszor feladata

Kézi és gépi masszirozast, illetve {rissité masszazst biztosit az ellatottak
részére, a Nappali Ellatasban, a Hazi segitségnyijtasban és az Idoskoriak
Atmeneti Otthona Eziistfenyd Gondozohazban egyarént.

Gyogymasszor — Gépkocsivezeld feladatai

Gyodgymasszori tevékenysége mellett a keriiletben €16 idosek
személygépkocsival torténd szallitasat biztositja akik haziorvosi beutaldval
rendelkeznek, de betegségiikbdl adddoan csak kiilsé segitségnytjtassal
lennének képesek szakrendelésén, valamint a hivatali ligyintézésen
megjelenni.

Fodrdsz feladatai
Az ellatottak igényei szerint kerest fel a nappali ellatast biztosité intézményt,
a gondozohaz lakoit és a hazi segitségnyujtast igénybe vevd ellatottakat.

4.2,2,10. Kalvaria tér InfoPont és jatszotér kozosségi-szocidalis program,
diadkmunka mentoralas

Vasarolt szolgaltatas altal ellatott tevékenység.

Az InfoPont szolgaltatas célja a Kalvaria tér déli oldalan a kérmyéken lakok és az arra

Jardk részére lakossagi informacid szolgaltatas nyujtasa.

A jatszotéri szolgaltatas célja a kémyéken lakdk é€s az arra jardk kilonbozé

célcsoportjai szamdra, az ifjusagi, illetve kOzOsségi szocialis munka eszkozeivel

informacids, kozosséglejlesztd és szocialis munka komplex szolgaltatas nyujtéasa.

A didkmunka mentordllds célja, hogy a résztvevOk ianyitott koriilmények kozott

ismerkedhessenek meg a munkahelyi kovetelményekkel, a munka &rémeivel és

nehézségeivel.

4.2.3. A Szolgdltatisok egység munkatdrsainak feladatai

4.2.3.1. A szakmai vezetd feladatai:

- Felelos a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Koézpont - Szolgaltatasok szakmai

egyseg feladatainak zavartalan ellatasacrt a tevékenység szakszeriiségéért.
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- Gondoskodik a jogszabalyok Dbetartasarél, a feligyeleti szervek
hatarozatainak végrehajtasarol.

- A JSzSzGyK intézményvezetdje altal atruhdzott jogkorben ellatja az
intézmény képviseletét.

- Esetmegbeszéléseket és tovabbképzési lehetoségeket biztosit,

- Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi
feltételeirol.

- Rendszeresen ellendrzi a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont -
Szolgaltatasok szakmai egység dolgozoinak tevékenységet.

- Javaslatot tesz az intézmény ligyfelei részére kifizetendd anyagi juttatasok,
valamint a természetbeni adomanyok ligyében a tamogatasokrol szolo
szabdalyzatban foglaltaknak megfelelSen.

- Meghatarozza az irdnyitdsa ala tartdzo dolgozok munkarendjét, feladatkorét,
a munkaltatéi jogkorok kozil a dolgozdk vonatkozasaban gyakorolja a
szabadsag, tavollét engedélyezésének (kivétel ez aldl a fizetés nélkili
szabadsag engedélyezése) tuléra elrendelésének, belsé helyettesités
szabalyozasanak jogkdreit.

- Iranyitja, szervezi, ellendrzi a dolgozok munkajat.

- A dolgozdék munkajarél minden évben irasbeli értékelést készit, melyet
ismertet az érintett munkatarsakkal is.

- Evente legalabb két alkalommal 4tfogd szakmai és statisztikai beszamolot
készit a hatalyos jogszabalyok, iranyelvek és eloirasok szerint.

- Ellendrzi az intézmény és az ott dolgozd munkatirsak vonatkozasaban a
munkavédelmi és tizvédelmi szabalyok betartésat.

- Kijelolés alapjan ellatja a szakmai teljesitésigazolast, sajat szakmai egysege
tekintetében.

- Szakmai egységében engedélyezi a szabadsagot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

- Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozék béremelésével ¢&s
jutalmazasaval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hataskirébe
tartozd dolgozok kitlintetését.

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetdnek az érintett
alkalmazottak fegyelmi felelGsségre vonasa tigyében.

4.2.3.2. A szocidlis asszisztens/adminisztrator feladatai
- Kezeli a kozponti telefont, feljegyzi az Uzeneteket, ataddsukrol
gondoskodik.
- A vezetd egyéb, az intézmény szakmal mikodésének korébe tartozo
feladattal is megbizza.
- Ellatja a mikodéssel kapesolatos iktatasi, nyilvantartasi, szamitastechnikai
feladatokat.

4.2.3.3. Specidlis szolgdaltatdsok
A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatnak valamint a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpontnak a Gyvt. 39. §, a 40, § (2) bekezdése €s az Szt. 64. § (4) bekezdése
szerinti  altalanos szolgdltatdsi feladatain til a gyermek csaladban
nevelkedésének elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése
érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé onallo egyéni és
csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt:

4.2.3.3.1. Utcai (lakételepi) szocialis munka szervezése €s mitkddtetése
A feladatot a JSzSzGyK-Szolgaltatasok Koz(Gsségithely és Mosoda
szakmai koordinatora latja el.
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4.2.3.3.2.

4.2.3.3.

Feladatai:

felkutatja és eléri a keriiletben az elsdsorban veszélyeztetett gyermekeket,
fiatalokat és szamukra alternativat kinal szabadidejiik elt6ltésére;

munkdja soran a klienseket/ligyfeleket tartozkoddsi helyikon keresi fel,
munkaidejének szerves része a terepen eltoliott ido;

felvilagositdé  programok, szabadidés programok  szervezésében
kozremiikodik;

munkajahoz kapcsoléddan adminisztrativ feladatokat lat el;

ezen tilmenden a munkacsoport feladatellatasat ezen a teriileten is
koordinalja, évente két alkalommal szakmai €s statisztikai beszamolot
készit.

Kapcsolattartasi tigyelet szervezése €s mitkodtetése (ennek keretében
kodzvetitoi eljaras)

A kapcsolattartasi ligyeletet ellaté munkatars feladatai:

a gyermek ¢s a kapcsolattartasra jogosult sziild, vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szamara a taldlkozasra, egyiittiétre alkalmas semleges
helyszint,

a feliigyelt kapcsolattartids elrendelése esetén a feliigyeletet ellatd
szakembert,

az érintettek kérésére, wvalamint a gyamhivatal kezdeményezésére
kapcsolattartasi  tigyelet igénybevételét megel6z6 gyermekvédelmi
kdzvetitdi eljarast (medidcid), melynek célja a felek kozostti konfliktusok
feloldasanak segitése, kozottik megallapodas létrehozédsa, és annak
mindkét fél részérdl torténd betartasa.

kapcsolattartasi tigyelet biztositasa,

a kapcsolattartasi lgyeletet igénybe vevd 0 ligyfelekkel a hazirend
ismertetése, valamint veliik egylittmikddési megallapodast kétése,

a Gyamhivatal tajékoztatasa

a kapcsolattartasi ligyelet elmaradasa esetén, annak elmaradasarél 6t napon
beliil,

megvalosuldsardl, az ott torténtekrdl, a szillé vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy és a gyermek kapcsolatanak alakuldsardl, a feliigyelet
fenntartasanak  szilkségességérél, felkérésre, vagy feliilvizsgalatara
vonatkozo javaslatarol hivatalbol,

minden figyeleti alkalomrdl bels6 feljegyzés készitése,

egyeb szitkséges adminisztracio elvégzése,

Korhazi szocialis munka biztositdsa

els6dlegesen koordinalo feladatok ellatasa a JSzSzGyK és a korhaz kozét,
melynek értelmében fogadja a jelzést és a jelzett esetrd! értesiti az adott
korzetben dolgozo illetékes csaladsegiitt;

amennyiben az énintett gyermek/csalad nem az intézmény ellatasi
teriiletéhez tartozik, segitséget nyujt az illetékes szolgaltatd és a korhazi
szocialis szakember kozotti kapesolatfelvételben a jelzés tovabbitasaval;

a jelzést tevot tajckoztatja a megtett intézkedésrol;

szolgaltatd tevékenységét elére meghatarozott napokon — tigyfélfogadasi
idejében — rendszeresen, illetve krizishelyzet esetén szilkség szerint
biztositja;

a korhazi szocialis szakemberrel/védondvel egyiittmikddik, sziikség
esetén az érintett gyermek ugyében tartott szakmakézi megbeszélésen,
esetmegbeszEélon részt vesz,

a jelzett esetekrdl nyilvantartast vezet;
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-~ dvente két alkalommal szakmai és statisztikai beszamolot készit

4.2.3.3.4. Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat szervezése és
milkodtetése

2018.01.01. napjatdl a feladatellatas a Csaladok Atmeneti Otthonaban
valdsul meg. (Az Atmeneti Gondozas szakmai egység vezetdje illetve az
iigyeletes csaladgondozd, szakgondozo latja el a kapcesolodo feladatokat)

Kapcsolodo feladatok:
— Ugyeleti ideje alatt Készenléti Telefonos tigyeletet 14t el,

— Fogadja a JSzSzGyK - Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Hatosagi
tevékenységet ellaté szakmai egysége, illetve a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat nyitvatartasi idején tali idépontokban a segitségért, informacioért

érdekladd telefonildkat.

— Az adatokat, hivasok tartalmat és a segitségnyujtas maddjat az erre a célra
fenntartott naploban rogziti. Sziikség esetén a szakmai egység vezetdjét

hatadéktalanul értesiti.

— Az tigyelet ideje alatt felmeriilé krizishelyzeteket — amennyire lehetséges —

kezeli, sziikség esetén orvost, mentdt, rendort, tlizoltot hiv.

— Rendkiviili esemény bekdvetkezésérél azonnal értesiti a CSAO szakmai

vezetdjét, vagy az Ot helyettesitd vezetd csalddgondozot.

— Szitkség esetén javaslatot tesz a krizis team Osszehivasara /A krizis team
tagja az intézményvezetd, a szakmai vezetd, az C¢rintett csalad(ok)

csaladgondozdja,a krizis teamre javaslatot tév6 munkatars./
— Az tigyelet alatt bekdvetkezd konfliktushelyzetekben megszerzett

informAaciok birtokdban konzultal a csaldddal foglalkozd csaladgondozéval

a csalad érdekében.

4.2.3.3.5. Jogi tajékoztatasnyujtas

Vasarolt szolgaltatas Gtjan, tdjékoztatasnyjtasra, tandcsaddsra,
iratszerkesztésre korlatozodik, jogi képviseletet nem jelent.

4.2.3.3.6. Pszichol6giai tandcsadas

A mentalhigiénés csoport munkatdrsai
2 16 pszichologus 1 16 mentalhigiénés munkatars (30 Oraban}
116 fejlesztd pedagdgus

4.2.3.3.6.1. A pszichologusok feladatai

- ligyeleti idejében pszichologiai tandcsadast, konzultcios lehetdséget,
egyéb pszichologiai szolgéltatast biztosit, az ellatott egyének, csaladok,
csoportok korében szaktudasdnak és a szakmai eléirasoknak megfeleld

modon,

- heti 15 érdban az Atmeneti Gondozas - Gyermekek Atmeneti

Otthonaban latja el feladatait,

- heti 20 6raban az Atmeneti Gondozas - Csaladok Atmeneti Otthondban

latja el feladatait,

- a Gyermekek-, illetve a Csaladok Atmeneti  Otthonaban
kapesolatfelvétel az Ujonnan bekeriild gyermekekkel, felmérésiik

pszichologiai szempontbdl,

- a 3-18 éves kord gyermekek magatartasi-, beilleszkedési-,
teljesitménybeli zavarainak vizsgélata, allapotanak v¢lemeényezese,

nevelésikkel  kapcsolatos  problémdk — megoldasanak
tanacsadas,



- szaktanacsokkal segiti az intézmény szakmai feladatot ellatd dolgozéit,
az intézményben beinditott csoportok munkajiban szaktudasa szerint
segitséget nyljt,

- szitkség esetén részt vesz esetmegbeszéld csoporton, illetve
esetkonferencian,

- egylittmikdodik, konzultdl kdzvetlen munkatarsaival, valamint minden
olyan intézménnyel és személlyel, aki segiteni tudja a gyermek
egészséges személyiségtejlodését, kapesolattartas egyeb terapias illetve
ellato (iskola, évoda, stb.) intézménnyel,

- telismeri és felismerteti a konfliktusokat és ezek okait,

- az ellatottal kozdsen dolgoz ki lehetséges konfliktusmegoldo stratégiat,
melynek soran meghatarozzak a személyes egytittm(kddés kereteit,

- javaslatot tehet a szolgdltatisok bdvitésére, a Kkapcsoldodd és
tarsintézmények igénybevételére,

- szupervizion vesz részt,

- tevékenységérol feljegyzéseket készit, melyek nem képezik az
esetnapld  részét; gondoskodik a  dokumentacié  adatvédelem
kovetelményeinek megfeleld 6rzésérdl és tarolasardl,

- kézvetlen felettese felé informacios és beszamolasi kotelezettsége van,

- évente legalabb két alkalommal szakmai beszamolét készit,

- munkaformai:

o egyéni pszichologial tanacsadés

o rovid, probléma fokuszu pszichoterapia

o esetmegbeszEld konzultacio az intézmények mas
szakembereivel

o par- ¢s csaladkonzultaciod

o krizis-tandcsadas

o esetenként nevelési tanicsadas

o 1-3 alkalmas pszichologiai allapotfelmérés gyermekek vagy
felnéttek részére, amely alapjan az ellatott tovabbiranyithatd a
megfelelo szakellatast nyGjté intézménybe

o kiilonbdz6 tematikaju  szilld- illetve  gyermekcsoportok
szervezése ¢s vezetése

- mindezeken felil egy kolléga ellatia a Mentalhigiénés csoport
koordinacids feladatait (esetelosztas, szakmai team megbeszélés)

4.2.3.3.6.2. A mentilhigiénés munkatars feladatai
- heti 15 éraban az Idéskortiak Atmeneti Otthonaban latja el feladatait,

o Koteles feladatat tigy végezni, hogy az Iddskoruak Atmeneti
Otthondban laké ellatottak minél nagyobb szamban vegyék
igénybe a szolgiltatast,

o Részt vesz az egyéni gondozasi terv elkészitésében és
megvaldsitasaban.

o Kozremiikddik az éves gondozasi terv elkészitésében.

- ezen tulmenden az Idéskoriak Klubjaiban

o egyéni (veszteségek feldolgozasa, U) élethelyzetben célok
felallitisa, gydszmunka segitése, stb.)) és  csoportos
beszélgetések biztositasa,

o segitséget nynjt a gondozottak életvitelében, mentalis
problémaik megoldésaban, megfeleld szolgaltatasba
irdnyitasukban,

o az Idéskortak Klubjaiban a felmeriilé konfliktusos helyzetek
oldasanak elésegitése,
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gondozasi tervek aktualizalasanak el6segitése.

- ezen tilmenden a LELEK-Programban

o

@]

egyéni (veszteségek feldolgozasa, 0j élethelyzetben célok
felallitasa, gyaszmunka segitése, stb.)) és  csoportos
beszélgetések biztositasa,

segitséget nydjt a gondozottak életvitelében, mentalis
problémaik megoldasaban, megfeleld szolgaltatasba
iranyitasukban,

o az felmeriil konfliktusos helyzetek old4sanak eldsegitése,
- ezen tulmenden a Hazi segitségny(jtasban
o egyéni (veszteségek feldolgozdsa, Uj élethelyzetben célok

o

felallitasa, gyaszmunka segitése, stb.) beszélgetések biztositasa,
segitséget nydjt a gondozottak é€letvitelében, mentélis
problémaik megoldasaban, megfelelé szolgaltatasba
iranyitasukban,

- ezen tilmenden a mentalhigiénés munkacsoport tagjaként
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pszichologiai tanacsadast, konzultacios lehetéséget, egyéb

pszicholégiai szolgaltatast biztosit, az ellatott egyének, csaladok,

csoportok korében szaktudasanak és a szakmai eléirasoknak

megfelelé modon,

heti 15 6raban az Atmeneti Gondozas - Gyermekek Atmeneti

Otthonaban latja el feladatait,

kapcsolatos problémak megoldasanak segitése, tanacsadas,

szaktanacsokkal segiti az intézmény szakmai feladatot ellatéd

dolgozéit, az intézményben beinditott csoportok munkajaban

szaktudasa szerint segitséget nyujt,

szilkség esetén részt vesz esetmegbeszéld csoporton, illetve

esetkonferencian,

egylttmiikddik, konzultdl kdzvetlen munkatarsaival, valamint

minden olyan intézménnyel és személlyel, aki segiteni tudja a

gyvermek egészséges személyiségfejlodését, kapcsolattartas

egyéb terapias illetve ellato (iskola, 6voda, stb.) intézménnyel,

felismeri ¢s felismerteti a konfliktusokat és ezek okait,

az ellatottal kozosen dolgoz ki lehetséges konfliktusmegoldo

stratégiat, melynek soran meghatdrozzak a személyes

egylittmiiksdés kereteit,

javaslatot tehet a szolgaltatdsok bdvitésére, a kapesolodo és

tarsintézmények igénybevételére,

szupervizion vesz részt,

tevékenységérdl feljegyzéseket készit, melyek nem képezik az

esetnaplo részét; gondoskodik a dokumentacié adatvédelem

kovetelményeinek megfeleld drzésérdl és tarolasarol,

kozvetlen felettese felé informdcidés ¢s  beszadmolasi

kételezettsége van,

évente legalabb ket alkalommal szakmai beszamolot készit,

munkaformai:

o egyeéni pszicholdgiai tanacsadas

o rdvid, probléma fokusza pszichoterdpia

o esetmegbeszélé  konzultacid az  intézmények  mas
szakembereivel

o krizis-tanacsadas

o esetenként nevelési tandcsadas



o 1-3 alkalmas pszichologiai allapotfelmérés gyermekek vagy
felnéttek részére, amely alapjan az ellatott tovabbirdnyithatd
a megfeleld szakellatast nyujtd intézménybe

szervezési ¢€s adminiszirdcios feladatok ellatasa, a kapcsolodo
dokumentacio vezetése,

o negyedéves rendszerességgel iddsekkel kapcsolatos szakmai
kerekasztal szervezése szakembereknek, érdeklédéknek,

o az ellatottakat érintd témakban (az igények szerint) vendég
eldadok szervezése,

o egyittmikddik és kapesolatot tart a terileten mikddé
egészségiigyi, szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
intézményekkel, civil szervezetekkel,

o szakmai megbeszéléseken, tovabbképzéseken részt vesz.

o munkaja soran gy segit, hogy az ellatott személyisége, habitusa
ne sériiljon.

4.2.3.3.6.3. A fejleszto pedagégus feladatai

A tanulasi zavarok okainak feltarasa utan egyénre szabottan késziti fel a
gyermekeket.

Elkésziti a kiszilrt tanulasi zavarokkal, részképesség- kieséssel kiizdé
tanulok foglalkoztatasanak beosztasat,

A gvermekeket a kialakitott = munkarend szerint, a
csaladsegiték/esetmenedzserek/tanacsadok javaslata alapjan, elére
meghatarozott iddben fejleszti.

Megallapitja a tanuldsi zavar vagy lemaradas okat. A fejlesztésrl tervet
készit minden gyermek esetében,

A fejlesztési folyamatrol harom havonta irdsos szakvéleményt készit,
melyet megkild az illetékes csalddsegitonek / esetmenedzsernek/
tanacsadonak és atbeszél a gyermek sziileivel.

A gyermek egyéni képességeinek ¢és sajatossdgainak figyelembe
vételével tudatosan megszervezi az egyéni foglalkozds mobdszereit és
eljarasait,

Rendszeresen konzultal a gyermek csaladsegitéievel/
esetmenedzserével/ tandcsadojaval, javaslatdval segiti a gondozas
sikerességét.

4.2.3.3.7. Csaladkonzulticid, csalddterdpia, csaladi dontéshozo konferencia
A mentélhigiénés csoport munkatarsai latjak el a feladatot.

4.2.3.4.

Népkonyha munkatarsai

1 6 szocialis asszisztens/koordinator
3 {6 konyhai kisegitt

4.2.34.1.

A szocialis asszisztens/koordinator feladatai
egytittmiikddik az intézmény tobbi munkatarsaval az étkezést
igénybevevik érdekében,

felelos a népkonyha mikddéséért, a feladatok szakszerl ellatasaért, a
HACCP betartasaért,

gondoskodik a targyi feltételek beszerzésérol,

az intézmény vezetdje felé informdacios és beszadmolasi kotelezettség
van,
betartatja az ligyfelekkel a hézirendet.

%5
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4.2.3.4.2.

4.2.3.5.

A konyhai kisegit6 feladatai

a népkonvha mikodéséhez szilkséges el6készitd, kiszolgald és
utomunkdak ellatasa,

heti egy alkalommal nagytakaritast végez.

Hatralékkezelési szolgaltatas munkatarsai

3 {6 tanacsadod

4.2.3.5.1.

A tandacsadd, aki hdtralékkezeléssel foglalkozik feladata:

Ugyeleti idejében fogadja és meghallgatia a Kozponthoz érkezoket.
Tajékoztatja az adost az adossagkezelés formairol, feltételeirol.

Az adds hozzajarulasaval megvizsgalja az adds haztartasanak
gazdalkodasat, fizetési kapacitasat és készségét, és ennck alapjan
javaslatot tesz az addssagkezelési szolgaltatisba toriénd bevonasra.
Meghatdarozza a személyes egyiittmiikodési sziikségleteket, az addssag
rendezésének feltételeirdl az adossal irasos megallapodast kot

A Thatralékkezelés idOtartama alatt az addssal kapcsolatot tart és
legalabb havonta egy személyes taldlkozas Wtjan folyamatosan
figyelemmel kiséri az addssagkezelési megallapodasban foglaltak
betartasat.

Lakékornyezetében is megismeri a kliensei csaladjanak tagjait, a
csaladok belsé struktirdjat, a kornyezeti feltételeiket.

Szilkség esetén egyiittmikodik az addésokkal kapesolatba kerild
munkaiigyi  kdzponttal, a szocidlis igazgatds szervezeteivel,
egyesiiletekkel, tarsadalmi szervezetekkel, alapitvanyokkal,
egyhazakkal.

Szikkség esetén kezdeményezi a hatralékkezelési tamogatasra
vonatkoz6 dontés mddositasat.

Javaslatot tehet a kapcsolodo €s tarsintézmények igénybevcételcre.

Eljar az egyének, csaladok érdekében, tamogatja &ket jogaik
érvényesitésében.

Széleskoriien megismeri a helyi szocidlpolitikai ellatds rendszerét,
munkakapcsolatot épit ki az adott dolgozokkal.

Megismeri és alkalmazza azokat a jogszabdlyokat, tgyintezési
modokat, szokasos eljarasokat, amelyek lehet6vé teszik az eredményes
segitést s igyintézest.

Részt vesz a problémamegoldd csoportok munkajaban.

Kozremitkodik a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkacsoportjanak
(team és szupervizid) munkdgjéban.

Szakmai tovabbképzéseken vesz részt.

A terepmunkarél munkanaplot, a folyamatban 1év6 eseteirdl feljegyzést
(dosszié) készit és vezet, naprakész allapotban.

A dossziéban irasban rogziti az iigyfél személyi adatait, beszélgetéseik
tartalmat, a kapcsolodo személyek, intézmények véleményét, feljegyzi
megfigyeléseit, szakmai elemzéseit, valamint a kliensekkel valo
egyiittmilkddés céljat és maodjat (formdyat).

Fogadja és meghallgatja a Kozponthoz érkezdket, felvilagositast nyijt,
a probléma jellegétdl filggben tovabbiranyitja oket.

Segitséget nyujt az ligyfelek szamara a nyomtatvanyok kitoltésében.
Sziikség szerint a hatralékkezelési programban részt vevé tigyfelekrdl
statisztikai kimutatast keszit.



- A hatralékkezelési tanacsadé ezen feliil elvégzi mindazokat a teenddket,
amelyeket a jogszabaly, az SzMSz, a hatralékkezelésrol sz6lo
Onkormanyzati rendelet a munkakdrébe utal.

- Feladata a lakossag tajékoztatasa, lakossagi csoportok felkeresése,
részletes tajékoztatds nydjtasa az igénybe vehetd szolgaltatasokrél.

- A hétralékkezeléshez kapcsolddd preventiv feladatokat ellatja.

- Munkajat mindenkor a Szocialis Szakmai Szdvetség éltal elfogadott
Etikai Kodex figyelembevételével végzi.

4.2.3.6. Intenziv Csalddmegtart6é Szolgaltatas munkatarsai
2 16 csaladsegitd

4.2.3.6.1. A csalidsegité, aki az Intenziv Csaladmegtarté Szolgaltatas
keretében dolgozik feladatai:

Az 4ltalanos csaladsegitdi feladatokon tal

- Részt vesz a szolgaltatast igényld csaladok kivalasztisi folyamataban.

- A kivalasztott csaladok gondozasa, a csaladokkal egyeztetett
idopontban, a csalad sziikségleteihez alkalmazkodva, rugalmas
id6tartamban, jellemz6en a csaldd kérmyezetében, megéllapodott célok
érdekében.

- Egyéni komplex esetkezelést végez szakmai tudasa és a szakmai
eldirdsok betartasaval.

- Kirizis iigyekben eljar.

- Amennyiben azt tapasztalja, hogy a gyermek(ek) az esetkonferencidn
megfogalmazottaknal sdlyosabb veszélyben vannak, azonnal jelez a
kiildének valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak.

- Az esetkezelés mellett, mely a csaladi-, egyéni-, kozdsségi
kapcsolatrendszer javitasiat szolgalja, részt vesz kozOssé€gt szocialis
munkaban, informéaciokodzvetitésben.

- Esetkonferencidk  Osszehivasa és levezetése, a  csaladokkal
megallapodas megkotése.

- Esetmenedzselés, sziikség esetén kiilsé  szervezetekkel wvalod
kapcsolatfelvétel és kapcesolattartas.

- Egyuttm{ikédik a konfliktushelyzetben 1év6 személyekkel kapcsolatban
all6 nevelési, oktatasi, gyamiigyi, egészségiigyi, rendészeti és szocialis
igazgatasi, tarsadalmi szervezetek munkatarsaival.

- Kozremiikodik a hetente 2x2 6rds team-munkdban, részt vesz
tovabbképzéseken, konferenciakon.

- 24 orés telefonos elérhetdséget biztosit a szolgaltatast igénybe vevd
csaladok részére, minden nap, beleértve a pihend és linnepnapokat is.

- Szupervizion vesz részt.

- Az esetlezarast kovetd két héten belill esetleirast készit.

4.2.3.7. Iskolai-6vodai szocialis segit6 tevékenység
11 f6 tanacsado

- elosegiti a JSzSzGyK ¢és az illetékességi teriiletén miiksdo
ovodak/iskolak kézotti kommunikacido gordilékenységét, tajékoztatast
nyujt a jogszabalyvaltozasokrol, valamint folyamatos informacidcserét
biztosit

- ellaja az iskolai — Ovodai szocialis segitd tevékenységszolgaltatas VERE
feladatait informaci6 nyujtasival, tovabba ellatisok kdzvetitésével, |




felméri az adott Ovodédban/iskoldban a szocidlis sziikségleteket, az
ovoda/iskola sajatsagos problémahelyzeteit, valamint a
szocialpedagogiai tapasztalatokat, ami alapjan elkésziti az éves
munkatervét, illetve heti terveket készit,

tevékenységét a kozoktatasi intézmény tobbi szakdolgozodjaval és a
JSzSzGyK munkatarsaival 0Osszehangoltan, szolgéltatdsintegracioban
végzi a hatilyos jogszabdlyok, helyi rendeletek és intézményi
protokollok betartasa és teljesitése mellett,

Segiti az észleld- és jelzbrendszer mikddését.

segit meghatarozni az 6vodaban/iskoldban felmeriilt problémdakat &s
jelentds szerepet vallal a beavatkozas folyamatdban az aktualisan
eléfordulo problémak menedzselésével, a meglévd emberi és szakmai
eroforrdsok mozgositisaval, a kompetencia hatdrok betartasanak
figyelembe vételével,

fogadja és meghallgatia a hozza érkezdket, informécidkat ad a
szolgaltatas 1génybevételérol,

elvégzi az iskolai szocidlis segitdé tevékenység adminisztracios
feladatait: napi szinten munkanaplét, esetnaplot vezet, heti munkaido
tervet készit, negyedévente Ssszefoglalot, szakmai vezetdi felkérésre
beszamolot, szakmai anyagot készit,

munkdjat az intézmény alapdokumentumai, a Kozalkalmazotti
Szabdlyzat és a Szocialis Munka Etikai Kédexe szerint végzi.

Koz(6sségi)hely és Mosoda munkatarsai
1 6 szocialis munkds — koordinator
1 16 szocialis gondozo
1 £6 segité munkatars
1£6 biztonsagi 6ér

4.2.3.7.1. A szocidlis munkas - feladatai

szilkség esetén egyéni tanacsadas a mosodai szolgéltatast igénybe vevd
cséresoport tagjai szamdara, amelynek keretében torekszik arra, hogy
felismerje és felismertesse a hozzd forduldé emberek problémait,
konfliktusait, azok okait és — a lehetdségekhez mérten — elésegiti azok
kezelését, megoldasat, illetve javaslatot tesz tarsintézményck
szolgaltatasainak igénybevételére;

a helyi lakok, lakokozosségek tdjékoztatasa, a szolgaltatas
igénybevételére torténd felhivasa;

egyéni szocialis munka és kozdsségfejlesztési tudatossag novelése;

ezen tilmenden irdnyitja a mosodai dolgozokat, megtervezi az egyes
tevékenységek {itemezését, irdnyitja, ellendrzi, adminisztralja a
kotelezettségek teljesitését.

Ezen tilmenden feladatai az wutcai szocidlis munka ellatasara
vonatkozoan:

o felkutatja és eléri a keriiletben az elsGsorban veszélyeztetett
gyvermekeket, fiatalokat és szdmukra alternativat kinal
szabadidejik eltdltésére;

felvilagosité  programok, szabadidés programok szervezésében
kdzremikodik;

fethivia a lakOkat a programokban vald részvételre, népszeriisiti a
JSzSzGyK rendezvényeit, részt vesz a programok megszervezésében,
meghirdetésében, lebonyolitasaban; kozdsségszervezési feladatokat lat
el;



munkéjahoz kapcsoldddan adminisztrativ feladatokat 1t el.

4.2.3.7.2. A szocidlis gondozo feladatai

mosodai szolgaltatas, amelynek célcsoportja a keriiletben €16 emberek,
akiknek szocialis helyzetilk és/vagy lakhatasi kériilményeik miatt nem
vagy csak nagy nehézségek aran megoldhato a textilidk mosasa,
szaritasa.

a mosoda tisztan tartasa

4.2.3.7.3. A segité munkatdrs feladatai

mosodai szolgaltatas, amelynek célcsoportja a keriiletben €16 emberek,
akiknek szocialis helyzetiik és/vagy lakhatasi koriilményeik miatt nem
vagy c¢sak nagy nehézségek ardn megoldhaté a textilidk mosdsa,
szaritasa.

4.2.3.7.4. A biztonsdgi or feladatai

4.2.3.8.

a biztonsdgi 6rre vonatkozé jogosultsdgok keretein beliil megel6zo,
6rzo-véddé munkajaval, figyeld, ellendrzo, atvizsgalo és tamadaselhéaritd
tevékenységével biztositja a dolgozok személyének testi €pségét,
vagyonanak biztonsagat.

tajékoztatdst ad az lgyfeleknek, intézkedik az otthagyott csomagok
eseten

veszely esetén kozremikadik a kiiiritésben

végrehajtia a feladatkOrébe utalt takarékossagi intézkedéseket (pl.
villanykapcsolas, fiités kikapcsolasa)

FiDo Ifjusdgi Kozpont munkatdarsai

5 {6 szocialis munkas/tanacsadd (ebbdl 1 {6 szocidlis munkds/tanacsado
koordinator)
1 £6 takarito

4.2.3.8.1.

4.2.3.8.2.

A szocidlis munkds - koordinatortandcsado feladatai

részt vesz a FiDo [jfusagi Kozpont tevékenységeinek megtervezésében,
{itemezésében, végrehajtasaban, ellendrzésében és adminisztralasiba;
feladata az 1fj0sagi szocialis munka és kdzdsségszervezés;

szikség esetén egyéni és/vagy csoportos tandcsadas a 15-25 éves
primer célcsoport tagjai szamara, amelynek keretében torekszik arra,
hogy felismerje és felismertesse a hozza forduld fiatalok problémait,
konfliktusait, azok okait és — a lehetdségekhez mérten — elésegiti azok
kezelését, megoldasat, illetve javaslatot tesz tarsintézmények
szolgaltatasainak igénybevételére;

feladata a helyil lakékozisségek tajékoztatasa, programokban vald
részvételre torténd felhivasa;

ezen tilmenden iranyitja a szakmai teamben dolgozd szocialis
munkasokat, a feladat ellatasaban 1részt vevd szakembereket,
megtervezi az egyes tevékenységek iitemezését, irdnyitja, ellendrzi,
adminisztralja a szakmai egység altal vallalt kotelezettségek teljesitését.

A szocidlis munkds/tandcsado feladatai

részt vesz a FiDo Ifjusagi Kozpont tevékenységeinek megtervezésében,
titemezésében, végrehajtasaban, ellendrzésében és admznlsztralasaban
teladata az ifjusagi szocialis munka és kdzOsségszervezés;

2?“&



vZ

J

4.2.3.9.

- szitkség esetén egyéni és/vagy csoportos tanadcsadas a 15-25 éves
primer célcsoport tagjai szamara, amelynek keretében torekszik arra,
hogy felismerje és felismertesse a hozza forduld ftatalok problémait,
konfliktusait, azok okait és — a lehetéségekhez mérten — eldsegiti azok
kezelését, megoldasat, illetve javaslatot tesz tarsintézmények
szolgaltatasainak igénybevételére;

- feladata a helyi lakokGzOsségek tajékoztatasa, programokban vald
részvételre torténd felhivasa.

Egyéb szolgaltatasok feladatai

Gyogytornasz feladatai

Az ellatdis megkezdésekor koteles allapotfelmérést végezni, ¢€s azt
dokumentalni (fizioterdpias dokumentéciod). Kotelezden vezeti a gydgytorna
kezelés folyamatat.

Feladatai killonosen:

e Csoportos kondicionalé torna idosek szamdra. Elsddleges feladata a
prevencié, az allapotmegdrzés. Széken 116, allé gyakorlatok, egyszerii
tornaszerek hasznilataval (gumiszalag, labda, bot, babzsak, kendd.) A
csoportos  foglalkozasok személyiségformald hatdasa is jelentds. A
csoportos foglalkozas téritésmentesen vehetd igénybe.

Egészségnevelés, egészségmegirzeés, életmodbeli tancsok.
Segédeszkdzok beszerzésében, hasznalatuk megtanitasaban tanacsadas,
segitségnyujtas.

Specialis keringésjavitd tomna (vénads, illetve artérias torna).
Koordinicidjavitd torna: a gyakori esések elkeriilését célozza a
végtagizomzat koordinacids készségének fejlesztése, a jarasbiztonsag
novelése.

Légzé torna.

A kéz manualis képességének javitasa.

Osteoporosis torna.

Gerinctorna.

Gyogymasszor feladatai

A szolgaltatisok szakmai egységnél két f6 masszor 1atja el a feladatot. Ebbdl
1 f6 a munkaidé 50%- ban gépkocsivezetdi feladatot lat el.

Kézi és gépi masszirozast, illetve frissitdé masszazst biztosit az elldtottak
részére, a nappali ellatasban, a hazi segitségnyijtasban és a gondozohazban
egyarant.

A masszirozas kilazitja a merev, fesziilt izmokat, javitja a vérkeringést. A
stressz, faradtsag, és rossz tartas okozta izomcsomdkat feloldja, ezaltal azon
kiviil, hogy csillapitja a fajdalmat, jelentésen javitja az ellatottak kdzérzetét.

Gydgymasszor — Gépkocsivezetd feladatai

Gyodgymasszori  tevékenysége mellett a keriiletben €16 iddsek
személygépkocsival t6rténd szallitasat biztositja akik haziorvosi beutaldval
rendelkeznek, de betegségiikbd!l adodoan csak killsé segitségnyijtassal
lennének képesek szakrendelésén, valamint a hivatali {gymntézésen
megjelenni.



Mivel a segitséget kér6k legnagyobb része egészségligyl éllapota miatt
szeretné igénybe venni a szolgaltatast, nem csak a szakrendelésekre vald
eljutasban, hanem a hazaszallitasban is igyeksziink az idések rendelkezésére
allni.

Az érdeklddok telefonon keresztiil jelezhetik igényiiket a szallitas irant. A
révid adatfelvétel, és az idopont egyeztetés utdn minden esetben telefonon
keresztiil adunk visszajelzést az 1ddpont véglegesitésérol.

Fodrasz feladatai

Az ellatottak igényei szerint keresi fel a nappali ellatast biztosité intézményt,
a gondozohaz lakoit és a hazi segitségnyujtast igénybe vevd ellatottakat. A
szolgaltatds biztositdsaval az ellatottak kozérzete javul, megjelenésiik
rendezettebbé valik.

4.3. Atmeneti Gondozis
4.3.1. Gyermekek Atmeneti Otthona

Ellatottak koére: 0 — 18 éves korig, egy csoportban, 12 {6

A Gyermekek Atmeneti Otthondban az a csaladban él6 gyermek helyezhetd el,
aki atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hidanyaban
ezek nélkiil maradna, valamint akinek ellatisa a csalad életvezetési nehézségei
miatt veszélyeztetett. Az atmeneti gondozésba vett gyermek teljes kor
ellatasra jogosult.

4.3.1.1. Feladatai

- Segitséget nyujt — a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozponttal, illetve
Szolgalattal egylittmilkddve — a gyermek csalddjaba t6rténd visszatéréséhez.

- Az Otthon hozzajarul az dtmeneti gondozéasba vett gyermek testi, értelemi,
érzelmi és erkélesi fejlodéséhez, jolétéhez és a csaladban torténd
nevelésének eldsegitéséhez.

- Segitséget nyujt a veszélyeztetettség megeldzéséhez, megsziintetéséhez.

4.3.1.2. A Gyermekek Atmeneti Otthonanak munkatarsai

1 16 szakmai vezetd

5 6 gyermekfeliigyeld (ebbdl 1 16 csecsemd- és kisgyermekgondozd)
1 f6 csaladgondozo

1 £6 neveld

1 £6 takarito-konyhai kisegito személyzet

4.3.1.2.1. A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetdjének feladatai

- Felel6s a Gyermekek Atmeneti Otthona feladatainak zavartalan ellatasaért a
tevékenység szakszerliségéért.

- Iranyitja, szervezi, feliigyeli és ellendrzi a Gyermekek Atmeneti Otthonaban
dolgozd gyermekfeliigyelék, szocialis munkasok, gondozéndk és technikai
dolgozok tevékenységét.

- Gondoskodik a munkarend elkészitésérdl, betartasarol és a helyettesitések
megszervezeserol.
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Ellenorzi az elrendelt tilmunka szilkségességét és elvégzését.

Javaslatot tesz a dolgozok szakmai tovabbképzésére €s elésegiti annak
megvalOsitasat.

A munkaltatoi jogkordk kozill a dolgozok vonatkozdsiban gyakorolja a
szabadsag, tavollét engedélyezésének jogkoreit — kivétel ez alol a fizetés
nélkiili szabadsag engedélyezése.

Ellendrzi és feliigyeli a gyermekek napi és heti rendjének kialakitasat.
Szitkség szerint kapcsolatot tart a teriiletileg illetékes oktatasi, nevelési €s
képz6, valamint szocialis intézmények és szervezetek vezetbivel.
Kapcsolatot tart a gyermekvédelmi szakellatdst ny(jté intézményekkel és
mas tarsintézmeényekkel.

az Intézményvezetd altal atruhazott jogkdrben dontést hoz a Gyermekek
Atmeneti Otthondba térténé felvételrél, az atmeneti gondozas- nevelés
megsziintetésérdl, javaslatot tesz a téritési dij sszegére.

az Intézményvezeté altal  atruhazott jogkorben  egylittmilikodési
megallapodast kot az ellatottakkal

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi
feltételeirdl.

A dolgozok munkajarol minden évben irasbeli értékelést készit, melyet
ismertet az érintett munkatarsakkal is.

Evente legalabb két alkalommal 4tfogd szakmai és statisztikai beszamolét
készit a hatalyos jogszabalyok, iranyelvek és el6irasok szerint.

Ellenorzi az intézmény és az ott dolgozd munkatarsak vonatkozasiban a
munkavédelmi és tlizvédelmi szabalyok betartasat.

Szakmai egységében engedélyezi a szabadsigot, gondoskodik a
helyettesitésrél.

Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével es
jutalmazésaval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hatdskorébe
tartozo dolgozok kitiintetését.

Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetdnek az Crintett
alkalmazottak fegyelmi felelosségre vonasa ligyében.

4.3.1.2.2. A gyermekfeliigyelé feladatai

Munkajat jovahagyott alapdokumentumok és jogszabaly alapjan veégzi az
Atmeneti Otthon vezet6jének kozvetlen iranyitasaval.

A gyermekfeliigyeld felelés a gyerekek mentalis, testi, szellemi, moralis
fejlodéséért.  Torekednie kell a  biztonsagos, csaladias  légkor
megteremtésére, fenntartasara.

A munkaideje alatt tortént eseményeket és észrevételeket az ligyeleti
naploban is vezeti. Minden tgyeletes gyermekfeliigyelének tudnia kell a
gyermekek tartozkodasi helyét, eltavozasuk és visszaérkezésiik idopontjat.
Gondoskodik az otthonban 1évd gyermekek szakszerli feliigyeletérdl,
gondoz6, neveld tevékenységet végez (étkeztetés, ruhgjuk tisztantartasa,
takaritas).

A gyermekek szocidlis helyzetét folyamatosan figyelemmel Kkiséri. A
gyermek panaszat meghallgatja és orvosolja.

A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szervezi napi életiiket, segiti
bket a tanulasban. Tamogatja, fejleszti Onallosagukat, dnismeretiiket,
érdekloddési koriiket.



- Felelés a gyermekek szabadidejének hasznos eltoltéséért, részikre
programokat szervez. A nyari tdborozasokon kiséré és gyermekgondozoi
feladatokat 14t el.

- Gondoskodik a hdzirend betartasarol.

- Gondoskodik a gyermekek kozintézménybe térténd eljutasarol, valamint az
otthonba t0riéné visszaérkezésérol. Napkozben a gyermekotthonban maradt
gyermekekkel szakszer(ien foglalkozik.

- Elvégzi a gyerekek megbetegedésével, apoldsaval és gyogyszerezésével
kapcsolatos teenddket.

- Rendkiviili esetben, az érvényben 1évé Szervezeti és Miikddési Szabalyzat,
valamint jogszabaly alapjan befogadhat gyermeket, bekérheti a sziiloktél a
szlikséges dokumentumokat. A felvételrél haladéktalanul értesitenie kell a
Gyermekek Atmeneti Otthonanak szakmai vezet6jét.

- Elbsegiti a gyermek ¢és a sz{ilé kapcsolattartasat.

- Baleset, tliz esetén értesiti a mentdket, tizoltdkat, érkezésiikig megteszi a
szilkséges  Ovintézkedéseket, rendkivilli esemény tOrténése esetén
haladéktalanul értesiti a Gyermekek Atmeneti Otthonédnak szakmai
vezetdjét, illetve a JSzS8zGyK intézményvezetdiét.

- Amennyiben a beosztasa szerint éjszakas, éber ligyeletet 1at el, ellendrzi a
bejarati kapuk, ablakok, irodahelység zarasat a sziikséges éjszakai vilagitast,
vizcsapok zartsagat.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetSjének, illetve a JSz8zGyK
intézményvezetOjének utasitasara koteles rendkiviili esetben munkakérén
kiviil es6 feladatokat is ellatni a gyermekek ellatasa érdekében.

- Tovabba:

- A helyiségek higiénés besorolasanak megfeleléen végzi a napi, heti, havi
nagytakaritast, fertGtlenitést,

- A gyermekek napirendjéhez igazodva végzi a tisztitdsi, takaritdsi
miveleteket.

- Gondoskodik a gyermekek ruhainak tisztantartasarol.

- Fert6tleniti a gyermekasztalok, mosddk, WC, szennyes- és szemetes
tarolokat.

- Minden nagytakaritds alkalméaval lemossa a moshatd falrészeket, ajtokat,
butorokat, ablakokat.

- Betartja a HACCP kézikonyv eloirdsait az ételkiszolgalasra, az ételmaradék
kezelésre és mosogatasra vonatkozdan.

- Az eldzetes és éves munka-alkalmassagi vizsgélaton részt vesz.

- Betartja a munka- és tizvédelmi eldirdsokat.

- A haszndlatra kiadott eszkozokért, a leltdrban 1év6 targyakért és
rendeltetésszerl hasznalataért felel.

- Jelzi a felszerelés vagy a takaritoeszkozok torését, meghibdsodasat, az
ezekbol eredd balesetveszélyt.

4.3.1.2.3. A csecsemé- és kisgyermekneveld-gondozo feladatai

~ Az egészséges kisgyermekek, csecsemok testi, lelki, mentalis fejlédésének
elosegitése, az aktivitdsuk, kreativitasuk fejlesztése szakmai ismeretei
segitségevel.

- Szakszerlien, a helyi programnak és moddszertani utmutatokban foglaltaknak
megfeleléen gondozza, neveli, fejleszti a rabizott kisgvermekeket. 908

- Abban az esetben, ha az otthonba fogyatékkal €16 kisgyermek keriil, a
szakemberek altal meghatarozott tevékenységeket végzi a gyermekkel.
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Vezeti a gyermekekkel kapcsolatos dokumentaciot. Eves munkaterv
készitésében és végrehajtasdban aktivan részt vesz.

A sziilokkel megfeleld kapcsolatot tart, és igyekszik a gyermek csaladba
torténd  visszahelyezését eclosegiteni. Latogatdsi idSben rendszeresen
beszamol a sziiloknek a gyermekkel kapcsolatos eseményekrol.
Figyelemmel kiséri a gyermek elvitelét, megbeszélt idére valo vissza
hozatalat.

Tajékoztatja a kozvetlen felettesét a sziléi magatartasrol, esetleges
panaszrol. - A gyermek betegségét jelzi az otthon vezet6jének, megmutatja
a gyermeket az otthon orvosinak, és kdveti az utasitdsait. Sziikseég esetén
gondoskodik a gyermek, kdrhazi elhelyezésérol.

Munkajat a HACCP kézikdnyvben rogzitettek szerint végzi, igyel a
higiénés szabalyok betartasara. A gyermekek jatékait tisztén tartja, elharitja
a balesetveszélyt.

4.3.1.2.4. A csaladgondozé feladatai

40 6réban a Gyermekek Atmeneti Otthondban 1at el csaladgondozoi
feladatokat-

Felelos a gyerekek mentalis, testi, szellemi, mordlis fejlédéséért. Munkajat
jovahagyott alapdokumentumok alapjén végzi, a Team ¢s a szakmai vezetd
iranyitasaval.

Torekednie kell a biztonsdgos, csaladias légkdér megteremtésére,
fenntartasdra.

Az ligyeleti napléban a munkaideje alatt tOrtént esemenyeket és
észrevételeket vezeti. Upgyeleti idejében tudnia kell a gyermekek
tartozkodasi helyét, eltavozasuk és visszatérésiik idopontjat.

A Gyermekek Atmeneti Otthona milkddésével kapesolatos —aktudlis
informacidkat a naploban rogziti.

Tamogatja, fejleszti dnallosagukat, dnismeretiiket, érdeklédési koriiket.
Gondoskodik a gyermekek szabadidejének hasznos eltdlt€sérol, résziikre
programokat szervez.

Rendkiviili esetben, az érvényben 1évl Szervezeti és Mikodési Szabalyzat
szerint felvehet gyermeket, bekérheti a sziloktol a  sziikséges
dokumentumokat. A felvételrdl és megbeszélésekrél értesitenie kell a
Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetdjét.

Segiti a sziilo és gyermek kdzotti kapcesolattartast.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont, illetve Szolgalat csaladgondozojaval
és a sziilével kozdsen elkésziti a gondozasi és nevelési tervet.

A szerz6dés megkotésekor és megszinésekor irasban értesiti a sziikséges
intézményeket.

Baleset, tiiz esetén értesiti a mentdket, tlizoltokat, érkezésiikig megteszi a
szilkséges Ovintézkedéseket és értesiti a Gyermekek Atmeneti Otthona
szakmai vezet6jét. Barmilyen mas rendkiviili esemény esetén szintén ertesiti
a Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetdjét.

A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetGjének utasitasara koteles
rendkiviili esetben munkakorén kiviil es6 feladatokat is elldtni a gyermekek
ellatasa érdekében.

Tartja a kapcsolatot az illetékes Gyermekjoléti Kozponttal/Szolgélattal es
mas tarsintézményekkel, valamint civil szervezetekkel és alapitvanyokkal.
Szponzorokat, timogatokat keres, figyelemmel kiséri a palyazati kiirasokat
és amennyiben az intézmény profiljaba illo, elkésziti hozza a palyazatot.
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4.3.1.2.5. A nevelé6 feladatai

- Felelés a gyerekek mentalis, testi, szellemi, moralis fejlodéséért. Munkajat
jovahagyott alapdokumentumok alapjan végzi, a Team és a szakmai vezetd
iranyitasaval.

- Torekedme kell a biztonsdgos, csalddias légkoér megteremtésére,
fenntartasara.

- Az figyeleti napldban a munkaideje alatt tdrtént eseményeket és
észrevételeket vezeti. Ugyeleti idejében tudnia kell a gyermekek
tartozkodasi helyét, eltdvozasuk €s visszatérésiik idopontjat.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona mikddésével kapesolatos aktudlis
informacidkat a naploban rogziti.

- Vezeti a gyermekek zsebpénz, ruha, tanszer nyilvantartdé dokumentumait és
errd] koteles elszamolni.

- Tartja a kapcsolatot az osztalyfonckokkel, 6vondkkel, a gyermek sziileivel,
illetve hozzatartozoival.

- A gyermekek egyéni igényeit figyelembe véve szervezi napi életiiket, segiti
Oket a tanulasban.

- Témogatja, fejleszti 6nalldésagukat, 6nismeretiiket, érdeklddési koriiket.

- Gondoskodik a gyermekek szabadidejének hasznos eltdltésérdl, résziikre
programokat szervez.

- A nevel6 a gyerekek megbetegedésével, apolasaval és gydgyszerezésével
kapcsolatos teenddket is elvégzi.

- Baleset, tliz esetén értesiti a mentdket, tiizoltokat, érkezésiikig megteszi a
sziikséges Ovintézkedéscket és értesiti a Gyermekek Atmeneti Otthona
szakmai vezetdjét. Barmilyen mas rendkiviili esemény esetén szintén értesiti
a Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezet6jét.

- A Gyermekek Atmeneti Otthona szakmai vezetGjének utasitisra koteles
rendkiviili esetben munkakdrén kiviil esd feladatokat is ellatni a gyermekek
ellatasa érdekében.

-~ Tartja a kapcsolatot az illetékes Gyermekjoléti Kozponttal/Szolgalattal és
mas tarsintézményekkel, valamint civil szervezetekkel és alapitvanyokkal.

- Szponzorokat, tamogatokat keres, figyelemmel kisén a palyazati kiirdsokat
€s amennyiben az intézmény profiljaba illo, elkésziti hozza a palydzatot.

4.3.1.3. A Gyermekek Atmeneti Otthona teamje

4.3.2.

- A team allandé tagjai: a szakmai egységvezets, a szakmai vezetd, a
gyermekfeltigyeldk, a pszichologus, a csaladgondozdé és a nevelo.

~ A team a szakmai vezet tanacsado testiilete.

- Uléseit kéthetente vagy sziikség szerint tartja.

- A doéntés elokészitésen kiviil esetmegbeszéld feladatot is ellat.

Csalddok Atmeneti Otthona

Az otthontalanna valt sziilé kérelmére a Csaladok Atmeneti Otthonaban
egyuttesen helyezhetd el a gyermek és szildje , valamint legfeljebb 21,
¢letévének betdltéséig vagy - ha kdznevelési, felsboktatasi vagy felndttképzési
intézménnyel, szolgaltatoval tanuldi, hallgatdi vagy felndttképzési
jogviszonyban all -, legfeljebb 24. életévének betdltéséig a kiskorii gyermek
nagykoru testvére, feltéve, hogy elhelyezés hidnyaban lakhatisuk nem lenne
biztositolt, és a gyermeket emiatt el kellene vélasztani sziil6jétol, csaladjatol.

&8s



A nagykoru testvér tanuloi, hallgatéi vagy felndttképzési jogviszonyanak
fennallasat félévente igazolni kell.

Elhelyezhetoek tovabba varandos ndék, kérésére férjiik vagy élettarsuk. Az
atmeneti gondozas 12 honapig tarthat, amit szitkség esetén - indokolt esetben -
meg lehet hosszabbitani 6 honappal, ilictve a tanitasi év végéig.

A szolgaltatas igénybe vételéhez Budapest VIIL kertleti bejelentett lakohely,
vagy tartozkodasi hely sziikséges.

4.3.2.1. Feladatai

A Csaladok Atmeneti Otthona szolgaltatdsait a keriiletben é18 - kizarolag VIII.
keriileti alland6 bejelentett lakcimmel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd -
atmenetileg szocialis krizishelyzetbe keriilt, &tmeneti ellehetetlentilés, adossag
fethalmozodas, csaladi krizishelyzet vagy bantalmazas miatt hajléktalanna valt,
menedéket keresd csaladok, egyediilallo sziilok és gvermekeik vehetik igénybe.
Az intézmény igénybevétele onkéntes. Az ellatés alatt fontos, hogy a csaladok
Onrendelkezesi joga és az otthonba keriilés eldtti autondomidja az intézmény
nyUjtotta lehetdségekhez mérten megmaradjon.

Az intézményben dolgozé csaladgondozdk és gondozd, szakgondozd
munkatirsak a szakma etikai kodexében meghatarozott alapelvek szerint
végzik tevékenysegiiket.

4.3.2.2. A Csaladok Atmeneti Otthonanak munkatarsai

1 8 Atmeneti Gondozds egységvezet, aki a Csaladok Atmeneti Otthondnak
szakmai vezetdje — intézményvezetd helyettes

3 16 csaladgondozo

5 16 szakgondozo

1 £6 technikai személyzet

4.3.2.3. A Csaladok Atmeneti Otthona szakmai vezetdjének feladatai

- Felel8s a Csaladok Atmeneti Otthona feladatainak zavartalan ellatasaért
a tevékenység szakszeriiségéért.

- Irdnyitja, szervezi, feliigyeli és ellenbrzi a Csaliddok Atmeneti
Otthonaban dolgozd szakgondozdk, szocialis munkasok, és technikai
dolgozok tevékenységet.

- Gondoskodik a munkarend elkészitésér6l, betartasardél és a
helyettesitések megszervezésérol.

- Ellenérzi az elrendelt tilmunka sziikségességét €s elvégzését.

- Javaslatot tesz a dolgozok szakmai tovabbképzésére €s eldsegiti annak
megvalositasat.

- A munkaltatoi jogkordk koziil a dolgozdk vonatkozasaban gyakorolja a
szabadsdg, tavollét engedélyezésének jogkoreit — kivétel ez aldl a
fizetés nelkiili szabadsag engedélyezése.

- Sziikség szerint kapcsolatot tart a szocialis intézmények és szervezetek
vezetdivel, teriiletileg illetékes oktatdsi, nevelési és képzd, valamint
mas tarsintézményekkel.

- az Intézményvezetd altal atruhdzott jogkdrben dontést hoz a Csaladok
Atmeneti  Otthonaba torténod felvételrdl, az 4tmeneti gondozas
megsziintetésérol, javaslatot tesz a téritési dij Osszegére.

- az Intézményvezetd altal atruhdzott jogkdrben egyiittmikdodési
megallapodast kit az ellatottakkal



4.3.2.4.

Részben gondoskodik a feladatok megoldasanak személyi, targyi
feltételeirol.

A dolgozok munkajarél minden évben irasbeli értékelést készit, melyet
ismertet az érintett munkatérsakkal is.

Evente legalabb két alkalommal atfogd szakmai és statisztikai
beszamol6t készit a hatalyos jogszabalyok, iranyelvek és elGirasok
szerint.

Ellendrzi az intézmény és az ott dolgoz6 munkatarsak vonatkozasiban a
munkavédelmi és tlizvédelmi szabalyok betartésat,

A Csaladok Atmeneti Otthondba valé bekeriilésrdl dontd team
munkdjdban részt vesz.

Ellatja a Csaladok Atmeneti Otthona és annak telephelyei-, illetve a
kiils6 férdhelyek iranyitasat és szakmai feliligyeletét.

Kijelolés alapjan ellatja a szakmai teljesitésigazolast, sajat szakmai
egysége tekintetében.

Szakmai egységében engedélyezi a szabadsagot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

Javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével ¢s
jutalmazasaval  kapcsolatos  kérdésekben. Kezdeményezheti a
hataskorébe tartozé dolgozok kitlintetését.

Indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetdnek az érintett
alkalmazottak fegyelmi felel0sségre vonasa tigy€ben.

A csaladgondozé feladatai

Gyermekjoléti alapellatas keretében

Mindenkor a csaladok érdekeit képviselve tevékenykedik.

A tevékenysége soran tudomdsdra jutott, - a csaladok személyiségi
jogait ¢érinté — adatok és tények nyilvantartasara és kezelésére nézve
k&telezdek a Szocialis Munka etikai kodexében foglaltak. A szolgalati
titoktartasi kotelezettség betartasara fogadalmat kell tennie.

A szolgaltatast felkeresOk anonimitdsat — kivansag szerint- megtartani
koteles.

Ugyeletet biztosit — beosztds szerint — hiarom hénapos munkaidd
keretben. Az tligyelet atvétele soran meghallgatia az elozé tgyelet
beszamolojat, elolvassa az ligyelet naplét. Az tgyelet ataddsakor
beszamol a miiszakja alatt torténtekr6l a kovetkezé miiszakba
érkezdnek.

Ugyelete alatt az atmeneti otthon épiiletét semmilyen esetben nem
hagyhatja el, mindenképpen biztositania kell a szolgalat
folyamatossdgéat, vagyis szolgalata végeztével nem hagyhatja el
munkahelyét, amig az ligyeket at nem adta a kdvetkez6 miiszaknak.
Este 22:00 érakor bezarja az épililet kapujat, €s az utana hazaérkezéket 6
engedi be. reggel 6.00 orakor nyitja ki a kaput, az esetlegesen korabban
munkaba indulokat 6 engedi ki.

Ugyeleti ideje alatt — a lakok végiglatogatdsa utin —a CSAO szolgélati
helyiségében tartézkodik. A lakok csengetéssel vagy kopogassal
kérhetik a segitségét.

Csaladok ko6zo6tti konfliktusba csak kozvetlen veszélyeztetés esetén
avatkozhat be.

A csalddon bellli konfliktusokba csak akkor avatkozhat bele, ha a .
gyermeket/gyermekeket veszély fenyegeti, ha tettlegességre kerill sor,

vagy a konfliktus a t6bbi lakd nyugalmat jelentsen zavarja.
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Az digyelet ideje alatt felmeriilé krizishelyzeteket — amennyire
lehetséges ~kezeli. sziikség esetén orvost, mentdt, renddrt, tizoltot hiv.
Rendkiviili esemény bekovetkezésérdl azonnal értesiti a CSAQ szakmai
vezetOjét, vagy az Ot helyettesitd) vezeté csalddgondozot. Szikség
esetén javaslatot tesz a krizis team &sszehivasara minden olyan esetben,
amikor elsésorban gyermek, méasodsorban csaladtag és barmely CSAO
laké karara kovet el wvalaki bdantalmazast is magaba foglald
cselekményt, sulyos rendbontast, a hazirend stlyos megsértését. A
krizis team tagja az intézményvezetd, a szakmai vezetd, az érintett
csaldd(ok) csaladgondozdja,a krizis teamre javaslatot tévd munkatars.
Vezeti az tigyeleti naplét, biztositja, hogy illetéktelen személy abba
betekintést ne nyerjen. A naploban régziti az ligyeleti idoben tdrtént
jelentdsebb, fontos eseményeket és azokat az informdcidkat, melyek a
team tagjai vagy a lakdk csaladgondozoi szamadra szikségesek,
feljegyzéseit alairasaval hitelesiti.

Az tgyelet alatt bekovetkezd konfliktushelyzetekben megszerzett
informaciok  birtokdban  konzultdl a  csaladdal foglalkozo
csaladgondozoval a csalad érdekében ugyanakkor a gondozéi
szerepkOrt nem véllalja at.

Nyilvantartja a hazaérkezdket, és a naploban régziti azokat, akik nem
érkeztek meg éjszakdra, vagy elbre jelezték tdvolmaradasukat.

Az ittas allapotban beérkezoket ,.kikildi” az intézmény teriiletérodl.
Szolgalata megkezdésekor ¢s az atadas elott végiglatogatja a
csaladokat, reggel meggy6zadik arrdl, hogy az dvodaba, iskolaba jard
gyermekeket elvitték-e a kdzintézmeényekbe.

Este ellenérzi a kozds helyiségek takaritasat, a mulasztokat
figyelmezteti.

Részt vesz a rendes illetve a krizis team munkdjéban.

Egyéni esetkezelés - A csalddgondozd teljes korl egyéni feleléséggel
tartozik az altala gondozott csalad szakszeri eliatasaért.

Célja a csaladok életfeltételeinek javitasdra valo tdrekvés a csaladban és
a tarsas kapcsolatokban, a CSAO-ba vald bekerillés okainak
megsziintetése. segitséget nyljt a sziildnek gyermeke teljes korii
ellatasahoz, gondozasidhoz, neveléséhez,

Vezeti az altala gondozott csaladok dokumentacidjat, a jogszabalyban
meghatéarozott modon.

Szocidlis csoportmunka - Kézremikédik az Otthonban lakok kozos
tipusu gondjainak egylttes megoldasaban.

Kdzosségi szocialis munka

A csaladgondozé feladata az otthonban lakdk kézossége érdekeinek
megismerése, felismertetése, érdekvédelemre tanitas, hogy a csaladok a
kapott segitséggel 6ndlldan is meg tudjk oldant problémaikat.

Team munka és informacio szolgaltatds

A krizishelyzetben 1év6 csalad iigyében — fuggetleniil attol, hogy a
gondozasa alad tartozik -e megteszi a halaszthatatlanul sziikséges
intézkedéseket.

Részt wvesz a problémamegoldd csoportokban, szakmakdzi
megbeszéléseken, esetkonferenciakon, a CSAO team munkéjaban,
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javaslattevoként részt vesz a felvételi meghallgatast végzé team
munkajaban.
Kozremiikoddik az Otthon munkacsoportjanak munkajaban,

- Szorosan egyiittmikodik a JSZSZGYK t6bbi munkatirsaval az
Otthonban lako csaladok érdekében.

- Az Otthonban lakdkkal lakégytilésen vesz részt — mely az egyiittélés
sordn felmerild problémak feltarasat és megoldasat szolgalja.

- A csaladgondozd nem vallalhatja at a csalddoktol a gyermekgondozas,
megobrzés feladatait.

- A Csaldadok Atmeneti Otthona szakmai vezetéjének utasitasdra kételes
rendkiviili esetben munkakorén kivill esé feladatokat is ellatni a
gyermekek, csaladok ellatasa érdekében.

- Tartja a kapcsolatot az illetékes Gyermekjoléti Kozponttal/Szolgalattal
és mas tarsintézményekkel, valamint civil szervezetekkel és
alapitvanyokkal, figyelemmel kiséri a lakaspalydzatokat, a palyazati
anyag elkészitésében segiti az ligyfeleket.

- Szponzorokat, tamogatokat keres, figyelemmel kiséri a palyazati
kiirasokat és amennyiben az intézmény profiljaba ill6, elkésziti hozza a
palyazatot.

A csaladgondozé Csaladok Atmeneti Otthona Kiilsé féréhelyein végzendo
feladatai:

A csaladgondozé a Csaladok Atmeneti Otthonanak szakmai teamjének
tagjaként heti 4 6raban/csalad latja el feladatait a CSAO Kiilsé telephelyein
A csaladgondoz6 a szakmai teammel kozdsen vélasztja ki a kiilsé férhely
szolgaltatasainak igénybevételére alkalmas csaladot

Feltérképezi a rovid- és hosszi tavii terveket, ennek megfelelden elkésziti az
egytittmikddési tervet

Segiti a csaladok bekoltozését, az ingdsagok beszerzését, clvégi a szitkséges
adminisztraciot, megkoti a hasznalatba vételi szerzédéseket, jegyzdkonyvet
készit az - Intézmény tulajdonat képezd - atadott ingdsagokrol.

Segitse eld a csaladok alkalmazkodasat az (i lakokdrnyezethez.

Segitse eld a csaldd életében bekovetkezett valtozasokhoz vald
alkalmazkodoképesség kialakitasat.

Egyéni esetkezelés mentén segiti a csaladot hivatalos ligyeik intézésében,
tapacsot nyujt gyermeknevelési- gondozasi kérdésekben, a csaladi napirend
kialakitdsaban, a pénziigyi tervezésben.

Segitséget nyjt a gondozas sordn az intézményben talalhatd, illetve kiilsd
szakemberek felkutatasban, bevonaséaba.

Kozremlkodik  és  egylttmiikodik az  ellatorendszer  tagjaival,
intézményekkel, hatésdggal.

A csalddgondozé kiilsé férohelyen végzendo fo feladatai:

- azuj lakékdrnyezethez t6rténd alkalmazkodas segitése

- véltozdsmenedzselés

- csaladgondozas, egyéni esetkezelés, melynek keretében a szakember
segitséget nyujt a hivatalos lgyintézésekben, gyermeknevelési és
gondozasi kérdésekben csaladi napirend kialakitdsaban, a pénziigyi
tervezésben

- segitséget nyujt a szilkséges szakemberek elérésében 799
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A csalddgondozonak képessé kell tennie az ellatottakat arra, hogy hosszu tavon meg
tudjak oldani énmaguk és csalddjuk problémait, Ennek érdekében kozremiiksdik €s
egyiittm{ikodik az ellatoé rendszer tagjaival, intézményekkel, hatosagokkal.

4.3.2.5.

A szakgondozé feladatai

Munkajanak alapvetd célja a lakok élethelyzetének jobbitdsa,
krizishelyzetiik megoldasanak segitése, amelynek érdekében a gondozd
¢letviteli segitséget nyqjt és elésegiti az esetkezelést.

Részt vesz az otthonban é16 csaladok mindennapi tevékenységének
segitésében: tanulas, gyermekgondozas, hdzimunka, lgyintézés, és
szabadidds programok.

Tanulasi és munkaid6 alatt részt vallal a gyermekek feliigyeletében,
cliatasaban.

Biztositja a személyre szabott bandsmodot és a szabadidd kulturalt
eltoltését.

Segiti a kozdsség kialakuldsat, a kapesolatok miikodését.

Felméri a kliensek higiénés szintjét, a napi tisztasagi kdvetelményeket
ellendrzi, a higiénés kultura kialakitisaban segitséget nyjt — hianyok
esetén konzultal a csaladgondozdval.

Egyénenként segiti a szakemberek éltal kidolgozott gondozasi-nevelési
terv megvalosuldsat, a csaladgondozokkal rendszeresen konzultal.

A kliensek hivatalos iigyeinek lebonyolitdsat segiti, indokolt esetben
maga intézi azt.

Segiti a csaladokat a gyermekgondozdsban, a napi feladatok
beosztasaban, az id0, pénz és energiagazdalkodasban.

Elosegiti az Otthon harmonidjanak megteremtését, az ott ik békes,
egymas mellett ¢lését.

Gondoskodik a napirend, héazirend betartasarol, a feladatok
ellatottsaganak ellendrzésérdl.

Figyelemmel kiséri a kliensek egészségi allapotat és megteszi az ezzel
kapcsolatos intézkedéseket.

Folyamatosan egyiittmiik$dik a tobbi gondozoval, csaladgondozoval, az
intézmény dolgozoival és a killsé (védond, gyermekorvos, bdlesode,
ovoda, iskola) szakemberekkel.

Ugyeletet biztosit ~ beosztds szerint — harom hénapos munkaidd
keretben. Az lgyelet atvétele sordn meghallgatia az eldzd lgyelet
beszamolojat, elolvassa az {igyelet naplot. Az igyelet dtaddsakor
beszamol a miszakja alatt torténtekrdl a kovetkezdé miszakba
érkezonek.

Ugyelete alatt az 4tmeneti otthon épiiletét semmilyen esetben nem
hagyhatja el, mindenképpen biztositania kell a szolgalat
folyamatossagat, vagyis szolgalata végeztével nem hagyhatja el
munkahelyét, amig az ligyeket 4t nem adta a kévetkezod miiszaknak.
Este 22 oérakor bezarja az épiilet kapujat, és az utana hazaérkezdket 6
engedi be. reggel 6.00 érakor nyitja ki a kaput, az esetlegesen kordbban
munkdiba indulokat 6 enged: ki.

Ugyeleti ideje alatt — a lakok végiglatogatdsa utan —a CSAO szolgalati
helyiségében tartozkodik. A lakok csengetéssel vagy kopogassal
kérhetik a segitségét.

Csaladok kozotti konfliktusba csak koOzvetlen veszélyeztetés esetén
avatkozhat be.
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4.3.2.6.

A csaladon beliili konfliktusokba csak akkor avatkozhat bele, ha a
gyermeket/gyermekeket veszély fenyegeti, ha tettlegességre keriil sor,
vagy a konfliktus a t6bbi lako nyugalmat jelentdsen zavarja.

Az tgyelet ideje alatt felmeriild krizishelyzeteket — amennyire
lehetséges —kezeli. sziikség esetén orvost, mentét, rendért, tizoltot hiv,
Rendkiviili esemény bekdvetkezésérd] azonnal értesiti a CSAO szakmai
vezetdjét, vagy az Ot helyettesitdé vezetd csalddgondozdt. Sziikség
esetén javaslatot tesz a krizis team Osszehivasara minden olyan esetben,
amikor elsésorban gyermek, méasodsorban csaladtag és barmely CSAO
laké kérdra kovet el valaki bantalmazast is magaba foglalo
cselekményt, silyos rendbontast, a hazirend sulyos megsértését. A
krizis team tagja az intézményvezetd, a szakmai vezetd, az érintett
csalad(ok) csalddgondozodja.a krizis teamre javaslatot tévé munkatérs,
Vezeti az ligyeleti naplot, biztositja, hogy illetéktelen személy abba
betekintést ne nyerjen. A naploban régziti az ligyeleti idében tortént
jelentdsebb, fontos eseményeket és azokat az informaciokat, melyek a
team tagjai vagy a lakok csalddgondozoi szamdéra sziikségesek,
feljegyzéseit alairasaval hitelesiti.

Az figyelet alatt bekovetkezd konfliktushelyzetekben megszerzett
informaciok  birtokdban  konzultdl a  csaladdal  foglalkozé
csaldadgondozéval a csalad érdekében ugyanakkor a gondozoi
szerepkort nem vallalja at.

Nyilvantartja a hazaérkezéket, €s a naploban roégziti azokat, akik nem
érkeztek meg €jszakara, vagy elore jelezték tavolmaradasukat.

Az ittas allapotban beérkezoket . kikiildi” az intézmény teriiletérdl.
Szolgalata megkezdésekor és az 4atadas elott végiglatogatia a
csaladokat, reggel meggy6z8dik arrdl, hogy az évodaba, iskolaba jard
gyermekeket elvitték-e a kdzintézményekbe.

Este ellenérzi a koz0s helyiségek takaritisat, a mulasztokat
figyelmezteti.

Részt vesz a rendes illetve a krizis team munkéjaban.

A technikai személyzet feladatai

Felel a hazirend betartasaért, sziikség szerint segit a hivatalos ligyek
intézésében

Gondoskodik arrol, hogy nap koézben idegen személyek az intézmény
teriiletére ne 1éphessenck be, munkaideje lejaratat kovetben a
pinceajtot, bejarati ajtot és egyéb hivatali helyiségek ajtoi bezarja.
Munkaidé kezdetével és végeztével koteles ellendrizni, hogy nincs
rendellenesség az épiilet teriiletén. (ablakok, villany, stb.)

Szolgalati ideje alatt betdrés, tiiz, vagy barmely mas rendellenesség
esetén koteles intézkedni a megfeleld hatdosdg (Mentdk, Renddrség,
Thzoltésdg stb.) értesitésérdl, ezt kovetben a szakmai vezetdnek
jelenteni.

Kotelessége az udvar és az intézmény hivatalos helyiségeinek
tisztantartdsa, a bejarat el6tti jardaszakasz takaritasa, fert6tlenitése,
télen csGszasmentesitése - valamint hetente a szeméttarolok
kitirittetésérol is gondoskodnia.

Feladata az AG intézményegység telephelyeinek helyiségeiben és
udvaran jelentkezd javitasi és karbantartasi munkak elvégzése.

A karbantartasi munka kiterjed az épiiletben lévé bitorok, /székek, |
asztalok, szekrények, nyildszarok stb./ és egyéb berendezési é§
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felszerelési targyak javitdsara, kisebb villanyszerelési, és vizszerelési
munkdlatokra is; pl. égd, neon csere, kapcsoldok., konnektorok
felszerelése, vizvezeték meghibasodds elharitasa, falak hibédinak
kijavitasa, tisztasdgi festés stb.

- A karbantartdsi feladatok egyes esetei rendszeresen ismétlodo
folyamatos munkdt igényelnek, ennek megfelelden a munkat gy kell
iitemezni, hogy havonta-hetente at kell vizsgélni az intézmény
telephelyeit, annak helyiségeit, a kisebb hibdkat a helyszinen javitani
kell.

- A nagyobb javitast igénylé munkékat 8ssze kell imi, meg kell allapitani
az anyagszilkségletét, s ha a szilkséges anyagok nem dllnak
rendelkezésre, annak beszerzésére anyagigénylést  sziikséges
Osszeallitani és beszerezni, amennyiben a teendok jellege komolyabb
beavatkozdst igényel (pl: gazszerelés, a teljes elektromos haldzat
javitdsa) azt koteles a szakmai vezetd felé jelezni, aki tovabbitja a
karbantartasi javitasi igényt az erre illetékes szervezet felé: JGK, RFV
Zrt, stb.

- Az intézményben hibabejelenté fiizet van rendszeresitve, amelybe az
észlelt hibakat a dolgozok beirjak, és ezeket ki kell javitan:.

- A rendkiviili meghibasodésokat soron kiviil koteles javitani.

4.3.3. A Csaladok Atmeneti Otthona teamje

4.4.

- A team é&llandé tagjai: a Csalddok Atmeneti Otthonénak szakmai vezetdje, a
csaladgondozok, a szakgondozok, a pszichologus.

- A team a szakmai vezetd tanacsado testiilete.

- Uléseit kéthetente vagy szitkség szerint tartja.

- A dontés elokészitésen kiviil esetmegbeszélo feladatot is ellat.

Szocidlis Szolgdltato és LELEK-Program

Az egység vezetését 1 f& intézményvezetd helyettes litja el, aki egyben a LELEK-
Program szakmai vezetoje.

4.4.1. Hazi Segitségnyujtds és Szocidlis étkeztetés
4.4.1.1.Feladata

Hizi segitségnynijtas:

Olyan gondozasi forma, amelyben a jogosultnak sajat lakokornyezetében kell
az onallo életvitelének fenntartasa érdekében sziikségleteinek megfeleléen
ellatast biztositani.

Hazi segitségnytijtas keretében kell gondoskodni azokrdl a személyekrol, akik
otthonukban Onmaguk ellatdsira sajat er6bdl nem képesek és roluk nem
gondoskodnak.

A hizi segitségnyujtas igénybevételét megeldzben vizsgalni kell kiilon
jogszabalyban meghatarozottak szerint a gondozasi sziikségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan a gondozasi sziikséglet vizsgalata értékeld adatlap
kitsltésével torténik, melyet a szakmai vezetd és a hdziorvos télt ki.

A vizsgilat eredménye alapjan szocialis segitség és személyi gondozas
nyujthato.
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Tobbletfeladatként fodrasz, pedikirds, gyogy masszér és gydgytornasz
szolgéltatast biztosit az ellatasban részesiil6knek.

Etkeztetés:

Napi egyszeri meleg ételt biztositasa azoknak a keriileti lakosoknak, akik azt
¢letkoruk, egészségi allapotuk vagy szocidlis helyzetiik miatt dnmaguknak,
illetve 6nmaguknak ¢s eltartottjatk részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.

A szocialis ¢tkeztetés biztositasa hazhozszallitassal, a nappali ellatast biztosito
intézményekben (Idéskortak Klubja) és a Népkonyhan helyben fogyasztassal
illetve elvitellel torténik. A hétvégi étkeztetés szintén kiszallitassal torténik, a
nappali intézményekben és a Népkonyhan pedig pénteki elvitellel.

4.4.1.2.A Hazi Segitségnyijtas és Szocialis étkeztetés munkatarsai

Hazi segitségnyujtas:
1 {6 szakmai vezetd
3 {6 csoportvezetd
22 16 gondozo
1 6 gyogytornasz
1 £6 pedikirss
1 {6 adminisztrator

Szocialis étkeztetés:
116 szocialis asszisztens

4.4.1.2.1. A Hazi Segitségnytjtas és Szocialis étkeztetés szakmai vezetdjének
feladatai

- Szervezi, iranyitja, ellendrzi, végzi a hazi segitségnyjtas szakmai munkajat,
ezen belil:

a)fogadja a beérkezé igényeket, megszervezi az ellatast,

b)az Intézményvezetd altal atrubazott jogkodrben elvégzi az egyéni
gondozasi sziikséglet felmérését,

c)az Intézményvezeté altal &truhdzott jogkdrben egyiittmitkodési
megallapodast kot az ellatottakkal,

d)beszamoldt készit az intézményvezetdn keresztiil a Fenntartd részére,

e)szikség esetén mas tipusu ellatast kezdeményez,

) egylittmiikddik, kapcsolatot tart a teriileten milkods egészségiigyi
intézményekkel, civil szervezetekkel, az ellatast igénybe vevdk
hozzétartozdival.

- Felelés a hdzi segitségnyujtas térvényes é€s teljes milkkddéséért, a killonbszo
szolgaltatasok jogszabdlyban elbirt minGségének biztositasaért, felelds az
altala kiadott intézkedések, utasitisok helyességéért, a rendelkezésére
bocsatott intézeti vagyonért, az ellatasban részesiilok és a dolgozdk
biztonsagéért, a jogszabalyok ¢s belsé szabdlyzatok betartasdért,

- koteles torekednie azért, hogy a hazi segitségnyijtds szinvonalanak
emeléséért minden lehetséges intézkedést megtegyen, gondoskodjon a hibak
feltarasarol és kijavitasarol,

- képviseli az hdzi segitségnyujtas ellatasat és dolgozéit, a killonbozs:

értekezleteken, kiilsé szerveknél és forumokon, elkésziti a dolgozok
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munkarendjét és munkaidé beosztasat, a hazi segitségnyjtas valamennyi
dolgozdja tekinteteben,

az intézményvezetd utasitisdnak megfelelden elkésziti a han
segitségnyujtas éves munkaprogramjéat,

belsd tovabbképzéseket szervez a szakmai dolgozok részére,

vezeti, vezetteti az eléirt nyilvantartasokat, elkésziti az éves és soron kiviil
kért jelentéseket,

szervezi a dolgozok elézetes balesetvédelmi és tlizvédelmi oktatasat,
folyamatosan figyelemmel kiséri a biztonsidgos munkavégzés feltételeit és
indokolt esctben intézkedést tesz, illetve kezdemenyez,

jogosult javaslatot tenni a dolgozdk jutalmazasara,

gondoskodik az intézményi vagyon védelmérdl, a betegek biztonsagarol, az
apolasi és technikai munka feltételeirdl, kozremikodik a karbantartdsi
munkik elokészitésében és szervezésében,

alairja a feladatai ellatasa soran keletkezett iratokat, haszndlja a szervezet
egység nevét viseld bélyegzot,

ellenérzi a vonatkozd jogszabalyok és belsd szabalyzatok el6irdsainak
betartasat, a szakdolgozok munkajat és etikai magatartasat, a dolgozok altal
vezetett dokumentaciot, segiti azok szakszerii vezetését,

a hazi segitségnyujtas szakmai tevékenységérol rendszeresen beszdmol az
intézményvezetonek,

szervezi és levezeti a hazi segitségnyujtasban dolgozdk munkaértekezleteit,
az intézmény Szakmai programja szerinti feladatok végrehajtasaért és
mitkodtetéséért felelds folyamatgazda (az adott folyamat irdnyitasaért,
miiksdéséért felelds személy). Elsodlegesen felelos az adott folyamat
végrehajtasaért, iranyitasaért, mikddtetéséért,

szervezi a személyi segitok képzését,

figyeli a palyazati kiirasokat, javaslatokat tesz a kiilénb6z6 palyazatokon
valo részvételre és kozremiikddik az elnyert palyazati programok szakmai
megvaldsitasdban,

koteles az intézményvezetd és az altala megbizott szocialis szolgaltatd
kozpontvezetd iranymutatasa alapjan kialakitani, miikodtetni s fejleszteni
az ellatast, a hazi segitségnyujtas sajatossagaira tekintettel,

kijeldlés alapjan ellatja a szakmai teljesitésigazolast, sajat szakmai egysege
tekintetében,

szakmai egységében engedélyezi a szabadsagot, gondoskodik a
helyettesitésrol.

javaslatot tesz a szakmai egységében dolgozok béremelésével és
jutalmazasaval kapcsolatos kérdésekben. Kezdeményezheti a hataskorébe
tartozo dolgozdk kitlintetését,

indokolt esetben javaslatot tesz az intézményvezetének az Erintett
alkalmazottak fegyelmi felelésségre vondsa ligyében.

4.4.1.2.2. A csoportvezetd feladatai

Felelds a gondozasi csoport zokkenémentes mikédéséért, a gondozasi
munka magas szinvonalaért.

Szervezi és iranyitja a teriileten folyé szakmai munkat, ellatja a szervezesi,
vezetési feladatokat, a szakmai munka koordinacidjat.

Hetente két alkalommal, illetve szilkség szerint folytat munka megbeszélést
a hazi segitségnyujtasban dolgozé munkatarsakkal és munkdjukat az ellatott



lakasan folyamatosan, sziroproba szerlien ellendrzi, melyré! irasos
feljegyzést készit.

- Segitséget nydjt a gondozénén keresztil az ellatottak mindennapi
életvitelében, hivatalos ligyeik intézésében.

- Téajékoztatja az ellatottat a Ilehetséges ellatdsi formakrdl, helyszini
kérnyezettamulmanyt, szocidlis anamnézist készit az ellatottrdl, melyben
folyamatosan vezeti az ellatott allapotaban bekovetkezett valtozasokat.

- Gondoskodik a téritési dijak beszedésérdl és azok befizetésérol.

- Hivatali titokként kezeli a rabizott, illetve tudomdasara jutott adatokat és
informéacidkat, annak kozlését csak hivatalos Gton keresztill végzi a hatalyos
jogszabalyi eléirdsok betartasaval.

- Folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyvaltozasokat, azokat
elsajatitja és alkalmazza.

- Elkésziti a hazi segitségnyujtassal kapcsolatos kimutatasokat, statisztikakat.

- Koteles részt venni a vezetdi értekezleteken, az esetleges nehézségekrol
koteles haladéktalanul tajékoztatni felettesét,

- Figyelemmel kiséri a lakossdg korében felmeriild alapellatasi igényeket,
javaslatot tesz Uj szolgaltatdsok kialakitdsara, illetve a meglévd
szolgaltatasok bovitésére.

- Az ellatottak érdekében a szakmai vezetd és a csoportvezetdk kapcsolatot
tartanak a korhazi szocidlis névérekkel (Péterffy Sandor utcai kérhdz, OBSI,
Pszichiatriai Klinika) valamint a fentieken til az ellatasra szorulot kezel6
barmelyik kérhdz vagy személyes gondoskodast nywjto szocialis intézmény
munkatarsaval.

4.4.1.2.3. A hazi segitségnyujtast végzé munkatarsak feladatai

A hazi segitségnyujtds tevékenységei szocidlis segités és  személyi
gondozés korében elvégzett résztevékenységekre oszthatok.

Szocialis segités keretében végzett feladatok
- alakokomyezeti higiénia megtartasaban valo kézremtiksdés,
- a haztartasi tevékenységben valé kozremiiksdés,
- segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében, és a
kialakult vészhelyzet elharitasaban,
- sziikség esetén a bentlakasos intézménybe torténd bekoltozés segitése.
Személyi gondozas keretében végzett feladatok
- az ellatast igénybe vevdvel segité kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa
(mentalis tamogatas, érdekvédelem, szocialis Gigyintézés),
- a személyl higiénia megtartdsdban valé kdzremikodés korében
felmeriilé gondozasi és apolasi feladatok,
- orvos altal elrendelt terapidk betartasa, gydgyszerezés.
A szocialis segitok €s személyi gondozok mindennapos feladata az ellatottak
megfigyelése, az észlelt véltozasok jelentése szoban és irdsban, valamint a
gondozasi dokumentacio vezetése.

4.4.1.2.4, A szocialis asszisztens/adminisztrator feladatai

- Vezeti a hazi gondozds ¢s a szocidlis étkeztetéshez kapcsolodd Ssszes -

kimutatast, dokumentéciét,
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A valtozasjelentés fiizetben, illetve a szamitdgépes programban rdgziti az
ellatott adatait, ellendérzi a tdérvényben meghatarozott nyomtatvanyok
meglétét, az ellatott papir alapu anyagat, gépi rogzités utan szignojaval latja
el, majd tovabbitja a szakmai vezetd részére.

Az étkezésben és/vagy hazi segitségnyujtisban részesiilé ellatottakrél
nyilvantartist vezet.

Naprakészen vezeti, nyomon koveti az étkezéssel kapesolatos valtozasokat.
A téritési dijak, a latogatasi szamok illetve a gondozasi ordk név szerinti
nyilvantartasa szamitdgépen torténik, melyet az adminisztrator végez.
Naponta rogziti a gondozondk latogatési szamat és a gondozasra forditott
id6t, melyrél héd végén kimutatast készit felettese részére, ez a kimutatas az
allami normativa igénylésének alapja, melyet negyedévente, a megadott
idépontban kételes elkésziteni.

A gondozondk dltal beszedett étkezési és gondozasi téritési dijakat rogziti és
az Intézmény szamlajara fizeti be. A téritési dij atvételét a gondozond
napldjaban aldirdsaval igazolja, a naploban felvezetésre keriil a szamla
szama, Bsszege és az atvétel idopontja, az dtvevd aldirdsa.

Adatokat tovabbit a Gazdasagi Szervezet részére.

A szamldkat, kiadja a gondozasi csoportvezetdk részere.

Elkésziti a statisztikakat.

Az étkezéssel kapesolatos nyilvantartasokat naprakészen vezeti.

Az étkezési napok szamarol hé végén kimutatast készit (hétfotol — péntekig,
illetve hétvégi étkezési napok szama megbontasban) a szakmai vezetd
részére, ez a kimutatis az allami normativa igénylésének alapja, melyet
negyedévente, a megadott idopontban, Gsszesitve koteles elkésziteni.

A gondozénodk altal beszedett étkezési téritési dijakat, konyvelés utan az
Intézmény szamlajara fizeti be. A téritési dij atvételét a gondozond
naplojdban alafrasaval igazolja, a naploban felvezetésre kerill a szamla
szama, Gsszege és az atvétel idopontja, az atvevd aldirasa.

Az adminisztrator havonta kimutatast készit a be nem fizetett téritési
dijakrél és intézkedik az elmaradt téritési dijak beszedésérol, valamint
ajanlott levélben, vagy postakonyvben dokumentalva felszolitja az ellatottat
a téritési dij rendezésére.

Tovabbitja a szakmai vezetd felé, a hatralékosok névsorat, illetve a hatralék
Jsszegét.

4.4.1.2.5. Gyoégytornasz

A hazi segitségnyijtasban részesiiloknek személyi gondozas keretein beliil
egyéni gyogytorndt biztosit az orvos utasitasa alapjan, az életkori
sajatossagok figyelembe vételével. Az ellatas megkezdésekor kételes
allapotfelmérést végezni, és azt dokumentalni (fizioterapias dokumentacio).
Kotelezden vezeti a gyogytorna kezelés folyamatat.

Feladata kiilonosen.
Rehabilitacio

o Egészségnevelés, egészségmegirzeés, életmddbeli tanacsok.
Segédeszkozok beszerzésében, haszndlatuk megtanitasiaban tanacsadas,
segitségnyujtas.
Specialis keringésjavito torna (vénds, illetve artérias torna).

s Koordindcidjavité torna: a gyakori esések elkeriilését célozza a
végtagizomzat koordinacios készségének fejlesztése, a jarasbiztonsag
ndvelése.



e [.égz6 torna.

¢ A kéz manualis képessegenek javitasa.
e Osteoporosis torna.

e Gerinctorna.

Céljaink:

» Gondozasi, rehabiliticids, mobilizicids feladatok végzése.

o Idések onellatasi funkcidinak segitése, megdrzése segédeszkdzokkel,
gybégytorna technikéakkal.

o FEletminéség  megbrzése  mozgasterapiaval, egyéni  ¢letvitel
megbeszéléssel, tandcsadassal, kezeléssel.

+ Kapcsolattartds haziorvosokkal, kollégakkal, esetmegbeszélés, kozos
munkavégzés.
Egyéni tanacsadas hozzatartozo, segito részére.

L

oldasa.

4.4.1.2.6. Pedikiiros
Az ellatottak igényei szerint személyl gondozas keretein belll kérémapolast
és borapolast végez. Felkeresi a hazi segitségnyujtasban az idds ellatottakat
az otthonukban.
Nagyon fontos, hogy az egyébként is sok esetben nehezen mozgd idos ellatott
jarasa fijdalommentes, laba 4polt legyen. A szolgaltatasért a képviseldé —
testlilet altal meghatérozott jovedelemaranyos téritési dijat kell fizetni.

4.4.2, Nappali Ellatas
4.4.2.1. Feladata, célja

Az Iddsek nappali ellatasa elsésorban a sajat otthonukban €16, 18. életéviiket
betoliott, egészségi allapotuk, vagy idés koruk miatt szocialis és mentdlis
tdmogatdsra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek részére
biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt, a helyi igényeknek
megfeleld kézosségi programot szervez.

Célja, hogy: az igénybe vevok a biztositott szolgaltatasok és programok altal
elkeriiljék az elmagényosodassal, tétlenséggel egylitt jard karos hatdsokat,
tarsas kapcsolataik boviiljenek, mentdlis, higiénés sziikségleteik kielégitésre
keriiljenek; jelentds szerepet vallaljon az igénybe vevok szocialis helyzetének
javitasdban,  egészségilk meglrzésében, a  kozdsségi  folyamatok
katalizatoraként jelenjen meg.

Szenvedélybetegek nappali elldtdsa els6sorban a sajat otthonukban €16, a 16.
¢letévilket betoltétt szenvedélybetegek részére Dbiztosit lehetdséget a
napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szitkségletek kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkézbeni étkeztetését. Jax
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Az onkéntességre és a specialis segitd programokra épiilve biztositja az ellatast
igénybe vevok igényei alapjan a felvilagositd, tanacsado, tajékoztato,
kulturalis, szabadidds programok szervezését, lebonyolitasat.

Célja, hogy a szervezett programok altal eldsegitse az ellatast igénybe vevd
rehabilitacidjat, a tarsadalomba, korabbi kozdsségébe valo visszailleszkedését,
valamint a szenvedélybetegek minél szélesebb kdrben valo elérését.

A programok révén arra torekszenek, hogy a fliggéségi problémaval kiizdd
személyeket 0sztondzzék az életmod-valtoztatasra és segitsék Oket a visszaesés
megelézésében.

Fogyatékos személyek nappali ellatasa elsdsorban a sajat otthonukban €16, 3.
életéviiket betdltott, dnkiszolgalasra részben képes vagy dnellatisra nem keépes,
de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit
lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodésra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovdbba igény szerint
megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

Az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfelelé napi életritmust biztositd szolgaltatdst nyujt, a helyi igényeknek
megfeleld kozosségi programot szervez.

A fentieken kivill az ellatdst igénybe vevOk szamara egyéni fejlesztd
programokra épiil6é gyogypedagdgiai és pedagogiai segitségnyljtast szervez.
Cél a meglévd képességek szinten tartdsa, fejlesztése. A programokat
igyekeznek oly modon kialakitani, hogy az ellatottak jol érezzék magukat,
lehetdségiik legyen a fejlédésre.

4.4.2.2.A Nappali Ellatas munkatarsai

1 16 szakmai vezetd

1 t6 adminisztrator

7 16 klubkoordinator

7 £6 intézményi takaritd és kisegitd
13 16 apold/gondozd

1 £6 terapias munkatars

2 16 szocialis munkatars

4.4.2.2.1. A Nappali Ellatis szakmai vezet6jének feladatai

A szakmai vezetd feladata, hogy a jogszabalyoknak és a szakmai

el6irasoknak megfeleld mddon irdnyitsa és koordindlja a Nappali Ellatas

szakmai egységhez tartozo telephelyek munkéjat

- Felelds a szakmai egység miikddéséért, a feladatok zavartalan ellatasaért, a
tevékenyseég szakszeriiségéért.

- Gondoskodik a jogszabalyok, feliigyeleti szervek hatdrozatainak
végrehaitasarol.

- Az Intézményvezeld altal Atruhdzott jogkorben ellatja az intézmény
képviseletét.

- az Intézményvezetd 4altal Atruhdzott jogkOrben  egylittmikodési
megallapodast kot az ellatottakkal.

- Ellatja a szakmai egység képviseletét, amely jogkérét esetenként, vagy
egyes iigycsoportokra nézve az egység munkatdrsaira atruhazhatja.

- Vezeti, vezetteti az eldirt nyilvantartasokat, elkésziti az éves és soron kiviil

kért jelentéseket.
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