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5. IntØzmØnybe behozható szemØlyes tÆrgyak köre 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆzba való beköltözØskor az ellÆtott szemØlyes tÆrgyait magÆval hozhatja, e tÆrgyak 
mennyisØgØt œgy kell megÆllapítani, hogy a lakók Øjjeli szekrØnyØben Øs a ruhÆsszekrØny 1-1  polcÆn, fiókjÆban 
elfØrhessen. 

alsó-, fels� ruhÆzat, (minimum  3  vÆltÆs) 
� lÆbbelik, (papucs, cip� , stb.), 

kerekes szØk, egyØb gyógyÆszati segØdeszköz, 
egyØb szemØlyes tÆrgyak (fØnykØpek, emlØktÆrgyak, Økszerek, ev� eszköz, tisztÆlkodó szerek, 
körömÆpolÆsi kellØkek, terít� , szalvØta, zsebkend� , konyharuha, stb.) 

6. IntØzmØnybe be nem hozható szemØlyes tÆrgyak köre 

Az intØzmØny területØre nem hozhatók be olyan tÆrgyak, eszközök, amelyek veszØlyt jelenthetnek a lakóra, a 
tÆrsaira Øs a dolgozókra, tovÆbbÆ olyan mennyisØg�  ruhÆzat, egyØb tÆrgy Øs eszköz, melynek tÆrolÆsÆra nincs 
lehet� sØg. 

7. KözössØgi együttØlØs szabÆlyai 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆzban lØv�  közös helyisØgek minden bentlakó szÆmÆra szabadon hasznÆlhatók. 
Az intØzmØnyben talÆlható œjsÆgok, könyvek a benntartózkodÆs ideje alatt igØny szerint hasznÆlhatók. 
A  m� szaki, szórakoztató eszközök  (TV,  video, DVD, Hifi) hasznÆlatÆhoz az gondozó segítsØge kØrhet� .  A 
berendezØsek ÆllagÆt rendeltetØsszer�  hasznÆlattal vØdeni kell, a szÆndØkos kÆrokozÆsØrt a kÆr okozója anyagi 
felel� ssØggel tartozik. 
Az Ezüstfeny �  GondozóhÆz egØsz területØn tilos a dohÆnyzÆs! 
DohÆnyozni csak az intØzmØny bejÆratÆtól szÆmított 5  mØteren tœl lehet, az arra kijelölt helyen. 
Az intØzmØnyben szeszes italt fogyasztani tilos (kivØve a szakmai vezet�  külön engedØlye alapjÆn azokat az 
alkalmakat - pl. ünnepsØgek -, amikor a magyar szokÆsjog szerint mØrtØkletes alkoholfogyasztÆs megengedhet� , 
azonban az egØszsØgi Ællapot kizÆró ok lehet). 
Az intØzmØny helysØgeinek, lakószobÆinak tisztasÆgÆra Øs rendjØre mindenki ügyeljen.  
A  szobÆkban Ølelmiszer nem tÆrolható. FennjÆró ellÆtott Øtkezni kizÆrólag az ebØdl� ben Øtkezhet. 
Az Ølelmiszerek tÆrolÆsa nØvvel Øs dÆtummal ellÆtva, az ebØdl� ben talÆlható h� t� szekrØnyben lehetsØges. 
A  test ÆpolÆsa Øs a ruhÆzat tisztÆntartÆsa mindenki kötelessØge FürdØsi, tisztÆlkodÆsi id� szak naponta  05.30  Øs 
21.30  óra között kerül meghatÆrozÆsra. Amennyiben az ellÆtott a fürdØsnØl igØnyli a gondozón �  segítsØgØt, 
szÆmÆra ezt biztosítjuk. 
A  rÆdió, video,  TV,  lemezjÆtszó napirend szerint hasznÆlható. Az elektromos berendezØseket csak az arra 
kijelölt szemØly kezelheti. 

8. Id� rendi elfoglaltsÆgok 

05.30� 08.00 tisztÆlkodÆs, szobÆk, Ægyak rendberakÆsa 
08:00  �  09:00 reggelizØs (gyógyszerosztÆs) 
161:90 �10:15 tízórai 

�  12.00 rehabilitÆciós Øs szabadid� s programok 
le),00 �  13.00 ebØd (gyógyszerosztÆs) 
13.00� 15.00 pihen� id�  
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15:00  �  15.15 uzsonna 
15.00� 17.30 szabadid� s programok, foglalkozÆs 
17.30  �  18.30 vacsora (gyógyszerosztÆs) 
19.00 �22.00 TV-nØzØs, olvasÆs, esti el� kØszület a pihenØshez, ÆgyazÆs 
22:00  órakor Øjszakai gyógyszerezØs, villanyoltÆs 

9.  Az ellÆtottak rendelkezØsØre Ælló szolgÆltatÆsok 

Az intØzmØny a teljes kör �  ellÆtÆs keretØben gondoskodik a napi ötszöri ØtkeztetØsr� l, szüksØg szerint 
ruhÆzattal, illetve textíliÆval való ellÆtÆsról, egØszsØgügyi ellÆtÆsról, mentÆlis gondozÆsról, a lakhatÆs 
feltØteleir� l, a napi  24  órÆs szolgÆltatÆsról. 

Folyamatos a f� tØs, a vilÆgítÆs, a hideg- Øs a melegvíz-szolgÆltatÆs. 
Az intØzmØny biztosítja a rendszeres takarítÆst a közössØgi Øs tisztÆlkodÆst szolgÆló helyisØgekben, 
lakószobÆkban. 

Az ellÆtottak naponta ötszöri ØtkezØsben rØszesülnek (orvosi indikÆcióra a diØtÆs ØtkezØs lehet� sØge biztosított). 
ÉtkezØs minden ellÆtott rØszØre az ebØdl� ben biztosított, kivØtelt az Ægyban fekv�  betegek kØpeznek, akiket a 
szobÆjukban (betegszobÆban) Øtkeztetnek a gondozón � k. Az ØtkezØshez hasznÆlt edØnyeket, ev� eszközt az 
intØzmØny biztosítja, azokat az ebØdl� b� l elvinni, ØtelmaradØkot összegy � jteni Øs a lakószobÆban Ølelmiszert 
tÆrolni nem lehet! Az ellÆtottak ØtkezØse sorÆn a felügyelet, segítsØgnyœjtÆs biztosított. Az ellÆtottak otthonról 
kapott, maguk Æltal vÆsÆrolt Ølelmiszereit nØvvel ellÆtott dobozokban, h� t� szekrØnyben kell tÆrolni. 

Az ellÆtÆst igØnybevev� k els� sorban sajÆt ruhÆzatukat Øs textíliÆjukat hasznÆljÆk. Az ellÆtott sajÆt ruhÆzatÆt 
egyØni azonosítóval szüksØges ellÆtni. A  kabÆtokat a kijelölt ruhÆsszekrØnyben lehet elhelyezni. 
Ha  az ellÆtott megfelel�  mennyisØg�  Øs min� sØg�  sajÆt ruhÆzattal, textíliÆval nem rendelkezik, az intØzmØny 
biztosít rØszØre 3  vÆltÆs fehØrnem� t Øs hÆlóruhÆt, valamint az Øvszaknak megfelel� en  2  vÆltÆs fels�  ruhÆzatot Øs 
lÆbbelit (utcai cip� , papucs). 
A  gondozó szemØlyzet feladata a lakók Øvszaknak megfelel� , tiszta rendezett ruhÆzatÆnak biztosítÆsa, szüksØg 
esetØn az öltözködØs segítØse. A  ruhÆzat megrongÆlódÆsa esetØn a dolgozók segítsØget nyœjtanak annak apróbb 
javítÆsÆban (gomb felvarrÆsa, apróbb szakadÆsok javítÆsa) A  ruhÆzat tisztítÆsa az intØzmØny mosodÆjÆban 
törtØnik. 

Heti kØt alkalommal a csoportos gyógytoma, szüksØg esetØn az egyØni gyógytorna Øs masszÆzs tØrítØsmentesen 
vehet�  igØnybe. 

BeköltözØskor a hÆziorvos, kezel� orvos Æltal el� írt gyógyszereket, recepteket lehet� sØg szerint hozza magÆval. 
Az EllÆtÆsi megÆllapodÆs id� tartamÆra az intØzmØny biztosítja az Ezüstfeny �  GondozóhÆz orvosa Æltal 
összeÆllított alapgyógyszer kØszletbe tartozó gyógyszereket. Az alapgyógyszer kØszletbe nem tartozó 
gyógyszerek illetve a test közeli gyógyÆszati segØdeszközök beszerzØse a lakó költsØgØre törtØnik.  A 
beszerzØsben az intØzmØny segítsØget nyœjt. Az aktuÆlis alapgyógyszer kØszlet a hÆzirend mellett, a faliœjsÆgon 
kifüggesztve talÆlható. 

EgØszsØgügyi ellÆtÆs keretØben az intØzmØny gondoskodik a lakó 
� egØszsØgmeg� rzØsØt szolgÆló felvilÆgosítÆsÆról, 
� rendszeres orvosi felügyeletØr� l, ennek keretØben biztosítja az egØszsØgi Ællapot folyamatos ellen� rzØsØt 

(az intØzmØny orvosa heti  1  alkalommal rendel � szerdÆn �  13.00-15.00  óra között, azonban szüksØg  p 
esetØn egyØb id� pontban is rendelkezØsre Æn) 
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- szüksØg szerinti ÆpolÆsÆról, 
- szakorvosi ellÆtÆshoz való hozzÆjutÆsÆról (szakrendelØsre utalÆs Øs szüksØg szerint kísØrØs), 
- kórhÆzi kezelØshez való hozzÆjutÆsÆról (orvosi beutalÆs Øs beszÆllítÆs), 
- a gyógyszerellÆtÆsról Øs a gyógyÆszati segØdeszközök biztosítÆsÆról az ØrvØnyes rendeletben foglaltak 

szerint. 

A  mentÆlhigiØnØs ellÆtÆs keretØben az intØzmØny biztosítja 
hozzÆjutÆst œjsÆgokhoz, folyóiratokhoz, 

� rÆdió, televízió, videóhoz, 
tÆrsasjÆtØkokhoz (sakk, kÆrtya, stb.), 

- kØzimunkÆk: kötØs, horgolÆs, stb., 
irodalmi dØlutÆnok, 

- egyhÆzi Øs tÆrsadalmi ünnepek, megemlØkezØsek (pl. KarÆcsony, HœsvØt, stb.) 
a hitØlet gyakorlÆsÆnak feltØteleit, 
egyØni esetkezelØs, csoportos foglalkozÆs 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆz szÆmÆra a cØlszer� , hasznos Øs szórakoztató id� töltØsre sokfØle program Æll 
rendelkezØsre. IntØzmØnyünk biztosítja a tervezett Øs a szüksØg szerinti egyØni, illetve csoportos 
foglalkozÆsokat. 

10. TØrítØsi díj ellenØben igØnybe vehet�  szolgÆltatÆsok 

Az  intØzmØny a  lakói rØszØre szabadid� s programokat (kirÆndulÆs, üdülØs, stb.) szervez.  Az  ezeken rØsztvev� k 
a  felmerül �  aktuÆlis költsØgeket megtØrítik. A  kísØr� k szÆmÆt a  szakmai vezet�  Øs a  mentÆlhigiØnØs munkatÆrs 
hatÆrozza meg  a  csoporttagok egØszsØgi Øs pszichØs ÆllapotÆnak figyelembe vØtelØvel. 
A  kirÆndulÆsok, kiÆllítÆsok, mœzeumok belØp� jegyeinek költsØgeit az ellÆtottak egyØnileg fizetik. 
Az  intØzmØny alapfeladatainak körØbe nem tartozó szolgÆltatÆsokØrt (fodrÆsz, manikür, pedikür)  tØrítØsi díjat 
kell fizetni, melynek összegØt az IntØzmØny fenntartója hatÆrozza meg,  a Budapest  F� vÆros VIII. kerület 
JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel�  - testületØnek  a  szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó ellÆtÆsok tØrítØsi díjairól 
szóló  56/2017.  (XII.20.) önkormÆnyzati rendeletben foglaltakat alapul vØve. A  szolgÆltatÆsØrt fizetend�  tØrítØsi 
díj nem haladhatja meg  a  szolgÆltatÆs önköltsØgi ÆrÆt. 

Törölköz � t, tisztÆlkodó szereket, ruhÆzatot lehet� sØg szerint mindenki hozzon magÆval, szüksØg esetØn az 
intØzmØny biztosítja, illetve a ruhÆzat beszerzØsØben segítsØget nyœjt. 
Az alapgyógyszer kØszletbe nem tartozó gyógyszerek illetve a test közeli gyógyÆszati segØdeszközök 
beszerzØse a lakó költsØgØre törtØnik. 

11. Az intØzmØnyb� l való eltÆvozÆs Øs visszatØrØs rendje 

Az IntØzmØnyb� l való eltÆvozÆs Øs visszatØrØs 09.00  Øs  18.00  óra között törtØnhet. Az ellÆtott sajÆt 

felel� ssØgØre hagyhatja el az intØzmØnyt, melyet tÆvozÆsi naplóban rögzítünk. 
Az IntØzmØny nyitott, a lakók szabadon eltÆvozhatnak. A  megÆllapodÆs tartalmazza a tÆvollØtre fizetend�  
tØrítØsi díj  %-ban  meghatÆrozott összegØt. 
Az eltÆvozÆs irÆnti igØnyt minden esetben jelezni kell a m� szakban lØv�  gondozónak. 
EgØsz napos tÆvollØt esetØn lehet� sØg van az ØtkezØs lemondÆsÆra, melyet  2  munkanappal el� tte szüksØges 
jelezni a gondozóhÆz munkatÆrsÆnak. 
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12. Az ellÆtÆsban rØszesül�  szemØlyek egymÆs közötti, valamint a hozzÆtartozókkal törtØn�  
kapcsolattartÆs 

Az ellÆtottak egymÆshoz való viszonya a szemØlyisØg tiszteletØre Øpül, amelynek alapja a kölcsönös tapintat, 
udvariassÆg, megØrtØs Øs tolerancia.  A  hÆzirend betartÆsa alapja az intØzmØnyben Øletvitel szer� en törtØn�  
tartózkodÆsnak. Gondjuk, problØmÆjuk esetØn kØrjØk a gondozón � k Øs a szakmai vezet�  segítsØgØt. 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆzban naponta lehet lÆtogatót fogadni  09.00  Øs  18.00  óra között.  A  lÆtogató nevØt be 
kell mondani az ügyeletes gondozón � nek, aki azt bejegyzi az esemØnynaplóba. 

A  lÆtogatók fogadÆsa els� sorban a tÆrsalgó-, közössØgi helysØgekben biztosított.  A  lakószobÆkban való 
lÆtogatÆs a lakótÆrsak egØszsØgi ÆllapotÆnak, nyugalmÆnak tiszteletben tartÆsÆval, illetve beleegyezØsØvel 

törtØnhet.  A  lÆtogatÆsi id� ponttól egyØni kØrelem esetØn a kØrelem indokoltsÆgÆnak figyelembe vØtelØvel el 

lehet tØrni. 

13. Az ellÆtott biztonsÆgÆt, komfortØrzØsØt Øs szemØlyes szabadsÆgÆt biztosító intØzkedØsek 

A  kilenc lakószobÆval rendelkez�  Ezüstfeny �  GondozóhÆz 21  f�  ellÆtÆsÆra ad  lehet� sØget. 
A  kiszolgÆló helyisØgek közül az Øtkez� helyisØgek szolgÆlnak közössØgi tØrkØnt is. Az ØlelmezØst az 
Øpületben m� ködtetett bölcs � dei f� z� konyha biztosítja.  A  �B"Øpületben talÆlható a mosoda, ahol az ellÆtottak 
ruhanem� inek tisztítÆsa, szüksØg esetØn javítÆsa törtØnik. 
FoglalkoztatÆsra, mentÆlhigiØnØs ellÆtÆsra a közössØgi terek,  ill.  a lakószobÆk szolgÆlnak. FoglalkoztatÆshoz a 
TV, DV  lejÆtszó,  CD  lejÆtszó mellett az egyØb tÆrgyi eszközöket folyamatosan biztosítja az intØzmØny. 
Az Ezüstfeny �  GondozóhÆz könyvtÆrÆt minden ellÆtott igØnybe veheti. SzÆmítógØpek intemetelØrØssel Ællnak a 
rendelkezØsre. 
TÆrolÆsra a telken elhelyezked�  kett�  darab garÆzs helyisØge szolgÆl. 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆz csalÆdias, nyugodt lØgkört, Øs színvonalas ellÆtÆst biztosít a rendelkezØsre Ælló 
feltØtelek mellett. Nagy el� nye az intØzmØnynek, hogy rendelkezik pihenØsre, szabadid�  eltöltØsØre alkalmas 
kernel. 

A  nap  24  órÆjÆban szakkØpzett gondozón � k segítik az ellÆtottak ØletvitelØt. 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆz egØsz területØn tilos a dohÆnyzÆs! DohÆnyozni csak az intØzmØny bejÆratÆtól 
szÆmított 5  mØteren tœl lehet, az arra kijelölt helyen. 

14. EllÆtottak ØrdekvØdelme 

A  hÆzirend egy pØldÆnya az intØzmØnyben jól lÆtható helyen kifüggesztve, ez Æltal biztosítva van az Ællandó 
hozzÆfØrØsi lehet� sØg. 

Az EllÆtÆsi MegÆllapodÆsban foglalt az intØzmØny rØszØr� l fennÆlló kötelezettsØgek teljesítØsØvel kapcsolatban 
panasz Ørkezik, annak kivizsgÆlÆsa szakmai egysØg vezet� jØnek a feladata. Köteles ezt  15  napon belül elvØgezni 
Øs a panasztev� t írÆsban Ørtesíteni a kivizsgÆlÆs eredmØnyØr� l. 
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Amennyiben a szakmai egysØg vezet� je hatÆrid� n belül nem intØzkedik, vagy a panasztev�  nem Ørt egyet az 
intØzkedØssel, az intØzkedØsre meghatÆrozott id�  lejÆrtÆt, illetve intØzkedØs kØzhezvØtelØt követ �  nyolc napon 
belül az intØzmØnyvezet� höz, illetve a fenntartóhoz fordulhat. 

Az ellÆtott jogai gyakorlÆsÆhoz igØnybe veheti az ellÆtott jogi kØpvisel�  segítsØgØt. 
Az ellÆtott jogi kØpvisel�  a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó alap- Øs szakosított ellÆtÆst biztosító intØzmØnyi 
elhelyezØst igØnybevev� , illetve a szolgÆltatÆsban rØszesül�  rØszØre nyœjt segítsØget jogai gyakorlÆsÆban. 
M� ködØse sorÆn tekintettel van az egØszsØgügyi Øs a hozzÆjuk kapcsolódó szemØlyes adatok kezelØsØr� l Øs 
vØdelmØr� l szóló  1997.  Øvi XLVII. törvØny rendelkezØseire. 

EllÆtott jogi kØpvisel�  neve Øs elØrhet� sØge: LENGYEL  INGRID 
Tel.: +36 20 4899 609 
E-mail: ingrid.lengyelgijb.emmi.gov.hu 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆzban ÉrdekkØpviseleti  forum  m� ködik, mely szüksØg szerint,  de  Øvente minimum 
egy alkalommal ülØsezik. 
Az ÉrdekkØpviseleti fórum m� ködØsØnek módja az alÆbbi: 

� az intØzmØnyben tartózkodó ellÆtottak rØszØr� l  2  f�  kØpvisel�  kerül megvÆlasztÆsra, a benntartózkodók 
szavazatai alapjÆn. 

� a hozzÆtartozók közül  1  f�  kØpvisel�  
- az intØzmØny fenntartója rØszØr� l  1  f�  kØpvisel� , 
� az intØzmØny munkatÆrsai rØszØr� l  1  f�  kØpvisel� . 

Az ÉrdekkØpviseleti fórumon elhangzottakról, igØnyekr� l, kifogÆsokról, közös megÆllapodÆsokról jegyz� könyv 
kØszül. Az ÉrdekkØpviseleti fórum szabÆlyzata a hÆzirend I. szÆmœ mellØklete. 

15.  ÉrtØktÆrgyak, ØrtØkmeg� rzØs 

A  lakók ØrtØk- Øs vagyontÆrgyainak meg� rzØsØr� l a pØnz- Øs ØrtØkkezelØsre vonatkozó szabÆlyok szerint kell 
gondoskodni, melyr� l rØszletes informÆciót az intØzmØny szakmai vezet� je, vagy az Æltala ezzel megbízott 
szemØly nyœjt. 
Az ØrtØk- Øs vagyonmeg� rzØsre Ætvett tÆrgyakról a szakmai vezet�  tØteles felsorolÆs alapjÆn ÆtvØteli 
elismervØnyt kØszít, Øs annak egy pØldÆnyÆt Ætadja az ellÆtÆst igØnybe vev� nk, illetve törvØnyes kØpvisel� jØnek. 
Az ØrtØktÆrgyak ÆtadÆsÆt Øs ÆtvØtelØt kØt tanœ jelenlØtØben kell elvØgezni. Az ØrtØktÆrgyak biztonsÆgos 
meg� rzØsØr� l az intØzmØny szakmai vezet� je gondoskodik. Az ellÆtÆst igØnybe vev� t� l Ætvett kØszpØnzt 
els� sorban az ellÆtÆst igØnybe vev� , illetve törvØnyes kØpvisel� jØnek meghatalmazÆsa szerint az intØzmØnyben, 
vagy pØnzintØzetben kell � rizni. Az ellÆtott megbízÆsa alapjÆn a kØszpØnz betØtben való elhelyezØsØr� l a pØnz 
ÆtvØtelØt� l szÆmított  4  munkanapon belül a szakmai vezet�  gondoskodik.  A  kØszpØnz betØtben törtØn�  
elhelyezØsØig annak meg� rzØsØt a pØnzkezelØsi szabÆlyzatban foglaltak szerint kell biztosítani. 

Felhívjuk a figyelmet, hogy a meg� rzØsre/letØtbe nem helyezett ØrtØk- Øs vagyontÆrgyakØrt, kØszpØnzØrt 
felel� ssØget nem tudunk vÆllalni! 
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16.  TØrítØsi díj 

Az intØzmØny tØrítØsi díj összegØt mindenkor a  Budapest  F� vÆros VIII. Kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
KØpvisel� -testületØnek  56/2017.  (XII.20.) önkormÆnyzati rendelete szabÆlyozza. 

Az ellÆtÆst igØnybe vev�  a tØrítØsi díj összegØt el� re, egy összegben köteles megfizetni az EllÆtÆsi megÆllapodÆs 
alÆírÆsÆval egyidej� leg. 
A  szolgÆltatÆs tØrítØsi díjÆt a helyi önkormÆnyzati rendelet ØrtelmØben minden hónap 05.-ig a tÆrgy hónapot 
el� re köteles az igØnyl�  megfizetni a szakmai egysØg vezet� jØnek, vagy az Æltala megbízott szemØlynek szÆmla 
ellenØben. 
Az ØrvØnyes intØzmØnyi tØrítØsi díjról a szakmai vezet�  lakógy � lØsen, a faliœjsÆgra való kifüggesztØssel, illetve 
írÆsbeli ØrtesítØsben ad  tÆjØkoztatÆst a lakók (törvØnyes kØpvisel� ik) rØszØre. 
A  szemØlyi tØrítØsi díj összegØt � az intØzmØnyi tØrítØsi díj vÆltozÆsÆt követ � en � Øvente kØt alkalommal lehet 
felülvizsgÆlni.  A  felülvizsgÆlathoz szüksØges adatokat a lakó (törvØnyes kØpvisel� je) Øs hozzÆtartozója köteles 
megadni. 

Az ellÆtott kØt hónapot meg nem haladó tÆvollØt idejØre a tÆvollØt minden napjÆra a napi szemØlyi tØrítØsi díj 
20%-Æt kell fizetni.  A  tÆvollØti napok naptÆri Øves szinten összesíthet � k. (Nem min� sül tÆvollØtnek a rendszeres 
hØtvØgi tÆvollØt.) A  tÆvollØt szÆndØkÆt a tÆvollØt el� tt  2  munkanappal jelezni szüksØges a szakmai vezet� nek. 
Az ellÆtott kØt hónapot meghaladó tÆvollØte idejØre 

� az egØszsØgügyi intØzmØnyben törtØn�  kezelØsØnek id� tartama alatt, a tÆvollØt minden napjÆra a napi 
szemØlyi tØrítØsi díj 40%-Æt, 

� a nem egØszsØgügyi intØzmØnyben törtØn�  tÆvollØt minden napjÆra a napi szemØlyi tØrítØsi díj 60%-Æt 
kell fizetni. 

17.  Jogviszony megsz� nØse 

Az ellÆtott intØzmØnyi jogviszonya megsz� nik: 
- megÆllapodÆsban rögzített id�  lejÆrtÆval, 
� mÆs intØzmØnybe törtØn�  elhelyezØssel, 
- fizikai, mentÆlis Ællapot nagyfokœ romlÆsÆval, amennyiben ez kórhÆzi ellÆtÆst 
- az intØzmØny önkØntes elhagyÆsÆval, 

a hÆzirend többszöri megsØrtØsØvel, 
� az ellÆtott halÆlÆval. 

gØnyel 

Az Ezüstfeny �  GondozóhÆz hÆzirendjØnek sœlyos megsØrtØse az intØzmØnyi jogviszony megszüntetØsØt 
vonhatja maga utÆn. A  hÆzirend megsØrtØsØnek min� sül,  ha  az ellÆtÆst igØnybe vev� : 

lakótÆrsai nyugalmÆt, pihenØsØt magatartÆsÆval tartósan zavarja, 
ha  a lakó ittas magatartÆsÆval a lakótÆrsait Øs a szolgÆlatban lØv�  dolgozót zaklatja, 
lakótÆrsaival Øs az intØzmØny dolgozóival szemben durva, agresszív, köteked �  Øs emberi mØltósÆgot 
sØrt�  módon viselkedik, 

� az intØzmØnyb� l több alkalommal el� zetes bejelentØs nØlkül tÆvozik, Øs  24  órÆn belül nem Ørkezik 
vissza vagy visszaØrkezØsØnek akadÆlyÆt nem jelzi. Erre az id� re teljes összeg �  tØrítØsi díjat tartozik 
fizetni. 
TØrítØsi díj nem fizetØse esetØn. 

11 



JÓZSEFV`ROSI 

SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT 

IDÓSKOR(1`K `TMENETI OTTHONA 
klöskorœak 

`tmeneti Otthona 

18. A  hÆzirend hatÆlyba lØpØse 

Jelen HÆzirend 201 napjÆn lØp hatÆlyba. 
Az intØzmØny szakmai felügyeletØt a  Budapest  F� vÆros VIII. Kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
HumÆnszolgÆltatÆsi ÜgyosztÆlya gyakorolja. 
Az intØzmØny szakmai irÆnyítÆsÆt a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ 
intØzmØnyvezet� je lÆtja el. 

Budapest, 201  

VÆradi Gizella 
intØzmØnyvezet�  

.1<k) 
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Nappali EllÆtÆs 

MEG`LLAPOD`S 

Értelmi FogyatØkosok Napközi Otthona 

Amely lØtrejött egyrØszr� l a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató  Cs  GyermekjólØti Központ  (1081 
Budapest,  NØpszínhÆz u. 22.)  � mint szolgÆltatÆst nyœjtó � kØpviseletØben eljÆró szakmai vezet� , 
tovÆbbiakban SzolgÆltató, mÆsrØszr� l 

NØv: 

 

LeÆnykori nØv: 

 

Anyja neve: 

 

SzületØsi helye, ideje: 

 

Lakcíme: 

 

TAJ: 

 

tovÆbbiakban EllÆtÆst igØnybevev�  
Illetve TörvØnyes ke visel�  e: 
NØv: 

 

LeÆnykori nØv: 

 

Anyja neve: 

 

SzületØsi helye, ideje: 

 

Lakcíme: 

 

TelefonszÆma 

 

tovÆbbiakban TörvØnyes KØpvisel�  
között az alulírott napon Øs helyen, az alÆbbi feltØtelekkel: 

1.  MegÆllapodÆs id� tartama 

1.1.  Az ellÆtÆst igØnybevev� , illetve törvØnyes kØpvisel� je Øs a SzolgÆltató a jelen megÆllapodÆsban foglalt 
ellÆtÆs nyœjtÆsÆra 

- hatÆrozatlan id� tartamra 
- hatÆrozott id� tartamra 

Ællapodnak meg. 

A  szolgÆltatÆs biztosítÆsa folyamatos. 

1.2.  Az ellÆtÆs igØnybevØtelØnek kezdete:  

1.3.  Az ellÆtÆs megsz� nØsØnek id� pontja:  

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ  ES  GVERNIEKJOLETI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NepszinhÆz u. 22., E-mail:  info@jszszgyk.hu 

Értelmi FogyatØkosok Nappali EllÆtÆsa 

1082 Budapest,  KisstÆció u.  L 

Telefon:  +36  (I)  3344380 
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1.4. A  felek megÆllapodnak, hogy amennyiben a szerz� dØs id� tartama alatt az ellÆtott ÆllapotÆban vÆltozÆs 
Æll be, Øs ennek megfelel� en a jelen megÆllapodÆsban megrendelt szolgÆltatÆstól eltØr�  szolgÆltatÆsra 
tart igØnyt, a jelen megÆllapodÆst kölcsönös egyeztetØssel módosítjÆk. 

2.  Az ellÆtÆst igØnybevev�  Æltal kØrt szolgÆltatÆs tartalma, igØnybevØtelØnek módja 

Nappali ellÆtÆs: 
A  harmadik ØletØvüket betöltött, önkiszolgÆlÆsra rØszben kØpes, vagy önellÆtÆsra nem kØpes, de  felügyeletre 
szoruló fogyatØkos szemØlyek rØszØre biztosít lehet� sØget a napközbeni tartózkodÆsra, tÆrsas kapcsolatokra, 
valamint az alapvet�  higiØniai szüksØgleteik kielØgítØsØre, tovÆbbÆ igØny szerint megszervezi az ellÆtottak 
napközbeni ØtkezØsØt. Az intØzmØnyben 6-8  f� s gondozÆsi csoportok kerültek kialakítÆsra, az ellÆtÆst 
igØnybe vev� k Øletkora Øs fejlettsØgi szintje szerint. 

ÉtkeztetØs: 
A  szociÆlis alapszolgÆltatÆsok egyik formÆja az ØtkeztetØs. ÉtkeztetØs keretØben azoknak a szociÆlisan 
rÆszorultaknak a legalÆbb napi egyszeri meleg ØtkezØsØr� l kell gondoskodni, akik önmaguk, illetve 
eltartottjaik rØszØre tartósan vagy Ætmeneti jelleggel nem kØpesek biztosítani, különösen 
a) koruk, 
b) egØszsØgi Ællapotuk, 
c) fogyatØkossÆguk, pszichiÆtriai betegsØgük, 
d) szenvedØlybetegsØgük, vagy 
e) hajlØktalansÆguk miatt. 

A  szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis ellÆtÆsok igØnybevØtele önkØntes. 

3. A  szolgÆltatÆs nyœjtÆs helye, nyitvatartÆsi ideje  

1082 Budapest,  Kis StÆció  u. 11. 

Munkanapokon (hØtf� t� l � pØntekig) 07.00� 17.00  órÆig 
Szombat � vasÆrnap Øs munkaszüneti napon az intØzmØny zÆrva tart. 

4.  Az intØzmØny Æltal biztosított szolgÆltatÆsok 

Az Értelmi FogyatØkosok Napközi Otthona az alÆbbi szolgÆltatÆsokat biztosítja tØrítØsmentesen: 
- szabadid� s programok szervezØse, 
- szüksØg szerint egØszsØgügyi alapellÆtÆs megszervezØse, 
- szakellÆtÆshoz való hozzÆjutÆs szervezØse, 
- segítsØgnyœjtÆs hivatalos ügyek intØzØsØben, 

Øletvitelre vonatkozó tanÆcsadÆs, ØletvezetØs segítØse, 
- szemØlyi tisztÆlkodÆs Øs szemØlyes ruhÆzat tisztítÆsÆnak lehet� sØge, 
- csoportos gyógytorna, 
� gyógymasszÆzs. 

JÓZSEFVAROSI SZOCI`LIS SZOLG`ITATO ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NepszinhÆz u. 22., E-mail:  infogjszszgyk.hu 

Értelmi FogyatØkosok Nappali EllÆtÆsa 
1082 Budapest,  KisstÆció u. 11. 

Telefon:  +36 (1) 334-1380 
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Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek  56/2017.  (X1I.20.) 
önkormÆnyzati rendeletØben szabÆlyozottak szerint tØrítØsi díj ellenØben az alÆbbi szolgÆltatÆsok vehet� k 
igØnybe: 

� ØtkeztetØs (reggeli, ebØd) 

5.  ÉtkeztetØs  
5.1.  ÉtkezØs módja 

helyben törtØn�  fogyasztÆssal 
o 5  napra 

5.2.Az ØtkezØs típusa (a megfelel�  x-el jelölend � ,  ill,  alÆhœzandó) 
normÆl 

C diØtÆs, fajtÆja: cukros / epe-gyomorkímØl�  

5.3.  Az ØtkezØs rendje 
helyben törtØn�  fogyasztÆs esetØn 

o A  telephely megnevezØse: Értelmi FogyatØkos Napközi Otthona 
o Nyitva tartÆsi ideje: Munkanapokon (hØtf� t� l� pØntekig) 7.00� 17.00  órÆig 
o Az ØtkezØs ideje: 12.00� 13.00  órÆig 

* Az ØtkeztetØs idejØnek vÆltoztatÆsÆt fenntartjuk. 

6. A  szemØlyi tØrítØsi díj megÆllapítÆsÆra, fizetØsØre vonatkozó szabÆlyok 

6.1. Az ellÆtÆst igØnyl�  a szolgÆltató intØzmØny Æltal nyœjtott ellÆtÆsØrt tØrítØsi díjat köteles fizetni. 
A  tØrítØsi díj a jövedelem nyilatkozat alapjÆn kerül megÆllapítÆsra, a szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis 
ellÆtÆsokról szóló  1993.  Øvi III. törvØny (Szt.), a  29/1993 (11.17.)  KormÆnyrendelet, valamint a  Budapest 
F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek  56/2017.  (XII.20.) 
önkormÆnyzati rendelete figyelembe vØtelØvel. 

6.2.  Az ellÆtott a kØpvisel� �testület Æltal meghatÆrozott tØrítØsi díj ellenØben veheti igØnybe az ØtkezØst. 
6.3. A  szolgÆltatÆs szemØlyi tØrítØsi díjÆnak megÆllapítÆsÆnÆl a szolgÆltatÆst igØnybe vev�  rendszeres havi 

jövedelmØt kell alapul venni. 
6.4.  Az ellÆtÆst igØnybe vev�  Æltal fizetend�  tØrítØsi díj összegØt (a tovÆbbiakban: szemØlyi tØrítØsi díj) a 

szakmai vezet�  konkrØt összegben, ØtkezØsi napokra vonatkozóan Ællapítja meg, Øs arról az ellÆtÆst 
igØnyl� t a megÆllapodÆs megkötØsekor írÆsban tÆjØkoztatja. A  szemØlyi tØrítØsi díj nem haladhatja meg 
az intØzmØnyi tØrítØsi díj összegØt. 
Az Øtel helyben fogyasztÆsÆØrt fizetend�  szemØlyi tØrítØsi díj a napi szemØlyi tØrítØsi díj Øs az adott 
hónapban igØnybe vett ØtkezØsi napok szorzata. 

6.5.  Az ØtkezØsØrt fizetend�  szemØlyi tØrítØsi díj összege nem haladhatja meg a rendszeres havi jövedelem  
30%  -Æt. 

6.6.  Az intØzmØnyi tØrítØsi díjat a fenntartó Øvente kØtszer felülvizsgÆlhatja, amely a szemØlyi tØrítØsi díj 
összegØnek módosulÆsÆt vonhatja maga utÆn. A  vÆltozÆsról az ellÆtottat írÆsban Ørtesíti. 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NØpszínhÆz u. 22., E-mail:  inn(.jszszgyk.hu 

Értelmi FogyatØkosok Nappali EllÆtÆsa 

1082 Budapest,  KisstÆció u. 11. 

Telefon:  +36V) 334-1380 
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6.7. A  szemØlyi tØrítØsi díj összege a fenntartó rendeletØben foglaltak szerint csökkenthet � , illetve 
elengedhet� ,  ha  a kötelezett jövedelmi Øs vagyoni viszonyai azt indokolttÆ teszik. 

6.8. Ha  az ellÆtott/törvØnyes kØpvisel� je vagy a tØrítØsi díjat megfizet�  mÆs szemØly a szemØlyi tØrítØsi díj 
összegØt vitatja, illetve annak csökkentØsØt vagy elengedØsØt kØri, az ØrtesítØs kØzhezvØtelØt� l szÆmított 
nyolc napon felül a fenntartóhoz fordulhat. 

6.9. A  tØrítØsi díjat minden hónap  5.  napjÆig havonta el� re, a JSzSzGyK - Nappali EllÆtÆsok � Értelmi 
FogyatØkosok Napközi Otthona  (Budapest,  VIII., Kis StÆció u. 11.)  kell megfizetni, szÆmla ellenØben. 

7.  Az ØtkezØs rendelØs, pótrendelØs, lerendelØs rendje 

� Helyben fogyasztÆs igØnybevØtel esetØn,  ha  az ellÆtÆst betegsØg vagy mÆs ok miatt a jogosult nem 
kívÆnja igØnybe venni, a tÆvolmaradÆst az intØzmØny felØ legalÆbb kØt munkanappal a tÆvolmaradÆst 
megel� z� en jelezni kell. Ennek elmulasztÆsa esetØn a kötelezett a tØrítØsi díj megfizetØsØnek 
kötelezettsØge alól a tÆvolmaradÆs kezdetØt� l szÆmított 3.  munkanaptól mentesül, a  29/1993.  (III. 
17.) Koala.  rendelet a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis ellÆtÆsok tØrítØsi díjÆról alapjÆn. 

8. A  szolgÆltatÆs megsz� nØse 

8.1.  Az intØzmØnyi jogviszony megsz� nik 
a) az intØzmØny jogutód nØlküli megsz� nØsØvel, 
b) a jogosult halÆlÆval, 
c) a hatÆrozott idej�  ellÆtÆs esetØn a megjelölt id� tartam lejÆrtÆval, kivØve ha  e törvØny rendelkezØsei 
alapjÆn az elhelyezØs id� tartama meghosszabbítható,  
d) jelen megÆllapodÆs felmondÆsÆval. 

8.2.  Jelen megÆllapodÆs felmondÆsa 
A  megÆllapodÆst felmondhatja 

a) az ellÆtott, illetve törvØnyes kØpvisel� je indoklÆs nØlkül, 
b) Ællami fenntartÆsœ intØzmØny (szolgÆltató) esetØn a szakmai vezet� : 

- az ellÆtott a hÆzirendet sœlyosan megsØrti 
-  ha  az ellÆtott orvosa vagy az intØzmØny orvosa az intØzmØny lÆtogatÆsÆt nem javasolja 
- a  8.3  pont szerinti esetekben. 

8.3.  Az ellÆtÆst igØnybevev� /törvØnyes kØpvisel� je a tØrítØsi díj-fizetØsi kötelezettsØgØnek nem tesz 
eleget,  ha  vagyoni, jövedelmi viszonyai lehet� vØ teszik a tØrítØsi díj megfizetØsØt, mØgis hat  hónapon 
Æt folyamatosan tØrítØsi díj-tartozÆsa Æll fenn, Øs az a hatodik hónap utolsó napjÆn kØthavi szemØlyi 
tØrítØsi díj összegØt meghaladja. 

8.4. Ha  hÆrom hónapon Æt tØrítØsi díj-tartozÆs Æll fenn, az ellÆtÆst igØnybevev� /törvØnyes kØpvisel� jØt 
írÆsban tÆjØkoztatni kell a felmondÆs lehet� sØgØr� l, valamint a jövedelemvizsgÆlat kØrØsØnek 
lehet� sØgØr� l. 

JÓZSEEN˜ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GTERNIEKukün KÖZPONT  
1081 Budapest,  NepszinhÆz u. 22.,  E-Inait: info411jszszgyk.hu 

Értelmi FogyatØkosok Nappali EliMÆsa 
1082 Budapest,  Kisstició a. I I. 

"Nam: +36 (1)334-1380 
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8.5. Ha  az ellÆtÆst igØnybevev� /t� rvØnyes kØpvisel� je vagyoni, jövedelmi viszonyai olyan mØrtØkben 
megvÆltoztak, hogy a szemØlyi tØrítØsi díj megfizetØsØre vonatkozó kötelezettsØgnek nem tud eleget 
tenni, köteles a szakmai vezet� nØl rendkívüli jövedelemvizsgÆlat lefolytatÆsÆt kezdemØnyezi. A  szakmai 
vezet�  a jövedelemvizsgÆlatot lefolytatja, Øs a szemØlyi tØrítØsi díjat a jövedelemvizsgÆlat 
eredmØnyØnek megfelel� en Ællapítja meg. 

Ha  az ellÆtÆst igØnybevev� /törvØnyes kØpvisel� je nem kØri a jövedelemvizsgÆlat lefolytatÆsÆt, œgy kell 
tekinteni, hogy vagyoni, jövedelmi viszonyai lehet� vØ teszik a tØrítØsi díj megfizetØsØt. 

A  felmondÆsi id�  15  nap. 

9. AdatkezelØs/adatvØdelem 
Az intØzmØny vezet� je az igØnybevev�  adatait nyilvÆntartÆsba veszi.  A  nyilvÆntartÆs vezetØsØnek cØlja a 
szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  1993.  Øvi III. törvØnyben meghatÆrozott jogok 
ØrvØnyesülØsØnek el� segítØse. 
Az ellÆtÆst igØnybevev� t megilleti szemØlyes adatainak vØdelme, valamint a magÆnØletØvel kapcsolatos 
titokvØdelem. Az igØnybevØteli eljÆrÆs sorÆn különös figyelmet kell fordítani arra, hogy az ellÆtÆst igØnyl�  
adataihoz csak az arra jogosult szemØlyek fØrjenek hozzÆ 
Az intØzmØny az ellÆtÆst igØnybevev�  szemØlyes adatait a  226/2006. (X1.20.)  KormÆnyrendelet szerinti 
nyilvÆntartÆsban rögzíti, valamint a mindenkori hatÆlyos jogszabÆlyok alapjÆn az adatigØnylØsre jogosult 
szervnek kØrØsre adatot szolgÆltat. 
A  nyilvÆntartÆst vezet�  szervek a nyilvÆntartÆsban kezelt adatokat termØszetes szemØlyazonosító adatok 
nØlkül statisztikai cØlra felhasznÆlhatjÆk, illet� leg azokból statisztikai cØlra adatot szolgÆltathatnak. 
Az ellÆtÆst igØnybevev�  a szociÆlis ellÆtÆsra való jogosultsÆgÆnak feltØteleit Øs a termØszetes 
szemØlyazonosító adatait Ørint�  vÆltozÆsokról 15  napon belül Ørtesíti a szakmai vezet� t. 

10.A  nappali ellÆtÆst igØnybevev�  iogai Øs kötelessØgei  
Jogok: 

� a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis intØzmØnyi ellÆtÆst igØnybevev�  ellÆtottnak joga 
van szociÆlis helyzetØre, egØszsØgi Øs mentÆlis ÆllapotÆra tekintettel a szociÆlis intØzmØny 
Æltal biztosított teljes kör �  ellÆtÆsra, valamint egyØni szüksØgletei, speciÆlis helyzetØre vagy 
Ællapota alapjÆn az egyØni ellÆtÆs, szolgÆltatÆs igØnybevØtelØre 

� a szociÆlis szolgÆltatÆsok biztosítÆsa sorÆn az egyenl�  bÆnÆsmód követelmØnyeit meg kell 
tartani 

� a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó intØzmØny az Æltala biztosított szolgÆltatÆst oly módon 
vØgzi, hogy figyelemmel legyen az ellÆtÆst igØnybevev� t megillet�  alkotmÆnyos jogok 
tiszteletben tartÆsÆra, különös figyelemmel az Ølethez, emberi mØltósÆghoz, a testi ØpsØghez, 
a testi-lelki egØszsØghez való jogra. 

� az ellÆtÆst igØnybevev� nek joga van az intØzmØny m� ködØsØvel, gazdÆlkodÆsÆval kapcsolatos 
legfontosabb adatok megismerØsØhez 

KötelessØgek:  
� a HÆzirendet � annak megismerØsØt követ � en � elfogadni, s az abban foglaltak szerint, az 

intØzmØnyben töltött id�  alatt a rÆ vonatkozó szabÆlyait betartani, 

JÓZS.EFVAROSI SZOCI`LIS SZOLG`UFATÖ  ES  GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  

[081 Budapest,  NepszinhÆz u.22., E-mail:  infejszszgyk.hu 

Értelmi FogyatØkosok Nappali EllÆtÆsa 

1082 Budapest,  Kisstació  u. 11. 

Telefon:  +36 (1)3344380 
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� az együttØlØs, valamint az intØzmØnyi erkölcsi normÆknak megfelel� en viselkedni, 
� Az ellÆtott hozzÆjÆrul ahhoz, hogy szemØlyisØgi jogainak tiszteletben tartÆsa mellett a 

szolgÆltató intØzmØny, ellÆtÆsa ØrdekØben a szüksØges mØrtØkben kapcsolatot tartson fenn 
hozzÆtartozókkal, hÆziorvosÆval, szüksØg esetØn szakorvosÆval. 

� Az ellÆtÆs igØnybe vØtelØt megel� z� en rendelkezØsre bocsÆtja jövedelem nyilatkozatÆt, a 
fogyatØkossÆg fennÆllÆsÆt igazoló szakØrt� i Øs rehabilitÆciós bizottsÆg vagy az orszÆgos 
szakØrt� i Øs rehabilitÆciós tevØkenysØget vØgz�  bizottsÆg szakØrt� i vØlemØnyØt, vagy a 
fogyatØkossÆg jellege szerinti szakorvosi leletet. 

� A  jelentkez�  3  hónap próbaid �  kikötØsØvel veheti igØnybe az intØzmØny szolgÆltatÆsait. A 
próbaid �  letöltØse utÆn szÆmított  30  napon belül a kØrelmez� vel (törvØnyes kØpvisel� vel) 
egyetØrtØsben a klub koordinÆtor elkØszíti az egyØni fejlesztØsi tervet. 

� Ha  az ellÆtott  30  napot meghaladó ideig van tÆvol, intØzmØnyi jogviszonya megsz� nik. 
VisszatØrtekor jelentkeznie kell a klub koordinÆtornÆl Øs a œjbóli felvØtelØt kell kØrnie. Ekkor 
a próbaid �  Újra kezd� dik Øs œjabb szakorvosi vØlemØny beadÆsa szüksØges. 

� a berendezØsi Øs felszerelØsi tÆrgyakat rendeltetØsszer� en, gondosan hasznÆlni (SzÆndØkosan 
okozott kÆr esetØn a kÆrt megtØríteni.  A  kÆrtØrítØs mØrtØkØt az intØzmØnyvezet� , a 
körülmØnyek mØrlegelØse mellett, írÆsban hatÆrozza meg.) 

� a közössØgi Øletben való rØszvØtelre alkalmas Ællapotban megjelenni az intØzmØnyben. 

A  klubtag vÆllalja, hogy lehet� sØgeihez, kØpessØgeihez mØrten rØszt vesz a szabadid� s programokban, 
valamint foglalkozÆsokon, az intØzmØny Æltal szervezett közössØgi munkÆban, Øs aktívan bekapcsolódva 
segíti az intØzmØny tevØkenysØgØt. 

11. A  szolgÆltató intØzmØny dolgozóinak jogai Øs kötelezettsØgei 
� az intØzmØnyben foglalkoztatott szemØly feladatait az intØzmØny szervezeti Øs m� ködØsi 

szabÆlyzatÆban foglaltak szerint vØgzi, betartva a SzociÆlis Munka Etikai KódexØt. 
� a dolgozókat munkavØgzØsük sorÆn megilleti, hogy tiszteletben tartsÆk emberi mØltósÆgukat Øs 

szemØlyisØgi jogaikat, munkÆjukat elismerjØk. 
� az intØzmØnyben foglalkoztatott szemØly, valamint közeli hozzÆtartozója az ellÆtÆsban rØszesül�  

szemØllyel tartÆsi, ØletjÆradØki Øs öröklØsi szerz� dØst az ellÆtÆs id� tartama alatt, illetve annak 
megsz� nØsØt� l szÆmított egy Øvig nem köthet.  A  dolgozó munkÆjÆØrt sem pØnzt, sem 
termØszetbeni ellenszolgÆltatÆst nem fogadhat el, kölcsön nem kØrhet, kölcsönt nem adhat. 

� az ellÆtÆs sorÆn szüksØges pØnzkezelØsr� l mindkØt fØl Æltal alÆírt dokumentum kØszül. 

12.  PanasztØteli jog 
Az intØzmØnyben foglalkoztatottak munkÆjÆval, valamint az intØzmØny szakmai tevØkenysØgØvel 
kapcsolatos ØszrevØtelekkel, panasszal 

- a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ nappali ellÆtÆs szakmai vezet� jØhez, 
a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ intØzmØnyvezet� jØhez, 

- a  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek Emberi 
Er� forrÆs BizottsÆgÆhoz, 
az illetØkes BírósÆghoz fordulhat. 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ  ES  GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  Nepszinhaz  u. 22., E-mail:  infejszszgyk.hu 

Értelmi FogyatØkosok Nappali EllÆtÆsa 

1082 Budapest,  KisstÆció u. H. 

Telefon:  +36(I) 334-1380 
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Az ellÆtott jogai gyakorlÆsÆhoz igØnybe veheti az ellÆtottjogi kØpvisel�  segítsØgØt is (elØrhet� sØge 
kifüggesztve).  
A  jogvØd�  ingyenesen hívható zöld szÆma: 0680-620-055 

Felsorolt intØzmØnyek vezet� inek neve Øs elØrhet� sØge az intØzmØnyben mindenki Æltal jól lÆtható helyen 
kifüggesztØsre került. 

Jelen megÆllapodÆst a felek elolvasÆs Øs kölcsönös ØrtelmezØs utÆn, mint akaratukkal mindenben 
megegyez� t jóvÆhagyólag írtÆk alÆ. 
Alulírott alÆírÆsommal igazolom, hogy a megÆllapodÆs alÆírÆsÆval egy id� ben a hÆzirendet megismertem Øs 
a benne foglaltakat tudomÆsul vettem, az igØnybe vehet�  ellÆtÆsi formÆkról szóbeli tÆjØkoztatÆst kaptam. 

Budapest, 20.... 

Ph. 
ellÆtÆst igØnyl� /törvØnyes kØpvisel� je szakmai vezet�  

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NØpszinhÆz u. 22., E-mail:  infejszszgyk.hu 

Értelmi FogyatØkosok Nappali EllÆtÆsa 

1082 Budapest,  KisstÆció  u.  I. 

Telefon:  36 (1) 334-1380 





JÓZSEFV`ROSI 
SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT 
H`ZI SEGUSÉGNYCLIT`S ÉS SZOCI`LIS ÉTKEZTETÉS HÆzi 

segítsØgnyœjtÆs Øs 
SzociÆlis i;(keztelØs 

MEG`LLAPOD`S 

SzociÆlis ØtkeztetØs 

Amely lØtrejött egyrØszr� l a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató S GyermekjólØti Központ  (1081 
Budapest,  NØpszínhÆz u. 22.)  � mint szolgÆltatÆst nyœjtó � kØpviseletØben eljÆró szakmai vezet� , mÆsrØszr� l 
NØv: 

 

SzületØsi nØv: 

 

Anyja neve: 

 

SzületØsi helye, ideje: 

 

Lakcíme: 

 

TAJ: 

 

illetve törvØnyes kØpvisel� je: 
NØv: 
SzületØsi nØv: 
Anyja neve: 
SzületØsi helye: 
Lakcíme: 

tovÆbbiakban együttesen mint ellÆtÆst igØnyl�  között alapszolgÆltatÆs keretØben nyœjtott szemØlyes 
gondoskodÆs igØnybevØtelØr� l az alÆbbiak szerint: 

1.  Az ellÆtÆs id� tartama 

� hatÆrozatlan, igØnybevØtelØnek kezdete: Øv hó naptól 
� hatÆrozott: Øv hó naptól Øv hó napig 

2. A  hÆzhoz szÆllítÆs id� tartama 

� hatÆrozatlan, igØnybevØtelØnek kezdete: Øv hó naptól 
� hatÆrozott: Øv hó  naptól Øv hó napig 

3.  Az ØtkezØs módja (a megfelel�  x-el jelölend � ) 

D helyben törtØn�  fogyasztÆssal 
o 5  napra 

D elvitellel 
o 7  napra 
o 5  napra 
o 2  napra 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
1081 Budapest.  NØpszínhÆz u. 22.. E-mail:  infogjszszgyk.hu 

HÆzi segítsØgnyœjtÆs S SzociÆlis ØtkeztetØs 

1089 Budapest,  Orezy üt  41. 

Telefon  -36 (1) 477-0353, Fax: (36  (I)  333-1592 
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HÆzi 

segítsØgnyCstis  Os 
SzociÆlis ØtkeztelØs 

� kiszÆllítÆssal 
o 7  napra 
o 5  napra 

4.  Az ØtkezØs típusa (a megfelel�  x-el jelölend � ,  ill.  alÆhœzandó) 
C normÆl 
� diØtÆs, fajtÆja: cukros! epe-gyomorkímØl�  

5.  Az ØtkezØs rendje (az igØnylØs módjÆnak megfelel� en kitöltend � ) 
[3  helyben törtØn�  fogyasztÆs esetØn 

o A  telephely megnevezØse:  1086 Budapest,  Magdolna  u. 43. 
o Nyitva tartÆsi ideje: Munkanapokon (hØtf� t� l - pØntekig) 10:30  -  12:00  órÆig 

� elvitellel törtØn�  igØnybevØtel esetØn 
o A  telephely megnevezØse:  1086 Budapest,  Magdolna  u. 43. 
o Nyitva tartÆsi ideje: Munkanapokon (hØtf� t� l - pØntekig) 10:30  -  12:00  órÆig 

o Az Øtel elvitelØnek ideje: 10:30  -  12:00  órÆig 

� kiszÆllítÆssal törtØn�  igØnybevØtel esetØn 
o Az Øtel kiszÆllítÆsÆnak ideje:  11:00  órÆtól  13:00  órÆig 

�A  felek megÆllapodnak, hogy amennyiben a szerz� dØs id� tartama alatt az ellÆtott ÆllapotÆban vÆltozÆs Æll 

be, Øs ennek megfelel� en a jelen megÆllapodÆsban megrendelt szolgÆltatÆstól eltØr�  szolgÆltatÆsra tart 

igØnyt, a jelen megÆllapodÆst kölcsönös egyeztetØssel módosítjÆk." 

6.  Az igØnybeyeyii Æltal kØrt szolgÆltatÆs tartalma  

Az alapszolgÆltatÆsok megszervezØsØben az Ællam Øs a települØsi önkormÆnyzat segítsØget nyœjt a 

szociÆlisan rÆszorulók rØszØre sajÆt otthonukban Øs lakókörnyezetükben önÆlló Øletvitelük fenntartÆsÆban, 

valamint egØszsØgi Ællapotukból, mentÆlis Ællapotukból szÆrmazó problØmÆik megoldÆsÆra. 

A  szociÆlis alapszolgÆltatÆsok egyik formÆja az ØtkeztetØs. ÉtkeztetØs keretØben azoknak a szociÆlisan 

rÆszorultaknak a legalÆbb napi egyszeri meleg ØtkezØsØr� l kell gondoskodni, akik önmaguk, illetve 

eltartottjaik rØszØre tartósan vagy Ætmeneti jelleggel nem kØpesek biztosítani, különösen 

a) koruk, 
b) egØszsØgi Ællapotuk, 
c) fogyatØkossÆguk, pszichiÆtriai betegsØgük, 
d) szenvedØlybetegsØgük, vagy 
e) hajlØktalansÆguk miatt. 

ki» JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GVERNIEKJOLETI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NØpszínhÆz u. 22., E-mail:  infogjszszgyklu 

HÆzi segítsØgnyœjtÆs es  SzociÆlis ØtkeztetØs 

1089 Budapest,  Orezy Út  41. 

Telefon:  –36(I) 477-0353, Fax: –36(1) 333-1592 
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�sse, .�t+ssaes.  

  

7. Az ellÆtÆst igØnyl�  jogai Øs kötelezettsØgei 

7.1.  Az ellÆtÆsok igØnybe vØtele önkØntes, az ellÆtÆs az igØnyl�  vagy törvØnyes kØpvisel� je írÆsbeli, vagy 
szóbeli kØrelmØre törtØnik. Az ellÆtÆs irÆnti kØrelmet az ellÆtÆst igØnybe vev� , jövedelemigazolÆsÆval 
az intØzmØny telephelyØn ( ) nyœjtja be. 

7.2.  Az ellÆtÆst igØnyl�  vÆllalja, hogy ellÆtÆsa ØrdekØben együttm � ködik a az intØzmØny ØtkezØst koordinÆló, 
adminisztrÆciójÆt ellÆtó munkatÆrsÆval. 

7.3.  Az ellÆtÆst igØnybe vev�  tudomÆsul veszi, hogy a megbízott szabadon döntheti el, hogy a szolgÆltatÆst 
kivel biztosítja. 

7.4.  Az ellÆtÆst igØnybe vev�  vÆllalja az Øtel folyamatos ÆtvØtelØt. Ha  az ellÆtÆst igØnybe vev�  az Øtelt kØt 
alkalommal nem veszi Æt, ØtkeztetØsØt megszüntetjük.  

7.5.  Helyben ØtkezØs Øs elvitellel törtØn�  ØtkezØs igØnybevØtele esetØn az ellÆtÆst igØnybe vev� re is 
vonatkozik a telephely hÆzirendje. 

7.6.  Az ellÆtÆst igØnybevev�  szociÆlis ellÆtÆsra való jogosultsÆgÆnak feltØteleit Øs a termØszetes 
szemØlyazonosító adatait Ørint�  vÆltozÆsokról 15  napon belül Ørtesíti a szakmai vezet� t. 

8. TØrítØsi díj 

8.1.  Az ellÆtÆst igØnyl�  a szolgÆltató intØzmØny Æltal nyœjtott ellÆtÆsØrt, tØrítØsi díjat köteles fizetni. 

A  tØrítØsi díj megÆllapítÆsÆnak alapjÆul a szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  1993.  Øvi 
III. törvØny (Szt.), a  29/1993 (11.17.)  KormÆnyrendelet, valamint a  Budapest  F� vÆros VIII. kerület 
JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel�  - testületØnek a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó ellÆtÆsok tØrítØsi 
díjairól szóló  56/2017.  (XII.20.) önkormÆnyzati rendelete szolgÆl. 

8.2.  Az ØtkezØsØrt fizetend�  tØrítØsi díj az ØtkezØsi napok Øs a jövedelem alapjÆn megÆllapított szemØlyi 
tØrítØsi díj szorzata. 

8.3. A  szolgÆltatÆs szemØlyi tØrítØsi díjÆnak megÆllapítÆsÆnÆl a szolgÆltatÆst igØnybe vev�  rendszeres havi 
jövedelmØt kell alapul venni. 

8.4. A  szemØlyi tØrítØsi díj összege nem haladhatja meg az ellÆtott rendszeres havi jövedelmØnek 30%-Æt. 

8.5  Az ellÆtÆst igØnybevev�  Æltal fizetend�  tØrítØsi díj összegØt (a tovÆbbiakban: szemØlyi tØrítØsi díj) a 
szakmai vezet�  konkrØt összegben, ØtkezØsi napokra vonatkozóan Ællapítja meg, Øs arról az ellÆtÆst 
igØnyl� t a megÆllapodÆs megkötØsekor írÆsban tÆjØkoztatja. A  szemØlyi tØrítØsi díj nem haladhatja meg 
az intØzmØnyi tØrítØsi díj összegØt. 

JÓZSEFV`ROSI SZOCIALIS SZOLG`LTATÓ  ES  GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NØpszínhÆz u. 22., E-mail:  infoaftjszszgyk.hu 
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8.6.  Az ellÆtÆst igØnybevev�  szemØlyi tØrítØsi díj megfizetØsØt minden hónap  5.  napjÆig havonta el� re 
köteles teljesíteni az intØzmØny telephelyØn ( ), illetve 
mozgÆskorlÆtozottsÆga esetØn lakÆsÆn, az intØzmØny kollØgÆjÆnak, aki fØnykØpes igazolvÆnnyal igazolja 
magÆt 

8.7.  Az intØzmØnyi tØrítØsi díjat a fenntartó Øv közben egy alkalommal módosíthatja, amely a szemØlyi 
tØrítØsi díj összegØnek módosulÆsÆt vonhatja maga utÆn. 

9.  Az ØtkezØs rendelØs, pótrendelØs, lerendelØs rendje 

� Helyben fogyasztÆs /elvitellel/ kiszÆllítÆssal törtØn�  igØnybevØtel esetØn, ha  az ellÆtÆst betegsØg vagy 
mÆs ok miatt a jogosult nem kívÆnja igØnybe venni, a tÆvolmaradÆst az intØzmØny felØ legalÆbb kØt 
munkanappal a tÆvolmaradÆst megel� z� en jelezni kell. Ennek elmulasztÆsa esetØn a kötelezett a 
tØrítØsi díj megfizetØsØnek kötelezettsØge alól a tÆvolmaradÆs kezdetØt� l szÆmított 3.  munkanaptól 
mentesül,  29/1993.  (III.  17.)  Korrn. rendelet a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis ellÆtÆsok 
tØrítØsi díjÆról alapjÆn. 

10. A  szolgÆltatÆs megsz� nØse 

10.1.  Az intØzmØnyi jogviszony megsz� nik 
a) az intØzmØny jogutód nØlküli megsz� nØsØvel, 
b) a jogosult halÆlÆval, 
c) a hatÆrozott idej�  ellÆtÆs esetØn a megjelölt id� tartam lejÆrtÆval, kivØve ha  e törvØny rendelkezØsei 
alapjÆn az elhelyezØs id� tartama meghosszabbítható,  
d) jelen megÆllapodÆs felmondÆsÆval. 

10.2.  Jelen megÆllapodÆs felmondÆsa 
A  megÆllapodÆst felmondhatja 

a) az ellÆtott, illetve törvØnyes kØpvisel� je indoklÆs nØlkül, 
b) Ællami fenntartÆsœ intØzmØny (szolgÆltató) esetØn a szakmai vezet�  a  10.3  pont szerinti esetekben. 

10.3.  Az ellÆtÆst igØnybevev� /törvØnyes kØpvisel� je a tØrítØsi díj-fizetØsi kötelezettsØgØnek nem tesz eleget, 
ha  vagyoni, jövedelmi viszonyai lehet� vØ teszik a tØrítØsi díj megfizetØsØt, mØgis  hat  hónapon Æt 
folyamatosan tØrítØsi díj-tartozÆsa Æll fenn, Øs az a hatodik hónap utolsó napjÆn kØthavi szemØlyi tØrítØsi 
díj összegØt meghaladja. 

10.4. Ha  hÆrom hónapon Æt tØrítØsi díj-tartozÆs Æll fenn, az ellÆtÆst igØnybevev� /törvØnyes kØpvisel� jØt 
írÆsban tÆjØkoztatni kell a felmondÆs lehet� sØgØr� l, valamint a jövedelemvizsgÆlat kØrØsØnek 
lehet� sØgØr� l. 

10.5. Ha  az ellÆtÆst igØnybevev� /törvØnyes kØpvisel� je vagyoni, jövedelmi viszonyai olyan mØrtØkben 
megvÆltoztak, hogy a szemØlyi tØrítØsi díj megfizetØsØre vonatkozó kötelezettsØgnek nem tud eleget 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GAERMEKJOLETI KÖZPONT  
1081 Budapest,  Nepszínhaz  u. 22.. E-mail:  infour;jszszgykim 

HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis elkeztetes 
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tenni, köteles a szakmai vezet� nØl rendkívüli jövedelemvizsgÆlat lefolytatÆsÆt kezdemØnyezi. A  szakmai 
vezet�  a jövedelemvizsgÆlatot lefolytatja, Øs a szemØlyi tØrítØsi díjat a jövedelemvizsgÆlat 
eredmØnyØnek megfelel� en Ællapítja meg. 

Ha  az ellÆtÆst igØnybevev� /törvØnyes kØpvisel� je nem kØri a jövedelemvizsgÆlat lefolytatÆsÆt, œgy kell 
tekinteni, hogy vagyoni, jövedelmi viszonyai lehet� vØ teszik a tØrítØsi díj megfizetØsØt. 

11.A  szolgÆltató intØzmØny jogai Øs kötelezettsØgei 

11.1. A  szolgÆltató intØzmØny nevØben eljÆró szemØlynek joga, hogy szemØlyØt tiszteletben tartsÆk. 

11.2. A  szolgÆltató intØzmØny a vÆllalt szolgÆltatÆsi tevØkenysØg sorÆn köteles a t� le vÆrható gondossÆggal, 
maximÆlis szakmai felkØszültsØge alapjÆn eljÆrni. 

11.3. A  szolgÆltató intØzmØny, illetve a nevØben eljÆró szemØly az ellÆtott ÆllapotÆról, vagyoni helyzetØr� l, 
adatairól harmadik szemØly rØszØre informÆciót nem szolgÆltathat ki. 

11.4. A  szolgÆltató intØzmØny nevØben eljÆró szemØly az ellÆtÆsÆt igØnyl� vel semmilyen szerz� dØsi 
kapcsolatot nem lØtesíthet, sem az ellÆtÆs id� tartama alatt, sem az azt követ �  egy Øven belül, illetve a 
jelen megÆllapodÆsban rögzített tØrítØsi díjon felül semmilyen anyagi juttatÆst nem fogadhat el. 

12.AdatkezelØs/adatvØdelem  
Az intØzmØny az igØnybevev�  adatait nyilvÆntartÆsba veszi.  A  nyilvÆntartÆs vezetØsØnek cØlja az e 
törvØnyben meghatÆrozott jogok ØrvØnyesülØsØnek el� segítØse. 

Az ellÆtÆst igØnybevev� t megilleti szemØlyes adatainak vØdelme, valamint a magÆnØletØvel kapcsolatos 
titokvØdelem. Az igØnybevØteli eljÆrÆs sorÆn különös figyelmet kell fordítani arra, hogy az ellÆtÆst igØnyl�  
adataihoz csak az arra jogosult szemØlyek fØrjenek hozzÆ. 

Az intØzmØny az ellÆtÆst igØnybevev�  szemØlyes adatait a  226/2006.  (XI.20.) KormÆnyrendelet szerinti 
nyilvÆntartÆsba rögzíti, valamint a mindenkori hatÆlyos jogszabÆlyok alapjÆn az adatigØnylØsre jogosult 
szervnek, kØrØsre, adatot szolgÆltat. 

A  nyilvÆntartÆst vezet�  szervek a nyilvÆntartÆsban kezelt adatokat termØszetes szemØlyazonosító adatok 
nØlkül statisztikai cØlra felhasznÆlhatjÆk, illet� leg azokból statisztikai cØlra adatot szolgÆltathatnak. 

13.PanasztØteli log 

EllÆtÆssal kapcsolatos panaszaival 
a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ szakmai vezet� jØhez, 
a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ intØzmØnyvezet� jØhez, 
a  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek Emberi 
Er� forrÆs BizottsÆgÆhoz, 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ  ES  GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
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HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs 

1089 Budapest,  Orczy üt  41. 
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- az illetØkes BírósÆghoz. 
A  jogvØd�  ingyenesen hívható zöld szÆma: 0680-620-055 
Felsorolt intØzmØnyek vezet� inek neve Øs elØrhet� sØge az intØzmØnyben mindenki Æltal jól lÆtható helyen 
kifiiggesztØsre került. 

14.TÆjØkoztatÆs  

Az ellÆtott/törvØnyes kØpvisel� je a megÆllapodÆs alÆírÆsÆval elismeri, hogy teljes kör �  tÆjØkoztatÆst kapott 
az ellÆtÆs tartalmÆról, a tØrítØsi díj fizetØsØvel kapcsolatos szabÆlyokról, az intØzmØnyben vezetett 
nyilvÆntartÆsokról, adatkezelØsr� l Øs adatvØdelemr� l.  A  megÆllapodÆsban foglaltakat tudomÆsul veszi Øs 
tiszteletben tartja. 

Jelen megÆllapodÆst a felek elolvasÆs Øs kölcsönös ØrtelmezØs utÆn, mint akaratukkal mindenben 
megegyez� t, jóvÆhagyólag írtÆk alÆ. 

Budapest, Øv hó .nap 

Ph. 
ellÆtÆstigØnyl� /törvØnyes kØpvisel� je szakmai vezet�  

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS szoLG`LT`TÓ ÉS GVERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
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Együttm � ködØsi megÆllapodÆs 
Amely lØtrejött egyrØszr� l a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ 
Gyermekek `tmeneti Otthona  (1088 Bp.,  SzentkirÆlyi u.15.),  mint ellÆtó intØzmØny Øs: 

Gondvisel�  neve: 
SzületØsi hely, Øv, hó, nap: 
Anyja neve: 
`llandó lakcíme: 
TartózkodÆsi hely: 
TelefonszÆm: 
Munkahely neve: 

mint gondvisel� (k) között, a gyermek. 

NØv: 
TAJ szÆma: 
`llandó 
TartózkodÆsi hely: 
SzületØsi hely, id� : 
Anyja neve: 
Gondvisel�  neve: 
OktatÆsi intØzmØny neve: 
Küld �  intØzmØny: JSZSZGYK � CsalÆd- Øs GyermekjólØti  

EgyØb: 
Esetgazda neve: 

a Gyermekek `tmeneti OtthonÆban törtØn�  elhelyezØse cØljÆból az alÆbbiak szerint: 

1. A  Gyermekek `tmeneti OtthonÆban törtØn�  tartós,  72  órÆn tœli befogadÆsnak feltØtele a 
gyermek törvØnyes kØpvisel� je Øs az intØzmØny közötti megÆllapodÆs írÆsos rögzítØse, azaz 
ezen együttm � ködØsi megÆllapodÆs lØtrejötte. 

2. A  szül �  tudomÆsul veszi, hogy az elhelyezØs id� tartama alatt a gyermek felett szül � i 
felügyeleti jogot gyakorol. 

3. Az együttm � ködØsi megÆllapodÆs ØrtelmØben a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs 
GyermekjólØti Központ Gyermekek `tmeneti Otthona gondoskodik a gyermek teljes kör �  
ellÆtÆsÆról (ezen belül szÆllÆsnyœjtÆsról, ØtkezØsr� l, az otthonban tartózkodÆs sorÆn teljes 
kör �  felügyeletØr� l, gondozÆsÆról, nevelØsØr� l, alapfokœ nevelØsi intØzmØnybe való 
eljutÆsÆról Øs visszajutÆsÆról, amennyiben a szül �  akadÆlyoztatott, orvosi ellÆtÆsÆról, 
valamint a testi, lelki, szellemi, erkölcsi fejl� dØsØhez szüksØges feltØtelek biztosítÆsÆról) 
2018 .napjÆtól -  2018 napjÆig. 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ  ES  GYERVIEKJOIKTI KÖZPONT 
I  081 Budapest,  Nepsz(nhaz  u. 22., E-mail:  infu7tEjszszgyldm 

Gyermekek `tmeneti Otthona 
1088 Budapest  SzentkirÆlyi u. IS 
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4. A  szerz� dØs id� tartama alatt a szül �  Øs a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs 
GyermekjólØti Központ Gyermekek `tmeneti Otthona munkatÆrsaival, a 
csalÆdgondozókkal a gyermek megfelel�  ellÆtÆsa ØrdekØben együttm � ködnek.  A  szül �  a 
gyermek megfelel�  gondozÆsÆhoz szüksØges informÆciókról, valamint a gondozÆs sorÆn 
bekövetkezett vÆltozÆsokról (adatokban, körülmØnyekben stb.) is tÆjØkoztatja a 
csalÆdgondozót. 

5. A  szül �  kötelezettsØget vÆllal, hogy az intØzmØny rØszØre, a gyermekek vØdelmØr� l Øs a 
gyÆmügyi igazgatÆsról szóló  1997.  Øvi  =CI.  törvØny, annak vØgrehajtÆsi rendeletei, 
illetve a  Budapest  JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek vonatkozó rendelete 
alapjÆn megÆllapított Ft/hó tØrítØsi díjat fizet.  A  tØrítØsi díj megÆllapítÆsÆhoz a 
szüksØges iratokat leadja. 

6. A  szül �  jelen együttm � ködØsi megÆllapodÆs alÆírÆsÆval kinyilvÆnítja, Øs egyben tanœsítja, 
hogy a hÆzirendben foglaltakat vele megismertettØk Øs azokat magÆra Øs a gyermekØre 
nØzve kötelez � nek fogadja el, valamint a gyermek ellÆtÆsÆra vonatkozó tÆjØkoztatÆst 
megkapta. 

7. A  szül �  tudomÆsul veszi, hogy a Gyermekek `tmeneti OtthonÆba behozott szemØlyes 
tÆrgyak kezelØsØben a hÆzirend 15.  pontja az irÆnyadó (�Az Otthon csak azokØrt a tÆrgyakØrt vÆllal 
felel� ssØget, melyet a tulajdonosa az ügyeletes nevel� nek meg� rzØsre Ætad. A  szobÆkban illetve a közössØgi 

helyisØgekben hagyott tÆrgyakØrt az Otthon nem vÆllal felel� ssØget"). 

8. A  gyermek a Gyermekek `tmeneti OtthonÆban addig jogosult az Együttm � ködØsi 
MegÆllapodÆs alapjÆn tartózkodni, ameddig e megÆllapodÆsban rögzített id� tartam tart, 
illetve ameddig a szül �  elhelyezØsi szÆndØkÆt nem vÆltoztatja meg, vagy az intØzmØny a 
megÆllapodÆst fel nem bontja. Az otthon a megÆllapodÆs felbontÆsa utÆn köteles a 
gyermekr� l a gyÆmhivatal intØzkedØsØig gondoskodni,  ha  a szül �  elmulasztja elhelyezØsi 
kötelezettsØgØt. 

9. Az Együttm � ködØsi MegÆllapodÆsban foglaltak a gondozott kiskorœ/fiatalkorœ Æltal törtØn�  
megsØrtØse esetØn a megÆllapodÆst az intØzmØny a megbízÆsi id�  letelte el� tt is 
felbonthatja. Ilyen esetben a szül �  24  órÆn belül köteles gyermeke mÆshol törtØn�  
elhelyezØsØr� l gondoskodni. 

10.A  kiskorœ/fiatalkorœ köteles a Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak vagyonÆra, felszerelØsi 
tÆrgyaira vigyÆzni.  A  kiskorœ/fiatalkorœ Æltal az intØzmØny vagyonÆban szÆndØkosan 
okozott kÆrokØrt a szül �  felel. 

11. A  gyermek hÆziorvosÆnak neve, címe, telefonszÆma, rendelØsi ideje: 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ  IS  GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  

1081  Budapesl, NØpszínhÆz u. 22. E-mail: in  Wadszszeyk.hu 

Gyermekek `tmeneti Otthona 

1088 Budapest,  SzemkirÆlyi u.5. 

TelefUteFax:  4 36 (1)266-0617 
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12.A  gyermek Ællandó betegsØgei: 
FogÆszati, szemØszeti kivizsgÆlÆs: , M� tØt: 

13.Rendszeresen szedett gyógyszerek:  

14.Allergia, gyógyszerØrzØkenysØg: 
A  kötelez � n felül kapott vØd� oltÆsok (tetanusz is): 

15.OktatÆsi intØzmØny neve: 
Címe, telefonszÆma: 
Vezet� : 
OsztÆly: 
OsztÆlyf� nök: 

osztÆly 

16.EgyØb egyedi megjegyzØsek (pl.: speciÆlis szokÆsok, szüksØgletek, különórÆk).  A 
bentlakó a Gyermekotthon Æltal szervezett programokon- tovÆbbÆ minden csütörtökön a 
Kuckó foglalkozÆson köteles rØszt venni. TovÆbbÆ ha  a gyermek GY`O-ban tartózkodik, 
rØszt vesz keddi napokon  17-18  óra között a sportfoglalkozÆson köteles rØszt venni. 

17. MegÆllapodÆs a kapcsolattartÆs, hØtvØgi Øs Øjszakai eltÆvozÆs egyØni rendjØr� l (kik 
lÆtogathatjÆk, kik vihetik el a gyermeket Øs mikor): 

LÆtogathatja: 
- Kimen� re elviheti: 
- HØt közben: 

HØtvØgØn: 
A  gyermek minden ØjszakÆt az Otthonban tölt, ett� l eltØr�  esetben a szül �  kint 
alvÆsi szÆndØkÆról legalÆbb 3  nappal korÆbban egyeztet a csalÆdgondozóval. 

18.HozzÆjÆrulok/nem jÆrulok hozzÆ, hogy gyermekem a Gyermekek `tmeneti 
OtthonÆnak ügyeletes nevel� je Æltal jóvÆhagyott rendszeres Øs rendkívüli kimen� t 
kapjon. 
MegjegyzØs: 12  Øven aluli kiskorœ 

19.EngedØlyezem/ nem engedØlyezem, hogy gyermekem önÆllóan közlekedjen. 
MegjegyzØs: 12  Øven aluli kiskorœ 

20. A  szül �  tudomÆsul veszi Øs hozzÆjÆrul, hogy egy alkalommal a gyermekkel közösen, a 
Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak pszichológusÆval el� re egyeztetett id� pontban 
talÆlkozzon, amikor a gyermekr� l egy ÆltalÆnos jellemzØs kØszül. 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GVERMEKJOIKTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NØpszinhÆz u. 22.,  E-rnail:  in  IbAszszgyk.hu 

Gyermekek `tmeneti Otthona 
1088 Budapest.  SzentkirÆlyi u. 15. 
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21. A  szül �  hozzÆjÆrul, hogy egy alkalommal a JSZSZGYK Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak 
fejlesztripedagógusa el� re egyeztetett id� pontban talÆlkozzon a gyermekkel, amikor a 

gyermekr� l egy ÆltalÆnos jellemzØs kØszül. Amennyiben a gyermek tovÆbbi 

fejleszt� pedagógiai/pszichológiai fejlesztØst igØnyel, arról a szül � t/törvØnyes kØpvisel� t a 

fej leszt� pedagógus/psziehológus tÆjØkoztatja. 

22. A  szül �  hozzÆjÆrul, hogy amennyiben gyermeke azonnali, sürg � s orvosi ellÆtÆsra szorul � �  
maga nem Ørhet�  el � œgy az ügyeletes kollØga illetve az otthonvezet�  intØzkedhessen. 

23. A  szül �  hozzÆjÆrul, hogy gyermeke az otthon Æltal szervezett szabadid� s 
foglalkozÆsokon rendszeresen rØszt vegyen, a gyermekotthon dolgozóinak felügyelete 
mellett. TudomÆsul veszi, hogy a gyermekotthon a gyermek magatartÆsÆból ered� , 
esetlegesen keletkezett sØrülØsekØrt felel� ssØget nem tud vÆllalni. 
HozzÆjÆrul/nem jÆrul hozzÆ tovÆbbÆ, hogy a programokon a gyermekr� l kØszült 
fotók a www.jszszgyk.hu honlapon megjelenjenek. 

24. Panasz esetØn az eljÆrÆsi rend a hÆzirendben rögzítettek szerint törtØnik. 

25. Jelen együttm � ködØsi megÆllapodÆs alÆírÆsÆval a kiskorœ/fiatalkorœ felvØtelØt biztosítjuk 
intØzmØnyünkben. 

Budapest, 2018. 

szül �  (törv. kØpvisel� ) kiskodØfiatalkorœ 

szakmai vezet� csalÆdgondozó 

intØzmØnyvezet�  
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Adatlap  1. 

A  gyermek szemØlyi adatai: 

NØv: 
Anyja neve: 
Küld �  intØzmØny: JSZSZGYK � CsalÆd- Øs GyermekjólØti 
Esetgazda neve: 

CsalÆdgondozói esetismertetØs: 

ÜR’v típusa: alapellÆtÆs 

VØdelembe vØtel, id� pontja: 

Az esetgazda csalÆdgondozó elvÆrÆsa a Gyermekek `tmeneti OtthonÆtól: 

GondozÆsban rØsztvev�  tÆrsintØzmØnyek: 

BekerülØs id� pontja:  2018. 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ  ES  GTERNIEKJOIRTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NepszínhÆz u. 22.,  11-inai1; in �u@;jsiszgyk.hu 

Gyermekek `tmeneti Otthona 
Inith  Budapest.  SzentkirÆlyi u. IS, 

TeleFon/Fax:  +36 (1) 266-0617 
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Adatlap  2. 

NØv: 

MiØrt kØri gyermeke szÆmÆra az Ætmeneti gondozÆst: 

Mit vÆr el a Gyermekek `tmeneti OtthonÆtól (miben tudunk segíteni): 

Mit vÆllal az együttm � ködØs ØrdekØben: 

A  gyermek szerint miØrt került hozzÆnk elhelyezØsre: 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLGATTATO ÉS CVEEtMEKJÓI.ÉTI KÖZPONT  

1081 Budapest,  NitpszínhÆz 22.,  11)-(nai1)101088jszszttyk.hu 

Gyermekek `tmeneti Otthona 
1088 Budapest.  SzentkirÆlyi u. IS. 

Telattnitaxt  *30 (It 266-0617 
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H`ZIREND  

A  Gyermekek `tmeneti Otthona  24  órÆn Æt folyamatosan üzemel bentlakÆsos rendszerrel.  A 
bentlakÆs alatt az alÆbbi rendszabÆlyok kötelez �  ØrvØny� ek: 

1. Az Otthonban tartózkodó gyermekek tartsÆk be a kulturÆlt együttØlØs ÆltalÆnos szabÆlyait, 
vØdjØk Øs óvjÆk tÆrsaik testi ØpsØgØt Øs � rizzØk meg az Otthon ØrtØkeit, berendezØsi Øs 
felszerelØsi tÆrgyait. 

2. Az Otthonban tartózkodó gyermekek kötelesek a tÆrsaikkal Øs az otthonban dolgozó 
feln� ttekkel szemben - az ÆltalÆban elvÆrható- megfelel�  magatartÆst tanœsítani. 

3. A  gyermekek feladata szemØlyes holmijuk rendben tartÆsa. Ügyelniük kell az otthon rendjØre 
Øs tisztasÆgÆra! 

4. A  gyermek jogosult a napi ötszöri ØtkezØsre, melyek id� pontjai a napirendben rögzítettek.  
5. TestvØrek elhelyezØse sorÆn kØrØsükre - amennyiben megoldható - nemre való tekintet nØlkül 

egy szobÆban törtØn�  elhelyezØst biztosítunk. 
6. A  közös helyisØgek hasznÆlatÆt (fürd � , ebØdl� , nappali), a napirend hatÆrozza meg. 
7. Az ebØdl� , ØtkezØsen kívüli hasznÆlata csak külön engedØly alapjÆn lehetsØges. 
8. A  konyha hasznÆlata a foglalkozÆsoknak megfelel� en, csak feln� tt felügyeletØvel, az ØrvØnyben 

lØv�  higiØnØs el� írÆsok figyelembe vØtelØvel törtØnhet. 
9. Minden iskolÆba jÆró bentlakó kötelessØge, hogy a napköziben hÆzi feladatait elkØszítse. Az 

egyedi elbírÆlÆs alÆ es�  esetekben (pl.: edzØs, külön dØlutÆni elfoglaltsÆg) a gyermeknek 
szabadideje terhØre kell teljesíteni a tanulÆsi, leckeírÆsi kötelezettsØgeit. 

10. A  gyermekek mÆs szobÆjÆba, valamint tanulószobÆjÆba, csak az ott lakó engedØlyØvel 
mehetnek be, külön nem�  lakók nem tartózkodhatnak egymÆs szobÆjÆban - mØg az ott lakók 
engedØlyØvel sem. 

11. Az Otthon területØn a dohÆnyzÆs, szeszes ital Øs drog fogyasztÆsa tilos. 
12. Élelmiszert tÆrolni Øs fogyasztani csak az erre kijelölt helyen: az Øtkez�  helyisØgben lehet. 
13. A  szül � nek joga van gyermekØvel a napirendben rögzített id� pontban az otthon területØn 

talÆlkozni, illetve az együttm � ködØsi megÆllapodÆsban foglaltak szerint kapcsolatot tartani. 
Rendkívül indokolt esetben, a kiskorœ felügyeletØt ellÆtó nevel�  engedØlyØvel � a szül �  Øs a 
kiskorœ kØrØsØre - az otthon napirendjØt� l eltØr�  id� pontban is törtØnhet a kapcsolattartÆs. 

14. A  gyermek, eltÆvozÆsÆnak Øs az Otthonba ØrkezØsØnek id� pontjÆt a szül � vel kötött szerz� dØs 
alapjÆn az ügyeletes nevel� vel megbeszØli Øs azt be is tartja. 

15. Az Otthon csak azokØrt a tÆrgyakØrt vÆllal felel� ssØget, melyet a tulajdonos az ügyeletes 
nevel� nek meg� rzØsre Ætad  A  szobÆkban illetve a közössØgi helyisØgekben hagyott tÆrgyakØrt 
az Otthon nem vÆllal felel� ssØget 

16. Ha  a szül �  alkoholos, vagy mÆs szer Æltali befolyÆsoltsÆg alatt Æll, vagy olyan magatartÆst 
tanœsít mellyel, zavarja az Otthon rendjØt, az ott tartózkodó gyermekek nyugalmÆt, az 
intØzmØny területØn nem tartózkodhat.  

17. Aki sœlyosan megsØrti a tÆrsas együttØlØs szabÆlyait, az Otthonból azonnal kizÆrható. 
18. Az Otthon lakói Øs a szül � k panaszukkal az otthonvezet� höz, az intØzmØnyvezet� höz, a 

megalakulÆsÆt követ � en az Ørdek-kØpviselet fórumhoz, illetve a  Budapest  F� vÆros VIII. kerület 

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  

1081 Budapest,  NØpszínhÆz u. 22.,  info@jszszgyk.hu 
Gyermekek `tmeneti Otthona 

1088 Budapest,  SzentkirÆlyi u. 15. 
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JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØhez fordulhatnak írÆsban, valamint szóban. Az 
Ørkezett panaszt az illetØkes szemØly, illetve szerv nyolc napon belül köteles kivizsgÆlni, 
tovÆbbÆ a panaszt tev� t írÆsban tÆjØkoztatni. A  gyermekjogi kØpvisel�  neve Øs elØrhet� sØge az 
Otthon nappalijÆban a faliœjsÆgon kifüggesztve megtalÆlható. 

19.  Az ØrdekkØpviseleti fórum vØlemØnyezØsi Øs egyetØrtØsi jogÆnak gyakorlÆsÆt az 
ÉrdekkØpviseleti Fórum Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzata 2  pontja szabÆlyozza. 

Az otthonba behozható tÆrgyak köre Øs kezelØsük 

I. Az otthonba való beköltözØskor a gyermek magÆval hozhatja sajÆt ruhÆzatÆt, szemØlyes 
tÆrgyait, tisztÆlkodó szereit, melyeket a bentlakÆs ideje alatt hasznÆlhat. 

2. A  gyermek szemØlyes holmijÆnak tisztÆn Øs rendben tartÆsÆról az otthon Øs a gyermek közösen 
gondoskodnak. 

3. A  behozható egyØb hasznÆlati tÆrgyak (könyv, jÆtØk, stb.) mennyisØge nem lehet több, mint 
amennyi az íróasztalon, fiókban, polcon, szekrØnyben elfØr. 

4. Az otthonba vÆgó, szœró eszközt vagy Øl�  Ællatot behozni tilos. 
5. Az Otthon területØre dohÆnyÆrut, szeszes italt, kÆbítószert Øs egyØb ajzószert behozni Øs 

hasznÆlni tilos. TovÆbbÆ bÆrmely szer hatÆsa alatt lØv�  szemØly az otthon területØn nem 
tartózkodhat. Amennyiben az ügyeletes gyermekfelügyel �  a gyerinek ÆllapotÆt felmØrve 
szüksØgesnek ítØli, Ørtesíti a ment� ket/rend� rsØget/orvosi ügyeletet.  

6. Az Otthonba behozott szemØlyes tÆrgyakØrt az intØzmØny felel� ssØget vÆllalni nem tud. 

KapcsolattartÆs Øs eltÆvozÆs rendje 

1. A  kapcsolattartÆs, illetve az eltÆvozÆs rendje alapvet� en  a  gyermek,  a  gyermek törvØnyes 
kØpvisel� je Øs az intØzmØny között lØtrejöv�  megÆllapodÆs szerint törtØnik. 

2. Az  otthon javasolt vendØgfogadÆsi rendje  a  napirendben  van  rögzítve.  
3. Rendszeres Øs rendkívüli kimen� t  a  csalÆdgondozó Øs az otthonvezet�  engedØlyezhet - az  1. 

pontban hivatkozott- szül � vel kötött megÆllapodÆs alapjÆn. 
4. EngedØly nØlküli eltÆvozÆsnak min� sül, amennyiben  a  gyermek  a  csalÆdgondozóval, 

otthonvezet� vel megbeszØlt, illetve  a  megbízÆsi szerz� dØsben rögzített id� pontra  nein  Ørkezik 
vissza az otthonba, illetve engedØly nØlkül tÆvozik el  az otthonból. EngedØly nØlküli eltÆvozÆs 
esetØn az otthon  3  órÆn belül Ørtesíti a  szül � t, akadÆlyoztatÆsa esetØn a  rend� rsØget. 

Budapest, 20.... 

 

VÆradi Gizella sk. 
intØzmØnyvezet�  szakmai vezet�  

JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
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JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ � CsalÆdok ̀tmeneti Otthona 
1086 Budapest,  Koszorœ u. 14-16. 

H`ZIREND 

JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ �`tmeneti GondozÆs szakmai 
egysØg - CsalÆdok `tmeneti Otthona  (1086 Budapest,  Koszorœ u. 14-16.) 

1.  HÆzirend cØlja: hogy, az ellÆtÆs zavartalan biztosítÆsa ØrdekØben közös er� feszítØssel 
el� segítsük az otthonban a nyugodt, harmonikus lØgkör kialakulÆsÆt. A  HÆzirend tartalmazza az 
együttØlØs szabÆlyait: 

a) az intØzmØnyi jogviszonyra vonatkozó szabÆlyokat, 
b) az intØzmØnyb� l való eltÆvozÆs Øs visszaØrkezØs rendjØt, 
c) a lakók egymÆs közötti Øs a hozzÆtartozóikkal való kapcsolattartÆs szabÆlyait, 
d) az intØzmØnybe bevihet�  szemØlyes hasznÆlati tÆrgyak körØt, 
e) az ØrtØk Øs vagyonmeg� rzØs szabÆlyait, 
0  az intØzmØny Æltal nyœjtott szolgÆltatÆsok körØt Øs igØnybevØtelØnek módjÆt, 

következmØnyeit, 
g) a HÆzirend megszegØsØnek jogkövetkezmØnyeit. 

A  HÆzirend hatÆlya kiterjed az intØzmØnyi ellÆtÆst igØnybe vev�  szemØlyekre, Øs az intØzmØnyben 
tartózkodó lÆtogatókra. 

3.  EllÆtottak jogai Øs kötelezettsØgei: 
a) Az ellÆtottnak joga van helyzete rendezØsØhez, a gondozÆst kivÆltó okok megszüntetØsØhez 

szüksØges segítsØget megkapni.  A  segítsØg a szociÆlis munka eszközeivel való tÆmogatÆson 
kívül, kiterjed azoknak a tÆrgyi feltØteleknek Øs termØszetbeni juttatÆsoknak a biztosítÆsÆra 
is, amikre az ellÆtott sajÆt erejØb� l nem kØpes. 

b) Joga van arra, hogy cselekv� kØpes, önÆlló döntØsek meghozatalÆra is kØpes egyenkØnt 
kezeljØk. 

c) Joga van ahhoz, hogy az intØzmØnyi ellÆtÆs sorÆn a közössØg Ørdekeinek figyelembe vØtele 
mellett egyØni szüksØgletei ne sØrüljenek.  A  gondozÆsba vett szemØlyeknek joguk van küls �  
kapcsolataik ÆpolÆsÆra. 

d) A  gyermekeknek joguk van a vØrszerinti szül � vel való kapcsolattartÆshoz szüksØges 
segítsØgre. 

e) Az ellÆtottnak kötelessØge az intØzmØnnyel, annak dolgozóival együttm � ködni. Az 
együttm � ködØs elvÆrható szintje függ az ellÆtott ÆllapotÆtól Øs korÆtól. 

0  Az ellÆtottaknak kötelessØgük az intØzmØnyt Øs annak munkatÆrsait tiszteletben tartani Øs 
ennek megfelel�  magatartÆst tanœsítani. HÆzirend többszöri Øs sœlyos megsØrtØsØØrt az 
intØzmØnyegysØg vezet�  az ellÆtÆst megszüntetheti.  

4.  EllÆtÆsba vØtel szabÆlyai: 
FelvØtel: 

a) a szolgÆltatÆst igØnybe vev�  önkØntes írÆsos kØrelme alapjÆn keletkezik, 
b) az ellÆtÆsba vØtel törtØnhet beutalÆssal a vÆrosi gyÆmhivatal rØszØr� l, 
c) a gyermekjólØti szolgÆlat/központ javaslatÆra. 

Az elhelyezØsr� l Øs az ellÆtÆs tartamÆról, valamint a szemØlyi tØrítØsi díj mØrtØkØr� l a CsalÆdok 
`tmeneti Otthona szakmai vezet� je dönt a jogszabÆlyi el� írÆsok figyelembevØtelØvel. 
Az ellÆtÆsi Øs együttm � ködØsi kötelezettsØgek a lakók Øs az intØzmØnyt kØpvisel�  szakmai vezet�  
között megÆllapodÆsban kerülnek rögzítØsre. 

�JÓZSEFV`ROSI SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT  
1081 Budapest,  NØpszínhÆz u. 22.,  infoejszszgyk.hu 

CsalÆdok ̀tmeneti Otthona 
1086 Budapest,  Koszorœ u. 14-16 

Telefon/Fax:  (06 1) 
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JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ � CsalÆdok ̀tmeneti Otthona 
1086 Budapest,  Koszorœ u. 14-16. 

A  szolgÆltatÆs igØnybevØtelØre az jogosult, aki: 
a) nem Æll drog (pl.: alkoholos befolyÆsoltsÆg) Øs kÆbítószer hatÆsa alatt, 
b) nem szenved fert� z�  betegsØgben, melyr� l orvosi igazolÆssal rendelkezik. 

5.  ÉrtØkmeg� rzØs szabÆlyai 
a) A  lakók az intØzmØnybe � korlÆtozott raktÆrozÆsi lehet� sØgek vØgett � csak szüksØges 

mØrtØk�  szemØlyes hasznÆlati tÆrgyait, ruhanem� it hozhatjÆk be a szobÆkban elhelyezett 
szekrØnyek kapacitÆsÆnak megfelel� en. 

b) Bœtor, Tv, egyØb nagyteljesítmØny�  elektromos kØszülØkek, tÆrgyak, ØrtØktÆrgyak 
raktÆrozÆsÆnak, meg� rzØsØnek megoldÆsÆban közrem � ködünk,  de  intØzmØnyünk a tÆrolÆsról 
Øs a meg� rzØsr� l nem gondoskodik. 

6.  Napirend 
06:30-tól ÜbredØsi, tisztÆlkodÆsi id� , az egyØni igØnyeknek, a munka- Øs az 

iskolakezdØshez igazítottan, fokozottan ügyelve mÆsok Øs a kiskorœak 
nyugalmÆra. 

07:00  �  08:00 Reggeli 
08:00  �  10:00 SzobÆk Øs a közös helyisØgek rendbetØtele 
10:00� 10:20-ig Tízórai  
10:20  �  12:00-ig HÆztartÆsi teend� k (mosÆs, vasalÆs, f� zØs, stb.) a gyermekek felügyeletØnek 

biztosítÆsa mellett.  A  lakók az intØzmØny mosógØpØt hasznÆlati rend szerint 
vehetik igØnybe. 

12:00  �  13:45-ig EbØd 
13:45  �  15:45-ig Gyermekek Øs a csalÆdok pihen�  ideje 
15:45  �  16:00-ig Uzsonna 
16:00  �  19:00-ig TanulÆsi id� , Ørdekl� dØsi körnek Øs kornak megfelel�  szabadid� s programok, 

lÆtogatók fogadÆsa. A  gyeunekek felkØszítØsØben, az iskolai tananyag 
elsajÆtítÆsÆban Øs a szabadid� s programok szervezØsØben az intØzmØny 
dolgozói segítsØget nyœjtanak. 

19:00  �  20:00-ig Vacsora, tisztÆlkodÆs, gyermekek fektetØse. A  gyermekeknek vacsora Øs 
tisztÆlkodÆs utÆn 20:00-tól szül � i felügyelettel a szobÆban kell elfoglaltsÆgot 
talÆlni. 

20:00  �  22:00-ig Szabadid�  (olvasÆs, beszØlgetØs) 
22:00-tól VillanyoltÆs, Øjszakai pihenØs 

A  szül �  kötelessØge gyermeke testi, mentÆlis fejl� dØsØt el� segíteni gondoskodÆsÆval, felügyeletØt 
biztosítani, szabadidejØt megszervezni Øs ellen� rizni. Az intØzmØny dolgozói nevelØsi Øs 
ØletvezetØsi tanÆcsokkal segítik a szül �  nevel�  munkÆjÆt. 

7.  TisztasÆg 
a) Az otthon lakóinak Øs dolgozóinak törekedni kell a tisztasÆg Øs a rend meg� rzØsØre, a 

higiØnØs követelmØnyek betartÆsÆra. 
b) A  lakószobÆk napi rendszeressØggel törtØn�  takarítÆsÆról Øs szemØlyes ruhÆzatuk mosÆsÆról, 

tisztÆntartÆsÆról a csalÆdok kötelesek gondoskodni. 
c) A  fürd � helyisØget, a konyhÆt, az Øtkez� t hasznÆlat utÆn a következ �  csalÆd rØszØre 

kitakarítva, tisztÆn kell Ætadni. 
d) A  lakószobÆkban Ølelmiszert tÆrolni Øs Øtkezni � betegsØg esetØt kivØve � tilos. 
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e) A  lakószobÆk Øs a közös helyisØgek tisztasÆgÆt az ügyeletes csalÆdgondozó, gondozón �  
naponta ellen� rzi, melyr� l dokumentÆció kØszül. 

f) Az intØzmØny biztosítja a lakók rØszØre: 
- az Ægynem� t, törölköz � t, melyek mosatÆsÆról is az intØzmØny gondoskodik, 

a takarítÆshoz szüksØges eszközöket, 
- a gyorsan romló Ølelmiszerek tÆrolÆsÆra a közös hasznÆlatœ h� t� szekrØnyt, 
- a tartós Ølelmiszerek tÆrolÆsÆra csalÆdonkØnt tÆroló szekrØnyeket, melyek az közös 

konyha helyisØgekben kerülnek elhelyezØsre. 

8.  Szabadid� s programok, foglalkoztatÆs 
Az intØzmØny az ellÆtottak korÆnak, Ørdekl� dØsi körØnek, aktuÆlis mentÆlis ÆllapotÆnak 
megfelel�  programokat szervez. 

- A  rehabilitÆciós cØlt szolgÆló terÆpiÆs cØlœ, kØszsØg- Øs kØpessØgfejleszt� , valamint kØpzØsi 
cØlœ tevØkenysØgeken való rØszvØtelhez a lakók rØszØr� l � az egyØni gondozÆsi tervben 
megfogalmazottak szerint � az együttm � ködØs szüksØges. 

9.  LÆtogatÆs Øs kapcsolattartÆs rendje 
- Az intØzmØny a lakók szabad mozgÆsÆt nem korlÆtozza. Az ellÆtottaknak � a gyermekek 

megfelel�  Øs szüksØges pihenØse ØrdekØben � az intØzmØnybe törtØn�  beØrkezØs id� pontja 
20  óra.  A  megÆllapított id� pont �  20  óra � utÆn törtØn�  beØrkezØsre a CsalÆdok ̀tmeneti 
OtthonÆba csak igazolt, bejelentett munkavØgzØsb� l van lehet� sØg, illetve rendkívüli 
program, esemØny miatt, melyre az intØzmØnyegysØg vezet� t� l el� zetesen engedØlyt kapott. 

- Több napos tÆvollØteket az ügyeletes csalÆdgondozónak írÆsban el� re kell jelezni. 
LÆtogatókat az ellÆtottak mindennap az Otthon közössØgi helyisØgØben fogadhatnak  16-19 
órÆig, ahol az intØzmØny biztosítja a kapcsolattartÆs kulturÆlt Øs zavartalan körülmØnyeit. 
BírósÆg, vagy a gyÆmhivatal a kapcsolattartÆst szabÆlyozta, akkor a lÆtogatÆsi id�  ahhoz 
igazodik (pl.: különØl �  szül � k esetØben). 

- Rendkívüli esetben az ügyeletes dolgozóval egyeztetett módon a meghatÆrozott id� n kívül is 
lehetsØges lÆtogató fogadÆsa, els� sorban a közeli hozzÆtartozók rØszØre, illetve,  ha  lÆtogatÆs 
a gyermekek ØrdekØt szolgÆlja. 

- A  lÆtogató a lÆtogatÆs ideje alatt köteles a HÆzirendhez igazítani viselkedØsØt, egyØbkØnt fel 
kell szólítani az intØzmØny elhagyÆsÆra. 
HÆzirendet megsØrt�  lÆtogató az intØzmØnyb� l kitiltható.  

10.  EgyØb ÆltalÆnos szabÆlyok 
- Drogot (pl.: alkoholt), kÆbítószert az intØzmØnybe behozni Øs fogyasztani tilos. 
- DohÆnyzÆs a lakószobÆkban Øs a közössØgi helyisØgekben tilos, csak az erre kijelölt helyen 

engedØlyezett. 
GyógyszerhasznÆlat: BetegsØg esetØn csak az intØzmØny alap-gyógyszerkØszletØb� l adunk 
az ellÆtottnak, melyr� l írÆsos dokumentÆció kØszül. 

11. KÆrtØrítØsi kötelezettsØg 
Az ellÆtott köteles � a sajÆt szemØlye, illetve gyermeke Æltal � okozott szÆndØkos vagy gondatlan 
kÆrokozÆsból ered�  � biztosítónÆl nem ØrvØnyesíthet�  � kart megtØríteni. 

12. IntØzmØnyi jogviszony megsz� nØse 
Az intØzmØnyi jogviszony megsz� nik: 

a) a szerz� dØsben kikötött id�  lejÆrtÆval; 
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b)  az ellÆtott kØrelme alapjÆn. 

IntØzmØnyi jogviszony megszüntetØse 
Az intØzmØnyi jogviszony megszüntetØsre kerül: 

a) ha  az ellÆtott a hÆzirendet sœlyosan megsØrti, 
b) nem m� ködik együtt helyzetØnek rendezØsØben, 
c) az tØrítØsi díjat nem fizeti meg. 

13.  ÉrdekvØdelem 
Az intØzmØnyben ÉrdekkØpviseleti Fórum m� ködik, mely vØlemØnyezØsi Øs egyetØrtØsi jogot 
gyakorol az intØzmØnyen belül az Otthon programjÆval, napirendjØvel, hÆzirendjØvel kapcsolatban. 

Az ØrdekkØpviseleti fórum szavazati jogœ vÆlasztott tagjai: 
a) a lakóönkormÆnyzat rØszØr� l, 
b) az intØzmØny dolgozóinak rØszØr� l, 
c) az intØzmØny fenntartójÆnak  1  f�  kØpvisel� je. 

Az otthonban Øl�  csalÆdok � feln� tt, illetve gyermek � panasszal Ølhetnek az intØzmØnyvezet� jØnØl 
Øs az ÉrdekkØpviseleti fórumÆnÆl, amennyiben kifogÆsoljÆk az intØzmØny m� ködØsØnek rendjØt, 
vagy œgy Ørzik jogsØrelem Ørte � ket. 

Az ØrdekkØpviseleti fórum: 
a) MegvizsgÆlja a felØ benyœjtott panaszokat Øs dönt a hatÆskörØbe tartozó ügyekben.  
b) IntØzkedØseket kezdemØnyezhet a benyœjtott panaszokkal kapcsolatban a fenntartónÆl, az 

ellÆtott jogi kØpvisel� nØl Øs a gyermekjogi kØpvisel� nØl. 
c) VØlemØnyt nyilvÆníthat az Otthonban ellÆtott csalÆdot Ørintett ügyekben az intØzmØnyegysØg 

vezet� jØnØl. 

Az intØzmØnyegysØg vezet� höz benyœjtott panaszt az intØzmØnyegysØg vezet�  köteles kivizsgÆlni, 
szüksØg szerint a panasz orvoslÆsÆnÆl az ØrdekkØpviseleti fórum vØlemØnyØt figyelembe venni. 
A  panaszt tev�  az intØzmØnyegysØg vezet� höz Øs az ØrdekkØpviseleti fórumhoz benyœjtott 
panaszÆra az intØzmØnyegysØg vezet� je  15  napon belül írÆsban nem küld ØrtesítØst a vizsgÆlat 
eredmØnyØr� l, vagy a megtett intØzkedØssel a panaszt benyœjtó nem Ørt egyet, az intØzmØny 
fenntartójÆhoz, az ellÆtott jogi kØpvisel� höz vagy a gyermekjogi kØpvisel� höz fordulhat. 
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MEG`LLAPOD`S 
(hatÆrozott idej�  intØzmØnyi jogviszony lØtesítØsØre) 

Kitöltend �  a felvØtelt követ �  5.  munkanapi, keltezve a felvØtel nap iÆval! 

1.A  megÆllapodÆs kelte:  2018.  Øv  hó . .napjÆn. Ikt.sz. 

Az ellÆtÆs kezdetØnek napja:  2018  

A  kiköltözØs napja:  2018  

2. Az ellÆtÆst igØnybe vev� (k) adatai, mint megÆllapodó els�  fØl/felek: 

2.1  Szül � : (anya) 

NØv: 
TAJ szÆm: 
SzületØsi hely, id� : 
Anyja neve: 
`llandó lakcím: 
TartózkodÆsi hely: 
Sz.ig. szÆm: 
TelefonszÆma: 
E-mail  címe: 
Iskolai vØgzettsØge: 
Munkahelye(i): jelenleg GYES-en  van. 
Jövedelmek megnevezØse, összege: 
`ltalÆnos egØszsØgi Ællapota: kivÆló, jó, gyermeket vÆr, egy/több betegsØge van 

Az elhelyezØs indoklÆsa: lakhatÆsi problØmÆk, ØletvezetØsi problØmÆk, bÆntalmazÆs, 
egyØb, 
Øspedig.  

2.2.  Szül �  (apa): 

NØv: 
TAJ szÆm: 
SzületØsi hely, id� : 
Anyja neve: 
`llandó lakcím: 
TartózkodÆsi hely: 
Sz.ig. szÆm: 
TelefonszÆma: 
E-mail  címe: 
Iskolai vØgzettsØge: 
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Munkahelye(i)-

 

Jövedelmek megnevezØse, összege  

`ltalÆnos egØszsØgi Ællapota: kivÆló, jó, egy/több betegsØge van 

Az elhelyezØs indoklÆsa: lakhatÆsi problØmÆk, ØletvezetØsi problØmÆk, bÆntalmazÆs, 
egyØb, 
Øspedig  

2.3. Gyermek(ek): 

NØv: 
TAJ szÆma: 
SzületØsi hely, id� : 
Anyja neve: 
`llandó lakcím: 
TartózkodÆsi hely: 
Gondvisel�  neve: 
OktatÆsi intØzmØny neve: 
IntØzmØny neve, telefonszÆma: 
Van születØsi anyakönyvi kivonata? 

`ltalÆnosan megítØlhet�  egØszsØgi Ællapota: kivÆló, jó, egy/több betegsØge van 

TanulmÆnyi el� rehaladÆsa a befogadÆs napjÆn: 

KorÆbbi els� szÆmœ segít�  kapcsolat megnevezØse elØrhet� sØge:  

IntØzmØny, nØv, telefonszÆm  
Miben nyœjtott segítsØget? 

Küld �  intØzmØny: JSZSZGYK � CsalÆd- Øs GyermekjólØti  
EgyØb -
Esetgazda neve’ 

3.  Az ellÆtÆst nyœjtók, mint megÆllapodó fØl: 
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St 

JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ CsalÆdok ̀tmeneti Otthona  1086 
Budapest,  Koszorœ u. 14-16.,  mint ellÆtó intØzmØny 

IntØzmØnyvezet� : VÆradi Gizella 
szakmai vezet� : Szögi Szabolcs 
TelefonszÆm: +36 1 324 3004 
E-mail:  csaladgondozo.csao@jszszgyk.hu 

4.  Az intØzmØny szolgÆltatÆsai 

A  csalÆd elhelyezØsØre leltÆr alapjÆn Ætvett külön 
lakószobÆt biztosítunk. 

SzüksØg esetØn textíliÆval törtØn�  ellÆtÆs 
(Ægynem� , takaró, ruhÆzat Øs törülköz � ) 

Közös f� z� konyha Øs Øtkez� , mely biztosítja a 
f� zØs Øs ØtkezØs lehet� sØgØt. 

Gyermekek rØszØre szüksØg esetØn 
gyermekfelügyelet biztosítÆsa. 

Közös vizesblokk hasznÆlat KözössØgi helyisØg biztosítÆsa 
MosókonyhÆban elhelyezett mosógØp Øs 
centrifuga felügyelettel való hasznÆlata 

EgyØni gondozÆsi terv kØszítØse 

Melegvíz, f� tØs Øs vilÆgítÆs hasznÆlata SzobaleltÆr szerinti bœtorok hasznÆlatba adÆsa 
Pszichológiai, jogi, szociÆlis Øs mentÆlhigiØnØs 
segítsØgnyœjtÆs. EgyØb megjegyzØs:  

5. A  tØrítØsi díj: 

Az intØzmØny a m� ködtetØsØhez a fenntartó  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi 
ÖnkormÆnyzat szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó ellÆtÆsok tØrítØsi díjairól szóló  56/2017. 
(XII.20.) önkormÆnyzati rendelete alapjÆn, valamint a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó 
gyermekjólØti alapellÆtÆsok Øs gyermekvØdelmi szakellÆtÆsok tØrítØsi díjÆról Øs az 
igØnylØsükhöz felhasznÆlható bizonyítØkokról szóló  328/2011.  (XII.29.) Korm. rendelet 
ØrtelmØben szemØlyi tØrítØsi díjat jogosult beszedni, melynek havi összege:  
Ft  a  2.  pontban felsorolt szemØlyek utÆn. 

A  tØrítØsi díj fizetØsØre kötelezett szemØly neve:  
Lakcíme:  
A  nevezett összeg a rendszeres havi jövedelem legfeljebb  50%-a  lehet.  A  tØrítØsi díj napi 
összege az el� z� ek alapjÆn Ft. 

A  tØrítØsi díj fizetØsØre kötelezett tudomÆsul veszi, hogy huzamosabb tÆvollØt: kórhÆzi ÆpolÆs, 
szanatóriumi elhelyezØs, rokonlÆtogatÆs stb. esetØn a fent megÆllapított szemØlyi tØrítØsi díj 
20%-Æt helyfenntartÆs címØn köteles fizetni.  A  szemØlyi tØrítØsi díj összegØt minden hónap  
10.  napjÆig, utólag kell befizetni.  A  megÆllapodÆs alÆírÆsÆval a lakó tudomÆsul veszi, hogy a 
tØrítØsi díj megÆllapított összegben Øs id� ben törtØn�  befizetØsØnek elmulasztÆsa esetØn a 
JSZSZGYK CsalÆdok ̀tmeneti Otthona szakmai vezet� je jogosult a jelen megÆllapodÆst 15 
nap elteltØvel felbontani, Øs a csalÆdot az otthonból való tÆvozÆsra felszólítani.  

6. Az ellÆtÆsban rØszesül�  a jelen MegÆllapodÆs szerint havonta vÆllalja, hogy a kiköltözØsre 
való el� -takarØkossÆg cØljÆból Ft  összeget megtakarít. 
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7. A  lakó tudomÆsul veszi, hogy a jöv � beni otthonteremtØs elØrØse ØrdekØben az intØzmØnyi 
jogviszony feltØtelekØnt kötelez �  a munkavØgzØs, a munkaviszony lØtesítØse vagy a 
munkaügyi központtal való együttm � ködØs a gyes lejÆrta utÆn. 

8. SzobaleltÆr, szobarend, az otthon tisztasÆga 

A  szobÆban elhelyezett berendezØsek ÆtvØtelØt a lakónak beköltözØse napjÆn alÆírÆsÆval kell 
igazolnia. Az intØzmØnyben elhelyezett gØpek, hÆztartÆsi gØpek, berendezØsek nem 
rendeltetØsszer�  hasznÆlata sorÆn keletkez�  kÆr esetØn a lakó anyagi felel� ssØggel tartozik, amit 
a következ �  hónap 10-Øig írÆsos meghagyÆs utÆn be kell fizetni a hÆzi pØnztÆrba. 
BeköltözØskor a lakó gondoskodik a szemØlyes holmik szÆllítÆsÆról, a bentlakÆs idejØn köteles 
a szoba tisztasÆgÆt fenntartani, a szemØlyes holmikat rendben tartani, tovÆbbÆ a közös 
helysØgekben a rend fenntartÆsÆhoz takarítÆssal hozzÆjÆrulni. KiköltözØskor a szemØlyes 
holmik elszÆllítÆsÆról a lakók gondoskodnak. KiköltözØs utÆn az Otthonban maradt szemØlyes 
holmit  15  napig � rizzük meg. 

9. A  lakó vÆllalja, hogy mell� zi a szobÆban az ØtkezØst, tovÆbbÆ h� tØst nem igØnyl�  szÆraz 
Ølelmiszert csak a közös konyha helyisØg szekrØnyben tÆrolja. A  szobarendet a szemØlyzet 
ellen� rzi. 

10. A  szerz� d�  felek megÆllapodnak abban, hogy a vitÆs kØrdØsek megoldÆsÆra kölcsönösen 
törekednek a vonatkozó jogszabÆlyok alapjÆn. A  vitÆs kØrdØsek hÆzon belüli rendezØse az 
otthon Øs az intØzmØny szakmai vezet� jØnek feladata. TovÆbbÆ beköltöz �  szül � (k) vÆllaljÆk, 
hogy az intØzmØny munkatÆrsaival együttm � ködnek, velük keresik a jó kapcsolatot. 

11.A  szül �  a bentlakÆs idejØn alÆbbi feladatokat, illetve ellÆtÆst vÆllalja a gyermeke(i)Ørt: 

A  gyermek(ek) felügyeletØben gyed, gyes ideje alatt  24  óra, 
ÆltalÆban óvodai iskolai id� n tœli felügyelet  

A  gyermek(ek) ØtkeztetØsØben reggeli, tízórai, ebØd, uzsonna, vacsora 
A  gyermek(ek) 
ruhÆzkodÆsÆban 

öltöztetØs, ruhÆzat rendben tartÆsa, ruhÆzat beszerzØse 

A  gyermek(ek) oktatÆsÆban óvodÆval Øs iskolÆval való kapcsolattartÆs, 
szül � i Ørtekezlet, 
iskolaszerek beszerzØse, 0�tankönyvek beszerzØse 

A  gyermek(ek) 
szabadidejØben 

sØtÆk szervezØse, 
jÆtØk- szabadid� s programok szervezØse, 
rokonlÆtogatÆsok szervezØse 

TovÆbbi szül � i felel� ssØgek: 
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12. A  szemØlyes gondoskodÆs megkezdØsekor tÆjØkoztatjuk, hogy szemØlyes adatai(ka)t csak 
az ellÆtÆs ØrdekØben hasznÆljuk fel. 

13. A  lakó a CsalÆdok ̀tmenti Otthona hÆzirendjØt Øs a jelen megÆllapodÆst megismerte Øs az 
abban foglaltakat reÆ nØzve kötelez � nek ismeri el. TudomÆsul veszi, hogy a hÆzirend sœlyos 
vagy többszöri megsØrtØse az Otthonból törtØn�  elbocsÆtÆst is vonhat maga utÆn. 

14. A  beköltöz �  lakó vÆllalja, hogy az Øpületben nem dohÆnyzik, csak az erre kijelölt helyen, 
gyermekei biztonsÆgos ellÆtÆsa ØrdekØben alkoholt Øs egyØb tudatmódosító szert nem fogyaszt. 

15. A  lakó vÆllalja, hogy szemØlyisØgfejl� dØse ØrdekØben a lakóØrtekezleteken elfogadott napi-
Øs heti rendet tiszteletben tartja, ahhoz alkalmazkodik, a csoportfoglalkozÆsokon aktívan rØszt 
vesz. 

16. Az elhelyezØs hatÆrozott id� tartamœ, a beköltözØs napjÆtól szÆmított  12  hónap, mely 
indokolt esetben  6  hónappal meghosszabbítható.  A  befogadÆs jogosultsÆgÆnak feltØteleit 
kØthavonta felülvizsgÆljuk. 

17. A  csalÆd az alÆbbi szemØlyekkel tarthat kapcsolatot: (NØv � kapcsolat típusa / rokonsÆgi 
fok) 

18.A  csalÆdról az alÆbbi szemØlyek kaphatnak informÆciót: (NØv � kapcsolat típusa / rokonsÆgi 
fok) 

19. Az ellÆtÆs megszüntetØsØnek módja 
a CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆban az ellÆtÆs megsz� nik: 
- a hatÆrozott idej�  elhelyezØs esetØn a megjelölt id� tartam illetve a meghosszabbított 
id� tartam - leteltØvel, 
- a jogosultsÆgi feltØtelek megsz� nØsØvel, 
- a jogosult, illetve a törvØnyes kØpvisel�  kØrelmØre, 
- ha  a lakó(k) a hÆzirendet ismØtelten sœlyosan megsØrtik, 
-  ha  a lakó(k) ellÆtÆsÆnak feltØtelei, okai mÆr nem Ællnak fenn, 
-  ha  szül � , nagykorœ testvØr mÆsok ØletØt, testi ØpsØgØt veszØlyeztet�  magatartÆst tanœsít 
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20. A  lakó(k) hozzÆjÆrul/nem jÆrul hozzÆ, hogy az intØzmØny programjain kØszült fotók a 
www.jszszgyk.hu honlapon megjelenjenek.  A  lakó(k) alÆírÆsÆval nyilatkozik, hogy a Gyvt.  33. 
§  (2)  bekezdØse szerint tÆjØkoztatÆst megkapta, az abban foglaltakat tudomÆsul vette. 

A  befogadÆs kezdete:  201  
A  befogadÆs vÆrható vØge: 201  

Jelen megÆllapodÆst a felek szabad akaratból, minden kØnyszert� l mentesen írtÆk alÆ. 

Kelt:  2018.  Øv  ho nap 

szolgÆltatÆst igØnybe vev�  szül �  (törv. kØpv.) szolgÆltatÆst igØnybe vev�  szül �  (törv. kØpv.) 

   

Szögi Szabolcs 
szakmai vezet�  

 

csalÆdgondozó 

VÆradi Gizella 
intØzmØnyvezet�  

Z`RADÉK 

A  fenti megÆllapodÆs felbomlik  201  Øv hó  napjÆn, mivel a 

benne foglaltak nevezett napon ØrvØnyüket vesztik Øs  (kliens, 

Øs csalÆdja) az otthonból a nevezett napon kiköltözik. TÆvozÆsi helye: 

szolgÆltatÆst igØnybe vev�  szül �  (törv. kØpv.) szolgÆltatÆst igØnybe vev�  szül �  (törv. kØpv.) 

   

Szögi Szabolcs 
szakmai vezet�  

 

csalÆdgondozó 

V Æradi Gizella 
intØzmØnyvezet�  
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NYILATKOZAT T`JÉKOZTAT`SRÓL 

Alulírott az alÆbbiakban nyilatkozom, hogy a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs 
GyermekjólØti Központ (tovÆbbiakban: JSZSZGYK) CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ 
munkatÆrsa tÆjØkoztatott a gyermekek vØdelmØr� l  es  a gyÆmügyi igazgatÆsról szóló  1997.  Øvi 
XXXI. törvØny (tovÆbbiakban: Gyvt.), a szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  
1993.  Øvi III. törvØny (tovÆbbiakban: Szt.), valamint a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó 
gyermekjólØti, gyermekvØdelmi intØzmØnyek, valamint szemØlyek szakmai feladatairól Øs 
m� ködØsük feltØteleir� l szóló  15/1998. (IV. 30.) NM  (tovÆbbiakban: NMr.) Øs az informÆciós 
önrendelkezØsi jogról Øs az informÆció szabadsÆgról szóló  2011.  Øvi CXII. törvØnyben 
(tovÆbbiakban-  Infotv.) foglaltakról az alÆbbiak szerint: 

I. a szolgÆltatÆs tartalma Øs feltØtelei 
A  csalÆdsegítØs a szociÆlis vagy mentÆlhigiØnØs problØmÆk, illetve egyØb krízishelyzet miatt 
segítsØgre szoruló szemØlyek, csalÆdok szÆmÆra az ilyen helyzethez vezet�  okok megel� zØse, 
a krízishelyzet megszüntetØse, valamint az ØletvezetØsi kØpessØg meg� rzØse cØljÆból nyœjtott 
szolgÆltatÆs /Szt  64.  ss’/ 
A  gyermekjólØti szolgÆltatÆs olyan, a gyermek Ørdekeit vØd�  speciÆlis szemØlyes szociÆlis 
szolgÆltatÆs, amely a szociÆlis munka módszereinek Øs eszközeinek felhasznÆlÆsÆval szolgÆlja 
a gyermek testi Øs lelki egØszsØgØnek, csalÆdban törtØn�  nevelkedØsØnek el� segítØsØt, a 
gyermek veszØlyeztetettsØgØnek megel� zØsØt, a kialakult veszØlyeztetettsØg megszüntetØsØt, 
illetve a csalÆdjÆból kiemelt gyermek visszahelyezØsØt. /Gyvt.  39. 5v/ 
Ha  a gyermek testi, Ørtelmi, Ørzelmi Øs erkölcsi fejl� dØsØhez szüksØges ellÆtÆsa szül �  
beleegyezØsØvel nem biztosítható Øs ez a helyzet a gyermek fejl� dØsØt veszØlyezteti, a 
gyÆmhatósÆg a veszØlyeztetettsØg mØrtØkØt� l függ � en intØzkedØst tesz. /Gyvt.  67.  §/ 

IgØnybe vehet�  speciÆlis szolgÆltatÆsok 
Jogi segítsØgnyœjtÆs D Pszichológiai tanÆcsadÆs D MediÆció D KapcsolattartÆsi ügyelet 

CsalÆdterÆpia, csalÆdkonzultÆció, csalÆdi döntØshozó konferenciaL HÆtralØkkezelØsi 
tanÆcsadÆs 

El  EgyØb szolgÆltatÆs, megnevezve:  

A  szolgÆltatÆs igØnybevØtelØnek módja  
A  szolgÆltatÆsok igØnybevØtele �  ha  a törvØny mÆskØnt nem rendelkezik � önkØntes, az 
ellÆtÆst igØnyl�  kØrelmØre törtØnik. Cselekv� kØptelen kiskorœ Øs cselekv� kØpessØget teljesen 
korlÆtozó gondnoksÆg alatt Ælló szemØly kØrelmØt törvØnyes kØpvisel� je terjeszti el� , 
korlÆtozottan cselekv� kØpes kiskorœ Øs a cselekv� kØpessØgØben a gyermekjólØti, 
gyermekvØdelmi, szociÆlis ellÆtÆsok igØnybevØtelØvel összefügg �  jognyilatkozatok 
tekintetØben rØszlegesen korlÆtozott nagykorœ szemØly a kØrelmØt törvØnyes kØpvisel� jØnek 
hozzÆjÆrulÆsÆval terjesztheti el� .  A  korlÆtozottan cselekv� kØpes kiskorœ, a 
cselekv� kØpessØgØben a gyermekjólØti, gyermekvØdelmi, szociÆlis ellÆtÆsok igØnybevØtelØvel 
összefügg �  jognyilatkozatok tekintetØben rØszlegesen korlÆtozott nagykorœ szemØly Øs a 
törvØnyes kØpvisel� je között az ellÆtÆs igenybevØtelØvel kapcsolatban felmerült vitÆban � a 
tØnyÆllÆs tisztÆzÆsa mellett � a gyÆmhatósÆg dönt.  



Ha  a gyermek vØdelme az ellÆtÆs önkØntes igØnybevØtelØvel nem biztosított, a törvØny az 
ellÆtÆs kötelez �  igØnybevØtelØt elrendeli. /Gyvt.  31.  ,sSl 

H. az intØzmØny Æltal vezetett, rÆm Øs csalÆdomra vonatkozó nyilvÆntartÆsok, 
� A  gyÆmhatósÆgok, a területi gyermekvØdelmi szakszolgÆlatok, a gyermekjólØti 

szolgÆlatok Øs a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szervek Øs szemØlyek Æltal kezelt 
szemØlyes adatokról szóló  235/1997.  (XII.  17.)  Korm. rendelet Æltal meghatÆrozott 
�Gyermekeink vØdelmØben" elnevezØs�  adatlaprendszer. 

� Az NMr.  7.  szÆmœ mellØklete szerinti �Esetnapló" 
� A  szociÆlis, gyermekjólØti Øs gyermekvØdelmi igØnybevev� i nyilvÆntartÆsról Øs az 

orszÆgos jelentØsi rendszerr� l szóló  415/2015.  (XII.  23.)  Korm. rendelet Æltal 
meghatÆrozott �Központi Elektronikus NyilvÆntartÆs a SzolgÆltatÆst 
IgØnybevev� kr� l" 

� Az intØzmØny nyilvÆntartÆst vezet a Gyvt.  139.  § Øs az Szt.  20.  § Æltal meghatÆrozott 
adatokról 

SzolgÆltatÆs önkØntes igØnybevØtele esetØn kifejezetten Øs önkØntesen hozzÆjÆrulok ahhoz, 
hogy a közölt szemØlyes Øs egyØb adataimat, valamint a kiskorœ adatait az adatkezel�  
JSZSZGYK CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ munkatÆrsa megismerhesse, a vonatkozó 
nyilvÆntartÆsba rögzítse, a szolgÆltatÆs igØnybevØtelØhez kapcsolódó cØlból kezelje Øs a  2011. 
Øvi CXII. törvØny vagy mÆs vonatkozó jogszabÆlyban meghatÆrozott ideig tÆrolja. ÖnkØntesen 
hozzÆjÆrulok, hogy adataimat (kiskorœ adatait) az adatkezel�  kizÆrólag a szolgÆltatÆs 
igØnybevØtelØnek el� segítØse cØljÆból mÆs adatkezel� (k) felØ tovÆbbítsa, egyœttal kijelentem, 
hogy az adattovÆbbítÆs címzettjeir� l Øs a vÆrható adatkezelØsi id� r� l a munkatÆrs szÆmomra 
el� zetes tÆjØkoztatÆst adott. 
Kötelez �  igØnybevØtel esetØn tudomÆsul veszem, hogy adataimat az adatkezel�  jogszabÆly 
erejØnØl fogva, kötelez � en kezeli Øs tovÆbbítja. 
TudomÆsul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban �  ha  azt jogszabÆly nem korlÆtozza, vagy 
ki nem zÆrja � a következ �  jogokkal Ølhetek: tÆjØkoztatÆshoz való jog, helyesbítØs joga, 
törlØshez való jog, zÆrolÆshoz való jog, tiltakozÆshoz való jog. Jogaim gyakorlÆsÆval 
kapcsolatban az adatkezel� höz fordulhatok. InformÆciós önrendelkezØsi jogaim megsØrtØse 
esetØn bejelentØssel, panasszal Ølhetek a Nemzeti AdatvØdelmi Øs InformÆciószabadsÆg 
HatósÆg  (1125 Budapest,  SzilÆgyi ErzsØbet fasor  22/c,  tel.:  +36 (1) 391-1400,  www.naih.hu) 
vagy bírósÆg el� tt. 

A  szolgÆltatÆst igØnybevev� nek a rÆ vonatkozó iratokba iratbetekintØsi joga van, az iratról 
mÆsolatot, kivonatot kØszíthet vagy mÆsolatot kØrhet a szolgÆltató (intØzmØny) vezet� jØt� l. 

A  gyermek szül � je vagy törvØnyes kØpvisel� je a szolgÆltató (intØzmØny) vezet� jØnØl 
kØrelmezheti, hogy betekinthessen a külön jogszabÆly szerinti gyermekvØdelmi 
nyilvÆntartÆsnak a gyermek vonatkozÆsÆban kitöltött adatlapjaiba, valamint a gyermekjólØti, 
gyermekvØdelmi szolgÆltatónÆl, intØzmØnynØl keletkezett, illetve rØszØre megküldött, a 
gyermekkel kapcsolatos iratba. 
Megtagadható a szül �  tÆjØkoztatÆsa, illetve korlÆtozható a szül �  iratbetekintØsi joga,  ha: 

� a szül �  ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel�  mÆsik szül �  sØrelmØre elkövetett 
b� ncselekmØny miatt büntet � eljÆrÆs van folyamatban, annak joger� s befejezØsØig, 

� a szül �  ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel�  mÆsik szül �  sØrelmØre elkövetett külön 
törvØnyben meghatÆrozott hozzÆtartozók közötti er� szak miatt alkalmazható ideiglenes 
megel� z�  tÆvoltartó hatÆrozat vagy megel� z�  tÆvoltartó hatÆrozat irÆnti eljÆrÆs van 
folyamatban, a tÆvoltartÆs id� tartamÆig./Gyvt. 136.5s7 



Az iratokról kivonat vagy mÆsolat kØrhet� .  A  közigazgatÆsi hatósÆgi eljÆrÆs ÆltalÆnos 
szabÆlyairól szóló törvØnyben meghatÆrozottakon tœl az Ørintett írÆsbeli hozzÆjÆrulÆsa 
hiÆnyÆban nem lehet betekinteni a mÆsik szül � re vonatkozó, különleges adatot tartalmazó 
iratba, kivØve,  ha  az a gyermek ØrdekØben kezdemØnyezett, a gyermek vØdelembe vØtelØre 
vagy nevelØsbe vØtelØre irÆnyuló gyÆmhatósÆgi eljÆrÆs, illetve a gyermek elhelyezØsØnek 
megvÆltoztatÆsÆra irÆnyuló bírósÆgi eljÆrÆs megindítÆsÆhoz elengedhetetlenül szüksØges. 
IGyvt.  136.§/A/ 
A  gyermekjólØti szolgÆltatÆst nyœjtó szolgÆltató Øs a gyÆmhatósÆg a gyermek bÆntalmazÆsa, 
elhanyagolÆsa miatt jelzØst vagy kezdemØnyezØst tev�  intØzmØny, szemØly adatait erre 
irÆnyuló külön kØrelem hiÆnyÆban is zÆrtan kezeli. IGyvt.  I7.§ (2a)/ 

HI. az intØzmØny hÆzirendje, 
Az intØzmØny hÆzirendje jól lÆtható helyen kifüggesztØsre került Øs ügyfØlfogadÆsi id� ben 
hozzÆfØrhet� . 

IV. panaszioga gyakorlÆsÆnak módja, 
Az ellÆtÆst igØnybevev�  (vagy törvØnyes kØpvisel� je) panaszÆval els� dlegesen az intØzmØny 
vezet� jØhez fordulhat. Amennyiben az intØzmØny vezet� je a panasz írÆsos benyœjtÆsÆtól 
szÆmított  15  napon belül nem vizsgÆlja ki a panaszt, vagy a panasztev�  nem Ørt egyet az 
intØzkedØssel œgy az igØnyl�  a fenntartóhoz fordulhat. 
A  panaszainak kivizsgÆlÆsÆban az ellÆtott jogi vagy gyermekjogi kØpvisel�  segíthet.  A 
terület ellÆtott jogi vagy gyermekjogi kØpvisel� jØnek elØrhet� sØgeir� l a szolgÆltató 
intØzmØnyben tÆjØkozódhat. 

V. a fizetend�  tØrítØsi, illetve gondozÆsi díj, 
A  csalÆd- Øs gyermekjólØti központ szolgÆltatÆsainak igØnybevØtele ingyenes. 

TudomÆsul veszem, hogy köteles vagyok 
� a jogszabÆlyok alapjÆn vezetett intØzmØnyi nyilvÆntartÆsokhoz adatokat szolgÆltatni - 

tÆrsadalombiztosítÆsi igazolvÆnyt, lakcímet igazoló hatósÆgi igazolvÆnyt, 
szemØlyazonosító igazolvÆnyt � kØrØsre bemutatni. 

� bejelenteni a jogosultsÆgi feltØtelekben, valamint a szemØlyazonosító adatokban 
beÆllott vÆltozÆst 

DÆtum: 

IgØnybevev� /Szül � /TörvØnyes kØpvisel� ! GyennekIflatal2 

Szül � /TörvØnyes kØpvisel� 3 

A  megfelel�  alÆhœzandó 
2  GyermekjólØti szolgÆltatÆsban Ørintettekkel 

9,2 



EGYÜTTM � KÖDÉSI MEG`LLAPOD`S  
15/1998. (IV. 30.) NM  rendelet  8.3’ (2)-(3)  bekezdØse alapjÆn 

amely, lØtrejött JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ IntØzmØny, 
mint szolgÆltató 
mÆsrØszr� l, mint szolgÆltatÆst igØnybevev�  között 

IgØnybevev�  adatai 

 

NØv: 

   

SzületØsi nØv: 

   

Anyja neve: 

   

SzületØsi helye, ideje: 

   

TM: 

   

Lakcíme: 

   

TartózkodÆsi helye 

   

TelefonszÆma 

   

Cselekv� kØpessØg4 cselekv� kØpes korlÆtozottan 
cselekv� kØpes 

cselekv� kØptelen 

TörvØnyes kØpvisel�  adatai 

NØv: 

 

SzületØsi nØv: 

 

Anyja neve: 

 

SzületØsi helye, ideje: 

 

TM: 

 

Lakcíme: 

 

TartózkodÆsi helye 

 

TelefonszÆma: 

 

3  SzüksØg esetØn 
4  A  megfelel�  alÆhœzandó 



Az esetkezelØst vØgz�  esetmenedzser neve, elØrhet� sØge: 

Az esetmenedzser adatai 

NØv: 

ElØrhet� sØge: 

Az együttm � ködØsre vonatkozó adatok 

Az együttm � ködØs id� beli hatÆlya 

Az együttm � ködØsi megÆllapodÆs 
megkötØsØnek id� pontja: 
Az együttm � ködØsi megÆllapodÆs 
felülvizsgÆlatÆnak vÆrható id� pontja5: 

Alulírott, ellÆtÆst igØnybe vev� /törvØnyes kØpvisel� , kijelentem, hogy a szolgÆltatÆs elemeir� l, 
azok tartalmÆról, feltØteleir� l, az intØzmØny Æltal vezetett, rÆ vonatkozó nyilvÆntartÆsokról, 
panaszjoga gyakorlÆsÆnak módjÆról, Øs annak tudomÆsul vØltØr� l a jelen megÆllapodÆs rØszØt 
kØpez�  �nyilatkozat tÆjØkoztatÆsról" egy pØldÆnyÆt Ætvettem. 

Köteles vagyok: 
� a jogszabÆlyok alapjÆn vezetett intØzmØnyi nyilvÆntartÆsokhoz adatokat szolgÆltatni - 

tÆrsadalombiztosítÆsi igazolvÆnyt, lakcímet igazoló hatósÆgi igazolvÆnyt, 
szemØlyazonosító igazolvÆnyt � kØrØsre bemutatni. 

� bejelenteni a jogosultsÆgi feltØtelekben, valamint a szemØlyazonosító adatokban 
beÆllott vÆltozÆst. 

TudomÆsul veszem, hogy a szociÆlis segít� munka keretØben törtØn�  együttm � ködØs a csalÆd-
Øs gyermekjólØti központtal legalÆbb Øves Ætlagban havi hÆrom szemØlyes talÆlkozÆst foglal 
magÆban, kivØve a hatósÆgi intØzkedØshez kapcsolódó szolgÆltatÆsnyœjtÆst. 
VÆllalom, hogy a megÆllapodÆs megkötØsØnek napjÆtól együttm � ködöm az IntØzmØny 
esetmenedzser munkatÆrÆsÆval. 
Az együttm � ködØsi megÆllapodÆs egy Øvre köthet � , ezt követ � en annak indokoltsÆgÆt felül 
kell vizsgÆlni, kivØve a gyermekvØdelmi gondoskodÆs keretØbe tartozó hatósÆgi intØzkedØs 
esetØn. 

Budapest, 

IgØnybevev� / TörvØnyes kØpvisel� IntØzmØnyvezet�  

skiveve a gyennekvØdelmi gondoskodÆs keretØbe tartozó hatósÆgi intØzkedØs esetØn ;C.a. 





NYILATKOZAT T`JÉKOZTAT`SRÓL 

Alulírott az alÆbbiakban nyilatkozom, hogy a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs 
GyermekjólØti Központ CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat munkatÆrsa tÆjØkoztatott a 
gyermekek vØdelmØr� l Øs a gyÆmügyi igazgatÆsról szóló  1997.  Øvi XXXI. törvØny 
(tovÆbbiakban: Gyvt.), a szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  1993.  Øvi III. 
törvØny (tovÆbbiakban: Szt.), valamint a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó gyermekjólØti, 
gyermekvØdelmi intØzmØnyek, valamint szemØlyek szakmai feladatairól Øs m� ködØsük 
feltØteleir� l szóló  15/1998. (IV. 30.) NM  (tovÆbbiakban: NMr.) Øs az informÆciós 
önrendelkezØsi jogról Øs az informÆció szabadsÆgról szóló  2011.  Øvi CXII. törvØnyben 
(tovÆbbiakban: Infotv.) foglaltakról az alÆbbiak szerint: 

I. a szolgÆltatÆs tartalma Øs feltØtelei  
A  csalÆdsegítØs a szociÆlis vagy mentÆlhigiØnØs problØmÆk, illetve egyØb krízishelyzet miatt 
segítsØgre szoruló szemØlyek, csalÆdok szÆmÆra az ilyen helyzethez vezet�  okok megel� zØse, 
a krízishelyzet megszüntetØse, valamint az ØletvezetØsi kØpessØg meg� rzØse cØljÆból nyœjtott 
szolgÆltatÆs /Szt.  64.  §/ 
A  gyermekjólØti szolgÆltatÆs olyan, a gyermek Ørdekeit vØd�  speciÆlis szemØlyes szociÆlis 
szolgÆltatÆs, amely a szociÆlis munka módszereinek Øs eszközeinek felhasznÆlÆsÆval szolgÆlja 
a gyermek testi Øs lelki egØszsØgØnek, csalÆdban törtØn�  nevelkedØsØnek el� segítØsØt, a 
gyermek veszØlyeztetettsØgØnek megel� zØsØt, a kialakult veszØlyeztetettsØg megszüntetØsØt, 
illetve a csalÆdjÆból kiemelt gyermek visszahelyezØsØt. /Gyvt.  39.  §/ 
Ha  a gyermek testi, Ørtelmi, Ørzelmi Øs erkölcsi fejl� dØsØhez szüksØges ellÆtÆsa szül �  
beleegyezØsØvel nem biztosítható Øs ez a helyzet a gyermek fejl� dØsØt veszØlyezteti, a 
gyÆmhatósÆg a veszØlyeztetettsØg mØrtØkØt� l függ � en intØzkedØst tesz. /Gyvt.  67.  §/ 

IgØnybe vehet�  egyØb szolgÆltatÆsok 
HÆtralØkkezelØsi szolgÆltatÆs 

- Menekült/oltalmazott ellÆtÆs 
Intenzív csalÆdmegtartó szolgÆltatÆs 
Jogi tanÆcsadÆs 
KapcsolattartÆsi ügyelet 

- KözössØgi mosoda 
- MediÆció 

MentÆlhigiØnØs csoport szolgÆltatÆsai: 
- pszichológus 
- fejleszt�  pedagógus 
- mentÆlhigiØnØs tanÆcsadÆs 
- csalÆdkonzultÆció, csalÆdterÆpia 

99. 3 



A  szolgÆltatÆs igØnybevØtelØnek módja  

A  szolgÆltatÆsok igØnybevØtele �  ha  a törvØny mÆskØnt nem rendelkezik � önkØntes, az 
ellÆtÆst igØnyl�  kØrelmØre törtØnik. Cselekv� kØptelen kiskorœ Øs cselekv� kØpessØget teljesen 
korlÆtozó gondnoksÆg alatt Ælló szemØly kØrelmØt törvØnyes kØpvisel� je terjeszti el� , 
korlÆtozottan cselekv� kØpes kiskorœ Øs a cselekv� kØpessØgØben a gyermekjólØti, 
gyermekvØdelmi, szociÆlis ellÆtÆsok igØnybevØtelØvel összefügg �  jognyilatkozatok 
tekintetØben rØszlegesen korlÆtozott nagykorœ szemØly a kØrelmØt törvØnyes kØpvisel� jØnek 
hozzÆjÆrulÆsÆval terjesztheti el� .  A  korlÆtozottan cselekv� kØpes kiskorœ, a 
cselekv� kØpessØgØben a gyermekjólØti, gyermekvØdelmi, szociÆlis ellÆtÆsok igØnybevØtelØvel 
összefügg �  jognyilatkozatok tekintetØben rØszlegesen korlÆtozott nagykorœ szemØly Øs a 
törvØnyes kØpvisel� je között az ellÆtÆs igØnybevØtelØvel kapcsolatban felmerült vitÆban � a 
tØnyÆllÆs tisztÆzÆsa mellett � a gyÆmhatósÆg dönt.  
Ha  a gyermek vØdelme az ellÆtÆs önkØntes igØnybevØtelØvel nem biztosított, a törvØny az 
ellÆtÆs kötelez �  igØnybevØtelØt elrendeli. /Gyvt.  31. 5V/ 

II. az intØzmØny Æltal vezetett, rÆm Øs csalÆdomra vonatkozó nyilvÆntartÆsok,  
� A  gyÆmhatósÆgok, a területi gyermekvØdelmi szakszolgÆlatok, a gyermekjólØti 

szolgÆlatok Øs a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szervek Øs szemØlyek Æltal kezelt 
szemØlyes adatokról szóló  235/1997.  (XII.  17.)  Korm. rendelet Æltal meghatÆrozott 
�Gyermekeink vØdelmØben" elnevezØs�  adatlaprendszer. 

� Az NMr.  7.  szÆmœ mellØklete szerinti �Esetnapló" 
� A  szociÆlis, gyermekjólØti Øs gyermekvØdelmi igØnybevev� i nyilvÆntartÆsról Øs az 

orszÆgos jelentØsi rendszerr� l szóló  415/2015.  (XII.  23.)  Korm. rendelet Æltal 
meghatÆrozott �Központi Elektronikus NyilvÆntartÆs a SzolgÆltatÆst 
IgØnybevev� kr� l" 

� Az intØzmØny nyilvÆntartÆst vezet a Gyvt.  139.  § Øs az Szt.  20.  § Æltal meghatÆrozott 
adatokról 

SzolgÆltatÆs önkØntes igØnybevØtele esetØn kifejezetten Øs önkØntesen hozzÆjÆrulok ahhoz, 
hogy a közölt szemØlyes Øs egyØb adataimat, valamint a kiskorœ adatait az adatkezel�  
JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ CsalÆd- Øs GyermekjólØti 
SzolgÆlat munkatÆrsa megismerhesse, a vonatkozó nyilvÆntartÆsba rögzítse, a szolgÆltatÆs 
igØnybevØtelØhez kapcsolódó cØlból kezelje Øs a  2011.  Øvi CXII. törvØny vagy mÆs 
vonatkozó jogszabÆlyban meghatÆrozott ideig tÆrolja. ÖnkØntesen hozzÆjÆrulok, hogy 
adataimat (kiskorœ adatait) az adatkezel�  kizÆrólag a szolgÆltatÆs igØnybevØtelØnek 
el� segítØse cØljÆból mÆs adatkezel� (k) felØ tovÆbbítsa, egyœttal kijelentem, hogy az 
adattovÆbbítÆs címzettjeir� l Øs a vÆrható adatkezelØsi id� r� l a munkatÆrs szÆmomra el� zetes 
tÆjØkoztatÆst adott. 
Kötelez �  igØnybevØtel esetØn tudomÆsul veszem, hogy adataimat az adatkezel�  jogszabÆly 
erejØnØl fogva, kötelez � en kezeli Øs tovÆbbítja. 
TudomÆsul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban �  ha  azt jogszabÆly nem korlÆtozza, vagy 
ki nem zÆrja � a következ �  jogokkal Ølhetek: tÆjØkoztatÆshoz való jog, helyesbítØs joga, 
törlØshez való jog, zÆrolÆshoz való jog, tiltakozÆshoz való jog. Jogaim gyakorlÆsÆval 
kapcsolatban az adatkezel� höz fordulhatok. InformÆciós önrendelkezØsi jogaim megsØrtØse 
esetØn bejelentØssel, panasszal Ølhetek a Nemzeti AdatvØdelmi Øs InformÆciószabadsÆg 
HatósÆg  (1125 Budapest,  SzilÆgyi ErzsØbet fasor  22/c,  tel.:  +36 (1) 391-1400,  www.naih.hu) 
vagy bírósÆg el� tt. 



A  szolgÆltatÆst igØnybevev� nek a rÆ vonatkozó iratokba irat betekintØsi joga van, az iratról 
mÆsolatot, kivonatot kØszíthet vagy mÆsolatot kØrhet a szolgÆltató (intØzmØny) vezet� jØt� l. 

A  gyermek szül � je vagy törvØnyes kØpvisel� je a szolgÆltató (intØzmØny) vezet� jØnØl 
kØrelmezheti, hogy betekinthessen a külön jogszabÆly szerinti gyermekvØdelmi 
nyilvÆntartÆsnak a gyermek vonatkozÆsÆban kitöltött adatlapjaiba, valamint a gyermekjólØti, 
gyermekvØdelmi szolgÆltatónÆl, intØzmØnynØl keletkezett, illetve rØszØre megküldött, a 
gyermekkel kapcsolatos iratba. 

Megtagadható a szül �  tÆjØkoztatÆsa, illetve korlÆtozható a szül �  irat betekintØsi joga,  ha: 
� a szül �  ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel�  mÆsik szül �  sØrelmØre elkövetett 

b� ncselekmØny miatt büntet � eljÆrÆs van folyamatban, annak joger� s befejezØsØig, 
� a szül �  ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel�  mÆsik szül �  sØrelmØre elkövetett külön 

törvØnyben meghatÆrozott hozzÆtartozók közötti er� szak miatt alkalmazható ideiglenes 
megel� z�  tÆvoltartó hatÆrozat vagy megel� z�  tÆvoltartó hatÆrozat irÆnti eljÆrÆs van 
folyamatban, a tÆvoltartÆs id� tartamÆig./Gyvt. 1364/ 

Az iratokról kivonat vagy mÆsolat kØrhet� .  A  közigazgatÆsi hatósÆgi eljÆrÆs ÆltalÆnos 
szabÆlyairól szóló törvØnyben meghatÆrozottakon tœl az Ørintett írÆsbeli hozzÆjÆrulÆsa 
hiÆnyÆban nem lehet betelcintenia mÆsik szül � re vonatkozó, különleges adatot tartalmazó 
iratba, kivØve,  ha  az a gyermek ØrdekØben kezdemØnyezett, a gyermek vØdelembe vØtelØre 
vagy nevelØsbe vØtelØre irÆnyuló gyÆmhatósÆgi eljÆrÆs, illetve a gyermek elhelyezØsØnek 
megvÆltoztatÆsÆra irÆnyuló bírósÆgi eljÆrÆs megindítÆsÆhoz elengedhetetlenül szüksØges. 
IGyvt.  136.§/A/ 

A  gyermekjólØti szolgÆltatÆst nyœjtó szolgÆltató Øs a gyÆmhatósÆg a gyermek bÆntalmazÆsa, 
elhanyagolÆsa miatt jelzØst vagy kezdemØnyezØst tev�  intØzmØny, szemØly adatait erre 
irÆnyuló külön kØrelem hiÆnyÆban is zÆrtan kezeli. IGyvt.  17.§ (2a)/ 

Ill. az intØzmØny hÆzirendje,  
Az intØzmØny hÆzirendje jól lÆtható helyen kifüggesztØsre került Øs ügyfØlfogadÆsi id� ben 
hozzÆfØrhet� . 

IV. panaszio� a gyakorlÆsÆnak módja, 
Az ellÆtÆst igØnybevev�  (vagy törvØnyes kØpvisel� je) panaszÆval els� dlegesen az intØzmØny 
vezet� jØhez fordulhat. Amennyiben az intØzmØny vezet� je a panasz írÆsos benyœjtÆsÆtól 
szÆmított  15  napon belül nem vizsgÆlja ki a panaszt, vagy a panasztev�  nem Ørt egyet az 
intØzkedØssel (Ty  az igØnyl�  a fenntartóhoz fordulhat. 
A  panaszainak kivizsgÆlÆsÆban az ellÆtott jogi vagy gyermekjogi kØpvisel�  segíthet.  A 
terület ellÆtott jogi vagy gyermekjogi kØpvisel� jØnek elØrhet� sØgeir� l a szolgÆltató 
intØzmØnyben tÆjØkozódhat. 

V. a fizetend�  tØrítØsi illetve gondozÆsi díj  
A  csalÆd- Øs gyermekjólØti központ szolgÆltatÆsainak igØnybevØtele ingyenes. 

.22c 



TudomÆsul veszem, hogy köteles vagyok 
� a jogszabÆlyok alapjÆn vezetett intØzmØnyi nyilvÆntartÆsokhoz adatokat szolgÆltatni - 

tÆrsadalombiztosítÆsi igazolvÆnyt, lakcímet igazoló hatósÆgi igazolvÆnyt, 
szemØlyazonosító igazolvÆnyt � kØrØsre bemutatni. 

� bejelenteni a jogosultsÆgi feltØtelekben, valamint a szemØlyazonosító adatokban 
beÆllott vÆltozÆst 

Budapest,  

IgØnybevev� /Szül � /TörvØnyes kØpvisel� ’ Gyermek/fmtal2 

Szül � /TörvØnyes kØpvisel� 3 

A  megfelel�  alÆhœzandó 
2  GyermekjólØti szolgÆltatÆsban Ørintettekkel 
3  SzüksØg esetØn 



EGYÜTTM � KÖDÉSI MEG`LLAPOD`S  
15/1998. (IV. 30) NM  rendelet  84 (2)-(3)  bekezdØse alapjÆn 

amely, lØtrejött egyrØszr� l a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ 
CsalÆd-  es  GyermekjólØti SzolgÆlat, mint szolgÆltató mÆsrØszr� l, mint szolgÆltatÆst 
igØnybevev�  között 

IgØnybevev�  adatai 

 

NØv: 

   

SzületØsi nØv: 

   

Anyja neve: 

   

SzületØsi helye, ideje: 

   

TAJ: 

   

Lakcíme: 

   

TartózkodÆsi helye 

   

TelefonszÆma 

   

Cselekv� kØpessØg4 cselekv� kØpes korlÆtozottan 
cselekv� kØpes 

cselekv� kØptelen 

TörvØnyes kØpvisel�’ adatai 

NØv: 

 

SzületØsi nØv: 

 

Anyja neve: 

 

SzületØsi helye, ideje: 

 

TAJ: 

 

Lakcíme: 

 

TartózkodÆsi helye 

 

TelefonszÆma: 

 

4 A  megfelel�  alÆhœzandó 



Az esetkezelØst vØgz�  csalÆdsegít�  neve, elØrhet� sØge: 

A  csalÆdsegít�  adatai 

NØv: 

ElØrhet� sØge: 

Az együttm � ködØsre vonatkozó adatok 

Az együttm � ködØs id� beli hatÆlya 

Az együttm � ködØsi megÆllapodÆs 
megkötØsØnek id� pontja:  
Az együttm � ködØsi megÆllapodÆs 
felülvizsgÆlatÆnak vÆrható id� pontjas: 

Alulírott, ellÆtÆst igØnybe vev� /törvØnyes kØpvisel� , kijelentem, hogy a szolgÆltatÆs elemeir� l, 
azok tartalmÆról, feltØteleir� l, az intØzmØny Æltal vezetett, rÆ vonatkozó 
nyilvÆntartÆsokról,panaszjoga gyakorlÆsÆnak módjÆról, Øs annak tudomÆsul vØltØr� l a jelen 
megÆllapodÆs rØszØt kØpez�  �nyilatkozat tÆjØkoztatÆsról" egy pØldÆnyÆt Ætvettem. 

Köteles vagyok: 
� a jogszabÆlyok alapjÆn vezetett intØzmØnyi nyilvÆntartÆsokhoz adatokat szolgÆltatni - 

tÆrsadalombiztosítÆsi igazolvÆnyt, lakcímet igazoló hatósÆgi igazolvÆnyt, 
szemØlyazonosító igazolvÆnyt � kØrØsre bemutatni. 

� bejelenteni a jogosultsÆgi feltØtelekben, valamint a szemØlyazonosító adatokban 
beÆllott vÆltozÆst. 

TudomÆsul veszem, hogy a szociÆlis segít� munka keretØben törtØn�  együttm � ködØs a csalÆd-
Øs gyermekjólØti szolgÆlattal legalÆbb Øves Ætlagban havi hÆrom szemØlyes talÆlkozÆst foglal 
magÆban, kivØve a hatósÆgi intØzkedØshez kapcsolódó szolgÆltatÆsnyœjtÆst. 
VÆllalom, hogy a megÆllapodÆs megkötØsØnek napjÆtól együttm � ködöm az IntØzmØny 
csalÆdsegít�  munkatÆrÆsÆval. 
Az együttm � ködØsi megÆllapodÆs egy Øvre köthet � , ezt követ � en annak indokoltsÆgÆt felül 
kell vizsgÆlni, kivØve a gyermekvØdelmi gondoskodÆs keretØbe tartozó hatósÆgi intØzkedØs 
esetØn. 

Budapest,  

IgØnybevev� / TörvØnyes kØpvisel� IntØzmØnyvezet�  

5kiveve a gyerinekvØdelmi gondoskodÆs keretØbe tartozó hatósÆgi intØzkedØs esetØn 



JÓZSEFV`ROSI 
SZOCI`LIS SZOLG`LTATÓ ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT 

SZERVEZETI ÉS M� KÖDÉSI SZAB`LYZAT  

Budapest, 2018. 

229 



2120 

TARTALOM 

1. A  Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzat cØlja 8 

1.1.  Az IntØzmØny megnevezØse, legfontosabb adatai 8 

1.2. Az IntØzmØny azonosító adatai 8 

1.3. Az IntØzmØny illetØkessØge 9 

1.4. Az IntØzmØny jogÆllÆsa  10 

1.5. Telephelyek  10 

2. Az IntØzmØny feladatai, szervezeti felØpítØse 11 

2.1. Az JSzSzGyK szervezeti felØpítØse, engedØlyezett lØtszÆma  13 

2.2.  Az IntØzmØny (JSzSzGyK) tevØkenysØgØnek cØlja  16 

2.2.1.  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat f�  feladata 16 

2.2.2.  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ f�  feladata 17 

2.2.2.1.  HatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó feladatok 17 

2.2.2.2. SzolgÆltatÆsok 17 

2.2.3.  `tmeneti GondozÆs f�  feladata 19 

2.2.3.1.  Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak f�  feladata 19 

2.2.3.2.  CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆnak f�  feladata 20 

2.2.4.  SzociÆlis SzolgÆltató Øs LÉLEK-Program f�  feladata 20 

2.2.4.1. HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs f�  feladata 20 

2.2.4.2.  Nappali EllÆtÆs f�  feladata 20 

2.2.4.3.  Id� skorœak ̀ tmeneti Otthona f�  feladata 21 

2.2.4.4.  LÉLEK-Program f�  feladata 22 

2.2.5.  GazdasÆgi Szervezet f�  feladata 22 

3. Az IntØzmØny szervezetØnek tagolódÆsa Øs szemØlyi feltØtelei 23 

3.1. Központi Szervezeti EgysØg 23 

3.2. Szakmai egysØgek (telephelyek, nyitva Ælló helyisØg) lÆsd 2.1.  pontban 23 

3.3. Az IntØzmØny irÆnyítÆsa 23 

3.3.1.  IntØzmØnyvezet�  (magasabb vezet� ) 24 

3.3.1.1. Feladat- Øs hatÆsköre, felel� ssØge 24 

3.3.1.2.  MunkÆltatói jogköre 24 

3.3.1.3. HelyettesítØse 25 

3.3.2.  IntØzmØnyvezet�  helyettesek 26 

3.3.3.  Szakmai vezet� k 26 

3.3.3.1.  Szakmai vezet� k feladatai 26 

3.3.3.2. HelyettesítØsük 27 

3.3.4.  Telephelyek, nyitva Ælló helyisØg m� ködØse 27 

3.3.5.  GazdasÆgi Szervezet vezet� je 27 



4. A  JSzSzGyK szakmai egysØgeinek feladatai 28 

4.1. CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat 28 

4.1.1.  Feladata 28 

4.1.2. A  CsalÆd-Øs GyermekjólØti SzolgÆlat munkatÆrsai 29 

4.1.2.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat szakmai vezet� jØnek feladatai 29 

4.1.2.2. A  csalÆdsegít�  feladatai 30 

4.1.2.3. A  szociÆlis asszisztens feladatai 32 

4.1.2.4. A  takarító feladatai 32 

4.1.3. A  CsalÆd-Øs GyermekjólØti SzolgÆlat teamje 32 

4.2. CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ 33 

4.2.1.  HatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó feladatok 33 

4.2.1.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ HatósÆgi tevØkenysØghez 
kapcsolódó feladatokat ellÆtó egysØg munkatÆrsai 35 

4.2.1.1.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ hatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó 
feladatokat ellÆtó egysØg szakmai vezet�  feladatai 35 

4.2.1.1.2.  Az esetmenedzser / tanÆcsadó feladatai 36 

4.2.1.1.3. A  jelz� rendszeri tanÆcsadó/jelel� s feladatai 38 

4.2.1.1.4. A  szociÆlis asszisztens feladatai 39 

4.2.1.2. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ HatósÆgi tevØkenysØghez 
kapcsolódó feladatokat ellÆtó egysØg teamje 39 

4.2.2.  SzolgÆltatÆsok egysØg feladatai 39 

4.2.2.1.  SpeciÆlis szolgÆltatÆsok 39 

4.2.2.2.  MentÆlhigiØnØs csoportfeladata 40 

4.2.2.3.  NØpkonyha 40 

4.2.2.4.  HÆtralØkkezelØsi szolgÆltatÆs feladata 40 

4.2.2.5.  Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs feladata 40 

4.2.2.6.  Iskolai-óvodai szociÆlis segít�  tevØkenysØg feladata 40 

4.2.2.7.  Köz(össØgi)hely Øs Mosoda feladata 41 

4.2.2.8.  FiDo IfjœsÆgi Központ feladata 41 

4.2.2.9.  EgyØb szolgÆltatÆsok feladatai 41 

4.2.2.10. KÆlvÆria tØr InfoPont Øs jÆtszótØr közössØgi-szociÆlis program, 
diÆkmunka mentorÆlÆs 41 

4.2.3. A  SzolgÆltatÆsok egysØg munkatÆrsainakfeladatai 41 

4.2.3.3.  SpeciÆlis szolgÆltatÆsok 42 

A  mentÆlhigiØnØs csoport munkatÆrsai 44 

4.2.3.3.6.1. A  pszichológusok feladatai 44 

4.2.3.3.6.2. A  mentÆlhigiØnØs munkatÆrs feladatai 45 

4.2.3.3.6.3. A  fejleszt�  pedagógus feladatai 47 

4.2.3.4.  NØpkonyha munkatÆrsai 47 
4.2.3.4.1. A  szociÆlis asszisztens/koordinÆtor feladatai 47 



2.1) 

4.2.3.4.2. A  konyhai kisegít�  feladatai 48 

4.2.3.5.  HÆtralØkkezelØsi szolgÆltatÆs munkatÆrsai 48 

4.2.3.5.1. A  tanÆcsadó, aki hÆtralØkkezelØssel foglalkozik feladata: 48 

4.2.3.6.  Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs munkatÆrsai 49 

4.2.3.6.1. A  csalÆdsegít� , aki az Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs keretØben 

dolgozik feladatai: 49 

4.2.3.7.  Iskolai-óvodai szociÆlis segít�  tevØkenysØg 49 

Köz(össØgi)hely Øs Mosoda munkatÆrsai 50 

4.2.3.7.1. A  szociÆlis munkÆs -feladatai 50 

4.2.3.7.2. A  szociÆlis gondozó feladatai 51 

4.2.3.7.3. A  segít�  munkatÆrs feladatai 51 

4.2.3.7.4. A  biztonsÆgi � r feladatai 51 

4.1.3.8.  FiDo IfjœsÆgi Központ munkatÆrsai 51 

4.2.3.8.1. A  szociÆlis munkÆs - koordinÆtortanÆcsadó feladatai 51 

4.2.3.8.2. A  szociÆlis munkÆs/tanÆcsadó feladatai 51 

4.2.3.9.  EgyØb szolgÆltatÆsok feladatai 52 

4.3. `tmeneti GondozÆs 53 

4.3.1.  Gyermekek `tmeneti Otthona 53 

4.3.1.1.  Feladatai 53 

4.3.1.2. A  Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak munkatÆrsai 53 

4.3.1.2.1. A  Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek feladatai 53 

4.3.1.2.2. A  gyermekfelügyel �  feladatai 54 

4.3.1.2.3. A  csecsem� - Øs kisgyermeknevel� -gondozó feladatai 55 

4.3.1.2.4. A  csalÆdgondozó feladatai 56 

4.3.1.2.5. A  nevel�  feladatai 57 

4.3.1.3. A  Gyermekek `tmeneti Otthona teamje 57 

4.3.2.  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona 57 

4.3.2.1.  Feladatai 58 

4.3.2.2. A  CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆnak munkatÆrsai 58 

4.3.2.3. A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek feladatai 58 

4.3.2.4. A  csalÆdgondozó feladatai 59 

4.3.2.5. A  szakgondozó feladatai 62 

4.3.2.6. A  technikai szemØlyzet feladatai 63 

4.3.3. A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona teamje 64 

4.4. SzociÆlis SzolgÆltató Øs LÉLEK-Program 64 

4.4.1.  HÆzi SegítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs 64 

4.4.11. Feladata 64 

4.4.1.2. A  HÆzi SegítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs munkatÆrsai 65 

4.4.1.2.1. A  HÆzi SegítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs szakmai vezet� jØnek 

feladatai  65 



4.4.1.2.2. A  csoportvezet�  feladatai 66 

4.4.1.2.3. A  hÆzi segítsØgnyœjtÆst vØgz�  munkatÆrsak feladatai 67 

4.4.1.2.4. A  szociÆlis asszisztens/adminisztrÆtor feladatai 67 

4.4.2.  Nappali EllÆtÆs 69 

4.4.2.1. Feladata, cØlja 69 

4.4.2.2. A  Nappali EllÆtÆs munkatÆrsai 70 

4.4.2.2.1. A  Nappali EllÆtÆs szakmai vezet� jØnek feladatai 70 

4.4.2.2.2.  Az adminisztrÆtor feladatai 71 

4.4.2.2.3. A  klubkoordinÆtorok feladatai 72 

4.4.2.2.4. A  terÆpiÆs munkatÆrs feladatai 75 

4.4.2.2.5. A  szociÆlis munkatÆrs/terÆpiÆs munkatÆrs/gondozó feladatai 75 

4.4.2.2.6. A  gondozÆsi tevØkenysØget vØgz�  munkatÆrsak feladatai 76 

4.4.2.2.7.  IntØzmØnyi takarító Øs kisegít�  dolgozó feladatai 79 

4.4.3.  Id� skorœak ̀ tmeneti Otthona 80 

4.4.3.1.  Ezüstfeny �  GondozóhÆz 80 

4.4.3.1.2.  Az Id� skorœak ̀ tmeneti OtthonÆnak munkatÆrsai 81 

4.4.3.1.2.1.  Az Id� skorœak ̀ tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek feladatai 81 

4.4.3.1.2.2. A  vezet�  Æpoló feladatai 82 

4.4.3.1.2.3.  Az Æpoló, gondozó feladatai 83 

4.4.3.1.2.4. A  szociÆlis munkatÆrs feladatai 84 

4.4.3.1.2.5.  EgyØb munkatÆrsak (mosón � , takarító) feladatai 85 

4.4.3.2. A  Jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs 85 

4.4.3.2.1.  Feladata 85 

4.4.3.2.2. A  Jelz� rendszeres HÆzi SegítsØgnyœjtÆs munkatÆrsai 86 

4.4.3.2.2.1. A  szociÆlis gondozó feladatai- 86 

4.4.3.2.2.2. A  rendszer technikai m� ködØsØØrt felel� s m� szerØsz - gØpkocsivezet�  
feladatai  86 

4.4.4.  LÉLEK-Program 86 

4.4.4.1. Feladata 87 

4.4.4.2. A  LÉLEK-Program munkatÆrsai 88 

4.4.4.2.1. A  LÉLEK-Program szakmai vezet� jØnek feladatai 88 

4.4.4.2.2. A  LÉLEK-Pont szakmai munkatÆrs feladatai 89 

4.4.4.2.3. A  LÉLEK-HÆz szakmai munkatÆrs feladatai 91 

4.4.4.2.4. A  CsalÆdos KözössØgi SzÆllÆs (CsKSz) szakmai munkatÆrs feladatai 92 

4.4.4.2.5. A  LÉLEK-HÆz munkatÆrs feladatai 92 

4.4.4.3. A  LÉLEK-Program teamje 94 

4.5. GazdasÆgi Szervezet 94 

4.5.1. Feladatai 94 
4.5.2. A  GazdasÆgi Szervezet munkatÆrsai 95 

4.5.2.1. A  gazdasÆgi vezet�  feladatai 95 
99 



4.5.2.2. 
feladatai 

A  pØnzügyi-szÆmviteli csoportvezet�  - gazdasÆgi vezet�  helyettes 
96 

 

4.5.2.3. A  könyvel �  / szÆmviteli ügyintØz� /el� adó feladatai  97 

4.5.2.4. A  pØnzügyi Øs szÆmviteli ügyintØz� /el� adó  98 

4.5.2.5. Az eszköznyilvÆntartó-leltÆrozó ØlelmezØsi ügyintØz�  feladatai  99 

4.5.2.6. A  munkaügyi ügyinØzíVel� adó feladatai  100 

4.5.2.7. A  gØpkocsivezet�  feladatai  100 

4.5.2.8. A  kØzbesít�  feladatai  101 

4.5.2.9 .  A  m� szaki koordinÆtor feladatai  101 

4.2.5.10. Az adatvØdelmi (DPO) tisztvisel�  feladatai  102 

4.2.5.11. Az adminisztrÆtor feladatai  102 

4.2.5.12. A  takarító feladatai  103 

4.2.5.13. A  gazdasÆgi ügyintØz�  feladata  103 

4.2.5.14. A  konyhai dolgozó feladatai  104 

4.2.6. A  GazdasÆgi Szervezet gazdÆlkodÆsÆnak rendje  104 

5. AZ  INTÉZMÉNY M� KÖDÉSI RENDJE 105 

5.1. A  közalkalmazottak munkavØgzØsØre vonatkozó szabÆlyok  105 

5.1.1. A  közalkalmazotti jogviszony lØtrejötte 105 

5.1.2. SzabadsÆg 105 

5.1.3.  Fegyelmi Øs kÆrtØrítØsi felel� ssØg 105 

5.1.4.  Vagyonnyilatkozat-tØteli kötelezettsØg 106 

5.1.5.  Munkarend 106 

5.1.5.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ � HatósÆgi tevØkenysØghez 
kapcsolódó feladatok szakmai egysØg nyitva tartÆsa 106 

5.1.5.2. A  CsalÆd-Øs GyermekjólØti SzolgÆlat nyitva tartÆsa 107 

5.1.5.3. A  Gyermekek `tmeneti Otthona nyitva tartÆsa 107 

5.1.5.4. A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona nyitva tartÆsa 107 

5.1.5.5. A  LÉLEK-Pont nyitva tartÆsa 107 

5.1.5.6. A  LÉLEK-HÆz nyitva tartÆsa 107 

5.1.5.7. A  HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs telephelyØnek nyitva tartÆsa107 

5.1.5.8. Az Id� sek Klubjainak nyitva tartÆsa 107 

5.1.5.9. Az Értelmi FogyatØkosok Napközi OtthonÆnak nyitva tartÆsa  107 

5.1.5.10. A  �MÆtyÆs Klub" (szenvedØlybetegek nappali intØzmØnye) nyitva tartÆsa108 

5.1.5.11.  Az �Ezüstfeny � " GondozóhÆz nyitva tartÆsa 108 

5.1.5.12.  GazdasÆgi Szervezet nyitva tartÆsa 108 

5.2. Az intØzmØny m� ködØsØvel kapcsolatos szabÆlyok 108 

5.2.1.  KiadmÆnyozÆs rendje 108 

5.2.2.  BØlyegz� k hasznÆlata, kezelØse  108 

21’1 5.2.3. A  bankszÆmlÆk feletti rendelkezØs 108 

5.2.4.  KötelezettsØgvÆllalÆs, ØrvØnyesítØs, ellenjegyzØs Øs utalvÆnyozÆs rendje 108 



5.2.5.  Bels�  ellen� rzØs 109 
5.2.6. A  helyettesítØs rendje 111 
5.2.7.  Munkakörök ÆtadÆsa  111 
5.2.8. A  JSzSzGyK m� ködØsØnek elvei  111 

5.3. Az intØzmØny szervezeti egysØgei közötti kapcsolattartÆs rendje  112 
5.4. A  küls �  kapcsolattartÆs rendje  112 
5.5. Az intØzmØny m� ködØsi rendjØt meghatÆrozó dokumentumok  113 
5.6. A  Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzat függelØke tartalmazza az intØzmØny 
bels�  normÆira vonatkozó szabÆlyzatait  113 

6.  Z`RÓ RENDELKEZÉSEK 114 

23r 



2.1C, 

JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Cs GyermekjólØti Központ, 
JOG`LL`SA, AZONOS˝TÓ ADATAI, HAT`SKÖRE, ILLETÉKESSÉGE  

AZ  INTÉZMÉNY RÖVID˝TETT NEVE: JSzSzGyK 
(TOV`BBIAKBAN: INTÉZMÉNY)  

A  SZERVEZETI ÉS M� KÖDÉSI SZAB`LYZAT CÉLJA  

A  Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzat cØlja a JSzSzGyK tevØkenysØgØnek, 
szervezeti rendjØnek, irÆnyítÆsÆnak, felügyeletØnek, kØpviseleti rendjØnek, 
feladatainak meghatÆrozÆsa. 
Az IntØzmØny Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzatÆt az intØzmØnyvezet�  kØszíti 
el�  fenntartói jóvÆhagyÆsra. 

1.1.  Az IntØzmØny megnevezØse, legfontosabb adatai 

MegnevezØse: JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ 

Rövidített megnevezØse: JSzSzGyK 
SzØkhelye:  1081 Budapest,  NØpszínhÆz u.22. 
LevelezØsi címe:  1081 Budapest,  NØpszínhÆz u.22. 
TelefonszÆma: 333-0582; Fax  szÆma: 210-9321 
E-mail  címe: info@jszszgyk.hu 
LØtrehozÆsÆról rendelkez�  hatÆrozat:  Budapest  VIII. kerület JózsefvÆrosi 
ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek  99/2011.  (III.03.) szÆmœ hatÆrozata. 
Az alapítÆs id� pontja:  2011.  mÆjus  01.  nap  (2014.  januÆr  01.  napjÆtól az 
elnevezØse JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ�ra 
módosult) 
Alapító okirat szÆma, kelte:  A/213/2017. (2017.  november  14.) 
Alapító szerve:  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
KØpvisel� -testülete  (1082 Budapest,  Baross  u. 63-67.) 

1.2.  Az IntØzmØny azonosító adatai 

Törzskönyvi azonosító szÆma: 791452 
Statisztikai szÆmjele: 15791454-8899-322-01 
AdóigazgatÆsi szÆma: 15791454-2-42 
BankszÆmla szÆma: 10403387-00028611-00000000 

Alkalmazott jelzØsei: 

BØlyegz� : körbØlyegz� , melynek küls �  körfelirata: 
JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ 
Az intØzmØny szervezeti egysØgei Æltal hasznÆlt tovÆbbi bØlyegz� ket az 
IratkezelØsi SzabÆlyzat mellØkletØt kØpez�  bØlyegz�  nyilvÆntartÆs tartalmazza. 

Az intØzmØny fenntartója Øs felügyeleti szerve:  Budapest  F� vÆros VIII. kerület 
JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testülete  (1082 Budapest,  Baross  u. 63-
67.) 



1.3.  Az IntØzmØny illetØkessØge 

Az intØzmØny a hatÆskörØbe tartozó, jogszabÆlyban meghatÆrozott szociÆlis 
alapszolgÆltatÆs, gyermekjólØti alapellÆtÆs tevØkenysØgeit valamint szakellÆtÆs 
keretØben id� skorœak Ætmeneti ellÆtÆsÆt illetØkessØgi területØn lÆtja el. 
IlletØkessØge: 
-  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat közigazgatÆsi 

területe. 
- BelvÆros-LipótvÆros  Budapest  F� vÆros V. kerület ÖnkormÆnyzat 

közigazgatÆsi területe.A KØpvisel� -testület  76/2017.  (III.09.) szÆmœ 
hatÆrozata alapjÆn hatÆrozott id� re  2017.  mÆjus 01.  napjÆtól  2022.  december 
31.  napjÆig megkötött ellÆtÆsi szerz� dØs szerint a BelvÆros-LipótvÆros 
Budapest  F� vÆros V. kerület ÖnkormÆnyzat közigazgatÆsi területe, 
szemØlyes gondoskodÆs keretØbe tartozó gyermekjólØti alapellÆtÆs, 
gyermekek Ætmeneti gondozÆsa � azon belül gyermekek Ætmeneti otthona  1 
fØr� hely tekintetØben, valamint a szabad fØr� helyek terhØre tovÆbbi V. 
kerületi gyermek fogadÆsa. 
Budapest  VI. kerület TerØzvÆros ÖnkonnÆnyzat közigazgatÆsi területe.  
A  KØpvisel� -testület  76/2017.  (III  09  ) szÆmœ hatÆrozata alapjÆn hatÆrozott 
id� re  2017.  november  01.  napjÆtól  2022.  december  31.  napjÆig megkötött 
ellÆtÆsi szerz� dØs szerint a  Budapest  F� vÆros VI. kerület TerØzvÆros 
ÖnkormÆnyzat közigazgatÆsi területe, szemØlyes gondoskodÆs keretØbe 
tartozó gyermekjólØti alapellÆtÆs, gyermekek Ætmeneti gondozÆsa � azon 
belül gyermekek Ætmeneti otthona  1  fØr� hely tekintetØben, valamint a 
szabad fØr� helyek terhØre tovÆbbi VI. kerületi gyermek fogadÆsa. 

-  Budapest  F� vÆros II. kerületi ÖnkormÆnyzat közigazgatÆsi területe.  
A  KØpvisel� -testület  99/2014. (V.14.)  szÆmœ hatÆrozata alapjÆn 2014.  jœnius 
01.  napjÆtól hatÆrozatlan id� tartamra megkötött ellÆtÆsi szerz� dØs szerint a 
Budapest  F� vÆros II. kerületi ÖnkormÆnyzat közigazgatÆsi területe, 
szemØlyes gondoskodÆs keretØbe tartozó gyermekjólØti alapellÆtÆs, 
gyermekek Ætmeneti gondozÆsa � azon belül gyermekek Ætmeneti otthona  1 
fØr� hely tekintetØben, valamint a szabad fØr� helyek terhØre tovÆbbi II. 
kerületi gyermek fogadÆsa. 
A  KØpvisel� -testület  309/2006.  (VI.29.) szÆmœ hatÆrozata alapjÆn 
fogyatØkosok nappali ellÆtÆsa tÆrgyÆban hatÆrozatlan idej�  megÆllapodÆst 
kötött  Budapest  F� vÆros II. Kerület ÖnkormÆnyzatÆval  2006.  januÆr  01 
napjÆtól  1  f�  II. kerületi lakóhellyel rendelkez�  szemØly nappali ellÆtÆsÆnak 
biztosítÆsa ØrdekØben. 
Budapest  F� vÆros  IX.  kerület FerencvÆros ÖnkormÆnyzat közigazgatÆsi 
területe.  
A  KØpvisel� -testület  373/2011.  (IX.15.) szÆmœ hatÆrozata alapjÆn 
fogyatØkosok nappali ellÆtÆsa tÆrgyÆban hatÆrozatlan idej�  megÆllapodÆst 
kötött  Budapest  F� vÆros IX.  kerület FerencvÆros ÖnkormÆnyzatÆval 2011. 
október  01.  napjÆtól  2  f� , valamint a KØpvisel� -testület  386/2013. (X.16.) 
szÆmœ hatÆrozatÆban foglaltak alapjÆn módosított szerz� dØs szerint  2014. 
januÆr 01.  napjÆtól tovÆbbi 1  f�  IX.  kerületi lakóhellyel rendelkez�  szemØly 
nappali ellÆtÆsÆnak biztosítÆsÆra. 
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1.4.  Az IntØzmØny jogÆllÆsa 

A  JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ önÆlló jogi 
szemØlyisØggel rendelkez�  költsØgvetØsi szerv (a tovÆbbiakban: 
JSzSzGyKiintØzmØny). 

A  JSzSzGyK önkormÆnyzati költsØgvetØsi intØzmØny. Az intØzmØny 
fenntartÆsÆról a  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
gondoskodik. 

Az intØzmØny ØlØn a  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi 
ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testülete Æltal  5  Øv hatÆrozott id� re megbízott 
intØzmØnyvezet�  Æll. 

Az intØzmØny kØpviseletØre, a kiadmÆnyozÆsi jogkör gyakorlÆsÆra, 
utalvÆnyozÆsra Øs szerz� dØsen való kötelezettsØgvÆllalÆsra az intØzmØnyvezet�  
jogosult. 

Az intØzmØnynØl foglalkoztatott alkalmazottak közalkalmazotti jogviszonyban 
Ællnak. IlletmØnyükre Øs egyØb juttatÆsaikra a közalkalmazottak jogÆllÆsÆról 
szóló  1992.  Øvi XXXIII. törvØny rendelkezØseit kell alkalmazni. 

Az Ægazati jogszabÆlyban meghatÆrozott munkaruha Øs közlekedØs költsØgØt, 
valamint vØd� ruhÆzatot az intØzmØny biztosítja a költsØgvetØsbe elfogadott 
keretösszegben, a juttatÆsok feltØteleit az intØzmØny külön szabÆlyzatban 
szabÆlyozza. 

1.5.  Telephelyek 

1089 Budapest,  K� ris  u. 35.  (CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ, GazdasÆgi 
Szervezet) 
1088 Budapest,  SzentkirÆlyi u. 15. 1.4.  (Gyermekek `tmeneti Otthona) 

- 1086 Budapest,  Magdolna  u. 43.  ( NØpkonyha, raktÆr) 
- 1086 Budapest,  Koszorœ u. 14-16.  (CsalÆdok ̀tmeneti Otthona) 

1086 Budapest,  Kisfaludy  u. 5.  fsz.  4.  (CsalÆdok ̀tmeneti Otthona küls �  
telephely) 

- 1089 Budapest,  SÆrkÆny u. 14.  fsz.l. (CsalÆdok ̀ tmeneti Otthona küls �  
fØr� hely) 
1086 Budapest,  KarÆcsony S.  u. 22. 1.22.  (CsalÆdok ̀tmeneti Otthona 
küls �  fØr� hely) 

- 1089 Budapest,  K� ris  u. 4/a 1.9.  (CsalÆdok `tmeneti Otthona küls �  
fØr� hely) 

- 1089 Budapest,  Orczy œt 41.  (HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs) 
1089 Budapest,  Delej  u. 34.  (Napraforgó Id� sek Klubja) 

- 1081 Budapest,  II. JÆnos PÆl pÆpa tØr 17.  (CiklÆmen Id� sek Klubja) 
- 1084 Budapest,  Víg  u. 18.  (Víg Otthon Id� sek Klubja) 

1082 Budapest,  Baross  u. 109.  (ÖszikØk Id� sek Klubja) 
- 1084 Budapest,  MÆtyÆs tØr 4.  (RemØnysugÆr Id� sek Klubja) 

1082 Budapest,  KisstÆció  u. 11.  (Értelmi FogyatØkosok Napközi Otthona) 
- 1084 Budapest,  MÆtyÆs tØr 12.  (MÆtyÆs Klub � SzenvedØlybetegek nappali 

ellÆtÆsa) 
1087 Budapest,  Kerepesi œt 29/a  (Ezüstfeny �  GondozóhÆz, Jelz� rendszeres 
hÆzi segítsØgnyœjtÆs) 

- 1086 Budapest,  Dankó  u. 40.  (VEKOP Iroda) 



1086 Budapest,  Dobozi  u. 23.  (HÆtralØkkezelØs, Intenzív CsalÆdmegtartó 
SzolgÆltatÆs) 

- 1086 Budapest,  Szerdahelyi  u. 13.  (Köz(össØgi)hely  es  Mosoda) 
- 1086 Budapest,  Koszorœ u. 4-6.  (LÉLEK-HÆz I. Øs LÉLEK-Pont iroda) 
- 1084 Budapest,  DØri Miksa  u. 3.  fsz.  4.  (SzolgÆltatÆsok szakmai vezet� , 

szociÆlis asszisztens, Iskolai - Óvodai szociÆlis segít�  tevØkenysØg� EgyØb 
szolgÆltatÆsok) 

- 1089  FiDO tØr, Fiumei Øs Dobozi utca Æltal hatÆrolt közterület (FiDo 
IfjœsÆgi Øs Szabadid�  Park) 
1086 Budapest,  Szerdahelyi  u. 5.  (LÉLEK-Program, CsalÆdos KözössØgi 
SzÆllÆs) 

- 1086 Budapest, Bauer  S.  u. 9-11.  fsz.  1.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1084 Budapest,  József  u. 57.  fsz.2. (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1084 Budapest,  József  u. 59.  fsz.4. (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1081 Budapest,  Vay `dÆm  u. 4.1. em. 22.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1081 Budapest,  Vay `dÆm  u 6.  fsz.  9.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1084 Budapest,  Nagyfuvaros  u. 26.  II.  37.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1089 Budapest,  Köris  u. 4/A  fsz.  1.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1089 Budapest,  Köris  u. 11.  fsz.13. (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1082 Budapest,  Kisfaludy  u. 10-12.  I.  em. 18.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
.. 1086 Budapest,  Lujza  u. 34.  fØlemelet  16.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1086 Budapest,  Dobozi  u. 17.  I.  em. 20.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1089 Budapest,  Dugonics  u. 14.  fØlemelet  1.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1089 Budapest,  Dugonics  u. 16.  I. em.17. (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1089 Budapest,  KÆlvÆria u. 10/b  I. em.18. (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1089 Budapest,  KÆlvÆria u. 26.  fsz.  9.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1086 Budapest,  Magdolna  u. 12.  fsz.  2.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1086 Budapest,  Magdolna  u. 41.  fsz.  4.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1083 Budapest,  Töm �  u. 23/b  fsz.  6.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1083 Budapest,  Töm �  u. 56.  fsz.  19.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1083 Budapest,  Töm �  u. 60.  fsz.  14.  (lakÆs, LÉLEK szÆllÆs) 
- 1081 Budapest  II. JÆnos PÆl pÆpa tØr 4.  DeÆk DiÆk ̀ltalÆnos Iskola 
- 1083 Budapest,  Losonci tØr 1.  Losonci TØri ̀ltalÆnos Iskola 
-  1084 Budapest,  NØmet  u. 14. Budapest  VIII. Kerületi NØmeth  Laszlo 

`ltalÆnos Iskola 
1089 Budapest,  Vajda PØter u. 25-31.  Vajda PØter Ének-zene .  `ltalÆnos Øs 
Sportiskola 

- 1086 Budapest, Bauer  SÆndor u. 6-8.  Lakatos MenyhØrt ̀ ltalÆnos Iskola Øs 
GimnÆzium 

- 1085 Budapest,  Somogyi BØla u. 9-15. Molnar  Ferenc  Magyar-Angol KØt 
TanítÆsi Nyelv�  `ltalÆnos Iskola 
1084 Budapest,  Tolnai Lajos  u. 11-15.  JózsefvÆrosi EgysØges 
Gyógypedagógiai Módszertani IntØzmØny Øs ̀ltalÆnos Iskola 

2.  Az INTÉZMÉNY FELADATAI, SZERVEZETI 
FELÉP˝TÉSE 

Az intØzmØny alaptevØkenysØgei: 
SzakÆgazat 
SzakÆgazat szÆm: 



2�(  

889900  mÆshova nem sorolt egyØb szociÆlis ellÆtÆs bentlakÆs 
nØlkül 
841117  kormÆnyzati Øs önkormÆnyzati intØzmØnyek ellÆtó, kisegít�  
szolgÆlatai 

TEAOR szÆm: 
8899  mÆshova nem sorolt egyØb szociÆlis ellÆtÆs bentlakÆs nØlkül 

A)  EllÆtandó alaptevØkenysØgek kormÆnyzati funkciók szerinti besorolÆsa: 

101142 SzenvedØlybetegek nappali ellÆtÆsa 
101221 FogyatØkossÆggal Øl� k nappali ellÆtÆsa 
102025 Id� skorœak Ætmeneti ellÆtÆsa 
102031 Id� sek nappali ellÆtÆsa 
102026 Demens betegek Ætmeneti ellÆtÆsa 
102032 Demens betegek nappali ellÆtÆsa 
104037 IntØzmØnyen kívüli gyermekØtkeztetØs 
104060 A  gyermekek, fiatalok Øs csalÆdok Øletmin� sØgØt 

javító programok 
104012 Gyermekek Ætmeneti ellÆtÆsa 

(CsalÆdok Ætmeneti ellÆtÆsa) 
104042 CsalÆd- Øs gyermekjólØti szolgÆltatÆsokCsalÆd- Øs 
104043 gyermekjólØti központ  

106010 Lakóingatlan szociÆlis cØlœ bØrbeadÆsa, 
üzemeltetØse 

107050 SzociÆlis ØtkeztetØs nØpkonyhÆn  (2019.  januÆr 
01. napjÆtól vÆltozik) 

107051 SzociÆlis ØtkeztetØs szociÆlis konyhÆn 
107052 HÆzi segítsØgnyœjtÆs 
107053 Jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs 

041231 Rövid id� tartamœ közfoglalkoztatÆs 
041233 Hosszabb id� tartamœ közfoglalkoztatÆs 
041236 OrszÆgos közfoglalkoztatÆsi program 

041232 Start-munka program � TØli közfoglalkoztatÆs 
096025 Munkahelyi ØtkeztetØs köznevelØsi intØzmØnyben 
096015 GyermekØtkeztetØs köznevelØsi intØzmØnyben 
013360 MÆs szerv rØszØre vØgzett pØnzügyi-gazdÆlkodÆsi, 

üzemeltetØsi, egyØb szolgÆltatÆsok 

B.)  VÆllalkozÆsi tevØkenysØge: nincs 

Fenti tevØkenysØgeket az intØzmØny komplexitÆsÆnak megfelel� en egymÆsnak 
mellØrendelten vØgzi 
Az intØzmØny tevØkenysØge sorÆn az ÖnkormÆnyzat Æltal kötelez � en ellÆtandó 
alap - Øs önkØnt vÆllalt feladatok közül közrem � ködik a területhez tartozó 



egyØnek, illetve csalÆdok szociÆlis Øs mentÆlhigiØnØs ellÆtÆsÆban (szociÆlis 
alapellÆtÆs) a csalÆdi rendszer m� ködØsi zavarainak megel� zØsØben, a kialakult 
problØmÆk megoldÆsÆban (komplex csalÆdgondozÆs). 

A  gyermekvØdelmi alapellÆtÆs keretØben biztosítja a gyermekek testi, Ørtelmi, 
Ørzelmi Øs erkölcsi fejl� dØsØnek, jólØtØnek, a csalÆdban törtØn�  nevelØsØnek 
el� segítØsØt, a veszØlyeztetettsØg megszüntetØsØt valamint a gyermekek 
csalÆdjÆból törtØn�  kiemelØsØnek a megel� zØsØt. 

A  JSzSzGyK biztosítja a csalÆdból prevenciós cØllal kiemelt gyermek ellÆtÆsÆt 
intØzmØnyes keretek között.  (A  feladatokat meghatÆrozó jogszabÆlyok 
jegyzØkØt az  1.  sz. mellØklet tartalmazza). 

Az intØzmØny tevØkenysØge sorÆn az ÖnkormÆnyzat Æltal kötelez � en ellÆtandó 
alap- Øs szakosított ellÆtÆst vØgez, ezen kívül önkØnt vÆllalt feladatokat is ellÆt. 

2.1.  Az JSzSzGyK szervezeti felØpítØse, engedØlyezett lØtszÆma 

JSzSzGyK 
SzØkhelye:  1081 Budapest,  NØpszínhÆz u 22 
Az intØzmØny engedØlyezett lØtszÆma: 245 f�  

Központi irÆnyítÆs Øs GazdasÆgi Szervezet 

EngedØlyezett lØtszÆma: 48 f�  

Központi Szervezeti EgysØg 
1081 Budapest,  NØpszínhÆz u. 22. 
EngedØlyezett lØtszÆm: 2fó 

GazdasÆgi Szervezet (JSzSzGyK GSz) 
1089 Budapest,  K� ris  u. 35. 
EngedØlyezett lØtszÆm: 23 f�  
KöznevelØsi intØzmØnyek ØtkeztetØse 
1089 Budapest,  K� ris  u. 35. 
EngedØlyezett lØtszÆm: 23 f�  

Szakmai egysØgek telephelyei, nyitva Ælló helyisØgei 

L CsalÆd- Øs GvermeklólØti SzolgÆlat (JSzSzGyK-CsGySz) 
1081 Budapest,  NØpszínhÆz u. 22. 

EngedØlyezett lØtszÆma: 29 f�  

IL CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ (JSzSzGyK-CsGyK) 
1089 Budapest,  K� ris  u. 35. 

Összes engedØlyezett lØtszÆma: 55 f�  

I/1.  HatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó feladatok 

EngedØlyezett lØtszÆma: 15 f�  
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1/2.  SzolgÆltatÆsok 

EngedØlyezett lØtszÆma: 40,16 

- SpeciÆlis szolgÆltatÆsok 
- MentÆlhigiØnØs csoport 
- NØpkonyha 

1081 Budapest,  Magdolna  u. 43. 
- IlÆtralØkkezelØsi szolgÆltatÆs 

1086 Budapest,  Dobozi  u. 23. 
- Intenzív csalÆdmegtartó szolgÆltatÆs 
1086 Budapest,  Dobozi  u. 23. 
- Iskolai-óvodai szociÆlis segít�  tevØkenysØg 
1084 Budapest,  DØri Miksa  u. 3. 
-Köz(össØg0hely Øs Mosoda 

1086 Budapest,  Szerdahelyi  u. 13. 
-FiDo IfjœsÆgi Központ  

1089 Budapest,  FiDo tØr (hrsz:  35388,  m� ködØsi helykØnt) 
EgyØb szolgÆltatÆsok 
1084 Budapest,  DØri M  u. 3. 
- KÆlvÆria tØr InfoPont Øs jÆtszótØr közössØgi-szociÆlis program, 

diÆkmunka mentorÆllas 
1089 Budapest,  KÆlvÆria tØr (m� ködØsi helykØnt) 

III. `tmeneti GondozÆs (JSzSzGyK-`G)  

Összes engedØlyezett lØtszÆm: 19  f�  

I f�  egysØgvezet� , aki a CsalÆdok `tmeneti OtthonÆnak szakmai 
vezetóje Øs intØzmØnyvezet�  helyettes 

1/1.  Gyermekek `tmeneti Otthona 
1088 Budapest,  SzentkirÆlyi u. 15.  I.em.4. 

EngedØlyezett lØtszÆma: 9 f�  

1/2.  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona 
1086 Budapest,  Koszorœ  u. 14-16.  (telephely) 
1082 Budapest,  Kisfaludy  u. 5.  Isz.  4.  (küls �  telephely) 

1089 Budapest,  SÆrkÆny u. 14.  fsz.  1.  (küls �  fØr� hely) 
1086 Budapest,  KarÆcsony S.  u. 22.  I.  em. 22.  (küls �  fØr� hely) 
1089 Budapest,  K� ris  u. 4/a  I  em. 9.  (küls �  fØr� hely) 

EngedØlyezett lØtszÆma: 9 f�  

IV. SzociÆlis SzolgÆltató Központ Øs LÉLEK-Program 

Összes engedØlyezett lØtszÆma: 94 f�  



1  f�  egysØgvezet� , intØzmØnyvezet�  helyettes. LÉLEK-Program 
szakmai vezet�  

IV 11.  HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs (JSzSzGyK-HSz)  
1089 Budapest,  Orczy œt 41. 

EngedØlyezett lØtszÆm: 30f6 

SzociÆlis ØtkeztetØs telephelyei: 
1089 Budapest,  Delej  u. 34. 
1081 Budapest,  II.  Janos  PÆl papa tØr  17. 
1084 Budapest,  Víg  u. 18. 
1082 Budapest,  Baross  u. 109. 
1084 Budapest,  MÆtyÆs tØr 4. 
1082 Budapest,  KisstÆció u. 11. 
1084 Budapest,  MÆtyÆs Mr 12. 
1086 Budapest,  Magdolna  u. 43. 

IV/2. Nappali EllÆtÆs (JSzSzGyK-NE) 

EngedØlyezett lØtszÆm: 32.15 

Id� skorœak nappali ellÆtÆsa: 
Napraforgó Id� sek Klubja 
1089 Budapest,  Delej  u. 34. 
CiklÆmen Id� sek Klubja 
1081 Budapest,  II.  Janos  PÆl papa tØr 17. 
Víg Otthon Id� sek Klubja 
1084 Budapest,  Víg  u. 18. 
� szikØk Id� sek Klubja 
1082 Budapest,  Baross  u. 109. 
RemØnysugÆr Id� sek Klubja 
1084 Budapest,  MÆtyÆs tØr 4. 

Értelmi fogyatØkosok nappali ellÆtÆsa: 
Értelmi FogyatØkosok Napközi Otthona 
1082 Budapest,  KisstÆció  u. 11. 

SzenvedØlybetegek nappali ellÆtÆsa: 
MÆtyÆs Klub 
1084 Budapest,  MÆtyÆs tØr 12. 

IV/3. Id� skorœak ̀ tmeneti Otthona (JSzSzGyK-I`0) 

EngedØlyezett lØtszÆm: 22 f�  

Ezüstfeny �  GondozóhÆz 
1087 Budapest,  Kerepesi  u. 29/a 
Jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs 
1087 Budapest,  Kerepesi  u. 29/a 

IV/4. LÉLEK-Program  
LÉLEK-Pont, LÉLEK-HÆz 
1086 Budapest,  Koszorœ u. 4-6. 
CsalÆdos KözössØgi SzÆllÆs 
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1086 Budapest,  Szerdahelyi  u. 5. 

EngedØlyezett lØtszÆm: 9 f�  

LÉLEK szÆllÆsok: 
1086 Budapest, Bauer  S.  u. 9-11.  fsz.l. 
1084 Budapest,  József  u. 57.  fsz.2. 
1084 Budapest,  József  u. 59.  fsz.4. 
1081 Budapest,  Vay `dÆm  u. 4.1. em. 22. 
1081 Budapest,  Vay `dÆm  u. 6.  fsz.9. 
1084 Budapest,  Nagyfuvaros  u. 26.  II.  em. 37. 
1089 Budapest,  K� ris  u. 4/A  fsz.l. 
1089 Budapest,  Köris  u. 11.  fsz.13. 
1082 Budapest,  Kisfaludy  u. 10-12.  I.em.18. 
1086 Budapest,  Lujza  u. 34.  fØlemelet  16. 
1086 Budapest,  Dobozi  u. 17.  I.em.20. 
1089 Budapest,  Dugonics  u. 14.  fØlemelet  1. 
1089 Budapest,  Dugonics  u. 16.  I.em.17. 
1089 Budapest,  KÆlvÆria u. 10/b  I.em.18. 
1089 Budapest,  KÆlvÆria u. 26.  fsz.9. 
1086 Budapest,  Magdolna  u. 12.  fsz.2. 
1086 Budapest,  Magdolna  u. 41.  fsz.4. 
1083 Budapest,  Töm �  u. 23/b  fsz.6. 
1083 Budapest,  Töm �  u. 56.  fsz.19. 
1083 Budapest,  Töm �  u. 60.  fsz.14. 

2.2.  Az IntØzmØny (JSzSzGyK) tevØkenysØgØnek cØlja 

A  szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  1993.  Øvi III. törvØny (a 
tovÆbbiakban: Szt.), a gyermekek vØdelmØr� l Øs a gyÆmügyi igazgatÆsról szóló  1997. 
Øvi XXXI. törvØny (a tovÆbbiakban: Gyvt.), valamint  Budapest  F� vÆros VIII. Kerület 
JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek a pØnzbeli Øs termØszetbeni, 
valamint szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis Øs gyermekjólØti ellÆtÆsok helyi 
szabÆlyairól szóló  10/2015.  (III.  01.)  önkormÆnyzati rendeletØben meghatÆrozott 
feladatok ellÆtÆsa. 

2.2.1.  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat f�  feladata 
A  szociÆlis munka eszközeinek Øs módszereinek felhasznÆlÆsÆval, 
jelz� rendszer m� ködtetØsØvel hozzÆjÆrul az egyØnek, a csalÆdok, valamint a 
különböz �  közössØgi csoportok szociÆlis Øs mentÆlhigiØnØs problØmÆinak vagy 
krízishelyzetük megszüntetØsØhez, az ilyen helyzethez vezet�  okok 
megel� zØsØhez, valamint segítsØget nyœjt az ØletvezetØsi kØpessØg 
meg� rzØsØhez, a szociÆlis környezetükhöz való alkalmazkodÆshoz. 
A  szociÆlis Øs mentÆlhigiØnØs ellÆtÆs kiegØszítØsekØnt a gondozÆsba vett 
szemØlyek rØszØre az intØzmØny termØszetbeni tÆmogatÆst is nyœjthat. 
A  gyermekjólØti alapellÆtÆs keretØben szervezØsi, szolgÆltatÆsi Øs gondozÆsi 
tevØkenysØggel biztosítja a gyermekek testi, Ørtelmi, Ørzelmi Øs erkölcsi 
fejl� dØsØnek, jólØtØnek, a csalÆdban törtØn�  nevelØsØnek el� segítØsØt, a 
veszØlyeztetettsØg megel� zØsØt Øs a kialakult veszØlyeztetettsØg 



megszüntetØsØt, valamint a gyermekek csalÆdjÆból törtØn�  kiemelØsØnek a 
megel� zØsØt. HozzÆjÆrul a gyermek hÆtrÆnyos Øs halmozottan hÆtrÆnyos 
helyzetØnek feltÆrÆsÆhoz Øs a gyermek szocializÆciós hÆtrÆnyÆnak 
csökkentØsØvel annak leküzdØsØhez. 
VeszØlyeztetettsØget Øszlel�  Øs jelz�  rendszert m� ködtet a gyermek 
veszØlyeztetettsØgØnek, illetve a csalÆd, a szemØly krízishelyzetØnek ØszlelØse 
cØljÆból, a szociÆlis segít� munka biztosítÆsa ØrdekØben. 

Az intØzmØny az egyØnek, csalÆdok, fiatalok Øs gyermekek rØszØre informÆciót 
szolgÆltat, tanÆcsot  ad,  segítsØget nyœjt a szociÆlis helyzetükb � l adódó 
hÆtrÆnyaik csökkentØsØben, szabadid� s programokat szervez Øs közvetít, 
valamint kapcsolatot tart a jelz� rendszer valamennyi tagjÆval, önkormÆnyzati 
intØzmØnyekkel, mÆs szervekkel, hatósÆgokkal, valamint civil szervezetekkel. 

2.2.2.  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ f�  feladata 

2.2.2.1. HatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó feladatok 

A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ ellÆtja a Gyvt.  39.  §  (2)-(4)  bekezdØse, 
40.  §-a,  40/A  §-a, valamint az Szt.  64.  §-a szerinti feladatokat. 
A  Gyvt.  17.  §-a Øs az Szt.  64.  §  (2)  bekezdØse szerinti, a gyermek 
veszØlyeztetettsØgØt, illetve a csalÆd, a szemØly krízishelyzetØt Øszlel�  rendszert 
(jelz� rendszer) m� ködtet.  
A  gyermek veszØlyeztetettsØgØnek megszüntetØse ØrdekØben a csalÆd- Øs 
gyermekjólØti szolgÆlat ÆltalÆnos feladatain tœl a gyermekvØdelmi gondoskodÆs 
keretØbe tartozó hatósÆgi intØzkedØsekhez kapcsolódó feladatokat, a 
gyermekek vØdelmØre irÆnyuló tevØkenysØget lÆt el, amelynek keretØben 
kezdemØnyezi a gyermekvØdelembe vØtelØt vagy sœlyosabb fokœ 
veszØlyeztetettsØg esetØn a gyermek ideiglenes hatÆlyœ elhelyezØsØt, nevelØsbe 
vØtelØt. 
Javaslatot kØszít a csalÆdi pótlØk termØszetbeni formÆban törtØn�  nyœjtÆsÆra, a 
gyermek tankötelezettsØge teljesítØsØnek el� mozdítÆsÆra. A  gyÆmhatósÆg 
megkeresØsØre a csalÆdi pótlØk termØszetbeni formÆban törtØn�  nyœjtÆsÆhoz 
kapcsolódó pØnzfelhasznÆlÆsi tervet kØszít. 
Javaslatot tesz a gyÆmhivatal rØszØre csalÆdba fogadÆs esetØn. 
VØdelembe vett gyermek esetØben elkØszíti a gondozÆsi-nevelØsi tervet Øs 
csalÆdgondozÆst vØgez. 
A  csalÆdjÆból kiemelt gyermek visszahelyezØse ØrdekØben csalÆdgondozÆst 
illetve utógondozÆst vØgez. 
A  megel� z�  pÆrtfogÆsba vett gyermek b� nismØtlØsØnek megel� zØse ØrdekØben 
együttm � ködik a pÆrtfogó felügyel � i szolgÆlattal. 
A  csalÆd szociÆlis helyzetØnek Æt fogó vizsgÆlata alapjÆn elkØszíti az igØnybe 
venni javasolt szociÆlis szolgÆltatÆsokat meghatÆrozó szociÆlis diagnózist. 
Szakmai tÆmogatÆs nyœjt a CsalÆd- Øs gyermekjólØti szolgÆlat szÆmÆra. 

2.2.2.2. SzolgÆltatÆsok 
A  szakmai egysØg feladata az intØzmØny ellÆtottjai szÆmÆra, valamint a 
gyermek csalÆdban törtØn�  nevelkedØsØnek el� segítØse, veszØlyeztetettsØgØnek 
megel� zØse ØrdekØben a gyermek igØnyeinek Øs szüksØgleteinek megfelel�  
önÆlló egyØni Øs csoportos speciÆlis Øs egyØb szolgÆltatÆsokat, programokat 
nyœjt. 



SpeciÆlis szolgÆltatÆsok: 
- utcai, lakótelepi szociÆlis munka 
- kapcsolattartÆsi ügyelet, ennek keretØben közvetít � ’ eljÆrÆs) 
- kórhÆzi szociÆlis munka biztosítÆsa 
- gyermekvØdelmi jelz� rendszeri kØszenlØti szolgÆlat 
- jogi tÆjØkoztatÆsnyœjtÆs 
- csalÆdkonzultÆció, csalÆdterÆpia, csalÆdi döntØshozó konferencia 

MentÆlhigiØnØs csoport f�  feladata 
Az intØzmØny ellÆtottjai szÆmÆra a problØmamegoldÆsukat, gondozÆsukat, 
ellÆtÆsukat el� segítend�  mentÆlhigiØnØs, pszichológiai Øs fejleszt�  pedagógiai 
szolgÆltatÆs nyœjtÆsa. 

NØpkonyha f�  feladata 
A  Központ a szociÆlis ØtkeztetØst NØpkonyha formÆjÆban biztosítja azoknak a 
szociÆlisan rÆszorultaknak legalÆbb napi egyszeri meleg ØtkeztetØsØr� l 
gondoskodik, akik azt önmaguk, illetve eltartottjuk rØszØre nem kØpesek 
biztosítani koruk, egØszsØgi Ællapotuk, szenvedØlybetegsØgük, illetve 
fogyatØkossÆguk, pszichiÆtriai betegsØgük miatt. 

IlÆtralØkkezeMsi szolgÆltatÆs f�  feladata 
A  Központ a pØnzbeli Øs termØszetbeni, valamint a szemØlyes gondoskodÆst 
nyœjtó szociÆlis  es  gyermekjólØti ellÆtÆsok helyi szabÆlyairól szóló 
önkormÆnyzati rendelet alapjÆn hÆtralØkkezelØshez kapcsolódó szolgÆltatÆst 
nyœjt a rÆszorulók Øs jogosultak rØszØre. Feladatuk a lakossÆg tÆjØkoztatÆsa, 
lakossÆgi csoportok felkeresØse, rØszletes tÆjØkoztatÆs nyœjtÆsa az igØnybe 
vehet�  szolgÆltatÆsokról. 
A  csoport munkatÆrsai a hÆtralØkkezelØshez kapcsolódó preventív feladatokat 
is ellÆtjÆk. 

Intenzív csalÆdmegtartó szolgÆltatÆs f�  feladata 
ÖnkØnt vÆllalt feladatkØnt az Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs keretein 
belül szociÆlis munkÆs szakember Æltal nyœjt segítsØget krízishelyzetben lØv�  
gyermekes csalÆdok szÆmÆra hatÆrozott ideig. 

Iskolai-óvodai szociÆlis segít�  tevØkenysØg J� feladata 
A  köznevelØsi intØzmØnybe jÆró gyermeknek, a gyermek csalÆdjÆnak Øs a 
köznevelØsi intØzmØny pedagógusainak nyœjtott tÆmogató szolgÆltatÆs. A 
segít�  munka sorÆn nyœjtott ÆltalÆnos Øs speciÆlis szolgÆltatÆsok cØlja, a 
szociÆlis munka módszereinek Øs eszközeinek felhasznÆlÆsÆval az óvodÆs Øs 
iskolÆskorœ fiatalok egØszsØgfejlesztØse, sikeres iskolai el� menetelük 
tÆmogatÆsa, illetve veszØlyeztetettsØgük megel� zØse. Aktív rØsztvev� je a 
gyermekvØdelmi jelz� rendszer m� ködtetØsØnek. 

Köz(össØg0hely Øs Mosoda feladata 
Mosodai szolgÆltatÆs nyœjtÆsa, közössØgi programokkal, egyØni segít�  jelleg�  
beszØlgetØsekkel kiegØszítve.  A  Köz(össØgi) hely Øs Mosoda szakmai 
koordinÆtora, az utcai szociÆlis munka egyes feladatait is ellÆtja. 

FiDo IfjœsÆgi Központ feladata 
Legfontosabb cØlja olyan programok, rendezvØnyek, sportolÆsi lehet� sØgek 
nyœjtÆsa a helyi gyermekek Øs fiatalok szÆmÆra, ami szabadidejük hasznos Øs 
egØszsØges eltöltØsØt biztosítja (jÆtØk- Øs sporteszköz-bØrlØsi lehet� sØggel). 



Mindeközben cØl a fiatalok mentorÆllÆsa is. Iskolai megkeres�  munkÆt, utcai 
megkeres�  munkÆt is vØgeznek a munkatÆrsak. 

EgyØb szolgÆltatÆsok feladata 

GyógytornÆsz 
Az id� sek klubjaiban, a GondozóhÆzban csoportos tornÆt, Øs egyØni 
gyógytornÆt biztosít, a hÆziorvos javaslata alapjÆn. 

Gyógymasször 
KØzi Øs gØpi masszírozÆst, illetve frissít�  masszÆzst biztosít az ellÆtottak 
rØszØre, a Nappali EllÆtÆsban, a HÆzi segítsØgnyœjtÆsban Øs az Id� skorœak 
`tmeneti Otthona Ezüstfeny �  GondozóhÆzban egyarÆnt. 

Gyógymasször � GØpkocsivezet�  
Gyógymassz � ri tevØkenysØge mellett a kerületben Øl�  id� sek 
szemØlygØpkocsival törtØn�  szÆllítÆsÆt biztosítja akik hÆziorvosi beutalóval 
rendelkeznek,  de  betegsØgükb� l adódóan csak küls �  segítsØgnyœjtÆssal 
lennØnek kØpesek szakrendelØsØn, valamint a hivatali ügyintØzØsen 
megjelenni. 

FodrÆsz 
Az ellÆtottak igØnyei szerint keresi fel a nappali ellÆtÆst biztosító intØzmØnyt, 
a gondozóhÆz lakóit Øs a hÆzi segítsØgnyœjtÆst igØnybe vev�  ellÆtottakat. A 
szolgÆltatÆs biztosítÆsÆval az ellÆtottak közØrzete javul, megjelenØsük 
rendezettebbØ vÆlik. 

KÆlvÆria tØr InfoPont Æs jÆtszótØr közössØgi-szociÆlis program, diÆkmunka 
mentorÆllÆs 
VÆsÆrolt szolgÆltatÆs Æltal ellÆtott tevØkenysØg. 
Az InfoPont szolgÆltatÆs cØlja a KÆlvÆria tØr dØli oldalÆn, a környØken lakók Øs 
az arra jÆrók rØszØre lakossÆgi informÆció szolgÆltatÆs nyœjtÆsa. 
A  jÆtszótØri szolgÆltatÆs cØlja a környØken lakók Øs az arra jÆrók különböz �  
cØlcsoportjai szÆmÆra, az ijœsÆgi, illetve közössØgi szociÆlis munka 
eszközeivel informÆciós, közössØgfejleszt �  Øs szociÆlis munka komplex 
szolgÆltatÆs nyœjtÆsa. 
A  diÆkmunka mentorÆllÆs cØlja, hogy a rØsztvev� k irÆnyított körülmØnyek 
között ismerkedhessenek meg a munkahelyi követelmØnyekkel, a munka 
örömeivel Øs nehØzsØgeivel. 

2.2.3.  `tmeneti GondozÆs f�  feladata 

2.2.3.1. Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak f�  feladata 

Otthont nyœjtó ellÆtÆst biztosít az Ætmeneti gondozÆsba vett gyermekek 
szÆmÆra. SegítsØget nyœjt a veszØlyeztetettsØg megszüntetØsØhez, 
megel� zØsØhez, a csalÆdban törtØn�  nevelØs el� segítØsØhez.  A  gyermekek 
ellÆtÆsÆt teljes kör � en biztosítja. 



2.2.3.2. CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆnak f�  feladata 
A  kerületi Ætmeneti gondozÆs cØlja, hogy szervesen illeszkedve a kerület 
szociÆlis Øs gyermekvØdelmi rendszerØbe, segítsØget nyœjtson, s fogadja az 
ØletvezetØsi problØmÆk, vagy mÆs szociÆlis Øs csalÆdi krízis miatt Ætmenetileg 
otthontalannÆ vÆlt, hÆtrÆnyos helyzet�  józsefvÆrosi csalÆdokat Øs gyermekeiket, 
tovÆbbÆ befogadja a vØdelmet keres�  egyedülÆlló szül � ket, vÆrandós Øs 
bÆntalmazott, anyÆkat Øs gyermekeiket, illetve a szülØszetr� l kikerül �  anyÆt Øs 
gyermekØt, valamint a vÆrandós anya kØrelmØre az anya ØlettÆrsÆt vagy fØrjØt. 
Az ellÆtÆst igØnybevev�  csalÆdoknak segítsØget nyœjt ØletvezetØsükhöz, segít a 
hajlØktalansÆg megel� zØsØben Øs minden tÆmogatÆst megad az önÆlló otthon 
megteremtØsØhez. 

2.2.4.  SzociÆlis SzolgÆltató Øs LÉLEK-Program f�  feladata 

2.2.4.1.  HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs f�  feladata 

HÆzi segítsØgnyœjtÆs: 
A  szolgÆltatÆst igØnybe vev�  szemØly rØszØre sajÆt lakókörnyezetØben 
biztosítja az önÆlló Øletvitel fenntartÆsa ØrdekØben szüksØges ellÆtÆst, œgy, mint 
az alapvet�  gondozÆsi, ÆpolÆsi feladatok elvØgzØsØt; az ellÆtott Øs 
lakókörnyezete higiØniÆs körülmØnyeinek megtartÆsÆban való közrem � ködØst; 
a veszØlyhelyzetek kialakulÆsÆnak megel� zØsØben, illetve azok elhÆrítÆsÆban 
való segítsØgnyœjtÆst. 
A  hÆzi segítsØgnyœjtÆs igØnybevØtelØt megel� z� en vizsgÆlni kell külön 
jogszabÆlyban meghatÆrozottak szerint a gondozÆsi szüksØgletet.  A  szolgÆltatÆs 
irÆnti kØrelem alapjÆn a gondozÆsi szüksØglet vizsgÆlata ØrtØkel�  adatlap 
kitöltØsØvel törtØnik, melyet a szakmai vezet�  Øs a hÆziorvos tölt ki. 

SzociÆlis ØtkeztetØs: 
SzociÆlis alapszolgÆltatÆs keretØben biztosítja azon szociÆlisan rÆszorultak 
rØszØre a legalÆbb napi egyszeri meleg ØtkezØst, akik koruk, egØszsØgi 
Ællapotuk, fogyatØkossÆguk, pszichiÆtriai betegsØgük, szenvedØlybetegsØgük, 
vagy hajlØktalansÆguk miatt azt önmaguk, illetve eltartottjaik rØszØre tartósan 
vagy Ætmeneti jelleggel nem kØpesek biztosítani 
A  jogosultsÆg feltØteleit a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis ellÆtÆsok 
igØnybevØtelØr� l szóló  9/1999.  (XI.24.) SZCSM rendelet szabÆlyozza. 
Az ØtkeztetØst f� z� helyekr� l vÆsÆrolt ØtkeztetØs œtjÆn lehet biztosítani.  Ha  az 
ØtkeztetØsben rØszesül�  szemØly egØszsØgi Ællapota indokolja, a hÆziorvos 
javaslatÆra, az ellÆtÆst igØnybevev�  rØszØre diØtÆs ØtkezØs biztosítÆsÆra is 
lehet� sØg van. 

Az ØtkeztetØs biztosítÆsa igØny szerint: 
� helyben fogyasztÆssal, 
� elvitellel, 
� hÆzhoz szÆllítÆssal törtØnik. 

2.2.4.2.  Nappali EllÆtÆs f�  feladata 



Az Id� sek nappali ellÆtÆsa els� sorban a sajÆt otthonukban Øl� ,  18.  ØletØvüket 
betöltött, egØszsØgi Ællapotuk, vagy id� s koruk miatt szociÆlis Øs mentÆlis 
tÆmogatÆsra szoruló, önmaguk ellÆtÆsÆra rØszben kØpes szemØlyek rØszØre 
biztosít lehet� sØget a napközbeni tartózkodÆsra, tÆrsas kapcsolatokra, valamint 
az alapvet�  higiØniai szüksØgletek kielØgítØsØre. 
SzenvedØlybetegek nappali ellÆtÆsa els� sorban a sajÆt otthonukban Øl� , a  18. 
ØletØvüket betöltött szenvedØlybetegek rØszØre biztosít lehet� sØget a 
napközbeni tartózkodÆsra, tÆrsas kapcsolatokra, valamint az alapvet�  higiØniai 
szüksØgletek kielØgítØsØre, tovÆbbÆ igØny szerint megszervezi az ellÆtottak 
napközbeni ØtkeztetØsØt. 
FogyatØkos szemØlyek nappali ellÆtÆsa els� sorban a sajÆt otthonukban Øl� ,  3. 
ØletØvüket betöltött, önkiszolgÆlÆsra rØszben kØpes vagy önellÆtÆsra nem kØpes, 
de  felügyeletre szoruló fogyatØkos, illetve autista szemØlyek rØszØre biztosít 
lehet� sØget a napközbeni tartózkodÆsra, tÆrsas kapcsolatokra, valamint az 
alapvet�  higiØniai szüksØgleteik kielØgítØsØre, tovÆbbÆ igØny szerint 
megszervezi az ellÆtottak napközbeni ØtkeztetØsØt. 

2.2.4.3.  Id� skorœak ̀tmeneti Otthona f�  feladata 
Az Id� skorœak ̀ tmeneti Otthona szakosított szociÆlis ellÆtÆs, melyben azok 
a  18.  ØletØvüket betöltött szemØlyek lÆthatóak el, akik egØszsØgi Øs/vagy 
szociÆlis okokból id� leges segítsØggel kØpesek csak önmagukról gondoskodni 
Øs ellÆtÆsukat a gondozóhÆz tudja biztosítani.  A  gondozóhÆz rØszben 
önellÆtÆsra kØpes, rendszeres gyógyintØzeti kezelØst nem igØnyl�  szemØlyek 
rØszØre napi  24  órÆban felügyeletet, ÆpolÆst-gondozÆst biztosít. 
Az ellÆtÆs id� tartalma legfeljebb  1  Øv, ami indokolt esetben külön 
jogszabÆlyban meghatÆrozottak szerint tovÆbbi 1  Øvvel meghosszabbítható.  

A  jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs a sajÆt otthonukban Øl� , egØszsØgi 
Ællapotuk Øs szociÆlis helyzetük miatt rÆszoruló id� skorœ, valamint fogyatØkos 
szemØlyek rØszØre nyœjtott ellÆtÆs. SegítsØgØvel fenntarthatók a biztonsÆgos 
Øletvitel feltØtelei, krízishelyzetben lehet� sØget nyœjt az ellÆtÆst igØnybevev�  
szemØlynØl törtØn�  gyors megjelenØsre Øs segítsØgnyœjtÆsra. A  jelz� rendszeres 
hÆzi segítsØgnyœjtÆs keretØben biztosítani kell az ellÆtott szemØly segØlyhívÆsa 
esetØn az ügyeletes gondozónak a helyszínen törtØn�  haladØktalan 
megjelenØsØt, a segØlyhívÆs okÆul szolgÆló problØma megoldÆsa ØrdekØben 
szüksØges azonnali intØzkedØsek megtØtelØt, szüksØg esetØn tovÆbbi 
egØszsØgügyi vagy szociÆlis ellÆtÆs kezdemØnyezØsØt. 
A  szociÆlis rÆszorultsÆgot a jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs szolgÆltatÆs 
igØnybevØtele esetØn vizsgÆlni kell. 
A  jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs igØnybevØtele szempontjÆból 
szociÆlisan rÆszorult az egyedül Øl�  65  Øv feletti szemØly, az egyedül Øl�  
sœlyosan fogyatØkos vagy pszichiÆtriai beteg szemØly, vagy a kØtszemØlyes 
hÆztartÆsban Øl�  65  Øv feletti, illetve sœlyosan fogyatØkos vagy pszichiÆtriai 
beteg szemØly,  ha  egØszsØgi Ællapota indokolja a szolgÆltatÆs folyamatos 
biztosítÆsÆt. A  sœlyos fogyatØkossÆgot a Szt.  65/C.  §  (5)-(7)  bekezdØse szerint, 
a pszichiÆtriai betegsØget Øs az egØszsØgi Ællapot miatti indokoltsÆgot a 
10/2006.  (XII.  27.)  SZMM rendeletben meghatÆrozottak szerint kell igazolni. 
A  jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs segítsØgØvel fenntarthatók a biztonsÆgos 
Øletvitel feltØtelei, krízishelyzetben lehet� sØget nyœjt az ellÆtÆst igØnybevev�  
szemØlynØl törtØn�  gyors megjelenØsre Øs segítsØgnyœjtÆsra. A  jelz� rendszeres 
hÆzi segítsØgnyœjtÆs diszpØcserközpontja az id� skorœak gondozóhÆza 
(�Ezüstfeny �  GondozóhÆz"). 
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2.2.4.4.  LÉLEK-Program f�  feladata 

A  LÉLEK-Program cØlja a hajlØktalannÆ vÆlÆs megel� zØse, valamint a mÆr 
hajlØktalannÆ vÆlt emberek komplex rehabilitÆciója, reintegrÆciója. Megteremti 
a hajlØktalan emberek tÆrsadalmi Øs munkaer� -piaci integrÆciójÆnak esØlyØt, 
valamint megfelel� , fenntartható Øs hosszœ tÆvœ lakhatÆsi megoldÆst biztosít a 
hajlØktalansÆg problØmÆjÆnak megoldÆsÆra. 
A  programba való bekerülØs illetØkessØgi feltØtele, hogy mindenki azon a 
települØsen veheti igØnybe, ahol elveszítette a lakhatÆsÆt. 

CØlja: 
- a hajlØktalannÆ vÆlÆs megel� zØse, 
- a hajlØktalansÆgból kivezet�  œt megteremtØse, 

a visszailleszkedØs segítØse a munka vilÆgÆba (foglalkoztató: JózsefvÆrosi 
GazdÆlkodÆsi Központ Zrt., illetve lehet� sØg szerint küls �  foglalkoztató), 

- az önÆlló lakhatÆsi lehet� sØg feltØteleinek biztosítÆsa, 
- a teljes tÆrsadalmi rehabilitÆció el� segítØse, 

az önÆlló Øletvitel feltØteleinek megteremtØse, 
az adófizet � i stÆtusz megteremtØse Øs meg� rzØse. 

A  program cØlcsoportja: 
Az egyedülÆlló munkakØpes emberek körØben a rehabilitÆciós folyamat 
segítsØgØvel a nyílt munka-er� piacon elhelyezkedni, Øs lakhatÆsukat önÆllóan 
megtartani kØpes hajlØktalan emberek jelentik a program cØlcsoportjÆt. A 
JózsefvÆrosban Øl�  csalÆdok közül azok tartoznak a cØlcsoportba, amelyek 
gazdasÆgilag önÆllóak, a gyermek nevelØsØre alkalmasak, Øs rajtuk kívül Ælló 
okból lakhatÆsi krízishelyzetben vannak. ElhelyezØsük a csalÆd œjraegyesítØsØt 
is jelentheti, amennyiben a gyermeküket korÆbban mÆr Ællami nevelØsbe vettØk, 
Øs az említett feltØteleknek megfelelnek. El� nyt Ølveznek azon csalÆdok, ahol 
az együtt költöz �  gyermek(ek) Øletkora legfeljebb  3  Øv. 

2.2.5.  GazdasÆgi Szervezet f�  feladata 

A  GazdasÆgi Szervezet az intØzmØny, illetve � a munkamegosztÆs Øs a 
felel� ssØgvÆllalÆs rendjØt rögzít �  megÆllapodÆs szerint � a hozzÆ rendelt 
költsØgvetØsi szervek m� ködtetØsØØrt, a gazdÆlkodÆs megszervezØsØØrt Øs 
irÆnyítÆsÆØrt, a vagyon hasznÆlatÆval, vØdelmØvel összefügg �  feladatok 
teljesítØsØØrt, a pØnzügyi, szÆmviteli rend betartÆsÆØrt felel� s szervezeti egysØg. 

A  GazdasÆgi Szervezet ellÆtja 
a) az intØzmØny költsØgvetØsØnek el� irÆnyzatai tekintetØben a gazdÆlkodÆssal, 

könyvvezetØssel Øs az adatszolgÆltatÆssal kapcsolatos feladatokat, 
b) az intØzmØny m� ködtetØsØvel, üzemeltetØsØvel, a költsØgvetØsi szerv 

vagyongazdÆlkodÆsa körØben a beruhÆzÆssal, a vagyon hasznÆlatÆval, 
hasznosítÆsÆval, vØdelmØvel kapcsolatos feladatokat, 

c) az intØzmØnyhez rendelt mÆs költsØgvetØsi szerv a) Øs �  ha  nem 
szolgÆltatÆs-vÆsÆrlÆssal törtØnik annak ellÆtÆsa �  b)  pont szerinti feladatait. 



A  GazdasÆgi Szervezetnek alaptevØkenysØgØhez kapcsolódó vÆllalkozói 
tevØkenysØge nincs. 
A  GazdasÆgi Szervezet a JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testülete Æltal 
jóvÆhagyott keretszÆmok alapjÆn Ællítja össze a m� ködØsi költsØgvetØst.  A 
költsØgvetØs összeÆllítÆsÆban közre kell m� ködnie az intØzmØny vezet� knek 
(JSzSzGyK, JózsefvÆrosi Egyesített Bölcs � dØk, Napraforgó Egyesített Óvoda), 
aki az el� irÆnyzat felhasznÆlÆsi jogkört gyakorolja. 

A  GazdasÆgi Szervezet feladatai a költsØgvetØs kØszítØsØvel kapcsolatban: 

a JSzSzGyK Øves költsØgvetØsØnek összeÆllítÆsa, 
az intØzmØny vezet� je Æltal elkØszített Øves költsØgvetØsek felösszesítØse 
vØgleges formÆra Øs tovÆbbítÆsa a felügyeleti szervhez. 

A  GazdasÆgi Szervezet fØlØves Øs Øves költsØgvetØsi beszÆmolót kØszít 
mindazon költsØghelyek Øs el� irÆnyzatok felhasznÆlÆsÆról, melyeknek 
pØnzügyi nyilvÆntartÆsÆt vezeti. 

Id� közi költsØgvetØsi jelentØst kØszít havonta, id� közi mØrlegjelentØst 
negyedØvente, valamint fØlØves Øs Øves beszÆmolót mindazon költsØghelyek Øs 
el� irÆnyzatok felhasznÆlÆsÆról, melynek pØnzügyi nyilvÆntartÆsÆt vezeti. 

3. Az INTÉZMÉNY SZERVEZETÉNEK TAGOLÓD`SA ÉS 
SZEMÉLYI FELTÉTELEI  

3.1.  Központi Szervezeti EgysØg 

IntØzmØnyvezet�  1  f�  
`ltalÆnos szakmai intØzmØnyvezet� -helyettes  1  f�  

3.2.  Szakmai egysØgek (telephelyek, nyitva Ælló helyisØg) lÆsd  2.1. 
pontban 

Az egyes szakmai területek felügyeletØt ellÆtó vezet� k a felügyelt tevØkenysØgi 
területük tekintetØben rØszt vesznek a vezet� i döntØsek meghozatalÆban Øs 
felel� sek azok megvalósítÆsÆØrt. Ennek ØrdekØben szervezik a felügyeletük alÆ 
tartozó szervezeti egysØg területØn folyó munkÆt. (Az intØzmØny szervezeti 
felØpítØsØnek ÆbrÆjÆt a  2.  sz. mellØklet tartalmazza). 

3.3.  Az IntØzmØny irÆnyítÆsa 

A  JSzSzGyK vezet� i megbízÆssal rendelkez�  közalkalmazottai:  
1. IntØzmØnyvezet�  (magasabb vezet� ) 
2. GazdasÆgi Szervezet vezet� je 
3. `ltalÆnos szakmai intØzmØnyvezet� -helyettes 
4. SzociÆlis SzolgÆltató Központ Øs LÉLEK-Program egysØgvezet� je � aki 

egyben a LÉLEK-Program szakmai vezet� je - intØzmØnyvezet� -
helyettes 

5. CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat szakmai vezet� je 
6. CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ - HatósÆgi tevØkenysØghez 

kapcsolódó feladatok szakmai vezet� je 



7. CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ � SzolgÆltatÆsok szakmai vezet� je 
8. `tmeneti GondozÆs szakmai egysØgvezet� je, aki egyben a CsalÆdok 

`tmeneti OtthonÆnak szakmai vezet� je � intØzmØnyvezet�  helyettes 
9. `tmeneti GondozÆs - Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� je 
10. HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs szakmai vezet� je 
11. Nappali EllÆtÆs szakmai vezet� je 
12. Id� skorœak ̀ tmeneti Otthona szakmai vezet� je 

Az intØzmØnyvezet�  a telephelyek vezet� i rØszØre csoportvezet� i, vezet�  
csalÆdgondozói, koordinÆtori, csoport koordinÆtori, vezet�  gondozói megbízÆst 
adhat. 

3.3.1.  IntØzmØnyvezet�  (magasabb vezet� ) 

Az intØzmØny egyszemØlyi felel� s vezet� je az Alapító Okiratban megÆllapított 
feladatkörben önÆllóan irÆnyítja a JSzSzGyK tevØkenysØgØt. 
A  KØpvisel� -testület bízza meg, menti fel, az egyØb munkÆltatói jogkör 
gyakorlója a polgÆrmester. 
IlletmØnyØre Øs egyØb juttatÆsaira a közalkalmazotti törvØny, valamint az 
önkormÆnyzat vonatkozó rendelkezØseit kell alkalmazni. 

3.3.1.1.Feladat- Øs hatÆsköre, felel� ssØge 
- Felel� s az irÆnyítÆsa alatt Ælló szervezet törvØnyes m� ködØsØØrt, a 

jogszabÆlyok betartÆsÆØrt. 
Vezeti Øs kØpviseli az intØzmØnyt, meghatÆrozza annak szervezeti 
felØpítØsØt Øs m� ködØsi rendjØt, biztosítja a feladatok vØgrehajtÆsÆhoz 
szüksØges feltØtelrendszereket. 

- JóvÆhagyja a szervezeti egysØgek ügyrendjØt. 
IrÆnyítja az intØzmØny m� ködØsØt, ennek ØrdekØben IntØzmØnyvezet� i 
utasítÆst ad  ki. 
Felügyeli Øs ellen� rzi a szervezeti egysØgek, valamint a bels�  ellen� r 
munkÆjÆt, vezet� it rendszeresen beszÆmoltatja. 
Biztosítja a jogszabÆlyoknak megfelel�  egysØges jogalkalmazÆsi 
gyakorlatot a szakmai eljÆrÆsrendnek kialakítÆsÆval. 
ElkØszíti az intØzmØny Øves munka- Øs ellen� rzØsi tervØt, valamint az 
Øves beszÆmoló jelentØst Øs a statisztikai összefoglalót. 

- Felel� s az adatvØdelemØrt. 
- Szerz� dØseket, együttm � ködØsi megÆllapodÆsokat köthet, 

kötelezettsØgeket vÆllalhat a hatÆlyos jogszabÆlyi keretek között. 

KØpviseli az intØzmØnyt mÆs szervezetek el� tt. 

Az intØzmØnyvezet�  szüksØg szerint a gondozÆsi tevØkenysØgekhez 
kapcsolódóan külön munkakört lØtesíthet. 

3.3.1.2.MunkÆltatói jogköre 

Az intØzmØny közalkalmazottai tekintetØben kizÆrólagosan gyakorolja az 
alÆbbi munkÆltatói jogokat: 



a) kinevezØs, 
b) munkaviszony megsz� nØse/megszüntetØse, 
c) fegyelmi jogkör,  
d) vezet� i megbízÆs módosítÆsa, visszavonÆsa. 

EgyØb munkÆltatói jogkörök: 
a) kinevezØs módosítÆsa, 
b) ideiglenes vagy vØgleges ÆthelyezØs, kirendelØs, 
c) jutalmazÆs, 
d) tanulmÆnyi szerz� dØs megkötØse, 
e) mØrlegelØsi jogkörbe tartozó fizetØs nØlküli tÆvollØt engedØlyezØse, 
f) büntet � , szabÆlysØrtØsi eljÆrÆs kezdemØnyezØse, 
g) megbízÆsi szerz� dØs kötØse, módosítÆsa, megszüntetØse, 
h) helyettesítØsi díj, pótlØkok megÆllapítÆsa, 
i) illetmØnyel� leg felvØtel engedØlyezØse, 
j) szociÆlis tÆmogatÆs odaítØlØse, 
k) munkaid� , munkarend meghatÆrozÆsa, tœlmunka elrendelØs, gØpkocsi 

hasznÆlat. 

Jogosult a szervezeti egysØgek szakmai vezet� i rØszØre ÆtruhÆzni az egyØb 
munkÆltatói jogköröket.  

3.3.1.3.  HelyettesítØse 

Az intØzmØnyvezet�  akadÆlyoztatÆsa esetØn, tovÆbbÆ amennyiben az 
intØzmØnyvezet� i tisztsØg ideiglenesen nincs betöltve az intØzmØnyvezet�  
helyettesítØse teljes felel� ssØggel, az alÆbbi sorrend szerint törtØnik: 
1. ÆltalÆnos intØzmØnyvezet� -helyettes, 
2. intØzmØnyvezet� -helyettes. 

Az intØzmØnyvezet�  akadÆlyoztatÆsÆnak min� sül az intØzmØnyvezet�  
szabadsÆg Øs betegÆllomÆny miatti tÆvollØtØnek ideje.  A  helyettesítØs � a 
helyettes sajÆt munkaköri leírÆsÆban meghatÆrozott feladatai mellett � az 
azonnali intØzkedØst igØnyl�  döntØsek meghozatalÆra Øs feladatok 
vØgrehajtÆsÆra terjed ki. Az intØzmØnyvezet�  akadÆlyoztatÆsa esetØn az 
intØzmØnyvezet�  helyettesítØsØt ellÆtó dolgozó szemØlyügyi Øs munkaügyi 
kØrdØsekben az intØzmØnyvezet� vel törtØnt el� zetes egyeztetØs szerint dönthet, 
mely döntØshez szüksØges az intØzmØnyvezet�  egyetØrtØse. Az 
intØzmØnyvezet�  akadÆlyoztatÆsa esetØn az intØzmØnyvezet�  helyettesítØsØt 
vØgz�  dolgozó szemØlyügyi Øs munkaügyi kØrdØsekben is önÆllóan dönthet 
abban az esetben,  ha  az intØzmØnyvezet�  betegsØgb� l, vagy egyØb okból 
adódóan tartósan döntØskØptelen. 

Az intØzmØnyvezet� i tisztsØg ideiglenesen nincs betöltve abban az esetben,  ha 
az intØzmØnyvezet� i megbízÆsa megsz� nik, a vezet� i megbízÆs megsz� nØsØnek 
napjÆtól az œj intØzmØnyvezet�  vezet� i megbízÆsÆnak kezdetØig. Amennyiben 
az intØzmØnyvezet� i tisztsØg ideiglenesen nincs betöltve, az intØzmØnyvezet�  
helyettesítØse � a helyettes sajÆt munkaköri leírÆsÆban meghatÆrozott feladatai 
mellett � teljes kör � en törtØnik. 

Az intØzmØnyvezet�  alkalmankØnt döntØsi Øs egyØb jogait rØszben vagy 
egØszben ÆtruhÆzhatja a helyettesekre. Ilyenkor a döntØsi jog ÆtruhÆzÆsa 
minden esetben írÆsban törtØnik. 
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3.3.2.  IntØzmØnyvezet�  helyettesek 

A  JSzSzGyK intØzmØnyvezet� jØnek tÆvollØtØben, illetve akadÆlyoztatÆsa 
esetØn, a kizÆrólagos munkÆltatói jog gyakorlÆsa kivØtelØvel, teljes jogkörrel 
helyettesítik az intØzmØny vezet� jØt, tovÆbbÆ folyamatosan ellÆtjÆk az 
intØzmØnyvezet�  Æltal rÆjuk bízott feladatokat, a közöttük kialakított 
munkamegosztÆs rendje szerint: 

-  1  f�  ÆltalÆnos szakmai intØzmØnyvezet� -helyettes, aki ÆltalÆnos 
feladatain tœl a CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat, valamint a CsalÆd-
Øs GyermekjólØti Központ,  
1  f�  intØzmØnyvezet� -helyettes a SzociÆlis SzolgÆltató Központ Øs 
LÉLEK-Program egysØg, 

- 1  f�  intØzmØnyvezet� -helyettes pedig az `tmeneti GondozÆs szakmai 
egysØg cØlorientÆlt m� ködØsØØrt, a feladatok zavartalan ellÆtÆsÆØrt, a 
vØgzett tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt felel� s. 

3.3.3.  Szakmai vezet� k 

A  szakmai vezet� ket az intØzmØnyvezet�  bízza meg. 
Munkakörükben, szakmai kØrdØsekben önÆlló hatÆskörben intØzkedØsre 
jogosultak. 
RØszletes feladataikat a munkaköri leírÆsuk tartalmazza. 
MunkÆjukról közvetlen a JSzSzGyK intØzmØnyvezet� jØnek kötelesek 
beszÆmolni. 
A  szakmai vezet� k egymÆssal mellØrendelt viszonyban Ællnak. A  m� ködØssel 
kapcsolatos gazdasÆgi-pØnzügyi feladatok tekintetØben a szakmai vezet� k a 
gazdasÆgi vezet�  irÆnymutatÆsa szerint kötelesek eljÆrni. 

3.3.3.1.  Szakmai vezet� k feladatai 

felel� sek anyagilag Øs erkölcsileg a sajÆt egysØgeik m� ködØsØØrt, a 
vØgzett szociÆlis munka színvonalÆØrt, gazdÆlkodÆssal összefügg �  
feladatokØrt, 

- alapvet�  feladatuk a szociÆlis alapszolgÆltatÆsok, Øs szakosított 
ellÆtÆsok szervezØse, felügyelete, ellen� rzØse, ØrtØkelØse, 

- közrem � ködnek a szakmai egysØgeikbe tartozó munkatÆrsak munkaköri 
leírÆsainak elkØszítØsØben, 

- közrem � ködnek az intØzmØny SZMSZ-Ønek, kötelez � en el� írt 
szabÆlyzatainak, tovÆbbÆ az intØzmØny m� ködØsØt segít�  egyØb 
szabÆlyzatoknak, rendelkezØseknek az elkØszítØsØben, 

- kapcsolatot tartanak a tÆrsintØzmØnyekkel, helyi, területi Øs orszÆgos 
szakmai szervezetekkel, intØzmØnyekkel, civil szervezetekkel, kerületi 
egyhÆzi szervezetekkel, 

- Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆros közigazgatÆsi területØn Øl�  
lakossÆg helyzetØnek megismerØse, 

- figyelemmel kísØrik Øs segítik a gondozÆsra szorulók ellÆtÆsÆt, 
- figyelemmel kísØrik a pÆlyÆzati lehet� sØgeket, segítik a pÆlyÆzatok 

elkØszítØsØt, 
- a szakmai egysØgeikben a dolgozóknak a munkavØgzØshez szüksØges 

munkafeltØteleket biztosítjÆk, javaslatot tesznek a szüksØges 
fejlesztØsekre, 



felügyelik a szakmai el� írÆsok betartÆsÆt a szakmai egysØgeikben, 
- felel� sek a feladat ellÆtÆshoz kapcsolódó jogszabÆlyokban kötelez � en 

el� írt dokumentÆció meglØtØØrt, vezetØsØØrt, ellen� rzØsØØrt, 
el� segítik az egyes ellÆtÆsi formÆk közötti rugalmas ÆtjÆrhatósÆgot, 
kiemelt figyelmet fordítanak a prevencióra, rehabilitÆcióra, 
gondoskodnak a szakmai programok megvalósítÆsÆról, ezek 
felülvizsgÆlatÆról, aktualizÆlÆsÆról, figyelmet fordítanak a rendszeres 
esetmegbeszØlØsekre, szupervízióra, 
biztosítjÆk a szakmai egysØgek Øpületeinek, berendezØseinek, egyØb 
vagyon tÆrgyainak rendeltetØsszer�  hasznÆlatÆt. 

3.3.3.2.  HelyettesítØsük 

A  szakmai vezet� k helyettesítØsØr� l a JSzSzGyK intØzmØnyvezet� je vagy az 
adott egysØg intØzmØnyvezet�  helyettese gondoskodik. 

3.3.4.  Telephelyek, nyitva Ælló helyisØg m� ködØse 

Az egyes szakmai egysØgek zökken � mentes napi munkÆjÆnak biztosítÆsa 
ØrdekØben az intØzmØnyvezet�  vezet�  csalÆdsegít� ket, koordinÆtorokat, 
programfelel� söket, vagy telephely vezet� ket nevezhet ki. 
A  megbízott szemØlyek a JSzSzGyK intØzmØnyvezet� jØnek, valamint a 
szakmai egysØgvezet� k / vezet� k irÆnyítÆsÆval lÆtjÆk el feladataikat. 
RØszletes feladataikat a munkaköri leírÆsuk szabÆlyozza 
HelyettesítØsükr� l a JSzSzGyK intØzmØnyvezet� je, az egyes egysØgek 
egysØgvezet� je gondoskodik. 

A  JSzSzGyK szakmai egysØgei: lÆsd 2.1.  pontban felsorolva! 

3.3.5.  GazdasÆgi Szervezet vezet� je 
Felügyeli, irÆnyítja Øs ellen� rzi a JSzSzGyK gazdasÆgi szervezetØt. 

- Kialakítja Øs m� ködteti a gazdÆlkodÆssal - így különösen a 
kötelezettsØgvÆllalÆs, ellenjegyzØs, a szakmai teljesítØs igazolÆsa, az 
ØrvØnyesítØs, utalvÆnyozÆs gyakorlÆsÆnak módjÆval, eljÆrÆsi Øs 
dokumentÆciós rØszletszabÆlyaival, valamint az ezeket vØgz�  
szemØlyek kijelölØsØnek rendjØvel, Øs az adatszolgÆltatÆsi feladatok 
teljesítØsØvel kapcsolatos bels�  el� írÆsokat, feltØteleket. 
Felügyeli a JSzSzGyK  dyes  m� ködØsi költsØgvetØsØnek tervezØsØt, 
valamint annak vØgrehajtÆsÆt. 

- Felügyeli Øs ellen� rzi az el� irÆnyzatokkal törtØn�  gazdÆlkodÆst, illetve a 
jóvÆhagyott el� irÆnyzaton belül az operatív gazdÆlkodÆs bonyolítÆsÆt. 
Felügyeli Øs ellen� rzi a bankszÆmla Øs kØszpØnzforgalom bonyolítÆsÆt. 

- Kialakítja Øs vØlemØnyezi a költsØgvetØsi Øs pØnzügyi feladatok 
ellÆtÆsÆhoz kapcsolódó bels�  szabÆlyozÆst. 
EllÆtja a JSzSzGyK m� ködØsi költsØgvetØsØnek vØgrehajtÆsÆhoz 
kapcsolódó beszÆmolÆsi feladatokat. 
Felügyeli a szÆmviteli feladatok vØgrehajtÆsÆt, a szÆmviteli 
nyilvÆntartÆsok vezetØsØt. 

- ElkØszítteti a költsØgvetØsi beszÆmolót. 
Közrem � ködik a JSzSzGyK feladatainak ellÆtÆsÆhoz szüksØges 
gazdasÆgi, m� szaki feltØtelek biztosítÆsÆban, a tÆrgyi eszközök, 
kØszletek beszerzØsØben, illetve e cØlból szolgÆltatÆsok 
igØnybevØtelØben. 2  s’ir 



RØszt vesz az intØzmØny üzemeltetØsØvel Øs a telephelyek m� ködØsØvel 
kapcsolatos feladatok ellÆtÆsÆban. 
Gondoskodik a JSzSzGyK vagyonÆnak megóvÆsÆról, ellen� rzi 
rendeltetØsszer�  takarØkos felhasznÆlÆsÆt. 
Gondoskodik a gazdasÆgi m� szaki el� írÆsok, rendelkezØsek, 
jogszabÆlyok, JSzSzGyK szabÆlyzatok betartÆsÆról. 
Gondoskodik a t� zvØdelmi, munka- Øs balesetvØdelmi feladatok 
ellÆtÆsÆról. 
Felügyeli a tÆrgyi eszközök Øs kØszletek mozgÆsÆval kapcsolatos 
bizonylatok kØszítØsØt Øs az analitikus nyilvÆntartÆsok vezetØsØvel 
kapcsolatos feladatokat, tovÆbbÆ a leltÆrozÆsi tevØkenysØget. 
El� kØszíti az intØzmØnyvezet�  döntØsi hatÆskörØbe tartozó gazdasÆgi, 
m� szaki ügyeket, intØzkedØseket, beszÆmolókat. 

4. A  JSzSzGvIC SZAKMAI EGYSÉGEINEK FELADATAI 

A  JSzSzGyK munkatÆrsai közalkalmazotti jogviszonyban f� ÆllÆsban, teljes 
illetve rØszmunkaid� ben lÆtjÆk el munkakörüket, feladataikat.  A 
közalkalmazotti jogviszonyra az  1992.  Øvi XXIII. törvØny rendelkezØsei 
irÆnyadóak.  A  tanÆcsadó munkakör a  15/1998.  (IV.30.)  NM  rendelet  3.  §  (9) 
bekezdØs  b)  pontja szerint a tanÆcsadó munkakör munkaviszony vagy 
munkavØgzØsre irÆnyuló egyØb jogviszony keretØben is betölthet � . 

4.1.  CsalÆd- Øs GvertnekffilØti SzolgÆlat 

4.1.1.  Feladata 
A  Gyvt.  39.  § Øs  40.  § alapjÆn a gyermekek csalÆdban törtØn�  nevelØsØnek 
el� segítØse, a veszØlyeztetettsØg megel� zØse Øs a kialakult veszØlyeztetettsØg 
megszüntetØse, valamint a gyermekek csalÆdjÆból törtØn�  kiemelØsØnek a 
megel� zØse. Ezen tœlmen� en kezdemØnyezi Øs el� segíti a csalÆdjÆból 
prevenciós cØllal kiemelt gyermekek csalÆdjÆnak gondozÆsÆt. 

Az Szt.  64.  §  (1)  bekezdØse alapjÆn csalÆdsegítØst vØgez a szociÆlis vagy 
mentÆlhigiØnØs problØmÆk, illetve egyØb krízishelyzet miatt segítsØgre szoruló 
szemØlyek, csalÆdok szÆmÆra az ilyen helyzethez vezet�  okok megel� zØse, a 
krízishelyzet megszüntetØse, valamint az ØletvezetØsi kØpessØg meg� rzØse 
cØljÆból. 

A  szociÆlis segít� munka, csalÆdsegítØs keretØben biztosítania kell 
a) a szociÆlis, ØletvezetØsi Øs mentÆlhigiØnØs tanÆcsadÆst, 
b) az anyagi nehØzsØgekkel küzd � k szÆmÆra a pØnzbeli, termØszetbeni 

ellÆtÆsokhoz, tovÆbbÆ a szociÆlis szolgÆltatÆsokhoz való hozzÆjutÆs 
megszervezØsØt, 

c) a csalÆdgondozÆst, így a csalÆdban jelentkez�  m� ködØsi zavarok, illetve 
konfliktusok megoldÆsÆnak el� segítØsØt, 

d) közössØgfejleszt � , valamint egyØni Øs csoportos terÆpiÆs programok 
szervezØsØt, 

e) a tartós munkanØlküliek, a fiatal munkanØlküliek, az adóssÆgterhekkel Øs 
lakhatÆsi problØmÆkkal küzd � k, a fogyatØkossÆggal Øl� k, a krónikus 
betegek, a szenvedØlybetegek, a pszichiÆtriai betegek, a kÆbítószer-
problØmÆval küzdök, illetve egyØb szociÆlisan rÆszorult szemØlyek Øs 
csalÆdtagjaik rØszØre tanÆcsadÆs nyœjtÆsÆt, 



0  a csalÆdokon belüli kapcsolater� sítØst szolgÆló közössØgØpít� , 
csalÆdterÆpiÆs, konfliktuskezel�  mediÆciós programokhoz Øs 
szolgÆltatÆsokhoz, valamint a nehØz Ølethelyzetben Øl�  csalÆdokat segít�  
szolgÆltatÆsokhoz való hozzÆjutÆst. 

A  szociÆlis segít� munka, csalÆdgondozÆs keretØben vØgzett tevØkenysØgnek - a 
szolgÆltatÆst igØnybe vev�  ØrdekØben, mÆsok szemØlyisØgi jogainak sØrelme 
nØlkül - a szüksØges mØrtØkig ki kell terjednie az igØnybe vev�  környezetØre, 
különösen csalÆdjÆnak tagjaira. 

VeszØlyeztetettsØget, krízishelyzetet Øszlel�  jelz� rendszer m� ködtetØse 
A  jegyz� , tovÆbbÆ a szociÆlis, egØszsØgügyi szolgÆltató, intØzmØny, valamint a 
gyermekjólØti szolgÆlat, a pÆrtfogói felügyel � i Øs a jogi segítsØgnyœjtói 
szolgÆlat jelzi, a tÆrsadalmi szervezetek, egyhÆzak Øs magÆnszemØlyek 
jelezhetik a csalÆdsegítØst nyœjtó szolgÆltatónak, intØzmØnynek, ha  segítsØgre 
szoruló csalÆdról, szemØlyr� l szereznek tudomÆst. 

A  jelz� rendszer tagjai: 
- az egØszsØgügyi szolgÆltatÆst nyœjtók, így különösen a vØd� n� i 

szolgÆlat, a hÆziorvos, a hÆzi gyermekorvos, 
a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szolgÆltatók, így különösen a csalÆd-
Øs gyermekjólØti szolgÆlatok, a csalÆd- Øs gyermekjólØti központok, 
a köznevelØsi intØzmØnyek, 

- a rend� rsØg, 
az ügyØszsØg, 
a bírósÆg, 

- a pÆrtfogó felügyel � i szolgÆlat, 
- az ÆldozatsegítØs Øs a kÆrenyhítØs feladatait ellÆtó szervezetek, 

a menekülteket befogadó ÆllomÆs, a menekültek Ætmeneti szÆllÆsa, 
az egyesületek, az alapítvÆnyok Øs az egyhÆzi jogi szemØlyek, 

- a munkaügyi hatósÆg, 
a javítóintØzet, 
a gyermekjogi kØpvisel� . 

A  jelz� rendszer Æltal kapott jelzØs alapjÆn a csalÆdsegítØs keretØben 
feltØrkØpezi az ellÆtÆsi területen Øl�  szociÆlis Øs mentÆlhigiØnØs problØmÆkkal 
küzd �  gyermekek, csalÆdok, szemØlyek körØt, Øs szemØlyesen felkeresve 
tÆjØkoztatja � ket a csalÆdsegítØs Szt.  64.  §  (4)  bekezdØsben megjelölt cØljÆról, 
tartalmÆról. 

4.1.2. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat munkatÆrsai 
1  f�  szakmai vezet�  
23  f�  csalÆdsegít�  
4  f�  szociÆlis asszisztens 
1  f�  takarító  

4.1.2.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat szakmai vezet� jØnek feladatai 

- Felel� s az intØzmØny m� ködØsØØrt, a feladatok zavartalan ellÆtÆsÆØrt, a 
tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt. 
Gondoskodik a jogszabÆlyok, felügyeleti szervek hatÆrozatainak 
vØgrehajtÆsÆról. 
Az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben ellÆtja az intØzmØny 
kØpviseletØt. 25-

 



- Az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben együttm � ködØsi 
megÆllapodÆst köt az ellÆtottakkal. 

- EsetelemzØseket Øs tovÆbbkØpzØsi lehet� sØgeket biztosít. 
- RØszben gondoskodik a feladatok megoldÆsÆnak szemØlyi, tÆrgyi 

feltØteleir� l, szüksØg szerint küls �  szerv vagy szemØly közrem � ködØsØt kØri. 
- Rendszeresen ellen� rzi a központ dolgozóinak tevØkenysØgØt. 
- MeghatÆrozza az irÆnyítÆsa alÆ tartozó dolgozók munkaidejØt, feladatkörØt, 

a munkÆltatói jogkörök közül a dolgozók vonatkozÆsÆban gyakorolja a 
szabadsÆg, tÆvollØt engedØlyezØsØnek (kivØtel ez alól a fizetØs nØlküli 
szabadsÆg engedØlyezØse), tœlóra elrendelØsØnek, bels�  helyettesítØs 
szabÆlyozÆsÆnak jogköreit. 

- IrÆnyítja, szervezi Øs ellen� rzi a dolgozók munkÆjÆt. 
- A  dolgozók munkÆjÆról minden Øvben írÆsbeli ØrtØkelØst kØszít melyet 

ismertet az Ørintett munkatÆrsakkal is. 
- Megszervezi az Øves szakmai tanÆcskozÆst. 
- Gondoskodik az Øves jelz� rendszeri intØzkedØsi terv elkØszítØsØr� l. 
- Szakmaközi megbeszØlØst szervez, Øvente legalÆbb hat  alkalommal. 
- Évente legalÆbb kØt alkalommal Ætfogó szakmai Øs statisztikai beszÆmolót 

kØszít a külön meghatÆrozott irÆnyelvek Øs el� írÆsok szerint. 
- Ellen� rzi az intØzmØny Øs az ott dolgozó munkatÆrsak vonatkozÆsÆban a 

munkavØdelmi- Øs tüzvØdelmi szabÆlyok betartÆsÆt. 
- KezdemØnyezheti œj munkakör lØtesítØsØt egyes szakproblØmÆk 

megoldÆsÆra (pl. logopØdus, szociológus, pszichológus). 
- KijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 

tekintetØben. 
- Szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 

helyettesítØsr� l. 
- Javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 

jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.1.2.2. A  csaliklsegít�  feladatai 

- Ügyeleti id� ben fogadja Øs meghallgatja a szolgÆlathoz Ørkez� ket. 
InformÆciókat  ad,  az œj igØnybe vev� ket gondozÆsba veszi. 

- LakókörnyezetØben is megismeri az igØnybevev� ket, feltØrkØpezve szociÆlis 
környezetüket, kapcsolatrendszerüket, valós igØnyeiket Øs szüksØgleteiket. 

- Felismeri, felismerteti Øs kezeli a gyermekek Ørdekeit, figyelembe vØve a 
csalÆdok kontliktusait, azok okait, Øs közösen dolgozzÆk ki a lehetsØges 
konfliktusmegoldó stratØgiÆt, lehet� sØgeket. 

- MeghatÆrozza a szemØlyes együttm � ködØsi szüksØgleteket. Rendszeresen Øs 
folyamatosan együttm � ködik az egyØnekkel, csalÆdokkal, csoportokkal. 

- Az együttm � ködØsi stratØgiÆt írÆsbeli szerz� dØs keretØben rögzíti. 
- A  hozzÆfordulók Ørdekeit kØpviseli,  de  velük Øs nem helyettük oldja meg a 

felmerül �  problØmÆkat. 
- EllÆtja az Ørintettek Øs hozzÆtartozóik szociÆlis Øs lelki segítsØgnyœjtÆsÆt, 
- SzociÆlis vÆlsÆgkezelØst (krízisintervenció) vØgez. 
- TermØszetbeni Øs anyagi tÆmogatÆsokat közvetít. 
- SpeciÆlis csoportokat szervez Øs m� ködtet. 
- Segíti a rÆszorulókat sajÆt jogaik Øs lehet� sØgeik felismerØsØben, tudatosítva 

kötelezettsØgeiket is. EljÆr az igØnybevev� k ØrdekØben, tÆmogatja � ket 



jogaik ØrvØnyesítØsØben. Közrem � ködik a civil tÆrsadalom Øs a tÆrsadalmi 
nyilvÆnossÆg szfØrÆjÆnak fejlesztØsØben. 

- Együttm � ködik a konfliktushelyzetben lØv�  szemØlyekkel kapcsolatba 
kerül �  nevelØsi, oktatÆsi intØzmØnyekkel, munkaügyi központtal, a szociÆlis 
igazgatÆs szervezeteivel, egyesületekkel, tÆrsadalmi szervezetekkel, 
alapítvÆnyokkal, egyhÆzakkal. 

- Javaslatot tehet a kapcsolódó tÆrsintØzmØnyek igØnybevØtelØre. 
- El� segíti az ellÆtott gyermekek Øs csalÆdjaik csalÆdtervezØsi, pszichológiai, 

mentÆlhigiØnØs, prevenciós Øs a Gyvt.  40/A.  §. Æltal meghatÆrozott, valamint 
az intØzmØny Æltal nyœjtott tovÆbbi szolgÆltatÆsokhoz való hozzÆjutÆsÆt. 

- TÆmogatÆst Øs segítsØget nyœjt a szociÆlis vÆlsÆghelyzetben lØv�  vÆrandós 
anyÆknak, rØszükre szakmai tanÆcsadÆst nyœjt. SzüksØg esetØn el� segíti a 
CsalÆdok `tmeneti OtthonÆban igØnybe vehet�  ellÆtÆsokhoz Øs 
szolgÆltatÆsokhoz való hozzÆjutÆst. 

- Szabadid� s programokat szervez. 
- Segíti a gyÆmhatósÆg, illetve a gyÆmhivatal hatósÆgi tevØkenysØgØt, 

rØszükre a jogszabÆlyban el� írt dokumentÆciót biztosítja, illetve a törvØnyes 
hatÆrid� ket megtartva vØgzi tevØkenysØgØt. 

- Megismeri azokat a jogszabÆlyokat, ügyintØzØsi módokat, szokÆsos 
eljÆrÆsokat, amelyek lehet� vØ teszik az eredmØnyes segítØst Øs ügyintØzØst. 

- SzØleskör� en megismeri a helyi szociÆlpolitikai ellÆtÆs rendszerØt, Øs 
együttm � ködik a kollØgÆival, valamint a tÆrsintØzmØnyek, önkormÆnyzat 
munkatÆrsaival. 

- RØszt vesz a problØmamegoldó csoportok munkÆjÆban. 
- Közrem � ködik a SzolgÆlat munkacsoportjÆnak munkÆjÆban, valamint 

tovÆbbkØpzØseken vesz rØszt. 
-  A  vezet�  egyØb, az intØzmØny szakmai m� ködØsØnek körØbe tartozó 

feladattal is megbízhatja. 
- A  terepmunkÆjÆról munkanaplót kØszít Øs vezet. 
-  A  folyamatban lØv�  egyØni- Øs csalÆdsegít� i eseteir� l a jogszabÆlyi 

el� írÆsoknak Øs a módszertani alapelveknek megfelel� en vezeti a forgalmi 
naplót, az esetnaplót (dossziØ) Øs az intØzmØnyben hasznÆlt ügyfØl-
nyilvÆntartÆsi rendszert (rögzíti az ügyfØl szemØlyi adatait, beszØlgetØseik 
tartalmÆt, a kapcsolódó szemØlyek, intØzmØnyek vØlemØnyØt, feljegyzi 
megfigyelØseit, szakmai elemzØseit, valamint a kliensekkel való 
együttm � ködØs cØljÆt, stb.). 

- AdminisztrÆciós munkÆja sorÆn adatot szolgÆltat a szociÆlis asszisztens felØ 
a TAJ alapœ nyilvÆntartÆshoz. 

- MunkÆjÆt mindenkor az intØzmØny alapdokumentumai, a Közalkalmazotti 
SzabÆlyzat Øs a SzociÆlis Szakmai SzövetsØg Æltal elfogadott Etikai Kódex 
figyelembevØtelØvel vØgzi. 

MunkaformÆi: 
- EgyØni esetkezelØs. Az egyØni ØletfeltØtelek javítÆsa a csalÆdban Øs a tÆrsas 

kapcsolatokban. 
KözössØgi szociÆlis munka. 

- SzociÆlis csoportmunka. 
- InformÆciós szolgÆltatÆs a lakossÆg rØszØre. 

A  csalÆdsegít� k heti munkaidejØnek beosztÆsa: 
16  óra ügyelet/adminisztrÆció 
20  óra terepmunka 
4  óra team munka, esetmegbeszØlØs, szupervízió  
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4.1.2.3. A  szociÆlis asszisztens feladatai 

- Fogadja az ügyfeleket. 
Meghallgatja a szemØlyeket, felvilÆgosítÆst nyœjt, a problØma jellegØt� l 
függ � en tovÆbbirÆnyítja � ket csalÆdsegít� höz, vagy tÆrsszervezethez. 
Kezeli a központi telefont, feljegyzi az üzeneteket, ÆtadÆsukról 
gondoskodik. 

- A  szakmai vezet�  Æltal kijelölt ügyekben környezettanulmÆnyt kØszít. 
- SegítsØget nyœjt az ügyfelek szÆmÆra a nyomtatvÆnyok kitöltØsØben. 

ElvØgzi az intØzmØnyt felkeres�  szemØlyek regisztrÆciójÆt,napi 
adminisztrÆciós munkÆja sorÆn vezeti a Forgalmi napló szemØlyi adatrØszØt, 
gondoskodik az ügyfØlnyilvÆntartÆs naprakØsz ÆllapotÆról Øs 
ÆtlÆthatósÆgÆról, vØgzi a  TM  alapœ nyilvÆntartÆssal kapcsolatos feladatokat, 
vezeti az NRSZH Æltal �  online  felületen � m� ködtetett nyilvÆntartÆst. 
A  vezet�  egyØb, az intØzmØny szakmai m� ködØsØnek körØbe tartozó 
feladattal is megbízza. 

- EllÆtja a m� ködØssel kapcsolatos iktatÆsi, nyilvÆntartÆsi, szÆmítÆstechnikai 
feladatokat. 

4.1.2.4. A  takarító feladatai 

-  A  helyisØgek takarítÆsa, berendezØsi tÆrgyainak napi portalanítÆsa, a 
mellØkhelyisØgek, kilincsek fert� tlenítØse, a szemØttÆroló edØnyek kiürítØse, 
kitisztítÆsa, valamennyi helyisØg porszívózÆsa, felmosÆsa Øs portalanítÆsa, a 
törölköz � k Øs konyharuhÆk mosÆsa. 

- Gondoskodik a kØztörl� kr� l, toalett papírról, tiszta törölköz � kr� l, 
konyharuhÆról Øs tisztító szerek feltöltØsØr� l. 

- A  mellØkhelyisØgek tisztasÆgÆt naponta kØt órÆnkØnt ellen� rzi, melyr� l az 
ott elhelyezett papír alapœ nyilvÆntartÆst az ellen� rzØs megtörtØnte utÆn 
alÆírja. 

- NegyedØvenkØnt a napi takarítÆson tœlmen� en feladata az Øpületegyüttes 
minden helyisØgØben nagytakarítÆst vØgezni. 

- FeladatÆt œgy szervezi meg, hogy az irodai alkalmazottak munkÆjÆt Øs a 
hivatali id� t ne zavarja. 

-  A  közvetlen felettesØnek rendszeresen tÆjØkoztatÆst ad  a vØgzett munkÆjÆról. 
-  A  tisztítószer igØnylØs összeÆllítÆsa, egyeztetØse. 

A  felsorolt feladatokon kívül elvØgzi mindazon feladatokat, amelyekkel 
felettesei írÆsbeli vagy szóbeli utasítÆs alapjÆn megbízzÆk. 

4.1.3. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat teamje 

A  team Ællandó tagjai a szakmai vezet� , Øs a csalÆdsegít� k. 
A  team a szakmai vezet�  tanÆcsadó testülete. 
ÜlØseit hetente vagy szüksØg szerint tartja. 
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4.2.  CsalÆd- Øs GvermeklólØti Központ  

4.2.1.  HatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó feladatok 
F�  feladata a Gyvt.  39.  § Øs  40.  § alapjÆn a gyermekek csalÆdban törtØn�  
nevelØsØnek el� segítØse, a veszØlyeztetettsØg megel� zØse Øs a kialakult 
veszØlyeztetettsØg megszüntetØse, valamint a gyermekek csalÆdjÆból törtØn�  
kiemelØsØnek a megel� zØse. Ezen tœlmen� en kezdemØnyezi Øs el� segíti a 
csalÆdjÆból kiemelt gyermekek csalÆdjÆnak gondozÆsÆt. 

EllÆtja a vonatkozó jogszabÆlyok Æltal el� írt utógondozói feladatokat. 

A 2007.  Øvi DCXX. törvØny, valamint e törvØny vØgrehajtÆsÆról szóló  
301/2007.  (Xl.9.) KormÆnyrendelet alapjÆn  2014.  januÆr 1-t� l feladata a 
menekültügyi hatósÆg Æltal menekültkØnt vagy oltalmazottkØnt elismert 
szemØlyek tÆrsadalmi beilleszkedØsØnek el� segítØse, a menekültügyi 
hatósÆggal együtt.  
A  menekültügyi hatósÆg az oltalmazott, illetve a menekült kØrelmØre 
integrÆciós szerz� dØst köt az ügyfØllel. 
Az integrÆciós szerz� dØsben el� írtaknak teljesülnie kell a meghatÆrozottak 
szerint, így a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ kØt csalÆdsegít� jØnek a 
feladata, hogy ez minØl hatØkonyabban megvalósuljon a megadott id� szakban. 
A  Központ munkatÆrsÆnak segítsØget kell nyœjtania az ügyfØlnek mind 
munkakeresØsben, óvodÆba, iskolÆba jelentkezØsben, illetve a különböz �  
tanulÆsi, nyelvtanulÆsi lehet� sØgek megtalÆlÆsÆban is. SegítsØget nyœjtanak 
tovÆbbÆ a civil, illetve önkormÆnyzati szervezetekkel, munkaügyi központtal, 
igØny szerint egyhÆzakkal való kapcsolatfelvØtelben is. 
Amellett, hogy különböz �  szolgÆltatÆsokba közvetíti az ügyfelet, a Központ 
biztosítja rØszükre az Szt.  64.§ (4)  bekezdØs a)-g) pontja szerinti csalÆdsegít�  
szolgÆltatÆsokat is. 

Feladata a gyermekek csalÆdban törtØn�  nevelkedØsØnek el� segítØse ØrdekØben  
Ennek keretØben tÆjØkoztatÆst ad  jogokról, tÆmogatÆsokról Øs ellÆtÆsokról, 
segítsØget nyœjt a hivatalos ügyek intØzØsØben. 
FelmØri a csalÆd szüksØgleteit, igØnyeit Øs egyrØszt szociÆlis segít�  munkÆval, 
mÆsrØszt különböz �  szolgÆltatÆsok szervezØsØvel nyœjt segítsØget a felmerül �  
problØmÆk megoldÆsÆban. 
SegítsØget nyœjt gyermeknek,  ill.  a csalÆdjaiknak Ætmeneti gondozÆshoz való 
hozzÆjutÆsban, ill.  a kivÆltó ok megszüntetØsØben. 
Prevenciós Øs szabadid� s programokat szervez. 
A  gyermek veszØlyeztetettsØgØnek megszüntetØse ØrdekØben javaslatot tesz 
hatósÆgi intØzkedØsre a gyÆmhivatal rØszØre a gyermek vØdelembe vØtelØre, 
megel� z�  pÆrtfogÆsÆra, ideiglenes hatÆlyœ elhelyezØsØre, nevelØsbe vØtelØre, 
csalÆdba fogadÆsÆra, harmadik szemØlynØl törtØn�  elhelyezØsØnek 
kezdemØnyezØsØre, csalÆdba fogadó gyÆm kirendelØsØre, tankötelezettsØgØnek 
el� mozdítÆsÆra, gondozÆsi helyØnek megvÆltoztatÆsÆra, a gyermek utÆn jÆró 
csalÆdi pótlØk termØszetbeni formÆban törtØn�  nyœjtÆsÆra. ElkØszíti a 
vØdelembe vett gyermek gondozÆsi-nevelØsi tervØt. 

Feladata a csalÆdjÆból kiemelt gyermek visszahelyezØse ØrdekØben  
- a szociÆlis segít� munka biztosítÆsa � az otthont nyœjtó ellÆtÆst illetve a 

.26.4 területi gyermekvØdelmi szakszolgÆltatÆst vØgz�  intØzmØnnyel 
együttm � ködve � a csalÆd gyermeknevelØsi körülmØnyeinek  
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megteremtØsØhez, javítÆsÆhoz, a szül �  Øs a gyermek közötti kapcsolat 
helyreÆllítÆsÆhoz, 
utógondozó szociÆlis munka biztosítÆsa � az otthont nyœjtó ellÆtÆst, illetve a 
területi gyermekvØdelmi szakszolgÆltatÆst vØgz�  intØzmØnnyel 
együttm � ködve � a gyermek csalÆdjÆba törtØn�  visszailleszkedØsØhez. 

Feladata a veszØlyeztetettsØget Øs krízishelyzetet Øszlel�  jelz� rendszer 
m� ködtetØse  

KiØpíti Øs m� ködteti a gyermek veszØlyeztetettsØgØt Øszlel�  jelz� rendszert. 
A  jelz� rendszer tagjai: 

az egØszsØgügyi szolgÆltatÆst nyœjtók, így különösen a vØd� n� i 
szolgÆlat, a hÆziorvos, a hÆzi gyermekorvos, 

- a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szolgÆltatók, így különösen a csalÆd-
Øs gyermekjólØti szolgÆlatok, a csalÆd- Øs gyermekjólØti központok, 

- a köznevelØsi intØzmØnyek, 
a rend� rsØg, 
az ügyØszsØg, 
a bírósÆg, 
a pÆrtfogó felügyel � i szolgÆlat, 
az ÆldozatsegítØs Øs a kÆrenyhítØs feladatait ellÆtó szervezetek, 
a menekülteket befogadó ÆllomÆs, a menekültek Ætmeneti szÆllÆsa, 
az egyesületek, az alapítvÆnyok Øs az egyhÆzi jogi szemØlyek, 
a munkaügyi hatósÆg, 

- a javítóintØzet, 
a gyermekjogi kØpvisel� . 

A  jelz� rendszeri felel� s Øs tanÆcsadói feladatot a CsalÆd- Øs GyermekjólØti 
Központ munkatÆrsa lÆtja el.  

Feladata a veszØlyeztetettsØget Øszlel�  Øs jelz�  rendszer m� ködtetØse, a 
nem Ællami szervezetek, valamint a magÆnszemØlyek rØszvØtelØnek el� segítØse a 
megel� z�  rendszerben. Az adott települØsen Øl�  gyermekek szociÆlis helyzetØt, 
vØszØlyeztetettsØgØt folyamatosan figyelemmel kísØri, szüksØg esetØn œj 
ellÆtÆsok bevezetØsØt kezdemØnyezi a települØsi önkormÆnyzatnÆl.  A 
veszØlyeztetettsØget el� idØz�  okok feltÆrÆsa Øs ezek megoldÆsÆra javaslatot 
kØszít, megszervezi a jelz� rendszer tagjaival való együttm � ködØst, 
tevØkenysØgüket összehangolja. Évente legalÆbb  6  alkalommal szakmaközi 
esetmegbeszØlØseket, valamint Øves gyermekvØdelmi tanÆcskozÆst szervez 

KiegØszít� " gvermekiÆlÆti szolgÆltatÆsok 
A  kiegØszít�  gyermekjólØti szolgÆltatÆsok a gyermekjólØti alapszolgÆltatÆsok 
mellett biztosítandóak, illetve a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ rØszØre � 
jogszabÆlyban meghatÆrozott kritØriumok meglØte esetØn kötelez � ek, melyek 
az alÆbbiak: 

csalÆdtervezØsi, pszichológiai, nevelØsi, egØszsØgügyi, mentÆlhigiØnØs, jogi 
Øs kÆros szenvedØlyek megel� zØsØt cØlzó tanÆcsadÆsokhoz való hozzÆjutÆs 
megszervezØse illetve ezek biztosítÆsa, 
konfliktuskezel�  szolgÆltatÆs (pl. mediÆció) biztosítÆsa vagy az ahhoz való 
hozzÆjutÆs megszervezØse, 
a helyettes szül � i szolgÆlat szervezØse, m� ködtetØse, a fØr� helyek 
nyilvÆntartÆsa, 



- felkØrØsre informÆció nyœjtÆsa, környezettanulmÆny kØszítØse, 
a gyermekjogi kØpvisel�  munkavØgzØsØhez szüksØges helyisØgek 
biztosítÆsa, 

- segítsØgnyœjtÆs a nevelØsi, oktatÆsi intØzmØnyek gyermekvØdelmi 
feladatainak ellÆtÆsÆban, 

- tanÆcsadÆsi szolgÆltatÆsok: ØletvezetØsi, jogi, pszichológiai, 
fejleszt� pedagógiai tanÆcsadÆs. 

TovÆbbi szolgÆltatÆsok Øs ellÆtÆsok 
- prevenciós feladatok, 
- szociÆlis segít� munka, csalÆdgondozÆs, 
- veszØlyeztetett gyermek ellÆtÆsa, szakemberhez küldØse, figyelemmel 

kísØrØse, 
- veszØlyeztetettsØgr� l szóló jelzØsek, feljegyzØsek fogadÆsa, 
- a gyermekek panaszÆnak meghallgatÆsa, 
- csalÆdi konfliktusokban aktív közvetítØs, 
- javaslattØtel a gyÆmhivatal rØszØre csalÆdba fogadÆs esetØn, 
- utógondozÆs, 
- Ætmeneti gondozÆssal kapcsolatos feladatok, 
- elhelyezØsi, vØdelembe vØteli felülvizsgÆlati tÆrgyalÆsokon való rØszvØtel, 

4.2.1.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ HatósÆgi tevØkenysØghez 
kapcsolódó feladatokat ellÆtó egysØg munkatÆrsai 

1  f�  szakmai vezet�  
11  f�  esetmenedzser / csalÆdsegít�  / tanÆcsadó 
1  f�  jelz� rendszeri tanÆcsadó/felel� s 
2  f�  szociÆlis asszisztens 

A  jelz� rendszeri tanÆcsadó Øs felel� s feladatot a CsalÆd- Øs GyermekjólØti 
Központ HatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó feladatokat ellÆtó egysØg 
munkatÆrsa lÆtja el. 

4.2.1.1.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ hatósÆgi tevØkenysØghez kapcsolódó 
feladatokat ellÆtó egysØg szakmai vezet�  feladatai 

- Felel� s a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ feladatainak zavartalan 
ellÆtÆsÆØrt a tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt. 
Gondoskodik a jogszabÆlyok betartÆsÆról, a felügyeleti szervek 
hatÆrozatainak vØgrehajtÆsÆról. 
A  JSzSzGyK intØzmØnyvezet� je Æltal ÆtruhÆzott jogkörben ellÆtja az 
intØzmØny kØpviseletØt. 

- EsetmegbeszØlØseket Øs tovÆbbkØpzØsi lehet� sØgeket biztosít. 
RØszben gondoskodik a feladatok megoldÆsÆnak szemØlyi, tÆrgyi 
feltØteleir� l. 
Rendszeresen ellen� rzi a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ dolgozóinak 
tevØkenysØgØt. 

- Javaslatot tesz az intØzmØny ügyfelei rØszØre kifizetend�  anyagi juttatÆsok, 
valamint a termØszetbeni adomÆnyok ügyØben a tÆmogatÆsokról szóló 
szabÆlyzatban foglaltaknak megfelel� en. 
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- MeghatÆrozza az irÆnyítÆsa alÆ tartózó dolgozók munkarendjØt, feladatkörØt, 
a munkÆltatói jogkörök közül a dolgozók vonatkozÆsÆban gyakorolja a 
szabadsÆg, tÆvollØt engedØlyezØsØnek (kivØtel ez alól a fizetØs nØlküli 
szabadsÆg engedØlyezØse) tœlóra elrendelØsØnek, bels�  helyettesítØs 
szabÆlyozÆsÆnak jogköreit. 

- IrÆnyítja, szervezi, ellen� rzi a dolgozók munkÆjÆt. 
- A  dolgozók munkÆjÆról minden Øvben írÆsbeli ØrtØkelØst kØszít, melyet 

ismertet az Ørintett munkatÆrsakkal is. 
- Évente legalÆbb kØt alkalommal Ætfogó szakmai Øs statisztikai beszÆmolót 

kØszít a hatÆlyos jogszabÆlyok, irÆnyelvek Øs el� írÆsok szerint. 
- Ellen� rzi az intØzmØny Øs az ott dolgozó munkatÆrsak vonatkozÆsÆban a 

munkavØdelmi Øs tüzvØdelmi szabÆlyok betartÆsÆt. 
- KijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 

tekintetØben. 
- Szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 

helyettesítØsr� l. 
- Javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 

jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.2.1.1.2.  Az esetmenedzser hanÆcsadó feladatai 

Ügyeleti idejØben fogadja az igØnybe vev� ket Øs ellÆtja a szüksØges 
informÆciókkal Øs tanÆcsokkal. 
Lakókörnyezetükben (lakÆsÆban, lakóhelyØn) megismeri az igØnybe vev� t, 
csalÆdtagjait, a csalÆdok bels�  struktœrÆjÆt Øs környezeti feltØteleiket. 

- Felismeri, Øs kezeli a gyermekek Ørdekeit, figyelembe vØve a csalÆdok 
konfliktusait, ezek megoldÆsÆra a csalÆddal közösen stratØgiÆt dolgoz ki, 
melyet írÆsbeli szerz� dØs keretØben rögzít. 
MeghatÆrozza a szemØlyes együttm � ködØs kereteit. Rendszeresen Øs 
folyamatosan együttm � ködik a csalÆdokkal. 
Együttm � ködik a konfliktus helyzetben lØv�  szemØlyekkel kapcsolatba 
kerül �  nevelØsi, oktatÆsi intØzmØnyekkel, civil szervezetekkel Øs 
egyhÆzakkal. 
Javaslatot tesz tÆrsintØzmØnyek igØnybevØtelØre. 

- El� segíti az ellÆtott gyermekek Øs csalÆdjaik csalÆdtervezØsi, pszichológiai, 
mentÆlhigiØnØs Øs prevenciós szolgÆltatÆsokhoz való hozzÆjutÆsÆt, 
TÆmogatÆst Øs segítsØget nyœjt a szociÆlis vÆlsÆghelyzetben lØv�  vÆrandós 
anyÆknak, rØszükre szakmai tanÆcsadÆst nyœjt. SzüksØg esetØn el� segíti a 
CsalÆdok `tmeneti OtthonÆban igØnybe vehet�  ellÆtÆsokhoz Øs 
szolgÆltatÆsokhoz való hozzÆjutÆst. 

- Szabadid� s programokat szervez. 
- Segíti a gyÆmhatósÆg, ill.  a gyÆmhivatal hatósÆgi tevØkenysØgØt, rØszükre a 

jogszabÆlyban el� írt dokumentÆciót biztosítja, illetve a törvØnyes 
hatÆrid� ket megtartva vØgzi tevØkenysØgØt. 
A  Területi GyermekvØdelmi SzakszolgÆlat felkØrØsØnek megfelel� en 
vizsgÆlja Øs feltÆrja az örökbe fogadni szÆndØkozók ØletkörülmØnyeit. 

- EljÆr a csalÆdok ØrdekØben, tÆmogatja � ket jogaik ØrvØnyesítØsØben. 
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- FelmØri ellÆtottjai körØben a szociÆlis Øs mentÆlhigiØnØs jólØtet 
veszØlyeztet�  tØnyez� ket, elemzi az adatokat, javaslatot tesz a lehetsØges 
megoldÆsokra. 

- SzØleskör� en megismeri a helyi szociÆlpolitikai ellÆtÆs rendszerØt, munka 
kapcsolatot Øpít ki az ott dolgozókkal. 

- Megismeri azokat a jogszabÆlyokat, ügyintØzØsi módokat, szokÆsos 
eljÆrÆsokat, amelyek lehet� vØ teszik az eredmØnyes segítØst Øs ügyintØzØst. 
Közrem � ködik az intØzmØny munkacsoportjÆnak (team) tevØkenysØgØben, 
tovÆbbkØpzØseken vesz rØszt az intØzmØnyvezet�  Æltal meghatÆrozott 
módon, illetve a tovÆbbkØpzØsi tervezet alapjÆn. 

- Együttm � ködik az adott intØzmØny óvodai, illetve iskolai szociÆlis munkÆt 
vØgz�  szakembereivel. 

- Szakmai tovÆbbkØpzØseken vesz rØszt az intØzmØnyvezet�  Æltal 
meghatÆrozott módon, illetve a tovÆbbkØpzØsi terv alapjÆn. 

- KapcsolattartÆsi ügyeletet, ennek keretØben közvetít � i eljÆrÆst biztosít. 
CsalÆdkonzultÆciót, csalÆdi döntØshozó konferenciÆt szervez Øs biztosít. 

- KezdemØnyezi a gyermekvØdelembe vØtelØt, sœlyosabb fokœ 
veszØlyeztetettsØg esetØn a gyermek ideiglenes hatÆlyœ elhelyezØsØt, 
nevelØsbe vØtelØt, csalÆdba fogadÆsÆt, harmadik szemØlynØl törtØn�  
elhelyezØsØt, csalÆdba fogadó gyÆm kirendelØsØt, tankötelezettsØgØnek 
el� mozdítÆsÆt, gondozÆsi helyØnek megvÆltoztatÆsÆt. 

- VØdelembe vett gyermek esetØben elkØszíti a gondozÆsi-nevelØsi tervet, 
csalÆdgondozÆst vØgez. 

- Javaslatot tesz a csalÆdi pótlØk termØszetben törtØn�  nyœjtÆsÆra, a gyermek 
tankötelezettsØgØnek el� mozdítÆsÆra. 

- A  gyÆmhatósÆg megkeresØsØre a csalÆdi pótlØk termØszetbeni formÆban 
törtØn�  nyœjtÆsÆhoz kapcsolódó pØnzfelhasznÆlÆsi tervet kØszít. 

- Javaslatot tesz megel� z�  pÆrtfogÆs elrendelØsØvel kapcsolatban, elrendelØs 
esetØn aktívan együttm � ködik a pÆrtfogó felügyel � kkel. 
Szakmai tÆmogatÆst nyœjt az ellÆtÆsi területØn m� köd �  csalÆd- Øs 
gyermekjólØti szolgÆlat szÆmÆra. 
AdminisztrÆciós munkÆja sorÆn adatot szolgÆltat a szociÆlis asszisztens felØ 
a ’FAJ alapœ nyilvÆntartÆshoz. 

Feladatai a kialakult veszØlyeztetettsØg megszüntetØse ØrdekØben:  
A  veszØlyeztetettsØg megszüntetØse ØrdekØben szociÆlis segít�  munka 
keretØben a gyermek problØmÆinak rendezØse, a csalÆdban jelentkez�  
m� ködØsi zavarok ellensœlyozÆsa. 

- A  csalÆdi konfliktusok megoldÆsÆnak el� segítØse különösen a vÆlÆs, a 
gyermek elhelyezØs Øs a kapcsolattartÆs esetØben. 
Az önkØntesen igØnybe vehet�  szolgÆltatÆs elutasítÆsa esetØn hatósÆgi 
beavatkozÆs kezdemØnyezØse. 
Indokolt esetben javaslatot tesz a gyermek csalÆdból törtØn�  kiemelØsØre, a 
leend�  gondozÆsi helyØre, vagy annak megvÆltoztatÆsÆra. 

Feladatai a csalÆdból kiemelt gvermek visszahelyezØse ØrdekØben:  
- A  csalÆdból kiemelt gyermek visszahelyezØse ØrdekØben szociÆlis segít�  

munkÆt vØgez a csalÆd gyermeknevelØsi körülmØnyeinek megteremtØsØhez, 
javítÆsÆhoz, a szül �  Øs a gyermek közötti kapcsolat helyreÆllítÆsÆhoz. 
Ennek ØrdekØben együttm � ködik gyermekvØdelmi gyÆmmal, 
gyermekvØdelmi szakszolgÆltatÆst vØgz�  intØzmØnyekkel. 
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Folyamatos kapcsolatot tart a nevelØsben lØv�  gyermekek csalÆdjÆval, 
illetve a bekerülØsi ok megszüntetØsØhez szüksØges szervezetekkel, 
szemØlyekkel. 
Utógondozói szociÆlis munkÆt, csalÆdgondozÆst vØgez a gyermek csalÆdba 
törtØn�  visszahelyezØsØhez, beilleszkedØsØhez. 

EgyØb:  
A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat munkatÆrsai rØszØre szüksØg szerint 
konzultÆciót biztosít, 
A  csalÆd szociÆlis helyzetØnek Ætfogó vizsgÆlata alapjÆn elkØszíti az 
igØnybe venni javasolt szociÆlis szolgÆltatÆsokat meghatÆrozó szociÆlis 
diagnózist, 
Helyettesíti a kijelölt esetmenedzsert, 

- Vezeti az intØzmØnyben szokÆsos valamennyi adminisztrÆciót, 
dokumentÆciót. Folyamatban lØv�  alapellÆtÆsi, Øs hatósÆgi intØzkedØst 
követ �  eseteir� l feljegyzØst (dossziØ) kØszít Øs vezeti a  235/1997.  (XII.17.) 
Korm. rendelet el� írÆsa szerinti, œgynevezett �Gyermekeink VØdelmØben" 
elnevezØs�  adatlapokat, 

A  dossziØban írÆsban rögzíti az ügyfØl szemØlyi adatait, beszØlgetØseik 
tartalmÆt, a kapcsolódó szemØlyek, intØzmØnyek vØlemØnyØt, feljegyzi 
megfigyelØseit, szakmai elemzØseit, valamint a kliensekkel való 
együttm � ködØs cØljÆt. 

MunkaformÆi: 
- EgyØni esetkezelØs, csalÆdgondozÆs 
- KapcsolattartÆs a hatósÆgi jogkörrel rendelkez�  szervezettekkel 
- KapcsolattartÆs a jelzörendszer intØzmØnyeivel Øs munkatÆrsaival 
- SzociÆlis csoportmunka 
- InformÆciós szolgÆltatÆs a kliensek Øs a lakossÆg rØszØre 

Az esetmenedzser/csalÆdsegít� /tanÆcsadó heti munkaidejØnek beosztÆsa: 
16  óra ügyelet/adminisztrÆció 
20  óra terepmunka 
4  óra team munka, esetmegbeszØlØs, szupervízió  

4.2.1.1.3. A jelz� rendszeri tanÆcsadó/felel� s feladatai 
- - a jelzØsre köteles szervezeteket felhívja jelzØsi kötelezettsØgük írÆsban 

(Jelz�  lap) - krízishelyzet esetØn utólagosan - törtØn�  teljesítØsØre, 
veszØlyeztetettsØg, illetve krízishelyzet ØszlelØse esetØn az arról való 
tÆjØkoztatÆsra, 

- tÆjØkoztatja a jelz� rendszerben rØszt vev�  tovÆbbi szervezeteket Øs az 
ellÆtÆsi területØn Øl�  szemØlyeket a veszØlyeztetettsØg jelzØsØnek 
lehet� sØgØr� l, 
fogadja a beØrkezett jelzØseket, koordinÆlja a csalÆdsegít� k munkÆjÆt, 
az intØzkedØsek tØnyØr� l tÆjØkoztatja a jelzØst tev� t, feltØve, hogy annak 
szemØlye ismert, Øs ezzel nem sØrti meg a Gyvt.  17.  §  (2a)  bekezdØse 
szerinti zÆrt adatkezelØs kötelezettsØgØt, 

- a beØrkezett jelzØsekr� l  es  az azok alapjÆn megtett intØzkedØsekr� l heti 
rendszeressØggel jelentØst kØszít, 

- a jelz� rendszeri szerepl� k együttm � ködØsØnek koordinÆlÆsa ØrdekØben 
esetmegbeszØlØst szervez, az elhangzottakról feljegyzØst kØszít, 



- egy gyermek, egyØn vagy csalÆd ügyØben, lehet� sØg szerint az Ørintetteteket 
- beleØrtve az ítØl� kØpessØge birtokÆban lØv�  gyermeket - Øs a velük 
foglalkozó szakembereket is bevonva esetkonferenciÆt szervez, 

- Øves szakmai tanÆcskozÆst tart Øs Øves jelz� rendszeri intØzkedØsi tervet 
kØszít, Øs 

- a CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat a  15/1998.  (IV.30.)  NM  rendelet  9. 
(7)  bekezdØse szerinti megkeresØse alapjÆn segítsØget nyœjt, szüksØg esetØn 
intØzkedik, 

- segítsØget nyœjt a jelz� rendszer tagjai Øs a csalÆd- es  gyermekjólØti szolgÆlat 
közötti konfliktusok megoldÆsÆban, 
megbeszØlØst kezdemØnyez a jelz� rendszerek m� ködØsØvel kapcsolatban, 

- a kapcsolati er� szak Øs emberkereskedelem Ældozatainak segítØse ØrdekØben 
folyamatos kapcsolatot tart az OrszÆgos Kríziskezel�  Øs InformÆciós 
TelefonszolgÆlattal. 

4.2.1.1.4. A  szociÆlis asszisztens feladatai 

- Ügyeleti idejØt az intØzmØny el� terØben tölti, fogadja az intØzmØnybe 
Ørkez� ket, felvilÆgosítÆst ad  rØszükre. 

- Kezeli a telefont, feljegyzi az üzeneteket. 
- EllÆtja az intØzmØny m� ködØsØvel kapcsolatos gØpelØsi, iktatÆsi, 

nyilvÆntartÆsi, szÆmítÆsteclunkai feladatokat. 
-  A  szakmai vezet�  Æltal kijelölt ügyekben környezettanulmÆnyt kØszít. 
- Napi adminisztrÆciós munkÆja sorÆn vezeti a forgalmi napló szemØlyi 

adatrØszØt, gondoskodik az ügyfØlnyilvÆntartÆs naprakØsz ÆllapotÆról es 
ÆtlÆthatósÆgÆról, vØgzi a TAJ alapœ nyilvÆntartÆssal kapcsolatos feladatokat 
(vezeti az NRSZH Æltal �  online  felületen � m� ködtetett nyilvÆntartÆst). 

-  A  vezet�  egyØb, az intØzmØny szakmai m� ködØsØnek körØbe tartozó 
feladatokkal is megbízhatja. 

4.2.1.2. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ HatósÆgi tevØkenysØghez 
kapcsolódó feladatokat ellÆtó egysØg teamje 

-  A  team tagjai a csalÆd- Øs gyermekjólØti központ hatósÆgi feladatokat ellÆtó 
szakmai vezet� je, a csoportvezet�  esetmenedzser-csalÆdsegít� , az 
esetmenedzser-csalÆdsegít� k Øs a szociÆlis asszisztensek. 

- A  team a szakmai vezet�  tanÆcsadó testülete. 
- talØseit hetente tartja a szakmai vezet�  Æltal meghatÆrozott id� pontban. 
-  A  döntØs el� kØszítØsen kívül esetmegbeszØl�  feladatot is ellÆt. 

4.2.2.  SzolgÆltatÆsok egysØg feladatai 

A  SzolgÆltatÆsok egysØg az intØzmØny szakmai egysØgeinek feladataik eredmØnyesebb 
ellÆtÆsa, az egyØnek, gyermekek, csalÆdok, közössØgek Øletmin� sØgØnek javítÆsa, a 
szociÆlis rÆszorultsÆg enyhítØse cØljÆból tovÆbbi szolgÆltatÆsokat biztosít. 

4.2.2.1.  SpeciÆlis szolgÆltatÆsok 
A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlatnak, valamint a CsalÆd- Øs GyermekjólØti 
Központnak a Gyvt.  39.  §, a  40.  §  (2)  bekezdØse Øs az Szt.  64.  §  (4)  bekezdØse szerinti 
ÆltalÆnos szolgÆltatÆsi feladatain tœl a gyermek csalÆdban nevelkedØsØnek el� segítØse, 
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a gyermek veszØlyeztetettsØgØnek megel� zØse ØrdekØben a gyermek igØnyeinek Øs 
szüksØgleteinek megfelel�  önÆlló egyØni Øs csoportos speciÆlis szolgÆltatÆsokat, 
programokat nyœjt: 

- utcai, lakótelepi szociÆlis munka szervezØse Øs m� ködtetØse, 
- kapcsolattartÆsi ügyelet szervezØse Øs m� ködtetØse, 
- kórhÆzi szociÆlis munka biztosítÆsa, 

gyermekvØdelmi jelz� rendszeri kØszenlØti szolgÆlat szervezØse Øs 
m� ködtetØse, 

- jogi tÆjØkoztatÆsnyœjtÆs, 
- pszichológiai tanÆcsadÆs, 
- csalÆdkonzultÆció, csalÆdterÆpia, csalÆdi döntØshozó konferencia. 

4.2.2.2. MentÆlhigiØnØs csoport feladata 
Az intØzmØny ellÆtottjai szÆmÆra a problØmamegoldÆsukat, gondozÆsukat, ellÆtÆsukat 
el� segítend�  mentÆlhigiØnØs, pszichológiai Øs fejleszt�  pedagógiai szolgÆltatÆs 
nyœjtÆsa. 

4.2.2.3. NØpkonyha 
Az Szt.  62.  §  (1)  bekezdØse alapjÆn a szociÆlis ØtkeztetØs keretØben azoknak a 
szociÆlisan rÆszorultaknak a legalÆbb napi egyszeri meleg ØtkezØsØr� l kell 
gondoskodni, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik rØszØre tartósan vagy Ætmeneti 
jelleggel nem kØpesek biztosítani, különösen Øletkoruk, egØszsØgi Ællapotuk, 
fogyatØkossÆguk, pszichiÆtriai betegsØgük, szenvedØlybetegsØgük, vagy 
hajlØktalansÆguk miatt. AdagszÆm: 350  f� . 

4.2.2.4. HÆtralØkkezelØsi szolgÆltatÆs feladata 
ÖnkØnt vÆllalt feladatkØnt a hÆtralØkkezelØs feladata a JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
KØpvisel� -testületØnek a szociÆlis jelleg�  tÆmogatÆsról szóló rendelete alapjÆn a 
hÆtralØkok kezelØsØhez kapcsolódó szolgÆltatÆsok, adminisztrÆció Øs tanÆcsadÆs. 
A  lakossÆg tÆjØkoztatÆsa, lakossÆgi csoportok felkeresØse, rØszletes tÆjØkoztatÆs 
nyœjtÆsa az igØnybe vehet�  szolgÆltatÆsokról. 
A  csoport munkatÆrsai a hÆtralØkkezelØshez kapcsolódó preventív feladatokat is 
ellÆtjÆk. 

A  csoport munkatÆrsai f� ÆllÆsban, közalkalmazotti jogviszony keretØben lÆtjÆk el 
munkakörüket.  

4.2.2.5. Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs feladata 
ÖnkØnt vÆllalt feladatkØnt az Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs keretein belül 
szociÆlis munkÆs szakember Æltal nyœjt segítsØget krízishelyzetben lØv�  gyerekes 
csalÆdok szÆmÆra hatÆrozott ideig. Az intenzív segítsØg a csalÆdok önkØntes 
jelentkezØse, vÆllalÆsai alapjÆn törtØnik, mely feladat ellÆtÆsa a klasszikus 
csalÆdgondozói feladatokon tœl akÆr napi  24  órÆs szolgÆlatot is jelenthet, melyet a 
csalÆdsegít�  a csalÆd körØben tölt.  

4.2.2.6. Iskolai-óvodai szociÆlis segít� ’ tevØkenysØg feladata 
Kötelez � en ellÆtandó speciÆlis szolgÆltatÆskØnt a köznevelØsi intØzmØnybe jÆró 
gyermeknek, a gyermek csalÆdjÆnak Øs a köznevelØsi intØzmØny pedagógusainak 
nyœjtott tÆmogató szolgÆltatÆs. A  segít�  munka sorÆn nyœjtott ÆltalÆnos Øs speciÆlis 
szolgÆltatÆsok cØlja, a szociÆlis munka módszereinek Øs eszközeinek felhasznÆlÆsÆval 
az óvodÆs Øs iskolÆskorœ fiatalok egØszsØgfejlesztØse, sikeres iskolai el� menetelük 
tÆmogatÆsa, illetve veszØlyeztetettsØgük megel� zØse. Aktív rØsztvev� je a 
gyermekvØdelmi jelz� rendszer m� ködtetØsØnek 



4.2.2.7. Köz(össØgi)hely Øs Mosoda feladata 
Mosodai szolgÆltatÆs nyœjtÆsa, közössØgi programokkal, egyØni segít�  jelleg�  
beszØlgetØsekkel kiegØszítve. A  Köz( � ssØgi) hely Øs Mosoda szakmai koordinÆtora, az 
utcai szociÆlis munka egyes feladatait is ellÆtja. 

4.2.2.8. FiDo IfjœsÆgi Központ feladata 
Legfontosabb cØlja olyan programok, rendezvØnyek, sportolÆsi lehet� sØgek nyœjtÆsa a 
helyi gyermekek  es  fiatalok szÆmÆra, ami szabadidejük hasznos Øs egØszsØges 
eltöltØsØt biztosítja (jÆtØk- es  sporteszköz-bØrlØsi lehet� sØggel). Mindeközben cØl a 
fiatalok mentorÆlÆsa is. Iskolai megkeres�  munkÆt, utcai megkeres�  munkÆt is 
vØgeznek a munkatÆrsak. 

4.2.2.9. EgyØb szolgÆltatÆsok feladatai 
GyógytornÆsz feladata 
Az id� sek klubjaiban, a GondozóhÆzban csoportos tornÆt, Øs egyØni 
gyógytornÆt biztosít, a hÆziorvos javaslata alapjÆn. 

Gyógymassz � r feladata 
KØzi Øs gØpi masszírozÆst, illetve frissít�  masszÆzst biztosít az ellÆtottak 
rØszØre, a Nappali EllÆtÆsban, a HÆzi segítsØgnyœjtÆsban Øs az Id� skorœak 
`tmeneti Otthona Ezüstfeny �  GondozóhÆzban egyarÆnt. 

Gyógymasször � GØpkocsivezet� feladatai 
Gyógymassz � ri tevØkenysØge mellett a kerületben Øl�  id� sek 
szemØlygØpkocsival törtØn�  szÆllítÆsÆt biztosítja akik hÆziorvosi beutalóval 
rendelkeznek,  de  betegsØgükb� l adódóan csak küls �  segítsØgnyœjtÆssal 
lennØnek kØpesek szakrendelØsØn, valamint a hivatali ügyintØzØsen 
megjelenni. 

FodrÆsz feladatai 
Az ellÆtottak igØnyei szerint keresi fel a nappali ellÆtÆst biztosító intØzmØnyt, 
a gondozóhÆz lakóit Øs a hÆzi segítsØgnyœjtÆst igØnybe vev�  ellÆtottakat. 

4.2.2.10. KÆlvÆria tØr InfoPont Øs jÆtszótØr közössØgi-szociÆlis program, 
diÆkmunka mentorÆlÆs 

VÆsÆrolt szolgÆltatÆs Æltal ellÆtott tevØkenysØg. 
Az InfoPont szolgÆltatÆs cØlja a KÆlvÆria tØr dØli oldalÆn a környØken lakók Øs az arra 
jÆrók rØszØre lakossÆgi informÆció szolgÆltatÆs nyœjtÆsa. 
A  jÆtszótØri szolgÆltatÆs cØlja a környØken lakók Øs az arra jÆrók különböz �  
cØlcsoportjai szÆmÆra, az ifjœsÆgi, illetve közössØgi szociÆlis munka eszközeivel 
informÆciós, közössØgfejleszt �  Øs szociÆlis munka komplex szolgÆltatÆs nyœjtÆsa. 
A  diÆkmunka mentorÆllÆs cØlja, hogy a rØsztvev� k irÆnyított körülmØnyek között 
ismerkedhessenek meg a munkahelyi követelmØnyekkel, a munka örömeivel Øs 
nehØzsØgeivel. 

4.2.3. A  SzolgÆltatÆsok egysØg munkatÆrsainak feladatai 

4.2.3.1. A  szakmai vezet�  feladatai: 
- Felel� s a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ - SzolgÆltatÆsok szakmai 

egysØg feladatainak zavartalan ellÆtÆsÆØrt a tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt. 



- Gondoskodik a jogszabÆlyok betartÆsÆról, a felügyeleti szervek 
hatÆrozatainak vØgrehajtÆsÆról. 

- A  JSzSzGyK intØzmØnyvezet� je Æltal ÆtruhÆzott jogkörben ellÆtja az 
intØzmØny kØpviseletØt. 

- EsetmegbeszØlØseket Øs tovÆbbkØpzØsi lehet� sØgeket biztosít. 
RØszben gondoskodik a feladatok megoldÆsÆnak szemØlyi, tÆrgyi 
feltØteleir� l. 
Rendszeresen ellen� rzi a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ - 
SzolgÆltatÆsok szakmai egysØg dolgozóinak tevØkenysØgØt. 
Javaslatot tesz az intØzmØny ügyfelei rØszØre kifizetend�  anyagi juttatÆsok, 
valamint a termØszetbeni adomÆnyok ügyØben a tÆmogatÆsokról szóló 
szabÆlyzatban foglaltaknak megfelel� en. 

- MeghatÆrozza az irÆnyítÆsa alÆ tartózó dolgozók munkarendjØt, feladatkörØt, 
a munkÆltatói jogkörök közül a dolgozók vonatkozÆsÆban gyakorolja a 
szabadsÆg, tÆvollØt engedØlyezØsØnek (kivØtel ez alól a fizetØs nØlküli 
szabadsÆg engedØlyezØse) tœlóra elrendelØsØnek, bels�  helyettesítØs 
szabÆlyozÆsÆnak jogköreit. 

- IrÆnyítja, szervezi, ellen� rzi a dolgozók munkÆjÆt. 
A  dolgozók munkÆjÆról minden Øvben írÆsbeli ØrtØkelØst kØszít, melyet 
ismertet az Ørintett munkatÆrsakkal is. 

- Évente legalÆbb kØt alkalommal Ætfogó szakmai Øs statisztikai beszÆmolót 
kØszít a hatÆlyos jogszabÆlyok, irÆnyelvek Øs el� írÆsok szerint. 

- Ellen� rzi az intØzmØny Øs az ott dolgozó munkatÆrsak vonatkozÆsÆban a 
munkavØdelmi Øs t� zvØdelmi szabÆlyok betartÆsÆt. 
KijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 
tekintetØben. 
Szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 
helyettesítØsr� l. 
Javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 
jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 
Indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.2.3.2. A  szociÆlis asszisztens/adminisztrÆtor feladatai 
- Kezeli a központi telefont, feljegyzi az üzeneteket, ÆtadÆsukról 

gondoskodik. 
- A  vezet�  egyØb, az intØzmØny szakmai m� ködØsØnek körØbe tartozó 

feladattal is megbízza. 
- EllÆtja a m� ködØssel kapcsolatos iktatÆsi, nyilvÆntartÆsi, szÆmítÆstechnikai 

feladatokat. 

4.2.3.3. SpeciÆlis szolgÆltatÆsok 
A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlatnak valamint a CsalÆd- Øs GyermekjólØti 
Központnak a Gyvt.  39.  §, a  40,  §  (2)  bekezdØse Øs az Szt.  64.  §  (4)  bekezdØse 
szerinti ÆltalÆnos szolgÆltatÆsi feladatain tœl a gyermek csalÆdban 
nevelkedØsØnek el� segítØse, a gyermek veszØlyeztetettsØgØnek megel� zØse 
ØrdekØben a gyermek igØnyeinek Øs szüksØgleteinek megfelel�  önÆlló egyØni Øs 
csoportos speciÆlis szolgÆltatÆsokat, programokat nyœjt: 

4.2.3.3.1.  Utcai (lakótelepi) szociÆlis munka szervezØse Øs m� ködtetØse 
A  feladatot a JSzSzGyK-SzolgÆltatÆsok Köz(össØgi)hely Øs Mosoda 
szakmai koordinÆtora lÆtja el. 



Feladatai: 
- felkutatja Øs elØri a kerületben az els� sorban veszØlyeztetett gyermekeket, 

fiatalokat Øs szÆmukra alternatívÆt kínÆl szabadidejük eltöltØsØre; 
- munkÆja sorÆn a klienseket/ügyfeleket tartózkodÆsi helyükön keresi fel, 

munkaidejØnek szerves rØsze a terepen eltöltött id� ; 
felvilÆgosító programok, szabadid� s programok szervezØsØben 
közrem � ködik; 

- munkÆjÆhoz kapcsolódóan adminisztratív feladatokat lÆt el; 
- ezen tœlmen� en a munkacsoport feladatellÆtÆsÆt ezen a területen is 

koordinÆlja, Øvente kØt alkalommal szakmai Øs statisztikai beszÆmolót 
kØszít. 

4.2.3.3.2.  KapcsolattartÆsi ügyelet szervezØse Øs m� ködtetØse (ennek keretØben 
közvetít � i eljÆrÆs) 
A  kapcsolattartÆsi ügyeletet ellÆtó munkatÆrs feladatai: 

a) a gyermek Øs a kapcsolattartÆsra jogosult szül � , vagy mÆs kapcsolattartÆsra 
jogosult szemØly szÆmÆra a talÆlkozÆsra, együttlØtre alkalmas semleges 
helyszínt, 

b) a felügyelt kapcsolattartÆs elrendelØse esetØn a felügyeletet ellÆtó 
szakembert, 

c) az Ørintettek kØrØsØre, valamint a gyÆmhivatal kezdemØnyezØsØre 
kapcsolattartÆsi ügyelet igØnybevØtelØt megel� z�  gyermekvØdelmi 
közvetít � i eljÆrÆst (mediÆció), melynek cØlja a felek közötti konfliktusok 
feloldÆsÆnak segítØse, közöttük megÆllapodÆs lØtrehozÆsa, Øs annak 
mindkØt fØl rØszØr� l törtØn�  betartÆsa. 
kapcsolattartÆsi ügyelet biztosítÆsa, 

- a kapcsolattartÆsi ügyeletet igØnybe vev�  œj ügyfelekkel a hÆzirend 
ismertetØse, valamint velük együttm � ködØsi megÆllapodÆst kötØse, 

- a GyÆmhivatal tÆjØkoztatÆsa 
- a kapcsolattartÆsi ügyelet elmaradÆsa esetØn, annak elmaradÆsÆról öt napon 

belül, 
- megvalósulÆsÆról, az ott törtØntekr� l, a szül �  vagy mÆs kapcsolattartÆsra 

jogosult szemØly Øs a gyermek kapcsolatÆnak alakulÆsÆról, a felügyelet 
fenntartÆsÆnak szüksØgessØgØr� l, felkØrØsre, vagy felülvizsgÆlatÆra 
vonatkozó javaslatÆról hivatalból, 

- minden ügyeleti alkalomról bels�  feljegyzØs kØszítØse, 
egyØb szüksØges adminisztrÆció elvØgzØse. 

4.2.3.3.3.  KórhÆzi szociÆlis munka biztosítÆsa 
els� dlegesen koordinÆló feladatok ellÆtÆsa a JSzSzGyK Øs a kórhÆz között, 
melynek ØrtelmØben fogadja a jelzØst Øs a jelzett esetr� l Ørtesíti az adott 
körzetben dolgozó illetØkes csalÆdsegít� t; 

- amennyiben az Ørintett gyermek/csalÆd nem az intØzmØny ellÆtÆsi 
területØhez tartozik, segítsØget nyœjt az illetØkes szolgÆltató Øs a kórhÆzi 
szociÆlis szakember közötti kapcsolatfelvØtelben a jelzØs tovÆbbítÆsÆval; 

- a jelzØst tev� t tÆjØkoztatja a megtett intØzkedØsr� l; 
- szolgÆltató tevØkenysØgØt el� re meghatÆrozott napokon � ügyfØlfogadÆsi 

idejØben � rendszeresen, illetve krízishelyzet eseten szüksØg szerint 
biztosítja; 

- a kórhÆzi szociÆlis szakemberrel/vØd� n� vel együttm � ködik, szüksØg 
esetØn az Ørintett gyermek ügyØben tartott szakmaközi megbeszØlØsen, 
esetmegbeszØl� n rØszt vesz; 

- a jelzett esetekr� l nyilvÆntartÆst vezet; 



� Øvente kØt alkalommal szakmai Øs statisztikai beszÆmolót kØszít 

4.2.3.3.4.  GyermekvØdelmi jelz� rendszeri kØszenlØti szolgÆlat szervezØse Øs 
m� ködtetØse 
2018.01.01.  napjÆtól a feladatellÆtÆs a CsalÆdok ̀ tmeneti OtthonÆban 
valósul meg. (Az `tmeneti GondozÆs szakmai egysØg vezet� je illetve az 
ügyeletes csalÆdgondozó, szakgondozó lÆtja el a kapcsolódó feladatokat) 
Kapcsolódó feladatok: 

� Ügyeleti ideje alatt KØszenlØti Telefonos ügyeletet lÆt el, 
� Fogadja a JSzSzGyK - CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ HatósÆgi 

tevØkenysØget ellÆtó szakmai egysØge, illetve a CsalÆd- Øs GyermekjólØti 
SzolgÆlat nyitvatartÆsi idejØn tœli id� pontokban a segítsØgØrt, informÆcióØrt 
Ørdekl� d�  telefonÆlókat. 

� Az adatokat, hívÆsok tartalmÆt Øs a segítsØgnyœjtÆs módjÆt az erre a cØlra 
fenntartott naplóban rögzíti. SzüksØg esetØn a szakmai egysØg vezet� jØt 
haladØktalanul Ørtesíti. 

� Az ügyelet ideje alatt felmerül �  krízishelyzeteket � amennyire lehetsØges � 
kezeli, szüksØg esetØn orvost, ment� t, rend� rt, t� zoltót hív. 

� Rendkívüli esemØny bekövetkezØsØr� l azonnal Ørtesíti a CS`O szakmai 
vezet� jØt, vagy az � t helyettesít�  vezet�  csalÆdgondozót. 

� SzüksØg esetØn javaslatot tesz a krízis team összehívÆsÆra /A  krízis team 
tagja az intØzmØnyvezet� , a szakmai vezet� , az Ørintett csalÆd(ok) 
csalÆdgondozója,a krízis teamre javaslatot tØv�  munkatÆrs./ 

� Az ügyelet alatt bekövetkez �  konfliktushelyzetekben megszerzett 
informÆciók birtokÆban konzultÆl a csalÆddal foglalkozó csalÆdgondozóval 
a csalÆd ØrdekØben. 

4.2.3.3.5.  Jogi tÆjØkoztatÆsnyœjtÆs 
VÆsÆrolt szolgÆltatÆs œtjÆn, tÆjØkoztatÆsnyœjtÆsra, tanÆcsadÆsra, 
iratszerkesztØsre korlÆtozódik, jogi kØpviseletet nem jelent. 

4.2.3.3.6.  Pszichológiai tanÆcsadÆs 

A  mentÆlhigiØnØs csoport munkatÆrsai 
2  f�  pszichológus  1  f�  mentÆlhigiØnØs munkatÆrs (30  órÆban) 
lf�  fejleszt�  pedagógus  

4.2.3.3.6.1. A  pszichológusok feladatai 
- ügyeleti idejØben pszichológiai tanÆcsadÆst, konzultÆciós lehet� sØget, 

egyØb pszichológiai szolgÆltatÆst biztosít, az ellÆtott egyØnek, csalÆdok, 
csoportok körØben szaktudÆsÆnak Øs a szakmai el� írÆsoknak megfelel�  
módon, 

- heti  15  órÆban az `tmeneti GondozÆs - Gyermekek `tmeneti 
OtthonÆban lÆtja el feladatait, 
heti  20  órÆban az `tmeneti GondozÆs - CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆban 
lÆtja el feladatait, 
a Gyermekek-, illetve a CsalÆdok `tmeneti OtthonÆban 
kapcsolatfelvØtel az œjonnan bekerül �  gyermekekkel, felmØrØsük 
pszichológiai szempontból, 

- a  3-18  Øves korœ gyermekek magatartÆsi-, beilleszkedØsi-, 
teljesítmØnybeli zavarainak vizsgÆlata, ÆllapotÆnak vØlemØnyezØse, 
nevelØsükkel kapcsolatos problØmÆk megoldÆsÆnak segítØse, 
tanÆcsadÆs, 



szaktanÆcsokkal segíti az intØzmØny szakmai feladatot ellÆtó dolgozóit, 
az intØzmØnyben beindított csoportok munkÆjÆban szaktudÆsa szerint 
segítsØget nyœjt, 
szüksØg esetØn rØszt vesz esetmegbeszØl�  csoporton, illetve 
esetkonferenciÆn, 
együttm � ködik, konzultÆl közvetlen munkatÆrsaival, valamint minden 
olyan intØzmØnnyel Øs szemØllyel, aki segíteni tudja a gyermek 
egØszsØges szemØlyisØgfejl� dØsØt, kapcsolattartÆs egyØb terÆpiÆs illetve 
ellÆtó (iskola, óvoda, stb.) intØzmØnnyel, 
felismeri Øs felismerteti a konfliktusokat Øs ezek okait, 
az ellÆtottal közösen dolgoz ki lehetsØges konfliktusmegoldó stratØgiÆt, 
melynek sorÆn meghatÆrozzÆk a szemØlyes együttm � ködØs kereteit, 
javaslatot tehet a szolgÆltatÆsok b� vítØsØre, a kapcsolódó Øs 
tÆrsintØzmØnyek igØnybevØtelØre, 
szupervízión vesz rØszt, 
tevØkenysØgØr� l feljegyzØseket kØszít, melyek nem kØpezik az 
esetnapló rØszØt; gondoskodik a dokumentÆció adatvØdelem 
követelmØnyeinek megfelel�  � rzØsØr� l Øs tÆrolÆsÆról, 
közvetlen felettese felØ informÆciós Øs beszÆmolÆsi kötelezettsØge van, 

- Øvente legalÆbb kØt alkalommal szakmai beszÆmolót kØszít, 
munkaformÆi; 

o egyØni pszichológiai tanÆcsadÆs 
o rövid, problØma fókuszœ pszichoterÆpia 
o esetmegbeszØl� konzultÆció az intØzmØnyek mÆs 

szakembereivel 
o pÆr- Øs csalÆdkonzultÆció 
o krízis-tanÆcsadÆs 
o esetenkØnt nevelØsi tanÆcsadÆs 
o 1-3  alkalmas pszichológiai ÆllapotfelmØrØs gyermekek vagy 

feln� ttek rØszØre, amely alapjÆn az ellÆtott tovÆbbirÆnyítható a 
megfelel�  szakellÆtÆst nyœjtó intØzmØnybe 

o különböz �  tematikÆjœ szül � - illetve gyermekcsoportok 
szervezØse Øs vezetØse 

- mindezeken felül egy kollØga ellÆtja a MentÆlhigiØnØs csoport 
koordinÆciós feladatait (esetelosztÆs, szakmai team megbeszØlØs) 

4.2.3.3.6.2. A  mentÆlhigiØnØs munkatÆrs feladatai 
heti  15  órÆban az Id� skorœak ̀ tmeneti OtthonÆban lÆtja el feladatait, 

o Köteles feladatÆt œgy vØgezni, hogy az Id� skorœak `tmeneti 
OtthonÆban lakó ellÆtottak minØl nagyobb szÆmban vegyØk 
igØnybe a szolgÆltatÆst. 

o RØszt vesz az egyØni gondozÆsi terv elkØszítØsØben Øs 
megvalósítÆsÆban. 

o Közrem � ködik az Øves gondozÆsi terv elkØszítØsØben. 
ezen tœlmen� en az Id� skorœak Klubjaiban 

o egyØni (vesztesØgek feldolgozÆsa, œj Ølethelyzetben cØlok 
felÆllítÆsa, gyÆszmunka segítØse, stb.) Øs csoportos 
beszØlgetØsek biztosítÆsa, 

o segítsØget nyœjt a gondozottak ØletvitelØben, mentÆlis 
problØmÆik megoldÆsÆban, megfelel�  szolgÆltatÆsba 
irÆnyítÆsukban, 

o az Id� skorœak Klubjaiban a felmerül �  konfliktusos helyzetek 
oldÆsÆnak el� segítØse, 
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o gondozÆsi tervek aktualizÆlÆsÆnak el� segítØse. 
- ezen tœlmen� en a LÉLEK-Programban  

o egyØni (vesztesØgek feldolgozÆsa, œj Ølethelyzetben cØlok 
felÆllítÆsa, gyÆszmunka segítØse, stb.) Øs csoportos 
beszØlgetØsek biztosítÆsa, 

o segítsØget nyœjt a gondozottak ØletvitelØben, mentÆlis 
problØmÆik megoldÆsÆban, megfelel�  szolgÆltatÆsba 
irÆnyítÆsukban, 

o az felmerül �  konfliktusos helyzetek oldÆsÆnak el� segítØse, 
ezen tœlmen� en a HÆzi segítsØgnyœjtÆsban 

o egyØni (vesztesØgek feldolgozÆsa, œj Ølethelyzetben cØlok 
felÆllítÆsa, gyÆszmunka segítØse, stb.) beszØlgetØsek biztosítÆsa, 

o segítsØget nyœjt a gondozottak ØletvitelØben, mentÆlis 
problØmÆik megoldÆsÆban, megfelel�  szolgÆltatÆsba 
irÆnyítÆsukban, 

ezen tœlmen� en a mentÆlhigiØnØs munkacsoport tagjakØnt 
o pszichológiai tanÆcsadÆst, konzultÆciós lehet� sØget, egyØb 

pszichológiai szolgÆltatÆst biztosít, az ellÆtott egyØnek, csalÆdok, 
csoportok körØben szaktudÆsÆnak Øs a szakmai el� írÆsoknak 
megfelel�  módon,  

o heti  15  órÆban az `tmeneti GondozÆs - Gyermekek `tmeneti 
OtthonÆban lÆtja el feladatait, 

o kapcsolatos problØmÆk megoldÆsÆnak segítØse, tanÆcsadÆs, 
o szaktanÆcsokkal segíti az intØzmØny szakmai feladatot ellÆtó 

dolgozóit, az intØzmØnyben beindított csoportok munkÆjÆban 
szaktudÆsa szerint segítsØget nyœjt, 

o szüksØg esetØn rØszt vesz esetmegbeszØl�  csoporton, illetve 
esetkonferenciÆn, 

o együttm � ködik, konzultÆl közvetlen munkatÆrsaival, valamint 
minden olyan intØzmØnnyel Øs szemØllyel, aki segíteni tudja a 
gyermek egØszsØges szemØlyisØgfejl� dØsØt, kapcsolattartÆs 
egyØb terÆpiÆs illetve ellÆtó (iskola, óvoda, stb.) intØzmØnnyel, 

o felismeri Øs felismerteti a konfliktusokat Øs ezek okait, 
o az ellÆtottal közösen dolgoz ki lehetsØges konfliktusmegoldó 

stratØgiÆt, melynek sorÆn meghatÆrozzÆk a szemØlyes 
együttm � ködØs kereteit, 

o javaslatot tehet a szolgÆltatÆsok b� vítØsØre, a kapcsolódó Øs 
tÆrsintØzmØnyek igØnybevØtelØre, 

o szupervízión vesz rØszt, 
o tevØkenysØgØr� l feljegyzØseket kØszít, melyek nem kØpezik az 

esetnapló rØszØt; gondoskodik a dokumentÆció adatvØdelem 
követelmØnyeinek megfelel�  � rzØsØr� l Øs tÆrolÆsÆról, 

o közvetlen felettese felØ informÆciós Øs beszÆmolÆsi 
kötelezettsØge van, 

o Øvente legalÆbb kØt alkalommal szakmai beszÆmolót kØszít, 
o munkaformÆi: 

o egyØni pszichológiai tanÆcsadÆs 
o rövid, problØma fókuszœ pszichoterÆpia 
o esetmegbeszØl�  konzultÆció az intØzmØnyek mÆs 

szakembereivel 
o krízis-tanÆcsadÆs 
o esetenkØnt nevelØsi tanÆcsadÆs 



o 1-3  alkalmas pszichológiai ÆllapotfelmØrØs gyermekek vagy 
feln� ttek rØszØre, amely alapjÆn az ellÆtott tovÆbbirÆnyítható 
a megfelel�  szakellÆtÆst nyœjtó intØzmØnybe 

szervezØsi  es  adminisztrÆciós feladatok ellÆtÆsa, a kapcsolódó 
dokumentÆció vezetØse, 

o negyedØves rendszeressØggel id� sekkel kapcsolatos szakmai 
kerekasztal szervezØse szakembereknek, Ørdekl� d� knek, 

o az ellÆtottakat Ørint�  tØmÆkban (az igØnyek szerint) vendØg 
el� adók szervezØse, 

o együttm � ködik Øs kapcsolatot tart a területen m� köd �  
egØszsØgügyi, szociÆlis, gyermekjólØti Øs gyermekvØdelmi 
intØzmØnyekkel, civil szervezetekkel, 

o szakmai megbeszØlØseken, tovÆbbkØpzØseken rØszt vesz. 
o munkÆja sorÆn œgy segít, hogy az ellÆtott szemØlyisØge, habitusa 

ne sØrüljön.  

4.2.3.3.6.3. A  fejleszt�  pedagógus feladatai 
A  tanulÆsi zavarok okainak feltÆrÆsa utÆn egyØnre szabottan kØszíti fel a 
gyermekeket. 

- ElkØszíti a kisz� rt tanulÆsi zavarokkal, rØszkØpessØg- kiesØssel küzd �  
tanulók foglalkoztatÆsÆnak beosztÆsÆt. 
A  gyermekeket a kialakított munkarend szerint, a 
csalÆdsegít� k/esetmenedzserekkanÆcsadók javaslata alapjÆn, el� re 
meghatÆrozott id� ben fejleszti. 
MegÆllapítja a tanulÆsi zavar vagy lemaradÆs okÆt. A  fejlesztØsr� l tervet 
kØszít minden gyermek esetØben. 
A  fejlesztØsi folyamatról hÆrom havonta írÆsos szakvØlemØnyt kØszít, 
melyet megküld az illetØkes csalÆdsegít� nek / esetmenedzsernek/ 
tanÆcsadónak Øs ÆtbeszØl a gyermek szüleivel.  
A  gyermek egyØni kØpessØgeinek Øs sajÆtossÆgainak figyelembe 
vØtelØvel tudatosan megszervezi az egyØni foglalkozÆs módszereit Øs 
eljÆrÆsait. 

- Rendszeresen konzultÆl a gyermek csalÆdsegít� jØvel/ 
esetmenedzserØvel/ tanÆcsadójÆval, javaslatÆval segíti a gondozÆs 
sikeressØgØt. 

4.2.3.3.7.  CsalÆdkonzultÆció, csalÆdterÆpia, csalÆdi döntØshozó konferencia 
A  mentÆlhigiØnØs csoport munkatÆrsai lÆtjÆk el a feladatot. 

4.2.3.4. NØpkonyha munkatÆrsai 
I f�  szociÆlis asszisztens/koordinÆtor 
3  f�  konyhai kisegít�  

4.2.3.4.1. A  szociÆlis asszisztens/koordinÆtor feladatai 
együttm � ködik az intØzmØny többi munkatÆrsÆval az ØtkezØst 
igØnybevev� k ØrdekØben, 
felel� s a nØpkonyha m� ködØsØØrt, a feladatok szakszer�  ellÆtÆsÆØrt, a 
HACCP betartÆsÆØrt, 
gondoskodik a tÆrgyi feltØtelek beszerzØsØr� l, 
az intØzmØny vezet� je felØ informÆciós Øs beszÆmolÆsi kötelezettsØge 
van, 
betartatja az ügyfelekkel a hÆzirendet. 

    



r:kc, 

4.2.3.4.2. A  konyhai kisegít�  feladatai 
- a nØpkonyha m� ködØsØhez szüksØges el� kØszít� , kiszolgÆló Øs 

utómunkÆk ellÆtÆsa, 
heti egy alkalommal nagytakarítÆst vØgez. 

4.2.3.5.  HÆtralØkkezelØsi szolgÆltatÆs munkatÆrsai 
3  f�  tanÆcsadó 

4.2.3.5.1. A  tanÆcsadó, aki hÆtralØkkezelØssel foglalkozik feladata: 
- Ügyeleti idejØben fogadja Øs meghallgatja a Központhoz Ørkez� ket. 

TÆjØkoztatja az adóst az adóssÆgkezelØs formÆiról, feltØteleir� l. 
- Az adós hozzÆjÆrulÆsÆval megvizsgÆlja az adós hÆztartÆsÆnak 

gazdÆlkodÆsÆt, fizetØsi kapacitÆsÆt Øs kØszsØgØt, Øs ennek alapjÆn 
javaslatot tesz az adóssÆgkezelØsi szolgÆltatÆsba törtØn�  bevonÆsra. 

- MeghatÆrozza a szemØlyes együttm � ködØsi szüksØgleteket, az adóssÆg 
rendezØsØnek feltØteleir� l az adóssal írÆsos megÆllapodÆst köt.  
A  hÆtralØkkezelØs id� tartama alatt az adóssal kapcsolatot tart Øs 
legalÆbb havonta egy szemØlyes talÆlkozÆs œtjÆn folyamatosan 
figyelemmel kísØri az adóssÆgkezelØsi megÆllapodÆsban foglaltak 
betartÆsÆt. 

- LakókörnyezetØben is megismeri a kliensei csalÆdjÆnak tagjait, a 
csalÆdok bels�  struktœrÆjÆt, a környezeti feltØteleiket. 

- SzüksØg esetØn együttm � ködik az adósokkal kapcsolatba kerül �  
munkaügyi központtal, a szociÆlis igazgatÆs szervezeteivel, 
egyesületekkel, tÆrsadalmi szervezetekkel, alapítvÆnyokkal, 
egyhÆzakkal. 
SzüksØg esetØn kezdemØnyezi a hÆtralØkkezelØsi tÆmogatÆsra 
vonatkozó döntØs módosítÆsÆt. 
Javaslatot tehet a kapcsolódó Øs tÆrsintØzmØnyek igØnybevØtelØre. 
EljÆr az egyØnek, csalÆdok ØrdekØben, tÆmogatja � ket jogaik 
ØrvØnyesítØsØben. 

- SzØleskör� en megismeri a helyi szociÆlpolitikai ellÆtÆs rendszerØt, 
munkakapcsolatot Øpít ki az adott dolgozókkal. 
Megismeri Øs alkalmazza azokat a jogszabÆlyokat, ügyintØzØsi 
módokat, szokÆsos eljÆrÆsokat, amelyek lehet� vØ teszik az eredmØnyes 
segítØst Øs ügyintØzØst. 

- RØszt vesz a problØmamegoldó csoportok munkÆjÆban. 
- Közrem � ködik a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ munkacsoportjÆnak 

(team Øs szupervízió) munkÆjÆban. 
- Szakmai tovÆbbkØpzØseken vesz rØszt. 
- A  terepmunkÆról munkanaplót, a folyamatban lØv�  eseteir� l feljegyzØst 

(dossziØ) kØszít Øs vezet, naprakØsz Ællapotban. 
A  dossziØban írÆsban rögzíti az ügyfØl szemØlyi adatait, beszØlgetØseik 
tartalmÆt, a kapcsolódó szemØlyek, intØzmØnyek vØlemØnyØt, feljegyzi 
megfigyelØseit, szakmai elemzØseit, valamint a kliensekkel való 
együttm � ködØs cØljÆt Øs módjÆt (formÆjÆt). 
Fogadja Øs meghallgatja a Központhoz Ørkez� ket, felvilÆgosítÆst nyœjt, 
a problØma jellegØt� l függ � en tovÆbbirÆnyítja � ket. 

- SegítsØget nyœjt az ügyfelek szÆmÆra a nyomtatvÆnyok kitöltØsØben. 
SzüksØg szerint a hÆtralØkkezelØsi programban rØszt vev�  ügyfelekr � l 
statisztikai kimutatÆst kØszít. 



- A  hÆtralØkkezelØsi tanÆcsadó ezen felül elvØgzi mindazokat a teend� ket, 
amelyeket a jogszabÆly, az SzMSz, a hÆtralØkkezelØsr� l szóló 
önkormÆnyzati rendelet a munkakörØbe utal. 

- Feladata a lakossÆg tÆjØkoztatÆsa, lakossÆgi csoportok felkeresØse, 
rØszletes tÆjØkoztatÆs nyœjtÆsa az igØnybe vehet�  szolgÆltatÆsokról. 
A  hÆtralØkkezelØshez kapcsolódó preventív feladatokat ellÆtja. 

- MunkÆjÆt mindenkor a SzociÆlis Szakmai SzövetsØg Æltal elfogadott 
Etikai Kódex figyelembevØtelØvel vØgzi. 

4.2.3.6. Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs munkatÆrsai 
2  f�  csalÆdsegít�  

4.2.3.6.1. A  csalÆdsegít� , aki az Intenzív CsalÆdmegtartó SzolgÆltatÆs 
keretØben dolgozik feladatai: 
Az ÆltalÆnos csalÆdsegít� i feladatokon tœl 
- RØszt vesz a szolgÆltatÆst igØnyl�  csalÆdok kivÆlasztÆsi folyamatÆban. 

A  kivÆlasztott csalÆdok gondozÆsa, a csalÆdokkal egyeztetett 
id� pontban, a csalÆd szüksØgleteihez alkalmazkodva, rugalmas 
id� tartamban, jellemz� en a csalÆd környezetØben, megÆllapodott cØlok 
ØrdekØben. 
EgyØni komplex esetkezelØst vØgez szakmai tudÆsa Øs a szakmai 
el� írÆsok betartÆsÆval. 

- Krízis ügyekben eljÆr. 
Amennyiben azt tapasztalja, hogy a gyermek(ek) az esetkonferenciÆn 
megfogalmazottaknÆl sœlyosabb veszØlyben vannak, azonnal jelez a 
küld � nek valamint a CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlatnak. 

- Az esetkezelØs mellett, mely a csalÆdi-, egyØni-, közössØgi 
kapcsolatrendszer javítÆsÆt szolgÆlja, rØszt vesz közössØgi szociÆlis 
munkÆban, informÆcióközvetítØsben. 
EsetkonferenciÆk összehívÆsa Øs levezetØse, a csalÆdokkal 
megÆllapodÆs megkötØse. 
EsetmenedzselØs, szüksØg esetØn küls �  szervezetekkel való 
kapcsolatfelvØtel Øs kapcsolattartÆs. 

- Együttm � ködik a konfliktushelyzetben lØv�  szemØlyekkel kapcsolatban 
Ælló nevelØsi, oktatÆsi, gyÆmügyi, egØszsØgügyi, rendØszeti Øs szociÆlis 
igazgatÆsi, tÆrsadalmi szervezetek munkatÆrsaival. 
Közrem � ködik a hetente  2x2  órÆs team-munkÆban, rØszt vesz 
tovÆbbkØpzØseken, konferenciÆkon. 

- 24  órÆs telefonos elØrhet� sØget biztosít a szolgÆltatÆst igØnybe vev�  
csalÆdok rØszØre, minden nap, beleØrtve a pihen�  Øs ünnepnapokat is. 

- Szupervízión vesz rØszt. 
- Az esetlezÆrÆst követ �  kØt hØten belül esetleírÆst kØszít. 

4.2.3.7. Iskolai-óvodai szociÆlis segít�  tevØkenysØg 
II f�  tanÆcsadó 

el� segíti a JSzSzGyK Øs az illetØkessØgi területØn m� köd �  
óvodÆk/iskolÆk közötti kommunikÆció gördülØkenysØgØt, tÆjØkoztatÆst 
nyœjt a jogszabÆlyvÆltozÆsokról, valamint folyamatos informÆciócserØt 
biztosít 
ellÆtja az iskolai � óvodai szociÆlis segít�  tevØkenysØgszolgÆltatÆs It-t -

 

feladatait informÆció nyœjtÆsÆval, tovÆbbÆ ellÆtÆsok közvetítØsØvel, 



felmØri az adott óvodÆban/iskolÆban a szociÆlis szüksØgleteket, az 
óvoda/iskola sajÆtsÆgos problØmahelyzeteit, valamint a 
szociÆlpedagógiai tapasztalatokat, ami alapjÆn elkØszíti az Øves 
munkatervØt, illetve heti terveket kØszít, 

- tevØkenysØgØt a közoktatÆsi intØzmØny többi szakdolgozójÆval Øs a 
JSzSzGyK munkatÆrsaival összehangoltan, szolgÆltatÆsintegrÆcióban 
vØgzi a hatÆlyos jogszabÆlyok, helyi rendeletek Øs intØzmØnyi 
protokollok betartÆsa Øs teljesítØse mellett, 

- Segíti az Øszlel� - Øs jelz� rendszer m� ködØsØt. 
segít meghatÆrozni az óvodÆban/iskolÆban felmerült problØmÆkat Øs 
jelent� s szerepet vÆllal a beavatkozÆs folyamatÆban az aktuÆlisan 
el� forduló problØmÆk menedzselØsØvel, a meglØv�  emberi Øs szakmai 
er� forrÆsok mozgósítÆsÆval, a kompetencia hatÆrok betartÆsÆnak 
figyelembe vØtelØvel, 
fogadja Øs meghallgatja a hozzÆ Ørkez� ket, informÆciókat  ad  a 
szolgÆltatÆs igØnybevØtelØr� l, 
elvØgzi az iskolai szociÆlis segít�  tevØkenysØg adminisztrÆciós 
feladatait: napi szinten munkanaplót, esetnaplót vezet, heti munkaid�  
tervet kØszít, negyedØvente összefoglalót, szakmai vezet� i felkØrØsre 
beszÆmolót, szakmai anyagot kØszít, 
munkÆjÆt az intØzmØny alapdokumentumai, a Közalkalmazotti 
SzabÆlyzat Øs a SzociÆlis Munka Etikai Kódexe szerint vØgzi. 

Köz(össØgi)hely Øs Mosoda munkatÆrsai 
1  f�  szociÆlis munkÆs � koordinÆtor 
1  f�  szociÆlis gondozó  
1  f�  segít�  munkatÆrs 
1  f�  biztonsÆgi � r 

4.2.3.7.1. A  szociÆlis munkÆs -feladatai 
- szüksØg esetØn egyØni tanÆcsadÆs a mosodai szolgÆltatÆst igØnybe vev�  

csØrcsoport tagjai szÆmÆra, amelynek keretØben törekszik arra, hogy 
felismerje Øs felismertesse a hozzÆ forduló emberek problØmÆit, 
konfliktusait, azok okait Øs � a lehet� sØgekhez mØrten � el� segíti azok 
kezelØsØt, megoldÆsÆt, illetve javaslatot tesz tÆrsintØzmØnyek 
szolgÆltatÆsainak igØnybevØtelØre; 

- a helyi lakók, lakóközössØgek tÆjØkoztatÆsa, a szolgÆltatÆs 
igØnybevØtelØre törtØn�  felhívÆsa; 

- egyØni szociÆlis munka Øs közössØgfejlesztØsi tudatossÆg növelØse; 
ezen tœlmen� en irÆnyítja a mosodai dolgozókat, megtervezi az egyes 
tevØkenysØgek ütemezØsØt, irÆnyítja, ellen� rzi, adminisztrÆlja a 
kötelezettsØgek teljesítØsØt. 
Ezen tœlmen� en feladatai az utcai szociÆlis munka ellÆtÆsÆra 
vonatkozóan:  

o  felkutatja Øs elØri a kerületben az els� sorban veszØlyeztetett 
gyennekeket, fiatalokat  es  szÆmukra alternatívÆt kínÆl 
szabadidejük eltöltØsØre; 

- felvilÆgosító programok, szabadid� s programok szervezØsØben 
közrem � ködik; 
felhívja a lakókat a programokban való rØszvØtelre, nØpszer� síti a 
JSzSzGyK rendezvØnyeit, rØszt vesz a programok megszervezØsØben, 
meghirdetØsØben, lebonyolítÆsÆban; közössØgszervezØsi feladatokat lÆt 
el; 



- munkÆjÆhoz kapcsolódóan adminisztratív feladatokat lÆt el. 

4.2.3.7.2. A  szociÆlis gondozó feladatai 
mosodai szolgÆltatÆs, amelynek cØlcsoportja a kerületben Øl�  emberek, 
akiknek szociÆlis helyzetük Øs/vagy lakhatÆsi körülmØnyeik miatt nem 
vagy csak nagy nehØzsØgek ÆrÆn megoldható a textíliÆk mosÆsa, 
szÆrítÆsa. 
a mosoda tisztÆn tartÆsa 

4.2.3.7.3. A  segít�  munkatÆrs feladatai 
- mosodai szolgÆltatÆs, amelynek cØlcsoportja a kerületben Øl�  emberek, 

akiknek szociÆlis helyzetük Øs/vagy lakhatÆsi körülmØnyeik miatt nem 
vagy csak nagy nehØzsØgek ÆrÆn megoldható a textíliÆk mosÆsa, 
szÆrítÆsa. 

4.2.3.7.4. A  biztonsÆgi � r feladatai 
a biztonsÆgi � rre vonatkozó jogosultsÆgok keretein belül megel� z� , 
� rz� -vØd�  munkÆjÆval, figyel� , ellen� rz� , ÆtvizsgÆló Øs tÆmadÆselhÆrító 
tevØkenysØgØvel biztosítja a dolgozók szemØlyØnek testi ØpsØgØt, 
vagyonÆnak biztonsÆgÆt. 
tÆjØkoztatÆst ad  az ügyfeleknek, intØzkedik az otthagyott csomagok 
esetØn 

- veszØly esetØn közrem � ködik a kiürítØsben 
vØgrehajtja a feladatkörØbe utalt takarØkossÆgi intØzkedØseket (pl. 
villanykapcsolÆs, f� tØs kikapcsolÆsa) 

4.2.3.8. FiDo IfjœsÆgi Központ munkatÆrsai 
5  f�  szociÆlis munkÆs/tanÆcsadó (ebb� l  1  f�  szociÆlis munkÆs/tanÆcsadó 
koordinÆtor) 
1  f�  takarító  

4.2.3.8.1. A  szociÆlis munkÆs - koordinÆtortanÆcsadó feladatai 
rØszt vesz a FiDo IjfœsÆgi Központ tevØkenysØgeinek megtervezØsØben, 
ütemezØsØben, vØgrehajtÆsÆban, ellen� rzØsØben Øs adminisztrÆlÆsÆba; 

- feladata az ifjœsÆgi szociÆlis munka Øs közössØgszervezØs; 
- szüksØg esetØn egyØni Øs/vagy csoportos tanÆcsadÆs a  15-25  Øves 

primer cØlcsoport tagjai szÆmÆra, amelynek keretØben törekszik arra, 
hogy felismerje Øs felismertesse a hozzÆ forduló fiatalok problØmÆit, 
konfliktusait, azok okait Øs � a lehet� sØgekhez mØrten � el� segíti azok 
kezelØsØt, megoldÆsÆt, illetve javaslatot tesz tÆrsintØzmØnyek 
szolgÆltatÆsainak igØnybevØtelØre; 

- feladata a helyi lakóközössØgek tÆjØkoztatÆsa, programokban való 
rØszvØtelre törtØn�  felhívÆsa; 

- ezen tœlmen� en irÆnyítja a szakmai teamben dolgozó szociÆlis 
munkÆsokat, a feladat ellÆtÆsÆban rØszt vev�  szakembereket, 
megtervezi az egyes tevØkenysØgek ütemezØsØt, irÆnyítja, ellen� rzi, 
adminisztrÆlja a szakmai egysØg Æltal vÆllalt kötelezettsØgek teljesítØsØt. 

4.2.3.8.2. A  szociÆlis munkÆs/tanÆcsadó feladatai 
- rØszt vesz a FiDo IfjœsÆgi Központ tevØkenysØgeinek megtervezØsØben, 

ütemezØsØben, vØgrehajtÆsÆban, ellen� rzØsØben Øs adminisztrÆlÆsÆbati; Z 
- feladata az ifjœsÆgi szociÆlis munka Øs közössØgszervezØs; 



- szüksØg esetØn egyØni Øs/vagy csoportos tanÆcsadÆs a  15-25  Øves 
primer cØlcsoport tagjai szÆmÆra, amelynek keretØben törekszik arra, 
hogy felismerje Øs felismertesse a hozzÆ forduló fiatalok problØmÆit, 
konfliktusait, azok okait Øs � a lehet� sØgekhez mØrten � el� segíti azok 
kezelØsØt, megoldÆsÆt, illetve javaslatot tesz tÆrsintØzmØnyek 
szolgÆltatÆsainak igØnybevØtelØre; 

- feladata a helyi lakóközössØgek tÆjØkoztatÆsa, programokban való 
rØszvØtelre törtØn�  felhívÆsa. 

4.2.3.9. EgyØb szolgÆltatÆsok feladatai 

GyógytornÆsz feladatai 
Az ellÆtÆs megkezdØsekor köteles ÆllapotfelmØrØst vØgezni, Øs azt 
dokumentÆlni (fizioterÆpiÆs dokumentÆció). Kötelez � en vezeti a gyógytorna 
kezelØs folyamatÆt. 

Feladatai különösen: 

� Csoportos kondicionÆló torna id� sek szÆmÆra. Els� dleges feladata a 
prevenció, az Ællapotmeg� rzØs. SzØken ül � , Ælló gyakorlatok, egyszer�  
tornaszerek hasznÆlatÆval (gumiszalag, labda,  bot,  babzsÆk, kend� .)  A 
csoportos foglalkozÆsok szemØlyisØgformÆló hatÆsa is jelent� s.  A 
csoportos foglalkozÆs tØrítØsmentesen vehet�  igØnybe. 

� EgØszsØgnevelØs, egØszsØgmeg� rzØs, Øletmódbeli tanÆcsok. 
� SegØdeszközök beszerzØsØben, hasznÆlatuk megtanítÆsÆban tanÆcsadÆs, 

segítsØgnyœjtÆs. 
� SpeciÆlis keringØsjavító torna (vØnÆs, illetve artØriÆs torna). 
� KoordinÆciójavító torna: a gyakori esØsek elkerülØsØt cØlozza a 

vØgtagizomzat koordinÆciós kØszsØgØnek fejlesztØse, a jÆrÆsbiztonsÆg 
növelØse. 

� LØgz�  torna. 
� A  kØz manuÆlis kØpessØgØnek javítÆsa. 
� Osteoporosis  torna. 
� Gerinctorna. 

GyÆgymasször feladatai 
A  szolgÆltatÆsok szakmai egysØgnØl kØt f�  massz� r lÆtja el a feladatot. Ebb� l 
I f�  a munkaid�  50%- ban  gØpkocsivezet� i feladatot lÆt el. 
KØzi Øs gØpi masszírozÆst, illetve frissít�  masszÆzst biztosít az ellÆtottak 
rØszØre, a nappali ellÆtÆsban, a hÆzi segítsØgnyœjtÆsban Øs a gondozóhÆzban 
egyarÆnt. 
A  masszírozÆs kilazítja a merev, feszült izmokat, javítja a vØrkeringØst. A 
stressz, fÆradtsÆg, Øs rossz tartÆs okozta izomcsomókat feloldja, ezÆltal azon 
kívül, hogy csillapítja a fÆjdalmat, jelent� sen javítja az ellÆtottak közØrzetØt. 

Gyógymassair � GØpkoesivezeg feladatai 
Gyógymassz � ri tevØkenysØge mellett a kerületben Øl�  id� sek 
szemØlygØpkocsival törtØn�  szÆllítÆsÆt biztosítja akik hÆziorvosi beutalóval 
rendelkeznek,  de  betegsØgükb� l adódóan csak küls �  segítsØgnyœjtÆssal 
lennØnek kØpesek szakrendelØsØn, valamint a hivatali ügyintØzØsen 
megjelenni. 



Mivel a segítsØget kØr� k legnagyobb rØsze egØszsØgügyi Ællapota miatt 
szeretnØ igØnybe venni a szolgÆltatÆst, nem csak a szakrendelØsekre való 
eljutÆsban, hanem a hazaszÆllítÆsban is igyekszünk az id� sek rendelkezØsØre 
Ællni. 
Az Ørdekl� d� k telefonon keresztül jelezhetik igØnyüket a szÆllítÆs irÆnt.  A 
rövid adatfelvØtel, Øs az id� pont egyeztetØs utÆn minden esetben telefonon 
keresztül adunk visszajelzØst az id� pont vØglegesítØsØr� l. 

FodrÆsz feladatai 
Az ellÆtottak igØnyei szerint keresi fel a nappali ellÆtÆst biztosító intØzmØnyt, 
a gondozóhÆz lakóit Øs a hÆzi segítsØgnyœjtÆst igØnybe vev�  ellÆtottakat. A 
szolgÆltatÆs biztosítÆsÆval az ellÆtottak közØrzete javul, megjelenØsük 
rendezettebbØ vÆlik. 

4.3.  `tmeneti GondozÆs 
4.3.1.  Gyermekek `tmeneti Otthona 

EllÆtottak köre:  0  �  18  Øves korig, egy csoportban,  12  f�  

A  Gyermekek `tmeneti OtthonÆban az a csalÆdban Øl�  gyermek helyezhet�  el, 
aki Ætmenetileg ellÆtÆs Øs felügyelet nØlkül marad, vagy elhelyezØs hiÆnyÆban 
ezek nØlkül maradna, valamint akinek ellÆtÆsa a csalÆd ØletvezetØsi nehØzsØgei 
miatt veszØlyeztetett. Az Ætmeneti gondozÆsba vett gyermek teljes kör �  
ellÆtÆsra jogosult. 

4.3.1.1. Feladatai 

- SegítsØget nyœjt � a CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központtal, illetve 
SzolgÆlattal együttm � ködve � a gyermek csalÆdjÆba törtØn�  visszatØrØsØhez. 

- Az Otthon hozzÆjÆrul az Ætmeneti gondozÆsba vett gyermek testi, Ørtelemi, 
Ørzelmi Øs erkölcsi fejl� dØsØhez, jólØtØhez Øs a csalÆdban törtØn�  
nevelØsØnek el� segítØsØhez. 

- SegítsØget nyœjt a veszØlyeztetettsØg megel� zØsØhez, megszüntetØsØhez. 

4.3.1.2. A  Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak munkatÆrsai 

1  f�  szakmai vezet�  
5  f�  gyermekfelügyel �  (ebb� l  1  f�  csecsem� - Øs kisgyermekgondozó)  
1  f�  csalÆdgondozó 
1  f�  nevel�  
1  f�  takarító-konyhai kisegít�  szemØlyzet 

4.3.1.2.1. A  Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek feladatai 

- Felel� s a Gyermekek `tmeneti Otthona feladatainak zavartalan ellÆtÆsÆØrt a 
tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt. 

- IrÆnyítja, szervezi, felügyeli Øs ellen� rzi a Gyermekek `tmeneti OtthonÆban 
dolgozó gyermekfelügyel � k, szociÆlis munkÆsok, gondozón � k Øs technikai 
dolgozók tevØkenysØgØt. 

- Gondoskodik a munkarend elkØszítØsØr� l, betartÆsÆról Øs a helyettesítØsek 
megszervezØsØr� l. 
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- Ellen� rzi az elrendelt tœlmunka szüksØgessØgØt Øs elvØgzØsØt. 
- Javaslatot tesz a dolgozók szakmai tovÆbbkØpzØsØre Øs el� segíti annak 

megvalósítÆsÆt. 
-  A  munkÆltatói jogkörök közül a dolgozók vonatkozÆsÆban gyakorolja a 

szabadsÆg, tÆvollØt engedØlyezØsØnek jogköreit � kivØtel ez alól a fizetØs 
nØlküli szabadsÆg engedØlyezØse. 

- Ellen� rzi Øs felügyeli a gyermekek napi Øs heti rendjØnek kialakítÆsÆt. 
- SzüksØg szerint kapcsolatot tart a területileg illetØkes oktatÆsi, nevelØsi Øs 

kØpz� , valamint szociÆlis intØzmØnyek Øs szervezetek vezet� ivel. 
- Kapcsolatot tart a gyermekvØdelmi szakellÆtÆst nyœjtó intØzmØnyekkel Øs 

mÆs tÆrsintØzmØnyekkel. 
- az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben döntØst hoz a Gyermekek 

`tmeneti OtthonÆba törtØn�  felvØtelr� l, az Ætmeneti gondozÆs- nevelØs 
megszüntetØsØr� l, javaslatot tesz a tØrítØsi díj összegØre. 

- az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben együttm � ködØsi 
megÆllapodÆst köt az ellÆtottakkal 

- RØszben gondoskodik a feladatok megoldÆsÆnak szemØlyi, tÆrgyi 
feltØteleir� l. 

- A  dolgozók munkÆjÆról minden Øvben írÆsbeli ØrtØkelØst kØszít, melyet 
ismertet az Ørintett munkatÆrsakkal is. 

- Évente legalÆbb kØt alkalommal Ætfogó szakmai Øs statisztikai beszÆmolót 
kØszít a hatÆlyos jogszabÆlyok, irÆnyelvek Øs el� írÆsok szerint. 

- Ellen� rzi az intØzmØny Øs az ott dolgozó munkatÆrsak vonatkozÆsÆban a 
munkavØdelmi Øs t� zvØdelmi szabÆlyok betartÆsÆt. 

- Szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 
helyettesítØsr� l. 

- Javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 
jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.3.1.2.2. A  gyermekfelügyel �  feladatai 

- MunkÆjÆt jóvÆhagyott alapdokumentumok Øs jogszabÆly alapjÆn vØgzi az 
`tmeneti Otthon vezet� jØnek közvetlen irÆnyítÆsÆval. 

- A  gyermekfelügyel �  felel� s a gyerekek mentÆlis, testi, szellemi, morÆlis 
fejl� dØsØØrt. Törekednie kell a biztonsÆgos, csalÆdias lØgkör 
megteremtØsØre, fenntartÆsÆra. 
A  munkaideje alatt törtØnt esemØnyeket Øs ØszrevØteleket az ügyeleti 
naplóban is vezeti. Minden ügyeletes gyermekfelügyel � nek tudnia kell a 
gyermekek tartózkodÆsi helyØt, eltÆvozÆsuk Øs visszaØrkezØsük id� pontjÆt. 

- Gondoskodik az otthonban lØv�  gyermekek szakszer�  felügyeletØr� l, 
gondozó, nevel�  tevØkenysØget vØgez (ØtkeztetØs, ruhÆjuk tisztÆntartÆsa, 
takarítÆs). 
A  gyermekek szociÆlis helyzetØt folyamatosan figyelemmel kísØri.  A 
gyermek panaszÆt meghallgatja Øs orvosolja. 
A  gyermekek egyØni igØnyeit figyelembe vØve szervezi napi Øletüket, segíti 
� ket a tanulÆsban. TÆmogatja, fejleszti önÆllósÆgukat, önismeretüket, 
Ørdekl� dØsi körüket. 



- Felel� s a gyermekek szabadidejØnek hasznos eltöltØsØØrt, rØszükre 
programokat szervez.  A  nyÆri tÆborozÆsokon kísØr�  Øs gyermekgondozói 
feladatokat lÆt el. 

- Gondoskodik a hÆzirend betartÆsÆról. 
- Gondoskodik a gyermekek közintØzmØnybe törtØn�  eljutÆsÆról, valamint az 

otthonba törtØn�  visszaØrkezØsØr� l. Napközben a gyermekotthonban maradt 
gyermekekkel szakszer� en foglalkozik. 

- ElvØgzi a gyerekek megbetegedØsØvel, ÆpolÆsÆval Øs gyógyszerezØsØvel 
kapcsolatos teend� ket. 

- Rendkívüli esetben, az ØrvØnyben lØv�  Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzat, 
valamint jogszabÆly alapjÆn befogadhat gyermeket, bekØrheti a szül � kt� l a 
szüksØges dokumentumokat.  A  felvØtelr� l haladØktalanul Ørtesítenie kell a 
Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak szakmai vezet� jØt. 

- El� segíti a gyermek Øs a szül �  kapcsolattartÆsÆt. 
- Baleset, t� z esetØn Ørtesíti a ment� ket, t� zoltókat, ØrkezØsükig megteszi a 

szüksØges óvintØzkedØseket, rendkívüli esemØny törtØnØse esetØn 
haladØktalanul Ørtesíti a Gyermekek `tmeneti OtthonÆnak szakmai 
vezet� jØt, illetve a JSzSzGyK intØzmØnyvezet� jØt. 

- Amennyiben a beosztÆsa szerint ØjszakÆs, Øber ügyeletet lÆt el, ellen� rzi a 
bejÆrati kapuk, ablakok, irodahelysØg zÆrÆsÆt a szüksØges Øjszakai vilÆgítÆst, 
vízcsapok zÆrtsÆgÆt. 

- A  Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek, illetve a JSzSzGyK 
intØzmØnyvezet� jØnek utasítÆsÆra köteles rendkívüli esetben munkakörØn 
kívül es�  feladatokat is ellÆtni a gyermekek ellÆtÆsa ØrdekØben. 

- TovÆbbÆ: 
-  A  helyisØgek higiØnØs besorolÆsÆnak megfelel� en vØgzi a napi, heti, havi 

nagytakarítÆst, fert� tlenítØst. 
- A  gyermekek napirendjØhez igazodva vØgzi a tisztítÆsi, takarítÆsi 

m� veleteket. 
- Gondoskodik a gyermekek ruhÆinak tisztÆntartÆsÆról. 
- Fert� tleníti a gyermekasztalok, mosdók,  WC,  szennyes- Øs szemetes 

tÆrolókat. 
- Minden nagytakarítÆs alkalmÆval lemossa a mosható falrØszeket, ajtókat, 

bœtorokat, ablakokat. 
- Betartja a HACCP kØzikönyv el� írÆsait az ØtelkiszolgÆlÆsra, az ØtelmaradØk 

kezelØsre Øs mosogatÆsra vonatkozóan. 
- Az el� zetes Øs Øves munka-alkalmassÆgi vizsgÆlaton rØszt vesz. 
- Betartja a munka- Øs t� zvØdelmi el� írÆsokat. 
-  A  hasznÆlatra kiadott eszközökØrt, a leltÆrban lØv�  tÆrgyakØrt Øs 

rendeltetØsszer�  hasznÆlatÆØrt felel. 
- Jelzi a felszerelØs vagy a takarítóeszközök törØsØt, meghibÆsodÆsÆt, az 

ezekb� l ered�  balesetveszØlyt. 

4.3.1.2.3. A  csecsem� -  Cs  kisgyermeknevel� -gondozó feladatai 

Az egØszsØges kisgyermekek, csecsem� k testi, lelki, mentÆlis fejl� dØsØnek 
el� segítØse, az aktivitÆsuk, kreativitÆsuk fejlesztØse szakmai ismeretei 
segítsØgØvel. 

- Szakszer� en, a helyi programnak Øs módszertani œtmutatókban foglaltaknak 
megfelel� en gondozza, neveli, fejleszti a rÆbízott kisgyermekeket. 

- Abban az esetben,  ha  az otthonba fogyatØkkal Øl�  kisgyermek kerül, a 
szakemberek Æltal meghatÆrozott tevØkenysØgeket vØgzi a gyermekkel. 
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- Vezeti a gyermekekkel kapcsolatos dokumentÆciót. Éves munkaterv 
kØszítØsØben Øs vØgrehajtÆsÆban aktívan rØszt vesz. 
A  szül � kkel megfelel�  kapcsolatot tart, Øs igyekszik a gyermek csalÆdba 
törtØn�  visszahelyezØsØt el� segíteni. LÆtogatÆsi id� ben rendszeresen 
beszÆmol a szül � knek a gyermekkel kapcsolatos esemØnyekr� l. 
Figyelemmel kísØri a gyermek elvitelØt, megbeszØlt id� re való vissza 
hozatalÆt. 

- TÆjØkoztatja a közvetlen felettesØt a szül � i magatartÆsról, esetleges 
panaszról. -  A  gyermek betegsØgØt jelzi az otthon vezet� jØnek, megmutatja 
a gyermeket az otthon orvosÆnak, Øs követi az utasítÆsait. SzüksØg esetØn 
gondoskodik a gyermek, kórhÆzi elhelyezØsØr� l. 

- MunkÆjÆt a HACCP kØzikönyvben rögzítettek szerint vØgzi, ügyel a 
higiØnØs szabÆlyok betartÆsÆra. A  gyermekek jÆtØkait tisztÆn tartja, elhÆrítja 
a balesetveszØlyt. 

4.3.1.2.4. A  csalÆdgondozó feladatai 

- 40  órÆban a Gyermekek `tmeneti OtthonÆban lÆt el csalÆdgondozói 
feladatokat: 

- Felel� s a gyerekek mentÆlis, testi, szellemi, morÆlis fejl� dØsØØrt. MunkÆjÆt 
jóvÆhagyott alapdokumentumok alapjÆn vØgzi, a  Team  Øs a szakmai vezet�  
irÆnyítÆsÆval. 
Törekednie kell a biztonsÆgos, csalÆdias lØgkör megteremtØsØre, 
fenntartÆsÆra. 

- Az ügyeleti naplóban a munkaideje alatt törtØnt esemØnyeket Øs 
ØszrevØteleket vezeti. Ügyeleti idejØben tudnia kell a gyermekek 
tartózkodÆsi helyØt, eltÆvozÆsuk Øs visszatØrØsük id� pontjÆt. 

- A  Gyermekek `tmeneti Otthona m� ködØsØvel kapcsolatos aktuÆlis 
informÆciókat a naplóban rögzíti. 

- TÆmogatja, fejleszti önÆllósÆgukat, önismeretüket, Ørdekl� dØsi körüket. 
Gondoskodik a gyermekek szabadidejØnek hasznos eltöltØsØr� l, rØszükre 
programokat szervez. 
Rendkívüli esetben, az ØrvØnyben lØv�  Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzat 
szerint felvehet gyermeket, bekØrheti a szül � kt� l a szüksØges 
dokumentumokat.  A  felvØtelr� l Øs megbeszØlØsekr� l Ørtesítenie kell a 
Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØt. 

- Segíti a szül �  Øs gyermek közötti kapcsolattartÆst. 
- A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ, illetve SzolgÆlat csalÆdgondozójÆval 

Øs a szül � vel közösen elkØszíti a gondozÆsi Øs nevelØsi tervet. 
A  szerz� dØs megkötØsekor Øs megsz� nØsekor írÆsban Ørtesíti a szüksØges 
intØzmØnyeket. 
Baleset, t� z esetØn Ørtesíti a ment� ket, t� zoltókat, ØrkezØsükig megteszi a 
szüksØges óvintØzkedØseket Øs Ørtesíti a Gyermekek `tmeneti Otthona 
szakmai vezet� jØt. BÆrmilyen mÆs rendkívüli esemØny esetØn szintØn Ørtesíti 
a Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØt. 

- A  Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek utasítÆsÆra köteles 
rendkívüli esetben munkakörØn kívül es�  feladatokat is ellÆtni a gyermekek 
ellÆtÆsa ØrdekØben. 
Tartja a kapcsolatot az illetØkes GyermekjólØti Központtal/SzolgÆlattal Øs 
mÆs tÆrsintØzmØnyekkel, valamint civil szervezetekkel Øs alapítvÆnyokkal. 
Szponzorokat, tÆmogatókat keres, figyelemmel kísØri a pÆlyÆzati kiírÆsokat 
Øs amennyiben az intØzmØny profiljÆba ill� , elkØszíti hozzÆ a pÆlyÆzatot. 



4.3.1.2.5. A  nevel�  feladatai 

Felel� s a gyerekek mentÆlis, testi, szellemi, morÆlis fejl� dØsØØrt. MunkÆjÆt 
jóvÆhagyott alapdokumentumok alapjÆn vØgzi, a  Team  Øs a szakmai vezet�  
irÆnyítÆsÆval. 
Törekednie kell a biztonsÆgos, csalÆdias lØgkör megteremtØsØre, 
fenntartÆsÆra. 

- Az ügyeleti naplóban a munkaideje alatt törtØnt esemØnyeket Øs 
ØszrevØteleket vezeti. Ügyeleti idejØben tudnia kell a gyermekek 
tartózkodÆsi helyØt, eltÆvozÆsuk Øs visszatØrØsük id� pontjÆt. 

- A  Gyermekek `tmeneti Otthona m� ködØsØvel kapcsolatos aktuÆlis 
informÆciókat a naplóban rögzíti. 

- Vezeti a gyermekek zsebpØnz, ruha, tanszer nyilvÆntartó dokumentumait Øs 
err� l köteles elszÆmolni. 

- Tartja a kapcsolatot az osztÆlyf� nökökkel, óvón � kkel, a gyermek szüleivel, 
illetve hozzÆtartozóival. 

- A  gyermekek egyØni igØnyeit figyelembe vØve szervezi napi Øletüket, segíti 
� ket a tanulÆsban. 
TÆmogatja, fejleszti önÆllósÆgukat, önismeretüket, Ørdekl� dØsi körüket. 
Gondoskodik a gyermekek szabadidejØnek hasznos eltöltØsØr� l, rØszükre 
programokat szervez. 
A  nevel�  a gyerekek megbetegedØsØvel, ÆpolÆsÆval Øs gyógyszerezØsØvel 
kapcsolatos teend� ket is elvØgzi 

- Baleset, t� z esetØn Ørtesíti a ment� ket, t� zoltókat, ØrkezØsükig megteszi a 
szüksØges óvintØzkedØseket Øs Ørtesíti a Gyermekek `tmeneti Otthona 
szakmai vezet� jØt. BÆrmilyen mÆs rendkívüli esemØny esetØn szintØn Ørtesíti 
a Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØt. 
A  Gyermekek `tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek utasítÆsÆra köteles 
rendkívüli esetben munkakörØn kívül es�  feladatokat is ellÆtni a gyermekek 
ellÆtÆsa ØrdekØben. 

- Tartja a kapcsolatot az illetØkes GyermekjólØti Központtal/SzolgÆlattal Øs 
mÆs tÆrsintØzmØnyekkel, valamint civil szervezetekkel Øs alapítvÆnyokkal. 

- Szponzorokat, tÆmogatókat keres, figyelemmel kísØri a pÆlyÆzati kiírÆsokat 
Øs amennyiben az intØzmØny profiljÆba ill� , elkØszíti hozzÆ a pÆlyÆzatot. 

4.3.1.3. A  Gyermekek `tmeneti Otthona teamje 

- A  team Ællandó tagjai: a szakmai egysØgvezet� , a szakmai vezet� , a 
gyermekfelügyel � k, a pszichológus, a csalÆdgondozó Øs a nevel� . 

- A  team a szakmai vezet�  tanÆcsadó testülete. 
- ÜlØseit kØthetente vagy szüksØg szerint tartja. 
- A  döntØs el� kØszítØsen kívül esetmegbeszØl�  feladatot is ellÆt. 

4.3.2.  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona 
Az otthontalannÆ vÆlt szül �  kØrelmØre a CsalÆdok ̀ tmeneti OtthonÆban 
együttesen helyezhet�  el a gyermek Øs szül � je , valamint legfeljebb  21. 
ØletØvØnek betöltØsØig vagy -  ha  köznevelØsi, fels� oktatÆsi vagy feln� ttkØpzØsi 
intØzmØnnyel, szolgÆltatóval tanulói, hallgatói vagy feln� ttkØpzØsi 
jogviszonyban Æll -, legfeljebb  24.  ØletØvØnek betöltØsØig a kiskorœ gyermek 
nagykorœ testvØre, feltØve, hogy elhelyezØs hiÆnyÆban lakhatÆsuk nem lenne 
biztosított, Øs a gyermeket emiatt el kellene vÆlasztani szül � jØt� l, csalÆdjÆtól. k’SS-

 



A  nagykorœ testvØr tanulói, hallgatói vagy feln� ttkØpzØsi jogviszonyÆnak 
fennÆllÆsÆt fØlØvente igazolni kell. 
Elhelyezhet� ek tovÆbbÆ vÆrandós n� k, kØrØsØre fØrjük vagy ØlettÆrsuk. Az 
Ætmeneti gondozÆs 12  hónapig tarthat, amit szüksØg esetØn - indokolt esetben - 
meg lehet hosszabbítani  6  hónappal, illetve a tanítÆsi Øv vØgØig. 
A  szolgÆltatÆs igØnybe vØtelØhez Budapest  VIII. kerületi bejelentett lakóhely, 
vagy tartózkodÆsi hely szüksØges. 

4.3.2.1. Feladatai 
A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona szolgÆltatÆsait a kerületben Øl�  - kizÆrólag VIII. 
kerületi Ællandó bejelentett lakcímmel, vagy tartózkodÆsi hellyel rendelkez�  - 
Ætmenetileg szociÆlis krízishelyzetbe került, Ætmeneti ellehetetlenülØs, adóssÆg 
felhalmozódÆs, csalÆdi krízishelyzet vagy bÆntalmazÆs miatt hajlØktalannÆ vÆlt, 
menedØket keres�  csalÆdok, egyedülÆlló szül � k Øs gyermekeik vehetik igØnybe. 
Az intØzmØny igØnybevØtele önkØntes. Az ellÆtÆs alatt fontos, hogy a csalÆdok 
önrendelkezØsi joga Øs az otthonba kerülØs el� tti autonómiÆja az intØzmØny 
nyœjtotta lehet� sØgekhez mØrten megmaradjon. 
Az intØzmØnyben dolgozó csalÆdgondozók Øs gondozó, szakgondozó 
munkatÆrsak a szakma etikai kódexØben meghatÆrozott alapelvek szerint 
vØgzik tevØkenysØgüket. 

4.3.2.2. A  CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆnak munkatÆrsai 

1  f�  `tmeneti GondozÆs egysØgvezet� , aki a CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆnak 
szakmai vezet� je � intØzmØnyvezet�  helyettes 
3  f�  csalÆdgondozó 
5  f�  szakgondozó  
1  f�  technikai szemØlyzet 

4.3.2.3. A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek feladatai 

Felel� s a CsalÆdok ̀tmeneti Otthona feladatainak zavartalan ellÆtÆsÆØrt 
a tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt. 

- IrÆnyítja, szervezi, felügyeli Øs ellen� rzi a CsalÆdok `tmeneti 
OtthonÆban dolgozó szakgondozók, szociÆlis munkÆsok, Øs technikai 
dolgozók tevØkenysØgØt. 

- Gondoskodik a munkarend elkØszítØsØr� l, betartÆsÆról Øs a 
helyettesítØsek megszervezØsØr� l. 

- Ellen� rzi az elrendelt tœlmunka szüksØgessØgØt Øs elvØgzØsØt. 
Javaslatot tesz a dolgozók szakmai tovÆbbkØpzØsØre Øs el� segíti annak 
megvalósítÆsÆt. 
A  munkÆltatói jogkörök közül a dolgozók vonatkozÆsÆban gyakorolja a 
szabadsÆg, tÆvollØt engedØlyezØsØnek jogköreit � kivØtel ez alól a 
fizetØs nØlküli szabadsÆg engedØlyezØse. 
SzüksØg szerint kapcsolatot tart a szociÆlis intØzmØnyek Øs szervezetek 
vezet� ivel, területileg illetØkes oktatÆsi, nevelØsi Øs kØpz� , valamint 
mÆs tÆrsintØzmØnyekkel. 

- az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben döntØst hoz a CsalÆdok 
`tmeneti OtthonÆba törtØn�  felvØtelr� l, az Ætmeneti gondozÆs 
megszüntetØsØr� l, javaslatot tesz a tØrítØsi díj összegØre. 
az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben együttm � ködØsi 
megÆllapodÆst köt az ellÆtottakkal 



- RØszben gondoskodik a feladatok megoldÆsÆnak szemØlyi, tÆrgyi 
feltØteleir� l. 
A  dolgozók munkÆjÆról minden Øvben írÆsbeli ØrtØkelØst kØszít, melyet 
ismertet az Ørintett munkatÆrsakkal is. 

- Évente legalÆbb kØt alkalommal Ætfogó szakmai Øs statisztikai 
beszÆmolót kØszít a hatÆlyos jogszabÆlyok, irÆnyelvek Øs el� írÆsok 
szerint. 

- Ellen� rzi az intØzmØny Øs az ott dolgozó munkatÆrsak vonatkozÆsÆban a 
munkavØdelmi Øs t� zvØdelmi szabÆlyok betartÆsÆt. 

-  A  CsalÆdok `tmeneti OtthonÆba való bekerülØsr� l dönt �  team 
munkÆjÆban rØszt vesz. 
EllÆtja a CsalÆdok ̀ tmeneti Otthona Øs annak telephelyei-, illetve a 
küls �  fØr� helyek irÆnyítÆsÆt Øs szakmai felügyeletØt. 

- KijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai 
egysØge tekintetØben. 
Szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 
helyettesítØsr� l. 
Javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 
jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a 
hatÆskörØbe tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 
Indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.3.2.4. A  csalÆdgondozó feladatai 

- GyermekjólØti alapellÆtÆs keretØben 
Mindenkor a csalÆdok Ørdekeit kØpviselve tevØkenykedik. 
A  tevØkenysØge sorÆn tudomÆsÆra jutott, - a csalÆdok szemØlyisØgi 
jogait Ørint�  � adatok Øs tØnyek nyilvÆntartÆsÆra Øs kezelØsØre nØzve 
kötelez � ek a SzociÆlis Munka etikai kódexØben foglaltak.  A  szolgÆlati 
titoktartÆsi kötelezettsØg betartÆsÆra fogadalmat kell tennie. 
A  szolgÆltatÆst felkeres� k anonimitÆsÆt � kívÆnsÆg szerint- megtartani 
köteles. 
Ügyeletet biztosít � beosztÆs szerint � hÆrom hónapos munkaid�  
keretben. Az ügyelet ÆtvØtele sorÆn meghallgatja az el� z�  ügyelet 
beszÆmolójÆt, elolvassa az ügyelet naplót. Az ügyelet ÆtadÆsakor 
beszÆmol a m� szakja alatt törtØntekr� l a következ �  m� szakba 
Ørkez� nek. 

gyelete alatt az Ætmeneti otthon ØpületØt semmilyen esetben nem 
hagyhatja el, mindenkØppen biztosítania kell a szolgÆlat 
folyamatossÆgÆt, vagyis szolgÆlata vØgeztØvel nem hagyhatja el 
munkahelyØt, amíg az ügyeket Æt nem adta a következ �  m� szaknak. 

- Este 22:00  órakor bezÆrja az Øpület kapujÆt, Øs az utÆna hazaØrkez� ket �  
engedi be. reggel  6.00  órakor nyitja ki a kaput, az esetlegesen korÆbban 
munkÆba indulókat �  engedi ki. 
Ügyeleti ideje alatt � a lakók vØgiglÆtogatÆsa utÆn �a CS`O szolgÆlati 
helyisØgØben tartózkodik.  A  lakók csengetØssel vagy kopogÆssal 
kØrhetik a segítsØgØt. 

- CsalÆdok közötti konfliktusba csak közvetlen veszØlyeztetØs esetØn 
avatkozhat be. 
A  csalÆdon belüli konfliktusokba csak akkor avatkozhat bele,  ha  a 
gyermeket/gyermekeket veszØly fenyegeti,  ha  tettlegessØgre kerül sor, 
vagy a konfliktus a többi lakó nyugalmÆt jelent� sen zavarja. 
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- Az ügyelet ideje alatt felmerül �  krízishelyzeteket � amennyire 
lehetsØges �kezeli. szüksØg esetØn orvost, ment� t, rend� rt, t� zoltót hív. 
Rendkívüli esemØny bekövetkezØsØr� l azonnal Ørtesíti a CS`O szakmai 
vezet� jØt, vagy az � t helyettesít�  vezet�  csalÆdgondozót. SzüksØg 
esetØn javaslatot tesz a krízis team összehívÆsÆra minden olyan esetben, 
amikor els� sorban gyermek, mÆsodsorban csalÆdtag Øs bÆrmely CS`O 
lakó kÆrÆra követ el valaki bÆntalmazÆst is magÆba foglaló 
cselekmØnyt, sœlyos rendbontÆst, a hÆzirend sœlyos megsØrtØsØt. A 
krízis team tagja az intØzmØnyvezet� , a szakmai vezet� , az Ørintett 
csalÆd(ok) csalÆdgondozója,a krízis teamre javaslatot tØv�  munkatÆrs. 
Vezeti az ügyeleti naplót, biztosítja, hogy illetØktelen szemØly abba 
betekintØst ne nyerjen.  A  naplóban rögzíti az ügyeleti id� ben törtØnt 
jelent� sebb, fontos esemØnyeket Øs azokat az informÆciókat, melyek a 
team tagjai vagy a lakók csalÆdgondozói szÆmÆra szüksØgesek, 
feljegyzØseit alÆírÆsÆval hitelesíti. 

- Az ügyelet alatt bekövetkez �  konfliktushelyzetekben megszerzett 
informÆciók birtokÆban konzultÆl a csalÆddal foglalkozó 
csalÆdgondozóval a csalÆd ØrdekØben ugyanakkor a gondozói 
szerepkört nem vÆllalja Æt. 

- NyilvÆntartja a hazaØrkez� ket, Øs a naplóban rögzíti azokat, akik nem 
Ørkeztek meg ØjszakÆra, vagy el� re jeleztØk tÆvolmaradÆsukat. 

- Az ittas Ællapotban beØrkez� ket �kiküldi" az intØzmØny területØr� l. 
SzolgÆlata megkezdØsekor Øs az ÆtadÆs el� tt vØgiglÆtogatja a 
csalÆdokat, reggel meggy� z� dik arról, hogy az óvodÆba, iskolÆba jÆró 
gyermekeket elvittØk-e a közintØzmØnyekbe. 

- Este  ellen� rzi a közös helyisØgek takarítÆsÆt, a mulasztókat 
figyelmezteti. 
RØszt vesz a rendes illetve a krízis team munkÆjÆban. 

EgyØni esetkezelØs -  A  csalÆdgondozó teljes kör �  egyØni felel� sØggel 
tartozik az Æltala gondozott csalÆd szakszer�  ellÆtÆsÆØrt. 
CØlja a csalÆdok ØletfeltØteleinek javítÆsÆra való törekvØs a csalÆdban Øs 
a tÆrsas kapcsolatokban, a CS`0-ba való bekerülØs okainak 
megszüntetØse. segítsØget nyœjt a szül � nek gyermeke teljes kör �  
ellÆtÆsÆhoz, gondozÆsÆhoz, nevelØsØhez. 
Vezeti az Æltala gondozott csalÆdok dokumentÆciójÆt, a jogszabÆlyban 
meghatÆrozott módon. 

SzociÆlis csoportmunka - Közrem � ködik az Otthonban lakók közös 
típusœ gondjainak együttes megoldÆsÆban. 

- KözössØgi szociÆlis munka 
A  csalÆdgondozó feladata az otthonban lakók közössØge Ørdekeinek 
megismerØse, felismertetØse, ØrdekvØdelemre tanítÆs, hogy a csalÆdok a 
kapott segítsØggel önÆllóan is meg tudjÆk oldani problØmÆikat. 

- Team  munka Øs informÆció szolgÆltatÆs 
A  krízishelyzetben lØv�  csalÆd ügyØben � függetlenül attól, hogy a 
gondozÆsa alÆ tartozik �e megteszi a halaszthatatlanul szüksØges 
intØzkedØseket. 
RØszt vesz a problØmamegoldó csoportokban, szakmaközi 
megbeszØlØseken, esetkonferenciÆkon, a CS`O team munkÆjÆban, 



javaslattev� kØnt rØszt vesz a felvØteli meghallgatÆst vØgz�  team 
munkÆjÆban. 
Közrem � ködik az Otthon munkacsoportjÆnak munkÆjÆban. 

- Szorosan együttm � ködik a JSZSZGYK többi munkatÆrsÆval az 
Otthonban lakó csalÆdok ØrdekØben. 
Az Otthonban lakókkal lakógy � lØsen vesz rØszt � mely az együttØlØs 
sorÆn felmerül �  problØmÆk feltÆrÆsÆt Øs megoldÆsÆt szolgÆlja. 
A  csalÆdgondozó nem vÆllalhatja Æt a csalÆdoktól a gyermekgondozÆs, 
meg� rzØs feladatait. 

- A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek utasítÆsÆra köteles 
rendkívüli esetben munkakörØn kívül es�  feladatokat is ellÆtni a 
gyermekek, csalÆdok ellÆtÆsa ØrdekØben. 

- Tartja a kapcsolatot az illetØkes GyermekjólØti Központtal/SzolgÆlattal 
Øs mÆs tÆrsintØzmØnyekkel, valamint civil szervezetekkel Øs 
alapítvÆnyokkal, figyelemmel kísØri a lakÆspÆlyÆzatokat, a pÆlyÆzati 
anyag elkØszítØsØben segíti az ügyfeleket. 
Szponzorokat, tÆmogatókat keres, figyelemmel kísØri a pÆlyÆzati 
kiírÆsokat Øs amennyiben az intØzmØny profiljÆba ill� , elkØszíti hozzÆ a 
pÆlyÆzatot. 

A  csalÆdgondozó CsalÆdok ̀tmeneti Otthona küls �  fØr� helyein vØgzend�  
feladatai: 

- A  csalÆdgondozó a CsalÆdok ̀ tmeneti OtthonÆnak szakmai teamjØnek 
tagjakØnt heti  4  órÆban/csalÆd lÆtja el feladatait a CS`O Küls �  telephelyein 

- A  csalÆdgondozó a szakmai teammel közösen vÆlasztja ki a küls �  fØr� hely 
szolgÆltatÆsainak igØnybevØtelØre alkalmas csalÆdot 

- FeltØrkØpezi a rövid- Øs hosszœ tÆvœ terveket, ennek megfelel� en elkØszíti az 
együttm � ködØsi tervet 

- Segíti a csalÆdok beköltözØsØt, az ingósÆgok beszerzØsØt, elvØgi a szüksØges 
adminisztrÆciót, megköti a hasznÆlatba vØteli szerz� dØseket, jegyz� könyvet 
kØszít az - IntØzmØny tulajdonÆt kØpez�  � Ætadott ingósÆgokról. 

- Segítse el�  a csalÆdok alkalmazkodÆsÆt az œj lakókörnyezethez. 
- Segítse el�  a csalÆd ØletØben bekövetkezett vÆltozÆsokhoz való 

alkalmazkodókØpessØg kialakítÆsÆt. 
- EgyØni esetkezelØs mentØn segíti a csalÆdot hivatalos ügyeik intØzØsØben, 

tanÆcsot nyœjt gyermeknevelØsi- gondozÆsi kØrdØsekben, a csalÆdi napirend 
kialakítÆsÆban, a pØnzügyi tervezØsben. 

- SegítsØget nyœjt a gondozÆs sorÆn az intØzmØnyben talÆlható, illetve küls �  
szakemberek felkutatÆsban, bevonÆsÆba. 

- Közrem � ködik Øs együttm � ködik az ellÆtórendszer tagjaival, 
intØzmØnyekkel, hatósÆggal. 

A  csalÆdgondozó küls �  fØr� helyen vØgzend�  f�  feladatai: 
az œj lakókörnyezethez törtØn�  alkalmazkodÆs segítØse 
vÆltozÆsmenedzselØs 
csalÆdgondozÆs, egyØni esetkezelØs, melynek keretØben a szakember 
segítsØget nyœjt a hivatalos ügyintØzØsekben, gyermeknevelØsi Øs 
gondozÆsi kØrdØsekben csalÆdi napirend kialakítÆsÆban, a pØnzügyi 
tervezØsben 
segítsØget nyœjt a szüksØges szakemberek elØrØsØben 22c) 
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A  csalÆdgondozónak kØpessØ kell tennie az ellÆtottakat arra, hogy hosszœ tÆvon meg 
tudjÆk oldani önmaguk Øs csalÆdjuk problØmÆit, Ennek ØrdekØben közrem � ködik Øs 
együttm � ködik az ellÆtó rendszer tagjaival, intØzmØnyekkel, hatósÆgokkal. 

4.3.2.5. A  szakgondozó feladatai 

MunkÆjÆnak alapvet�  cØlja a lakók ØlethelyzetØnek jobbítÆsa, 
krízishelyzetük megoldÆsÆnak segítØse, amelynek ØrdekØben a gondozó 
Øletviteli segítsØget nyœjt Øs el� segíti az esetkezelØst. 

- RØszt vesz az otthonban Øl�  csalÆdok mindennapi tevØkenysØgØnek 
segítØsØben: tanulÆs, gyermekgondozÆs, hÆzimunka, ügyintØzØs, Øs 
szabadid� s programok. 
TanulÆsi Øs munkaid�  alatt rØszt vÆllal a gyermekek felügyeletØben, 
ellÆtÆsÆban. 
Biztosítja a szemØlyre szabott bÆnÆsmódot Øs a szabadid�  kulturÆlt 
eltöltØsØt. 

- Segíti a közössØg kialakulÆsÆt, a kapcsolatok m� ködØsØt. 
FelmØri a kliensek higiØnØs szintjØt, a napi tisztasÆgi követelmØnyeket 
ellen� rzi, a higiØnØs kultœra kialakítÆsÆban segítsØget nyœjt � hiÆnyok 
esetØn konzultÆl a csalÆdgondozóval. 
EgyØnenkØnt segíti a szakemberek Æltal kidolgozott gondozÆsi-nevelØsi 
terv megvalósulÆsÆt, a csalÆdgondozókkal rendszeresen konzultÆl. 
A  kliensek hivatalos ügyeinek lebonyolítÆsÆt segíti, indokolt esetben 
maga intØzi azt. 

- Segíti a csalÆdokat a gyermekgondozÆsban, a napi feladatok 
beosztÆsÆban, az id� , pØnz Øs energiagazdÆlkodÆsban. 
El� segíti az Otthon harmóniÆjÆnak megteremtØsØt, az ott Øl� k bØkØs, 
egymÆs mellett ØlØsØt. 
Gondoskodik a napirend, hÆzirend betartÆsÆról, a feladatok 
ellÆtottsÆgÆnak ellen� rzØsØr� l. 
Figyelemmel kísØri a kliensek egØszsØgi ÆllapotÆt Øs megteszi az ezzel 
kapcsolatos intØzkedØseket. 

- Folyamatosan együttm � ködik a többi gondozóval, csalÆdgondozóval, az 
intØzmØny dolgozóival Øs a küls �  (vØd� n� , gyermekorvos, bölcs � de, 
óvoda, iskola) szakemberekkel. 

- Ügyeletet biztosít � beosztÆs szerint � hÆrom hónapos munkaid�  
keretben. Az ügyelet ÆtvØtele sorÆn meghallgatja az el� z�  ügyelet 
beszÆmolójÆt, elolvassa az ügyelet naplót. Az ügyelet ÆtadÆsakor 
beszÆmol a m� szakja alatt törtØntekr� l a következ �  m� szakba 
Ørkez� nek. 

- Ügyelete alatt az Ætmeneti otthon ØpületØt semmilyen esetben nem 
hagyhatja el, mindenkØppen biztosítania kell a szolgÆlat 
folyamatossÆgÆt, vagyis szolgÆlata vØgeztØvel nem hagyhatja el 
munkahelyØt, amíg az ügyeket Æt nem adta a következ �  m� szaknak. 

- Este 22  órakor bezÆrja az Øpület kapujÆt, Øs az utÆna hazaØrkez� ket �  
engedi be. reggel  6.00  órakor nyitja ki a kaput, az esetlegesen korÆbban 
munkÆba indulókat �  engedi ki. 
Ügyeleti ideje alatt � a lakók vØgiglÆtogatÆsa utÆn �a CS`O szolgÆlati 
helyisØgØben tartózkodik.  A  lakók csengetØssel vagy kopogÆssal 
kØrhetik a segítsØgØt. 
CsalÆdok közötti konfliktusba csak közvetlen veszØlyeztetØs esetØn 
avatkozhat be. 



- A  csalÆdon belüli konfliktusokba csak akkor avatkozhat bele,  ha  a 
gyemieket/gyermekeket veszØly fenyegeti,  ha  tettlegessØgre kerül sor, 
vagy a konfliktus a többi lakó nyugalmÆt jelent� sen zavarja. 
Az ügyelet ideje alatt felmerül �  krízishelyzeteket � amennyire 
lehetsØges �kezeli. szüksØg esetØn orvost, ment� t, rend� rt, t� zoltót hív. 

- Rendkívüli esemØny bekövetkezØsØr� l azonnal Ørtesíti a CS`O szakmai 
vezet� jØt, vagy az � t helyettesít�  vezet�  csalÆdgondozót. SzüksØg 
esetØn javaslatot tesz a krízis team összehívÆsÆra minden olyan esetben, 
amikor els� sorban gyermek, mÆsodsorban csalÆdtag Øs bÆrmely CS`O 
lakó kÆrÆra követ el valaki bÆntalmazÆst is magÆba foglaló 
cselekmØnyt, sœlyos rendbontÆst, a hÆzirend sœlyos megsØrtØsØt. A 
krízis team tagja az intØzmØnyvezet� , a szakmai vezet� , az Ørintett 
csalÆd(ok) csalÆdgondozója,a krízis teamre javaslatot tØv�  munkatÆrs. 

- Vezeti az ügyeleti naplót, biztosítja, hogy illetØktelen szemØly abba 
betekintØst ne nyerjen.  A  naplóban rögzíti az ügyeleti id� ben törtØnt 
jelent� sebb, fontos esemØnyeket Øs azokat az informÆciókat, melyek a 
team tagjai vagy a lakók csalÆdgondozói szÆmÆra szüksØgesek, 
feljegyzØseit alÆírÆsÆval hitelesíti. 
Az ügyelet alatt bekövetkez �  konfliktushelyzetekben megszerzett 
informÆciók birtokÆban konzultÆl a csalÆddal foglalkozó 
csalÆdgondozóval a csalÆd ØrdekØben ugyanakkor a gondozói 
szerepkört nem vÆllalja Æt. 

- NyilvÆntartja a hazaØrkez� ket, Øs a naplóban rögzíti azokat, akik nem 
Ørkeztek meg ØjszakÆra, vagy el� re jeleztØk tÆvolmaradÆsukat. 
Az ittas Ællapotban beØrkez� ket �kiküldi" az intØzmØny területØr� l. 
SzolgÆlata megkezdØsekor Øs az ÆtadÆs el� tt vØgiglÆtogatja a 
csalÆdokat, reggel meggy� z� dik arról, hogy az óvodÆba, iskolÆba jÆró 
gyermekeket elvittØk-e a közintØzmØnyekbe. 
Este  ellen� rzi a közös helyisØgek takarítÆsÆt, a mulasztókat 
figyelmezteti. 
RØszt vesz a rendes illetve a krízis team munkÆjÆban. 

4.3.2.6. A  technikai szemØlyzet feladatai 

Felel a hÆzirend betartÆsÆØrt, szüksØg szerint segít a hivatalos ügyek 
intØzØsØben 
Gondoskodik arról, hogy nap közben idegen szemØlyek az intØzmØny 
területØre ne lØphessenek be, munkaideje lejÆratÆt követ � en a 
pinceajtót, bejÆrati ajtót Øs egyØb hivatali helyisØgek ajtói bezÆrja. 
Munkaid�  kezdetØvel Øs vØgeztØvel köteles ellen� rizni, hogy nincs 
rendellenessØg az Øpület területØn. (ablakok, villany, stb.) 

- SzolgÆlati ideje alatt betörØs, t� z, vagy bÆrmely mÆs rendellenessØg 
esetØn köteles intØzkedni a megfelel�  hatósÆg (Ment� k, Rend� rsØg, 
T� zoltósÆg stb.) ØrtesítØsØr� l, ezt követ � en a szakmai vezet� nek 
jelenteni. 
KötelessØge az udvar Øs az intØzmØny hivatalos helyisØgeinek 
tisztÆntartÆsa, a bejÆrat el� tti jÆrdaszakasz takarítÆsa, fert� tlenítØse, 
tØlen csœszÆsmentesítØse - valamint hetente a szemØttÆrolók 
kiüríttetØsØr� l is gondoskodnia. 
Feladata az `G intØzmØnyegysØg telephelyeinek helyisØgeiben Øs 
udvarÆn jelentkez�  javítÆsi Øs karbantartÆsi munkÆk elvØgzØse. 2-3" 

- A  karbantartÆsi munka kiterjed az Øpületben lØv�  bœtorok, !szØkek, 
asztalok, szekrØnyek, nyílÆszÆrók stb./ Øs egyØb berendezØsi 



felszerelØsi tÆrgyak javítÆsÆra, kisebb villanyszerelØsi, Øs vízszerelØsi 
munkÆlatokra is; pl. Øg� , neon csere, kapcsolók., konnektorok 
felszerelØse, vízvezetØk meghibÆsodÆs elhÆrítÆsa, falak hibÆinak 
kijavítÆsa, tisztasÆgi festØs stb. 
A  karbantartÆsi feladatok egyes esetei rendszeresen ismØtl� d�  
folyamatos munkÆt igØnyelnek, ennek megfelel� en a munkÆt œgy kell 
ütemezni, hogy havonta-hetente Æt kell vizsgÆlni az intØzmØny 
telephelyeit, annak helyisØgeit, a kisebb hibÆkat a helyszínen javítani 
kell. 
A  nagyobb javítÆst igØnyl�  munkÆkat össze kell írni, meg kell Ællapítani 
az anyagszüksØgletØt, s  ha  a szüksØges anyagok nem Ællnak 
rendelkezØsre, annak beszerzØsØre anyagigØnylØst szüksØges 
összeÆllítani Øs beszerezni, amennyiben a teend� k jellege komolyabb 
beavatkozÆst igØnyel (pl: gÆzszerelØs, a teljes elektromos hÆlózat 
javítÆsa) azt köteles a szakmai vezet�  felØ jelezni, aki tovÆbbítja a 
karbantartÆsi javítÆsi igØnyt az erre illetØkes szervezet felØ: JGK, RFV 
Zrt, stb. 
Az intØzmØnyben hibabejelent�  füzet van rendszeresítve, amelybe az 
Øszlelt hibÆkat a dolgozók beírjÆk, Øs ezeket ki kell javítani. 
A  rendkívüli meghibÆsodÆsokat soron kívül köteles javítani. 

4.33. A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona teamje 

A  team Ællandó tagjai: a CsalÆdok ̀tmeneti OtthonÆnak szakmai vezet� je, a 
csalÆdgondozók, a szakgondozók, a pszichológus. 

- A  team a szakmai vezet�  tanÆcsadó testülete. 
- ÜlØseit kØthetente vagy szüksØg szerint tartja. 
- A  döntØs el� kØszítØsen kívül esetmegbeszØl�  feladatot is ellÆt. 

4.4.  SzociÆlis SzolgÆltató Øs LÉLEK-Program  

Az egysØg vezetØsØt I f�  intØzmØnyvezet�  helyettes lÆtja el, aki egyben a LÉLEK-
Program szakmai vezet� je. 

4.4.1.  HÆzi SegítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs 
4.4.1.1.Feladata 

HÆzi segítsØgnyœjtÆs: 
Olyan gondozÆsi forma,  amelyben a jogosultnak sajÆt lakókörnyezetØben kell 
az önÆlló ØletvitelØnek fenntartÆsa ØrdekØben szüksØgleteinek megfelel� en 
ellÆtÆst biztosítani. 
HÆzi segítsØgnyœjtÆs keretØben kell gondoskodni azokról a szemØlyekr� l, akik 
otthonukban önmaguk ellÆtÆsÆra sajÆt er� b� l nem kØpesek Øs róluk nem 
gondoskodnak. 
A  hÆzi segítsØgnyœjtÆs igØnybevØtelØt megel� z� en vizsgÆlni kell külön 
jogszabÆlyban meghatÆrozottak szerint a gondozÆsi szüksØgletet.  A  szolgÆltatÆs 
irÆnti kØrelem alapjÆn a gondozÆsi szüksØglet vizsgÆlata ØrtØkel�  adatlap 
kitöltØsØvel törtØnik, melyet a szakmai vezet�  Øs a hÆziorvos tölt ki. 

A  vizsgÆlat eredmØnye alapjÆn szociÆlis segítsØg Øs szemØlyi gondozÆs 
nyœjtható. 



TöbbletfeladatkØnt fodrÆsz, pedik� rös, gyógy massz� r Øs gyógytornÆsz 
szolgÆltatÆst biztosít az ellÆtÆsban rØszesül� knek. 

ÉtkeztetØs: 
Napi egyszeri meleg Øtelt biztosítÆsa azoknak a kerületi lakosoknak, akik azt 
Øletkoruk, egØszsØgi Ællapotuk vagy szociÆlis helyzetük miatt önmaguknak, 
illetve önmaguknak Øs eltartottjaik rØszØre tartósan, vagy Ætmeneti jelleggel 
nem kØpesek biztosítani. 

A  szociÆlis ØtkeztetØs biztosítÆsa hÆzhozszÆllítÆssal, a nappali ellÆtÆst biztosító 
intØzmØnyekben (Id� skorœak Klubja) Øs a NØpkonyhÆn helyben fogyasztÆssal 
illetve elvitellel törtØnik.  A  hØtvØgi ØtkeztetØs szintØn kiszÆllítÆssal törtØnik, a 
nappali intØzmØnyekben Øs a NØpkonyhÆn pedig pØnteki elvitellel. 

4.4.1.2.A  HÆzi SegítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs munkatÆrsai 
HÆzi segítsØgnyœjtÆs: 

1  f�  szakmai vezet�  
3  f�  csoportvezet�  
22  f�  gondozó  
1  f�  gyógytornÆsz 
1  f�  pedikürös  
1  f�  adminisztrÆtor 

SzociÆlis ØtkeztetØs: 
lf�  szociÆlis asszisztens 

4.4.1.2.1. A  HÆzi SegítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs szakmai vezet� jØnek 
feladatai 

- Szervezi, irÆnyítja, ellen� rzi, vØgzi a hÆzi segítsØgnyœjtÆs szakmai munkÆjÆt, 
ezen belül: 

a)fogadja a beØrkez�  igØnyeket, megszervezi az ellÆtÆst, 
b)az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben elvØgzi az egyØni 

gondozÆsi szüksØglet felmØrØsØt, 
c)az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben együttm � ködØsi 

megÆllapodÆst köt az ellÆtottakkal, 
d)beszÆmolót kØszít az intØzmØnyvezet� n keresztül a Fenntartó rØszØre, 
e)szüksØg esetØn mÆs típusœ ellÆtÆst kezdemØnyez, 
f)  együttm � ködik, kapcsolatot tart a területen m� köd �  egØszsØgügyi 

intØzmØnyekkel, civil szervezetekkel, az ellÆtÆst igØnybe vev� k 
hozzÆtartozóival. 

- Felel� s a hÆzi segítsØgnyœjtÆs törvØnyes Øs teljes m� ködØsØØrt, a különböz �  
szolgÆltatÆsok jogszabÆlyban el� írt min� sØgØnek biztosítÆsÆØrt, felel� s az 
Æltala kiadott intØzkedØsek, utasítÆsok helyessØgØØrt, a rendelkezØsØre 
bocsÆtott intØzeti vagyonØrt, az ellÆtÆsban rØszesül� k Øs a dolgozók 
biztonsÆgÆØrt, a jogszabÆlyok Øs bels�  szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, 

- köteles törekednie azØrt, hogy a hÆzi segítsØgnyœjtÆs színvonalÆnak 
emelØsØØrt minden lehetsØges intØzkedØst megtegyen, gondoskodjon a hibÆk 
feltÆrÆsÆról Øs kijavítÆsÆról, 

- kØpviseli az hÆzi segítsØgnyœjtÆs ellÆtÆsÆt Øs dolgozóit, a különböz �  
Ørtekezleteken, küls �  szerveknØl  es  fórumokon, elkØszíti a dolgozók  
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munkarendjØt Øs munkaid�  beosztÆsÆt, a hÆzi segítsØgnyœjtÆs valamennyi 
dolgozója tekintetØben, 

- az intØzmØnyvezet�  utasítÆsÆnak megfelel� en elkØszíti a hÆzi 
segítsØgnyœjtÆs Øves munkaprogramjÆt, 

- bels�  tovÆbbkØpzØseket szervez a szakmai dolgozók rØszØre, 
- vezeti, vezetteti az el� írt nyilvÆntartÆsokat, elkØszíti az Øves Øs soron kívül 

kØrt jelentØseket, 
- szervezi a dolgozók el� zetes balesetvØdelmi Øs t� zvØdelmi oktatÆsÆt, 

folyamatosan figyelemmel kísØri a biztonsÆgos munkavØgzØs feltØteleit Øs 
indokolt esetben intØzkedØst tesz, illetve kezdemØnyez, 

- jogosult javaslatot tenni a dolgozók jutalmazÆsÆra, 
- gondoskodik az intØzmØnyi vagyon vØdelmØr� l, a betegek biztonsÆgÆról, az 

ÆpolÆsi Øs technikai munka feltØteleir� l, közrem � ködik a karbantartÆsi 
munkÆk el� kØszítØsØben Øs szervezØsØben, 

- alÆírja a feladatai ellÆtÆsa sorÆn keletkezett iratokat, hasznÆlja a szervezeti 
egysØg nevØt visel�  bØlyegz� t, 

- ellen� rzi a vonatkozó jogszabÆlyok Øs bels�  szabÆlyzatok el� írÆsainak 
betartÆsÆt, a szakdolgozók munkÆjÆt Øs etikai magatartÆsÆt, a dolgozók Æltal 
vezetett dokumentÆciót, segíti azok szakszer�  vezetØsØt, 

- a hÆzi segítsØgnyœjtÆs szakmai tevØkenysØgØr� l rendszeresen beszÆmol az 
intØzmØnyvezet� nek, 

- szervezi Øs levezeti a hÆzi segítsØgnyœjtÆsban dolgozók munkaØrtekezleteit, 
- az intØzmØny Szakmai programja szerinti feladatok vØgrehajtÆsÆØrt Øs 

m� ködtetØsØØrt felel� s folyamatgazda (az adott folyamat irÆnyítÆsÆØrt, 
m� ködØsØØrt felel� s szemØly). Els� dlegesen felel� s az adott folyamat 
vØgrehajtÆsÆØrt, irÆnyítÆsÆØrt, m� ködtetØsØØrt, 

- szervezi a szemØlyi segít� k kØpzØsØt, 
- figyeli a pÆlyÆzati kiírÆsokat, javaslatokat tesz a különböz �  pÆlyÆzatokon 

való rØszvØtelre Øs közrem � ködik az elnyert pÆlyÆzati programok szakmai 
megvalósítÆsÆban, 

- köteles az intØzmØnyvezet�  Øs az Æltala megbízott szociÆlis szolgÆltató 
központvezet �  irÆnymutatÆsa alapjÆn kialakítani, m� ködtetni Øs fejleszteni 
az ellÆtÆst, a hÆzi segítsØgnyœjtÆs sajÆtossÆgaira tekintettel, 

- kijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 
tekintetØben, 

- szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 
helyettesítØsr� l. 

- javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 
jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt, 

- indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.4.1.2.2. A  csoportvezet�  feladatai 

- Felel� s a gondozÆsi csoport zökken � mentes m� ködØsØØrt, a gondozÆsi 
munka magas színvonalÆØrt. 

- Szervezi Øs irÆnyítja a területen folyó szakmai munkÆt, ellÆtja a szervezØsi, 
vezetØsi feladatokat, a szakmai munka koordinÆciójÆt. 

- Hetente kØt alkalommal, illetve szüksØg szerint folytat munka megbeszØlØst 
a hÆzi segítsØgnyœjtÆsban dolgozó munkatÆrsakkal Øs munkÆjukat az ellÆtott 



lakÆsÆn folyamatosan, szœrópróba szer� en ellen� rzi, melyr� l írÆsos 
feljegyzØst kØszít. 

- SegítsØget nyœjt a gondozón � n keresztül az ellÆtottak mindennapi 
ØletvitelØben, hivatalos ügyeik intØzØsØben. 

- TÆjØkoztatja az ellÆtottat a lehetsØges ellÆtÆsi formÆkról, helyszíni 
környezettanulmÆnyt, szociÆlis anamnØzist kØszít az ellÆtottról, melyben 
folyamatosan vezeti az ellÆtott ÆllapotÆban bekövetkezett vÆltozÆsokat. 

- Gondoskodik a tØrítØsi díjak beszedØsØr� l Øs azok befizetØsØr� l. 
- Hivatali titokkØnt kezeli a rÆbízott, illetve tudomÆsÆra jutott adatokat Øs 

informÆciókat, annak közlØsØt csak hivatalos œton keresztül vØgzi a hatÆlyos 
jogszabÆlyi el� írÆsok betartÆsÆval. 

- Folyamatosan figyelemmel kísØri a jogszabÆlyvÆltozÆsokat, azokat 
elsajÆtítja Øs alkalmazza. 

- ElkØszíti a hÆzi segítsØgnyœjtÆssal kapcsolatos kimutatÆsokat, statisztikÆkat. 
- Köteles rØszt venni a vezet� i Ørtekezleteken, az esetleges nehØzsØgekr� l 

köteles haladØktalanul tÆjØkoztatni felettesØt. 
- Figyelemmel kísØri a lakossÆg körØben felmerül �  alapellÆtÆsi igØnyeket, 

javaslatot tesz œj szolgÆltatÆsok kialakítÆsÆra, illetve a meglØv�  
szolgÆltatÆsok b� vítØsØre. 

- Az ellÆtottak ØrdekØben a szakmai vezet�  Øs a csoportvezet� k kapcsolatot 
tartanak a kórhÆzi szociÆlis n� vØrekkel (PØterffy SÆndor utcai kórhÆz, OBSI, 
PszichiÆtriai Klinika) valamint a fentieken tœl az ellÆtÆsra szorulót kezel�  
bÆrmelyik kórhÆz vagy szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis intØzmØny 
munkatÆrsÆval. 

4.4.1.2.3. A  hÆzi segítsØgnyœjtÆst vØgz�  munkatÆrsak feladatai 

A  hÆzi segítsØgnyœjtÆs tevØkenysØgei szociÆlis segítØs Øs szemØlyi 
gondozÆs körØben elvØgzett rØsztevØkenysØgekre oszthatók. 

SzociÆlis segítØs keretØben vØgzett feladatok 
- a lakókörnyezeti higiØnia megtartÆsÆban való közrem � ködØs, 
- a hÆztartÆsi tevØkenysØgben való közrem � ködØs, 

segítsØgnyœjtÆs veszØlyhelyzet kialakulÆsÆnak megel� zØsØben, Øs a 
kialakult vØszhelyzet elhÆrítÆsÆban, 

- szüksØg esetØn a bentlakÆsos intØzmØnybe törtØn�  beköltözØs segítØse. 
SzemØlyi gondozÆs keretØben vØgzett feladatok 

az ellÆtÆst igØnybe vev� vel segít�  kapcsolat kialakítÆsa Øs fenntartÆsa 
(mentÆlis tÆmogatÆs, ØrdekvØdelem, szociÆlis ügyintØzØs), 

- a szemØlyi higiØnia megtartÆsÆban való közrem � ködØs körØben 
felmerül �  gondozÆsi Øs ÆpolÆsi feladatok, 

- orvos Æltal elrendelt terÆpiÆk betartÆsa, gyógyszerezØs. 
A  szociÆlis segít� k Øs szemØlyi gondozók mindennapos feladata az ellÆtottak 
megfigyelØse, az Øszlelt vÆltozÆsok jelentØse szóban Øs írÆsban, valamint a 
gondozÆsi dokumentÆció vezetØse. 

4.4.1.2.4. A  szociÆlis asszisztens/adminisztrÆtor feladatai 

- Vezeti a hÆzi gondozÆs Øs a szociÆlis ØtkeztetØshez kapcsolódó összes 
kimutatÆst, dokumentÆciót. 
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-  A  vÆltozÆsjelentØs füzetben, illetve a szÆmítógØpes programban rögzíti az 
ellÆtott adatait, ellen� rzi a törvØnyben meghatÆrozott nyomtatvÆnyok 
meglØtØt, az ellÆtott papír alapœ anyagÆt, gØpi rögzítØs utÆn szignójÆval lÆtja 
el, majd tovÆbbítja a szakmai vezet�  rØszØre. 

- Az ØtkezØsben Øs/vagy hÆzi segítsØgnyœjtÆsban rØszesül�  ellÆtottakról 
nyilvÆntartÆst vezet. 

- NaprakØszen vezeti, nyomon követi az ØtkezØssel kapcsolatos vÆltozÆsokat. 
- A  tØrítØsi díjak, a lÆtogatÆsi szÆmok illetve a gondozÆsi órÆk nØv szerinti 

nyilvÆntartÆsa szÆmítógØpen törtØnik, melyet az adminisztrÆtor vØgez. 
- Naponta rögzíti a gondozón � k lÆtogatÆsi szÆmÆt Øs a gondozÆsra fordított 

id� t, melyr� l hó vØgØn kimutatÆst kØszít felettese rØszØre, ez a kimutatÆs az 
Ællami normatíva igØnylØsØnek alapja, melyet negyedØvente, a megadott 
id� pontban köteles elkØszíteni. 

-  A  gondozón � k Æltal beszedett ØtkezØsi Øs gondozÆsi tØrítØsi díjakat rögzíti Øs 
az IntØzmØny szÆmlÆjÆra fizeti be.  A  tØrítØsi díj ÆtvØtelØt a gondozón �  
naplójÆban alÆírÆsÆval igazolja, a naplóban felvezetØsre kerül a szÆmla 
szÆma, összege Øs az ÆtvØtel id� pontja, az Ætvev�  alÆírÆsa. 

- Adatokat tovÆbbít a GazdasÆgi Szervezet rØszØre. 
-  A  szÆmlÆkat, kiadja a gondozÆsi csoportvezet� k rØszØre. 
- ElkØszíti a statisztikÆkat. 
- Az ØtkezØssel kapcsolatos nyilvÆntartÆsokat naprakØszen vezeti. 
- Az ØtkezØsi napok szÆmÆról hó vØgØn kimutatÆst kØszít (hØtf� t� l � pØntekig, 

illetve hØtvØgi ØtkezØsi napok szÆma megbontÆsban) a szakmai vezet�  
rØszØre, ez a kimutatÆs az Ællami normatíva igØnylØsØnek alapja, melyet 
negyedØvente, a megadott id� pontban, összesítve köteles elkØszíteni. 

-  A  gondozón � k Æltal beszedett ØtkezØsi tØrítØsi díjakat, könyvelØs utÆn az 
IntØzmØny szÆmlÆjÆra fizeti be.  A  tØrítØsi díj ÆtvØtelØt a gondozón �  
naplójÆban alÆírÆsÆval igazolja, a naplóban felvezetØsre kerül a szÆmla 
szÆma, összege Øs az ÆtvØtel id� pontja, az Ætvev�  alÆírÆsa. 

- Az adminisztrÆtor havonta kimutatÆst kØszít a be nem fizetett tØrítØsi 
díjakról Øs intØzkedik az elmaradt tØrítØsi díjak beszedØsØr� l, valamint 
ajÆnlott levØlben, vagy postakönyvben dokumentÆlva felszólítja az ellÆtottat 
a tØrítØsi díj rendezØsØre. 

- TovÆbbítja a szakmai vezet�  felØ, a hÆtralØkosok nØvsorÆt, illetve a hÆtralØk 
összegØt. 

4.4.1.2.5.  GyógytornÆsz 
A  hÆzi segítsØgnyœjtÆsban rØszesül� knek szemØlyi gondozÆs keretein belül 
egyØni gyógytornÆt biztosít az orvos utasítÆsa alapjÆn, az Øletkori 
sajÆtossÆgok figyelembe vØtelØvel. Az ellÆtÆs megkezdØsekor köteles 
ÆllapotfelmØrØst vØgezni, Øs azt dokumentÆlni (fizioterÆpiÆs dokumentÆció). 
Kötelez � en vezeti a gyógytorna kezelØs folyamatÆt. 

Feladata különösen: 

� RehabilitÆció 
� EgØszsØgnevelØs, egØszsØgmeg� rzØs, Øletmódbeli tanÆcsok. 
� SegØdeszközök beszerzØsØben, hasznÆlatuk megtanítÆsÆban tanÆcsadÆs, 

segítsØgnyœjtÆs. 
� SpeciÆlis keringØsjavító torna (vØnÆs, illetve artØriÆs torna). 
� KoordinÆciójavító torna: a gyakori esØsek elkerülØsØt cØlozza a 

vØgtagizomzat koordinÆciós kØszsØgØnek fejlesztØse, a jÆrÆsbiztonsÆg 
növelØse. 



� LØgz�  torna. 
� A  kØz manuÆlis kØpessØgØnek javítÆsa. 
� Osteoporosis  torna. 
� Gerinctorna. 

CØljaink: 
� GondozÆsi, rehabilitÆciós, mobilizÆciós feladatok vØgzØse. 
� Id� sek önellÆtÆsi funkcióinak segítØse, meg� rzØse segØdeszközökkel, 

gyógytoma technikÆkkal. 
� Életmin � sØg meg� rzØse mozgÆsterÆpiÆval, egyØni Øletvitel 

megbeszØlØssel, tanÆcsadÆssal, kezelØssel. 
� KapcsolattartÆs hÆziorvosokkal, kollØgÆkkal, esetmegbeszØlØs, közös 

munkavØgzØs. 
� EgyØni tanÆcsadÆs hozzÆtartozó, segít�  rØszØre. 
� CsalÆdi Øs tÆrsas kapcsolatok er� sítØse, tÆmogatÆsa, pÆciens izolÆciójÆnak 

oldÆsa. 

4.4.1.2.6.  Pedik� rös 
Az ellÆtottak igØnyei szerint szemØlyi gondozÆs keretein belül körömÆpolÆst 
Øs b� rÆpolÆst vØgez. Felkeresi a hÆzi segítsØgnyœjtÆsban az id� s ellÆtottakat 
az otthonukban. 
Nagyon fontos, hogy az egyØbkØnt is sok esetben nehezen mozgó id� s ellÆtott 
jÆrÆsa fÆjdalommentes, lÆba Æpolt legyen.  A  szolgÆltatÆsØrt a kØpvisel�  � 
testület Æltal meghatÆrozott jövedelemarÆnyos tØrítØsi díjat kell fizetni. 

4.4.2.  Nappali EllÆtÆs 

4.4.2.1.  Feladata, cØlja 

Az Id� sek nappali ellÆtÆsa els� sorban a sajÆt otthonukban Øl� ,  18.  ØletØvüket 
betöltött, egØszsØgi Ællapotuk, vagy id� s koruk miatt szociÆlis Øs mentÆlis 
tÆmogatÆsra szoruló, önmaguk ellÆtÆsÆra rØszben kØpes szemØlyek rØszØre 
biztosít lehet� sØget a napközbeni tartózkodÆsra, tÆrsas kapcsolatokra, valamint 
az alapvet�  higiØniai szüksØgletek kielØgítØsØre. 
Az ellÆtÆst igØnybe vev� k rØszØre szociÆlis, egØszsØgi, mentÆlis Ællapotuknak 
megfelel�  napi Øletritmust biztosító szolgÆltatÆst nyœjt, a helyi igØnyeknek 
megfelel�  közössØgi programot szervez. 
CØlja, hogy: az igØnybe vev� k a biztosított szolgÆltatÆsok Øs programok Æltal 
elkerüljØk az elmagÆnyosodÆssal, tØtlensØggel együtt jÆró kÆros hatÆsokat, 
tÆrsas kapcsolataik b� vüljenek, mentÆlis, higiØnØs szüksØgleteik kielØgítØsre 
kerüljenek; jelent� s szerepet vÆllaljon az igØnybe vev� k szociÆlis helyzetØnek 
javítÆsÆban, egØszsØgük meg� rzØsØben; a közössØgi folyamatok 
katalizÆtorakØnt jelenjen meg. 

SzenvedØlybetegek nappali ellÆtÆsa els� sorban a sajÆt otthonukban Øl� , a  16. 
ØletØvüket betöltött szenvedØlybetegek rØszØre biztosít lehet� sØget a 
napközbeni tartózkodÆsra, tÆrsas kapcsolatokra, valamint az alapvet�  higiØniai 
szüksØgletek kielØgítØsØre, tovÆbbÆ igØny szerint megszervezi az ellÆtottak 
napközbeni ØtkeztetØsØt. 
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Az önkØntessØgre Øs a speciÆlis segít�  programokra Øpülve biztosítja az ellÆtÆst 
igØnybe vev� k igØnyei alapjÆn a felvilÆgosító, tanÆcsadó, tÆjØkoztató, 
kulturÆlis, szabadid� s programok szervezØsØt, lebonyolítÆsÆt. 
CØlja, hogy a szervezett programok Æltal el� segítse az ellÆtÆst igØnybe vev�  
rehabilitÆciójÆt, a tÆrsadalomba, korÆbbi közössØgØbe való visszailleszkedØsØt, 
valamint a szenvedØlybetegek minØl szØlesebb körben való elØrØsØt. 
A  programok rØvØn arra törekszenek, hogy a függ � sØgi problØmÆval küzd �  
szemØlyeket ösztönözzØk az Øletmód-vÆltoztatÆsra Øs segítsØk � ket a visszaesØs 
megel� zØsØben. 

FogyatØkos szemØlyek nappali ellÆtÆsa els� sorban a sajÆt otthonukban Øl� ,  3. 
ØletØvüket betöltött, önkiszolgÆlÆsra rØszben kØpes vagy önellÆtÆsra nem kØpes, 
de  felügyeletre szoruló fogyatØkos, illetve autista szemØlyek rØszØre biztosít 
lehet� sØget a napközbeni tartózkodÆsra, tÆrsas kapcsolatokra, valamint az 
alapvet�  higiØniai szüksØgleteik kielØgítØsØre, tovÆbbÆ igØny szerint 
megszervezi az ellÆtottak napközbeni ØtkeztetØsØt. 
Az ellÆtÆst igØnybe vev� k rØszØre szociÆlis, egØszsØgi, mentÆlis Ællapotuknak 
megfelel�  napi Øletritmust biztosító szolgÆltatÆst nyœjt, a helyi igØnyeknek 
megfelel�  közössØgi programot szervez. 
A  fentieken kívül az ellÆtÆst igØnybe vev� k szÆmÆra egyØni fejleszt�  
programokra Øpül�  gyógypedagógiai Øs pedagógiai segítsØgnyœjtÆst szervez. 
CØl a meglØv�  kØpessØgek szinten tartÆsa, fejlesztØse.  A  programokat 
igyekeznek oly módon kialakítani, hogy az ellÆtottak jól ØrezzØk magukat, 
lehet� sØgük legyen a fejl� dØsre. 

4.4.2.2.A  Nappali EllÆtÆs munkatÆrsai 

1  f�  szakmai vezet�  
1  f�  adminisztrÆtor 
7  f�  klubkoordinÆtor 
7  f�  intØzmØnyi takarító Øs kisegít�  
13  f�  Æpoló/gondozó 
1  f�  terÆpiÆs munkatÆrs 
2  f�  szociÆlis munkatÆrs 

4.4.2.2.1. A  Nappali EllÆtÆs szakmai vezet� jØnek feladatai 

-  A  szakmai vezet�  feladata, hogy a jogszabÆlyoknak Øs a szakmai 
el� írÆsoknak megfelel�  módon irÆnyítsa Øs koordinÆlja a Nappali EllÆtÆs 
szakmai egysØghez tartozó telephelyek munkÆjÆt 

- Felel� s a szakmai egysØg m� ködØsØØrt, a feladatok zavartalan ellÆtÆsÆØrt, a 
tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt. 

- Gondoskodik a jogszabÆlyok, felügyeleti szervek hatÆrozatainak 
vØgrehajtÆsÆról. 

- Az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben ellÆtja az intØzmØny 
kØpviseletØt. 

- az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben együttm � ködØsi 
megÆllapodÆst köt az ellÆtottakkal. 

- EllÆtja a szakmai egysØg kØpviseletØt, amely jogkörØt esetenkØnt, vagy 
egyes ügycsoportokra nØzve az egysØg munkatÆrsaira ÆtruhÆzhatja. 

- Vezeti, vezetteti az el� írt nyilvÆntartÆsokat, elkØszíti az  dyes  Øs soron kívül 
kØrt jelentØseket. 



- Szakmai segítsØget nyœjt  a  klubkoordinÆtorok illetve szüksØg szerint  a  többi 
munkavÆllaló szÆmÆra. 

- Évente legalÆbb kØt alkalommal Ætfogó szakmai Øs statisztikai beszÆmolót 
kØszít a  külön meghatÆrozott irÆnyelvek Øs el� írÆsok szerint. 

- ElkØszíti  a  szakmai egysØgben dolgozó munkatÆrsak tovÆbbkØpzØsi tervØt, 
nyomon követi annak megvalósulÆsÆt. 

- ÖsszeÆllítja az Ællami normatíva igØnylØsØhez szüksØges dokumentÆciót. 
- IrÆnyítja, szervezi Øs ellen� rzi  a  klubkoordinÆtorok munkÆjÆt. 
- ElkØszíti  a  hÆzirendet Øs a  dolgozók munkaköri leírÆsÆt. 
- RØszben gondoskodik  a  feladatok megoldÆsÆnak szemØlyi, tÆrgyi 

feltØteleir� l, szüksØg szerint küls �  szerv vagy szemØly közrem � ködØsØt kØri. 
EsetelemzØseket Øs tovÆbbkØpzØsi lehet� sØgeket biztosít. 

- MeghatÆrozza az irÆnyítÆsa alÆ tartozó dolgozók munkaidejØt, feladatkörØt, 
a  munkÆltatói jogkörök közül  a  dolgozók vonatkozÆsÆban gyakorolja  a 
szabadsÆg, tÆvollØt engedØlyezØsØnek (kivØtel ez alól  a  fizetØs nØlküli 
szabadsÆg engedØlyezØse), bels�  helyettesítØs szabÆlyozÆsÆnak jogköreit. 

- Ellen� rzi  a  szakmai egysØg Øs az ott dolgozó munkatÆrsak vonatkozÆsÆban a 
munkavØdelmi- Øs t� zvØdelmi szabÆlyok betartÆsÆt, folyamatosan 
figyelemmel kísØri  a  biztonsÆgos munkavØgzØs feltØteleit Øs indokolt 
esetben intØzkedØst tesz, illetve kezdemØnyez. 

-  Az  intØzmØny Szakmai programja szerinti feladatok vØgrehajtÆsÆØrt Øs 
m� ködtetØsØØrt felel� s folyamatgazda (az adott folyamat irÆnyítÆsÆØrt, 
m� ködØsØØrt felel� s szemØly). Els� dlegesen felel� s az adott folyamat 
vØgrehajtÆsÆØrt, irÆnyítÆsÆØrt, m� ködtetØsØØrt. 

- KezdemØnyezheti  nj  munkakör lØtesítØsØt egyes szakproblØmÆk 
megoldÆsÆra (pl. logopØdus, szociológus, pszichológus). 

- Figyeli  a  pÆlyÆzati kiírÆsokat, javaslatokat tesz  a  különböz �  pÆlyÆzatokon 
való rØszvØtelre Øs közrem � ködik az elnyert pÆlyÆzati programok szakmai 
megvalósítÆsÆban. 

- RØszt vesz szociÆlis akciók szervezØsØben, lebonyolítÆsÆban. 
-  A  kezelØsØben lØv�  kØszletekØrt, tÆrgyi eszközökØrt leltÆrhiÆny esetØn teljes 

anyagi felel� ssØggel tartozik, felügyeli, ellen� rzi az intØzmØny eszközeinek 
leltÆrozÆsÆt, selejtezØsØt. 

- KijelölØs alapjÆn ellÆtja a  szakmai teljesítØs igazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 
tekintetØben. 

- Javaslatot tesz  a  szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 
jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti  a  hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 

- Indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.4.2.2.2.  Az adminisztrÆtor feladatai 
ellÆtja a szakmai egysØg hivatalos adminisztrÆciójÆval, iratkezelØsØvel, 
illetve levelezØsØvel kapcsolatos teend� ket. Kimen�  levelek elkØszítØse, 
postÆzÆsra való el� kØszítØse 
a szakmai vezet� höz Ørkez�  levelek, alÆírÆsra küldött anyagok ellen� rzØse, 
el� kØszítØse; 
szakmai anyagok sokszorosítÆsa; 
együttm � ködØsi megÆllapodÆsok, vÆllalkozói szerz� dØsek el� kØszítØse; 
szÆmlÆk el� kØszítØse teljesítØs igazolÆsra; 
beszÆmolókhoz adatszolgÆltatÆs, KSH statisztikÆban való közrem � ködØs; 

- havi statisztikÆk vezetØse 
- havi/Øves normatíva elkØszítØse 
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- elkØszíti az Øves Øs soron kívül kØrt kimutatÆsokat 
- ØtkeztetØssel kapcsolatos kimutatÆsok, anyagok kØszítØse 
- vÆsÆrlÆsi el� leg, egyØb ellÆtmÆny kezelØse a mindenkor hatÆlyos 

intØzmØnyi szabÆlyozÆs szerint; 
szakmai anyagok, informÆciók tovÆbbítÆsa a klubkoordinÆtorok felØ; 
ÆllÆspÆlyÆzatok el� kØszítØse, œj kollØga felvØtelØnek el� kØszítØse 
RTT-vel kapcsolatos teend� k elvØgzØse (informÆciók begy� jtØse, a Nappali 
EllÆtÆsokra vonatkozó informÆciók kikeresØse az ügyfØladmin rendszerb� l) 
a szakmai vezet�  felØ informÆciós Øs beszÆmolÆsi kötelezettsØge van. 
tÆvolmaradÆs jelentØs kØszítØse minden hó  5.  napjÆig, jelenlØti ívek 
fØnymÆsolÆsa 

- havi programtervekb� l meghívó kØszítØse minden hó  26.  napjÆig 
- szabadsÆg-nyilvÆntartÆs vezetØse 

munka alkalmassÆgi nyilvÆntartÆs vezetØse 
- tovÆbbkØpzØsi nyilvÆntartÆs vezetØse 
közlekedØsi hozzÆjÆrulÆssal kapcsolatos adminisztrÆciós teend� k ellÆtÆsa 

- irodaszer/tisztítószer igØnyfelmØrØs, igØnyek összesítØse 
- kapcsolattartÆs az irodai eszközök karbantartójÆval, 
- a karbantartÆsi tÆblÆzat vezetØse 
- nyomtatvÆnyok kitöltØse/kitöltetØse (tÆppØnz,  cafeteria,  pótszabadsÆg 

nyilatkozatok, adókedvezmØny, munkaruha elszÆmolÆs ügyintØzØse stb.) 
- szakmai vezet� /klubkoordinÆtorok el� leg kØrelmØnek/elszÆmolÆsÆnak segítØse, 

szÆmlÆk kezelØse 
ElvØgzi mindazokat a teend� ket, amelyeket külön jogszabÆly vagy a szakmai 
vezet�  írÆsbeli vagy szóbeli utasítÆssal a munkakörØbe utal. 

Felel� s:  
- feladatainak naprakØsz elvØgzØsØØrt; 

a munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 
betartÆsÆØrt 
a mindenkor hatÆlyos jogszabÆlyok, illetve szakmai utasítÆsok betartÆsÆØrt; 
az intØzmØny Ørdekeinek ØrvØnyesítØsØØrt; 
az intØzmØnyi vagyon Øs szemØlyes kezelØsØben lØv�  eszközök meg� rzØsØØrt; 

- az intØzmØnyi SZMSZ Øs a m� ködØst meghatÆrozó szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, 
el� írÆs szerinti vØgrehajtÆsÆØrt; 

- jelen munkaköri leírÆsban rögzített feladatok ellÆtÆsÆØrt fegyelmi felel� ssØggel 
tartozik, mely felel� ssØge nem Ørinti az egyes ügyekØrt felel� s dolgozók 
felel� ssØgØt. 

TÆvollØtØben helyettesítØsØr� l a közvetlen felettese gondoskodik. 
Feladatait a  1992.  Øvi XXXIII. törvØny a közalkalmazottak jogÆllÆsÆról (Kjt.), a  2012. 
Øvi I. törvØny a munka törvØnykönyvØr� l  (Mt.),  ezek vØgrehajtÆsi rendeletei, az 
intØzmØnyi Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzat, valamint a GazdasÆgi Szervezet 
Ügyrendje szerint köteles vØgezni. 
A  munkavØgzØsi, kÆrtØrítØsi Øs egyØb felel� ssØgØre vonatkozó szabÆlyokat az  Mt.  179-
190.§-ai, valamint a Kjt.81-83 §-ai hatÆrozzÆk meg. 

4.4.2.2.3. A  klubkoordinÆtorok feladatai 

ElkØszíti a dolgozók munkarendjØt Øs munkaid�  beosztÆsÆt. 
Betartja Øs betartatja az klub hÆzirendjØt. Ellen� rzi Øs betartja/betartatja a 
vonatkozó jogszabÆlyok Øs bels�  szabÆlyzatok el� írÆsait. 

- Ellen� rzi Øs biztosítja a szakmai Øs technikai munkafolyamatok 
szakszer� sØgØt Øs higiØnØs szabÆlyok betartÆsÆt, biztosítja a balesetmentes 



munkavØgzØs feltØteleit, gondoskodik a szolgÆltatÆst igØnybe 
vev� k/dolgozók biztonsÆgÆról. 

- KØpviseli a klub dolgozóit a különböz �  Ørtekezleteken Øs fórumokon. 
- Rendszeresen ellen� rzi a szakdolgozók Øs kisegít�  szemØlyzet munkÆjÆt Øs 

etikai magatartÆsÆt. 
- Bels�  tovÆbbkØpzØseket szervez mind a szakmai, mind a technikai dolgozók 

szÆmÆra. 
- Felel� s a rendelkezØsØre bocsÆtott intØzmØnyi vagyonØrt, gondoskodik annak 

vØdelmØr� l, közrem � ködik a karbantartÆsi munkÆk el� kØszítØsØben Øs 
szervezØsØben. 

- Felel� s az Æltala kiadott intØzkedØsek, utasítÆsok helyessØgØØrt, az ellen� rzØs 
elvØgzØsØØrt, a szüksØges intØzkedØsek megtØtelØØrt, illetve intØzkedØsek 
kezdemØnyezØsØØrt, a mulasztók felel� ssØgre vonÆsÆØrt a munkÆltató felØ. 

- Köteles törekednie arra, hogy a gondozÆsi munka színvonalÆnak emelØsØØrt 
minden lehetsØges intØzkedØst megtegyen, gondoskodik a hibÆk feltÆrÆsÆról 
Øs kijavítÆsÆról. 

- Köteles a szakmai vezet�  irÆnymutatÆsa alapjÆn kialakítani, m� ködtetni Øs 
fejleszteni a folyamatba Øpített el� zetes Øs utólagos vezet� i ellen� rzØs 
rendszerØt a klub sajÆtossÆgaira tekintettel. 

- Anyagi, erkölcsi Øs fegyelmi felel� ssØg terheli a vezetØse alatt Ælló klub 
színvonalas szakmai munkÆjÆØrt. 

- ElkØszíti minden hónap 22-ig a következ �  hónap programtervØt Øs azt a 
Nappali EllÆtÆs szakmai egysØg vezet� jØnek tovÆbbítja. 

- KoordinÆlja a gondozottak rØszØre biztosított foglalkozÆsokat. 
- SegítsØget nyœjt a gondozottak ØletvitelØben, ügyeinek intØzØsØben. 
- SzolgÆlati titokkØnt kezeli a rÆbízott, illetve tudomÆsÆra jutott adatokat Øs 

informÆciókat, annak közlØsØt csak hivatalos œton keresztül, a hatÆlyos 
jogszabÆlyi el� írÆsok betartÆsÆval vØgzi 

- Gondoskodik az Ølelem id� ben törtØn�  megrendelØsØr� l. Az ØtkeztetØs sorÆn 
felügyeli az Ølelem szabÆlyszer� , maradØktalan kiosztÆsÆt Øs a higiØniai 
el� írÆsok betartÆsÆt. Felel� s a HACCP �ben meghatÆrozott el� írÆsok 
betartÆsÆØrt. 

- Gondoskodik a közintØzmØny szolgÆltatÆsait szemØlyesen Ætmenetileg 
igØnybe venni kØptelen szemØlyek ebØdjØnek otthonukba szÆllítÆsÆról 
(maximum  2  hØtig). 

- Gondoskodik az ØtkezØsi Øs tØrítØsi díjak beszedØsØr� l Øs azok betizetØsØr� l a 
JSzSzGyK szÆmlÆjÆra. 

- Vezeti/vezetteti � a mindenkori hatÆlyos jogszabÆlyok szerin - az ØtkezØsre 
Øs nappali ellÆtÆsra vonatkozó igØnybevØteli,- lÆtogatÆsi,- Øs esemØnynaplót. 
Ellen� rzi a gondozók Æltal vezetett dokumentÆciót, segíti azok szakszer�  
vezetØsØt. 

- Folyamatosan ellen� rzi a gondozÆsi normatíva igØnylØsØvel kapcsolatos 
kimutatÆsokat, ellen� rzi a normatíva jogosultsÆgÆt alÆtÆmasztó teljes kör �  
dokumentÆció meglØtØt, a statisztikai adatok pontossÆgÆt, a kedvezmØnyekr� l 
szóló hatÆrozatok meglØtØt. ElkØszíti az Øves Øs soron kívül kØrt jelentØseket, 
kimutatÆsokat. 

- Figyelemmel kísØri a lakossÆg körØben felmerül �  alapellÆtÆsi igØnyeket, 
javaslatot tesz œj szolgÆltatÆsok kialakítÆsÆra, illetve a meglØv�  
szolgÆltatÆsok b� vítØsØre. 

- Együttm � ködik Øs kapcsolatot tart a területen m� köd �  egØszsØgügyi, 
szociÆlis, gyermekjólØti Øs gyermekvØdelmi intØzmØnyekkel, civil  3o`  
szervezetekkel. 



- TÆvollØte esetØn helyettesít a gondozót/Æpolót/terÆpiÆs munkatÆrsat/szociÆlis 
munkatÆrsat. 

Felel� s:  
- A  törvØnyek Øs a kiadott szakmai utasítÆsok pontos betartÆsÆØrt. 
- Az intØzmØny Ørdekeinek ØrvØnyesítØsØØrt. 
- Az intØzmØnyi vagyon Øs az adott eszközök meg� rzØsØØrt, a klub hÆzirendjØnek 

betartÆsÆØrt, a klub vagyontÆrgyainak megóvÆsÆØrt, a leltÆr hiÆnytalansÆgÆØrt. 
- A  munkÆjÆval kapcsolatosan elkövetett hibÆkØrt anyagi, erkölcsi Øs fegyelmi 

felel� ssØg terheli. 
- A  munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 

betartÆsÆØrt/betartatÆsÆØrt. 
- Az SZMSZ Øs a m� ködØshez szüksØges szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, el� írÆs 

szerinti vØgrehajtÆsÆØrt. 

ÉNO koordinÆtora a fentieken kívül az alÆbbi feladatokat lÆtja el: 

Gondozó feladatai:  
1.  GondozÆsi munka:  

Figyelemmel kísØri az ellÆtottak fizikai Øs pszichØs ÆllapotÆt. 
Az ellÆtott betegsØge esetØn Ørtesíti szüleit/gondvisel � it, Øs az intØzmØny 
orvosÆt. Az orvos utasítÆsait bejegyzi az orvosi ffizetbe, Øs az esemØnynaplóba, 
az Æltala elvØgzett � az orvosi utasítÆsoknak megfelel�  tevØkenysØgekkel (pl. 
lÆzcsillapítÆs, egyØb tennivalók) együtt. 

- Ügyel a rendszeresen gyógyszert szed�  ellÆtottakra, gyógyszerelØsükben rØszt 
vesz. 

- Kapcsolatot tart a szül � kkel, az ellÆtottak viselkedØsØr� l, egØszsØgi ÆllapotÆról 
szüksØg szerint tÆjØkoztatÆst ad. A  szül � kt� l kapott informÆciókat meg� rzi, Øs 
hivatali titokkØnt kezeli. 
Az ØtkezØsek ideje alatt köteles az Øtkez� helyisØgben tartózkodni, Øs segítsØget 
nyœjtani a terítØsnØl, a tÆlalÆsnÆl, Øs a helyes ØtkezØs kialakítÆsÆban azoknÆl a 
fiataloknÆl, akik ebben segítsØgre szorulnak. Az ØtkezØs, fegyelmezØsi eszköz 
(jutalmazÆs vagy büntetØs) nem lehet. 
Köteles felügyelni az Øpület rendjØre Øs tisztasÆgÆra, vagyontÆrgyainak 
megóvÆsÆra, Øs ezeket a szabÆlyokat betartatni a gondozottakkal is. 

- BÆrmilyen meghibÆsodÆst, vagy szÆndØkos rongÆlÆst Øszlel, azt jeleznie kell 
felettesØnek. 

2.  FoglalkoztatÆs:  
- SegítsØget nyœjt az ellÆtottaknak az önellÆtÆsban (fürdes, öltözködØs). 
- RØszt vesz az egyØni Øs csoportfoglalkozÆsokban, mint aktív segít� . 

SajÆt csoportjÆban a szervezett kinti-benti programjait egyezteti a mÆsik 
csoporttal, amely nem akadÆlyozhatja az esetleg el� re megtervezett mÆs közös 
programokat. 
Az intØzmØnyben szervezett küls �  Øs bels�  programokban, az el� kØszítØst� l a 
program befejez� dØsØig köteles aktívan rØszt venni. 
Köteles a gondozottak intØzmØnyen kívüli megmozdulÆsain rØszt venni (sØta, 
mœzeumlÆtogatÆs, kirÆndulÆs stb.). 

- A  gondozottak nyaraltatÆsÆban kötelez �  rØszt vennie. 
- Amennyiben az ellÆtott Ællapota szüksØgessØ teszi, köteles � t az otthonÆból az 

intØzmØnybe, illetve hazakísØrni. 
‘1-. - Az ellÆtottakat csak œgy viheti ki az intØzmØnyb� l,  ha  mellettük a kint 

tartózkodÆs ideje alatt legalÆbb kØt f�  kísØr�  jelen van. 



4.4.2.2.4. A  terÆpiÆs munkatÆrs feladatai 
(fogyatØkosok nappali ellÆtÆsa) 

- Köteles törekedni a rÆbízottak Ørtelmi, Ørzelmi fejl� dØsØØrt. 
Az ellÆtott ÆllapotÆnak figyelembe vØtelØvel köteles gondoskodni annak 
intØzmØnybe való bejutÆsÆról, illetve hazajutÆsÆról. 
IrÆnyítja a foglalkozÆsokat Øs szabadid� s programokat, törekszik arra, hogy az 
intØzmØny minden tagjÆt bevonja a foglalkozÆsba; aktívan rØszt vesz a 
programterv összeÆllítÆsÆban Øs vØgrehajtÆsÆban, a szabadid�  hasznos 
eltöltØsØnek megszervezØsØben. SzüksØg esetØn, aktuÆlis problØmÆk 
felmerülØsekor eltØrhet a napirendt� l Øs a gondozottak javÆra dönthet oktatÆsi 
Øs nevelØsi kØrdØsekben. 
Javaslatokat tehet a gondozottak napirendjØt Øs foglalkoztatÆsÆt (egyØni Øs 
csoportos) illet� en. 

- Figyelemmel kísØri az ellÆtottak ÆllapotvÆltozÆsÆt (fejl� dØs vagy hanyatlÆs), s 
rendszeresen ØrtØkeli azt.  A  tapasztaltakról feljegyzØst kØszít, amit az ellÆtottak 
anyagÆban rögzít. Tapasztalatait, ØszrevØteleit a felettesØvel megbeszØli. 
Pedagógiai munkÆjÆval kapcsolatos kØrdØsekben œj ötletekkel Øs javaslatokkal 
Ølhet, felettese tÆvollØtØben dönthet a gondozottakat Ørint�  pedagógiai 
vonatkozÆsœ esetekben. 
EllÆtja a szüksØges adminisztrÆciós tevØkenysØgeket. 

- Tartja a kapcsolatot a hozzÆtartozókkal, a szakmai szabÆlyok figyelembe 
vØtelØvel, 
SzüksØg esetØn kØri az orvos segítsØgØt is. 

- Szakmai segítsØget nyœjt munkatÆrsainak az Ørtelmi fogyatØkosokkal való 
bÆnÆsmódot illet� en, a napi tennivalókkal kapcsolatban. 

- Munkaideje alatt a rÆbízott gondozottakat nem hagyhatja el.  A  csoportból csak 
a klubkoordinÆtor engedØlyØvel, Øs megfelel�  feln� tt Æltali felügyelet 
biztosítÆsÆval maradhat tÆvol. 
Az ellÆtottakat csak œgy viheti ki az intØzmØnyb� l,  ha  mellettük a kint 
tartózkodÆs ideje alatt legalÆbb kØt f�  kísØr�  van jelen. 
MunkÆja sorÆn a fogyatØkos szemØlyekkel segít� kØsz, együttØrz� , tapintatos Øs 
udvarias magatartÆst tanœsít. 

- A  gondozót szabadsÆga, betegsØge esetØn feladatköreiben helyettesíti. 
- Szakmai megbeszØlØseken, tovÆbbkØpzØseken rØszt vesz. 

Felel� s:  
A  törvØnyek Øs a kiadott szakmai utasítÆsok pontos betartÆsÆØrt. 
Az intØzmØny Ørdekeinek ØrvØnyesítØsØØrt. 
Az intØzmØnyi vagyon Øs az adott eszközök meg� rzØsØØrt, a klub hÆzirendjØnek 
betartÆsÆØrt, a klub vagyontÆrgyainak megóvÆsÆØrt, a leltÆr hiÆnytalansÆgÆØrt. 
A  munkÆjÆval kapcsolatosan elkövetett hibÆkØrt anyagi, erkölcsi Øs fegyelmi 
felel� ssØg terheli. 
A  munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 
betartÆsÆØrt. 

- Az SZMSZ Øs a m� ködØshez szüksØges szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, el� írÆs 
szerinti vØgrehajtÆsØrt. 

4.4.2.2.5. A  szociÆlis munkatÆrs/terÆpiÆs munkatÆrs/gondozó feladatai 
(szenvedØlybetegek nappali ellÆtÆsa) 

- Aktívan rØszt vesz a klub programjainak összeÆllítÆsÆban Øs lebonyolítÆsÆban. 
3os 



- Olyan programok szervezØsØt kezdemØnyezi, melyek a klubtagok Ørdekl� dØsØt 
felkeltik. 

- EllÆtja a szüksØges adminisztrÆciós tevØkenysØgeket. 
- SegítsØget nyœjt a gondozottak ØletvitelØben, hivatalos ügyeinek intØzØsØben. 
- Folyamatosan figyelemmel kísØri a klubtagok egØszsØgi Øs pszichØs ÆllapotÆt Øs 

kapcsolatot tart hÆziorvosukkal, az esetleges vÆltozÆsokról tÆjØkoztatja felettesØt. 
- KötelezettsØge szüksØg szerint az egØszsØgügyi alapellÆtÆshoz Øs a 

szakellÆtÆsokhoz való hozzÆjutÆs segítØse. 
- Az ellÆtottak munkakØpes ÆllapotÆnak felmØrØse, munkavØgzØs lehet� sØgØnek 

szervezØse, a munkÆhoz való hozzÆjutÆs segítØse, rendszeres kapcsolattartÆs a 
munkaügyi szervekkel. 

-  A  szociÆlis, gyermekvØdelmi ellÆtÆsok Øs szolgÆltatÆsok, valamint a 
foglalkoztatÆsi, oktatÆsi, lakhatÆsi lehet� sØgek igØnybevØtelØr� l, 
informÆciónyœjtÆs, hozzÆjutÆshoz való segítsØgadÆs. 

-  A  szabadid�  szervezett eltöltØsØnek segítØse, informÆciónyœjtÆs, tanÆcsadÆs. 
- Csoportos, illetve egyØni terÆpiÆs beszØlgetØsek kezdemØnyezØse, vezetØse. 
- ProblØmaelemzØs, problØmamegoldÆs, a szemØlyes cØlok meghatÆrozÆsÆnak 

segítØse, a vÆltoztatÆsra motivÆló tØnyez� k feltÆrÆsa, a betegsØg jÆrulØkos 
Ærtalmainak, kÆros következmØnyeinek csökkentØse, egyØni esetkezelØs. 

- Az önellÆtÆsra való kØpessØg javítÆsa Øs fenntartÆsa. 
- Életvitellel kapcsolatos trØningek szervezØse vagy közvetítØse. Életvitelre 

vonatkozó tanÆcsadÆs, ØletvezetØs segítØse, kØszsØgfejlesztØs. 
- SpeciÆlis önszervez � d�  csoportok tÆmogatÆsa, m� ködØsØnek, szervezØsØnek 

segítØse. 
- SzüksØg szerint az ellÆtott csalÆdjÆval Øs termØszetes tÆmogatórendszereivel való 

munka. 
- SzolgÆlati titokkØnt kezeli a rÆbízott, illetve tudomÆsÆra jutott adatokat Øs 

informÆciókat, azokat csak hivatalos œton keresztül, a hatÆlyos jogszabÆlyi 
el� írÆsok betartÆsÆval közli. 

- RØszt vesz a feladatkörØhez tartozó Ørtekezleteken. 
- Figyelemmel kísØri a klub szolgÆltatÆsait szemØlyesen, Ætmenetileg igØnybe 

venni kØptelen klubtagok egØszsØgi ÆllapotÆt, szüksØg esetØn gondoskodik 
ebØdjüknek otthonukba szÆllítÆsÆról (maximum  2  hØtig), szüksØg esetØn a hÆzi 
segítsØgnyœjtÆsban dolgozók segítsØgØt kØri. 

-  A  technikai feladatokat ellÆtó dolgozó szabadsÆga, betegsØge esetØn köteles a 
takarítÆssal Øs ebØdkiosztÆssal, mosogatÆssal kapcsolatos feladatokat ellÆtni. 

Felel� s:  
- A  törvØnyek Øs a kiadott szakmai utasítÆsok pontos betartÆsÆØrt. 
- Az intØzmØny Ørdekeinek ØrvØnyesítØsØØrt. 
- Az intØzmØnyi vagyon  es  az adott eszközök meg� rzØsØØrt, a klub hÆzirendjØnek 

betartÆsÆØrt, a klub vagyontÆrgyainak megóvÆsÆØrt, a leltÆr hiÆnytalansÆgÆØrt. 
- A  munkÆjÆval kapcsolatosan elkövetett hibÆkØrt anyagi, erkölcsi Øs fegyelmi 

felel� ssØg terheli. 
-  A  munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 

betartÆsÆØrt. 
- Az SZMSZ Øs a m� ködØshez szüksØges szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, el� írÆs 

szerinti vØgrehajtÆsÆØrt. 

4.4.2.2.6. A  gondozÆsi tevØkenysØget vØgz�  munkatÆrsak feladatai 

Feladatai:  



- Aktívan rØszt vesz a klub programjainak összeÆllítÆsÆban Øs 
lebonyolítÆsÆban. Olyan programok szervezØsØt kezdemØnyezi, mely a 
klubtagok Ørdekl� dØsØt felkelti. 
SegítsØget nyœjt a gondozottak Øletviteli problØmÆinak megoldÆsÆban, 
hivatalos ügyeinek intØzØsØben. 
Folyamatosan figyelemmel kísØri a klubtagok egØszsØgi Øs pszichØs ÆllapotÆt 
Øs kapcsolatot tart hÆziorvosukkal, az esetleges vÆltozÆsokról tÆjØkoztatja 
felettesØt. 

- SzolgÆlati titokkØnt kezeli a rÆbízott, illetve tudomÆsÆra jutott adatokat Øs 
informÆciókat, azokat csak hivatalos œton keresztül, a hatÆlyos jogszabÆlyi 
el� írÆsok betartÆsÆval közli. 

- EllÆtja a szüksØges adminisztrÆciós tevØkenysØgeket. 
A  klubtag tisztÆlkodÆsakor felügyeletet biztosít, hallótÆvolsÆgon belül 
tartózkodik, szüksØg esetØn segít. 
Figyelemmel kísØri az id� sek klubja szolgÆltatÆsait szemØlyesen, Ætmenetileg 
igØnybe venni kØptelen klubtagok egØszsØgi ÆllapotÆt, szüksØg esetØn 
gondoskodik ebØdjüknek otthonukba szÆllítÆsÆról (maximum  2  hØtig), 
szüksØg esetØn a hÆzi segítsØgnyœjtÆsban dolgozók segítsØgØt kØri. 
A  technikai feladatokat ellÆtó dolgozó szabadsÆga, betegsØge esetØn köteles a 
takarítÆssal Øs ebØdkiosztÆssal, mosogatÆssal kapcsolatos feladatokat ellÆtni. 

- RØszt vesz a feladatkörØhez tartozó Ørtekezleteken. 
TovÆbbkØpzØseken kötelez � en rØszt vesz 

- ElvØgzi azokat a feladatokat, amelyekkel vezet� je megbízza. 
CiklÆmen Id� sek KlubjÆnak munkatÆrsai a fentieken kívül az alÆbbi feladatot lÆtjÆk el:  

Só szoba üzemeltetØsØhez kapcsolódó feladatok ellÆtÆsa (só  generator 
kezelØse, tisztítÆsa; a szolgÆltatÆst igØnybe vev� kr� l az adminisztrÆció 
elkØszítØse elektronikus Øs papír formÆtumban; ØrtØkmeg� rzØs biztosítÆsa; só 
szobÆval kapcsolatban felmerül �  bÆrmely problØma, kØrdØs azonnali jelzØse a 
klubkoordinÆtornak). 

RemØnysugÆr Id� sek KlubjÆnak munkatÆrsai a fentieken kívül az alÆbbi feladatot 
lÆtjÆk el:  

- torna sarok üzemeltetØsØhez kapcsolódó feladatok ellÆtÆsa (eszközök 
hasznÆlatÆnak ismertetØse, szüksØg szerint felügyelet, adminisztrÆció, a 
sporteszközökkel kapcsolatban felmerül �  bÆrmely problØma, kØrdØs 
azonnali jelzØse a klubkoordinÆtornak). 

Napraforgó Id� sek KlubjÆnak munkatÆrsai a fentieken kívül az alÆbbi feladatot lÆtjÆk 
el: 

- MasszÆzsfotel üzemeltetØsØhez kapcsolódó feladatok ellÆtÆsa (eszköz 
kezelØse, felügyelet, adminisztrÆció; a masszÆzsfotellel kapcsolatban 
felmerül �  bÆrmely problØma, kØrdØs azonnali jelzØse a klubkoordinÆtornak) 

Felel� s:  
-  A  törvØnyek Øs a kiadott szakmai utasítÆsok pontos betartÆsÆØrt. 
- Az intØzmØny Ørdekeinek ØrvØnyesítØsØØrt. 
- Az intØzmØnyi vagyon Øs az adott eszközök meg� rzØsØØrt, az id� sek klubja 

hÆzirendjØnek betartÆsÆØrt, a klub vagyontÆrgyainak megóvÆsÆØrt, a leltÆr 
hiÆnytalansÆgÆØrt. 

-  A  munkÆjÆval kapcsolatosan elkövetett hibÆkØrt anyagi, erkölcsi Øs fegyelmi 
felel� ssØg terheli. 

-  A  munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 
betartÆsÆØrt. 

- Az SZMSZ Øs a m� ködØshez szüksØges szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, el� írÆs 
szerinti vØgrehajtÆsÆØrt. 



rp (OE, 

ENO-ban  gondozÆsi tevØkenysØget vØgz�  munkatÆrs feladatai:  
1.  GondozÆsi munka:  

Figyelemmel kísØri az ellÆtottak fizikai Øs pszichØs ÆllapotÆt. 
Az ellÆtott betegsØge esetØn Ørtesíti szüleit/gondvisel � it, Øs az intØzmØny 
orvosÆt. Az orvos utasítÆsait bejegyzi az orvosi füzetbe, Øs az esemØnynaplóba, 
az Æltala elvØgzett � az orvosi utasítÆsoknak megfelel�  � tevØkenysØgekkel (pl. 
lÆzcsillapítÆs, egyØb tennivalók) együtt. 
Ügyel a rendszeresen gyógyszert szed�  ellÆtottakra, gyógyszerelØsükben rØszt 
vesz. 

- Kapcsolatot tart a szül � kkel, az ellÆtottak viselkedØsØr� l, egØszsØgi ÆllapotÆról 
szüksØg szerint tÆjØkoztatÆst ad. A  szül � kt� l kapott informÆciókat meg� rzi, Øs 
hivatali titokkØnt kezeli. 

- Az ØtkezØsek ideje alatt köteles az Øtkez� helyisØgben tartózkodni, Øs segítsØget 
nyœjtani a terítØsnØl, a tÆlalÆsnÆl, Øs a helyes ØtkezØs kialakítÆsÆban azoknÆl a 
fiataloknÆl, akik ebben segítsØgre szorulnak. Az ØtkezØs, fegyelmezØsi eszköz 
(jutalmazÆs vagy büntetØs) nem lehet. 
Köteles felügyelni az Øpület rendjØre Øs tisztasÆgÆra, vagyontÆrgyainak 
megóvÆsÆra, Øs ezeket a szabÆlyokat betartatni a gondozottakkal is. 
BÆrmilyen meghibÆsodÆst, vagy szÆndØkos rongÆlÆst Øszlel, azt jeleznie kell a 
klubkoordinÆtornak. 

2.  FoglalkoztatÆs:  
- SegítsØget nyœjt az ellÆtottaknak az önellÆtÆsban (fürdØs, öltözködØs). 
- RØszt vesz a klubkoordinÆtor/terÆpiÆs munkatÆrs irÆnyítÆsa alatt az egyØni Øs 

csoportfoglalkozÆsokban, mint aktív segít� . 
SajÆt csoportjÆban a szervezett kinti-benti programjait egyezteti a mÆsik 
csoporttal, amely nem akadÆlyozhatja az esetleg el� re megtervezett mÆs közös 
programokat. 

- Az intØzmØnyben szervezett küls �  Øs bels�  programokban, az el� kØszítØst� l a 
program befejez� dØsØig köteles aktívan rØszt venni. 

- Köteles a gondozottak intØzmØnyen kívüli megmozdulÆsain rØszt venni (sØta, 
mœzeumlÆtogatÆs, kirÆndulÆs stb.). 

- A  gondozottak nyaraltatÆsÆban kötelez �  rØszt vennie. 
- Amennyiben az ellÆtott Ællapota szüksØgessØ teszi, köteles � t az otthonÆból az 

intØzmØnybe, illetve hazakísØrni. 
- Az ellÆtottakat csak œgy viheti ki az intØzmØnyb� l,  ha  mellettük a kint 

tartózkodÆs ideje alatt legalÆbb kØt f�  kísØr�  jelen van. 
3.  EgyØb:  

- Munkaideje alatt a rÆbízott gondozottakat nem hagyhatja el.  A  csoportból csak 
a klubkoordinÆtor engedØlyØvel, Øs a megbízott helyettes kollØga Æltal 
biztosított felügyelet esetØn maradhat tÆvol. 
BÆrmilyen, a beosztÆssal kapcsolatos problØmÆt, vÆltoztatÆsi szÆndØkot el� re 
jeleznie kell. 

- A  munkahelyen felmerül �  problØmÆk esetØn (betegsØgek, gondozottakkal 
kapcsolatos vÆratlan problØmÆk) a klubkoordinÆtor utasítÆsÆra tœlórÆznia kell. 

- TœlórÆjÆt a jelenlØti íven köteles vezetni.  A  be nem jegyzett tœlóra nem vehet�  
igØnybe. 
A  reggeli nyitÆskor tapasztalható esetleges gondokat köteles jelenteni. 
NyitÆskor, a gondozottak ØrkezØse alatt legalÆbb kØt szemØlynek kell jelen 
lennie. 

- Az intØzmØnyt zÆró kollØga köteles ellen� rizni, hogy az ablakok be vannak-e 
csukva, a vízcsapok el vannak-e zÆrva, a villany, a f� tØs stb. le vannak-e 
kapcsolva. 



El� re nem kiszÆmítható/tervezhet�  esemØnyeknØl (karbantartÆs/felœjítÆs utÆni 
takarítÆs/rendrakÆs stb.), vØszhelyzeteknØl felettese utasítÆsa alapjÆn a 
munkÆkban rØszt vesz (ügyelet biztosítÆsa, kÆrelhÆrítÆs stb.) 
Az intØzmØnyt zÆró kollØga köteles vØgignØzni, hogy az ablakok be vannak-e 
csukva, a vízcsapok el vannak-e zÆrva, a villany, a f� tØs stb. le vannak-e 
kapcsolva 
ZÆrÆskor az intØzmØnyben lØv� knek egyszerre kell elhagyniuk az Øpületet. 
ZÆrÆs-nyitÆs között az Øjszakai órÆkban, valamint hØtvØgØn, az intØzmØnyben 
szemØlyzet csak a klubkoordinÆtor, illetve a szakmai vezet�  engedØlyØvel 
tartózkodhat.  
A  technikai feladatokat ellÆtó dolgozó szabadsÆga, betegsØge esetØn köteles a 
takarítÆssal Øs ebØd kiosztÆssal, mosogatÆssal kapcsolatos feladatokat ellÆtni 
MunkÆja sorÆn a fogyatØkos szemØlyekkel segít� kØsz, együttØrz� , tapintatos Øs 
udvarias magatartÆst tanœsít. 
szakmai megbeszØlØseken, tovÆbbkØpzØseken rØszt vesz. 

Felel� s:  
A  törvØnyek Øs a kiadott szakmai utasítÆsok pontos betartÆsÆØrt. 

- Az intØzmØny Ørdekeinek ØrvØnyesítØsØØrt. 
A  munkÆjÆval kapcsolatosan elkövetett hibÆkØrt anyagi, erkölcsi Øs fegyelmi 
felel� ssØg terheli 
Az intØzmØnyi vagyon Øs az adott eszközök meg� rzØsØØrt, a klub 
hÆzirendjØnek betartÆsÆØrt, a klub vagyontÆrgyainak megóvÆsÆØrt, a leltÆr 
hiÆnytalansÆgÆØrt 
A  munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 
betartÆsÆØrt. 

- Az SZMSZ Øs a m� ködØshez szüksØges szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, el� írÆs 
szerinti vØgrehajtÆsÆØrt. 

4.4.2.2.7.  IntØzmØnyi takarító  es  kisegít�  dolgozó feladatai 

- Naponta feltakarítja a gondozottak foglalkoztató- Øs Øtkez�  helyisØgeit;  ha  van 
az Øpületben a lØpcs� hÆzat, kapubejÆrót, teraszt. 

-  A  mellØkhelyisØgeket Øs a fürd � t tiszta, higiØnikus Ællapotban tartja, s ügyel azok 
megfelel�  felszereltsØgØre. 

- EllÆtja az ebØd ÆtvØtelØvel jÆró feladatokat. Az ØtkezØsek alkalmÆval 
gondoskodik a terítØsr� l, az Øtel kiosztÆsÆról, illetve az ØtkezØsek utÆn a 
tÆnyØrok, ev� eszközök elmosÆsÆról. 

- Felel a konyha, Øs a h� t� szekrØnyek tisztasÆgÆØrt. Ételminta vØtelØr� l, 
tÆrolÆsÆról gondoskodik. 

- Vezeti a HACCP-vel kapcsolatos nyilvÆntartÆsokat. 
- Hetente egyszer, illetve szüksØg esetØn lesöpri a jÆrdÆt, lØpcs� t, teraszt. Havas 

id� ben szüksØg szerint sózza. 
- Havonta, illetve szüksØg szerint elvØgzi a nagyobb takarítÆsi feladatokat: 

ablaktisztítÆs, függönyök mosÆsa Øs felrakÆsa, csempØk Øs ajtók lemosÆsa, 
bœtorok tisztítÆsa. 

- SzüksØg esetØn meglocsolja a virÆgokat. 
- EllÆtja a mosÆsi Øs vasalÆsi feladatokat. 
- RØszt vesz a rendezvØnyek el� kØszítØsØben, lebonyolítÆsÆban Øs a rend 

helyreÆllítÆsÆban. 
- El� re nem kiszÆmítható/tervezhet�  esemØnyeknØl (karbantartÆs/felœjítÆs utÆni 

takarítÆs/rendrakÆs stb.), vØszhelyzeteknØl felettese utasítÆsa alapjÆn a 
munkÆkban rØszt vesz (ügyelet biztosítÆsa, kÆrelhÆrítÆs stb.) 



- Kert esetØn - a klubkoordinÆtor œtmutatÆsa alapjÆn � annak szüksØg szerinti 
rendben tartÆsa (locsolÆs, hulladØk/avar összegy � jtØse stb.) 
Jelzi a felszerelØs vagy a takarító eszközök törØsØt, meghibÆsodÆsÆt, az ezekb� l 
ered�  balesetveszØlyt. 
MunkÆja sorÆn az ellÆtottakkal segít� kØsz, együttØrz� , tapintatos Øs udvarias 
magatartÆst tanœsít. 

ENO  IntØzmØnyi takarító Øs kisegít�  feladatai:  
- Az intØzmØnyt minden reggel  6  órakor kinyitja, s a gondozottak ØrkezØsØig 

felmossa a mellØkhelyisØgeket, a közleked � ket (szüksØg esetØn naponta többször 
is). 

-A  mellØkhelyisØgeket Øs a fürd � t tiszta, higiØnikus Ællapotban tartja, s ügyel azok 
megfelel�  felszereltsØgØre. 

- Naponta feltakarítja a gondozottak jÆtszó-, foglalkoztató- Øs Øtkez�  helyisØgeit; a 
lØpcs� t; a teraszt. 

- SzüksØg esetØn meglocsolja a virÆgokat; lesöpri, illetve havas id� ben lesózza a 
lØpcs� t Øs a teraszt. 

- Havonta, illetve szüksØg szerint elvØgzi a nagyobb takarítÆsi feladatokat: 
ablaktisztítÆs, függönyök mosÆsa Øs felrakÆsa, csempØk Øs ajtók lemosÆsa, bœtorok 
tisztítÆsa. 

- EllÆtja a mosÆsi Øs vasalÆsi feladatokat. 
- EllÆtja a reggeli, Øs az ebØd ÆtvØtelØvel jÆró feladatokat. Az ØtkezØsek alkalmÆval 

gondoskodik a terítØsr� l, az Øtel kiosztÆsÆról, illetve az ØtkezØsek utÆn a tÆnyØrok, 
ev� eszközök elmosÆsÆról. 

- Felel a konyha Øs a h� t� szekrØnyek tisztasÆgÆØrt. 
- Vezeti a HACCP-vel kapcsolatos nyilvÆntartÆsokat. 
- Jelzi a felszerelØs vagy a takarító eszközök törØsØt, meghibÆsodÆsÆt, az ezekb� l 

ered�  balesetveszØlyt. 
-  A  szociÆlis gondozó tÆvollØtekor, illetve szüksØg esetØn biztosítja a fogyatØkos 

szemØlyek felügyeletØt. 
- MunkÆja sorÆn a fogyatØkos szemØlyekkel szemben segít� kØsz, együtt Ørz� , 

tapintatos Øs udvarias magatartÆst tanœsít. 

Minden IntØzmØnyi takarító Øs kisegít�  felel� s:  
- A  törvØnyek Øs a kiadott szakmai utasítÆsok pontos betartÆsÆØrt. 
- Az intØzmØny Ørdekeinek ØrvØnyesítØsØØrt. 
- Az intØzmØnyi vagyon Øs az adott eszközök meg� rzØsØØrt, az id� sek klubja 

hÆzirendjØnek betartÆsÆØrt, a klub vagyontÆrgyainak megóvÆsÆØrt, a leltÆr 
hiÆnytalansÆgÆØrt 
A  munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 
betartÆsÆØrt. 
A  munkÆjÆval kapcsolatosan elkövetett hibÆkØrt anyagi, erkölcsi Øs fegyelmi 
felel� ssØg terheli 
A  hasznÆlatra kiadott eszközökØrt, takarító szerekØrt. 
Az SZMSZ Øs a m� ködØshez szüksØges szabÆlyzatok betartÆsÆØrt, el� írÆs 
szerinti vØgrehajtÆsÆØrt. 

4.4.3.  Id� skorœak ̀tmeneti Otthona 
4.4.3.1.Ezüstfenyö GondozóhÆz 

4.4.3.1.1.  Feladata 



A  szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról szóló 1993.Øvi III. tv. alapjÆn: 
JózsefvÆros területØn Øl�  id� skorœaknak illetve azoknak a  18.  ØletØvüket betöltött 
beteg szemØlyeknek nyœjt testi, lelki Øs szellemi gondozÆst, akik önmagukról 
betegsØgük miatt vagy mÆs okból otthonukban id� legesen erre nem kØpesek. Az 
ellÆtÆs Ætmeneti megoldÆst nyœjt a gondozÆsi szüksØgletekre. 
CØlkØnt fogalmazódik meg, hogy az igØnybevev�  a gondozÆsi id� szak lejÆrtÆt 
követ � en ismØt visszakerülhessen, a csalÆdjÆba, illetve amennyiben ez nem lehetsØges 
vØgleges elhelyezØsre kerüljön. 

Annak ØrdekØben, hogy a cØlok megvalósulhassanak, a gondozóhÆz 24  órÆs felügyelet 
mellett biztosít lakhatÆst, egØszsØgügyi ellÆtÆst, ØtkezØst ÆpolÆst- gondozÆst, 
mentÆlhigiØnØs ellÆtÆst, foglakoztatÆst az ellÆtottak szÆmÆra. 

4.4.3.1.2.  Az Id� skorœak ̀ tmeneti OtthonÆnak munkatÆrsai 

1  f�  szakmai vezet�  
1  f�  vezet�  Æpoló 
1  f�  szociÆlis munkatÆrs 
11,5  f�  Æpoló gondozó  
2  f�  takarító  
1  f�  mosón �  

4.4.3.1.2.1.Az Id� skorœak ̀ tmeneti Otthona szakmai vezet� jØnek feladatai 

- az Id� sek `tmeneti OtthonÆban dolgozók munkÆjÆnak irÆnyítÆsa, 
ellen� rzØse, 
az intØzmØnyi ellÆtÆs igØnybevØtelØnek lebonyolítÆsa, 
az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben az egyØni gondozÆsi 
szüksØglet felmØrØse, 

- az intØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben együttm � ködØsi 
megÆllapodÆs kötØse az ellÆtottakkal, 

- az egyes ellÆtÆsok közötti koordinÆció biztosítÆsa, 
- beszÆmoló kØszítØse az intØzmØnyvezet� n keresztül a Fenntartó rØszØre, 
- szüksØg esetØn mÆs típusœ ellÆtÆs kezdemØnyezØse, intØzmØnyekkel, civil 

szervezetekkel, az ellÆtÆst igØnybe vev� k hozzÆtartozóival, 
- felel� s a szervezeti egysØg törvØnyes Øs teljes m� ködØsØØrt, a különböz �  

szolgÆltatÆsok jogszabÆlyban el� írt min� sØgØnek biztosítÆsÆØrt, felel� s az 
Æltala kiadott intØzkedØsek, utasítÆsok helyessØgØØrt, a rendelkezØsØre 
bocsÆtott intØzeti vagyonØrt, az ellÆtottak Øs dolgozók biztonsÆgÆØrt, a 
jogszabÆlyok Øs bels�  szabÆlyzatok betartÆsÆØrt. 
felel� s azØrt, hogy a szociÆlis munka színvonalÆnak emelØsØØrt minden 
lehetsØges intØzkedØst megtegyen, gondoskodjon a hibÆk feltÆrÆsÆról Øs 
kijavítÆsÆról. 

- kØpviseli a szervezeti egysØg Øs dolgozóit a különböz �  Ørtekezleteken, küls �  
szerveknØl Øs fórumokon. 

- irÆnyítja Øs ellen� rzi a hozzÆ beosztott munkatÆrsakat, elkØszíti a dolgozók 
munkarendjØt Øs munkaid�  beosztÆsÆt, rendelkezØsi jogköre van az 
irÆnyítÆsa alatt Ælló valamennyi dolgozója Øs technikai dolgozója 
tekintetØben. 
az intØzmØnyvezet�  utasítÆsÆnak megfelel� en elkØszíti az Id� sek `tmeneti 
Otthona Øves munkaprogramjÆt, bels�  tovÆbbkØpzØseket szervez mind a 
szakmai, mind a technikai dolgozók rØszØre. 

I 



- vezeti, vezetteti az el� írt nyilvÆntartÆsokat, elkØszíti az Øves Øs soron kívül 
kØrt jelentØseket. 
folyamatosan figyelemmel kísØri a biztonsÆgos munkavØgzØs feltØteleit Øs 
indokolt esetben intØzkedØst tesz, illetve kezdemØnyez. 
jogosult javaslatot tenni tØrítØsi díjcsökkentØsre, a dolgozók többlet 
javadalmazÆsÆra, jutalmazÆsÆra. 

- gondoskodik a tØrítØsi díjak beszedØsØr� l, az intØzmØnyi vagyon 
vØdelmØr� l, a szolgÆltatÆst igØnybe vev� k biztonsÆgÆról, a gondozÆsi Øs 
technikai munka feltØteleir� l, közrem � ködik a karbantartÆsi munkÆk 
el� kØszítØsØben Øs szervezØsØben. 

- alÆírja a feladatai ellÆtÆsa sorÆn keletkezett iratokat, hasznÆlja az szervezeti 
egysØg nevØt visel�  bØlyegz� t, 
ellen� rzi a vonatkozó jogszabÆlyok Øs bels�  szabÆlyzatok el� írÆsainak 
betartÆsÆt, a szakdolgozók Øs kisegít�  szemØlyzet munkÆjÆt Øs etikai 
magatartÆsÆt, a munkatÆrsak Æltal vezetett dokumentÆciót, segíti azok 
szakszer�  vezetØsØt. 
a szervezeti egysØg szakmai tevØkenysØgØr� l rendszeresen beszÆmol az 
intØzmØnyvezet� nek. 
szervezi Øs vezeti az Id� sek `tmeneti Otthona munkaØrtekezleteit, 
esetmegbeszØlØseit. 
felel� s az intØzmØny Szakmai programja szerinti feladatok vØgrehajtÆsÆØrt 
Øs m� ködtetØsØØrt. Els� dlegesen felel� s az adott folyamat vØgrehajtÆsÆØrt, 
irÆnyítÆsÆØrt, m� ködtetØsØØrt. 

- figyeli a pÆlyÆzati kiírÆsokat, javaslatokat tesz a különböz �  pÆlyÆzatokon 
való rØszvØtelre Øs közrem � ködik az elnyert pÆlyÆzati programok szakmai 
megvalósítÆsÆban. 

- kijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 
tekintetØben. 
szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 
helyettesítØsr� l. 
javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 
jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 

- indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.4.3.1.2.2.A  vezet�  Æpoló feladatai 

az Id� sek `tmeneti OtthonÆban dolgozó Æpolók, gondozók munkÆjÆnak 
irÆnyítÆsa, ellen� rzØse, 
IrÆnyítja Øs ellen� rzi a hozzÆ beosztott munkatÆrsakat, elkØszíti a dolgozók 
munkarendjØt Øs munkaid�  beosztÆsÆt. EllÆtja a munkakörØhez kapcsolódó 
adminisztrÆciós tevØkenysØgeket. 

- Felel� s az I`O színvonalas ÆpolÆsi Øs gondozÆsi feladatok ellÆtÆsÆØrt. 
Köteles feladatÆt œgy vØgezni, hogy az intØzmØnyben lakó ellÆtottak minØl 
nagyobb szÆmban vegyØk igØnybe a szolgÆltatÆst, a bentlakÆs id� tartama 
alatt az ott töltött id� t hasznosnak, kellemesnek ØrezzØk. 
Aktívan rØszt vesz az intØzmØny programjainak összeÆllítÆsÆban Øs 
lebonyolítÆsÆban. 
Az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben elkØszíti az egyØni 

o gondozÆsi szüksØglet felmØrØseket. 
- RØszt vesz az egyØni gondozÆsi terv elkØszítØsØben Øs megvalósítÆsÆban. 



- Segíti az ellÆtott kapcsolattartÆsÆt csalÆdjÆval Øs környezetØvel. 
- BeköltözØskor a szolgÆltatÆst igØnybe vev� kr� l ÆpolÆsi-gondozÆsi tervet 

kØszít, a benntartózkodÆsi id�  alatt vezetett ÆpolÆsi-gondozÆsi 
dokumentÆciót ellen� rzi. 

- Az intØzmØny Æltal kötelez � en biztosított gyógyszerekkel Øs 
gyógyszerkØszlettel kapcsolatos adminisztrÆciót pontosan vezeti, a 
hiÆnyossÆgokØrt anyagi felel� ssØggel tartozik. 

- Gondoskodik a gyógyszerek beszerzØsØr� l, tartja a kapcsolatot a 
gyógyszertÆrral. 

- Felel� s az ellÆtottak egØszsØgügyi ellÆtÆsÆØrt, rØszt vesz az orvosi viziten. 
- SzüksØg esetØn orvost hív, az orvos rendelØsØn rØszt vesz, dokumentÆlja Øs 

tÆjØkoztatja felettesØt. 
-  A  kontroll vizsgÆlatok id� pontjÆt figyelemmel kísØri, megszervezi a 

szakrendelØsre törtØn�  szÆllítÆst, a kórhÆzi ellÆtÆst. 
- A  szolgÆltatÆst igØnybe vev�  kórhÆzba kerülØse esetØn �  ha  nincs 

eszmØletlen Ællapotban � ØrtØkeir� l kØt tanœ jelenlØtØben leltÆrt kØszít. 
- HalÆlesetnØl az ügyeletet Ørtesíti, az elhunytat ellÆtja, ØrtØkeir� l kØt tanœ 

jelenlØtØben leltÆrt kØszít, a hozzÆtartozót (esetleg gondnokot) lehet� sØg 
szerint azonnal Ørtesíti, felettesØt tÆjØkoztatja. 

-  A  hozzÆtartozókkal megfelel�  kapcsolatot alakít ki Øs a gondozott, csalÆdja 
Øs az intØzet Ørdekei szerint tartja fenn. 

- RØszt vesz a teamen Øs esetmegbeszØl�  csoportot vezet. 
- Kötelez � en rØsz vesz az Æpolók, technikai dolgozók munkamegbeszØlØsein. 
- Felel� s az intØzmØny hÆzirendjØnek betartÆsÆØrt, a vagyontÆrgyainak 

megóvÆsÆØrt. 
- Folyamatosan figyelemmel kísØri az ellÆtottak egØszsØgi Øs pszichØs 

ÆllapotÆt Øs kapcsolatot tart hÆziorvosukkal, az esetleges vÆltozÆsokról 
tÆjØkoztatja a szakmai vezet� t. 

- Hivatali titokkØnt kezeli a rÆbízott, illetve tudomÆsÆra jutott adatokat Øs 
informÆciókat, amelyeket csak hivatalos œton, a hatÆlyos jogszabÆlyi 
el� írÆsok betartÆsÆval adhat ki. 

- Felel� s a munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 
betartÆsÆØrt. 

4.4.3.1.2.3.Az Æpoló, gondozó feladatai 

- A  szakkØpzetsØgØnek megfelel�  ÆpolÆsi Øs gondozÆsi feladatokat lÆt el. 
- Munkaideje alatt a szolgÆltatÆst igØnybe vev�  fizikai Øs mentÆlis ellÆtÆsÆt 

vØgzi. 
- BeköltözØskor a szolgÆltatÆst igØnybe vev� kr� l ÆpolÆsi-gondozÆsi tervet 

kØszít, a benntartózkodÆs alatt ÆpolÆsi-gondozÆsi naplót vezet. 
- A  jogszabÆly Æltal meghatÆrozott egyØni tevØkenysØgnaplót vezet, amelyben 

a napi törtØnØseket rØszletesen leírja, m� szakvÆltÆskor a tevØkenysØgnapló 
alapjÆn Øs szemØlyesen a szobÆkat vØgigjÆrva az eseteket egyØnenkØnt, 
rØszletesen elmondva szÆmol be az � t vÆltó munkatÆrsnak. 
A  GondozóhÆz Æltal kötelez � en biztosított gyógyszerekkel Øs 
gyógyszerkØszlettel kapcsolatos adminisztrÆciót pontosan vezeti, a 
hiÆnyossÆgokØrt anyagi felel� ssØggel tartozik. 

- Gondoskodik a gyógyszerek beszerzØsØr� l, tartja a kapcsolatot a 
gyógyszertÆrral. 

- A  gyógyszereket az orvos utasítÆsai szerint kiadagolja Øs felügyel azok 
bevØtelØre. 
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- SzüksØg esetØn orvost hív, az orvos rendelØsØn rØszt vesz, dokumentÆlja Øs 
tÆjØkoztatja felettesØt. 

- A  kontroll vizsgÆlatok id� pontjÆt figyelemmel kísØri. 
- A  szolgÆltatÆst igØnybe vev�  kórhÆzba kerülØse esetØn �  ha  nincs 

eszmØletlen Ællapotban� ØrtØkeir� l kØt tanœ jelenlØtØben leltÆrt kØszít. 
-  A  leltÆr szerint Ætvett ØrtØkeket meg� rzi, Øs azokat Ætadja a vezet�  Æpolónak. 
- HalÆlesetnØl az ügyeletet Ørtesíti, az elhunytat ellÆtja, ØrtØkeir� l kØt tanœ 

jelenlØtØben leltÆrt kØszít, a hozzÆtartozót (esetleg gondnokot) lehet� sØg 
szerint azonnal Ørtesíti, felettesØt tÆjØkoztatja. 

- SegítsØget nyœjt a gondozott rØszØre az öltözködØsnØl. 
- SzüksØg szerint Ægyat hœz, Ægyaz, szell� ztet. 

SzüksØg szerint lefekvØsnØl, ÆtöltözØsnØl segít a gondozottnak. 
- Felügyel a csendes pihen� , illetve az alvÆsi id�  alatt. 
- ÉtkezØshez kísØri Øs segíti a rÆszoruló ellÆtottakat, jelen van az 

ØtkezØsüknØl, ahol szintØn szüksØg szerint segíti az ØtkezØsØt az arra 
rÆszorulónak 

- A  szolgÆltatÆst igØnybe vev� k szekrØnyeinek rendbetØtelØben segítsØget 
nyœjt. 

- Gondoskodik a textíliÆk, Ægynemü Øs a szolgÆltatÆst igØnybe vev�  ruhÆinak 
mosatÆsÆról. 

- SzüksØg szerint segít fürdetni vagy fürdet a fürdetØsi rend vagy az 
igØnyeknek megfelel� en, külön figyelemmel az inkontinens lakót. 

- Felügyel a lakók szemØlyi hygiene  betartÆsÆról, Øs ebben segíti a lakókat. 
- Az ÆgytÆlakat az ellÆtottak rendelkezØsØre bocsÆtja, szüksØg szerint segíti 

hasznÆlatukat, kiüríti, gondoskodik fert� tlenítØsükr� l, tisztítÆsukról. 
- TV  nØzØsnØl figyelemmel kísØri a lakók igØnyeit Øs kezeli a kØszülØket. 
- Kezeli, kiadja, Øs felel� ssØggel tartozik a televízióØrt,  HI-FI  berendezØsØrt 

Øs a videomagnóØrt. 
-  A  hozzÆtartozókkal megfelel�  kapcsolatot alakít ki Øs az ellÆtott gondozott, 

csalÆdja Øs az intØzmØny Ørdekei szerint tartja fenn. 
- Lehet� sØg szerint rØszt vesz a klub-teamen Øs az esetmegbeszØl�  csoporton. 
- Kötelez � en rØsz vesz az Æpolók, technikai dolgozók Øs konyhai dolgozók 

munkamegbeszØlØsein 
SzüksØg esetØn ellÆtja a jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs feladatkörØt. 

4.4.3.1.2.4.A  szociÆlis munkatÆrs feladatai 
Felel� s az intØzmØny hÆzirendjØnek betartÆsÆØrt, a vagyontÆrgyainak 
megóvÆsÆØrt. 

- Folyamatosan figyelemmel kísØri az ellÆtottak egØszsØgi Øs pszichØs 
ÆllapotÆt Øs kapcsolatot tart hÆziorvosukkal, az esetleges vÆltozÆsokról 
tÆjØkoztatja felettesØt. 

- Programok szervezØsØt kezdemØnyezi, mely az ellÆtottak Ørdekl� dØsØt 
felkelti. 

- MunkÆjÆba bevonja a szolgÆlatban lØv�  gondozón � t. 
- Aktívan rØszt vesz az intØzmØny programjainak összeÆllítÆsÆban Øs 

lebonyolítÆsÆban. Havonta elkØszíti a foglalkoztatÆsi tervet. 
- Az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben rØszt vesz az egyØni 

gondozÆsi szüksØglet felmØrØsØben. 
- RØszt vesz az egyØni gondozÆsi terv elkØszítØsØben Øs megvalósítÆsÆban. 
- Közrem � ködik az Øves gondozÆsi terv elkØszítØsØben. 
- EllÆtja a szüksØges adminisztrÆciós tevØkenysØgeket. 



- SegítsØget nyœjt az ellÆtottak ØletvitelØben, hivatalos ügyeinek intØzØsØben, 
konfliktusainak rendezØsØben. 

- Segíti az ellÆtott kapcsolattartÆsÆt csalÆdjÆval Øs környezetØvel. 
- SzüksØg esetØn elkísØri az ellÆtottat egØszsØgügyi Øs egyØb intØzmØnyekbe, 

hozzÆsegíti a hitØlet gyakorlÆsÆhoz. 
- Hivatali titokkØnt kezeli a rÆbízott, illetve tudomÆsÆra jutott adatokat Øs 

informÆciókat, amelyeket csak hivatalos œton, a hatÆlyos jogszabÆlyi 
el� írÆsok betartÆsÆval adhat ki. 

- Folyamatosan figyelemmel kísØri a területØre vonatkozó 
jogszabÆlyvÆltozÆsokat, azokat elsajÆtítja Øs alkalmazza. 

- Fokozottan figyel a foglalkoztatÆsi napló naprakØsz vezetØsØre. 
- Felel� s a munkarend, a munkafegyelem, a t� z- Øs munkavØdelmi szabÆlyok 

betartÆsÆØrt. 
- RØszt vesz a feladatkörØb� l ered�  Ørtekezleteken. 
- MunkÆja sorÆn œgy segít, hogy az ellÆtott szemØlyisØge, habitusa ne 

sØrüljön. 
- Kapcsolatot tart a hÆzi segítsØgnyœjtÆsban, szociÆlis ØtkeztetØsben Øs a 

jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆsban dolgozó kollØgÆkkal, illetve 
egØszsØgügyi intØzmØnyekkel, rØszükre minden segítsØget megad Øs szüksØg 
esetØn kØri segítsØgüket. 

4.4.3.1.2.5.  EgyØb munkatÆrsak (mosón � , takarító) feladatai 

- A  takarító feladata az szervezeti egysØg szØkhelyØnek Øs tagintØzmØnyeinek 
tisztÆntartÆsa. A  napi takarítÆson tœlmen� en feladata a szervezeti egysØg 
szØkhelyØnek Øs tagintØzmØnyeinek helyisØgeiben nagytakarítÆst vØgezni. 
Feladata rØszt venni a szakmai egysØg munkaØrtekezletein. 

- A  mosón �  feladata az Ætmeneti elhelyezØst nyœjtó intØzmØnyben 
elhelyezØsre kerül �  ellÆtottak ruhÆzatÆnak tisztítÆsa az intØzmØnyvezet� , 
vezet�  Æpoló irÆnymutatÆsa alapjÆn. Feladata rØszt venni a szakmai egysØg 
munkaØrtekezletein. 

4.4.3.2.A  Jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs 
A  segØlyhívó rendszer az Ezüstfeny �  GondozóhÆzban került telepítØsre.  A 
jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆst 4  f�  szociÆlis gondozón �  Øs  0,5  f�  
m� szerØsz közalkalmazott folyamatos munkarendben lÆtja el. 

4.4.3.2.1.  Feladata 

SajÆt otthonukban Øl� , egØszsØgi Ællapotuk Øs szociÆlis helyzetük miatt 
rÆszoruló id� skorœ, pszichiÆtriai beteg, vagy fogyatØkos szemØlyek rØszØre az 
önÆlló Øletvitel fenntartÆsa mellett felmerül �  krízishelyzetek elhÆrítÆsa cØljÆból 
nyœjtott ellÆtÆs. 

Az ellÆtottak köre 
Jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs szempontjÆból szociÆlisan rÆszorult 
- az egyedül Øl�  65  Øv feletti szemØly, 
- az egyedül Øl�  sœlyosan fogyatØkos vagy pszichiÆtriai beteg szemØly, vagy 
- a kØtszemØlyes hÆztartÆsban Øl�  65  Øv feletti, illetve sœlyosan fogyatØkos 

vagy pszichiÆtriai beteg szemØly,  ha  egØszsØgi Ællapota indokolja a 
szolgÆltatÆs folyamatos biztosítÆsÆt. 

A  sœlyos fogyatØkossÆgot, a pszichiÆtriai betegsØget Øs az egØszsØgi Ællapot 
miatti indokoltsÆgot külön jogszabÆly szerint kell igazolni. 
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A  jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs szolgÆltatÆs igØnylØsØt a szakmai egysØg 
szakmai vezet� jØnØl jelezheti a kliens szemØlyesen, illetve telefonon.  A 
szüksØges orvosi igazolÆsok beszerzØsØvel pÆrhuzamosan el� gondozÆs kØszül 
az ellÆtott lakÆsÆn. Amennyiben a szociÆlis rÆszorultsÆg igazolt, Øs van 
rendelkezØsre Ælló kØszülØk, az telepítØsre kerül.  

4.4.3.2.2. A  Jelz� rendszeres HÆzi SegítsØgnyœjtÆs munkatÆrsai 
4  f�  szociÆlis gondozó  
0,5  f�  m� szerØsz-gØpkocsivezet�  

4.4.3.2.2.1. A  szociÆlis gondozó feladatai: 
- Az el� gondozÆs sorÆn vizsgÆlja a kØrelmez�  szociÆlis rÆszorultsÆgÆt, 

tÆjØkoztatja a klienst a szolgÆltatÆs tartalmÆról, a szüksØges adminisztrÆciós 
tevØkenysØget elvØgzi. 
Az ellÆtott szemØly segØlyhívÆsa esetØn az ügyeletes gondozónak azonnal 
intØzkednie kell felmØrve a kliens szüksØgleteit.  A  gondozón �  30  percen 
belül a kliens lakÆsÆra Ørkezik ahol a segØlyhívÆs okÆul szolgÆló problØma 
megoldÆsa ØrdekØben vØgzi tevØkenysØgØt, szüksØg esetØn tovÆbbi 
egØszsØgügyi vagy szociÆlis ellÆtÆst kezdemØnyez. 
ElkØszíti az ellÆtottak szemØlyi anyagÆt, figyelemmel kísØri az ellÆtott 
egØszsØgügyi Øs mentÆlis ÆllapotÆt, a jelent� s vÆltozÆsokat rögzíti a kliens 
anyagÆban. 
Felel� s az adminisztrÆció pontos, precíz, naprakØsz vezetØsØØrt, valamint a 
leltÆrØrt. 

- Felel� s a normatíva igØnylØsØhez szüksØges adatok pontossÆgÆØrt Øs a 
hatÆrid� k betartÆsÆØrt. 

- HozzÆjÆrul a szakmai egysØgben a szakmai Øs kiegØszít�  tevØkenysØgekhez 
elvØgzØsØhez, szüksØg esetØn szakkØpzettsØgØnek megfelel�  ÆpolÆsi Øs 
gondozÆsi feladatokat lÆt el a gondozóhÆzban. 
RØszt vesz a szakmai egysØg munkaØrtekezletein. 

4.4.3.2.2.2.A  rendszer technikai m� ködØsØØrt felel� s m� szerØsz - gØpkocsivezet�  
feladatai 

Felel� s: 
a feladat zökken � mentes, színvonalas m� ködØsØØrt, a technikai hÆttØr 
biztosítÆsÆØrt, 
a rendszer karbantartÆsÆØrt, a kØszülØk kihelyezØsØØrt Øs leszerelØsØØrt 

- a szakmai vezet�  rØszØre köteles tÆjØkoztatÆst nyœjtani, Øs adatot 
szolgÆltatni; 

- kØthavonta próbahívÆst kezdemØnyez az ellÆtott lakÆsÆról, melyet a 
segØlyhívÆsok között dokumentÆl. 
SzÆllítja az I`O lakóit, felel� s a gØpjÆrm�  szabÆlyszer�  m� ködtetØsØØrt. 

-	 Együttm � ködik az  LW  Øs a jelz� rendszeres hÆzi segítsØgnyœjtÆs folyamatos 
m� ködtetØse sorÆn adódó technikai feladatok ellÆtÆsÆban. 

- RØszt vesz a szakmai egysØg munkaØrtekezletein. 

4.4.4.  LÉLEK-Program  

A  LÉLEK-Program f�  helyszínei a LÉLEK-Pont, LÉLEK HÆz, a CsalÆdos 
közössØgi szÆllÆs, a.;  szolgÆlati lakÆsok Øs a bØrlakÆsok. 



4.4.4.1.  Feladata 

LÉLEK-Pont:  
A  LÉLEK-pont feladata a JózsefvÆros területØn hajlØktalannÆ vÆlt emberek 
elØrØse, Øs a programmal kapcsolatos informÆciókkal törtØn�  ellÆtÆsa. 
Közrem � ködik az illetØkessØg megÆllapítÆsÆban, informÆciót nyœjt, szüksØg 
esetØn megfelel�  ellÆtÆsba irÆnyít tovÆbb. TovÆbbi feladata az elhelyezØsi 
szüksØgletek Øs lehet� sØgek feltÆrÆsa Øs a szüksØges szolgÆltatÆsok 
meghatÆrozÆsa, illetve biztosítÆsa. 
Adminisztratív Øs szolgÆltatÆsszervez�  központkØnt m� ködik, szociÆlis 
esetkezelØsi, esetmenedzseri feladatokat lÆt el. 

LakhatÆs biztosítÆsa: a LÉLEK HÆz Øs a CsalÆdos közössØgi szÆllÆs 

A  LÉLEK-Program kØt intØzmØnyben Øs több lØpcs� ben biztosítja a lakhatÆst. 

A/1. A  lakhatÆs biztosítÆsÆnak els�  lØpcs� je,  œn.  LÉLEK HÆzban törtØnik 
(fØr� helyszÆm:  14  f� ). (VIII. Koszorœ  u. 4.) A  kis fØr� helyszÆmœ, a 
szemØlyessØget biztosító szolgÆlati szÆllÆs a hagyomÆnyos hajlØktalan ellÆtÆsi 
intØzmØnyi formÆkba fogalmilag be nem illeszthet�  vØdett, közössØgi szÆllÆs, a 
munkÆsszÆlló Øs a rehabilitÆciós cØlœ Ætmeneti szÆllÆsformÆk egyfajta ötvözete, 
szigorœ hÆzirenddel. 
A  LÉLEK HÆz munkatÆrsai els� sorban a közössØgi együttØlØs szabÆlyainak 
betartÆsÆt, az ehhez szüksØges kØszsØgek fejlesztØsØt segítik, valamint 
felkØszítenek az önÆlló Øletvitelre. 

A/2. A  CsalÆdos KözössØgi SzÆllÆson (VIII. Szerdahelyi  u. 5.)  törtØn�  
elhelyezØs alapvet� en a CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat, a CsalÆd- Øs 
GyermekjólØti Központ Øs az ÖnkormÆnyzat jelzØse alapjÆn, a jogosultsÆg Øs 
az alkalmassÆg megÆllapítÆsÆt követ � en törtØnik,  5  lakÆsban 22  fØr� hellyel. 

Az ingatlant a csalÆdok szÆmÆra, egyfajta közössØgi szÆllÆskØnt hasznosítjuk. 
A  Program a Szerdahelyi utcai ingatlanban egy œj  es  hiÆnypótló ellÆtÆsi formÆt 
valósít meg. Ennek megfelel� en ezen a csalÆdi közössØgi szÆllÆson alapvet� en 
teljes Øs gyermekes csalÆdokat helyezünk el, olyanokat, akik gazdasÆgi 
Ørtelemben kØpesek a csalÆd fenntartÆsÆra, Øletvitelük is megfelel� , azonban 
valamilyen okból lakhatÆsi krízishelyzetbe kerültek a JózsefvÆrosban. 
A  csalÆdok elhelyezØse Øs az önkormÆnyzati bØrlakÆsba törtØn�  
tovÆbbhelyezØsük a szüksØgleteknek Øs a tovÆbblØpØs feltØteleinek 
függvØnyØben lehetsØges. 

B./  SzolgÆlati bØrlakÆs biztosítÆsa: 
Az ÖnkormÆnyzat a LÉLEK-HÆzban rehabilitÆlódott szemØlyek szÆmÆra 
minimum  1  Øv id� tartamra szolgÆlati bØrlakÆst biztosít.  A  beköltöz � k rezsi 
hozzÆjÆrulÆst fizetnek havonta. 

C./ SzociÆlis bØrlakÆs biztosítÆsa: 
A  szolgÆlati bØrlakÆsban eltöltött id�  utÆn, a Programban rØsztvev� k szÆmÆra, 
hatÆrozott id� re, szociÆlis bØrlakÆst biztosít, a helyi rendeletnek megfelel� en, 
lakhatóvÆ tØve. 

D/ UtógondozÆs - UtÆnkövetØs 
A  LÉLEK-Pont (a szolgÆlati lakÆsból való kiköltözØs utÆn), legalÆbb 1  Øvig a � 
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hatÆrozott idej�  bØrleti szerz� dØs lejÆrtÆig � együttm � ködØsi megÆllapodÆssal - 
utógondozÆst vØgez a rehabilitÆlódott szemØllyel, illetve csalÆddal, melynek 
formÆja ØletvezetØsi tanÆcsadÆs, konzultÆció, cØlja pedig a lakÆsvesztØs 
megel� zØse Øs az integrÆció tovÆbbi segítØse, valamint a teljes integrÆció 
megvalósulÆsa. Az utógondozÆst követ � en utÆnkövetØst vØgzünk a lakhatÆs 
megtartÆsÆnak segítØse ØrdekØben, ha  a kiköltöz � nek szüksØge van tovÆbbi 
szociÆlis típusœ segítsØgre, azt a JSzSzGyK biztosítja, hasonlóan bÆrmely 
kerületi lakoshoz. 

4.4.4.2.A  LÉLEK-Program munkatÆrsai 

1  f�  SzociÆlis SzolgÆltató Központ Øs LÉLEK-Program egysØgvezet� , aki a 
LÉLEK-Program szakmai vezet� je - intØzmØnyvezet�  helyettes 
1  f�  LÉLEK-Pont szakmai munkatÆrs 
1  f�  LÉLEK HÆz szakmai munkatÆrs 
0,5  f�  CsKSz szakmai munkatÆrs (heti  20  óra)  
0,5  f�  addiktológiai konzultÆns (heti  20  óra)  
5  f�  LÉLEK HÆz munkatÆrs (4  f�  portaszolgÆlat, 1  f�  karbantartó)  
1  f�  takarító  

4.4.4.2.1. A  LÉLEK-Program szakmai vezet� jØnek feladatai 

Felel� s a LÉLEK-Program m� ködØsØØrt, a feladatok zavartalan ellÆtÆsÆØrt, a 
tevØkenysØg szakszer� sØgØØrt. 

- Gondoskodik a jogszabÆlyok, felügyeleti szervek hatÆrozatainak 
vØgrehajtÆsÆról. 
Az IntØzmØnyvezet�  Æltal ÆtruhÆzott jogkörben ellÆtja a Program 
kØpviseletØt. 
EsetelemzØseket Øs tovÆbbkØpzØsi lehet� sØgeket biztosít. 

- RØszben gondoskodik a feladatok megoldÆsÆnak szemØlyi, tÆrgyi 
feltØteleir� l, szüksØg szerint küls �  szerv vagy szemØly közrem � ködØsØt kØri. 

- Rendszeresen ellen� rzi a Programban dolgozók tevØkenysØgØt. 
- MeghatÆrozza az irÆnyítÆsa alÆ tartozó dolgozók munkaidejØt, feladatkörØt, a 

munkÆltatói jogkörök közül a dolgozók vonatkozÆsÆban gyakorolja a 
szabadsÆg, tÆvollØt engedØlyezØsØnek (kivØtel ez alól a fizetØs nØlküli 
szabadsÆg engedØlyezØse), tœlóra elrendelØsØnek, bels�  helyettesítØs 
szabÆlyozÆsÆnak jogköreit. 
IrÆnyítja, szervezi Øs ellen� rzi a dolgozók munkÆjÆt. 

- A  dolgozók munkÆjÆról minden Øvben írÆsbeli ØrtØkelØst kØszít melyet 
ismertet az Ørintett munkatÆrsakkal is. 

- Ellen� rzi az intØzmØny Øs az ott dolgozó munkatÆrsak vonatkozÆsÆban a 
munkavØdelmi- Øs t� zvØdelmi szabÆlyok betartÆsÆt. 

- KijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 
tekintetØben. 
Szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 
helyettesítØsr� l. 
Javaslatot tesz a szakmai egysØgØben dolgozók bØremelØsØvel Øs 
jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. 
Indokolt esetben javaslatot tesz az intØzmØnyvezet� nek az Ørintett 
alkalmazottak fegyelmi felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 



- biztosítja illetve el� segíti a Program szakszer�  Øs hatØkony m� ködØsØt, 
ennek keretØben összehangolja a Program tevØkenysØgeit, Øs intØzmØnyeinek 
szakmai m� ködØsØt, 

- figyelemmel kísØri a pÆlyÆzati Øs egyØb forrÆs-bevonÆsi lehet� sØgeket, 
elkØszíti a vonatkozó pÆlyÆzatokat, illetve irÆnyítja az ezzel kapcsolatos 
tevØkenysØgeket, 
rØszt vesz a Programhoz kapcsolódó szakpolitikÆk alakítÆsÆban, vØlemØnyezi 
a vonatkozó jogszabÆlyokat, 

- esetmegbeszØl�  csoportot vezet a Program munkatÆrsai szÆmÆra, 
szakmai-módszertani tovÆbbkØpzØst szervez Øs tart a Program munkatÆrsai, 
Øs a Program irÆnt Ørdekl� d� , az ÖnkormÆnyzat egyØb intØzmØnyeiben, 
illetve mÆs szervezeteknØl dolgozó szakemberek szÆmÆra, 
felmØrØseket Øs ØrtØkelØseket kØszít a Program m� ködØsØvel összefügg �  
tØmÆkban, 

- kezdemØnyezi a Programmal összefügg �  fejlesztØseket, módosítÆsokat, 
figyelemmel kísØri a  digitalis  sajtót Øs a szakmai portÆlokat, híreket, szüksØg 
esetØn rØszt vesz a Programmal kapcsolatos pÆrbeszØdekben, 

- nØpszer� síti a Programot Øs eredmØnyeit a szakmai nyilvÆnossÆg fórumain, 
tÆvollØtØben helyettesíti a LÉLEK-HÆz vezet� jØt 

4.4.4.2.2. A  LÉLEK-Pont szakmai munkatÆrs feladatai 

fogadja a LÉLEK-Pontba Ørkez� ket, elvØgzi regisztrÆciójukat, vezeti az 
ellÆtottak nyilvÆntartÆsÆt, 
közrem � ködik a Programba önkØnt jelentkez�  józsefvÆrosi hajlØktalanok 
LÉLEK-Programba való bekapcsolÆsÆban, 

- kezeli, tÆrolja a dokumentÆciókat a hatÆlyos adatvØdelmi szabÆlyoknak 
megfelel� en, 
szüksØg esetØn meghallgatja a megjelen� ket, felvilÆgosítÆst nyœjt Øs a 
megfelel�  szakemberhez irÆnyítja, 
szüksØg esetØn elvØgzi a bejöv �  levelek iktatÆsÆt, el� kØszíti a kimen�  levelek 
kØzbesítØsØt, 
koordinÆlja a LÉLEK-Pont napi esemØnyeit, felel a hÆzirend betartÆsÆØrt, 
segít a hivatalos ügyek intØzØsØben, 

- rØszt vesz a közössØgi szociÆlis munkÆban, informÆcióközvetítØsben, 
eljÆr az ügyfelek ØrdekØben, szüksØg esetØn javaslatot tesz a tÆrsintØzmØnyek 
igØnybevØtelØre, 
megismeri Øs alkalmazza azokat a jogszabÆlyokat, ügyintØzØsi 
módokateljÆrÆsokat, melyek el� mozdítjÆk az eredmØnyes segítØst, nyomon 
követi azok vÆltozÆsait, 

- közrem � ködik a  Team  munkÆjÆban, 
- szüksØg szerint vezeti a forgalmi naplót Øs az adminisztrÆciót, 

ügyeleti idejØt a kijelölt munkaterületen tölti, 
elvØgzi azokat a teend� ket, melyet jogszabÆly, az SzMSz, illetve a közvetlen 
vezet� je írÆsbeli vagy szóbeli utasítÆsa munkakörØbe utal, 
munkÆjÆnak irÆnyítÆsÆt a Program szakmai vezet� je vØgzi, 

- adott esetben kapcsolatot tart, egyeztet mÆs szervezetekkel (hajlØktalan 
szÆllók stb. 
segít�  beszØlgetØseket folytat, 
adminisztratív Øs szolgÆltatÆsszervez�  feladatokat, szociÆlis esetkezelØsi, 
esetmenedzseri feladatokat lÆt el, 
a programba bekerül � kre vonatkozóan ÆllapotfelmØrØst, szemØlyre szabott 



gondozÆsi-rehabilitÆciós tervet kØszít, lakhatÆsi, foglalkoztathatósÆgot javító, 
foglalkoztatÆsi, ØletvezetØsi, illetve az önÆlló Øletvitel kØpessØgØt er� sít�  Øs 
egyØb szolgÆltatÆsokat szervez Øs koordinÆl, Øs minderr� l nyilvÆntartÆst 
vezet, 

- esetmenedzserkØnt tervezi, szervezi Øs koordinÆlja a LÉLEK-Programba 
bevont szemØlyek rehabilitÆciójÆt, reintegrÆciójÆt, 

-	 az esetmenedzseri feladatok ellÆtÆsa munkÆjÆban folyamatos, Øs független az 
ügyfØl lakhatÆsÆban törtØn�  esetleges vÆltozÆsoktól, 

- a LÉLEK-Pont munkatÆrsakØnt szemØlyes kapcsolatfelvØtelt kezdemØnyez 
az ellÆtÆsi területükön m� köd �  hajlØktalan ellÆtó, szociÆlis Øs egØszsØgügyi 
intØzmØnyekkel a programról való tÆjØkoztatÆs, az intØzmØnyek lÆtókörØbe 
került hajlØktalan emberek közvetett elØrØse, informÆcióval való ellÆtÆsa 
ØrdekØben, 

- a LÉLEK-Pont munkatÆrsakØnt a programot bemutató informÆciós 
anyagokat � szórólapot, tÆjØkoztatót � juttat el minden hajlØktalan ellÆtó 
intØzmØny rØszØre, az aktuÆlisan mÆs tartózkodÆsi helyen Øl� , az ellÆtÆsi 
területen illetØkes valamennyi hajlØktalan ember elØrØse ØrdekØben, 

- a LÉLEK-Pont munkatÆrsÆnak feladata a jelentkez� k illetØkessØgi 
szempontból való sz� rØse, 

- a jelentkez� kr� l nyilvÆntartÆst kØszít, szemØlyesen tÆjØkoztatja a kerületi 
szociÆlis hÆló nyœjtotta lehet� sØgekr� l, el� segíti a kerületi intØzmØnyekkel Øs 
a küls �  partnerekkel törtØn�  kapcsolatfelvØtelt, 

- illetØkessØg hiÆnyÆban tÆjØkoztatÆst nyœjt az elØrhet�  ellÆtÆsi formÆkról, akut 
krízishelyzet esetØn közrem � ködik azok rendezØsØben, a szüksØges 
egØszsØgügyi, szociÆlis ellÆtÆsokhoz, szolgÆltatÆsokhoz való hozzÆjutÆs 
megszervezØsØben, 

- egyØb feladatai: ÆllapotfelmØrØs: a LÉLEK-Pont szakmai munkatÆrsa az 
illetØkessØg megÆllapítÆsÆt követ � en feltÆrjÆk a programban való rØszvØtelre 
jelentkez�  szemØly hajlØktalannÆ vÆlÆsÆnak okait Øs körülmØnyeit, 

- feltØrkØpezi a hajlØktalan szemØly egØszsØgügyi, szociÆlis helyzetØt, munka-
karrierjØt, kapcsolati rendszerØt, meglØv�  er� forrÆsait, valamint cØljait, 
motivÆcióit, Øs szemØlyes szüksØgleteit annak ØrdekØben, hogy lÆthatóvÆ 
vÆljØk, milyen mØrtØkben motivÆlt, illet� leg kØpes rØszt venni helyzetØnek 
megoldÆsÆban. MegÆllapítja tovÆbbÆ, hogy milyen egyØb ellÆtÆsokra, segít�  
szolgÆltatÆsokra van szüksØg a cØlok elØrØse ØrdekØben, 

- feladata tovÆbbÆ komplex, egyØnre szabott rehabilitÆciós program 
kidolgozÆsa, esetkezelØs: 
- az ÆllapotfelmØrØs megÆllapítÆsai alapjÆn a programban rØsztvev�  

hajlØktalan emberrel közösen kØszíti el az egyØni gondozÆsi-rehabilitÆciós 
tervet - rövid, közØp Øs hosszœ tÆvœ cØlok meghatÆrozÆsÆval - amely szerves 
rØsze a programban rØsztvev�  Øs a szolgÆltató között lØtrejöv�  
megÆllapodÆsnak Øs kijelöli a segítsØg Øs az együttm � ködØs irÆnyait, a 
szemØly szÆmÆra biztosítandó szolgÆltatÆsokat. A  terv rØsze a szemØly 
termØszetes forrÆsrendszerØnek feltØrkØpezØse, azok œjbóli m� ködtetØsØnek 
el� segítØse. 

- feladata az el� gondozÆs keretØben: 
- az el� gondozÆs az ÆllapotfelmØrØst követ � en, az ellÆtÆsra jogosult 

hajlØktalan emberek felkØszítØse rendszeres kapcsolattartÆs keretØben a 
programban való rØszvØtelre: segítsØgnyœjtÆs iratpótlÆsban, szociÆlis 
ügyintØzØsben, megoldatlan szÆllÆshelyzet esetØn a LÉLEK HÆzba való 
felvØtelig - lakhatÆsi lehet� sØg felkutatÆsÆban, a foglalkoztathatósÆg 
javítÆsÆban, a munkÆba ÆllÆst tartósan nem akadÆlyozó egØszsØgügyi 
problØmÆk esetØn megfelel�  orvosi ellÆtÆs megszervezØse, addikciós 



problØmÆk esetØn szenvedØlybetegeket segít�  szolgÆltatÆsok szervezØse, 
nyœjtÆs, illetve ellÆtÆsba juttatÆs, 
feladata az utÆnkövetØs tekintetØben: 
- a LÉLEK-Pont munkatÆrsakØnt (a szolgÆlati lakÆsból való kiköltözØs 

utÆn), I Øvig a hatÆrozott idej�  bØrleti szerz� dØs lejÆrtÆig utÆnkövetØst vØgez 
a rehabilitÆlódott szemØllyel, illetve csalÆddal, melynek formÆja ØletvezetØsi 
tanÆcsadÆs, konzultÆció, cØlja pedig a lakÆsvesztØs megel� zØse Øs az 
integrÆció tovÆbbi segítØse, valamint a teljes integrÆció megvalósulÆsa. 
Feladatai a termØszetbeni tÆmogatÆsok biztosítÆsa ØrdekØben: 

o kapcsolatot Øpít ki Øs együttm � ködik a segít� , tÆmogató Øs civil 
szervezetekkel, amelyekkel a JSzSzGyK megÆllapodÆst kötött;  

o koordinÆló feladatot lÆt el a JSzSzGyK munkatÆrsai Øs az 
adomÆnyozók között.  

4.4.4.2.3. A  LÉLEK-HÆz szakmai munkatÆrs feladatai 

kezeli, tÆrolja a dokumentÆciókat a hatÆlyos adatvØdelmi szabÆlyoknak 
megfelel� en, 

- vezeti a nyilvÆntartÆsokat, 
szüksØg esetØn meghallgatja a megjelen� ket, felvilÆgosítÆst nyœjt Øs a 
megfelel�  szakemberhez irÆnyítja, 
ügyeleti idejØt a kijelölt munkaterületen tölti, 
elvØgzi a bejöv �  levelek iktatÆsÆt, el� kØszíti a kimen�  levelek kØzbesítØsØt, 
koordinÆlja a LÉLEK-HÆz napi esemØnyeit, felel a hÆzirend betartÆsÆØrt, 
eljÆr az ügyfelek ØrdekØben, szüksØg esetØn javaslatot tesz a tÆrsintØzmØnyek 
igØnybevØtelØre, 
megismeri Øs alkalmazza azokat a jogszabÆlyokat, ügyintØzØsi módokat, 
eljÆrÆsokat, melyek el� mozdítjÆk az eredmØnyes segítØst, nyomon követi 
azok vÆltozÆsait, 
aktívan közrem � ködik a  Team  munkÆjÆban, 

- szüksØg szerint vezeti a forgalmi naplót Øs az adminisztrÆciót, 
elvØgzi azokat a teend� ket, melyet jogszabÆly, az SzMSz, illetve a közvetlen 
vezet� je írÆsbeli vagy szóbeli utasítÆsa munkakörØbe utal, 
munkÆjÆnak irÆnyítÆsÆt a Program szakmai vezet� je vØgzi, 

- szüksØg szerint kapcsolatot tart, egyeztet mÆs szervezetekkel (hajlØktalan 
szÆllók stb.), 
ellÆtja a LÉLEK-HÆz m� ködØsØvel kapcsolatos gØpelØsi, iktatÆsi, 
nyilvÆntartÆsi, szÆmítÆstechnikai feladatokat, 
a LÉLEK-HÆz szakmai munkatÆrsa els� sorban a közössØgi együttØlØs 
szabÆlyainak betartÆsÆt, az ehhez szüksØges kØszsØgek fejlesztØsØt segíti, 
valamint felkØszíti a klienseket az önÆlló Øletvitelre, 

- a beköltöz � kkel megÆllapodÆs köt az el� takarØkossÆgról, mely a jöv � re 
irÆnyuló önÆlló Øletvitel megteremtØsØnek alapjÆt kØpezi, 
alapvet�  feladata a LÉLEK-HÆz lakóinak szociÆlis Øs mentÆlis 
rehabilitÆciójÆt megtervezni, segíteni, egyØni esetkezelØst vØgezni, illetve 
ezek vØgzØsØt megszervezni, ellen� rizni, 
feladatai közØ tartozik a lakók tovÆbbsegítØse a szolgÆlati lakÆsba, a 
szolgÆlati lakÆssal kapcsolatos ügyek figyelemmel kísØrØse, illetve az ott 
lakó kliensek ügyeinek, ØletØnek figyelemmel kísØrØse, segítØse, adott 3,(c 
esetben az intervenció, 
a együtt kell m� ködnie a LÉLEK-Pont szakmai munkatÆrsÆval, illetve a 
lakók munkahelyi vezet� ivel. 



23-s’ 

- tÆvollØte esetØn helyettesíti a Program szakmai vezet� jØt. 

4.4.4.2.4. A  CsalÆdos KözössØgi SzÆllÆs (CsKSz) szakmai munkatÆrs feladatai 

- a szakmai munkatÆrs közrem � ködik abban, hogy a csalÆdok a LÉLEK-
Program Øs a JSzSzGyK minden szolgÆltatÆsÆt igØnybe vehessek, 

- ügyeleti id� ben fogadja Øs meghallgatja a CsKSz-be Ørkez� ket, 
informÆciókat  ad,  az œj klienseket gondozÆsba veszi, 

- megismeri a kliensei csalÆdtagjait, a csalÆdok bels�  struktœrÆjÆt, a környezeti 
feltØteleiket, 

- felismeri Øs felismerteti a konfliktusokat Øs ezek okait, 
- a csalÆdokkal közösen dolgozza ki a lehetsØges konfliktusmegoldó stratØgiÆt, 
- meghatÆrozza a szemØlyes együttm � ködØsi szüksØgleteket. Rendszeresen Øs 

folyamatosan együttm � ködik a csalÆdokkal, 
- együttm � ködik a konfliktushelyzetben lØv�  szemØlyekkel kapcsolatba kerül �  

nevelØsi, oktatÆsi intØzmØnyekkel, alapítvÆnyokkal, egyhÆzakkal, 
javaslatot tehet a kapcsolódó tÆrsintØzmØnyek igØnybevØtelØre, 

- eljÆr a csalÆdok ØrdekØben, tÆmogatja � ket jogaik ØrvØnyesítØsØben, 
- szØleskör� en megismeri a helyi szociÆlpolitikai ellÆtÆs rendszerØt, munka 

kapcsolatokat Øpít ki az ott dolgozókkal. 
- rØszt vesz a problØmamegoldó csoportok munkÆjÆban, 

közrem � ködik a LÉLEK-Program munkacsoportjÆnak (team) munkÆjÆban. 
- szakmai tovÆbbkØpzØseken rØszt vesz, 

írÆsban rögzíti megfigyelØseit, beszØlgetØseinek tartalmÆt, a szakØrt� k, a 
kapcsolódó szemØlyek, intØzmØnyek vØlemØnyØt, 
el� segíti Øs ellen� rzi a programban rØsztvev�  csalÆdok el� takarØkossÆgÆt, 

4.4.4.2.5. A  LÉLEK-HÆz munkatÆrs feladatai 

PortaszolgÆlat:  
- A  LÉLEK-HÆz portaszolgÆlata a program biztonsÆgi feladatait vØgz�  

szervezet. 
- A  portaszolgÆlat a telephelyet a LÉLEK-Program Æltal meghatÆrozott rend 

szerint biztosítja.  A  LÉLEK-HÆz a nap  24  órÆjÆban � rzØs alatt Æll.  A 
LÉLEK-Program szakmai vezet� je engedØlyezhet pihen� id� t ÆltalÆnosan Øs 
egyedi esetben is. 

- A  portaszolgÆlat munkatÆrsai, a LÉLEK-Program Æltal tartandó szakmai 
Ørtekezleten � szüksØg szerint - rØszt vesznek. 
A  portaszolgÆlat köteles fellØpni a küls �  behatolÆsok ellen, illetve a lakók 
közötti tettlegessØget megakadÆlyozni. 

- A  LÉLEK-HÆz munkatÆrsa betartja Øs betartatja a HÆzirendet. 
- Fentieken tœl: 

kezeli a telefont, üzenetek, feljegyzØsØr� l, ÆtadÆsÆról gondoskodik, 
felel a hÆzirend betartÆsÆØrt, szüksØg szerint segít a hivatalos ügyek 
intØzØsØben, 
rØszt vesz az informÆció közvetítØsben, 

- szüksØg szerint eljÆr az ügyfelek ØrdekØben, 
- megismeri Øs alkalmazza azokat a jogszabÆlyokat, ügyintØzØsi módokat, 

eljÆrÆsokat, melyek el� mozdítjÆk az eredmØnyes segítØst, nyomon követi 
azok vÆltozÆsait, 

- szüksØg szerint közrem � ködik a  Team  munkÆjÆban, 
szüksØg szerint vezeti a forgalmi naplót Øs az adminisztrÆciót, 



elvØgzi azokat a teend� ket, melyet jogszabÆly, az SzMSz illetve a közvetlen 
vezet� je írÆsbeli vagy szóbeli utasítÆsa munkakörØbe utal, 

- munkÆjÆnak irÆnyítÆsÆt a Program szakmai vezet� je vØgzi, 
ügyeleti idejØt a LÉLEK-HÆz portaszolgÆlatÆn tölti, szüksØg esetØn fogadja 
az intØzmØnybe Ørkez� ket, felvilÆgosítÆst ad  rØszükre, 

- munkÆjÆt a Közalkalmazotti SzabÆlyzat szerint vØgzi, 
gondoskodik arról, hogy nap közben idegen szemØlyek az intØzmØny 
területØre ne lØphessenek be, 

- a hivatali munkaid�  vØgeztØvel a bejÆrati kaput Øs ajtókat bezÆrja, 
munkaid�  letelte utÆn köteles ellen� rizni, hogy nincs rendellenessØg az 
Øpület területØn. (ablakok, villany, stb.), 
a szolgÆlat ideje alatt betörØs, t� z, vagy bÆrmely mÆs rendellenessØg esetØn 
köteles intØzkedni a megfelel�  hatósÆg (Rend� rsØg, T� zoltósÆg stb.) 
ØrtesítØsØr� l, ezt követ � en az intØzmØny vezet� jØnek jelenteni, 
kötelessØge az udvar Øs a kapubejÆró tisztÆntartÆsa, valamint hetente hÆrom 
alkalommal a szemØttÆrolók kiüríttetØsØr� l gondoskodni, 

- a szolgÆlatot minden esetben esemØnynaplóval kell Ætadni. 

Karbantartó:  
feladata az intØzmØny telephelyeinek helyisØgeiben jelentkez�  javítÆsi Øs 
karbantartÆsi munkÆk elvØgzØse, 
a karbantartÆsi munka kiterjed az Øpületben lØv�  bœtorok Øs egyØb 
berendezØsi Øs felszerelØsi tÆrgyak javítÆsÆra, 
a karbantartÆsi munka kiterjed tovÆbbÆ kisebb villanyszerelØsi Øs vízszerelØsi 
munkÆlatokra is. 

- A  karbantartÆsi feladatok egyes esetei rendszeresen ismØtl� d�  folyamatos 
munkÆt igØnyelnek, ennek megfelel� en a munkÆt œgy kell ütemezni, hogy 
havonta-hetente Æt kell vizsgÆlni az intØzmØny telephelyeit, annak 
helyisØgeit, a kisebb hibÆkat a helyszínen javítani kell. 
Nagyobb javítÆst igØnyl�  munkÆkat össze kell írni, meg kell Ællapítani az 
anyagszüksØgletØt Øs  ha  a szüksØges anyagok nem Ællnak rendelkezØsre, 
annak beszerzØsØre anyagigØnylØst szüksØges összeÆllítani 

- Az erre rendszeresített hibabejelent�  füzetben feltüntetett Øszlelt hibÆkat ki 
kell javítani. 
MunkavØgzØse sorÆn különös tekintettel legyen a munkavØdelmi, baleseti-
t� zrendØszeti el� írÆsokra. 

- A  rendkívüli meghibÆsodÆsokat soron kívül köteles javítani. 

4.4.4.2.6  Takarító feladatai 
Naponta vØgzend�  teend� k: 

- A  helyisØgek takarítÆsa (söprØs, porszívózÆs), tisztítószeres vízzel törtØn�  
felmosÆsa, szÆrazra törlØse. 

- Padok, asztalok, szØkek letörlØse, portalanítÆsa szüksØg esetØn (festØk, 
ragasztó) lemosÆsa. 

- AblakpÆrkÆnyok portalanítÆsa. 

- KØzmosó csapok letörlØse, szüksØg esetØn sœrolÆsa. 

- VirÆgok locsolÆsa, portalanítÆsa, gondozÆsa. 

- PortörlØs szüksØg szerint folyamatosan: polcokon, szekrØnyeken, falikØpeken. 

- SzemØttartók kiürítØse (WC-ben is!), szemetek kontØnerbe való gy� jtØse 

- MellØkhelyisØgek, WC-k takarítÆsa, fert� tlenítØse. 
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A  bejÆrati lØpcs� k, jÆrdÆk söprØse, lÆbtörl� k portalanítÆsa. 

SpeciÆlis feladatai: 

AlkalmankØnt vØgzend�  teend� k: 

- RendezvØnyek utÆn takarítÆs, az irodÆk, közössØgi helyisØgek eredeti rendjØnek 
visszaÆllítÆsa. 

Id� szakonkØnt vØgzend�  teend� k: 

Ablakok, ajtók lemosÆsa 

Függönyök mosÆsa, vasalÆsa 

- RadiÆtorok lemosÆsa 

TØli-tavaszi nagytakarítÆs 

Különleges felel� ssØge: 

- A  helyisØgek biztonsÆgos zÆrÆsÆØrt (ajtók, ablakok) 

Az intØzmØny vagyontÆrgyainak vØdelmØØrt 

- A  szobÆkban Øs egyØb helysØgekben tartott eszközök sØrtetlensØgØØrt 

Balesetmentes munkavØgzØsØrt 

ElvØgzi mindazokat a teend� ket, amelyeket az SZMSZ Øs a Szakmai program 
valamint a vezet� i írÆsbeli vagy szóbeli utasítÆs a munkakörØbe utal. 
MunkÆjÆt az intØzmØny alapdokumentumai, a Közalkalmazotti SzabÆlyzat szerint 
vØgzi. 

4.4.4.3.A  LÉLEK-Program teamje 

A  team tagjai az IntØzmØnyvezet� , a szakmai vezet� , a módszertani munkatÆrs, 
a szakmai munkatÆrsak. 
A  team a szakmai vezet�  tanÆcsadó testülete. 
ÜlØseit hetente tartja. 
A  döntØsek el� kØszítØsen kívül esetmegbeszØl�  feladatot is ellÆt. 

4.5.  GazdasÆgi Szervezet 
4.5.1.  Feladatai 

EllÆtja a JSzSzGyK, valamint a munkamegosztÆs Øs felel� ssØgvÆllalÆs rendjØt 
rögzít �  megÆllapodÆs alapjÆn a JózsefvÆrosi Egyesített Bölcs � dØk Øs a 
Napraforgó Egyesített Óvoda pØnzügyi-gazdasÆgi feladatait. 
A  gazdasÆgi szervezet felel� s a fenti intØzmØnyek költsØgvetØs tervezØsØØrt, 
az el� irÆnyzatok módosítÆsÆnak, ÆtcsoportosítÆsÆnak Øs felhasznÆlÆsÆnak (a 
tovÆbbiakban együtt: gazdÆlkodÆs) vØgrehajtÆsÆØrt, a finanszírozÆsi, 
adatszolgÆltatÆsi, beszÆmolÆsi Øs a vagyon hasznÆlatÆval, vØdelmØvel 
összefügg �  feladatok teljesítØsØØrt, a pØnzügyi, szÆmviteli rend betartÆsÆØrt. 

A  gazdasÆgi szervezet ellÆtja: 
a) a JSzSzGyK, illetve a hozzÆ rendelt intØzmØnyek el� irÆnyzatai 
tekintetØben a tervezØsi, gazdÆlkodÆsi, finanszírozÆsi, adatszolgÆltatÆsi Øs 
beszÆmolÆsi feladatokat, 
b) a JSzSzGyK illetve a hozzÆ rendelt intØzmØnyek m� ködtetØsØvel, 
üzemeltetØsØvel, a beruhÆzÆsokkal, a vagyon hasznÆlatÆval, hasznosítÆsÆval, 
vØdelmØvel kapcsolatos feladatokat. 



4.5.2. A  GazdasÆgi Szervezet munkatÆrsai 

1  f�  gazdasÆgi vezet�  
1  f�  pØnzügyi-szÆmviteli csoportvezet�  - gazdasÆgi vezet�  helyettes 
0,5  f�  m� szaki koordinÆtor 
0,5  f�  adatvØdelmi (DPO) tisztvisel�  
3  f�  munkaügyi ügyintØz� /el� adó  
3  f�  könyvel � ! szÆmviteli ügyintØz� /el� adó  
4  f�  pØnzügyi Øs szÆmviteli ügyintØz� /el� adó  
1  f�  pØnzügyi Øs szÆmviteli ügyintØz� /el� adó � kötelezettsØgvÆllalÆst kØszít�  
1  f�  pØnzügyi Øs szÆmviteli ügyintØz� /el� adó - pØnztÆros 
2  f�  eszköznyilvÆntartó-leltÆrozó - ØlelmezØsi ügyintØz�  
2  f�  adminisztrÆtor 
1  f�  takarító  
1  f�  gØpkocsivezet�  
2  f�  kØzbesít�  
3  f�  gazdasÆgi ügyintØz�  
20  f�  konyhai dolgozó  

4.5.2.1.A  gazdasÆgi vezet�  feladatai 

Felügyeli, irÆnyítja Øs ellen� rzi a JSzSzGyK gazdasÆgi szervezetØt. 
Kialakítja Øs m� ködteti a gazdÆlkodÆssal - így különösen a 
kötelezettsØgvÆllalÆs, ellenjegyzØs, a szakmai teljesítØs igazolÆsa, az 
ØrvØnyesítØs, utalvÆnyozÆs gyakorlÆsÆnak módjÆval, eljÆrÆsi Øs 
dokumentÆciós rØszletszabÆlyaival, valamint az ezeket vØgz�  szemØlyek 
kijelölØsØnek rendjØvel, Øs az adatszolgÆltatÆsi feladatok teljesítØsØvel 
kapcsolatos bels�  el� írÆsokat, feltØteleket. 

- ElkØszíti az intØzmØny kötelez � en el� írt szabÆlyzatait, rendelkezØseit. 
Felel� s a gazdasÆgi szervezet m� ködØsØØrt Øs gazdÆlkodÆsÆØrt. 

- Tervezi, szervezi, irÆnyítja Øs ellen� rzi a gazdasÆgi szervezet szakmai-
gazdasÆgi m� ködØsØnek valamennyi területØt. 

- EllÆtja a szervezet m� ködØsØt Ørint�  jogszabÆlyokban, önkormÆnyzati 
rendeletekben Øs döntØsekben a gazdasÆgi vezet�  rØszØre el� írt feladatokat. 
Kapcsolatot tart a tÆrsintØzmØnyekkel, helyi szakmai szervezetekkel. 
Az intØzmØny szÆmviteli, pØnzgazdÆlkodÆsi rendjØnek szakmai 
megszervez� je Øs felel� se. 
Biztosítja a pØnzügyi fegyelem Øs a pØnzforgalmi szabÆlyok maradØktalan 
betartÆsÆt. 
Szervezi az intØzmØny felØ törtØn�  adatszolgÆltatÆsi kötelezettsØget 
megbízÆsa alapjÆn. 
Gondoskodik, felel a �MunkamegosztÆs Øs felel� ssØgvÆllalÆs rendjØt rögzít �  
megÆllapodÆs"-ban foglaltak teljes kör �  vØgrehajtÆsÆról. 

- Felügyeli a JSzSzGyK  dyes  m� ködØsi költsØgvetØsØnek tervezØsØt, valamint 
annak vØgrehajtÆsÆt. 
Felügyeli Øs ellen� rzi az el� irÆnyzatokkal törtØn�  gazdÆlkodÆst, illetve a 
jóvÆhagyott el� irÆnyzaton belül az operatív gazdÆlkodÆs bonyolítÆsÆt. 

- Felügyeli Øs ellen� rzi a bankszÆmla Øs kØszpØnzforgalom bonyolítÆsÆt. 
Kialakítja Øs vØlemØnyezi a költsØgvetØsi Øs pØnzügyi feladatok ellÆtÆsÆhoz 
kapcsolódó bels�  szabÆlyozÆst. 
EllÆtja a JSzSzGyK m� ködØsi költsØgvetØsØnek vØgrehajtÆsÆhoz kapcsolódó 
beszÆmolÆsi feladatokat. 
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Felügyeli a szÆmviteli feladatok vØgrehajtÆsÆt, a szÆmviteli nyilvÆntartÆsok 
vezetØsØt. 

- ElkØszítteti a költsØgvetØsi beszÆmolót. 
Közrem � ködik a JSzSzGyK feladatainak ellÆtÆsÆhoz szüksØges gazdasÆgi, 
m� szaki feltØtelek biztosítÆsÆban, a tÆrgyi eszközök, kØszletek 
beszerzØsØben, illetve e cØlból szolgÆltatÆsok igØnybevØtelØben. 
RØszt vesz a JSzSzGyK üzemeltetØsØvel Øs a telephelyek m� ködØsØvel 
kapcsolatos feladatok ellÆtÆsÆban. 

- Gondoskodik a JSzSzGyK vagyonÆnak megóvÆsÆról, ellen� rzi 
rendeltetØsszer�  takarØkos felhasznÆlÆsÆt. 
Gondoskodik a gazdasÆgi m� szaki el� írÆsok, rendelkezØsek, jogszabÆlyok, 
JSzSzGyK szabÆlyzatainak betartÆsÆról. 

- Gondoskodik a t� zvØdelmi, munka- Øs balesetvØdelmi feladatok ellÆtÆsÆról. 
Felügyeli a tÆrgyi eszközök Øs kØszletek mozgÆsÆval kapcsolatos bizonylatok 
kØszítØsØt Øs az analitikus nyilvÆntartÆsok vezetØsØvel kapcsolatos 
feladatokat, tovÆbbÆ a leltÆrozÆsi tevØkenysØget. 
El� kØszíti az intØzmØnyvezet�  döntØsi hatÆskörØbe tartozó gazdasÆgi, 
m� szaki ügyeket, intØzkedØseket, beszÆmolókat. 
KijelölØs alapjÆn ellÆtja a szakmai teljesítØsigazolÆst, sajÆt szakmai egysØge 
tekintetØben. 

- EllÆtja a pØnzügyi ellenjegyzØs feladatÆt. 
- GazdasÆgi ügyekben kiadmÆnyozÆsi jogköre van. 
- SajÆt szakmai egysØgØben engedØlyezi a szabadsÆgot, gondoskodik a 

helyettesítØsr� l. 
- Javaslatot tesz a gazdasÆgi szervezet dolgozói bØremelØsØvel Øs 

jutalmazÆsÆval kapcsolatos kØrdØsekben. KezdemØnyezheti a hatÆskörØbe 
tartozó dolgozók kitüntetØsØt. Indokolt esetben javaslatot tesz az Ørintett 
alkalmazottak fegyelme felel� ssØgre vonÆsa ügyØben. 

4.5.2.2.A  pØnzügyi-szÆmviteli csoportvezet�  - gazdasÆgi vezet�  helyettes feladatai 

- A  pØnzügyi szÆmviteli csoportvezet� , egyben a gazdasÆgi vezet�  helyettes a 
JSZSZGYK gazdasÆgi szervezet gazdasÆgi vezet� jØnek helyettese, 
feladatait a gazdasÆgi vezet�  közvetlen irÆnyítÆsa Øs ellen� rzØse mellett lÆtja 
el, a gazdasÆgi vezet�  irÆnymutatÆsa alapjÆn, illetve tÆvollØtØben irÆnyítja Øs 
ellen� rzi a JSZSZGYK gazdasÆgi szervezetØt. 
Segíti a gazdasÆgi vezet�  munkÆjÆt a tervezØssel, az el� irÆnyzat-
felhasznÆlÆssal, a hatÆskörØbe tartozó el� irÆnyzat-módosítÆssal, az 
üzemeltetØssel, fenntartÆssal, m� ködtetØssel, beruhÆzÆssal, a vagyon 
hasznÆlatÆval, hasznosítÆsÆval, a munkaer� -gazdÆlkodÆssal, a 
kØszpØnzkezelØssel, a könyvvezetØssel Øs a beszÆmolÆsi kötelezettsØggel, az 
adatszolgÆltatÆssal kapcsolatos összefoglaló Øs a szervezetre kiterjed�  
feladatok megoldÆsÆban. 

- A  gazdÆlkodÆs tØmakörØn belül ellenjegyzØsi jogkörrel rendelkezik a 
gazdasÆgi vezet�  tÆvollØte esetØn. 
Segíti a gazdasÆgi vezet� t az intØzmØny Øves költsØgvetØsØnek 
összeÆllítÆsÆban, annak vØgrehajtÆsÆban. 

- Segíti a gazdasÆgi vezet� t az eves Øs fØlØves gazdasÆgi beszÆmoló, valamint 
a negyed Øs hÆromnegyed Øves jelentØsi kötelezettsØgek elkØszítØsØben. 

- Ellen� rzi a leltÆrozÆst, a leltÆrozÆsi fegyelem betartÆsÆt, s vezeti az id� nkØnt 
esedØkes selejtezØs vØgrehajtÆsÆt. 
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Figyelemmel kísØri a dolgozók munkavØgzØsØnek feltØteleit, szüksØg szerint 
intØzkedik a feltØtelek javítÆsa ØrdekØben. 

- A  gazdasÆgi vezet� t rendszeresen tÆjØkoztatja vØgzett munkÆjÆról. 
EllÆtja az intØzmØnyi leltÆrnÆl az ellen� ri feladatokat. 

- PØnztÆrellen� ri teend� ket lÆt el. 
- Szervezi, irÆnyítja, vezeti, szÆmon kØri Øs ellen� rzi a pØnzügyi-szÆmviteli 

csoport napi operatív munkÆjÆt. 
- RØszt vesz a kialakítÆsÆban, betartja Øs betartatja a mindenkor ØrvØnyben 

lØv�  szÆmviteli, elszÆmolÆsi, nyilvÆntartÆsi Øs bizonylati rendet, a bels�  
szabÆlyzatokat, el� írÆsokat. 

- RØszt vesz a szÆmlatükör Øs szÆmlarend elkØszítØsØben, a szÆmlatükör 
törzsadattÆr ellen� rzØsØben. 

- Ellen� rzi a költsØgvetØsi Øs pØnzügyi könyvelØs bizonylatok kontírozÆsÆt Øs 
rögzítØsØt. 
Feladata a f� könyvi szÆmlÆk analitikus nyilvÆntartÆsokkal való egyeztetØs 
el� kØszítØse, ellen� rzØse, az el� irÆnyzat nyilvÆntartÆs vezetØse, az 
el� irÆnyzat módosítÆsok elkØszítØse, egyeztetØse, könyvelØse. 
KönyvelØsi feladatok ellÆtÆsa munkatÆrsi tÆmogatÆssal, a bØrszÆmfejtØsi 
tevØkenysØg ellen� rzØse, 
AdózÆs naprakØsz követØse. 
A  felsorolt feladatokon kívül elvØgzi mindazon feladatokat, amelyekkel 
felettesei megbízzÆk. 

4.5.2.3. A  könyvel �  / szÆmviteli ügyintØz� /el� adó feladatai 

a pØnztÆri Øs banki alapbizonylatok kontírozÆsa, az ezekkel kapcsolatos 
ügyintØzØs, ellen� rzØs, a kett� s könyvelØs el� írÆsainak megfelel� en, a 
szÆmlÆk nyilvÆntartÆsa, ellen� rzØse, hibÆk javítÆsa; 

- a vev� -szÆllító analitikÆk felülvizsgÆlata, eltØrØsek rendezØse, a havi 
könyvelØsi adatok egyeztetØse az adatrögzít � vel (pØnztÆr, bank, bØr, 
el� legek); 
havonta az el� leg nyilvÆntartÆsok ellen� rzØse, a függ �  kiadÆsok Øs bevØtelek 
egyeztetØse, valamint folyamatos ellen� rzØsi tevØkenysØg a kontírozÆs 
helyessØgØre vonatkozóan; 
pÆlyÆzatok nyilvÆntartÆsÆhoz adatszolgÆltatÆs; 
a CT-EcoSTAT, program Øves zÆrÆsÆban, illetve nyitÆsÆban törtØn�  
közrem � ködØs, vÆltozÆsok feladÆsÆhoz adatszolgÆltatÆs; 
a beszÆmolók elkØszítØsØnØl el� kØszítØs, egyeztetØs; 
a gazdasÆgi vezet�  rendszeres tÆjØkoztatÆsa a vØgzett munkÆjÆról; 

- a szÆmvitel területØn a bizonylati rend Øs fegyelem biztosítÆsa; 
- a költsØgvetØsi kapcsolatok rendezØse: adók kiszÆmítÆsa, hatÆrid� re törtØn�  

befizetØse; 
egyØb kötelezettsØgek hatÆrid� re törtØn�  befizetØse; 

- hÆzipØnztÆr Øs bankforgalom ellen� rzØs; 
a beØrkezett bizonylatok alaki, tartalmi helyessØgØnek ellen� rzØse Øs a 
bizonylati rend Øs okmÆnyfegyelem betartÆsÆnak biztosítÆsa; 

- folyamatosan Øs naprakØsz Ællapotban biztosítja az intØzmØny f� könyvi 
könyvelØsØt; 

- rØszt vesz a zÆrÆsi munkÆk el� kØszítØsØben, zÆró kimutatÆsokat kØszít a 
szüksØglet szerint; 

- ellen� rzi az analitika Øs f� könyv, valamint a szÆmviteli el� írÆsok szerinti 
f� könyvi szÆmlÆkat; 
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- ellÆtja az adózÆssal kapcsolatos feladatokat Øs gondoskodik a hatÆrid� re törtØn�  
ÆtutalÆssal a NAV felØ; 

- ellÆtja az `FA analitika vezetØsØt, az `FA bevallÆs el� kØszítØsØt; 
feladata a munkabØrek kontírozÆsa Øs f� könyvi rögzítØse; 

- a felsorolt feladatokon kívül elvØgzi mindazon feladatokat, amelyekkel 
felettesei megbízzÆk. 

4.5.2.4. A  pØnzügyi Øs szÆmviteli ügyintØz� /el� adó 

- teljesítØsigazolt bizonylatok szÆmlÆk szÆmszaki, formai ellen� rzØse, 
ØrvØnyesítØs, 

- banki utalÆsok el� kØszítØse utalandó ÆllomÆnyok feltöltØse az elektronikus 
banki felületre, 
az utalvÆnyozott ÆtutalÆsi megbízÆsok szerelØse a banki terhelØs Øs jóvÆírÆs 
bizonylatÆval Øs ÆtadÆsa a könyvelØsnek, 

- vezeti a kötelezettsØgvÆllalÆs, vev� , szÆllító nyilvÆntartÆst, az analitikus 
nyilvÆntartÆsokat, szerz� dØs nyilvÆntartÆst, 
a gazdasÆgi vezet�  rendszeres tÆjØkoztatÆsa a vØgzett munkÆjÆról; 
külön megbízÆs alapjÆn ellÆtja az ØrvØnyesít� i feladatokat, 
a felsorolt feladatokon kívül elvØgzi mindazon feladatokat, amelyekkel 
felettesei megbízzÆk. 
NyilvÆntartÆsba veszi a beØrkez�  szÆllítói szÆmlÆkat, szÆmszaki Øs tartalmi 
szempontból ellen� rzik azokat, gondoskodnak a hatÆrid� ben törtØn�  
kifizetØsekr� l. 
NyilvÆntartÆsba veszi a JSZSZGYK Øs az intØzmØnyek kötelezettsØgvÆllalÆsait. 
Rögzíti a gazdÆlkodói kifizetØseket. 
Folyamatos figyelemmel kísØri az Øves költsØgvetØsi el� irÆnyzatok alakulÆsÆt. 

- Elemz�  anyagokat, listÆkat kØszít az intØzmØnyek gazdÆlkodÆsÆról. 
Feladata a költsØgvetØsi szervek vezet� inek segítØse a költsØgvetØsi 
gazdÆlkodÆs sorÆn az intØzmØnyek m� ködØsØnek biztosítÆsÆban. 
Kapcsolatot tart a JSzSzGyK szakmai egysØgeivel az intØzmØnyi feladatok 
vonatkozÆsÆban. 

- A  költsØgvetØsi szervek gazdÆlkodÆsÆról havi infolinÆciós anyagot kØszít, 

biztosítja az egyez� sØgeket. 

Vezeti a költsØgvetØsi el� irÆnyzatokat, módosítÆsukat, vÆltoztatÆsukra, bels�  

ÆtcsoportosítÆsukra javaslatot kØszít, jóvÆhagyÆs utÆni Ætvezeti a 

nyilvÆntartÆson, rendezi, helyesbíti az eltØrØseket. 

ElkØszíti Øs nyilvÆntartÆsba veszi a kimen�  szÆmlÆkat, gondoskodik a bevØtelek 

beszedØsØr� l, behajtÆsÆról. 

ElvØgzi a szÆllítói Øs vev� i szÆmlÆkkal kapcsolatos egyeztetØseket. 

- Gondoskodik a szÆmviteli feladatok naprakØsz kontírozÆsÆról, rögzítØsØr� l, 

könyvelØsØr� l, feldolgozÆsÆról. 

- VØgzi a munkafolyamatba Øpített ellen� rzØst. 

SzüksØg szerint analitikus nyilvÆntartÆst vezet Øs elvØgzi az ehhez kapcsolódó 

egyeztetØseket. 
Feladata a kØsedelmes pØnzügyi teljesítØsekb� l ered�  kamatkövetelØsek 

ØrvØnyesítØse. 
- Vezeti az intØzmØnyek pÆlyÆzatainak nyilvÆntartÆsÆt Øs pØnzeszközeinek 

elkülönített kezelØsØt 



EllÆtja a költsØgvetØsen kívüli pØnzeszközök, tÆmogatÆsok, függ �  kiadÆsok Øs 
bevØtelek kezelØsØt, elszÆmolÆsÆt, pØnzügyi ellen� rzØsØt, egyeztetØsØt. 
Figyelemmel kísØri az intØzmØnyek pØnzügyi helyzetØt, fedezet meglØtØr� l 
informÆciót nyœjt. 
LeigØnyli a szüksØges finanszírozÆst. 

Felel� ssØge a munkafolyamatba Øpített ellen� rzØs foganatosítÆsa a JSZSZGYK 
pØnzügy-szÆmviteli tevØkenysØge sorÆn. 

4.5.2.5.Az eszköznyilvÆntartó-leltÆrozó ØlelmezØsi ügyintØz�  feladatai 

- Az intØzmØnyek analitikus eszköznyilvÆntartÆsa szÆmítógØpes rendszerben, 
valamint a leltÆrozÆs-selejtezØs lebonyolítÆsa. 

- A  kis- Øs nagyØrtØk�  tÆrgyi eszközök analitikus nyilvÆntartÆsa, a mØrleg 
alÆtÆmasztÆsa. 

- Az eszközök nyilvÆntartÆsba vØtele, a beØrkezett szÆmlÆk alapjÆn a kis- Øs 
nagyØrtØk�  tÆrgyi eszközök kontírozÆsa, bevØteli bizonylatok kiÆllítÆsa, 
bevØteli bizonylat alapjÆn a vÆsÆrlÆs gØpi rögzítØse az a mindenkor hasznÆlt 
programban, az üzembe helyezØsi okmÆnyok kiÆllítÆsa, a bevØteli 
bizonylatok Øs üzembe helyezØsi okmÆnyok tovÆbbítÆsa az intØzmØnyek 
felØ. 

- NegyedØvenkØnt a beruhÆzÆs statisztikai jelentØs elkØszítØse Øs hatÆrid� re 
törtØn�  tovÆbbítÆsa, a statisztikai jelentØs Øs az analitika egyeztetØse a 
f� könyvvel. 

- Hó vØgØn a havi könyvelØsi anyag kinyomtatÆsa, a hónap lezÆrÆsa, œj hónap 
megnyitÆsa. 

- Az intØzmØnyek igØnye alapjÆn a selejtezØs lebonyolítÆsa: a selejtezØsi 
jegyz� könyv Øs mellØkleteinek elkØszítØse, a leselejtezett eszközök 
kivezetØse a nyilvÆntartÆsból. 

- LeltÆrozÆsi ütemterv kØszítØse. 
- Az intØzmØnyek vagyonÆnak nyilvÆntartÆsa, leltÆrainak vezetØse, a 

leltÆrozÆst megel� z� en a tÆrgyi eszközök, valamint a kis ØrtØk�  tÆrgyi 
eszköz kØszletek egyeztetØse, eltØrØsek rendezØse. 

-  A  leltÆrfelvØteli ívek kitöltØse az intØzmØnyben talÆlható tØnyleges 
mennyisØgek alapjÆn, a felvett adatok rögzítØse szÆmítógØpen, eltØrØsek 
rendezØse. 

- `tadÆs-ÆtvØtelek, kivezetØsek, ajÆndØkozÆsok, leírÆsok lekönyvelØse. 
- Év vØgØn: a tÆrgyi eszközök ØrtØkcsökkenØsØnek leírÆsa, naplózÆsa, a 

kartonok Øs naplók lezÆrÆsa, f� könyvvel való egyeztetØse, zÆrókØszletek 
kinyomtatÆsa, irattÆrazÆs. 

- Az intØzmØnyek Æltal beadott vagyonkimutatÆsok alapjÆn az Ølelmiszer 
vagyonkØszletek megÆllapítÆsa. 

- A  gazdasÆgi vezet�  rendszeres tÆjØkoztatÆsa a vØgzett munkÆjÆról. 
- A  felsorolt feladatokon kívül elvØgzi mindazon feladatokat, amelyekkel 

felettesei megbízzÆk. 
- JSZSZGYK pØnzügy-szÆmviteli tevØkenysØge sorÆn. 
- Felel� s a szociÆlis Øs közØtkeztetØs megszervezØsØØrt, a tØrítØsi díjak 

beszedØsØnek ellen� rzØsØØrt, ØtkeztetØssel kapcsolatos feladatok 
ellÆtÆsÆØrt (szakmai egysØgek Øs intØzmØnyek Æltal megküldött rendelØsek 
Øs lemondÆsok összegzØse, nyilvÆntartÆsa, pØnzügyi elszÆmolÆsok Øs 
befizetØsek ellen� rzØse, szÆmla ellen� rzØs) 
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Felügyeli valamennyi melegít� konyha zavartalan m� ködØsØt, a 

melegít� konyhÆkba az Øteladagok kiszÆllítÆsÆt, az edØnyzet Øs hulladØk 

visszaszÆllítÆsÆt. 
- Gondoskodik az ØtkezØst igØnybevev� k Øs az ØtkezØsi kedvezmØnyek 

nyilvÆntartÆsÆnak vezetØsØr� l, a napi lØtszÆmadatok feldolgozÆsÆról. 

- ElkØszíti a normatíva igØnylØst, elszÆmolÆst, vezeti a kapcsolódó 
nyilvÆntartÆst. 

4.5.2.6. A  munkaügyi ügyinØz� /el� adó feladatai 

a  Magyar  `llamkincstÆr eAdat rendszer keretØn belül Ørkezett illetmØny Øs 
nem rendszeres kifizetØsekkel bØrkönyvelØsi anyag feladÆsa a f� könyvnek; 

- a KIR3 munkaügyi programban szÆmfejtett "nem rendszeres kifizetØsek" 
kifizetØse (pl.: megbízÆsi díj, ØtkezØsi hozzÆjÆrulÆs, bØrlettØrítØs, stb.); 
az intØzmØnyekt� l visszaØrkezett fizetØsi jegyzØkek, Øs ÆtvØteli ívek 
ellen� rzØse az alÆírÆsok hiÆnytalansÆga szempontjÆból; 

- a kiadott munkabØr el� legek M`K-hoz törtØn�  tovÆbbítÆsa; 
- a közalkalmazottak jogviszonya sorÆn keletkez�  iratok elkØszítØse, 

tovÆbbítÆsa a  Magyar  `llamkincstÆr (M`K) felØ, valamint ezek rögzítØse az 
IntØzmØnyi Munkaügyi InformÆciós (KIRA) rendszerben; 

- közalkalmazottak adatainak, Øs ezek vÆltozÆsainak nyilvÆntartÆsa; 
szabadsÆg nyilvÆntartÆs vezetØse; 
a JSzSzGyK mellett, a JózsefvÆrosi Egyesített Bölcs � dØk, valamint a 
Napraforgó Egyesített Óvoda dolgozói tekintetØben is a nem rendszeres 
kifizetØsek adminisztrÆlÆsa, jelentØse M`K felØ; összesít �  kØszítØse a 
könyvelØs rØszØre, 

- fizetØsi el� legek nyilvÆntartÆsa, jelentØse a M`K felØ; 
- munkÆltatói igazolÆsok elkØszítØse; 
- a közalkalmazottak közalkalmazotti nyilvÆntartÆsÆnak kezelØse, vÆltozÆsok 

ÆtvezetØse; 
szakalkalmazottak Øs vezet� k tovÆbbkØpzØsØnek nyilvÆntartÆsa, vÆltozÆsok 
ÆtvezetØse Øs jelentØse a jogszabÆlyokban kijelölt szervek felØ; 

- Øv vØgi adóigazolÆsok kiadÆsa; 
megbízÆsi díjak szÆmfejtØse; 
jogszabÆlyban el� írt adatszolgÆltatÆsok teljesítØse a felettes szervek felØ; 
tÆjØkoztatÆs nyœjtÆsa a munkÆltató Øs a felettes szervek felØ; 

- vezeti a bØr, cafeteria  analitikÆkat; 
szervezi a közhasznœ foglalkoztatottak felvØtelØt, megszüntetØsØt, 
munkavØgzØsØt; 

- elkØszíti a reprezentÆció, telefon adó feladÆsokat, rehabilitÆciós hozzÆjÆrulÆs 
adó bevallÆshoz szüksØges adatot szolgÆltat; 

- a gazdasÆgi vezet�  rendszeres tÆjØkoztatÆsa a vØgzett munkÆjÆról; 
a felsorolt feladatokon kívül elvØgzi mindazon feladatokat, amelyekkel 
felettesei megbízzÆk. 

4.5.2.7. A  gØpkocsivezet�  feladatai 

- az intØzmØnyvezet�  közvetlen irÆnyítÆsa alatt vØgzi tevØkenysØgØt heti 
törvØnyes munkaidejØben; 

- vezeti az intØzmØnyi tulajdonœ szemØlygØpkocsit, gondoskodik 
tisztÆntartÆsÆról, karbantartÆsÆról; 



köteles ellen� rizni Øs szüksØg esetØn biztosítani, hogy a gØpkocsinak 
ØrvØnyes forgalmi engedØlye, biztosítÆsa, stb. legyen; 
a forgalmi engedØlyt, a gØpjÆrm�  egyØb okmÆnyait Øs kulcsait a gØpjÆrm�  
Æltala törtØn�  üzemeltetØse alatt köteles magÆnÆl tartani; 

- közrem � ködik az adomÆnykØnt kapott tÆrgyak igØnybevev� k rØszØre törtØn�  
eljuttatÆsÆban; 

- közrem � ködik a napi kØzbesítØsi feladatok vØgrehajtÆsÆban; 
segítsØget nyœjt az intØzmØny rØszØre törtØn�  beszerzØsek lebonyolítÆsÆban; 
rØszt vesz közössØgi szociÆlis munkÆban, informÆcióközvetítØsben; 
vezeti az intØzmØnyben szokÆsos valamennyi adminisztrÆciót; 
a vezet�  rendszeres tÆjØkoztatÆsa a vØgzett munkÆjÆról; 

- a felsorolt feladatokon kívül elvØgzi mindazon feladatokat, amelyekkel 
felettesei megbízzÆk; 

4.5.2.8. A  kØzbesít�  feladatai 

IntØzmØnyen belül Øs intØzmØnyek, irodÆk, telephelyek Øs egyØb helyek 
között küldemØnyeket, leveleket kØzbesít, kisebb csomagokat szÆllít, illetve 
kisegít� i feladatokat lÆt el. 
egyezteti az elvØgzend�  feladatot a vezet� jØvel 

- Ætveszi a kØzbesítend�  küldemØnyeket 
- ellen� rzi a küldemØnyek darabszÆmÆt, a kØzbesítØsi címet 

meggy� z� dik a küldemØnyek Øp, sØrtetlen ÆllapotÆról 
gondoskodik a sØrült küldemØnyek megfelel�  kezelØsØr� l, jelzi a sØrülØst a 
vezet� jØnek 
ellen� rzi a díjazÆs, bØrmentesítØs helyessØgØt, kezdemØnyezi a helytelen 
adatok javítÆsÆt 

- kØzbesítØsre, postÆzÆsra el� kØszíti a küldemØnyeket 
gondoskodik a rÆbízott küldemØnyek, ØrtØkek biztonsÆgos � rzØsØr� l 

- kØzbesíti a küldemØnyeket (pl.. postai œton, szemØlyes kØzbesítØssel) a 
megadott helyre 
az Ætadott leveleket, küldemØnyeket a megadott címekre postÆzza, illet� leg a 
rØszØre, vagy az adott intØzmØny rØszØre küldötteket elhozza 

- soron kívül kØzbesíti a sürg � s küldemØnyeket 
sikertelen kØzbesítØs esetØn jelzi azt a vezet� jØnek, illetve ismØtelten 
megkísØrli a kØzbesítØst 

- eleget tesz elszÆmolÆsi kötelezettsØgeinek 
- kifutói feladatokat vØgez 
- adminisztrÆl, dokumentÆciót vezet az Ætvett küldemØnyekr� l (kØzbesít�  

könyvet vezet) 
a vezet�  rendszeres tÆjØkoztatÆsa a vØgzett munkÆjÆról. 

4.5.2.9. A  m� szaki koordinÆtor feladatai 

- A  JSzSzGyK telephelyein a m� szaki koordinÆtori feladatokat a gazdasÆgi 
vezet�  közvetlen irÆnyítÆsa Øs ellen� rzØse mellett lÆtja el, a JózsefvÆrosi 
SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ tekintetØben. 
Felügyeli Øs biztosítja az intØzmØny telephelyeinek tÆrgyi Øs m� szaki 
feltØteleit. 

- KoordinÆlja a karbantartÆsi munkÆlatokat, valamint a felœjítÆsi munkÆk 
kivitelezØsØben Øs lebonyolítÆsÆban is rØszt vÆllal (kapcsolatot tart a 
m� szaki szakemberekkel, kivitelez� kkel, a szakmai tartalom 
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meghatÆrozÆsÆban, felügyeli a kivitelezØst, rØszt vesz a m� szaki ÆtvØtelben 
Øs a teljesítØs igazolÆsban). 

- RØszt vesz a dologi eszközök beszerzØsØben, illetve szüksØg szerint 
javaslatot tesz a szakmai munkÆt biztosító eszközök beszerzØsØre. 
IntØzi az intØzmØny tisztítószer, irodaszer, vØd� ruha beszerzØsØt. 

4.2.5.10.Az adatvØdelmi (DPO) tisztvisel�  feladatai 

- tÆjØkoztat Øs szakmai tanÆcsot  ad  az adatkezel�  vagy az adatfeldolgozó, 

tovÆbbÆ az adatkezelØst vØgz�  alkalmazottak rØszØre adatvØdelmi kØrdØsekben, 

különös tekintettel a GDPR, valamint az egyØb uniós vagy tagÆllami 

adatvØdelmi rendelkezØsek szerinti kötelezettsØgeikkel kapcsolatban, 

- ellen� rzi az adatvØdelmi rendelkezØseknek, valamint az egyØb uniós vagy 

tagÆllami adatvØdelmi rendelkezØseknek, tovÆbbÆ az adatkezel�  vagy az 

adatfeldolgozó szemØlyes adatok vØdelmØvel kapcsolatos bels�  szabÆlyainak 

való megfelelØst, ideØrtve a feladatkörök kijelölØsØt, az adatkezelØsi 

m� veletekben vev�  szemØlyzet tudatossÆg-növelØsØt Øs kØpzØsØt, valamint a 

kapcsolódó auditokat is, 

- kØrØsre szakmai tanÆcsot  ad  az adatvØdelmi hatÆsvizsgÆlatra vonatkozóan, 

valamint nyomon követi a hatÆsvizsgÆlat GDPR  35.  cikk szerinti elvØgzØsØt, 

- együttm � ködik a felügyeleti hatósÆggal; 

- az adatkezelØssel összefügg �  ügyekben � ideØrtve a GDPR  36.  cikkben említett 

el� zetes konzultÆciót is � kapcsolattartó pontkØnt szolgÆl a felügyeleti hatósÆg 

felØ, valamint adott esetben bÆrmely egyØb kØrdØsben konzultÆciót folytat vele 

- Az adatvØdelmi tisztvisel�  feladatait az adatkezelØsi m� veletekhez f� z� d�  

kockÆzat megfelel�  figyelembevØtelØvel, az adatkezelØs jellegØre, hatókörØre, 

körülmØnyØre Øs cØljÆra is tekintettel vØgzi 

Az adatvØdelmi tisztvisel� t feladatai teljesítØsØvel kapcsolatban uniós vagy 

tagÆllami jogban meghatÆrozott titoktartÆsi kötelezettsØg vagy az adatok 

bizalmas kezelØsØre vonatkozó kötelezettsØg köti. 

Feladatai elvØgzØsØØrt közvetlenül az intØzmØnyvezet� nek tartozik 

felel� ssØggel. 

4.2.5.11.  Az adminisztrÆtor feladatai 

Feladata a gazdasÆgi szervezet tevØkenysØgØnek segítse; munkÆjÆt a 
gazdasÆgi vezet�  közvetlen irÆnyítÆsa alatt vØgzi 

- EllÆtja az intØzmØny hivatalos adminisztrÆciójÆval, iratkezelØsØvel, illetve 
levelezØsØvel kapcsolatos teend� ket. 

- A  gazdasÆgi szervezethez, a gazdasÆgi vezet� höz Ørkez�  levelek, alÆírÆsra 
küldött anyagok ellen� rzØse, el� kØszítØse; a bejöv �  Øs kimen�  levelek 
iktatÆsa, kezelØse, el� kØszítØse; postÆzÆsra való el� kØszítØse 

- KØpvisel� -testületi/BizottsÆgi ülØsre anyagok el� kØszítØse, KØpvisel� -

 

testületi hatÆrozatok rendszerezØse, beszÆmolóhoz való kigy� jtØse; 
Ægazati jogszabÆlyok vÆltozÆsÆnak, megjelenØsØnek figyelØse; 

- szakmai anyagok sokszorosítÆsa; 
az intØzmØnyt Ørint�  pÆlyÆzatokhoz kapcsolódó adminisztrÆciós 
tevØkenysØg; 

- együttm � ködØsi megÆllapodÆsok, vÆllalkozói szerz� dØsek el� kØszítØse; 



- szÆmlÆk el� kØszítØse teljesítØs igazolÆsra; 
- beszÆmolókhoz adatszolgÆltatÆs, KSH statisztikÆban való közrem � ködØs; 
- a KIRA program felhasznÆlói szint�  kezelØse, onnan adatok kinyerØse a 

vezet� /fenntartó meghatÆrozÆsa alapjÆn különböz �  adatszolgÆltatÆsokhoz; 
- ElvØgzi mindazokat a teend� ket, amelyeket külön jogszabÆly vagy az 

intØzmØnyvezet�  írÆsbeli vagy szóbeli utasítÆssal a munkakörØbe utal. 
- A  gazdasÆgi vezet�  felØ informÆciós Øs beszÆmolÆsi kötelezettsØge van. 
- irodaszerek igØnyfelmØrØse, kezelØse, rendelkezØsre bocsÆtÆsa; 

a vezetend�  jelenlØti ív el� kØszítØse, ellen� rzØse, tovÆbbítÆsa; 
- kapcsolattartÆs az irodai eszközök karbantartójÆval; 

4.2.5.12. A  takarító feladatai 

A  takarítói feladatokat a gazdasÆgi vezet�  közvetlen irÆnyítÆsa Øs 
ellen� rzØse mellett lÆtja el, a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs 
GyermekjólØti Központ tekintetØben. 

- Feladatai: az intØzmØnyben talÆlható helyisØgek takarítÆsa, 
- napi feladatai: a helyisØgek takarítÆsa, berendezØsi tÆrgyainak napi 

portalanítÆsa, a mellØkhelyisØgek, kilincsek fert� tlenítØse, a szemØttÆroló 
edØnyek kiürítØse, kitisztítÆsa, valamennyi helyisØg porszívózÆsa, 
felmosÆsa Øs portalanítÆsa, a törülköz � k Øs konyharuhÆk mosÆsa 

- gondoskodik a kØztörl� kr� l, toalett papírról, tiszta törölköz � r� l, (naponta 
cserØli) konyharuhÆról Øs tisztÆlkodó szerek feltöltØsØr� l, a 
mellØkhelyisØgek tisztasÆgÆt naponta kØt órÆnkØnt ellen� rzi, melyr� l az ott 
elhelyezett papír alapœ nyilvÆntartÆst az ellen� rzØs megtörtØnte utÆn 
alÆírja, 
negyedØvenkØnt, napi takarítÆson tœlmen� en feladata az Øpületegyüttes 
minden helyisØgØben nagytakarítÆst vØgezni; 
feladatÆt œgy szervezi meg, hogy az irodai alkalmazottak munkÆjÆt Øs a 
hivatali id� t ne zavarja (munkaidejØnek kezdØsi ideje reggel  6  óra) 

- a közvetlen felettesØnek rendszeres tÆjØkoztatÆsa a vØgzett munkÆjÆról; 
- a tisztítószer igØnylØs összeÆllítÆsa, egyeztetØse; 

4.2.5.13. A  gazdasÆgi ügyintØz�  feladata 

- Eleget tesz adatszolgÆltatÆsi kötelezettsØgeknek. 
- Kiemelt feladata a JSZSZGYK-val Øs iskolÆkkal való napi kapcsolattartÆs, 

tÆjØkoztatÆs. 

Bonyolítja az iskolai tanulói Øs feln� tt ØtkeztetØs megrendelØst, lemondÆst, 
beszedi a tØrítØsi díjakat, nyugtÆt ad,  kezeli a kedvezmØnyes ØtkezØsben 
rØsztvev� k hatÆrozatait, adatot szolgÆltat a normatíva igØnylØshez, 
lemondÆshoz. 

- Felel� s a pØnzkezelØsØrt, melyet a JSZSZGYK intØzmØnyvezet� jØnek 
megbízÆsa alapjÆn lÆt el. 

- SzüksØg szerint adatot szolgÆltat a JSZSZGYK költsØgvetØs kØszítØsØhez, 
beszÆmolÆsi kötelezettsØgØhez. 
Jogosult feladatainak jobb ellÆtÆsa ØrdekØben javaslattØtelre a közvetlen 
felettesØnek. 
Köteles az intØzmØnyi vagyont sØrt� , kÆrosító bÆrmely cselekmØny, 
mulasztÆs esetØn bejelentØs megtØtelØre. 
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Biztosítja a telephely Øs a JSzSzGyK közötti tÆrgyilagos 

informÆcióÆramlÆst, felel� s a hivatali Øs szolgÆlati titok meg� rzØsØØrt. 

- InformÆciót szolgÆltatnak a döntØsek el� kØszítØsØhez, illetve 

alÆtÆmasztÆsÆhoz. 

IrÆnyítja, ellen� rzi Øs szervezi a konyhai dolgozók munkavØgzØsØt. 

- RØszt vesz a normatíva tervezØs, elszÆmolÆs, nyilvÆntartÆsÆban. 

- Felel� s a leltÆr elkØszítØsØØrt. 

4.2.5.14. A  konyhai dolgozó feladatai 

Felel� s a tÆlaló melegít�  konyha szabÆlyszer�  m� ködØsØØrt, a tanulók Øs a 

dolgozók higiØnikus ØtkezØsØØrt. 
- A  HACCP rendszer el� írÆsait betartja, vezeti az ezzel kapcsolatos 

adminisztrÆciót. 

Felel� s az ANTSZ el� írÆsainak maradØktalan megtartÆsÆØrt. 

- Felel az edØnyek higiØnikus el� írÆsnak megfelel�  mosogatÆsÆØrt Øs 

tÆrolÆsÆØrt. 
Anyagi felel� ssØggel tartozik az Ætvett ØtelØrt, valamint a leltÆrban szerepl�  

konyhai eszközök Øs berendezØsi tÆrgyak rendeltetØsszer�  hasznÆlatÆØrt. 
A  munkÆja sorÆn gondoskodik a hiÆnyzó eszközök pótlÆsÆról, 

beszerzØsØr� l, a gazdasÆgi ügyintØz� vel törtØnt egyeztetØst követ � en. 

4.2.6. A  GazdasÆgi Szervezet gazdÆlkodÆsÆnak rendje 

T21  

A  gazdasÆgi szervezet tevØkenysØgØt az ügyrend szabÆlyozza. 
Az ügyrenden kívül külön kell bels�  szabÆlyzatban rendezni a m� ködØsØhez 
kapcsolódó, pØnzügyi kihatÆssal bíró, jogszabÆlyban nem szabÆlyozott 
kØrdØseket, így különösen 

a) a tervezØssel, gazdÆlkodÆssal - így különösen a kötelezettsØgvÆllalÆs, 
ellenjegyzØs, teljesítØs igazolÆsa, ØrvØnyesítØs, utalvÆnyozÆs 
gyakorlÆsÆnak módjÆval, eljÆrÆsi Øs dokumentÆciós 
rØszletszabÆlyaival, valamint az ezeket vØgz�  szemØlyek kijelölØsØnek 
rendjØvel -, az ellen� rzØsi adatszolgÆltatÆsi Øs beszÆmolÆsi feladatok 
teljesítØsØvel kapcsolatos bels�  el� írÆsokat, feltØteleket, 

b) a beszerzØsek lebonyolítÆsÆval kapcsolatos eljÆrÆsrendet, 
c) a belföldi Øs külföldi kiküldetØsek elrendelØsØvel Øs lebonyolítÆsÆval, 

elszÆmolÆsÆval kapcsolatos kØrdØseket, 
d) az anyag- Øs eszközgazdÆlkodÆs szÆmviteli politikÆban nem 

szabÆlyozott kØrdØseit, 
e) a reprezentÆciós kiadÆsok felosztÆsÆt, azok teljesítØsØnek Øs 

elszÆmolÆsÆnak szabÆlyait, 
0  a gØpjÆrm� vek igØnybevØtelØnek Øs hasznÆlatÆnak rendjØt, 
g) a vezetØkes Øs mobiltelefonok hasznÆlatÆt, Øs 
h) a közØrdek�  adatok megismerØsØre irÆnyuló kØrelmek intØzØsØnek, 

tovÆbbÆ a kötelez � en közzØteend�  adatok nyilvÆnossÆgra hozatalÆnak 
rendjØt. 

A  gazdÆlkodÆs megszervezØsØhez törvØnyben rögzített alapelvek, ØrtØkelØsi 
el� írÆsok alapjÆn ki kell alakítani Øs írÆsba kell foglalni az intØzmØny 



adottsÆgainak, körülmØnyeinek leginkÆbb megfelel�  - a szÆmviteli törvØny 
vØgrehajtÆsÆnak módszereit, eszközeit meghatÆrozó - szÆmviteli politikÆt. 
A  szÆmviteli politika keretØben írÆsban rögzíteni kell - többek között - azokat 
a gazdÆlkodóra jellemz�  szabÆlyokat, el� írÆsokat, módszereket, amelyekkel 
meghatÆrozza, hogy mit tekint a szÆmviteli elszÆmolÆs, az ØrtØkelØs 
szempontjÆból lØnyegesnek, jelent� snek, nem lØnyegesnek, nem jelent� snek, 
tovÆbbÆ meghatÆrozza azt, hogy a törvØnyben biztosított vÆlasztÆsi, 
min� sítØsi lehet� sØgek közül melyeket, milyen feltØtelek fennÆllÆsa esetØn 
alkalmaz, az alkalmazott gyakorlatot milyen okok miatt kell megvÆltoztatni. 

A  szÆmviteli politika keretØben el kell kØszíteni: 
i) az eszközök Øs a forrÆsok leltÆrkØszítØsi Øs leltÆrozÆsi szabÆlyzatÆt; 
j) az eszközök Øs a forrÆsok ØrtØkelØsi szabÆlyzatÆt; 
k) az önköltsØgszÆmítÆs rendjØre vonatkozó bels�  szabÆlyzatot; 
1)  a pØnzkezelØsi szabÆlyzatot. 

5. AZ  INTÉZMÉNY M� KÖDÉSI RENDJE 

5.1. A  közalkalmazottak munkavØgzØsØre vonatkozó szabÆlyok 

5.1.1. A  közalkalmazotti jogviszony lØtrejötte 

A  JSzSzGyK intØzmØnyvezet� je az alkalmazottak esetØben a belØpØskor 
hatÆrozott vagy hatÆrozatlan idej�  kinevezØssel hatÆrozza meg, hogy a 
közalkalmazottat milyen feltØtelekkel Øs a közalkalmazottakra vonatkozó 
illetmØnnyel foglalkoztatja. 

A  munkavØgzØs teljesítØse, munkaköri kötelezettsØgek: 
A  munkavØgzØs teljesítØse az intØzmØny vezet� je Æltal kijelölt munkahelyen, az 
ott ØrvØnyben lØv�  szabÆlyok Øs a kinevezØsi okmÆnyokban foglaltak szerint 
törtØnik. 
A  közalkalmazott köteles a munkakörØbe tartozó munkÆt kØpessØgei maximÆlis 
kifejtØsØvel, az elvÆrható szakØrtelemmel Øs pontossÆggal vØgezni. 

5.1.2.  SzabadsÆg 

Az Øves rendes szabadsÆg kivØtelØhez el� zetesen a szakmai vezet� kkel 
egyeztetett tervet kell kØszíteni.  A  rendkívüli Øs fizetØs nØlküli szabadsÆg 
engedØlyezØsØre minden esetben csak az intØzmØnyvezet�  jogosult. 
A  dolgozók Øves szabadsÆgÆnak mØrtØkØt a közalkalmazottak jogÆllÆsÆról 
szóló jogszabÆly szerint kell megÆllapítani Øs err� l a munkavÆllalót � 
jogcímenkØnti bontÆsban � írÆsban Ørtesíteni kell. 

5.1.3.  Fegyelmi Øs kÆrtØrítØsi felel� ssØg 

Fegyelmi vØtsØget követ  d  a közalkalmazott,  ha  a közalkalmazotti 
jogviszonyból ered�  lØnyeges kötelezettsØgØt vØtkesen megszegi. 
A  közalkalmazott a jogviszonyÆból ered�  kötelezettsØgØnek vØtkes 
megszegØsØvel okozott kÆrØrt kÆrtØrítØsi felel� ssØggel tartozik. ’S3’3 



A  JSzSzGyK valamennyi dolgozója felel� s a berendezØsi, felszerelØsi tÆrgyak 
rendeltetØsszer�  hasznÆlatÆØrt, a gØpek, eszközök, szakkönyvek megóvÆsÆØrt. 
Az intØzmØny a dolgozó hasznÆlati tÆrgyaiban a munkavØgzØs folyamÆn 
bekövetkezett kÆrØrt vØtkessØgre tekintet nØlkül felel,  ha  a kÆr a dolgozó 
munkahelyØn vagy mÆs, meg� rzØsre szolgÆló helyen elhelyezett dolgokban 
keletkezett. 
A  dolgozó a szokÆsos szemØlyi hasznÆlati tÆrgyakat meghaladó mØrtØk�  Øs 
ØrtØk�  hasznÆlati dolgokat csak az intØzmØnyvezet�  engedØlyØvel hozhat be 
munkahelyØre, illetve vihet ki onnan (pl. szÆmítógØp, egyØb). 

5.1.4.  Vagyonnyilatkozat-tØteli kötelezettsØg 

Az egyes vagyonnyilatkozat-tØteli kötelezettsØgekr� l szóló  2007.  Øvi CLII. 
törvØny  3.  §-a alapjÆn vagyonnyilatkozat-tØteli kötelezettsØg az alÆbbi 
vezet� kre vonatkozik: 

I. IntØzmØnyvezet�  (magasabb vezet� ) 
2.  GazdasÆgi Szervezet vezet� je 

A  ledolgozott munkaid�  nyilvÆntartÆsa Øs ellen� rzØse cØljÆból jelenlØti ívet kell 
vezetni.  A  jelenlØti íven fel kell tüntetni a munkÆba ÆllÆs Øs az eltÆvozÆs pontos 
idejØt. A  jelenlØti ív vezetØsØØrt a magasabb vezet�  Øs a vezet� k a felel� sek. 
A  ledolgozott munkaid� t hetenkØnt összesíteni kell. Törekedni kell arra, hogy a 
törvØnyes munkaid�  � heti  40  óra � az adott hØten mindenki Æltal ledolgozÆsra 
kerüljön.  A  heti munkaid�  ÆtcsoportosítÆsÆt az intØzmØnyvezet� , illetve 
ÆtruhÆzott hatÆskörben a szakmai vezet� k engedØlyezhetik a jelenlØti íven 
törtØn�  szignÆlÆssal. 

5.1.5.  Munkarend 

5.1.5.1. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti Központ � HatósÆgi tevØkenysØghez 
kapcsolódó feladatok szakmai egysØg nyitva tartÆsa 

HØtf� : 08.00  �  18.00 
Kedd: 08.00  �  17.00 
Szerda: 13.00  �  18.00 
Csütörtök: 08.00� 17.00 
PØntek: 08.00  �  13.00 

FiDo IfjœsÆgi Központ 
HØtf� : 15.00  �  20.00 
Kedd: 15.00  �  20.00 
Szerda: 15.00  �  20.00 
Csütörtök: 15.00  �  20.00 
PØntek: 15.00  �  20.00 
Szombat: 15.00� 20.00 
VasÆrnap: 15.00  �  20.00 

Az IfjœsÆgi Központ jœnius  15.  Øs augusztus  31.  között nyÆri nyitva 
tartÆssal üzemel:  10.00  �  20.00 
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Köz(össØgi)hely Øs Mosoda 
HØtf� : 09:30� 17:30 
Kedd: 09:30  �  15:30 
Szerda: 09:30� 17:30 
Csütörtök:  09:30  �  15:30 
PØntek: 09:30� 12:30 
Szombat: 09:30  �  12:30 

HÆtralØkkezelØs 

 

HØtf� : 08.00� 18.00 
Kedd: 08.00  �  16.00 
Szerda: 13.00  �  18.00 
Csütörtök: Z`RVA 
PØntek: 08.00� 13.00 

5.1.5.2. A  CsalÆd- Øs GyermekjólØti SzolgÆlat nyitva tartÆsa 
HØtf� : 08.00� 18.00 
Kedd: 08.00� 17.00 
Szerda: 13.00  �  18.00 
Csütörtök:  08.00� 17.00 
PØntek: 08.00� 13.00 

5.1.5.3. A  Gyermekek `tmeneti Otthona nyitva tartÆsa 
folyamatos 

5.1.5.4. A  CsalÆdok ̀tmeneti Otthona nyitva tartÆsa 
folyamatos 

5.1.5.5. A  LÉLEK-Pont nyitva tartÆsa 
HØtf� : 07.30� 16.00 
Kedd: 07.30� 16.00 
Szerda: 07.30  �  12.00 
Csütörtök:  07.30� 16.00 
PØntek: 07.30  �  13.30 

5.1.5.6. A  LÉLEK-HÆz nyitva tartÆsa 
folyamatos 

5.1.5.7. A  HÆzi segítsØgnyœjtÆs Øs SzociÆlis ØtkeztetØs telephelyØnek nyitva 
tartÆsa 

hØtf�  - csütörtök: 07.30� 16.00 
pØntek: 07.30� 13.30 

5.1.5.8.  Az Id� sek Klubjainak nyitva tartÆsa 
hØtf� t� l-pØntekig: 08.00� 16.00 

5.1.5.9.  Az Értelmi FogyatØkosok Napközi OtthonÆnak nyitva tartÆsa 
hØtf� t� l-pØntekig: 07.00  �  17.00 



5.1.5.10.A  �MÆtyÆs Klub" (szenvedØlybetegek nappali intØzmØnye) nyitva 
tartÆsa 

hØtf� t� l-pØntekig: 08.00  �  16.00 

5.1.5.11.Az �Ezüstfeny � " GondozóhÆz nyitva tartÆsa 
folyamatos 

5.1.5.12.GazdasÆgi Szervezet nyitva tartÆsa 
hØtf� t� l csütörtökig  7.30- 16.00 
pØnteken 7.30- 13.30 

5.2.  Az intØzmØny m� ködØsØvel kapcsolatos szabÆlyok 

5.2.1.  KiadmÆnyozÆs rendje 

Az intØzmØnyben a kiadmÆnyozÆsi jogkört az intØzmØnyvezet�  gyakorolja, 
tÆvollØte esetØn az intØzmØny-vezet� helyettesek, vagy az intØzmØnyvezet�  Æltal 
meghatalmazott szemØly. 

5.2.2.  BØlyegz� k hasznÆlata, kezelØse 

Valamennyi, az intØzmØny kØpviseletØben törtØn�  alÆírÆsnÆl bØlyegz� t kell 
hasznÆlni. A  bØlyegz� vel ellÆtott, cØgszer� en alÆírt iratok tartalma ØrvØnyes 
kötelezettsØgvÆllalÆst, jogszerzØst, jogról való lemondÆst jelent. 
Az intØzmØny bØlyegz� it a gazdasÆgi vezet�  köteles naprakØsz Ællapotban 
nyilvÆntartani. 
Az intØzmØnyben bØlyegz�  hasznÆlatÆra jogosultalc 
intØzmØnyvezet� , intØzmØnyvezet� -helyettesek, gazdasÆgi vezet� , szakmai 
vezet� k. 

Az Ætvev� k szemØlyesen felel� sek a bØlyegz� k meg� rzØsØØrt. A  bØlyegz� k 
beszerzØsØr� l, kiadÆsÆról, nyilvÆntartÆsÆról a gazdasÆgi vezet�  gondoskodik, 
illetve a bØlyegz�  elvesztØse esetØn az el� írÆsok szerint jÆr el. 

5.2.3. A  bankszÆmlÆk feletti rendelkezØs 

A  szÆmlavezet�  banknÆl vezetett szÆmla feletti rendelkezØsre jogosultakat az 
intØzmØnyvezet�  jelöli ki. Nevüket Øs alÆírÆs bejelentØsi kartonjaik egy-egy 
pØldÆnyÆt a gazdasÆgi vezet�  köteles � rizni. 

5.2.4.  KötelezettsØgvÆllalÆs, ØrvØnyesítØs, ellenjegyzØs Øs utalvÆnyozÆs 

rendje 

A  kötelezettsØgvÆllalÆs, pØnzügyi ellenjegyzØs, teljesítØsigazolÆs, ØrvØnyesítØs 
Øs utalvÆnyozÆs rendjØt az intØzmØnyvezet�  hatÆrozza meg, melyre vonatkozó 
rØszletes szabÆlyozÆs külön szabÆlyzatban kerül meghatÆrozÆsra. 



5.2.5.  Bels�  ellen� rzØs 

Az intØzmØny bels�  ellen� rzØsi feladatait küls �  szakØrt�  lÆtja el. E küls �  
szakØrt�  lÆtja el a bels�  ellen� rzØsi vezet� i feladatokat is a JSzSzGyK, JEB, 
NEÓ esetØn is. 

A  bels�  ellen� rzØsi tevØkenysØg: független, tÆrgyilagos bizonyossÆgot adó Øs 
tanÆcsadó tevØkenysØg, amelynek cØlja, hogy az intØzmØny m� ködØsØt 
fejlessze Øs eredmØnyessØgØt növelje, Øs az intØzmØny cØljai elØrØse ØrdekØben 
rendszerszemlØlet�  megközelítØssel Øs módszeresen ØrtØkelje.  A  bels�  
ellen� rzØs fejleszti az intØzmØny szervezetirÆnyítÆsi Øs bels�  kontroll-
rendszerØnek hatØkonysÆgÆt. 

A  bels�  ellen� rzØsi feladatokat ellÆtó küls �  szakØrt�  a munkÆjÆt a nemzetközi, 
valamint az ÆllamhÆztartÆsØrt felel� s miniszter Æltal közzØtett bels�  ellen� rzØsi 
standardok, œtmutatók figyelembevØtelØvel, valamint a bels�  ellen� rzØsi vezet�  
Æltal � az ÆllamhÆztartÆsØrt felel� s miniszter Æltal közzØtett bels�  ellen� rzØsi 
kØzikönyv minta megfelel�  alkalmazÆsÆval � kidolgozott Øs az 
intØzmØnyvezet�  Æltal jóvÆhagyott bels�  ellen� rzØsi kØzikönyv szerint vØgzi. 

A  bels�  ellen� rzØst vØgz�  szemØly tevØkenysØgØt az intØzmØnyvezet� nek 
közvetlenül alÆrendelve vØgzi, jelentØseit közvetlenül neki küldi meg. 

A  bels�  ellen� rzØst vØgz�  szemØly tevØkenysØgØnek tervezØse sorÆn önÆllóan 
jÆr el, ellen� rzØsi terveit kockÆzatelemzØsre alapozva Øs a soron kívüli 
ellen� rzØsek figyelembevØtelØvel Ællítja össze.  A  küls �  szakØrt�  az ellen� rzØsi 
programot szakmai megítØlØsØnek megfelel� en önÆllóan Ællítja össze, mely 
vonatkozik az ellen� rzØsi jelentØsre is. 
Az intØzmØnyvezet�  biztosítja a bels�  ellen� r funkcionÆlis függetlensØgØt, 
különösen az alÆbbiak tekintetØben: 

a) az Øves ellen� rzØsi terv kidolgozÆsa, kockÆzatelemzØsi módszerek 
alapjÆn Øs soron kívüli ellen� rzØsek figyelembevØtelØvel; 

b) az ellen� rzØsi program elkØszítØse Øs vØgrehajtÆsa; 
c) az ellen� rzØsi módszerek kivÆlasztÆsa; 
d) következtetØsek Øs ajÆnlÆsok kidolgozÆsa, ellen� rzØsi jelentØs 

elkØszítØse; 
e) a bels�  ellen� r bizonyossÆgot adó ellen� rzØsi Øs a nemzetközi, valamint 

az ÆllamhÆztartÆsØrt felel� s miniszter Æltal közØtett bels�  ellen� rzØsi 
standardokkal összhangban lØv�  tanÆcsadÆsi tevØkenysØgen kívül mÆs 
tevØkenysØg vØgrehajtÆsÆba nem vonható be. 

A  bels�  ellen� r nem vehet rØszt: 
a) a költsØgvetØsi szerv operatív m� ködØsØvel kapcsolatos feladatok 

ellÆtÆsÆban Øs az intØzmØny m� ködØsØvel kapcsolatos döntØsek 
meghozatalÆban; 

b) az intØzmØny vØgrehajtÆsi vagy irÆnyítÆsi tevØkenysØgØben; 
c) pØnzügyi tranzakciók kezdemØnyezØsØben vagy jóvÆhagyÆsÆban; 
d) a bels�  szabÆlyzatok elkØszítØsØben, (kivØtelt kØpez a bels�  ellen� rzØsre 

vonatkozó KØzikönyv elkØszítØse); 
e) intØzkedØsi terv elkØszítØsØben. 
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A  bels�  ellen� rzØssel kapcsolatos összefØrhetetlensØgeket, a bels�  ellen� r Øs az 
ellen� rzöttek jogait, valamint kötelezettsØgeit a Bels�  Ellen� rzØsi KØzikönyv 
tartalmazza. 

A  bels�  ellen� rzØs feladata: a bels�  ellen� rzØs feladatait a vonatkozó 
jogszabÆlyok, valamint rØszletesen az intØzmØny Bels�  Ellen� rzØsi KØzikönyve 
rögzíti.  

A  bels�  ellen� rzØs tevØkenysØge kiterjed az intØzmØny minden tevØkenysØgØre, 
különösen a költsØgvetØsi bevØtelek  es  kiadÆsok tervezØsØnek, 
felhasznÆlÆsÆnak Øs elszÆmolÆsÆnak, valamint az eszközökkel Øs forrÆsokkal 
való gazdÆlkodÆsnak a vizsgÆlatÆra. 

A  bels�  ellen� rzØs bizonyossÆgot adó tevØkenysØge körØben ellÆtandó feladata: 
a) elemezni, vizsgÆlni Øs ØrtØkelni a bels� kontroll-rendszerek 

kiØpítØsØnek, m� ködØsØnek jogszabÆlyoknak Øs szabÆlyzatoknak való 
megfelelØsØt, valamint m� ködØsØnek gazdasÆgossÆgÆt, hatØkonysÆgÆt 
Øs eredmØnyessØgØt; 

b) elemezni, vizsgÆlni a rendelkezØsre Ælló er� forrÆsokkal való 
gazdÆlkodÆst, a vagyon megóvÆsÆt Øs gyarapítÆsÆt, valamint az 
elszÆmolÆsok megfelel� sØgØt, a beszÆmolók valódisÆgÆt; 

c) a vizsgÆlt folyamatokkal kapcsolatban megÆllapítÆsokat, 
következtetØseket Øs javaslatokat megfogalmazni a kockÆzati tØnyez� k, 
hiÆnyossÆgok megszüntetØse, kiküszöbölØse vagy csökkentØse, a 
szabÆlytalansÆgok megel� zØse, illetve feltÆrÆsa ØrdekØben, valamint a 
költsØgvetØsi szerv m� ködØse eredmØnyessØgØnek növelØse Øs a 
bels� kontroll-rendszerek javítÆsa, tovÆbbfejlesztØse ØrdekØben; 

d) nyilvÆntartani Øs nyomon követni a bels�  ellen� rzØsi jelentØsek alapjÆn 
megtett intØzkedØseket. 

A  bizonyossÆgot adó tevØkenysØget az alÆbbi ellen� rzØsi típusok szerint kell 
ellÆtni: 

a) a szabÆlyszer� sØgi ellen� rzØs arra irÆnyul, hogy az adott szervezet vagy 
szervezeti egysØg m� ködØse, illetve tevØkenysØge megfelel� en 
szabÆlyozott-e, Øs ØrvØnyesülnek-e a hatÆlyos jogszabÆlyok, bels�  
szabÆlyzatok Øs vezet� i rendelkezØsek el� írÆsai; 

b) a pØnzügyi ellen� rzØs cØlja az adott szervezet, program vagy feladat 
pØnzügyi elszÆmolÆsainak, valamint az ezek alapjÆul szolgÆló 
szÆmviteli nyilvÆntartÆsok ellen� rzØse; 

c) a rendszerellen� rzØs keretØben az egyes rendszerek kialakítÆsÆnak, 
illetve m� ködØsØnek Ætfogó vizsgÆlatÆt kell elvØgezni; 

d) a teljesítmØny-ellen� rzØs cØlja annak megÆllapítÆsa, hogy az adott 
szervezet Æltal vØgzett tevØkenysØgek, programok egy jól 
körülhatÆrolható területØn a m� ködØs, illetve a forrÆsfelhasznÆlÆs 
gazdasÆgosan, hatØkonyan Øs eredmØnyesen valósul-e meg; 

e) az informatikai ellen� rzØs a költsØgvetØsi szervnØl m� köd �  informatikai 
rendszerek megfelel� sØgØre, megbízhatósÆgÆra, biztonsÆgÆra, valamint 
a rendszerben tÆrolt adatok teljessØgØre, megfelel� sØgØre, 
szabÆlyossÆgÆra Øs vØdelmØre irÆnyul. 

A  bels�  ellen� r tanÆcsadó tevØkenysØge keretØben ellÆtható feladatok lehetnek 
különösen 



a) vezet� k tÆmogatÆsa az egyes megoldÆsi lehet� sØgek elemzØsØvel, 
ØrtØkelØsØvel, vizsgÆlatÆval, kockÆzatÆnak becslØsØvel; 

b) pØnzügyi, tÆrgyi, informatikai Øs humÆner� forrÆs-kapacitÆsokkal való 
Øsszer� bb Øs hatØkonyabb gazdÆlkodÆsra irÆnyuló tanÆcsadÆs; 

c) a vezet� sØg szakØrt� i tÆmogatÆsa a kockÆzatkezelØsi Øs 
szabÆlytalansÆgkezelØsi rendszerek Øs a teljesítmØny-menedzsment 
rendszer kialakítÆsÆban, folyamatos tovÆbbfejlesztØsØben; 

d) tanÆcsadÆs a szervezeti struktœrÆk racionalizÆlÆsa, a 
vÆltozÆsmenedzsment területØn; 

e) konzultÆció Øs tanÆcsadÆs a vezetØs rØszØre a szervezeti stratØgia 
elkØszítØsØben; 

0  javaslatok megfogalmazÆsa a költsØgvetØsi szerv m� ködØse 
eredmØnyessØgØnek növelØse Øs a bels�  kontrollrendszerek javítÆsa, 
tovÆbbfejlesztØse ØrdekØben, a költsØgvetØsi szerv bels�  
szabÆlyzatainak tartalmÆt, szerkezetØt illet� en. 

Az intØzmØny felügyeleti ellen� rzØsØt JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
PolgÆrmesteri Hivatalban m� köd �  Bels�  Ellen� rzØsi Iroda biztosítja. 

5.2.6. A  helyettesítØs rendje 

Az intØzmØnyben folyó munkÆt a dolgozók id� leges vagy tartós tÆvollØte nem 
befolyÆsolhatja. 
A  dolgozók tÆvollØte esetØn a helyettesítØs rendjØnek kidolgozÆsa a szakmai 
vezet� , illetve - felhatalmazÆsa alapjÆn � az Æltala megbízott vezet� nek a 
feladata. 
A  helyettesítØssel kapcsolatos, egyes dolgozókat Ørint�  konkrØt feladatokat a 
munkaköri leírÆsokban kell rögzíteni.  

5.2.7.  Munkakörök ÆtadÆsa 

Az intØzmØny dolgozói munkakörØnek ÆtadÆsÆról illetve ÆtvØtelØr� l szemØlyi 
vÆltozÆs esetØn jegyz� könyvet kell felvenni. 
A  munkakör ÆtadÆsÆról, ÆtvØtelØr� l kØszült jegyz� könyvben fel kell tüntetni az 
ÆtadÆs-ÆtvØtel id� pontjÆt, a folyamatban lØv�  konkrØt ügyeket, a jelenlev� k 
alÆírÆsÆt. 
A  munkakör ÆtadÆs-ÆtvØtelØvel kapcsolatos eljÆrÆs lefolytatÆsÆról a munkakör 
szerinti felettes vezet�  gondoskodik. 

5.2.8. A  JSzSzGyK m� ködØsØnek elvei 

A  JSzSzGyK m� ködØse a jelen Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzatban 
rØszletezettek szerint valósul meg. Valamennyi egysØge m� ködØse sorÆn 
köteles az alÆbbi alapelvek betartÆsÆra. 

NyitottsÆg elve: 
A  JSzSzGyK nyitott intØzmØny, igØnybevØtele feltØtelhez nem köthet � . Az 
intØzmØnyt egyØnek, csoportok, közössØgek vagy közvetlenül keresik fel, vagy 
a területen m� köd �  mÆs intØzmØnyek javasolhatjÆk a kapcsolatfelvØtelt. 
A  kapcsolatfelvØtel törtØnhet a jogszabÆlyban szabÆlyozott 
kötelezettsØgvÆllalÆssal is. Az intØzmØny jogosult a tovÆbbi segítsØgnyœjtÆs 
el� l elzÆrkózni a kliens együttm � ködØsØnek hiÆnya esetØn. 
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Az önkØntessØg elve: 
Az intØzmØny klienseivel az önkØntessØg alapjÆn alakit ki együttm � ködØst. 
M� ködØse nem hatósÆgi, hanem szolgÆltató jelleg� . Az együttm � ködØs alapja a 
klienssel közösen megfogalmazott cØlok megvalósítÆsa. Az intØzmØny 
munkatÆrsai mindenkor klienseik Ørdekeit kØpviselve tevØkenykednek. 
Sœlyos veszØlyeztetØs esetØt kivØve az intØzmØny csak az Ørintett szemØly, 
illetve törvØnyes kØpvisel� je hozzÆjÆrulÆsÆval jogosult intØzkedni. (Sœlyos 
veszØlyeztetØs azon Ællapot, tevØkenysØg, vagy magatartÆs, amelynek 
következtØben a kliens, vagy egy mÆsik szemØly ØletØt, testi vagy mentÆlis 
ØpsØgØt közvetlenül Øs sœlyosan fenyeget�  helyzet Æll el� ). 
Gyermek/ek veszØlyeztetØse, illetve hatósÆgi elrendelØs esetØn az intØzmØnnyel 
való együttm � ködØs kötelezettsØgkØnt el� írható (pl. vØdelembe vØtel, 
hÆtralØkkezelØsi szolgÆltatÆs). 

A  szemØlyisØgi jogok vØdelmØnek elve: 
Az intØzmØny munkatÆrsainak - a tevØkenysØgük sorÆn tudomÆsukra jutott - a 
kliensek szemØlyisØgi jogait Ørint�  adatok Øs tØnyek nyilvÆntartÆsÆra Øs 
kezelØsØre a polgÆrok szemØlyi adatainak Øs lakcímØnek nyilvÆntartÆsÆról szóló  
1992.  Øvi LXVI. törvØny rendelkezØseinek, valamint a SzociÆlis Munka Etikai 
KódexØben foglaltak betartÆsa kötelez � . Az intØzmØny munkatÆrsainak e 
szolgÆlati titoktartÆsi kötelezettsØg betartÆsÆra fogadalmat kell tenniük. 
Az intØzmØnyt felkeres�  ÆllampolgÆrok anonimitÆsÆt - kívÆnsÆg szerint - az 
intØzmØny munkatÆrsai kötelesek megtartani. 

Az egyenl� sØg elve: 
Az intØzmØny minden kliens ügyØvel nemre, szÆrmazÆsra, felekezetre, csalÆdi 
Ællapotra, korra tekintet nØlkül köteles Ørdemben foglalkozni, illetve a 
hatÆskörØbe nem tartozó, vagy azt meghaladó ügyekben a szüksØges 
felvilÆgosítÆst megadni. 

5.3.  Az intØzmØny szervezeti egysØgei közötti kapcsolattartÆs rendje 

Az intØzmØny feladatainak hatØkonyabb ellÆtÆsa ØrdekØben a bels�  szervezeti 
egysØgek egymÆssal szoros kapcsolatot tartanak. 
Az együttm � ködØs sorÆn a szervezeti egysØgeknek minden olyan 
intØzkedØsnØl, amelyik egy mÆsik szervezeti egysØg m� ködØsi területØt Ørinti, 
az intØzkedØst megel� z� en egyeztetØsi kötelezettsØgük van. 
A  bels�  kapcsolattartÆs rendszeres formÆi a különböz �  Ørtekezletek, 
esetmegbeszØlØsek, bels�  levelezØs stb. 

5.4. A  küls �’ kapcsolattartÆs rendje 

Az eredmØnyesebb m� ködØs el� segítØse ØrdekØben az intØzmØny a szakmai 
szervezetekkel, tÆrsintØzmØnyekkel, civil szervezetekkel, gazdÆlkodó 
szervezetekkel együttm � ködØsi megÆllapodÆst köthet.  
A  helyi Øs orszÆgos tÆrsintØzmØnyekkel folyamatosan kell a kapcsolatot tartani, 
szüksØg szerint segíteni kell egymÆs munkÆjÆt. 
Fejleszteni kell a kapcsolatot külföldi tÆrsintØzmØnyekkel is, melynek 
fenntartÆsa, ÆpolÆsa Øs b� vítØse Ællandó feladata az intØzmØnynek. 
Az intØzmØny szoros kapcsolatot tart a különböz �  szakmai szervezetekkel. 



A  szervezeti egysØgek vezet� i a költsØgvetØsi szerv kØpviseletØben a 
költsØgvetØsi szerv egyØb szabÆlyzataiban meghatÆrozott módon jÆrnak el. 

5.5.  Az intØzmØny m� ködØsi rendjØt meghatÆrozó dokumentumok 

Az intØzmØny vezet� je bels�  szabÆlyzatokban rendezi a m� ködØsØhez, 
gazdÆlkodÆsÆhoz kapcsolódó Øs pØnzügyi kihatÆssal bíró, jogszabÆlyban nem 
szabÆlyozott kØrdØseket, így kiemelten a  4.5.3-ban  rögzített esetekben. 

5.6. A  Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzat függelØke tartalmazza az 
intØzmØny bels�  normÆira vonatkozó szabÆlyzatait.  
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Z`RADÉK 

Az ÆllamhÆztartÆsról szóló  2011.  Øvi CXCV. törvØny  9.  §  b)  pontja Øs  9/A.  §  (1) 
bekezdØse alapjÆn 

a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató es  GyermekjólØti Központ 

Szervezeti Øs M� ködØsi SzabÆlyzatÆt 2018.  december  1.  napi hatÆllyal jóvÆhagyom. 

2018.  november .... 

dr. Sara Botond 
polgÆrmester 



SzMSz I. szÆmœ mellØklete: feladatokat meghatÆrozó jogszabÆlyok jegyzØke 

Az INTÉZMÉNY FELADATAIT MEGHAT`ROZÓ JOGSZAB`LYOK JEGYZÉKE 

Az IntØzmØny jogszabÆlyban meghatÆrozott közfeladata  

A  MagyarorszÆg helyi önkormÆnyzatairól szóló  2011.  Øvi CLXXXIX. törvØny  23.  § 
(5)  bekezdØs 11.  pontja, a szociÆlis igazgatÆsról Øs a szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  1993. 
Øvi III. törvØny (Szt)  86.  §  (2)  bekezdØs e) pontja alapjÆn kötelez �  önkormÆnyzati 
feladatot, szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis alapszolgÆltatÆsokat, a gyermekek 
vØdelmØr� l Øs a gyÆmügyi igazgatÆsról szóló  1997.  Øvi XXXI. törvØny (Gyvt)  94.  §  (3) 
bekezdØs d)  pontja alapjÆn kötelez �  önkormÆnyzati feladatot, szemØlyes gondoskodÆst 
nyœjtó gyermekjólØti alapellÆtÆsokat lÆt el, valamint önkØnt vÆllalt feladatkØnt intenzív 
csalÆdmegtartó szolgÆltatÆst Øs krízislakÆsokat m� ködtet; az illetØkessØgi területØn 
lakóhellyel rendelkez� , illetve tartósan ott tartózkodó, szociÆlisan rÆszorult szemØlyek 
rØszØre a szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  1993.  Øvi III. törvØny (a 
tovÆbbiakban: Szt.)  62.  § ØtkeztetØs, 63.  § hÆzi segítsØgnyœjtÆs, 65.  § jelz� rendszeres 
hÆzi segítsØgnyœjtÆs, valamint a  65/F.  §-Æban a nappali ellÆtÆs, mint szociÆlis 
alapszolgÆltatÆsok; valamint az Szt.  82.  §-Æban meghatÆrozott szakosított ellÆtÆsi 
formÆk körØbe tartozó Ætmeneti elhelyezØst nyœjtó intØzmØnyek közØ tartozó: 
id� skorœak gondozóhÆza típusœ ellÆtÆst biztosítja, mint kötelez �  önkormÆnyzati 
feladatokat. 

Az ÆllamhÆztartÆsról szóló  2011.  Øvi CXCV. törvØny, valamint az ÆllamhÆztartÆsról 
szóló törvØny vØgrehajtÆsÆról szóló  368/2011.  (XII.  31.)  KormÆnyrendelet alapjÆn a 
JózsefvÆrosi Egyesített Bölcs � dØk (szØkhelye:  1083 Budapest,  SzigetvÆri  u. 1.) 
költsØgvetØsi szervek vonatkozÆsÆban  Budapest  VIII. kerület JózsefvÆrosi 
ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testülete Æltal meghatÆrozott körben pØnzügyi, gazdasÆgi 
feladatokat lÆt el. 

Az intØzmØny alaptevØkenysØgØt meghatÆrozó jogszabÆlyok 

A  szociÆlis igazgatÆsról Øs a szociÆlis ellÆtÆsokról szóló  1993.  Øvi III. törvØnyben 
(Szt.) foglalt szociÆlis alapszolgÆltatÆsok közül biztosítja: 

� az Szt.  64.  §-a szerinti a csalÆdsegítØst, 
� az Szt.  62.  §-a szerinti az ØtkeztetØst, 

a termØszetben nyœjtott szociÆlis ellÆtÆsok közül biztosítja: 
az Szt.  55/A.  §  (1)  bekezdØs a) pontja alapjÆn adóssÆgkezelØsi tanÆcsadÆst, 
amelyet  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
KØpvisel� -testületØnek az adóssÆgkezelØsi szolgÆltatÆsról szóló  31/2010. 
(VII.15.) önkormÆnyzati rendelete szabÆlyoz. 

A  gyermekek vØdelmØr� l Øs a gyÆmügyi igazgatÆsról szóló  1997.  Øvi XXXI. 
törvØnyben (Gyvt.) foglalt gyermekjólØti alapellÆtÆsok közül biztosítja: 

� Gyvt.  39. §-ban  szabÆlyozott gyermekjólØti szolgÆltatÆsokat, 
� Gyvt.  40. §-ban  szabÆlyozott gyermekjólØti központra vonatkozó feladatokat, 
� Gyvt.  50. §-ban  szabÆlyozott gyermekek Ætmeneti otthonÆban nyœjtott ellÆtÆst. <W5 
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Az ÆllamhÆztartÆsról szóló  2011.  Øvi CXCV. törvØny Øs az ÆllamhÆztartÆs m� ködØsi 
rendjØr� l szóló  368/2011.  (XII.  31.)  KormÆnyrendelet alapjÆn a JózsefvÆrosi Egyesített 
Bölcs � dØk (szØkhelye:  1083 Budapest,  SzigetvÆri  u. 1.)  költsØgvetØsi szervek 
vonatkozÆsÆban az irÆnyító szerv Æltal meghatÆrozott körben a pØnzügyi, gazdasÆgi 
feladatok ellÆtÆsa. 
Az intØzmØny tevØkenysØgØt az alÆbbi jogszabÆlyok hatÆrozzÆk meg: 

2016/679  EU  rendelet  a  termØszetes szemØlyeknek Øs a  szemØlyes adatok kezelØse 
tekintetØben törtØn�  vØdelmØr� l Øs az ilyen adatok szabad ÆramlÆsÆról, valamint 
a  95/46/EK rendelet hatÆlyon kívül helyezØsØr� l 

TörvØnyek: 
MagyarorszÆg AlaptörvØny  (2011.  Æprilis 25.) 
1993.  Øvi III. törvØny a szociÆlis igazgatÆsról Øs szociÆlis ellÆtÆsokról 
2007.  Øvi LXXX. törvØny a menedØkjogról 
1997.  Øvi XXXI. törvØny a gyermekek vØdelmØr� l Øs a gyÆmügyi igazgatÆsról 

- 2011.  Øvi CXCV. törvØny az ÆllamhÆztartÆsról 
2000.  Øvi C. törvØny a szÆmvitelr� l 
1992.  Øvi XXXIII. törvØny a közalkalmazottak jogÆllÆsÆról 
2012.  Øvi I. törvØny a Munka TörvØnykönyvØr� l 

- 2011.  Øvi CLXXXIX. törvØny a MagyarorszÆg helyi önkormÆnyzatairól 
2011.  Øvi CXC. törvØny a nemzeti köznevelØsr� l 
1991.  Øvi LXIV. törvØny a Gyermek jogairól szóló,  New  Yorkban,  1989. 
november 20-Æn kelt egyezmØny kihirdetØsØr� l 
2007.  Øvi CLII. törvØny az egyes vagyonnyilatkozat-tØteli kötelezettsØgekr� l 

2016.  Øvi CL. törvØny az ÆltalÆnos közigazgatÆsi rendtartÆsról 
- 1995.  Øvi CXVII. törvØny a szemØlyi jövedelemadóról 
- 2007.  Øvi CXXVII. törvØny az ÆltalÆnos forgalmi adóról  

2017.  Øvi CL. törvØny az adózÆs rendjØr� l 
2017.  Øvi CLI. törvØny az adóigazgatÆsi rendtartÆsról 

- 2017.  Øvi CLIII. törvØny az adóhatósÆg Æltal foganatosítandó vØgrehajtÆsi 
eljÆrÆsokról 
2011.  Øvi CXII. törvØny az informÆciós önrendelkezØsi jogról Øs az 
informÆciószabadsÆgról 

KormÆnyrendeletek: 
29/1993.  (II.17.) KormÆnyrendelet a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis 
ellÆtÆsok tØrítØsi díjÆról 
328/2011.  (XII.29.) KormÆnyrendelet a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó 
gyermekjólØti alapellÆtÆsok Øs gyermekvØdelmi szakellÆtÆsok tØrítØsi díjÆról Øs 
az igØnylØsükhöz felhasznÆlható bizonyítØkokról 

- 149/1997.  (IX.10.) KormÆnyrendelet a gyÆmhatósÆgokról, valamint a 
gyermekvØdelmi Øs gyÆmügyi eljÆrÆsról 
369/2013. (X.24.)  KormÆnyrendelet a szociÆlis gyermekjólØti Øs 
gyermekvØdelmi szolgÆltatók intØzmØnyek Øs hÆlózatok hatósÆgi 
nyilvÆntartÆsÆról Øs ellen� rzØsØr� l 

- 235/1997.  (XII.’ 7.)  KormÆnyrendelet a gyÆmhatósÆgok, a területi 
gyermekvØdelmi szakszolgÆlatok, a gyermekjólØti szolgÆlatok Øs a szemØlyes 
gondoskodÆst nyœjtó szervek Øs szemØlyek Æltal kezelt szemØlyes adatokról 



� 257/2000.  (XII.26.) KormÆnyrendelet a közalkalmazottak jogÆllÆsÆról szóló  
1992.  Øvi XXXIII. törvØnynek a szociÆlis, valamint a gyermekjólØti Øs 
gyermekvØdelmi Ægazatban törtØn�  vØgrehajtÆsÆról 

� 368/2011.  (XII.  31.)  KormÆnyrendelet az ÆllamhÆztartÆsról szóló törvØny 
vØgrehajtÆsÆról 
370/2011. (XII.31.) KormÆnyrendelet a költsØgvetØsi szervek bels�  
kontrollrendszerØr� l Øs bels�  ellen� rzØsØr� l 
415/2015.  (XII.23.) KormÆnyrendelet a szociÆlis, gyerrnekjólØti Øs 
gyermekvØdelmi igØnybevev� i nyilvÆntartÆsról Øs az orszÆgos jelentØsi 
rendszerr� l 

� 331/2006.  (XII.23.) KormÆnyrendelet a gyermekvØdelmi es  gyÆmügyi feladat-
Øs hatÆskörök ellÆtÆsÆról, valamint a gyÆmhatósÆg szervezetØr� l Øs 
illetØkessØgØr� l 

� 340/2007.  (XII.  15.) KormÆnyrendelet a szemØlyes gondoskodÆs 
igØnybevØtelØvel kapcsolatos eljÆrÆsokban közrem � köd �  szakØrt� kre, szakØrt� i 
szervekre vonatkozó rØszletes szabÆlyokról 

� 92/2008. (IV. 23.)  KormÆnyrendelet a fogyatØkos szemØlyek alapvizsgÆlatÆról, 
a rehabilitÆciós alkalmassÆgi vizsgÆlatról, tovÆbbÆ a szociÆlis intØzmØnyekben 
ellÆtott szemØlyek ÆllapotÆnak felülvizsgÆlatÆról 
301/2007.  (XI.9.) KormÆnyrendelet a menedØkjogról szóló  2007.  Øvi LXXX. 
törvØny vØgrehajtÆsÆról 

`gazati rendeletek: 
- 1/2000. (L7.)  SzCsM rendelet a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis 

intØzmØnyek szakmai feladatairól Øs m� ködØsük feltØteleir� l 
9/1999.  (XI.24.) SzCsM rendelet a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis 
ellÆtÆsok igØnybevØtelØr� l 
15/1998.  (IV.30.)  NM  rendelet a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó 
gyermekjólØti, gyermekvØdelmi intØzmØnyek, valamint szemØlyek szakmai 
feladatairól is m� ködØsük feltØteleir� l 

- 8/2000.  (VIII.4.) SzCsM rendelet a szemØlyes gondoskodÆst vØgz�  szemØlyek 
adatainak m� ködØsi nyilvÆntartÆsÆról 

� 9/2000.  (VIII.4.) SzCsM rendelet a szemØlyes gondoskodÆst vØgz�  szemØlyek 
tovÆbbkØpzØsØr� l Øs a szociÆlis szakvizsgÆról 

� 36/2007.  (XII.  22.)  SZMM rendelet a gondozÆsi szüksØglet, valamint az 
egØszsØgi Ællapoton alapuló szociÆlis rÆszorultsÆg vizsgÆlatÆnak Øs 
igazolÆsÆnak rØszletes szabÆlyairól 

Küls �  szakmai ajÆnlÆsok: 
� SzociÆlis munkÆsok etikai kódexe 

Helyi szabÆlyozÆsok: 
� Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -

testületØnek a pØnzbeli Øs termØszetbeni, valamint a szemØlyes gondoskodÆst 
nyœjtó szociÆlis Øs gyermekjólØti ellÆtÆsok helyi szabÆlyairól szóló  10/2015. 
(III.01.) önkormÆnyzati rendelete. 
Budapest  F� vÆros VIII. kerület ÖnkormÆnyzat KØpvisel�  � testületØnek 
104/2013.(III.20.) önkormÆnyzati döntØse a LÉLEK-Program ÆthelyezØsØr� l. 

� Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -
testületØnek a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó ellÆtÆsok tØrítØsi díjairól szóló  
56/2017.  (XII.20.) önkormÆnyzati rendelete. 
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Exiles:0K 
GondozóhÆz 
1087 Bp..  Kerepesi  Cat 
29/a 

I f�  szakmai vezet�  
I a vetet�  Æpoló 
I f�  szociÆlis 
munkatÆrs 
11,5  t�  teak,  gondozó  
2 ES  takarito 
I  lb  mosón �  

CsalÆd-Øs 
GyermekjólØti

 

SzolgÆlat 
(JSzSzGyK-CsGySz)  

1081 Bp., 
Nipszinlriz u. 22. 

1  @ szakmai vet
23  OS  csadidsegit�  
4 Re ROC.  asszisztens 
I f�  takarító 

Összesen:  29 0  

10898p..  KOS  u. 35. 

I @ szakmai vezet�  
11  t� esetinentdzser/ 
tanÆcsadó 
I fd jelz� rendszeri 
tanÆcsado/felelös 
2  f�  szoc. asszisztens 

Összesen:  15 0  

(lÆsd SzMSz  7.o.) 

Az IntØzmØny engedØlyezett közalkalmazotti 

VEKOP inegbizisi szerittitkOEc 

JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ (JSzSzGyK) 
SzØkhely:  1081 Budapest,  NØpszínhÆz utca  22. 

I f�  inteuneevezet�  (magasabb vezet� ),  0  ÆltalÆnos szakmai intØzmØnyvezció-helyenes 
összesen:  2 2 

SzMSz  2.  szÆmœ mellØklete: szervezeti fel 

113 egysØgvag 
(üzentØnyvezetä  

helyettes. 
Cs/10 boat vextö)  

istimeneti Conduit 
(JSzSzGyK4C) 

SzociÆlis SzolgÆltató Központ  es  LELEK-Program 
/13  egysØgvezetó 

(intØzntØnyvezetó-helyeties, LÉLEK-Program  =Mai  vezetc5) 

4 

öfliasia: fi 
1 

10813 Bp.. 
Szeoskirilyä 
15. 

I IS  szakmai 
vet 
1 to culreozol 
I 55 neve85 
5% 
iirmuuktetipel 
8icipacm6 ea 
kisetrmencv g 
ond. 
1% talinw 
konyhai  hied°  

Gyermekek 
`tmeneti 
Otthona 

(JSzSzGyK-
`G-GyA0)  

IL 

CsalÆdok 
� Ætmeneti 

Otthona 
(1SzSzGyK 
-`G-CsA0)  

lose  Dz.  Seiko  e 
1.1. 

1086 Bp..1(srksauy 
S.  72122. 
1049 flu., 

108613p.. 
Kazion% ma. 14- 
16. 
Kult’  telepbely’ 
1082 015- 
Käisktly u. 5. 

5 fil false& 
3 lb mitten& 
1 id teciuulai 

1591tenn:  9  fi 

lidzi seeitsienoititÆs: 
I f�  szakmai vezet�  
3 lb  csoportvezet�  
226  gondozó  
1 16  gyógytonuisz 
I  RS  pediküros 
I M adminisztrÆtor 

10891 Bp  Orczy  0141. 

HÆzi serptsØgnyœjtÆs 
SzociÆlis ØtkeztetØs 
(JSzSzGyK-liSz) 

összesen:  302 

IdiskorÆak Nappali EllÆtÆsa 
1081 Bp., Winos Pil papa ter 
17. 
1084 Bp.. %gig u. 18. 
1082 Bp., Banns u. 109. 
1084 Bp.. Weis ter 4. 
1089 Bp.,  Delej  M. 34 
tricked fogyatØkosok 
nappali ellÆtÆsa 
1082 Bp.,  KisstÆció  u. 11. 
Szenverlitlybetegek  nappali 
ellÆtÆsa 
1084 Bp.. Wityis  tØr  12. 

I f�  szakmai vezet�  
I füi adminisztrÆtor 
7  @ klubkoonlinÆtor 
7  RS  intØzmØnyi takarító 
kisegít�  
13  M Æpoló/gondozó 

f�  terÆpiÆs munkatÆrs 
216  szociÆlis munkatÆrs 

Összesen:  32  t�  

Nappali EllÆtÆs 

(JSzSzGyK-NE) 

Jetzörendraws  het 
seritsignyüjtÆs 
4  t�  szociÆlis gondozó  
0516  müszerØsz-
gØpkocsivezet�  

laskorisk ̀ tmeneti 
Otthona 

(JSzSzGyK-1˜0) 

Összesen:  22 0  

KóifgÆlatiliskitsok 
KözliissØgiNtely is ;Masada 
I  0  szociÆlis munkÆs 
106  segít�  murdotrars 
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1. Az intØzmØny adatai 

MegnevezØse: JózsefvÆrosi Egyesített Bölcs � dØk (tovÆbbiakban: JEB) 

Rövidített megnevezØse: JEB 
SzØkhelye:  1083 Budapest,  SzigetvÆri u. 1. 
LevelezØsi címe:  1083 Budapest,  SzigetvÆri u. 1. 
TelefonszÆma: 210-9188;  Telefon/Fax szÆma: 303-1767 
E-mail  címe: jeb@bolcsode-bp08.hu 
honlap: www.bolcsode-bp08.hu 
OM  azonosító:  880013 
LØtrehozÆsÆról rendelkez�  hatÆrozat:  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi 
ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -testületØnek  392/1994.  (X.  11.)  szÆmœ hatÆrozata. 
Az alapítÆs id� pontja:  1994. 
Alapító szerve:  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat KØpvisel� -

 

testülete  (1082 Budapest,  Baross  u. 63-67.) 

2. Az intØzmØny feladatai 

A  költsØgvetØsi szerv f� tevØkenysØgØnek ÆllamhÆztartÆsi szakÆgazati besorolÆsa: 

889110  Bölcs � dei ellÆtÆs 

A  költsØgvetØsi szerv alaptevØkenysØgØnek kormÆnyzati funkciók szerinti besorolÆsa: 

kormÆnyzati funkciószÆm kormÆnyzati funkció megnevezØse  
041232 Start-munka program � TØli közfoglalkoztatÆs 
041233 Hosszabb id� tartamœ közfoglalkoztatÆs  
104031 Gyermekek bölcs � dØben Øs mini  bölcs � dØben törtØn� ’ 

ellÆtÆsa  
104035 GyermekØtkeztetØs bölcs � dØben, fogyatØkosok nappali 

intØzmØnyØben  
104036 Munkahelyi ØtkeztetØs gyermekek napközbeni 

ellÆtÆsÆt biztosító intØzmØnyben  
104044 Biztos Kezdet GyerekhÆz 

Fenti tevØkenysØgeket a tagintØzmØnyek a JEB komplexitÆsÆnak megfelel� en egymÆsnak 
mellØrendelten vØgzik. 

A  JEB tevØkenysØge sorÆn a  Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkormÆnyzat 
(tovÆbbiakban: Fenntartó) Æltal meghatÆrozott kötelez � en ellÆtandó alap Øs önkØnt vÆllalt 
feladatok ellÆtÆsÆt vØgzi. 
A  Bölcs � de olyan szolgÆltató intØzmØny, amely az alapellÆtÆs keretØben alaptevØkenysØgkØnt 
napközbeni ellÆtÆst nyœjt a gyermekek szÆmÆra, az alÆbbi szakmai jogszabÆlyok szerint: 

a gyermekek vØdelmØr� l Øs a gyÆmügyi igazgatÆsról szóló  1997.  Øvi XXXI. 
törvØny (a tovÆbbiakban: Gyvt.), 
a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó gyermekjólØti, gyermekvØdelmi intØzmØnyek, 
valamint szemØlyek szakmai feladatairól Øs m� ködØsük feltØteleir� l szóló  15/1998. 
(IV. 30.) NM  rendelet (a tovÆbbiakban: 15/1998.  (IV.30.)  NM  rendelet), 
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a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó gyermekjólØti alapellÆtÆsok es  gyermekvØdelmi 
szakellÆtÆsok tØrítØsi díjÆról Øs az igØnylØsükhöz felhasznÆlható bizonyítØkokról 
szóló  328/2011. (X11.29.)  Korm. rendelet 
a pØnzbeli Øs termØszetbeni, valamint a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó szociÆlis Øs 
gyermekjólØti alapellÆtÆsok helyi szabÆlyairól szóló  10/2015. (111.01.) 
önkormÆnyzati rendelet (a tovÆbbiakban ÖKR), 
a szemØlyes gondoskodÆst nyœjtó ellÆtÆsok tØrítØsi díjairól szóló  56/2017. 
(XII.20.) önkormÆnyzati rendelet szabÆlyozza.  

Az intØzmØny típusa:  A  Gyvt. VI. fejezete alapjÆn gyermekjólØti alapellÆtÆs, gyermekek 
napközbeni ellÆtÆsÆn belül bölcs � de. 
A  JEB a hatÆskörØbe tartozó, jogszabÆlyban meghatÆrozott gyermekjólØti alapellÆtÆs 
tevØkenysØgeit illetØkessØgi területØn lÆtja el. 
IlletØkessØge: 

Budapest  F� vÆros VIII. kerület JózsefvÆrosi ÖnkonnÆnyzat közigazgatÆsi területe, 
tovÆbbÆ a Gyvt.  94.  §  (5a)  bekezdØse alapjÆn biztosítjuk a szolgÆltatói nyilvÆntartÆsban 
szerepl�  fØr� helyszÆm legfeljebb  25%-a  erejØig, a bölcs � de ellÆtÆsi területØn kívül 
lakóhellyel, ennek hiÆnyÆban tartózkodÆsi hellyel rendelkez�  gyermek ellÆtÆsÆt is, 
amennyiben a kerületi igØnyeket biztosítani tudjuk. 

EllÆtandó cØlcsoport Øs az ellÆtÆsi terület jellemz� i 
JózsefvÆrost Øszaknyugatról  Budapest  VII. kerülete, Øszakról  Budapest  XIV kerülete,  
keletr� l  Budapest  X. kerülete, dØlnyugatról  Budapest IX.  kerülete, vØgül nyugatról  
Budapest  V. kerülete hatÆrolja. 2012-ben a F� vÆrosi Közgy � lØs rendeletØben  11  rØszre 
osztotta a kerületet.  

2001-ben a kerület lakossÆga 81 787  f�  volt,  73 388  f�  (94,07%)  magyar,  2771  f�  (3,55%) 
cigÆny, 659  f�  (0,85%)  nØmet, 443  f�  (0,57%)  kínai,  223  f�  (0,29%)  romÆn, 112  f�  (0,14%) 
arab nemzetisØg� nek vallotta magÆt (forrÆs: KSH nØpszÆmlÆlÆsi adatok  2001.)  
2011-ben a kerület lakossÆga  76 250  f�  volt,  58 750  f�  (86,61%)  magyar,  3050  f�  (4,5%) 
cigÆny, 998  f�  (1,47%)  nØmet, 622  f�  (0,92%)  romÆn, 547  f�  (0,81%)  kínai,  301  f�  (0,44%) 
arab nemzetisØg� nek vallotta magÆt (forrÆs: KSH nØpszÆmlÆlÆsi adatok  2011.)  
2017  Øvben a lakossÆgszÆma 76.152  f�  volt (forrÆs: KSH nØpszÆmlÆlÆsi adatok  2018.)  

2001  óta Budapesten összesen mintegy  82  ezer lakÆs Øpült, Øs több mint  8  ezer sz� nt meg.  
A  budapesti lakÆsok mintegy  33  szÆzalØka 1945  el� tt,  40  szÆzalØka 1946  Øs  1980  között,  29 
szÆzalØka pedig  1981  utÆn Øpült  
A 40 m2-nØl kisebb lakÆsok arÆnya a vÆrosmagot alkotó kerületek közül a VII. Øs a VIII.  
kerületben volt a legmagasabb,  33  szÆzalØk  
Az egyszobÆs lakÆsok Ætlag feletti arÆnya f� kØnt a vÆrosmagot alkotó kerületekre jellemz� ; 
a VII. Øs a VIII. kerületben  36  szÆzalØk, Øs a többi kerületben is  21  Øs  29  szÆzalØk között 
szóródott.  
A  lakÆsok felszereltsØge, komfortossÆga a lakÆs nagysÆgÆval Øs a szobÆk szÆmÆval is szoros 
összefüggØst mutat  A  nagyobb lakÆsok lØnyegesen jobb ellÆtottsÆgœak, azaz a szobÆk 
szÆmÆval együtt emelkedik azok felszereltsØgi szintje is.  

JózsefvÆros vÆros rØszei között különbsØgek mutatkoznak a lakhatÆsi helyzet, az iskolai 
vØgzettsØg, a jövedelmi helyzet arÆnyaiban. Ennek megfelel� en a bölcs � dei szolgÆltatÆsokat 
igØnybevev�  csalÆdok szociÆlis helyzete is különböz �  

(394 
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Az utóbbi Øvekben jelent� s vÆros rehabilitÆciós programok indultak,  de  sok területre mØg 
mindig a korszer� tlen, alacsony min� sØg�  lakÆsok jellemz� ek.  
A  JózsefvÆrosban  Oh’  gyermekek Øs csalÆdok szociÆlis helyzete összefügg a lakÆs 
min� sØgØvel, amelyben Ølnek. A  gyengØbb min� sØg� , komfort nØlküli lakÆsokban laknak a 

rosszabb szociÆlis helyzet� , ÆltalÆban alacsony iskolai vØgzettsØg�  emberek Köztük magas 
a munkanØlküliek arÆnya, akik segØlyb� l, alkalmi munkÆkból Ølnek Ezekben a 
csalÆdokban magasabb a mentÆlis, pszichiÆtriai megbetegedØs, amely jelent� s rizikófaktor a 
gyermekek fejl� dØsØben.  

A  kerületben a hÆtrÆnyos helyzet�  gyermekek arÆnya magas,  37-38%. A  halmozottan 

hÆtrÆnyos gyermekek arÆnya 14-15%,  a sajÆtos nevelØsi igØny�  Øs rØszkØpessØg-zavaros 

gyermekek arÆnya pedig  7%.  (forrÆs: SzociÆlis SzolgÆltatÆsi Koncepció  2009.  Øvi 

felülvizsgÆlata)  

A  hÆrom Øves  kor  alatti gyermekek egØszsØges fejl� dØsØnek, alapellÆtÆsban való segítØsØnek 

egyetlen módja a  ió  min� sØg�  napközbeni ellÆtÆst biztosító intØzmØnyi elhelyezØs.  

A  demogrÆfiai mutatókon tœl az alÆbbi tØnyez� k is hatÆssal vannak a jelentkez� ’ igØnyekre: 

� A  kerületben zajló Øletmin� sØget javító beruhÆzÆsok, a Szigony-Corvin projekt sorÆn  

megœjult Corvin-negyed, a kerületi szolgÆlati lakÆs program, stb. ide vonzza a fiatal 

csalÆdokat, mely hatÆssal van/lesz a  0-3  Øves korœ gyermekek szÆmÆnak növekedØsØre.  

� Az Ællami lakÆstÆmogatÆst (CSOK) a csalÆdok a vÆllalt gyermekekre kapjÆk, így 

vØlhet� en n� ni fog a vÆllalt születØsek szÆma.  

� BevezetØsre került a GYED  extra,  mely a szül � k rØszØre � a kisgyermek  1  Øves korÆtól � 

lehet� sØget nyœjt, hogy a GYED mellett is dolgozhassanak.  

� 2016.  januÆr  1.  napjÆtól a GYED  extra  módosítÆsa, mely mÆr a gyermek  6  hónapos 

korÆtól lehet� vØ teszi a szül �  szÆmÆra az aktív munkavÆllalÆst a  TB  ellÆtÆs mellett, ami 

œjra emelni fogja a bölcs � dei felvØteli kØrelmek szÆmÆt.  

� A  nyugdíjkorhatÆr megemelØsØvel csökkent a nyugdíjas nagyszül � k szÆma, akik a 

kisgyermekek napközbeni ellÆtÆsÆt a csalÆdon belül tudnÆk vÆllalni.  

� A  VIII. kerület hatÆrain kívül  jib’, de  JózsefvÆrosban dolgozó szül � k közül is egyre 

többen szeretnØk gyermekeiket a JEB bölcs � dØiben elhelyezni.  

� 2013.  Øvben megszüntetØsre kerültek a sajÆtos nevelØsi igØny�  gyermekek (SNI)  

szÆmÆra biztosított f � vÆrosi intØzmØnyek. Ett� l kezdve az SNI gyermekek fejlesztØsØt a  

kerületi pedagógiai szakszolgÆlat a gondozÆsÆt-nevelØsØt a kerületi bölcs � dei 

alapellÆtÆs biztosítja. Ez jogszabÆlyban meghatÆrozottak alapjÆn kihat a normÆl 

fØr� helyszÆm kihasznÆlÆsÆra (kevesebb normÆl szüksØglet �  gyermek helyezhet�  el egy 

csoportban).  
� A 2015.  szeptember  1.  napjÆtól bevezetØsre került � bölcs � dØben napi nØgyszeri � 

ingyenes ØtkeztetØs is kihatÆssal lehet a bölcs � dei felvØteli kØrelmek szÆmÆnak 

növekedØsØre.  

Az ellÆtÆsi terület jellemz� it figyelembe vØve szüksØges a JEB szakmailag Ætgondolt, magas 

színvonalœ szolgÆltatÆsainak biztosítÆsa, amely nem csak a hÆrom Øv alatti gyermekekre, 

hanem különböz �  programjaival az � ket körülvev �  csalÆdokra is koncentrÆl.  
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2.1 Szervezeti felØpítØs 
JEB szØkhely 

1083 Budapest,  SzigetvÆri u. 1. Központi szervezeti egysØg 

A  JEB szØkhelyen az alapellÆtÆson tœl nyœjtott szolgÆltatÆs: 

- 1083 Budapest,  SzigetvÆri u. 1. 

Telephelyek-tagintØzmØnyek 

- 1083 Budapest,  Baross  u. 103/A. 
1083 Budapest,  Baross  u. 117. 

- 1085 Budapest,  HorÆnszky u. 21. 
1082 Budapest,  Nagy Templom  u. 3. 
1087 Budapest,  SzÆzados œt  1. 
1084 Budapest,  Tolnai Lajos  u. 19. 
1089 Budapest,  Vajda PØter u. 37. 

- 1087 Budapest,  Kerepesi œt 29/A. 

Biztos Kezdet GyerekhÆz 

Mini-Mann  Bölcs � de 
Babóca Bölcs � de 
JÆtØkvÆr Bölcs � de 
Gyermekkert Bölcs � de 
Fecseg� -tipeg� k Bölcs � de 
Tücsök-lak Bölcs � de 
Katica Bölcs � de 
- F� z� konyha 

fØr� hely:  75  f�  
fØr� hely:  75  f�  
fØr� hely:  74  f�  
fØr� hely:  72  f�  
fØr� hely:  50  f�  
fØr� hely:  74  f�  
fØr� hely:  72  f�  

3. A JEB  tevØkenysØgØnek cap 

Az  illetØkessØgi területen  a  lakó- illetve tartózkodÆsi hellyel rendelkez�  csalÆdban Øl�  hÆrom 
Øven aluli gyennekek gondozÆsa-nevelØse, harmonikus testi-szellemi fejl� dØsüknek segítØse 
az Øletkori Øs egyØni sajÆtossÆgok figyelembevØtelØvel, a  Gyvt.  41.§ (1)  bekezdØse alapjÆn: 
�A  gyermekek napközbeni ellÆtÆsakØnt az Øletkornak megfelel�  nappali felügyeletet, gondozÆst, 
nevelØst, foglalkoztatÆst Øs ØtkeztetØst kell megszervezni azon gyermekek szÆmÆra, akiknek szülei, 
törvØnyes kØpvisel� i munkavØgzØsük � ideØrtve  a  gyermekgondozÆsi díj,  a  gyermekgondozÆst segít�  
ellÆtÆs Øs  a  gyermeknevelØsi tÆmogatÆs folyósítÆsa melletti munkavØgzØst  is  �, munkaer� piaci 
rØszvØtelt el� segít�  programban, kØpzØsben való rØszvØtelük, nappali rendszer�  iskolai oktatÆsban, a 
nappali oktatÆs  tu  unkarendje szerint szervezett fels� oktatÆsban, fels� oktatÆsi intØzmØnyben nappali 
kØpzØsben való rØszvØtelük, betegsØgük vagy egyØb ok miatt napközbeni ellÆtÆsukról nem tudnak 
gondoskodni.  A  napközbeni ellÆtÆs keretØben biztosított szolgÆltatÆsok id� tartama lehet� leg  a  szül � , 
törvØnyes kØpvisel�  munkarendjØhez igazodik." 

AlapellÆtÆs 

A  JEB a csalÆdban nevelked� , a szül � k munkavØgzØse, betegsØge vagy egyØb ok miatt 
ellÆtatlan gyermek nappali felügyeletØt, gondozÆsÆt, nevelØsØt napközbeni, gyermekjólØti 
alapellÆtÆs keretØben biztosítja napos bölcs � dei szolgÆltatÆskØnt 7  Bölcs � dØben. 

AlapellÆtÆson tœli szolgÆltatÆsok 

A  JEB az alapellÆtÆson tœl szolgÆltatÆskØnt speciÆlis tanÆcsadÆssal, id� szakos 
gyermekfelügyelettel, vagy mÆs gyermeknevelØst segít�  szolgÆltatÆsokkal segíti a csalÆdokat. 
TØrítØsi díj ellenØben: 

egyØb gyermeknevelØst segít�  szolgÆltatÆs: 
� id� szakos gyermekfelügyelet (a felmerül �  igØnyeknek megfelel� en a  Mini-Maw’) 
Bölcs � dØben, a BabÆca Bölcs � dØben, a JÆtØkvÆr Bölcs � dØben, a Gyermekkert 
Bölcs � dØben, a Fecseg� -tipeg� k Bölcs � dØben Øs a Tücsök-lak Bölcs � dØben) 3sng 
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TØrítØsmentesen: 
- egyØb gyermeknevelØst segít�  szolgÆltatÆs: 

� jÆtszóhÆz, csalÆdi dØlutÆn, 
� fejleszt�  eszközök, alapvet�  gyermekgondozÆsi eszközök kölcsönzØse, 
� prevenciós fejleszt�  programok, 
� integrÆlt szül � - csecsenuaisgvermek konzultÆció, tanÆcsadÆs,  
� gvagypedagógiai fejlesztØs,  
� pszichológus tanÆcsadÆs, 
� otthoni gyermekgondozÆs, 
� Biztos Kezdet GyerekhÆz. 

A  JEB min� sØgpolitikÆja 

IntØzmØnyünk a kisgyermekek igØnyeit tartja szem el� tt, az �  Ørdekeiket szolgÆlja. 

Min� sØgpolitikÆnk megvalósítÆsÆval az intØzmØnyi gondozó illetve nevel� munka stabilitÆsÆt, 
kiegyensœlyozottsÆgÆt Øs színvonalassÆgÆt szeretnØnk elØrni. 

IntØzmØnyünk kinyilvÆnítja, hogy szolgÆltatÆsaink min� sØgØnek fejlesztØse minden dolgozó 
szemØlyes felel� ssØge. 

Min� sØgpolitikÆnk a folyamatos fejlesztØs elkötelezettsØgØt hordozza magÆban. 

3.1 A  Központi szervezeti egysØg feladata 

A  JEB központi irÆnyítÆsa. Többek között: 
- központi beszerzØsek lebonyolítÆsa, munkaügyi Øs gazdasÆgi ügyintØzØs, 

karbantartó csoport irÆnyítÆsa, 
- szakdolgozók kØpzØsØnek, tovÆbbkØpzØsØnek felügyelete, 
- a bölcs � dei elhelyezØst kØrelmez�  gyermekek el� jegyzØse, felvØtele, 
- a Bölcs � dØk irÆnyítÆsa, m� ködtetØse, ellen� rzØse, 

az otthoni gyermekgondozÆs szervezØse, m� ködtetØse Øs ellen� rzØse, 
- a Biztos Kezdet GyerekhÆz irÆnyítÆsa, m� ködtetØse, ellen� rzØse, 

fejleszt�  eszközök, alapvet�  gyermekgondozÆsi eszközök, jÆtØkok kölcsönzØsi 
lehet� sØgØnek biztosítÆsa. 

Központi szervezeti egysØg nyitva tartÆsa: 

HØtf� : 08.00  �  18.00 
Kedd: 08.00  �  16.00 
Szerda: 08.00� 16.00 
Csütörtök: 08.00� 16.00 
PØntek: 08.00� 14.00 

ÜgyfØlfogadÆs: 
HØtf� : 13.00  -  16.00 
Szerda: 09.00� 15.00 
PØntek: 09.00� 12.00 
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3.2 Szakmai szervezeti egysØgek feladata 

3.2.1  Bölcs � dØk feladata (alapellÆtÆs) 

Bölcs � dØink a hÆrom Øven aluli gyermek csalÆdban törtØn�  nevelkedØsØt segít�  ellÆtÆskØnt, a 
gyermek Øs csalÆdja helyzetØhez, szüksØgleteihez igazodóan biztosít szolgÆltatÆsokat. 

A  Gyvt.  42.  e  (1)  bekezdØse alapjÆn �bölcs � dei ellÆtÆs keretØben a  3  Øven aluli gyermekek 
napközbeni ellÆtÆsÆt kell biztosítani." 
A  Gyvt.  42/A.  e  (2)  bekezdØse alapjÆn �ha  a gyermek a  3.  ØletØvØt betöltötte,  de  testi vagy Ørtelmi 
fejlettsØgi szintje alapjÆn mØg nem Ørett az óvodai nevelØsre, Øs óvodai jelentkezØsØt az orvos nem  
javasolja, bölcs � dei ellÆtÆs keretØben gondozható, nevelhet�  a gyermek  4.  ØletØvØnek betöltØsØt 
követ � " augusztus 31-Øig." 

A  Gyvt.  42/A.  e (I) bekezdØse ØrtelmØben �bölcsödei ellÆtÆs keretØben a gyermek hœszhetes korÆtól 
nevelhet�  Øs gondozható a) az óvodai nevelØsre nem Ørett gyermek esetØn a gyermek negyedik 
ØletØvØnek betöltØsØt követ �  augusztus 31-Øig, b)  a sajÆtos nevelØsi igØny�  gyermek esetØn annak az 
Øvnek at  augusztus  31.  napjÆig, amelyben a hatodik ØletØvØt betölti, vagy  c) at  a) Øs b)  pont alÆ nem  
tartozó gyermek esetØn, ha  a harmadik ØletØvØt ca)  januÆr 1-je Øs augusztus  31-e  között tölti be, az 
adott Øv augusztus 31-Øig, cb) szeptember I-je Øs december  31-e  között tölti be, a következ � ’ Øv 
augusztus 31-Øig,  ha  a szül � ’, törvØnyes kØpvisel�  nyilatkozik arról, hogy a gyermek napközbeni 
ellÆtÆsÆt eddig az id� pontig bölcs � dei ellÆtÆs keretØben kívÆnja megoldani.  
(2) Ha  a gyermek harmadik ØletØvØt betöltötte,  de  testi vagy Ørtelmi fejlettsØgi szintje alapjÆn mØg 

nem Ørett az óvodai nevelØsre, Øs óvodai jelentkezØsØt at  orvos nem javasolja, bölcs � dei ellÆtÆs 
keretØben gondozható, nevelhet�  a gyermek negyedik ØletØvØnek betöltØsØt követ �  augusztus  31-

 

A  Gyvt.  42.  e  (3)  bekezdØse szerint �bölcs � dei ellÆtÆs keretØben at  nemzeti köznevelØsrill szóló  2011.  
Øvi CXC. törvØny  4.  e  25.  pontja szerinti sajÆtos nevelØsi igØny�  gyermek (a tovÆbbiakban: sajÆtos 
nevelØsi igØny�  gyermek) nevelØse Øs gondozÆsa is vØgezhet� " 
A  Gyvt.  42/A.  .e (I) bekezdØs  b)  pontja alapjÆn �bölcs � dei ellÆtÆs keretØben a gyermek hœszhetes 
korÆtól nevelhet�  Øs gondozható a sajÆtos nevelØsi igØny�  gyermek esetØn annak az Øvnek az 
augusztus  31.  napjÆig, amelyben a hatodik ØletØvØt betölti".  
A 15/1998.  (IV.30.)  NM  rendelet  35. 6 (1)  bekezdØsØnek a) non!» ØrtelmØben �ha  a bölcs � dei 
ellÆtÆst nyœjtó intØzmØny, szolgÆltató sajÆtos nevelØsi igØny�  gyermek napközbeni ellÆtÆsÆt 
biztosítja, a gyermek bölcs � dei nevelØsØnek, gondozÆsÆnak megkezdØsØt követ �  legalÆbb hÆrom 
hónap elteltØvel bölcs � dØben Øs mini  bölcs � dØben �  at  intØzmØny orvosÆnak, gyógypedagógusÆnak,  
kisgyermeknevel� jØnek, valamint a csalÆd- Øs gyermekjólØti központ munkatÆrsÆnak a vØlemØnye 
alapjÆn � az intØzmØny vezet� je a szül � vel együtt ØrtØkeli a gyermek beilleszkedØsØt, Øs dönt a 
gyermek tovÆbbi nevelØsØr� l, gondozÆsÆról." 

SajÆtos nevelØsi igØny (SNI) 

A  Tücsök-lak Bölcs � de tagintØzmØny biztosítja a SNI gyermekek gondozÆsÆt, nevelØsØt Egy 
csoportban  6  f�  5N1  gyermek gondozÆsÆt, nevelØsØt biztosítjuk, azoknak a csoportnak a lØtszÆmÆt 
amelyben tovÆbbi SNI gyermeket nevelnek a  15/1998. (1V.30.) NM  rendelet  46. 6  (I),  (3)  bekezdØse 
hatÆrozza meg.  

A  sajÆtos nevelØsi igØny�  gyermek törvØnyes kØpvisel� jØvel kötött írÆsos megÆllapodÆs alapjÆn 3 
hónap próbaid � re biztosítunk bölcs � dei szolgÆltatÆst A  próbaid �  letelte utÆn a bölcs � dei  35S-
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szolgÆltatÆs a rendeletben meghatÆrozott szakmai csoport jegyz� könyvbe foglalt vØlemØnye alapjÆn 
folytatható, melyr� l œj megÆllapodÆs kØszül.  
Amennyiben bölcs � dei ellÆtÆst igØnybe gyermek esetØn utólagosan kerül igazolÆsra a sajÆtos 
nevelØsi igØny, a pedagógiai szakszolgÆlat Æltal kiadott szakvØlemØny bemutatÆsa utÆn kerül sor a  3 
hónapos próbaid � re törtØn�  írÆsos megÆllapodÆs megkötØsre a gyermek törvØnyes kØpvisel� jØvel.  

A  Bölcs � dØk a napi nyitvatartÆsi id� n belül biztosítjÆk a gyermek nevelØsØt, gondozÆsÆt. 
AlapfeladatkØnt nyœjtott ellÆtÆs esetØn a gyermek bölcs � dei gondozÆsi ideje a napi tizenkØt 
órÆt nem haladhatja meg. 

A  telephelyek-tagintØzmØnyek nyitva tartÆsa: 

HØtf� : 06.00� 18.00 
Kedd: 06.00� 18.00 
Szerda: 06.00  �  18.00 
Csütörtök:  06.00� 18.00 
PØntek: 06.00� 18.00 

A 1087 Budapest,  Kerepesi œt  29/a.  szÆm alatti F� z� konyha (SzÆzados œt  1.  szÆm alatti 
bölcs � dØhez tartózó egysØg) m� ködØsi rendje egØsz Øvben folyamatos  (365  nap/Øv), így 
biztosítja a JózsefvÆrosi SzociÆlis SzolgÆltató Øs GyermekjólØti Központ Ezüstfeny �  
GondozóhÆz ellÆtottai rØszØre is az ØtkezØst. 
Nyitva tartÆsa hØtf� t� l � pØntekig 06.00-15.30,  szombat�vasÆrnap  08.00-14.00  óra között.  

A  Gyvt.  42.§ (5)  bekezdØsØnek megfelel� en a bölcs � dei nevelØsi Øv szeptember  01.  napjÆtól 
következ �  Øv augusztus  31.  napjÆig tart. 

A  bölcs � dØk nyÆri nyitvatartÆsi rendjØt a Gyvt.  43.  §  (4)  bekezdØse alapjÆn a fenntartó hagyja jóvÆ. 

3.2.1.1  Bölcs � dei felvØtel 

A  kerületi bölcs � dØkbe olyan kisgyermek vehet�  fel  (20  hetes kortól  3 dyes  korig), aki a 
Budapest  VIII. kerület közigazgatÆsi területØn Øl, Øs �  vagy valamely törvØnyes kØpvisel� je 
ott bejelentett lakó- vagy tartózkodÆsi hellyel (lakcímmel) rendelkezik. 

A  bölcs � dei nevelØs, gondozÆs igØnybevØtele a szüld vagy törvØnyes kØpvisel�  kØrelmØre 
indul.  
A 15/1998. (IV. 30.) NM  rendelet  42.  e  (1)  bekezdØsben foglaltaknak megfelel� en:  

"(I)  A  gyermek bölcs � dØbe Øs mini  bölcs � dØbe törtØn�  felvØtelØt a szül �  hozzÆjÆrulÆsÆval 

a) a körzeti vØd� n� ,  
b) a hÆzi gyermekorvos vagy a hÆziorvos,  
c) a csalÆd- Øs gyermekjólØti szolgÆlat,  
d) a gyÆmhatósÆg 
is kezdemØnyezheti." 

A  kØrelem benyœjtÆsakor törtØnik a tÆjØkoztatÆs az ellÆtÆs igØnybevØtelØnek feltØteleir� l, az 
ellÆtÆs tartamÆról, a fizetend�  tØrítØsi díjról, a panaszjog gyakorlÆsÆnak módjÆról.  
A  kØrelmez� nek az intØzmØnyben vezetett törvØny Æltal meghatÆrozott nyilvÆntartÆsokhoz 

kötelessØge adatokat szolgÆltatnia.  
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A  Gyvt.  43.  e  (3)  bekezdØse alapjÆn �A  bölcsfülei felvØtel sorÆn el� nyben kell rØszesíteni 
a) -  ha  a gyermek szülók mÆs törvØnyes kØpviselók a felvØteli kØrelem benyœjtÆsÆt 

követ �  30  napon belül igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavØgzØsre 
irÆnyuló egyØb jogviszonyban Æll -  

aa) a rendszeres gyermekvØdelmi kedvezmØnyre jogosult gyermeket,  
ab)  a hÆrom vagy több gyermeket nevel�  csalÆdban Øl�  gyermeket,  
ac)  az egyedülÆlló szül �  Æltal nevelt gyermeket, Øs 
b) a vØdelembe vett gyermeket" 

Nem gondozható bölcs � dØben a fert� z�  beteg gyermek mindaddig, amíg a hÆzi 
gyermekorvos igazolÆsa alapjÆn ez az Ællapot fenn Ælt  

A  JózsefvÆrosi Egyesített Bölcs � dØk tagintØzmØnyeibe való jelentkezØs esetØn a JózsefvÆrosi 
Egyesített Bölcs � dØk SzigetvÆri utca  1.  szÆm (bejÆrat a Magdolna utca fel� l) alatti központi 
irodÆjÆban törtØnik az igØnybejelentØs, jelentkezØs az alÆbbi id� pontokban: 

ügyfØlfogadÆsi id� : 
- hØtf� i napon: 13.00-16.00  között  
- szerdai napon: 09.00-15.00  között  
- pØnteki napon: 09.00-12.00  között  

A  felvØtelhez Øs beiratkozÆshoz szüksØges nyomtatvÆnyok a honlapról letölthet � k. 

A  bölcs � dei felvØteli eljÆrÆs 
A  JEB tagintØzmØnveibe a gyermekek efflegyzØse Øs a fØr� hely biztosítÆsa a Központi 
Szervezeti EgysØgnØl törtØnik. Amennyiben a szül � , törvØnyes kØpvisel�  a gyermek 
elhelyezØsØt 30  napon tœl kØri - Øs benyœjtja a szüksØges igazolÆsokat - a gyermek 
el� jegyzØsbe vØtele megtörtØnik.  A  mennyiben a szül � , törvØnyes kØpvisel�  a gyermek 
elhelyezØsØt 30  napon belül kØri - Øs fennÆllnak a szüksØges feltØtelek - döntØs születik a 
fØr� hely biztosítÆsÆról.  
Az el� jegyzØs Øs a felvØtel egØsz Øvben folyamatos, nincs kötve a nevelØsi Øvhez. A  JEB-nØl 
nincs területi illetØkessØg, a szül � k az üres bölcs � dei fØr� helyek függvØnyØben  
vÆlaszthatnak a bölcs � dØk közül.  A  fØr� hely biztosítÆsÆról az intØzmØnyvezet�  dönt a sajÆtos 
nevelØsi igØnyeknek Øs az el� nyben rØszesítØsi indokoknak megfelel� en, figyelembe vØve a 
szül �  Æltal megjelölt tagintØzmØnyt.  

A  felvØteli eljÆrÆs sorÆn, a fØr� helyr� l való döntØs el� tt kivizsgÆlÆsra kerül: 
- a jogosultsÆgi feltØtelek meglØte,  
- az el� nyben rØszesítØsi okok fennÆllÆsa, 
- a sajÆtos nevelØsi igØnyek fennÆllÆsa (szakvØlemØny meglØte), 
- a felvØteli kØrelem beadÆsÆnak ideje.  

A  felvØteli kØrelmek elbírÆlÆsÆnak szempontjai: 
a) az üres fØr� helyek szÆma  

jogosultsÆgi feltØtelek fennÆllÆsa,  
c) a gyermek a  VIM  kerületben lakó- vagy tartózkodÆsi hellyel rendelkezik, 
d) elhelyezØs sürg � ssØge, krízis jellege,  
e) speciÆlis ellÆtÆsi igØnyek,  
.1) el� nyben rØszesítend� -e a gyermek.  3 
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A  jogosultsÆgi feltØtelek vizsgÆlata 

Bölcsödei ellÆtÆst biztosítunk azon a gyermek szÆmÆra, igazodva a szül � k, törvØnyes 
kØpvisel� k munkarendjØhez, akik napközbeni ellÆtÆsukról nem tudnak gondoskodni az 
alÆbbi indokok miatt 
- a szül � k, törvØnyes kØpvisel� k napi  4, 6,  vagy  8  órÆs munkavØgzØse,  
- a szülök, törvØnyes kØpvisel� k munkaer� -piaci rØszvØtelt el� segít�  programban, kØpzØsben  
való rØszvØtele,  
- a szülök, törvØnyes kØpvisel� k nappali rendszer�  iskolai oktatÆsban, a nappali oktatÆs 
munkarendje szerint szervezett feln� ttoktatÆsban, fels� oktatÆsi intØzmØnyben nappali 
kØpzØsben való rØszvØtele.  
- a szül � k betegsØge miatt,  
- valamint egyØb ok miatt  

EgyØb okok miatt azon gyermekek szÆmÆra biztosítjuk a bölcs � dei ellÆtÆst:  
- akinek fejl� dØse ØrdekØben Ællandó napközbeni ellÆtÆsra van szüksØge,  
- akit egyedülÆlló vagy id� skorœ szemØly nevel,  
- akinek a szül � je, törvØnyes kØpvisel� je szociÆlis helyzete miatt az ellÆtÆsÆról nem tud 
gondoskodni.  

El� nyben rØszesítØsi okok 

A  bölcs � dei felvØtel sorÆn el� nyben rØszesítjük: 
- a rendszeres gyermekvØdelmi kedvezmØnyre jogosult gyermeket, 
- a hÆrom vagy több gyermeket nevel�  csalÆdban Øl�  gyermeket,  
- az egyedülÆlló szül �  Æltal nevelt gyermeket, Øs 
- a vØdelembe vett gyermeket  

A  bölcs � dei felvØtel sorÆn tovÆbbÆ el� nyben rØszesítjük azon gyermekeket, akikre 
vonatkozóan jelz� rendszeri tagtól Ørkezik javaslat vagy jelzØs, az alÆbbiak tekintetØben:  
- a gyermek egØszsØgi ÆllapotÆra, vagy fejl� dØsØre vonatkozóan,  
- a gyermek Øs csalÆdja szociÆlis helyzetØre vonatkozóan.  
- a csalÆd krízishelyzetØre vonatkozóan.  

A  jogosultsÆgi feltØtelek, sajÆtos nevelØsi igØnyek Øs el� nyben rØszesítØsi okok vizsgÆlata a 
felvØteli kØrelem benyœjtÆsakor törtØnik  Ha  a szül � , törvØnyes kØpvisel�  Æltal benyœjtott 
felvØteli kØrelem benyœjtÆsÆhoz szüksØges jogosultsÆgi feltØtelt vagy el� nyben rØszesítØsi 
okot igazoló irat hiÆnyzik, 30  napos hatÆrid� vel van lehet� sØg a pótlÆsra. Amennyiben a 
szül � , törvØnyes kØpvisel�  a hiÆnypótlÆsi hatÆrid� n belül nem csatolja a szüksØges iratokat 
Øs nem kØri a hatÆrid�  meghosszabbítÆsÆt, a felvØteli kØrelem törlØsre kerül. Amennyiben  
nincs elegend�  szabad fØr� hely Øs azonos el� nyben-rØszesítØsi indokok Ællnak fenn, a 
felvØteli kØrelem beadÆsÆnak ideje hatÆrozza meg, melyik gyermek vehet�  fel az adott 
fØr� helyre.  

A  fØr� hely biztosítÆsa utÆn, de  mØg a bölcs � dei ellÆtÆs megkezdØse el� tt az intØzmØnyvezet�  
a szül � vel, törvØnyes kØpvisel� vel írÆsbeli megÆllapodÆst köt  A  megÆllapodÆst a vÆlasztott-
kijelölt bölcs � de vezet� je kØszíti eló:  
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A  megÆllapodÆs kØt fØle lehet, mely minden esetben hatÆrozott id� tartamœ, a fennÆlló 
jogosultsÆgi feltØtek szerint:  
- MegÆllapodÆs: minden Øv mÆrcius 31.  napjÆig szól,  ha  a szül � k, törvØnyes kØpvisel� k 
igazoljÆk munkavØgzØsüket,  
- Rövid idej�  megÆllapodÆs: nØgy hónapos id� tartamra szól,  ha  a szül � k, törvØnyes 
kØpvisel� k nem csatoljÆk a munkavØgzØsb� l szÆrmazó jövedelemigazolÆsukat,  de  a gyermek  
fejl� dØse ØrdekØben vagy szociÆlis ØletkörülmØnyei miatt Ællandó napközbeni ellÆtÆsra van 
szüksØge. Ezeket az okokat is szüksØges igazolni, nem elegend�  a szül �  
kØrelme/nyilatkozata.  

A  JEB a megÆllapodÆsokat minden Øv mÆrciusÆban felülvizsgÆlja, amely kiterjed a 
jogosultsÆgi feltØtelek fennÆllÆsÆra, valamint a szül �  Æltal fizetend�  tØrítØsi díjak 
felülvizsgÆlatÆra is.  
A  JEB a rövid idej�  megÆllapodÆsok esetØben csak a jogosultsÆgi feltØteleket vizsgÆlja felül 
nØgyhavonta.  

A  felülvizsgÆlat eredmØnyØnek megfelel� en a megÆllapodÆsok meghosszabbítÆsra, 
módosítÆsra vagy megszüntetØsre kerülnek.  

A  megÆllapodÆsok szemØlyi tØrítØsi díjra vonatkozó felülvizsgÆlatÆt a szülök, törvØnyes 
kØpvisel� k bÆrmikor kezdemØnyezhetik, ØletkörülmØnyeik, jövedelmi helyzetük vÆltozÆsa 
alapjÆn.  

A  bölcs � dei felvØteli eljÆrÆs Øs a bölcs � dei jogviszony lØtrejöttØnek Øs felülvizsgÆlatÆnak 
folyamata 
1) A  felvØteli eljÆrÆs els�  szakasza a JEB szØkhelyØn törtØnik 
- FelvØteli kØrelem benyœjtÆsa, kizÆrólag szemØlyesen ügyfØlfogadÆsi id� ben.  
- A  jogosultsÆgi feltØtelek, sajÆtos nevelØsi igØnyek, el� nyben rØszesítØsi feltØtelek 
vizsgÆlata.  
-SzüksØg esetØn hiÆnypótlÆs.  
-DöntØs a fØr� hely biztosítÆsÆról  

2) A  felvØteli eljÆrÆs mÆsodik szakasza 
- A  fØr� hely biztosítÆsÆról szóló Ørtesít�  ÆtvØtele (JEB szØkhelyØn/postai œton).  
- Szül �  kapcsolatfelvØtele a bölcs � de vezet� jØvel.  
-  A  megÆllapodÆshoz szüksØges igazolÆsok benyœjtÆsa (bölcs � dØben).  
-A  megÆllapodÆs el� kØszítØse a bölcs � de vezet� je  
-A  megÆllapodÆs ellen� rzØse a szolgÆltatÆs-koordinÆtor Æltal (JEB szØkhelyØn).  
-  A  megÆllapodÆs alÆírÆsa az intØzmØnyvezet�  Æltal (JEB szØkhelyØn)  
- A  megÆllapodÆs alÆírÆsa a szül �  Æltal (bölcs � dØben).  

3) A  bölcs � dei jogviszony lØtrejötte 
- Az alÆírt megÆllapodÆssal lØtrejön a bölcs � dei ellÆtÆsra irÆnyuló jogviszony, a gyermek 
rØszt vehet a bölcs � dei ellÆtÆsban.  

4) A  bölcs � dei jogviszony felülvizsgÆlata 
- A  rövid idej�  megÆllapodÆsok felülvizsgÆlata.  
-  A  rendes felülvizsgÆlat minden Øv mÆrciusÆban.  
- MódosítÆs esetØn elvØgzett felülvizsgÆlat (a szülök, törvØnyes kØpvisel� k Æltal  35-3 
ØletkörülmØnyeik, jövedelmi helyzetük vÆltozÆsa alapjÆn kezdemØnyezett).  
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