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I.  Tényallas és a dontés tatalmanak részletes ismertetése

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXX tdérvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) elbirja a telepillési dnkormanyzat szamdra atfogd értékelés készitését a
gyermekjoléti és a gyermekvédelmi feladatainak ellatdsardl a kilon jogszabélyban
meghatarozott tartalommal. A jogszabalyi el6irdsoknak megfelelden elkésziilt a 2018. évre
vonatkozo atfogo értekeles, melyet a torvényi elbirds szerinti megtargyaldsat és elfogadasat
kdvetden a Budapest Fovaros Korményhivatala részére kell megkuldeni.
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II. A beterjesztés indoka

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szold 2018. évi atfogd értékelés
jogszabalyban meghatarozott hataridében (majus 31.) térténd elfogadasahoz a Képviselo-
testillet dontése sziikséges.

IIX. A dintés célja, pénziigyi hatasa
A dontés célja a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szolo 2018. évi atfogd
értékelés elfogadasa. Az atfogd értékelés elfogadasa pénziigyi fedezetet nem igényel.

IV. Jogszabalyi kérnyezet

Magyarorszag helyl onkormanyzatairol szolo 2011. évi CLXXXIX. torvény 23. § (5)
bekezdés 11. pontjaban foglaltak szerint a keriileti Onkormanyzat feladata killontsen a
gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok biztositasa.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a teleptilési Onkormanyzat €s az allam
fenntartdi feladatainak ellatisara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv a gyermekjoléti és

gyermekvédelmi feladatainak elldtdsarél mdjus 31. papjdig - kiilon jogszabdlyban
meghatarozott tartalommal — atfogé értekelést készit. Az értékelést — telepiilés1 6nkorményzat
esetén a Képviselo—testilet 4ltali megtargyaldst kovetéen — meg kell kiildeni a

gyamhatosagnak. A gyamhatosag az értékelés kézhezvetelétdl szamitott harmince napon beliil
javaslattal élhet a teleplilési dnkormanyzat, illetve az allam fenntartoi feladatainak ellatasara a
Kormény rendeletében kijeldlt szerv felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgilja a
gyamhatdsag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérol tajékoztatja.

A telepiilési onkormanyzat altal készitendé atfogd értékelés tartalmi kdvetelményei a
gyadmhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi gyamiigyi eljarasro] szolo 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet 10. sz. mellékletében meghatarozottak szerint az alabbiak:

» atelepiilés demografiai mutatdi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira,

e az dnkorményzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestlSk szdma, kérelmezdkre
vonatkoz6 altalanosithatd adatok, elutasitasok szama, f6bb okai, Snkormanyzatot
terheld kiadas nagysaga,

- ecgyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra
vonatkozd adatok,

- gyermekéikeztetés megoldasanak mddjai, kedvezményben részesiildkre vonatkozd
statisztikai adatok.

e az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatdsa:

- gyermekjoléti  szolgaltatds biztositdsanak modja, mikodésének tapasztalata
(alapellatdsban  részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai,
valsighelyzetben levd varanddés anyak gondozasa, csalddjabol kiemelt gyermek
sziileinek gondozasa, jelzdrendszer tagjaival valo egyiittmiikddés tapasztalatai),

- gyermekek napkdzbeni ellatisanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa,
ezen ellatdsok igénybevétele, s az ezzel Gsszefiiggd tapasztalatok,

e a feligyeleti szervek altal gydmhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabbd a gyermekjolétr és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa,

e j5vére vonatkozo javaslatok, célok meghatarozdsa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szikség a problémdk hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencids elképzelések),

» a biinmegel6zési program fobb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen készilt
ilyen program), valamint a gyermekkord és a fiatalkora biinelkdveték szamanak az
altaluk elkdvetett biincselekmények szamanak, a biinelk&dvetés okainak bemutatasa, %
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e atelepiilési Gnkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiitimiikédés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadidés programok, drogprevencio stb.).

Kérem az alabbi hatarozati javaslat elfogadasat,

Hatarozati javaslat

A Képvisel6-testiilet Ggy dont, hogy elfogadja a Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat 2018.
évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatasarol szolo, a hatarozat mellékletét
képezd atfogd értékelést.

Felelds: polgarmester
Hatarido: 2019. aprilis 30,

A dontés végrehajtasit végzd szervezeti egység: Humanszolgaltatasi Ugyosztaly
Humankapcsolati Iroda.

Budapest, 2019. aprilis 16.

@;&@Q&\/

dr. Séra Botond Santha Péterné
polgarmester alpolgarmester

Torvényességi ellendrzés:

Danada-Riman Edina
Jegyzd

nevében ¢és megbizasabol:

L Aocar

dr. Mészar Erika
aljegyzé
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Bevezety

A gyermekek védelemrdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tdrvény
(tovabbiakban: Gyvt.) meghatirozza a gyermekek alapvetd jogait és e jogok
érvényesitésének garancidit, a gyermekek védelmének rendszerét, a gvermekvédelmi
feladatokat ellatd szerveket, valamint a gydmiigyi igazgatas szervezetét és feladatait.

A telepiilési 6nkormanyzat feladata a gyermekek védelmét biztositd helyi ellatd rendszer
kiépitése és mitkddtetése, a terliletén laké gyermekek ellatasanak megszervezése, pénzbeli,
természetbeni, illetve személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatas biztositasa.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése eldirja, hogy a telepiilési dnkormanyzat minden év majus 31.
napjaig beszamolot készit a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol,
melynek tartalmi kdvetelményeit a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamilgyi eljarasrél szolo 149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete tartalmazza.

1. BUDAPEST JOZSEFVAROS [AKOSSAGANAK DEMOGRAFIAI MUTATOI

Tarsadalmi 6sszetétel, szocialis helyzet jellemzi

Jozsefvaros Budapest egyik centralis elhelyezkedési, sokféle tarsadalmi problémat
felvonultato teriilete, mely a févaros egyik legnépesebb keriiletei kozé tartozik. Tekintettel
viszonylag kis teriiletére (6,85 km, Budapest 1,30%) népsiiriségét illetden még Ggy is a
harmadik helyen all a févaros keriiletei kozott (10.475 f6/km®, 2018), hogy benne a siir{in
beépitett lakodvezetek mellett kiterjedt ipari és zoldtertiletek is talalhatdk.

VIIIL keruleti lakcimmel rendelkezd lakosok szama 71.181 {6, ebbdl bejelentett lakéhellyel
rendelkez6 lakosok szama 67.877 {6, bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkezé lakosok
szama 10.536 6.

A gyermekvédelmi feladatok a 0-25 éves korosztalyt érintik, ezen korosztaly adatai:

0-3 év 4-6 év 7-14 év 15-18 év 19-25 év
Lakohely 2101 1 481 3 865 1 873 5 080
Tartozkoddsi hely 9 12 25 15 104
Telepiilés szintii 10 9 19 8 67
Osszesen: 2120 1502 3909 1 896 5251
Minddsszesen: 14.678 16

A Jozsefvarosban €16 csalddok tekintetében megfigyelheté kiilonbségek mutatkoznak a
jovedelmi és vagyoni helyzet, az iskolazottsag, foglalkoztatottsag, illetve a lakhatasi
kérilményeket figyelembe véve, attdl fliggben, hogy a keriilet mely részében élokre
vonatkozoan torténik a felmérés. A Palotanegyed, mely a Korattél a belvaros felé esd
teriilet, a Corvin negyed, illetve a Tisztvisel6telep lakossdgat tekintve elmondhato, hogy
polgariasodottabb, eldnydsebb jovedelmi helyzettel és magasabb iskolai végzettséggel
rendelkeznek a kertiletnek a kiils6 részeihez és a lakételepen ¢lokhoz képest.

2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI, TERMESZETBENI
ELLATASOK BEMUTATASA

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, valamint a pénzbeli és természetbeni, valamint
a személyes gondoskodast nyujté szocidlis és gyermekjoléti ellatasok helyi szabalyairdl
szolo 10/2015. (J11.01.) 6nkormanyzati rendeletben (tovabbiakban: Rendelet) meghatdrozott
pénzbeli és természetbeni elldtasok iranti kérelmek a Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal
szocialis {igyeket ellatd szervezeti egységénél (Csaladtamogatési Iroda) nyujthatoak be. A
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2018, évben benyujtott kérelmekbdl megallapithaté, hogy a kérelmezdk gyakran
allaskeres6/munkanélkiiliek, vagy egészségi dllapotuk miatt nem tudnak munkat vallalni,
gyermekét egyediil neveld, alacsony havi jovedelemmel rendelkez6, jellemzden a gyermekét
egyediil nevelok koziul gyermektartasdijat kevesen kapnak. A kérelmezOk élethelyzetét
vizsgalva megallapithaté, hogy az igényelt tadmogatds a mindennapi megélhetéshez
szilkséges. Mind a csalados, mind az egyediilallo kérelmezokre jellemz6, az alacsony iskolai
végzettség (4ltaldnos iskola 8 osztalya). Altalanossigban elmondhato, hogy a kérelmezdk
szerény korilmények kozott €10, alacsony jovedelemmel rendelkezd, sok esetben személyi
kolcsonnel terhelt, tartosan fennallo 1étfenntartasi gondokkal kiizdenek.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogosultsagi feltételeit a Gyvt. 19. §-a hatdrozza
meg, a jogosultsdig megéllapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocidlis
helyzete alapjan jogosult ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés,
egyéb jogszabalyi feltételek figyelembe vételével sziinidei gyermekétkeztetés, természetbent
tamogatas (Erzsébet-utalvany), valamint a Gyvt.-ben és mas jogszabalyban meghatarozott
egyéb kedvezmények igénybevctelére.

2018. évben 1169 gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestld gyermek, illetve fiatal felndtt
rendszeres id6kozonként évente kétszer (augusztus, november) alkalmanként 6000,- Ft,
hatranyos illetve halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa esetén 6500,- Ft Osszegil
természetbeni tamogatasra jogosult Erzsébet utalvany formajaban, mely az Onkormanyzat
részére 1.227.622,- Ft dsszegl postakoltségként megjelend kiadast eredményezett.

Kérelem elutasitisara 110 alkalommal keriilt sor, melynek jellemzéen az volt az oka, hogy a
kérelmez6 csaladjanak egy fore jutd jovedelme meghaladta a jogszabélyban meghatarozott
jogosultsagi dsszeghatart.

A Gyvt.-ben foglaltak alapjan hatrdanyos helyzeti az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek és nagykoriva valt gyermek, aki esetében az alabbi
korilmények koziil egy fennall:
a) a sziilé vagy a csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
neveld mindkét sziillordl, a gvermeket egyedill neveld szilérdl vagy a csaladba fogadd
gyamrél - Onkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel
rendelkezik,
b) a sziil vagy a csaladba fogadé gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csaladba fogadd gyamrol megallapithato, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortiak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6zd
16 honapon beliil legalabb 12 honapig dllaskeres6ként nyilvantartott személy,

c) a gyermek ¢légtelen lakokdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithato, hogy
a gyermek a teleplilésre vonatkozo integralt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregatumnak
nyilvéanitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlddéséhez sziikséges feltételek,
Halmozottan hatranyos helyzett

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek €s nagykoruva valt
gyermek, aki esetében a fenti a)-c) pontokban meghatirozott koriilmények kozil legaldbb
kettd fennali,

b) a nevclésbe vett gyermek,

¢) az utdgondozoi ellatasban részesiilé és tanuldi vagy hallgatéi jogviszonyban allo fiatal
felnétt.
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A keriileti hatrényos helyzetiiek, halmozottan hatranyos helyzetiek ¢és a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részestilok szaménak alakulasat az alabbi tablazat mutatja
be.

HH HHH RGYK
2018. 678 64 1169

2.2, Egyeb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli és természetbeni juttatisokra vonatkozo
adatok

Telepiilési tAmogatas
A képviselo-testillet a szocialis torvény rendelkezéser alapjan nyujtott pénzbeli és
természetbeni ellatasok  kiegészitéseként, Onkormdnyzafi rendeletben meghatarozott
feltételek alapjan telepiilési tamogatast nynjt, illetve a létfenntartést veszélyeztetd rendkiviili
¢lethelyzetbe Keriilt, valamint az idészakosan vagy tartdsan létfenntartasi gonddal kiizdd
személyek részére rendkivili telepiilési tamogatast koteles nyujtani.
Telepiilési tamogatas keretében nyjthato tamogatas kiilléndsen

a) a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viselésehez,

b) a 18. életévet betdltott tartosan beteg hozzatartozojanak az é&poladsat, gondozasat

végzd személy részére,
c) agydgyszer-kiadasok viseléséhez,
d) alakhatasi kiadasokhoz kapcsolddd hatralékot felhalmozo személyek részére.

A teleplilési tamogatds elsGsorban a mindennapi élethez szilkséges alapvetd kiadasokhoz
(élelmiszer, lakasfenntartasi kiadasok, gydgyszerkoliségek) ny(jt segitséget és elsodlegesen
természetbeni formaban annak érdekében, hogy a segitségnylljtas valdban elérje a céljat.

A Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat a fentiek figyelembevételével az énkorményzati
rendeletében szocidlis raszorultsag esetén a jogosult szamara
- telepiilési tAmogatast allapit meg,
- gyogyszerkiadas viseléséhez,
- a lakhatasi kiaddsokhoz kapcsolodo hatralék kiegyenlitéséhez,
- gazszolgaltatasbol valo kizaras idotartamara torténd fitési dij kompenzaciora,
- taboroztatas tAmogatasara,
- elsé osztalyosok tAmogatasara,
- sziiletés tamogatdsara,
- hatralékkiegyenlitd tamogatasra,
- gyermekétkeztetesi tamogatésra.

Rendkiviili telepiilési tAmogatas

A szocidlis torvény rendelkezései szerint a képviseld-testiilet a 1étfenntartast veszélyeztets
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az id6szakosan vagy tartdésan létfenntartasi gonddal
kizdd személyek részére rendkiviili telepiilési tamogatast koteles nyujtani, mely
negyedévente kerlilhet megallapitasra, els6sorban természetbeni forméaban (utalvany,
lakasfenntartdsi kiadasokra a szolgiltatok felé), kivételt képez ez aldl a rendkiviili
élethelyzetbdl adédo kiadasok tdmogatasa, valamint a téli fiitési timogatas, ahol tovabbra is
pénzbeli timogatas formajaban torténik a segitségnytijtas.

A telepiilési tamogatds meghatdrozasa soran elsGdleges szempont volt egy igazsigosabb,
atlathatobb tamogatasi rendszer kialakitasa; melynek soran az Onkormanyzat a szocialisan
raszorult 1ddseket, betegeket, az dnhibajukon kivil keres6képtelen/szolgaltatonal tartozast
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felhalmozokat, a rendkiviili élethelyzetben lévoket (elemi kar, halaleset, biincselekmény

aldozata) tamogatja elsédlegesen. Az elfogadott Gnkorményzati rendeletben

- részletesen meghatarozasra keriilt a kérelem benyujtasahoz szikséges dokumentumok
kore, a tamogatasok jogosultsagi feltételrendszere,

- a tamogatasok célzottak, a természetbeni ellatdsi formak szélesebb korben keriiltek
bevezetésre, a pénzbeli ellatasok csokkentek,

- a kérelem elbirasara 4j, a kordbbinal szigorabb ¢€s részletesebb szempontrendszer keriilt
meghatarozasra, ennck sordn a kérelmezd jovedelmi ¢és vagyoni helyzetének, szocialis
koriilményeinek részletesebb vizsgélata torténik meg azaltal, hogy valamennyi kérelmezd
esetében komyezettanulmany készil,

- bevezetésre keriilt a szakmai eldkészité munkacsoport rendszere, a munkacsoport
személyesen hallgatjia meg a kérelmezit és a munkacsoport tesz javaslatot a
dontéshozonak a tAmogatas biztositasara és annak Osszegére, ezaltal a dontés eldkészitése
soran szélesebb kor(i bevonasa torténik meg a szocidlis terilileten dolgozd
szakembereknek.

2018. évben 1744 6 (2017-ben 1584 f6, 2016 évben 3480 16) részestilt teleptlési
tAmogatasban az alabbiak szerint:

- hatralékkezelési tamogatas: 128 fo

- hatralékkiegyenlitd tamogatas: 1 {6

- taboroztatdsi tamogatas: 1026 {6

- Elsé osztalyosok tamogatasa: 151 {6

- Ujszilstt tamogatas: 349 16

- gydgyszertamogatds: 89 {6

Taboroztatdsi tamogatas

A Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat évrol évre kedvezményes feltételek mellett biztosit
erdei iskolai tAborozasi lehetdséget a keriilet: iskolasok, ovodasok szamara Magyarkiton. A
pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodast ny0jtdo szociélis és
gyermekjoléti ellatasok helyi szabalyairdl szolo 10/2015.(11LO1.) onkormanyzati rendelet
szerint, tdboroztatasi tdmogatasra az Onkormanyzat fenntartisiban 1évé vagy 2016.
december 31-ig Aaltala mikdodtetett nevelési-oktatasi intézmény vezetdjének javaslata
alapjan, az a szocidlisan rdszorult gyermek jogosult, aki az Onkormanyzat fenntartisaban
lévo vagy 2016. december 31-ig az altala mikodtetett nevelési-oktatasi intézménybe jaro,
vagy Onkormanyzat fenntartasaban 1évé gyermekjoléti intézmény ellatottja. Az erdei iskolai
szezonban t8bb szilléi jelzés érkezett az Onkorminyzathoz arrél, hogy a kedvezmények
cllenére anyagi okok miatt nem tudjak biztositani gyermekitk sziémara a magyarkuti
részvételt. Az Onkormanyzat stabil miikodése és jo gazdalkoddsa lehetové tette a
magyark(ti tabort igénybe vevdk kedvezményezetti korének bovitését és a tdmogatasi
Osszeg megndvelését 2017, szeptember 01, napjatol. A korabbi szabalyokhoz képest a VIII.
kerileti lakdhellyel nem rendelkezd iskolasok, dvodasok is és a Biztos Kezdet Gyerekhazat
igénybe vevé gyermekek, a gvermekek hozzatartozéi, gyamja is jogosultta valtak a
taboroztatdsi tdmogatdsra. A kedvezmény mértékének emelésének kdszonhetéen a taborozas
(a szallas és a napi haromszori étkezés koltsége) ingyenessé valt az arra jogosultak szamara
annak érdekében, hogy anyagi nehézségek miatt ne maradjanak ki gyermekek a magyarkti
tabor adta lehet6ségekbdl.

2018-ban 1026 16 gyermek (2017-ben 709 16 gyermek, 2016-ban 1229 {6) taboroztatasahoz
jarult hozz4 az Onkormanyzat.

Szijetési tamogatas

A szilletési thmogatas az Onkormanyzat altal a gyermek sziiletésére tekintettel nyUjtott
tamogatas, a csalad jovedelmi helyzetétdl fiiggetlen, a keriiletben érvényes lakéhellyel
rendelkez6 Gjszillstt gyermeket a keriletben sajét haztartasaban neveld torvényes képviselod
részére. A tamogatas nem kérelemre, hanem hivatalbol keriil megallapitasra és az
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Onkorményzat fenntartdsiban lévd Jézsefvérosi Szent Kozma Egészségiigyi Kozpont
alkalmazasaban allo védondk adjak at az arra jogosultak részére az elsé csaladlatogatas
alkalmaval. A tamogatds mértéke gyermekenként egy 10.000,- Ft ériékd jszilstt
ajandékcsomag (az Ujsziildtt gondozaséhoz kapcsolddé termékek) és egy 5.000,- Ft értéka
vésarlasi utalvany, mely az Onkorméanyzat altal meghatarozott Jozsefvaros kartya elfogado
helyeken valthaté be a megallapitas honapjatol szamitott hat hénapon belil.

A tdmogatasban 2018. évben 349 6 (2017-ben 321 10, 2016-ban 70 ) részesiiit.

Elsé osztalyosok tdmogatisa

Az Onkormanyzat 2013. évi6l kezdédden a Budapest VIIL keriiletben az adott év julius 15.
napjan érvényes lakohellyel rendelkezd keriileti vagy keriileten kiviili kdznevelési
intézményben tanulmanyait elsé alkalommal megkezd6 leendé elsé osztalyos altalanos
iskolai tanuldk részére iskolakezdési tAmogatast nydjt.

A tamogatas az Onkorményzat 4ltal meghatérozott Jozsefvaros kartya elfogadé helyeken
(papir- irdszer boltokban) targyév december 31. napjaig bevalthaté 5000,- Ft értékil vasarlasi
utalvany formdjaban kerll kifizetésre. Az utalvanyok a didkok t6rvényes képviseldinek
elozetes kiértesitése mellett a Polgarmesteri Hivatalban évente augusztus 01. napja és
szeptember 10. napja kozott keriilnek atadasra.

A tamogatasban 2018. évben 151 16 kisiskolas gyermek részesiilt.

2.3. Gyermekétkeztetes megoldisinak modjai, kedvezményben részesiilkre venatkozo
statisztikai adatok

Az Onkorményzat a gyermekétkeztetést az 6vodakban és iskolakban vallalkozasi szerzédés
utjan, mig a bolcsddék esetében sajat f6z6konyhaval biztositja. A gyermekétkeztetés utdn
fizetendd téritési dijak az Onkormanyzat rendeleteiben keriiinek meghatirozasra. A
gyermeketkeztetés igénybevételére vonatkozo kedvezmények jogosultsagi feltételei alapjan
a bolesddei, ovodai intézmények esetében az étkezést ingyenesen kell biztositani a gyermek
szamara, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesill, tartésan beteg vagy
fogyatékos vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket
nevelnek, harom vagy tobbgyermekes csalddban él, olyan csaladban él, ahol a sziilé
nyilatkozata alapjan az egy fore juto havi jévedelem nem haladja meg a kitelezd legkisebb
munkabér  személyi  jovedelemaddval, munkavéllaldi, egészségbiztositasi  és
nyugdijjarulékkal csokkentett Gsszegének 130%-at (2018. évben 119.301,- Ft-ot), nevelésbe
vették.

Altalanos iskolai tanulok esctében ingyenes étkezést kell biztositani a gyermeknek, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil vagy nevelésbe vették, illetve azon
tanulot, aki az altalanos iskolat kovetOen nappali rendszerit oktatasban vesz részt és
nevelésbe vették vagy utégondozoi ellatasban részesiil.

Szakkozépiskolaba jard €s rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild vagy
harom vagy t6bb gyermeket nevel6 csaladban €16, tartésan beteg vagy fogyatékos tanulod
esetében az étkezést 50%-o0s kedvezménnyel kell biztositani.

2016. januar 1. napjatdl kerilt bevezetésre a sziinidei gyermekétkeztetés rendszere. A
teleplilési Snkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést a hatranyos helyzeti gyermek és a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatrdnyos helyzeti
gyermek tekintetében a bolcsédei ellatdsban, 6vodai nevelésben részesiild gyermekek
szdmara a bolcsddei elldtast nyajtd intézmény és az évoda zérva tartasanak idétartama alatt
valamennyi munkanapon koteles megszervezni, és ennek keretén beliil a sziild, térvényes
képviseld kérelmének megfeleld idétartamban az adott gyermek részére biztositani. Az
elébbiekben meghatarozott esetbe nem tartozd gyermekek szdmdara a nyar sziinetben
legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet iddtartamara esé valamennyi
munkanapon, az §szi, t€li és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazod6an sziinetenként az
adott tanitdsi sziinet iddtartamara esd valamennyi munkanapon kételes megszervezni, és
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ennck keretén beliil a sziild, torvényes képviseld kérelmének megfeleldé iddtartamban az
adott gyermek részére biztositani.

Az Onkormanyzat fenntartisaban mikodd Jozsefvarosi Egyesitett Bolcsodékben és
Napraforgd Egyesitett Ovodaban nincs egységes zarva tartas, évkdzi sziinet vagy nyari
sziinet emiatt, a feladatellatas ¢és a napkdzbeni étkeztetés a sziinetekben minimum egy
tagintézményben folyamatosan biztositott, igy az Onkormanyzati fenntartdsu bolesddébe,
6évodaba jard gyermekek esetében a szinidei étkeztetés megszervezésérol nem kell
gondoskodni.

A sziinidei étkeztetést 194 gyermek vette igénybe..

A kozponti koltségvetési tamogatas 2018. évi tényadatai alapjan az étkezék szama 2018,
évben Gsszesen 2820 6 volt.

A Kodpont Klségvetol timogaths 2018, i tGuyadatal alapjen

étkezok ingyenes {6 50%-os 16 teljes arat fizetd £

teljes
létszjéma 3x étkezd | ebéd | 3x étkezd | ebéd | 3x étkezd |ebéd
Bolesddék 319+ 242% 0 0 0 77%* 0
Ovodak 1138 893 245
Iskolak 1362 560 8 173 80 303 238
Gimnazium 1 1
Osszesen 2820 1695 9 173 80 625 238

*A boles6dében a gyermekélelmezés négyszeri étkeztetés biztositasat jelenti.

3. AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK
BEMUTATASA

3. 1. Gyermekjoléti szolgdltatds biztositasinak modja, mitkddésének tapasztalata

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaitatds csak integraltan - egy szervezeti és szakmai
egységben — milkodhet: telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi szinten
a csalad- és gyermekjoléti kdzpont keretében. A jogszabdlyi valtozisokhoz igazodva a
Tozsefvarosi Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont Csaladsegité Kodzpontja
Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlattd (tovabbiakban: JSzSzGyK- CsGySz), a Gyermekjolét
Koézpont pedig Csalad és Gyermekjoléti Kozponttd (tovabbiakban: JSzSzGyK- CsGyK)
alakult a korabbi csaladsegités és gyermekjoléti szolgéltatas bazisan, annak eréforrasainak
hatékonyabb elosztasaval, kotelezd 6nkormanyzati feladatkeént. Utobbi keretében létrejdtt
egy Hatosagi Tevekenységet és egy Szolgaltatasokat ellato egység.

A JSzSzGyK biztositja a gyermekjoléti alapellatast Jozsefvarosban életvitelszertien €10,
gyermekek és csaladjaik részére, kivéve a gyermekek napkdzbeni elldtast, a gyermekek
védelmérd! és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXXI. térvény (Gyvt.), a szocidlis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993, évi I t8rvény (Szt), a személyes
gondoskodast nydjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirdl sz6lo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet (NM
rendelet), a gyamhatosagok, a terileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgdlatok €s a személyes gondoskodast nyjto szervek és személyek altal kezelt személyes
adatokrol szold 235/1997. (X11.17.) Korm. rendelet, a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézmények szakmai feladatirdl és mikdadésiik feltételeikrdl szold 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet eldirasainak, valamint a szakmai szabalyzok figyelembe vételével.
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Jozsefvarosi Szocialis Szolealtatd és Gyermekjdléti Kozpont— Csalad- és Gvermekjoléti
Szolgalat

A gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modjai:

1. egyéni esetkezelés, szocialis segité munka,

2. tanacsadasok,

3. tajekoztatas, informacionyujtas,

4. kozosségtejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programok
(Allaskeres6 Klub, Palyaorienticios Klub, Kreativ klub, Allaskeresési Technikdk
Tréning),

5. a csalddokon belilli kapcsolaterdsitést szolgaldo kozdsségépitd, csaladterapias,
konfliktuskezeld medidcidés programokhoz és szolgaltatisokhoz, valamint a nehéz
élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokhoz valé hozzajutas

1. Egyéni esetkezelés, szocidlis segitd munka

A munkafolyamat az elsé inteju soran az igénybevevd  sziikségleteinek
megallapitasaval és a problémamegoldd alternativdak kidolgozasaval kezdédik.
Amennyiben a hozott vagy jelzett probléma alapjan szikséges a tovabbi
segitségnyujtas, a személyes gondoskodast végzo egylittmlikddési megallapodast két a
szolgaltatas igénybevevojével. A segitd szolgaltatas az igénybevevd otthonaban, csaladi
kdrnyezetében tett latogatdsokon és az intézményben folytatott segité beszélgetés és
segitd tevékenységek 0Gjan valosul meg. Segitd munkaformak kiléndsen a szocialis
esetmunka, a szocialis csoportmunka ¢és a kozOsségi szocidlis munka. A szocidlis
esetmunkat végz6 személyt esetfelelosnek kell kijeldlni. Az esetfelelos kiséri
figyelemmel, hogy a szolgaltatast igénybe vevd személy problémaja kezeléséhez
igénybe vette-e az elérhetd szolgaltatasokat, valamint - a szolgdltatast igénybe vevd
beleegyezésével - egyiittmitkdodik a mds szocidlis és egyéb szolgaltatast nyujtod
szolgaltatokkal és intézményekkel.

2. Tanacsadasok
Az intézmény ingyenes tanacsadé szolgaltatasokat kozvetit az igénybevevik felé egy-
egy adott, a csaladsegitd kompetencia hatarat meghaladé probléma kapcsan. A
szolgaltatasokat a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szolgaltatasok szakmai
egysegének munkatarsai nyajtjak.

3. T4jékoztatas, informacionyijtas
A szolgélat tdjékoztatasi feladatai korében informaciot nyujt az igénybe vehetd
ellatasokkal, tdmogatasokkal, jogokkal kapcsolatosan, segitséget nyQjt hivatalos lgyek
intézésében.

4. Kozosségtejleszt6, valamint egyéni €s csoportos terdpids programok
4.1, Allaskeresé Klub (2018-ban 96 f3)
4.2. Palyaorientacios Klub (2018-ban 24 csoportfoglalkozas, alkalmanként 4-8 16
részvételével, egyeni tandacsadas alkalmanként -4 {0 részvételével)
4.3. Haztartasgazdalkoddsi Klub (2018-ban 10 alkalommal, alkalmanként 5-21 f§
reszvetelével)

5. A csaladokon beliili kapcsolaterdsitést szolgald kozosségépitd, csaladterapias,
konfliktuskezelé mediacios programokhoz és szolgaltatasokhoz, valamint a nehéz
¢lethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokhoz val6 hozzajutas.

A JSzSzGyK Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat {ligyfelei a szolgaltatisokat a
csaladsegitokon keresztiil tudjak igénybe venni. A 2016-tol a Szolgaltatdsok Szakmai
Egységébe az egész intézményben egységesen hasznalt Ugynevezett szolgdltatisba §




kozvetitd lappal torténik a kikdzvetités. A csaladsegitd kollégak az alabbi szolgaltatasok
tekintetében kozvetitettek tgyfelet 2018-ban a problémdik hatékony és szakszeri
megolddsa érdekében az aldbbi Szolgaltatdsok Szakmai Egységek felé:

- hatralé¢kkezelési szolgaltatas: 214

- intenziv csaladmegtartd szolgaltatas: 3
- jogl tandcsadas: 118

- medidcio: 2

- mentalhigiénés tandcsado: 101

A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevok szama 2017. és 2018. évben:
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2018. januar 1. napjatél 2018. december 31. napjaig a szolgaltatast igénybe vevok
szama: 2.252 16 (2017-ben: 2178 {6), ezek kozil (j 1génybevevdk: 623 6 (2017-ben:

623 16).

Az egyiittmikidési megallapodassal rendelkezd, gondozas alatt 4ll6 személyek
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Igénybe vevik sziama kordsszetétel szerint 2017-2018.
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Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevé csalddok szama elsddleges
probléma szerint és a problémak

Sorszdm A probléma tipusa Cs'alaidok szama az
elsédleges probléma
szerint
01 Eletviteli 113
02 Csalad - kapcsolati konfliktus 12
03 Csaladon beliili bantalmazis 22
04 Elhanyagolas 107
Ebb6] (04-b61): oktatasi, nevelési
05 elhanyagolas 88
Ebbdl (04-bo1): felndttre vonatkozdan
06 (csaladi, intézményi)
07 Gyermeknevelési 19
Gyermekintézménybe vald
08 beilleszkedési nehézség 4
09 Magatartaszavar, teljesitményzavar 32
10 Fogyatékossag
11 Lelki — mentalis, pszichiatriai betegség
12 Szenvedélybetegség
Egészségligyi probléma,
13 egészségkarosodas kovelkezmeénye 12
14 Foglalkoztatassal kapcsolatos 8
Anyagi (megéthetési, lakhatdssal
15 Osszefiiggd) 128
16 Ugyintézéssel kapcsolatos 105
16 Informacidkéréssel kapcsolatos 203
17 Egvéb
Osszesen (01,03-05, illetve 07-17 sorok
Osszege) 765




A JSzS8zGyK- CsGySz a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet
észlelo- és jelzérendszert mikodtet, valamint feladata a gyermekek csalddban t6rténd
nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség megel6zése és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése, valamint a gyermekek csaladjabol i6rténd kiemelésének a megeldzése. Ezen
tilmenden kezdeményezi és eldsegiti a csaladjabdl prevencids céllal kiemelt gyermekek
csaladjanak gondozasat.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata:

- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tamogatdsokrol vald
tajékoztatds, a tamogatasokhoz valé hozzajutas segitése,

- a csaladtervezési, a pszichologial, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés
és a karos szenvedélyek megelozését célzo tanacsadas vagy az ezekhez valo
hozzajutds megszervezeése,

- aszabadidds programok szervezése,

- ahivatalos Gigyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgiltatas feladata a gyermek veszélyezietettségének megelbzése
érdekében

- a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer mikédtetése, a nem allami
szervek, valamint magéinszemélyek részvételének elbsegitése a megel6zo
rendszerben,

- a veszélyeztetettséget el6idézé okok feltardsa és ezek megolddsara javaslat
készitése,

- a jelzOrendszeri tagokkal valo egytittmilkddés megszervezése, tevékenységik
Osszehangolasa.

A fent felsorolt feladatelldtas sok esetben Osszemosodik az Szt szerinti feladatellatassal
(csaladsegités), hisz gyermekes csaladok esetében a tamogatasokhoz vald hozzijutas
segitése, tajékoztatas, a szabadidés programok szervezése vagy akar hivatalos tigyek
intézésében nytjtott segités éppugy feladata a Szolgélatnak, mint azoknal a hdztartasoknal,
ahol nincs kiskortt gyermek.

A Gyvt. altal felsorolt feladatok koziil az egyik legfontosabb a veszélyeztetettséget észleld
és jelzorendszer mikaodtetése.

Eszleld- és jelzérendszer mikodtetése

A 2016. januar 1-jén hatdlyba lépett jogszabdlyi valtozds szamos 1) elemet vezetett be a
hatékonyabb jelz6rendszeri munka érdekében. Az Uj szabalyozas egyértelmiivé teszi, hogy a
jelzérendszer egyetemes, amely kiterjed mind a gyermekekre, mind pedig a felnottekre.

Uj elem a minden év maércius 31-ig elokészitendd jelzérendszeri intézkedési terv, amely
folyamatszabélyozott keretbe foglalja az észlels- és jelzdrendszer fejlesztését.

Az éves jelzérendszeri szakmai tanacskozasra 2018. februar 15. napjan a H13 Diak- és
Villalkozasfejlesztési Kozpontban keriilt sor, 102 6 jeleniétével.

Célként fogalmazodott meg, hogy a meghivott szakemberek, jelzérendszeri tagok képet
kaphassanak Jozsefvaros jelenlegi szocialis és gyermekvédelmi helyzetérél, megismerjék a
JSzSzGyK munkajat, a lakossag szamara nydjtott szolgaltatasokat, a szocidlis segitd munka
elemeit, a jovobeni terveket. A jelzdrendszeri tagok beszamoléi, valamint a jelzdrendszeri
munka sordn szerzeit tapasztalatok alapjan megfogalmazasra keriiltek az észlelo- és
jelzorendszer mikodtetése soran tapasztalt pozitiv valtozasok, illetve a jelenleg még
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fennallé problémak megsziintetését célzd sziikséges lépések a hatékonyabb mikodés
érdekében.

A jelzbrendszeri tagok 4ltal megkiildott beszamolok ¢és JSzSzGyK jelzérendszeri
feladatainak miikadtetése soran megfogalmazott tapasztalatok alapjan az alabbi célkitiizések
keriiltek a 2018. évre vonatkozéan megfogalmazisra:

1. A héziorvosokkal torténd szorosabb egylittmiikadés (A keriileti jelzbrendszeri tagok
koziil jelentds szamban fogalmazddott meg a gyermek haziorvosokkal vald
egylittmiikodés hidnya. Az elmult évben a hiziorvosok egyetlen egy jelzéssel sem
¢liek. Az esetkonferencidkon tobb alkalommal nem jelentek meg, megjelenésiik okat
nem jelezték. Az egészségiigyi dolgozok szamara tartott jelz8rendszeri konferencian
2017. évben 1 {6 haziorvos jelent meg)

2. Magantanulosag kérdése (Fo célkitiizés az iskolak figyelmének felhivasa, hogy a
magantanuldsdg nem minden esetben szolgélja a gyermek érdekét, pontos, hatarozott
kereteket meghatarozva, hogy a kollégdk mely esetben tamogatjdk a gyermek
magantanulol statuszat. Az iskolai, évodal szocidlis tevékenységet végzd kollégak
szerepeének erdsitése. A magintanulésag témakorében 2018. évben szakmakézi
megbeszélés keriilt megrendezésre, valamint az 6vodai felmentés tekintetében az
ovodak képviseloivel is killon megbeszélés volt.)

3. A mar kialakult, meglévd egyiittmiikddések szorosabba tétele a jelzérendszeri
tagokkal, valamint a jelzdrendszeri tagok kozotti egyiittmikodés tovabbi erdsitése

4. Ismerethidny megsziintetése

5. Jelzbrendszeri tagok folyamatos tdjékoztatdsa a szolgaltatasokrél (Fontos, hogy a
jelzbrendszeri tagok tisztaban legyenek a JSzSzGyK dltal nyajtott szoigéltatasokkal.
A csaladok szdmdra ez olyan tampontot adhat, amely novelheti az 6nkéntesség
alapjait. A jelzorendszeri tagok ezen ismeretek tudatdban tajékoztathatjiak a még
nem ligyfél sziilot, eloszlatva a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, Gyamhivatallal
valé azonositasat. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szolgaltatasok szakmai
egység szakmakozi megbeszélés keretében tartott tdjékoztatist az intézményben
milkodé szolgaltatasokrol. A Csaladok Atmeneti Otthona szintén szakmakdzi
megbeszéles keretében sajat telephelyén fogadta a jelzérendszeri tagokat.)

6. A pontos kapcsolattartds érdekében az intézményi véltozasokrol a jelzérendszeri
tagok tdjékoztatisa mihamarabb megtorténjen (Feladat, hogy a csaladsegitok,
esetmenedzserek személyének valtozasarol, nyitva tartds, elérhetdségek vagy a
korzetek modositasarol a  jelzorendszeri tagok automatikus tajékoztatdsa
megtorténjen.)

7. Pedagdgiai Szakszolgdlattal torténé egyiittmiikodés elémozditasa (a két intézmény
kozottr megfeleld kommunikicié és a kozds egyiittmikddés hatékonysaga
érdekében.)

Jogszabaly szabdlyozza, hogy a feltételek megléte esetén minden szolgéltaténak
Jelzbrendszeri feleldst kell kijeldlnie, a helyi egyiittmiikddések eldsegitése és koordinaltabb
mikodése érdekében. A csaldd-  és  gyermekjoléti  kdzpontok  jarasi  szintii
feladatrendszerében kapott helyet a jelzérendszeri tandcsaddi feladatkér meghatérozésa, f




amelynek célja az észlels- és jelzOrendszeri munka hatékony koordindlasa és szakmai
tdmogatas nyujtasa.

2016. januar 01. napjatol jelzérendszeri felelds és jelzérendszeri tanacsado is tevékenykedik
Intézményiinkben, akik segitik a jelzdrendszert a veszélyezteté okok feltarasdban, a
veszélyeztetettség idében torténd felismerésében, illetve hatékonyabb mikddésében.

2018. évben 1.222 jelzés érkezett a jelzérendszer tagjaitdl. 1193 esetben megfeleld volt a
jelzés tartalma. 29 esetben hianyoztak az Uigyfél beazonositaséhoz sziikséges pontos adatok,
melyek levélben illetve telefonon pontositasra keriiltek a jelzést tevd személlyel.

Az észlelé és jelzérendszer altal kiildott jelzések sziama a 2018. évben:

0-17 évesekkel Nagykora (18 éves
Megnevezés kapcsolatesan és
megkiildott idésebb)
jelzések szima személyekkel
kapcsolatosan
megkiildott
jelzések szima

1. Egészségilgyi szolgaltatd 65 22
2. - ebbdl védonoi jelzés 29
3 Személyes gondoskodast nytité 161 23

szocialis szolgaltatok
4, Kisgyermekek napkdzbeni 2

ellatasat nyjtok

5. Atmeneti gondozast biztositok 24 11
6. Menekiilteket befogado allomas,

menekiiltek atmeneti

szallasa
7. Koznevelési intézmény 413 6
8. Rendérség 64 28
9, Ugyészség, birdsag 5 3
10. Partfogo feligyeldi szolgalat
11. Egyesiilet, alapitvany, egyhazi 4 5
jogi szemely
12. Aldozatsegités és karenyhités
feladatait ellato szervezet
13. Allampolgar, gyermek érdekeit 36 13
képviseld tarsadalmi szervezet
14. Onkormaényzat, jegyzo, 27 67
gyermekjogi képviseld, betegjogi
képviseld
15. Gyambhivatal 154 89
16. Munkaiigyt hatosag
17. Katasztrofavédelem
18. Koziizemi szolgaltatok
19. Osszesen (01 és 03—18 sorok dsszege) 955 267
20. | A jelzésekkel érintett személyek 434 251
szama
{nem halmozott adat)

s
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Esetmegbesz€lések és esetkonferencidk megszervezése:

2018-ban 32 esetben keriilt sor esetkonferencidra. A meghivott jelzérendszeri tagok szinte
minden alkalommal megjelentek. Ez alol sajnos a haziorvosok és a hazi gyermekorvosok
voltak tovadbbra 1s kivételek. Az esetkonferencidkon 13 esetben a gyermek védelembe
vételére tettek a megjelent szakemberek javaslatot, 19 esetben tovabbra is alapellatas
keretein belill térténd gondozast tamogattdk, egyéb specidlis szolgaltatas igénybevételének
megajanlasaval (csaladterdpia, mediacio, Intenziv Csaladmegtartd Szolgaltatds, JSzSzGyK
Gyermekek Atmeneti Otthona).

2018. évben szakmakdézi megbeszélés 3 esetben volt, ahol 3 esetben a szakemberek a
kiskorti gyermek védelembe vételére tettek javaslatot.

A JSzSzGyK-CsGySz a targyévben 8 gyermek esetében tett ideiglenes hatalyd elhelyezésre
javaslatot esetkonferencia Osszehivasa nélkil, tekintettel arra, hogy a gyermekek olyan foka
veszélyeztetettségnek voltak kitéve, amelyre mas hatosdgi intézkedés nem adott volna valds
valaszt.

A jelzérendszer mikodésével kapesolatos tapasztalatok

A tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy a keriiletben a jelzérendszer megfelelden
mukodik. A tagok az esetek tobbségében idében és megfeleléen kiildik meg a jelzéseiket,
tartalmuk megfeleld, abban az esetben, ahol a jelzés kiildésének idébelisége nem volt
megfeleld, az érintett jelzOrendszeri tag figyelem felhivasa megtértént, a jelzési
kotelezettség haladéktalan megtételére. A jelzett idészakban néhany esetben eldfordult, hogy
a jelzo Altal telefonon vagy szdéban elmondottak és az irdsban megkiildétt jelzés nem
ugyanazokat tartalmazta, melyre felhivtuk a jelzést tevo figyelmét.

A jelzbrendszeri tagok kozll elsOsorban a kozoktatasi és koznevelési intézmények
pedagodgusal, a renddrség kijelolt munkatarsa, a bdlesddékben dolgozd kisgyermekneveldk,
valamint a keriileti védéndk az esetkonferencidkon, szakmakozi megbeszéléseken aktivan
részt vesznek. Azokban az esetekben, amikor nem tudtak egyéb elfoglaltsaguk miatt
megjelenni, irdsban megkiildték az dsszefoglaldjukat.

A fentiekben megfogalmazott problémak megsziintetésére, illetve az észlel6 és jelzérendszer
munkéja €és az egylttmikodés erdsitése érdekében fontosak a rendszeresen tartott
jelzérendszeri szakmai tanacskozasok, melyen alkalmanként altaldban 10-15 6 jelent meg
és vett részt aktivan.

A 2018 évben hat alkalommal keriilt sor szakmai tanacskozasra az alabbi témakban:
- Csaladok Atmeneti Otthona intézménylitogatas keretében az atmeneti gondozasi

tevékenység ismertetése,

- 2018 évre vonatkozd intézkedési terv részletes tajékoztatasa

- Szolgaltatasok szakmai egység munkajanak bemutatasa

- Magantanuldi statusz

- GQyakorlati irAnymutatds a jelzérendszeri tagok feladatellatasahoz a biélcsddés és
ovodas kort gyermekek tekintetében

- Jelz6rendszeri tevékenység Osszegzése a 2018. évre vonatkozoan

A jelzérendszeri tagoktdl érkezett jelzések szama szakmai egységenként

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat 1.222

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont - Hatdsagi 473
Tevékenységhez Kapcsolddéd Feladatok
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Az elmult évben Osszesen 1.695 jelzés, megkeresés érkezett a jelzOrendszeri tagoktél. A
megkildétt tajékoztatisok alapjan a jelzésekre a kapcsolatfelvételek, a szocidlis,
gyermekvédelmi helyzetek feltérképezése, adekvat, szakmai segitség nyljtasa, sziikséges
intézkedések, illetve a szolgaltatasok biztositdsa idében megtdrtént.

A jelzbrendszeri tagoktol érkezett jelzések korosztaly szerinti megoszlasa: kiskora: 1.428,
nagykor: 267.

A jelzorendszeri tagoktol érkezett jelzések a jelzés tipusa szerint

allampolgar 62
atmeneti gondozast biztositok 50
egészségligyl szolgaltato 76
kozoktatasi intézmény 750
kisgyermekek napkdzbeni ellatasit biztositd 12
intézmeény
onkormanyzat, jegyz06, gyermekjogi 96
képviseld, betegjogi képviseld
gyamhivatal 250
rendorség 140
személyes gondoskodast nyujtod szocialis 196
szolgaltatok
tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany 10
ligyészség, birdsag 15
vedond 37
kozmiiszolgaliatd 1

A jelzérendszeri tagok koziil a legtobb esetben a kdzoktatasi intézmények kildiek jelzést
(750), majd ezt kovetben a gydmhivataloktol érkezett jelentdés megkeresés (250), nagy
szamban érkezett a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis szolgaltatoktol is jelzés (196).

Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatd ¢s Gyermekjoléti Kozpont - Csalad- €s Gyermekjoléti
K.ozpont

Hatosagi tevékenységhez kapcsolodo feladatok

A gyermekjoléti alapellitds célja, hogy az alapelldtds hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi,
érzelmi és erkolesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez,
a veszélyeztetettség megeldzéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,
valamint a gvermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez. Az alapellatas
keretében nytjtott személyes gondoskodast - lehettség szerint - a jogosult lakohelyéhez,
tartozkodasi helyéhez legkozelebb esd ellatast nyujtéd személynél vagy intézményben kell
biztositani. Mindezek alapjan elsoésorban a Jdézsefvarosban életvitelszerlien €16
gyermekeknek ¢és csaladjuknak nyGjtanak segitséget.

Feladatai:

A Gyvt. alapjan {6 feladatuk a gyermekjoléti szolgaltatas:
- agyermekek csaladban térténd nevelésének eldsegitése,
- aveszélyeztetetiség megeldzése,
- akialakult veszélyeztetettség megszintetése,
- a gyermekek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzése, a csaladjabol kiemelt
gyermekek szilleinek gondozasat, illetve nevelésbe vétel megsziinése esetén az
utdgondozoi feladatok ellatasa.
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Az Szt. alapjan a csaladsegités keretében biztositani kell:

a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmdra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas megszervezését,

a szocialis segitémunkat, igy a csalddban jelentkez6 mukodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

a kozosségfejlesztdé programok szervezését, valamint egyéni és csoportos
készségtejlesztést,

a tartés munkanélkilliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
probiémakkal kiizdék, a fogyatékossdggal ¢€lok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egy¢b szocidlisan raszorult személyek €s csaladtagjaik részere tanacsadas nyijtasat,

a kriziskezelést, wvalamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd
szolgaltatasokat,

a nagy létszamu intézmények atalakitasat kovetden tamogatott lakhatdst igénybe
vevok utankGvetését biztosité esetmenedzseri feladatokat.

A JSz8zGyK-CsGyK a JSz8zGyK-CsGySz  jogszabalyban meghatarozott altalanos
szolgaltatasi feladatain tdl a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozdé hatdsagi
intézkedésekhez kapesolodo, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el:

kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy stilyosabb fokt veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

javaslatot készit a veszélyeztetettség mértekének megfelelden a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formdban térténd nyujtasara, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének el0mozditasara, a gyermek csaladjabol
torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoziatasara,
valamint a gyermek megel6z0 partfogdsanak mellozésére, elrendelésére,
fenntartasara és megsziintetésére,

egyiittmikodik a pértfogd feliigyeldi szolgalattal ¢s a megelézd partfogo
feliigyeldvel a blnismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a
gvermek megeldzo partfogasat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitémunkat
koordindl és végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatdst végzd intézménnyel egyiittmiikédve - a csaldd gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéséhez, javitdsdhoz, a szild ¢€s a gyermek kozotti
kapcsolat helyreallitasahoz,

utogondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal egylittmiikdve, a Gyvt. 86. § (1)
bekezdés f) pontjdban foglaltak szerint - a gyermek csaladjaba torténé
visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis
segitomunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi
potlék természetbeni formaban torténd ny0jtdsahoz kapesolddd pénzfelhasznalasi
tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit,

gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedéshez kapcesolodo
feladatok.

Kiskort veszélyeztetettségének megel6zése vagy annak kialakuldsa esetén munkatarsaink a
szocialis segitdbmunka sordn elsédlegesen Ggynevezett alapellatas keretei kdzott teszik meg a
szitkséges 1épéseket a megszintetés érdekében. A szocidlis segitémunka sordn az
ugynevezett alapellatas keretei kozott ezen tevékenységet elsOsorban a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdi végzik, de azokban az estekben, ahol hat6sagi
intézkedéssel énntett gyermek is ¢l a csalddban, ott az esetmenedzserek alapellatasi
tevékenységet is ellatnak. A gondozasi folyamat sordn az esetmenedzserek felmérik a csalad
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sziikségleteit, igényeit ¢s egyrészt szocidlis segitd munkdval, mdsrészt kilonbdzo
szolgaltatasokba valé kozvetitéssel nyujtanak segitséget a felmerilld problémak
megoldasaban. A gyermekek, csalddok gondozdsa soran szerzett tapasztalatok alapjan
elmondhat6, hogy Jozsefvdrosban tovabbra is problémat jelent a csaladok hatranyos
szocialis helyzete, az anyagi nehézségek, az életviteli problémdk, valamint a gyakran
eloforduld csaladdi konfliktusok. Az okok azonban a legtdbb esetben halmozottan
jelentkeznek, egy-egy gyermek, csalad esetében tobb ok is megjelenik.

A csaladban torténé nevelkedés eldsegitése keretében segitséget adunk a csalddnak, a
gyermek dtmeneti gondozashoz torténd hozzajutisdban, és ezzel egyidejilleg a kivalto ok
megsziintetésében.

Veszélyeztetett kiskoriiak szdma a veszélyeztetettség fo oka szerint 2018-ban

Nevelési 73

Eletviteli 123

Csaladi konfliktus 44
Sziilo(k) betegsége 6
Fizikai, lelki, szexualis bantalmazas 14
Fizikai, lelki elhanyagolés 30
Kortarsak negativ hatdsa 4
Egyéb személyek, rokonok altali 3

veszélyeztetés
Iskolai kirekesztés, erbszak 1
Kortars csoport negativ hatasa 4
Elégtelen lakaskoriilmények 38
Kilakoltatas veszélye 15
Munkanélkiiliség 1
Gyermekintézménybe valo 3
beilleszkedési nehézseg

Drogtogyasztas 3
Alkoholfogyasztas 1
Csavargas 1

Tankotelezetiség elmulasztasa 124
Fogyatékossag 2
Magatartas- vagy tanulasi zavar 17

Szolgaltatasba kozvetitések szama targyévben

Szolgaltatas megnevezése Kozvetitések szama
mediacio 2
hatralékkezelés 6

intenziv csaladmegtarto szolgaltatis 3

jogi tanacsadas 25
pszichologus 54
fejlesztépedagdgus 16
mentalhigiénés tandcsadas 6
csaladkonzultacid 3

Osszesen 117

A csaladban torténd nevelkedés elosegitése keretében a JSzS8zGyK-CsGyK segitséget ad a
csaladnak, a gyermek dtmeneti gondozashoz torténd hozzajutasaban, és ezzel egyidejiileg a
kivalto ok megsziintetésében. A 2017-es évrdl athuzodoan a 2018-as évben 6 gyermek
tartozkodott a Gyermekek Atmeneti Otthonaban, koziiliik kettd gyvermek nevelGsziildhdz
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kerilt, a tobbi gyermek hazakoltozott. A Kozpont kezdeményezésére 2018 évben 14
esetben, 12 gyermek keriilt dtmeneti gondozasba, a sziild életvezetési problémai, csaladi
konfliktusok, gyermek magatartasi problémat, egészségligyi gondok miatt.

2018. évben 18 csalad fordult a JSzSzGyK-CsGyK szakmai egys€ghez atmeneti otthoni
elhelyezéssel kapcsolatban. 6 csalad clhelyezése sikerrel jart, a tébbi csalad esetében mas
modon kerlilt megoldasra a lakhatasi probléma, vagy elalltak intézményi formaban toérténd
elhelyezésiiktol. A JSzSzGyK-CsGyK altal gondozott csaladok koziil 4 keriilt elhelyezésre a
2018. februar 1. napjatol miikodo Csaladok Atmeneti Otthonaba, egy csalad pedig 2 napot
krizisellatasban részesilt.

A veszélyeztetettség megelozése érdekében a JSzSzGyK-CsGyK egyiittmiikddik mas
személyekkel, intézmenyekkel, kezdeményezi ¢és Osszehangolja a szervezetek, személyek
részvételét a jelzorendszerben. Az észleld és jelzérendszer tagjai ebben az évben is szdmos
jelzést kiildtek a kertiletiinkben él$ kiskortiakkal kapcsolatban. Nagyon fontos a csaladok
életében jelen 1évd intézmények, szolgaltatisok munkajanak, tevékenységének
Osszehangolasat, az érintettekkel kozos cél meghatdrozasa, feladatok, irdnyok, kompetenciak
tisztazdasa. Ennek érdekében esetmegbeszéloket, esetkonferenciakat, szakmakozi
megbeszéléseket folytatnak a munkatarsak, valamint rendszeresen részt vettek a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat altal szervezett esetkonferencidkon, illetve mas intézmények altal
szervezetteken is dsszesen 36 alkalommal.

2018. évben a jelzérendszeri tagoktol érkezett jelzések a jelzés tipusa szerint
(473 jelzes, érintett személyek szama 281)

Egészségiigyi szolgaltato 26 (ebbdl védono 8)
Személyes gondoskodast nyjtd szocialis szolgaltatok 12
Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyjtok 10
Atmeneti gondozast biztositok 15
Koznevelési intézmények 331
Rendbrség 48
Onkormanyzat, jegyz6 2
Allampolgar 13
Jarési hivatal gydmhivatala 7
Koziizemi szolgaltatok 1
Egyesiilet, Alapitvany, egyhazi jogi személy 1
Birdsag, tigyeészség 7

2018. évben a jelzérendszeri tagoktol érkezett jelzések a jelzés tartalma szerint

iskolai hidnyzas — 50 ora alatt 102

iskolai hidnyzas — 50 ora felett 144
csaladi — kapesolati konfliktus 4
csaladon belili bantalmazas 17
gyermeknevelési 3
ideigienes elhelyezés 1
anyagi 1

lakhatasi 10
magatartaszavar, teljesitményzavar 17

magintanuloi statusz 36
lelki, mentalis 5
atmeneti otthon bekdltézés 4
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atmeneti otthon kikoltdzés 3
biincselekmeény elkdvetése 36
egyéb egészségi probiéma 14
életviteli 36
életviteli — szenvedélybetegség 10
elhanyagolas — oktatasi, nevelési i0
elhanyagolas 17

Osszesen 473 jelzés érkezett a jelzoérendszeri tagoktol, legmagasabb szamban a kdznevelési
intézményektél érkezett 331 jelzés, melyek nagy része az igazolatlan iskolai hianyzasokra
(50 ora alatt 102, 50 drat meghaladé 144 jelzés), magatartasbeli problémakra vonatkozott. A
korabbi évekhez képest viszont tovabb csékkent a gyamhivatalokbol érkezett jelzések szama
(2016. évben 45, 2017 évben 18, 2018. évben 7), melynek oka, hogy a jelzések tiilnyomo
részét a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat alapellatds keretein beliil kezeli. Nagyobb
szamban érkezik a rendorség részérél is jelzés, melynek tartalma t&bbségében
biincselekmény elkdvetése (48 jelzés), néhany esetben csaladon bellli bantalmazas,
életvitel, elhanyagolds. Az elmuit években egyre inkdbb tapasztalhatd, hogy a rendérség
aktiv  jelzGrendszeri tagga valt, ez 2018-ban sem valtozott. A VIIL kertlet:
Rendérkapitanysaggal szoros egyiittmiikédés tapasztalhato.

Azokban az esetekben, amikor az alapellatdas keretein belil nem sikeriilt a felmerilt
gyermekvédelmi problémat megoldant a Szakmai Egység a veszélyeztetettség mértékének
megfteleléen, a veszélyeztetettség megsziintetése ¢rdekében javaslatot tett hatdsagl
intézkedésre. Javaslattételeik soran a gyermekbantalmazastél, elhanyagolastol valo
védelemhez vald jogat, a sajat csaladjaban t6rténé nevelkedéshez és csaladi kapcsolatainak
megtartdsahoz, apolasahoz vald jogat, valamint a gyermek véleményét kell elsésorban
figyelembe venni.

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedések fajtai:
a) a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megéllapitasa,
b) a védelembe vétel,

¢} a csalddbafogadas,

d) az ideiglenes hatalyu elhelyezés,

¢} a nevelésbe vétel,

) anevelési feliigyelet elrendelése,

g) az utdgondozas elrendelése,
h) az utdgondozdi ellatas elrendelése,
i} a megelozd partfogas elrendelése.

A Szakmai Egység az alabbi hatdsagi tevékenységet kezdeményezheti:
- védelembe vétel,

- ideiglenes hatalyt ethelyezés,

- nevelésbe vétel.

2018-ban legmagasabb szamban védelembe vételre tortént javaslattétel (105), mely nem
foglalja magaban a mar elrendelt védelembe vételek fellilvizsgalatakor tett javaslatokat, egy
esetben a védelembe vételi javaslatot a Gyamhatdsiag elutasitotta. A Csalad- ¢&s
Gyermekjoléti Szolgalattél hatosagi intézkedés kezdeményezése okdn 94 eset kerilt at a
Kozpontba, melynek oka egyrészt az 50 ora feletti igazolatlan hianyzasok, maésrészt a
csaladsegitd és a gyermekkel kapcsolatban allo szakemberek javaslatara az alapellatas
keretében a problémdk nem sziintetheték meg. Csaladba fogadds javaslata, illetve az
intézkedés tamogatasa 19 esetben tortént, melyek mindegyikével a Gyamhatosag egyetértett.
A 2018. évben 72 esetben vettek részt a Kozpont munkatarsai elsé védelembe vételi, 37
esetben pedig feliilvizsgalati targyalason.
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17 gyermek esetében ideiglenes hatalyd elhelyezést, mig 6 esetben harmadik személynél
torténd elhelyezést kezdeményezett a Kézpont, melybdl a GyamhatOsag 6sszesen 4 esetben
nem értett egyet a javaslattal. Stlyos veszélyeztetés miatt pedig 15 esetben tortént javaslat
tétel nevelésbe vételre, mely egy esetben elutasitasra keriilt, vagy még nem szilletett dontés
az ugyben.

A Kozpont 2018-ban 15 nevelésbe vételi javaslatot készitett, 14 esetben vett részt
felulvizsgalati targyaldson, 25 esetben pedig elhelyezési értekezleten, melybdl 10
alkalommal a kapcsolattartasra vonatkozd ujraszabalyozas is tirgyaldsra keriilt.

A szakmai egység feladatai kdzzé tartozik a csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezését
célz6 szocidlis segitdmunka, melyet az esetmenedzserek egyéni gondozasi terv alapjan
végeznek. Ennek sordn szoros az egylittm(ikidés a szakszolgalatokkal, gyermekotthonokkal,
gyermekvédelmi gyamokkal, illetve a sziilokkel a csaldad gyermeknevelési koriilményei
megteremtésenek, javitasanak, gyermek visszahelyezésének eldsegitése. illetve a sziild és a
gyermek kozotti kapesolat helyreallitasanak érdekében.

Gyamhivatali hatdrozat alapjan a Kozpont ellatja a csaladba visszahelyezett gyermek
utogondozasat is. Ennek soran cél a gyermek csaladjdba, lakékémyezetébe torténd
visszailleszkedésének eldsegitése, illetve segitségnyijtas a tanulmanyai folytatasahoz vagy
az iskolai végzettség, szakképzettség megszerzéséhez, megfeleld munkahely felkutatasahoz.
Az utdgondozas soran sziikség szerint egylttmiikodés torténik az otthont ny(jtod ellatast,
illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézménnyel is.

2018. évben 7 gyermek esetében végzett a Kozpont utdégondozdi tevékenységet. A
hazagondozés hatékonysaga érdekében a JSzSzGyK — CsGyK - Szolgéltatasok szakmai
egységeben miikddé intenziv csaladmegtartd szolgaltatas lehetdsége is felajanlasra keriil a
csaladok részére, mely lehetéséggel élnek is.

Tobb éves tapasztalat alapjan elmondhatd, hogy nagyon kevés azon gyermekek széma,
akiket nevelésbe vétel utan sikertil hazagondozni. Ennek {6 oka, hogy a bekeriilés altalaban
olyan silyos ¢€s komplex problémakra vezethetd vissza (sziil6i alkalmatlansag,
szenvedélybetegség, pszichés problémak, lakhatasi), melyek nehezen sziintethetdek meg,
Tovabbra is 16 célként keriil meghatdrozasra a hazagondozast elésegitd szocialis segitd
munka erdsitése. Ennek érdekében ndvelni kivanjadk a gondozasi helyeken toérténd
latogatasok, illetve  esetkonferencidk, esetmegbeszélések  szdmat, valamint a
gyvermekvédelmi  gyamokkal, gyermekotthonokkal, neveldsziildi halézattal valod
egylittmilkddést is aktivabba kivanjak tenni. Az elmult 1 év tapasztalatai alapjan a
gyermekjoléti alapellatas atalakuldsa és az esetszamok maximumanak meghatarozasa az
esetek szamanak csbkkenését vonta maga utan. Ennek eredményeként eldrelathatélag sokkal
t6bb 1d6 jut majd egy-egy csalad segitésére, igy hamarabb derfilnek ki a problémak, mélyebb
és intenzivebb segitdé munka vélik lehetdvé, mely hosszii tdvon pozitiv valtozast
eredmenyezhet a hazagondozasok tekintetében is.

A gondozott gyermekekre vonatkozé adatok:

2018. december 31. napjan 503 gyermek és fiatalkord volt nyilvantartva aktiv iigyfélként.
Alapellatas keretében 153 gyermeket (79 csaldd) gondoztak. Fontos megjegyezni, hogy a
szakmai egység csak azon gyermekek esetében végez alapellatasi tevékenységet, ahol
hat6sagi intézkedéssel érintett gyermek is él a csalddban. Védelembe vétel keretében 210
gyermeket (175 csalad) gondoztak.

96 olyan nevelésbe vett gyermek csaladja él életvitelszertien a VIIIL. keriiletben, akikkel
aktiv szocialis segitd munkat tudtak végezni.

Utogondozottként 7 gyermek, ideiglenes hatéllyal elhelyezettként 37 gyermek (22 csalad)
van nyilvantartva.

Csaladbafogadds keretében 62 gyermek és csaladja szamara nyujtottak segitséget.
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Hatdsagi intézkedésre megtett javaslatok szama a 2018. évben

Védelembe vétel 105
Megel6z0 partfogés 4
Csaladba fogadas 19
Ideiglenes hatalyl elhelyezés 17
Harmadik személynél torténd elhelyezés 6
Nevelésbe vétel 15
Gondozasi hely megvéltoztatasa 1

Fontos kiemelni, hogy a kettds szocialis segitbmunka elkeriilése érdekében azokban az
esetekben, amikor egy csaladon beliil van hatosagi intézkedéssel érintett gyermek is, ott
valamennyi gyermek gondozasat, illetve a csalad segitését az esetmenedzser végzi.

A gondozott esetck szama folyamatosan véltozik év kozben az esetmenedzseri folyamatok
lezdrasa, az lUgyfelek nagykorava vdlasa, a tartozkoddsi hely megvaltoztatasa, illetve az uj
esetek jelzésének kovetkeztében. Minden év végén attekintésre kertil valamennyi iratanyag,
a gondozasi-nevelési terveket szikség szerint kiértékelik és az indokolt lezarasi
folyamatokat elvégzik.

A JSz8zGyK-CsGyK 2018. évi szakmai tevékenység adatai

Megnevezés Szakmai tevékenységek
szama (halmozott)

Szocidlis segitd tevékenység 4726
Csaladlatogatas 2577
Esetkonferencia, szakmakdzi 70
megbeszélés, esetkonzulticio
Esetmegbeszélés 30
Egyéni gondozasi-nevelési terv 69
Targyalas (nevelésbe vétel 14
feliilvizsgalat)
Targyalas (védelembe vétel 37
feliilvizsgalat)
Targyalas (védelembe vétel) 72
Egyéb hatosagi targyalas 47
Kornyezettanulmany készitése 157

Feladatok védelembe vétel esetén
Védelembe vétel soran hatésagi intézkedéssel a gyamhatosag kotelezi a csaladot a
veszélyeztetd  tényezd megsziintetésére, valamint az esetmenedzserrel  tOrténd
egyuttmikodésre.
A Kkirendelt, csaladsegitést végzd munkatars (esetmenedzser) a védelembe vétel jogerore
emelkedését kdvetd 15 napon beliil egyéni-gondozasi tervet készit. A terv elkészitésébe
bevonja a gyermeket, a szilét és mads, a veszélyezettség megsziintetése, a probléma
megoldasa szempontjabol érintett személyt, szakember(eke)t. Az esetmenedzser az egyéni
gondozasi-nevelési tervet 1 év idbtartamra késziti. A szlilo és a gyermek altal megismert
tervet az esetmenedzser megkiildi a védelembe vételt elrendeld gyamhivatalnak. Az
esetmenedzser ellatja a védelembe vételt szlikségessé tevd okok megsziintetésére irdnyulo,
csetvezetéssel  kapcesolatos  szervezési, koordinacids, adminisztrativ feladatokat. A
védelembe vételt a gyamhivatal 1 évre rendeli el. Ennek leteltét kovetden vagy szitkség
szerint rendkivilli feliilvizsgalat keretében torténik meg a gyermekvédelmi intézkedés
eredményének vizsgalata.
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Feladat megel6z6 partfogas esetén

A bilincselekmény vagy az elzdrassal is shjthaté szabalysértés elkovetése miatt indult
védelembe vétel irdnti eljarasban vagy a mar fennallé védelembe vétel mellett a nyomozé
hatésag jelzése alapjan van lehet6ség a megeldzd partfogas elrendelésére. Frre abban az
esetben keril sor, ha partfogo feliigyeldi szolgdlat &ltal készitett, a gyermek
veszélyeztetettségének biinmegelézési szemponti kockazatértékelése kozepes vagy magas
kockazatot allapitott meg.

A gyamhivatal megkeresésére az esetmenedzser javaslatot tesz a gyermek megelézd
partfogasanak melldzésére, elrendelésére, fenntartdsara, megsziintetésére.

Elrendelés esetén a megelézd partfogo feliigyeléd és az esetmenedzser egyiittmiikddik a
segit6 folyamat soran.

A gydmhatosag - kérelemre ¢és a megel6z6 partfogo feliigyeld vagy a Kozpont javaslatira
barmikor, hivatalbél évente - felillvizsgalja a megel6z6 partfogas alatt allé gyermek
védelembe vétele és megelozd partfogasa fenntartdsanak indokoltsagat. A megelézd
partfogds megsziintetése akkor indokolt, ha a gyermek legalabb fél éve fennallo megel6z6
partfogésa eredményesen eltelt, célja megvalosult és a gyermek magatartasa kedvezo
irdnyba véltozott.

Feladat nevelésbe vétel esetén

A gyamhatésag a gyermek nevelésbe vételére irdnyuld eljarasa soran feltdrja azokat a
koriilményeket, amelyek a sziildt akadalyozzak a gyermek nevelésében és a
veszélyeztetetiség elharitisdban. A Ko6zpontnak az eljards soran fontos szerepe van, ¢k
készitik el a kdrnyezettanulmanyt, mely tartalmazza a nevelésbe vételre vonatkozo szakmai
javaslatot is, valamint becsatolasra keriilnek az elézményi iratok is. A gyamhatosig az
eljards soran targyaldst tart, ahol dontés szilletik az intézkedés sziikségességérol. A
nevelésbe vétel fenntartasanak szikségességét évente, 3 év alatti gyermek esetében 6
havonta targyalas keretében vizsgaljak felil. A nevelésbe vételt kivetden és annak minden
feliilvizsgalata el6tt az esetmenedzserek a gyermeket a gondozasi helyén felkeresik és
tdjckozédnak beilleszkedésérol, valamint a gyermek latogatasénak lehetéségeirsl.

A csaladijabol kiemelt gyermek visszahelvezésének eldsegitése, utdgondozds

A Kozpont feladatai kézzé tartozik a csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezését célzo
szocialis segitdmunka, melyet az esetmenedzserek egyéni gondozasi terv alapjan végeznek.
Ennek soran szorosan egyittmiikddnek a szakszolgalatokkal, gyermekotthonokkal,
gyermekvédelmi gydmokkal, illetve a sziilokkel a csaldd gyermeknevelési koriilményei
megteremtésének, javitasanak, gyermek visszahelyezésének el6segitése, illetve a sziild és a
gyermek kozotti kapesolat helyreallitisa érdekében. Gyamhivatali hatarozat alapjan ellatja a
csalddba visszahelyezett gyermek utdgondozasit is.

Szocialis diagnozis

2018. januar O1. napjatol hatalyos szocidlis torvény értelmében csalad- és gyermekjoléti
kozpont a csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan elkésziti az igénybe venni
javasolt szocialis szolgaltatasokat meghatarozo szocialis diagnozist.

A szocialis diagnozis felvételét segitd a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal
tartott képzésen a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ~ Hatdsagi tevékenységhez kacsolodo
feladatok szakmai egységének vezetje vett részt 2018 februarjaban.

Az intézmeny kliensei a tavalyi évben csekély mértékben vették igénybe a szocidlis
diagnoézis altal nyljtott sziikségletalapt ,.felmérést”. 6 alkalommal tortént nyilatkozattétel,
melyb6! ténylegesen 4 alkalommal késziilt el a diagnozist. Két alkalommal az ,.igénylé™ a
Kozpont kapcesolatfelvétele soran visszalépett, nem kivant vele élni.

A kis szamu diagnoézis felvétel oka mogott egyrészt az Snkéntesség elve all, a kliensek nem
igényelték, nem jarultak hozzd az elkészitéséhez. Masrészt probléma, hogy egy plusz
~korként” €lik meg, feleslegesnek tartjak, a csaladsegité munkajaban biznak és onnan vérjak
a valos segitségnyuyjtast. A csaladsegitdk minden esetben a szocidlis diagnézishoz hasonlé
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modon a segitd munka soran feltérképezik a csalad helyzetét, feltirjak a valos problémakat.
Az egyéni szikségletek mentén kodzvetitik a szolgaltatasokba az ligyteleket, amennyiben
intézmény keretein beliil nem all rendelkezésre a szolgaltatds egyéb modon kiilsé
szolgaltatok Utjan nydjtanak segitséget.

A felvétel soran problémaként egészségiigyi, mentalis, anyagi, dijhatralék, csaladon beliil
konfliktusok hizodtak meg. A problémak megsziintetése érdekében minden esetben
rendelkezésre alltak szocidlis és nem szocidlis jellegli szolgaltatasok egyarant. Az interjak
egy alkalommal valdsultak meg, nem volt sziikség tobb alkalomra, megkdzelitoleg egy 6ra
alatt zajlott le. A kapcsolatfelvétel a kliensekkel tébbnyire z6kkendmentesen volt.

3.2. Gyermekek napkizbeni ellatisdnak, gyermekek dtmeneti gondozdasanak biztositdasa,
ezen elldtasok igénybevétele és az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok

3.2.1. Gyermekek napkiozbeni ellatasa

A Jozsetvarosi Egyesitett Bolesodék (tovabbiakban: JEB) hét tagintézményében dsszesen
492 féréhelyen biztositja az illetékességi teriiletén lako-, illetve tartozkodasi hellyel
rendelkezd csaladban nevelkedd, a sziilok munkavégzése, betegsége vagy egyéb ok miatt
ellatatlan gyermek nappali feligyeletét, gondozasat, nevelését, napkdzbeni gyermekjoléti
alapellatas keretében napos bolcsddei szolgaltatasként.

A bolcséde végezheti fogyatékos gyermekek korai rehabilitacios és rehabiliticios céll
nevelését és gondozdsat is. Szakértoi és rehabilitacios bizotisag szakvéleménye alapjan a
fogyatékos gyermek legfeljebb hatéves kordig, fejlddését biztosité korai fejlesztésben és
gondozasban, vagy fejleszto felkészitésen vehet részt a bdlesddében.

Keriiletlinkben a Tiicsok-lak Bolestde tagintézmény biztositja a sajatos nevelési igényt
(SNI) gyermekek korai rehabilitacios és rehabilitacios céli nevelését és gondozasat. 2018.
évben 13 {6 SNI-s gyermek nappali ellatdsat biztositotta az intézmény. Szakértdi és
rehabilitacios bizottsag szakvéleménye alapjan a fogyatékos gyermek legfeljebb hatéves
koraig, fejlodését biztositd korai fejlesztésben és gondozasban, vagy fejlesztd felkészitésen
vehet részt a bolcsédében. Az egész napos tevékenység a kiilonleges gondozési igény
kielégitését szolgilja csoportos vagy egyéni formaban. Az egyéni fejlesztések érdekében a
fejlesztG-tornaszobaban heti rendszerességgel a foglalkozasokat a Févarosi Pedagdgiai
Szakszolgalat VIII kertleti Tagintézményének gyogypedagdgusai vezetik.

2018. évben a bolcsodék feltoliottsége atlagosan 88%-o0s volt, mely éves szinten 420 16
beiratott gyermeket jelent, a gondozasi napok szama a normativ tdmogatasnal figyelembe
vehetd 10 napos hidnyzasi adatokra figyelemmel Gsszesen 83.717. A teljesiilt gondozasi
napokat figyelembe véve a kertileti bolesédék 86 %-os kihasznaltsaggal miikddtek.

e rty

fejlodésének elbsegitése. A bolestdei nevelés-gondozas az érzelmi fejlddés, a szocializacio
és egészséges életmod megalapozasa.

Minden bolesdde sajat fozokonyhaval rendelkezik. Nagyon fontos a gyermekek egészséges
taplalasa, az életkornak megfeleld étrend biztositasa, melynek érdekében a szakorvosi
ajanias mellett a kiilsnbozd igényeket 1s (diétas, vallasi, illetve étel allergia szempontokat)
figyelembe veszik. Az étlapok Osszedllitisa a JEB alkalmazasaban allé szakképzett
dietetikus, a bélestdei gyermekorvos, az élelmezésvezetd és a bolesbdevezetd kozos
egyeztetésével torténik. A JEB honlapjan a gyermekek altal legkedveltebb €telek receptjet is
olvashatoak.

A Boles6dékben minden gyermek csaladias 1égkorben, sajat képességei szerint fejlddhet,
megtapasztalthatja a szabad jaték Oromét, élmény és fantazia vilaga gazdagodhat. A
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bélesddébe jaro gyermekekbdl a csaladjaikkal egyiittmiikddve, személyiségi jogaik
tiszteletben tartisa mellett, a vildgra nyitott, 6nallo, a kozOsségi egyiittélés alapvetd
szabalyait elfogadd gyermekek nevelésére tOrekszenek. Az Unnepek megtartasa, a
népszokasok, hagyomanyok, a muit értckeinek megdrzése és beépitése a mindennapokba
nagyon fontos nemcsak a csaladok, hanem a Bolcsodék életében is.

A jaték a gyermek legfontosabb tevékenysége, melyhez biztositani kell az elmélyiilt,
nyugodt, kreativitadst fejleszt6é jatéktevékenységet, az ehhez szilkséges jatékeszkozoket.
Ennek érdekében 2018. évben a Mini-Mand Bolcstde egészében felujitasra keriilt a
padlozat. Megkezd6dostt egy felfedez6labor kialakitdsa kiilfoldi minta alapjan a bolcsode
egyik végében, a masik végében pedig egy parajdi sOval feltoltdtt soszoba kerill kialakitasra.
A Mini-Mano és a Baboca Bolesdde esetében befejezodott a flitéskorszersités, megtértént
az Osszes radiator cseréje. A Jatékvar Bolesodébe megtértént a boleséde soszobajanak
kialakitasahoz sziikséges helyiség feltyjitdsa. A Gyermekkert Bolcsédében még jelenleg is
zajlik a teljes wvilagitaskorszeriisités, mely 2018 decemberében az alagsorban mar
befejez6dott. Mind a 6 csoport flirdészobajaba és ataddjaba uj bitorok keriiltek legyartasra.
A Tiicsék-lak Bolesodében kibovitésre keriilt az arnyékolo rendszer, valamint megtortént a
klimarendszer és a gazkazan javitasa. Megkezdddott az udvar felgjitasa, helylikre keriiltek a
kordbban palyazati forrasbol (Karacsony Séndor a Jozsefvarosért Kozalapitvany)
megvasarolt udvari jatékok, kialakitasra keriilt az automata Ontdzérendszer, a flivesitési
munkélatok az iddjaras figgvényében torténnek meg 2019 tavaszin. A Fecsegé-tipegdk
Bolcsédében kialakitasra keriilt egy udvari babakocsi tarolé. A Katica Bolcsddében
elkésziilt a teraszok felujitasa, felettiik pedig megtdrtént az &myékolo rendszer kialakitdsa.
Elkésziilt a rollerpalya, kialakitasra kertilt az automata ontézérendszer.

Az dsszes bolesdde kapott Papirszinhézat, bélesédénként két keretet €s hat mesét, valamint a
gvermekek altal haszndlt jatékkonyhak (butorok) a hozzajuk sziikséges jatékeszkdzok
beszerzes 1lletve a készletek potlasa is megtdrtent.

2018. évben a JEB munkacsoportjai tovabb folytattdk a munkajukat:

- A Belsoképzés munkacsoport célja, hogy a JEB munkatarsai jobban megismerjék egymaést,
illetve egymas munkajat, dtvegyenek jo gyakorlatokat, dtleteket. A munkacsoport kiilonbézo
témakban rendszeres latogatasokat, megfigyeléseket szervez a bdlesOdékben. 2018
marciusaban kiadasra keriilt a JEB szakmai protokollja, a minden bolcsédére érvényes
szakmai szabaly gylijtemény. Kidolgozasra keriilt a dajka munkatarsak belsé képzésének
anyaga, a képzés megtartdsa a szaktanacsad6 és a pszichologus kollégdk feladata volt, a
képzések 2018. évben megtartasra kerliltek. A munkacsoport egy szakmai anyagot allitott
Ossze a kozépfoku dudlis képzésben résztvevd tanuldk irasos feladatainak tematikdjéra,
tovabba a végzds tanulok vizsgafeladatainak attekintésére is sor kertilt.

- Az Irodalmi munkacsoport feladata a kisgyermekneveldk képzése, a sziildk tajékoztatasa,
segitése a gyermekek irodalmi nevelésében. A csoportban az erre a célra rendszeresitett
faligjsagokon és személyesen ajanlott kortars €s népi irodalmi miivek ismertetése torténik.
Minden bolcsddébdl egy kisgyermekneveld vesz részt a munkacsoport feladataiban. Az
irodalmi munkacsoport munkdjarol angol nyelven is megjelent két tovabbi tanulmany a
Beyond Inclusion cimii, az ELTE-TOK intézménnyel ko6zos kiadéasban,

Az Intézménybol 2017. évben a Digitalis Honfoglalds nagyszabasu projekt indult el. A
Leonardo 41. Alapitvany a JEB szakmai tdmogatasaval kezdett bele egy Magyarorszagon
eddig egyedilallo kutatisba: a 0-4 éves korosztaly digitdlis eszkézhasznalatanak
vizsgélataba.

A projekt 2018-ban is folytatodott, amelyben a JEB aktivan vett részt. Két tudomanyos
kutatds zajlott a bolcsédékben, egyik kérddives modszerrel gyljtdtt adatot a gyermekek
otthont digitalis eszkdzhasznalati szokasairol. A masik kutatast a Pazmany Péter Katolikus
Egyetem tanszékvezetdje vezetésével pszichologus hallgatok vegezték, 54 gyermek
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bevonasaval, amelyhez tabletek vasarlasara keriilt sor a Kardcsony Séndor Kézalapitvany a
Jozsefvarosért témogatasaval. Az eredmények bemutatisa az Egyszilés Kozponttal
egyiittmiikédve valoésult meg nagy érdeklédést keltve az érintettek korében. A kutatasokkal
kapcsolatban folyamatosak a meghivasok szakmai konferencidkra és emellett a kiilfoldi
cikkek forditasa is egyre hangsulyosabb szerepet kap a projektben.

2018 szeptemberétdl kezd6ddtt meg a JEB zenei projektjének megvalosulasa. A feladatok
kidolgozasa soran két f0 cél fogalmazddott meg:

1. A kisgyermekeket megismertetni az éneklés szépségével, hangszerekkel, azok
megszolaltatasaval, az aktiv, é16 zenei élményszerzéssel jatékos formaban.

2. A kisgvermeknevelok ¢nekelheté, a hétkoznapokban is hasznalhaté repertoarjanak
bovitése, egyszerd, kénnyen megszolaltathato hangszerek megismertetése, hasznalata. A
program soran kialakult vélemények, alkalmazott mddszerek, javaslatok dsszehangolasa.

A JEB bolesddéit - a magas szakmai szinvonal elismeréseként - tobb oktatasi intézmény is
vilasztotta gvakorlati helyszinének. Fontos, hogy a majdani kisgyermeknevelé kollégak
tanulmanyaik idején a legmagasabb szinvonalu oktatasban részesiiljenek, melynek része a
megfelel6 szakmai gyakorlat. A bélesédékben dolgozo szakemberek igyekeztek tudasuk és
szakmai tapasztalataik 4tadasaval segiteni a didkokat.

A JEB 2016 6ta vesz részt a dudlis képzésben, melynek keretében 2018-ban 63 16
kisgyermekneveld tanuld részére biztositott gyakorlati képzeést. Egyéb oktatasi intézmények
hallgatdi szamara is gyakorlati helyszineként szolgaltak a bdlcsédék pl. ELTE-TOK
kisgyermeknevel®d hallgatoi, Apor Vilmos Katolikus Foiskola hallgatdi, de lehetdséget
biztositanak a szakk6zépiskolak didkjainak dnkéntes munkajara is. Rendszeresen latogatnak
a Gyermekkert Bolcsodébe a SOTE dietetikus hallgatoi, a Jatékvar Bolesédébe a SOTE
védoénd hallgatdi. A Tiicsék-lak Bolesdde konyha részlegének megtekintése céljabol a
NEBIH élelmiszerbiztonsagi szakembere rendszeresen korbevezeti a SOTE dietetikus
hallgatoit az intézményben.

A bolesédei elldtasért (gondozds, gyermekétkezds) a gyermek torvényes képviseldjének
személyi téritési dijat kell fizetnie. A személyi téritési dij mértékét a fenntartd Képviselo-
testiiletének 56/2017. (XI1. 20.) dnkorményzati rendelete (a tovabbiakban: OR) szabalyozza.
A téritési dij megtizetéséhez a sziilok a Gyvt. és az OR alapjin kedvezménycket vehetnek
igénybe.

- A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé csaladok mentesiilnek az
étkezési dij ¢és a gondozasi dij fizetése aldl. Szamukra a bolesddei ellatas
téritésmentes.

- A harom vagy tobb gyermeket neveld csalddok mentesiilnek az étkezési dij és a
gondozasi dij fizetése alol. Szamukra a bolcsédei ellatas téritésmentes.

- Az étkezési dij fizetése alol mentesiilnek a tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket
neveld csaladok. Szamukra a bolesddei étkezés téritésmentes.

- A gondozasi dij fizetése alol a bolesddei elidtasban résztvevd tartdsan beteg vagy
fogyatékos gyermek jogan mentesiil a sziilo.

- Azok a csaladok, amelyekben a szillé nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi
jovedelem Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személy:
jovedelemadéval, munkavallaléi, egészségbiztositasi ¢és  nyugdijjarulékkal
csbkkentett Osszegének 130%-at (2018. évben: 119.301,- Ft) mentesiilnek az étkezési
dij fizetése alol.

Azon csaladok, ahol az egy fore jutd jovedelem 70.000,- Ft-nél kevesebb, a gondozas téritési
dij mentes. Ezen jovedelemhatar felett sdvosan keriilt meghatarozasra a fizetendd téritési

dijak mértéke.
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A JEB altal biztositott 6nként vallalt szolgaltatasok:

Téritési dij ellenében:
s iddszakos gyermekfeliigyelet

Téritésmentesen:
® jatszohaz, - csaladi délutan
fejlesztd eszkdzok, alapvetd gyermekgondozasi eszk6zok kolesonzése
prevencios fejleszto programok
pszichologus tanacsadas
gydgypedagogiai és korai fejlesztés
integralt sziilé-csecsemd/kisgyermek konzultacid
otthoni gyermekgondozas
Biztos Kezdet Gyerekhaz.
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Id0szakos gyermekfeliigyelet

A szuld elfoglaltsaganak idejére, néhany orara kérheti gyermeke feliigyeletét a bdlcsdde
nyitvatartasi idejében. Az iddszakosan gondozott kisgyermek felveheté normal bolcsodei
csoport iires féréhelyére. 2018. évben 1ddszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast dsszesen
2.600 Oraban vettek igénybe a csaladok.

Jatszohaz — Csaladi délutan

Jatszohaz, csaladi délutanok keretében lehetdsége volt a sziiléknek a bolestdei élettel vald
ismerkedésre, a nagyobb gyermekeknek kreativ foglalkozasokon vald részvételre, illetve az
aprobb gyermekek részére mozgasfejleszto jatékok kiprobalasara.

2018-ban tavasszal és Osszel, szombati napokon 15 6ra és 18 ora kdzott, a Babdca
Bolcsédében és a FecsegO-tipegbk Bolesddében keriilt megszervezésre ez a program. A
¢saladok korében nagyon kedvelt lehetdség, minden alkalommal kb. 10-12 csalad (20-28 {6
gyermek) vett részt helyszinenként.

Fejlesztd eszk6zok, alapvetd gyermekgondozasi eszkdzok kdlesonzése

A hatranyos helyzetil csaladban nevelkedd gyermek gondozdsdhoz sziikséges eszkozok
kolcsonzésének lehetdségeét biztositja a JEB. A téritésmentes eszkozkolesdnzés népszerti,
folyamatosan igényelt szolgaltatds. A kisgyermeket neveld csaladok kozvetleniil, vagy a
csaladgondozodjuk, védonojiik, otthoni kisgyermekneveldjiik segitségét kérve fordulnak az
intézményhez. A JEB lehetéségei szerint igyekszik boviteni a leltari készleten 16vé
eszkdzparkot, hogy minél korszerlibb, egyszerfien kezelhetd felszerelési targyakat tudjanak
biztositani a raszoruloknak. 2018. évben leggyakrabban babakocsira, hasznalt ruhara volt
szitkség, de a heti kétszer kiosztasra keriilt péksiiteményt, és adomanyként kapott jatékok
kiosztasat is szivesen fogadtak a csaladok.

A Gyerekhazba jard szilok részére szakkonyvek kolcsonzésére is van lehetdség, melyek
gyermeknevelésrol, foglalkoztatasrol, fejlesztésrol, a csaladi élet kiilonbézd nehézségeirdl
sz6lnak. A rendszeresen latogatok kozott nagy aranyban voltak hatranyos helyzeti csaladok,
akik szivesen fogadtak a tapszert, bébiételt, és alapélelmiszereket.

Prevencids fejleszté programok, pszicholdgus tanicsadas
A kisgyermekek fejlédésmenete kiilonbozd. A gyermek elsé hdrom éve, amikor a jaras,
beszéd, gondolkodads kialakul, nagy fontossiggal bir. A nem megfeleld fejlodés
kovetkeztében a kisgyermekek a késobbiekben beilleszkedési, tanulasi zavarokkal
kiizdhetnek. Kiilonb6z6 fejleszté tevékenységekkel, prevencids céllal segithet6 a gyermekek
atlagos fejlédésmenete. A prevencios fejleszté programok elre meghatarozott idészakokban
a JEB szakmai szervezeti egységeiben mitkodtek.
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2018. évben a mozgasterapeuta szakember Osszesen 34 alkalommal mozgasfejlodést
elosegitd programot tartott. A kisgyermeknevelok szaméra sz6lo irodalmi, mese modszertani
cloadas sorozat 8 alkalommal keriilt megszervezésre. Betegségmegel6zés témaban 6sszesen
8 alkalommal, az egészséges taplalkozast eldsegitd eldadas szintén 8 alkalommal keriilt
megtartasra. Multikulturalis nevelés témakdrben 6 alkalommal kerilt sor modszertani
eldadasra, tovabba egészséges életmad eldadas 7 alkalommal keriilt megtartasra.

A gyermekfogdszati alapelldtas szakemberei eldaddsokat tartottak, illetve szlirGvizsgélatokat
végeztek a bolesddékben.

A Gyermekkert Bolcsédében és a Mini-Man6é Bolcesddében a Févarosi Pedagogiai
Szakszolgalat Beszédjavitd Intézetének szakemberei heti rendszerességgel beszédfejlesztd
foglalkozasokat tartottak.

Pszichologus tandcsadas

Tovabbra is nagy hangsulyt kaptak a csoportlatogatasok, az () gyermekekkel wvalo
ismerkedés, sziileikkel beszéigetés a bolesoder életrdl, ennek célja a beszoktatas
megkdnnyitése, egy bizalmi kapcsolat megalapoziasa mind a gyermekekkel, mind a
sziilokkel.

A csaladok tamogatisa egyéni és csoportos tandcsadas, a bolcsddei dolgozdk segitése
személyiségfejlesztd ¢s esetmegbeszélé csoportok formajaban tdrténik. A program eldre
meghatarozott idoszakokban a JEB szakmai szervezeti egységeiben mikodik.
Leggyakrabban felmeriilé kérdéskorok:

- sziilo-gyerek kommunikacio,

- sziildi szerepek,

- gyermeki dackorszak, 6nallosodas, akarat,

- szobatisztasag,

- alvasi és étkezési szokasok,

- fontos ., Iépcsdfokok™ a kisgyermek fejlddésében,

- kistbdési-levalasi problémak, 6ndllosagra nevelés,

- testvérféltékenység.

Gyogypedagogiai fejlesztés

2018, 11 félévétdl 1 16 gydgypedagogus latja el a bolesddékben sziikséges gyogypedagogiai
feladatokat. A gydgypedagdégus heti rendszerességgel latogatia a bolesddéket,
egyuttmiikodik a kisgyermekneveldkkel, sziilokkel és a Pedagdgiai Szakszolgalat fejlesztd
szakembereivel.

Munkarendje alapjan heti rendszerességgel latogatja a gyermekcsoportokat, sziiri az tjonnan
felvett gyermekeket, és szilkség szerint egyéni fejlesztéseket, tovabba csoportos
fejlesztéseket végez. Az ellatott gyermekek Iétszama 85 {6, heti rendszerességgel 8 16
gyermek egyéni fejlesztésben, a tébbi gyermek csoportos fejlesztésben részesiil. 16 {6
esetében a gyogypedagogus javasolta a szlilének a Pedagdgiai Szakszolgalat felkeresését.
Mint a fejlesztd programért feleids szakember, tdjékoztatja a sziilét a gyermek fejlédésérdl,
a fejlesztés varhaté eredmeényeirdl, szitkség szerint segitséget nyujt, tandcsot ad a gyermek
otthoni nevelésével, fejlesztésével kapcsolatban.

Integralt sziilo- csecsemé/kisgyermek konzultacid
A kora gyermekkori pszicholégiai alapt szabalyozasi nehézségek, a regulacios zavarok gy,
mint tlzott nyugtalansag, siras, alvas- evési és étkezési zavarok kezelése illetve enyhitése
érdekében konzultacids szolgaltatas vehetd igénybe. A konzultacié célja a problémak
mieldbbi felismerése és segitségnyijtas a csalad egészénck, a nehézségek fokozddasanak
megelézésében. A konzulens segit abban, hogy a regulaciés zavarok mérséklodjenek,
megszinjenek, a sziilok és a gyermek élete konnyebbé véiljon. A szolgaltatast a JEB-n¢€l 1 £6
biztositja, elojegyzéssel vehetd igénybe.
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2018 évben a konzultaciot 10 csalad vette igényben. Minden csalad esetében a regulacios
zavar miatti ,félresiklas” korrigalédott. Az esetek 80 szazalékaban az anya és gyermeke
jelent meg a konzultaciokon, 20 szazalékaban a csalad. Két esetben két talalkozas elég volt a
zavarok olddsira. A tobbi esetben ez 3-5 taldlkozOt vett igénybe. Két csalad esetében a
kapcsolat folyamatos, a konzultacios alkalmak befejezodtek a regulacios zavar megoldodott,
de a csaladnak sziiksége van a folyamatos tandcsadasra, megerdsitésre, sziiléi kompetencia
erbsitésére. Harom csalad esetében a konzultacié folytatodik a kovetkez6 évben.

Otthoni gyermekgondozas

Az otthoni gyermekgondozas alapvetd célja, hogy segitséget nydjtson az arra raszorulo
csaladoknak iker sziilés esetén vagy ha a szill6 betegsége miatt nem képes a gyermek
gondozasara. A szolgdltatas gyakorisagat és idétartamat a csalad igényei hatdroztak meg.
Otthoni gyermekgondozas szolgaltatds a hét minden napjan szikség szerint keriilt
biztositisra szakképzett munkatars segitségével, a csalddban €16 hatéves kor alatti
gyermekeket érintve a gyermek torvényes képviseldjével kotoit irasos megallapodas alapjan.
A szakmai munka tartalma a gyermek életkorahoz, egészségi allapotahoz igazodd gondozas-
nevelés, feltigyelet.

2018. évben dsszesen 1.873.5 draban 521 alkalommal, alkalmanként atlag 4 ordban lattak el
feladataikat a kisgyermekneveld munkatarsak

Biztos Kezdet Gyerekhaz (JEB székhelyén)

A Gyerekhaz feladata olyan gyerek-és csaladbarat szolgdltatdsi kdrnyezet kialakitasa, amely
a sziilék partneri bevondsa és aktiv részvétele mellett koragyermekkorban egyenld esélyt
biztosit a velesziiletett képességek kibontakozasahoz. A Gyerekhazat felkeresé csaladoknak
bemutatasra keriil az intézmény mikddési rendje, a nyudjtott szolgaltatasok. A sziilével valo
bizalmi kapcsolat kiépitése lehetdséget ad arra, hogy informdciokat kapjunk a gyermek
csaladi hatterérél, egészségiigyi allapotarol, a nevelési nehézségekrol.

A szabad jatéktevékenység soran megfigyelésre keril a gyermek viselkedése, fejletiségi
szintje, valamint a sz{ilé gyermek kapcsolat. A dokumentdcios rendszerbe ezek rogzitésre
keriilnek.

A gyermekek egészséges fejlodése érdekében a Gyerekhdz munkatarsai igyekeznek
kozvetiteni a sziilék felé a rendszeres napirend, egészséges életmdd (pihenés, alvas és
ébrenlét ritmusa, szabadlevegdn mozgds, napfény, olMdztetés, személyi higiénia, lelki
egészségvédelem), fontossagat, valamint a Gyerekhaz lehetdséget biztosit a gyermekek
testsulymérésére, flirdetésére, ruhanemiiik mosasara, koromvagasra is.

A felismert hidnyossagok és a gyermekek fejlettségi szintjchez tudatosan igazitva keriilt
kialakitasra a Gyerekhaz heti és havi programterve, a gyermekek festi €s szellemi
fejlodésének minden szegmensét érintve a mindennapi foglalkozasok soran. Minden hétnek
eldre megtervezett menet szerint zajlik, biztositva a rendszerességet €s a kiszamithatosagot.
A Gyerckhaz napirendjének kialakitdsakor fontos szempont a bekapcsolodasi lehetéség
folyamatossaga az Gjonnan érkezdk részére.

Az egészséges étrend a szervezet hatékony miikodéséhez és gyermekek ndvekedéséhez
sziikséges tdpanyagokat tartalmazza. Az a gyerek, aki a létfontossagl tapanyagokat kello
mennyiségben tartalmazo, egészséges ételeket fogyaszt, varhatoan megfeleld iitemben fog
novekedni és fejlédni, €s gyorsabban kiheveri a gyermekkor szamos kisebb betegségét.

A Gyerekhaz minden nap valtozatos és egészséges tizorait biztosit az oda jaro gyerekek
szamara, Fokozott a figyelem az egészséges ¢s valtozatos taplalkozasra, 6sszehangolva a
csaladok egyéni étkezési szokdasait, a dictetikus javaslatat és a bolesddés korosztalyra
vonatkozo étkezési szabalyokat. A Gyerekhaz munkatarsai gyakorlati tanacsokkal lattak el a
szoptatds anyukdakat, és segitették dket a hozzataplalas folyamataban.

A tizérai eclkészitése a sziilokkel egyiitt torténik ezaltal megismertetve a kiilonbdzo

haztartasi praktikéakat és recepteket. %
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A Gyerekhazban az éves megjelenések szdma 2018. évben Osszesen 2832, A Gyerekhazat
rendszeresen igénybevevo gyermekek szdma: atlag 14 f6, ebb6l Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részestilok szama atlag 6 £6.

Az igénybevevd csaladok nagy része nehéz anyagi koriilmények kozott él, alacsony
jovedelemmel és nem megfeleld lakaskoriilményekkel rendelkezik.

A kora gyerekkori fejlédési elmaradasok felismerésén til a Gyerekhaz alapvetd feladatanak
tekinti, hogy azonnal helyben, a sziilokkel egyiittmiikddve biztositja a szitkséges segitséget.
Az el6z0 évi palyazati forrasbol finanszirozott korai fejleszté program legsikeresebb eleme
2018. évben is folytatasra keriilt. A gydgypedagdgus mozgésterapeuta folyamatosan, 40
alkalommal, 29 esetben végzett szlrést és készitette el, majd korrigalta a gyermekek egyéni
fejlesztési terveét,

A Gyerekhazban 2018. évben 61 alkalommal tartottak a szakemberek sziildi férumokat,
beszélgets koroket €s 40 alkalommal vettek részt a sziilok védonéi tanacsadason.

2018. évben 89 alkalommal keriilt sor kz0sségi programra, melyek elsddleges célja, hogy a
kozésségi élmény soran erdsédjon a szolidaritdas, a masség elfogadasa és baratsagok
szllessenek.

A Gyerekhaz mikodésének fontos pillérei a kozdsségi rendezvények, ezek a
mindennapokban a sziletésnapok, jeles tinnepek megtartdsét jelentik, a nagyobb szabasu
rendezvények esetében pedig alkalmat teremt arra, hogy a Gyerekhazba nem jaro, azt még
nem ismer$ helyi csaladok is megszélitasra keriiljenek (pl.: Gyereknap; Varazslatos
kardcsony). Az egy hetes csaladi udiltetésen, Magyarkuton, 8 rendszeres Gyerekhaz
latogat6 csaldad 13 gyerekkel vett részt. A Gyerekhdz munkatérsai déleléttonként szervezett
kirandulasokkal (kilatéhoz, Irma forrdshoz, Verdcére a Duna parthoz) tették szinesebbé az
ott tartdzkodast. Az Udiilé 6sfas bekeritett kertjében szabadtén jatékokat haszndlhattak,
pancsolhattak. A gyermekek szamdra szinvonalas papirszinhazi eldadas jelentett irodalmi
élményt. A koOzOs szabadtéri siitdgetés soran elkészitett ételek elfogyasztasara az esti
beszélgetések alkalmaval kertilt sor.

Az 1 hetes tabor kivald lehetdség a sziilokkel térténé mélyebb kommunikacid, megismerés
eléréséhez, mely a tarsadalmi integraciot, a sziiloi szerepek kialakitasat tamogatja ¢s a korai
iskolaelhagyast elézi meg.

3.2.2. Atmeneti Gondozis

2018. januar 01-t6] megkezdte miikédését a JSzSzGyK-n beliil a Csaladok Atmeneti
Otthona, melyhez a Gyermekek Atmeneti Otthonabél athelyezésre keriilt a négy darab,
eddig krizislakasként miikodoé telephelyek, mint kiilsé féréhely, illetve a Készenléti
Szolgalat mikodtetése. Ennek eredményeképp az intézmény struktirdja is megvaltozott;
megalakult az Atmeneti gondozas szakmai egység.

A keriileti atmeneti gondozas célja, hogy szervesen illeszkedve a kerlilet szocidlis €s
gycrimckvedelmi rendszercbe, scgitséget nylijtson, s fogadja az életvezetési problémak, vagy
mas szocialis ¢és csaladi krizis miatt atmenetileg otthontalanna valt, hatranyos helyzetil
jozsefvarosi csaladokat és gyermekeiket, tovabba befogadja a védelmet keresd egyediilallo
sziiléket, varandos és bantalmazott, anyakat €s gyermekeiket, illetve a szlilészetrd] kikeriilé

anyat és gyermekét, valamint a virandos anya kérelmére az anya élettarsat vagy férjét.

Az Atmeneti Gondozas szakmai egység feladatai:

A Gyermekek Atmeneti Otthondnak (tovabbiakban: Otthon) miikdési teriilete Budapest
Févaros VIIE keriilet kozigazgatasi teriilete, valamint Belvaros-Lipotvaros Budapest
Fovaros V. Kerillet Onkormanyzataval kotott ellatasi szerzodés alapjan egy féréhely,
Budapest Févaros VI. Keriilet Terézvaros Onkormanyzataval, tovabba Budapest Fovaros 11,
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Keriileti Onkormanyzataval koététt ellatasi szerzodés alapjan egy-egy férdhely biztositott a
megjelolt keriiletek raszoruld gyermekei részére.

Gyermekek atmeneti gondozdsa csalddok atmeneti otthonaban a VI Kkerillet egész
tertiletére kiterjeden

A feladatok integrélt, tébbcéll intézményben torténéd ellatdsa a hatékonyabb milkédést, az
eroforrasok célszertibb kihasznaldsat, a gyorsabb informacidcserét szolgilja.

Az atmeneti gondozds formai — a Gyermekek Atmeneti Otthona és a Csaladok Atmeneti
Otthona ~ koz6tt kdzvetlen informacidesere valdsul meg, ami lehet6vé teszi a gyermek és a
csaladok szdmara leginkabb megfeleld ellatasi forma kivalasztasat.

Prevencios programok szervezése, klubtevékenységek, szabadidés programok bonyolitasa
mind a Gyermekek Atmeneti Otthona, mind a Csaladok Atmeneti Otthona profiljanak
megfeleléen torténik. Az egységek munkatdrsai gyakran az egyiittes megvaldsitisban,
kozosen szervezett programokkal segitik egymas munkajat.

Csaladok Atmeneti Otthona

A 2018. januar 1. napjatdl miikodését megkezdé sajat fenntartast Csaladok Atmeneti
Otthonaban a csaladok elhelyezését hét lakoszoba, egy kézosségi helyiség a szabadidd
eltliésehez, egy kz8s konyha, lakdszobanként kiilon fiirddszoba, két szobanként egy kozds
konyha, egy mosokonyha, valamint mellékhelyiségek szolgaljak.

Gondozasi napok, kihasznaltsag a 2018, évben:

Gondozasi napok
Hénapok
Januar 32
Februar 529
Marcius 811
Aprilis 769
Maijus 789
Junius 880
Jutins 942
Augusztus 940
Szeptember 937
Oktober 933
November 504
December 1051
Osszesen: 9517

A 2018. januar 01-jétdl — 2018. december 31-ig terjedd iddszakban, az atlag kihasznaltsaga
a Csaladok Atmeneti Otthonanak Koszora és Kisfaludy utcai telephelyek vonatkozasaban 26
{6 volt.
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Gondozasha vett csaliadok szamanak alakulasa
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A kiils6 férohelyekre december 16-4n koltozott ki két csalad: 3 felnétt 5 gyermekkel, a
harmadik lakasba nem koltozétt ki csalad az otthonbol, mivel a berendezések kialakitasa €s
potlasa soran a lakasban a flitoberendezés hibas miikddése volt észlelhets. Megallapitasra
keriilt, hogy a gazkonvektort cserélni kell, mert annak iizemeltetése jelen allapotaban

életveszélyes.

2018. december 31-ig dsszesen 19 csaladbol, 30 felndttet és 35 gyermek keriilt ellatasra (65
6) mely felnéttbdl 19 nd, 11 férfi és gyermek 18 lany és 17 fil a nemek megoszlasa szerint.

A gondozésba vett csaladok demogrifiai megoszlasa szerint 2018-ban a 19 csaladbol, 30
felnbttet és 35 gyermek kerdilt ellatasra (65 £6) mely feln6ttbol 19 né, 11 férfi €s gyermek 18
lany és 17 f1t a nemek megoszlasa szerint.
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2018-ban nem keriilt sor gyermekvédelmi szakellatasba keriilésre, vagy annak javasolasara
cgy cllatott esetében sem. Az ellatottak kozil 1 csalad | gyvermeke van védelembe véve,
illetve a gondozasi folyamat soran, esetkonferencian tortént védelembe vételi javaslat egy
csaldd eseteben.

Gyermekek Atmeneti Otthona
A gyermekek atmeneti gondozasa keretében - kivéve, ha a gyermek atmeneti gondozasat
csalddok atmeneti otthona biztositja - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodését
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elosegitd, az ¢letkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfeleld
étkeztetésérol, ruhazattal vald ellatasarol, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatdsarol,
gondozasarol, nevelésérdl, lakhatasérol kell gondoskodni. A gyermekek atmeneti otthona
szolgaltatas az ideiglenes jelleggel nehéz helyzetbe keriilt csaladok gyermekeinek atmeneti
gondozasat vallalja fel - melynek soran az otthonba keriilt 0-18 éves korti gyermekek részére
teljes kori ellatast, az anyagi lehetdoségekhez mérten a kulturdlodast, jatékot, a szabadidé
hasznos elt6ltését is biztositja.

Az ellatas reszeként a gondozott gyermekek szdmara biztositasra keriil a jogszabalyban
foglaltaknak megfelelden naponta az életkoruknak megfelelo legaldbb Stszori - legalabb egy
alkalommal meleg - az egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleld étkezés,
szitkség esetén az évszaknak megfeleld ruhazat, a mindennapos tisztalkodashoz sziikséges
dolgok, a tanuldshoz sziikséges tanszerck és egyéb iskolai felszerelések. A gondozott
gyermekek reészére - amennyiben rendelkezik didkigazolvannyal - biztositott a
kozlekedéshez szitkséges bérlet, a személyes és telefonos kapcsolattartas lehetésége a
sziilokkel, tovabba a gyermekek a jogszabalyban meghatirozott mértékben havonta
zsebpenzt kapnak.

A bekeriilést kivaltd okok egyéniek és sajatosak, a gyermekek bekéltozését kivetden ennek
megfeleléen egyénre/csaladra szabottan kitlon foglalkoznak az egyes esetekkel. Elsddleges
feladat a gondozds megkezdésekor a gyermekek biztonsagos clhelyezése, valamint a
Jogszabalyban meghatarozott teljes korli ellatas biztositisa, majd a gyermekek csaladjukba
torténd hazagondozasa. A célcsoport a keriiletben €16, valamint az ellatasi szerzédéses
keriiletekben killonbozo szocialis, egészségiigyi és mentalis problémdk miatt atmenetileg
krizis helyzetbe keriilt csaladok és gyermekeik.

Az Otthon munkatdrsainak legfébb eszkozei a klasszikus szocidlis munka alapjan a
csaladlatogatas, a szilokkel vald személyes - lehetbség szerint heti tébbszori - konzultacié
¢s egyeni beszélgetés. Az intézmény pszichologusa heti két alkalommal,
fejlesztopedagdgusa heti egy alkalommal tartézkodik az Otthonban, de esetenként a
gyermekek fejlesztése a JSzSzGyK-CsGyK Koris utcai telephelyén valdsul meg. Adott a
lehet8ség a csaladterdpiat véllaléknak arra, hogy képzett szakemberek segitségével
probaljak meg problémaikat feltarni, azokkal megkiizdeni.

Az otthonba bekeriilt gyermekek nagy része tovabbra is az intézmény Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgilat és Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységeinek
kezdeményezésére keriil gondozasba, de 6nként is kereste fel mar sziilé a Gyermekotthont,
hogy a segitséget kérjen, illetve az utdbbi években gyamhivatalok, nevelési-oktatési
intézmények, dtmeneti gondozast végzd otthonok is irdnyitottak csaladokat az Otthonba.

2018. évben:
e 19 gyermek esetében a jozsefvarosi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
5 gyermek esetében a jozsefvarosi Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat,
3 esetben az V. keriileti CSGYK,
5 gyermek esetében a 1I. kertileti CSGYK,
I-1 esetben a VI ill. a IX. kertleti CSGYSZ,
2 esetben sziild,
2 esetben atmeneti gondozast végzd intézmények: anyaotthon és csaladok atmeneti
otthona kezdeményezték gyermekek felvételét az otthonba.

2018-ban ellatasi szerz0dés alapjan gondozasba vett gyermekek Osszesen 683 gondozdsi
napot t6ltéttek az Otthonban az alabbiak szerint:

V. keriiletb6] 3 gyermek 497 gondozasi nap,

I1. keriiletb6l 1 gyermek 153 gondozasi nap,

V1. keriiletbé] 5 gyermek 33 gondozasi nap. 3@
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Gondozasi napok szama 2018. évben

Hoénapok | Gondozasi napok
Januar 310
Februar 291
Marcius 321
Aprilis 228
Majus 235
Junius 264
Jalius 278
Augusztus 300
Szeptember 171
Oktober 137
November 208
December 224
Osszesen: 2967

Gondozasba vett gyermekek szamanak alakulasa 2016-2018. évben
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A 2018-ban a gondozdsi napok szama Gsszesen 2967 volt, mely 12 honapra vetitve 8 0
ellatott gyermek atlaglétszamot jelent, mely megegyezik a 2017-es esztendd adataval . A
gondozottak 1étszama csékkent (38 [6) az elozo évekhez képest (2017-ben 44 6, 2016-ban
46 10).

A bekeriilést kivalto okokat az alabbi diagramm szemlélteti 2016-2018. évben
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Az elhelyezést kivalto okok kozill 2018-ban tovabbra is magasan a megoldatlan lakhatési
koriilmények, vagy a hajléktalanna valas volt a vezetd probléma: 16 esetben emiatt keriilt a
gyermek a gondozasba. Ezt kovette 8 esetben a torvényes képviseld életvezetési problémai
miatti bekeriilés; a gyermek magatartas problémai 5 esetben adtak okot gondozasra. A sziild
egészségl problémaja miatt 2 csaladbol Osszesen 4 gyermeket gondoztunk, a gvermek
egészsegi problémaja 2 esetben adott okot az atmeneti gondozas igénybevételére. Csaladi
konfliktus miatt 2 csalad 3 gyermeke kertilt be idén az Otthonba. Ebben az évben — az elmult
¢vek tapasztalataival szemben — nem volt bantalmazds okan intézménybe elhelyezett
gyermek.

Az ellatottak aranya nemi megoszlas szerint: 17 fiu €s 19 lany, ebbdl 1 fid és 2 lany
gyermek kétszer is volt az Otthon lakoja.
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A gondozott gyermekek demografiai adatai alapjan megallapithato, hogy 2018-ban
jelentdsen megemelkedett a 3 év alatti ellatottak szama, de legnagyobb szamban tovabbra is
a kisiskolas korosztaly részesiilt gondozasban.

2018-ban a 38 gondozott gyermek kdziil heten keriiltek gyermekvedelmi szakellatasba —
ebbdl a hétbél négyen egy csaladbol vald testvérek, igy Osszesen négy csaladbol tortént
kiemelés.

Tizenegy gyermek keriilt Gigy az Otthonba, hogy mar védelembe vétel hatalya alatt allt,
koziilik négy gyermek esetében irta eld kotelez6en a gyamhivatal a sziilé/gyermek szdmara
az atmeneti gondozas igeénybevételét. A gondozott gyermekek kozil a hazagondozasukat
kovetben ketten fél éven beliil visszakeriiltek az Otthonba.

A koznevelési intézmények visszajelzésel is pozitivak az otthonban elhelyezett gyermekek
tanulmanyai, magatartasa, higiénés dllapota, iskolaba idében torténd megérkezése,
felkésziiltsége stb. tekintetében a bekeriilést kévetden.

3.3 Lakhatdsi problémdk megolddsdban torténd kizremiikodés

Lélek Program csalddos kozosségi szallas

Az Onkormanyzat énként vallalt feladatként, alaptevékenysége keretében fenntartja a 2011,
évben inditott Jozsefvérosi Lakhatasi, FEletviteli, Lelki-segitségnytjtasi, Egzisztencia—jéi\
teremtési Kozdsségi Programot (LELEK-Program), melynek célja a Jozsefvarosban
hajléktalanna valt személyek komplex rehabiliticioja, a hajléktalansaghdl kivezetd tt
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megteremtése, a lakhatasi lehet6ség fokozatos biztositdsa, a hajléktalanok szamara
visszailleszkedés a munka vilagaba.

A feladatellatas 2013. oktéber O1. napjatol kibovitésre kertilt oly médon, hogy a Program
célesoportja kiboviilt a Jozsefvarosban €16 gazdasagilag 6nalld, a gyermek nevelésére
alkalmas és rajtuk kiviil all6 okbdl lakhatasi krizishelyzetben 1évo csaladokkal. A csaladok a
Szerdahelyi utcai épiiletben kapnak elhelyezést legfeljebb 1 évig, mely sziikség esetén
maximum 6 hénappal meghosszabbithatd. A Programban részt vevéknek a Programbol
torténé  kivezetése érdekében Onkormdanyzati bérlakdsok keriiltek felgjitdsra az
Onkormanyzat sajat forrasdbol, valamint az Emberi Erdforrasok Minisztériumanak
tdmogatasabol.

A LELEK Programban 2018-ban 9 csalad vett részt, 13 sziild és 20 gyermek. 2018. évben a
lakhatasi problémakkal kiizdé csaladok még mindig nagyobb szdmban képviseltetik
magukat az egyéni jelentkezdkkel szemben.

4. A FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI,
GYERMEKVEDELMI TERULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK
TAPASZTALATAINAK, TOVABBA A GYERMEKJOLETI ES
GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO  TEVEKENYSEGET  VEGZOK
ELLENORZESENEK ALKALMAVAL TETT MEGALLAPITASOK
BEMUTATASA

Feliigyeleti szervek altal a 2018. évben szakmai ellendrzés nem tortént.

5. JOVORE VONATKOZO0 JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA

1) Jelzé’n:endszer hatékonyabb miikodése
+ Eszlelés - idobeliség, a probléma felismerése, fontos felismerni, hogy milyen

kévetkezményekkel jar a jelzés elmaradasa, a jelzdrendszeri tagnak nem feladata a
hattér feltérképezése, gyanu esetén is meg kell tenni a jelzést

« Jelzérendszeri tagok és a gyermekjoléti szolgaltatast ny0jtd szolgaltatok kdzotti
megfeleld kommunikacid, konzultacio, egyiittmiikddés, team-munka

« Egyéni felelosségvallalas, szakmai felelosség erdsitése

« Informalis (nem hivatalos) ¢és formalis (szabalyos) kapcsolatok hatarteriileteinek
betartdsa

» Kompetenciahatarok betartdsa (sem az észlelének sem a gyamhatdsagnak nem
feladata a nyomozas)

+ Ismerethiany megsziintetése (jelzOrendszeri tandcsadd) kdzos szakmai nyelv

Még tobb szamh szakmai megbeszélésen, intézménylatogatason a fentiekben felsoroltak
figyelembe vételéve!l kivanjuk erdsiteni a kerlileti jelzérendszeri tagok munkajat.

2) JSzSzGyK - Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat célkitiizései

A 2019-es évben a jelzérendszeri tagokkal kialakitott j6 formalis és informalis kapcsolatok
erdsitése a jelzérendszer hatékonysaganak tovabbi ndvelése. A nehezen vagy egyaltalan nem
bevonhaté tagok bevonasa.

A Szolgalathoz forduld csalddok esetében az egyik leggyakoribb a lakhatdsi probléma,
melyek megoldasa nem minden esetben egyszeri, tekintettel arra, hogy az atmeneti
gondozas, mint lehetdség orszagos szinten olyan telitettségii, hogy minden ilyen intézmény
varolistaval rendelkezik. A kerilletinkben mikédd Csalddok Atmeneti Otthona egy
rendkiviil jo lehetdség, sok csalad problémajat oldotta és oldja is meg jelenleg.

A 35



Célszeri lenne a Csalddok Atmeneti Otthona maximalis kihasznaltsaga érdekében a kiilsé
féréhelyek — jogszabaly altal megengedett — bévitése a jelenlegi 12 618l 20 fore.

3) J8z8zGyK - Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kozpont célkitiizései

Felzarkéztaté magéntanuléi klub Gjrainditasa. 2011-2013 kozott TAMOP 5.2.5/A 10/1
.Képet adunk, képességet fejlesztiink” cimili palyazatunk keretében a 2011/12-es tanévben,
majd a sikeres lebonyolitds eredményeként 2012/13-as tanévben is Felzarkoztato
magantanuléi klub mikodott az iskolai problémakkal kizd$é magantanulé gyermekek
szamdra palyazati finanszirozdsban. Segitséget egyéni foglalkozds keretében az iskolai
tananyag elsajatitasaban kaptak a gyermekek, emellett csoportos foglalkozasokon vald
részvételre is volt lehetoségiik. A foglalkozasok legf6bb célkitiizése a személyiségfejlodés
elOsegitése, szorakozas, jaték biztositasa, érzelmi élet fejlesztése, tarsas kapcsolatok
kialakitdsa, kozOsségformdlds, devidns jelenségek megel6zése, tandcsadas volt. 15
magéntanulé programba vondsa tortént akkor meg, kéziilik 10 16 vitte végig a programot,
akikkel heti 2 alkalommal, 6 o6raban foglalkoztak a kollégak, a csoportfoglalkozasok (heti 1
alkalom, 3 ora) atlagos latogatottsagi szdma 4 f6 volt. Julius-augusztus honapban 10
gyermek potvizsgara valo felkészitésében mikddtek kozre a kollégak. (Jelenleg éves szinten
megkdzelitdleg 30-40 gyermek érintett.)

Prevencios programok
A 2018-ban programokon résztvevok visszajelzései alapjan a szinvonal megtartasa mellett
valtozatos programok biztositasa az ligyfelek szdmara.

4) 18z8zGyK — Atmeneti Gondozas célkitiizései

Sziilécsoport miikddtetése - A Csaladok Atmeneti Otthondban mar masodik szakaszban fut a
sziilécsoport, ahol a sziildk nagy lelkesedéssel vesznek részt az iiléseken. Mar az els6
szakasz lezarasat kovetden tobb sziilé is érdeklodott, hogy lesz-e folytatdsa és a jelenleg is
futo masodik csoportiilés is nagy sikerrel zajlik - varjak, s a legtébben élvezettel mesélik,
hogy milyen jé volt az el6z6 (ilés. A lakok elmonddsa szerint: gyakorlatias, hasznos rengeteg
1 informacioval, tanacesal a sziiloék részére —mentalhigiénés segitségnyujtas, énfejlesztés és
onismereti modszerekkel, gyermeknevelési problémak feltdrasa, azok megoldasa, sorstarsi
kozosséglejlesztés és egyiittmitkodések 6szténzése, a sziilok igényeire alakitva.

Fejlesziépedagdgus - fejlesztdpedagdgus foglalkoztatasa kiemelten a hétvégi napokon.

A fejlesztépedagogusok a bentlakd gyermekeknek a késébbi tanulasi problémak
kialakulasianak megelézésében, a tanulasi nehézségekkel, részképesség zavarokkal kiizd
gyermekek problémainak feltardsdban, azok fejlesztésében tudninak nagy segitséget
nyujtani a gondozasban lév6 gyermekeknek.

Gyermekpszichidtriai konzulens - a megndvekedett csetszamu, pszichiatriai betegséggel
kiizd6 gyermekek atmenti gondozasa soran jelentds segitséget jelentene — mind az érintett
gyermek, mind a munkatirsak szdmara — egy gyermekpszichiatriai konzultans tanacsadasa,
szliikség szerinti jelenléte az Otthonban. A szakember munkijara nem heti vagy havi
rendszerességgel lenne igény, hanem eseti jelleggel: amikor egyidejilleg 3-4 pszichésen
erbsen terhelt gyermek gondozisa torténik. A korhdzi gyermekpszichiatriai vizsgalat,
kontroll nem elegendd, mert pl. ambulans vizsgélatra idépont 2-3 honap elteltével kaphato; a
kontroll vizsgalatok kimeriilnek egy 7 perces beszélgetésben; az osztalyos vizsgalatok —~még
az Ongyilkossagt gondolat, falcolas esetében is— sokszor szociélis s nevelési hidnyossagokat
neveznek meg a tlinet hattereként, mellyel munkatarsaink tisztdban vannak és a
szocidlpedagogia es pszichologia eszkdzeivel segitenek is, azonban e mellé sziikséges lenne
az orvosi, pszichiatriai vonal képviselete.

Gondviselok mentalhigiénés segitése - a szakmai csoport éltal témogatott szolgaltatas
bevezetése azért lenne sziikséges, mert a pszichologus heti 10 6rét tolt az Otthonban, mely Q}%
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telthaz vagy sulyosan traumatizalt gyermekek esetén is kevés, emellett sem szakmailag-
etikailag, sem iddben nem fér bele a sziilok, gondviseldk pszichés tdmogatasa. Ez pedig
nélkiilozhetetlen az eredményes gondozas és sikeres hazagondozas érdekében, hiszen az
atmenetileg csaladbdl  vald  kikeriilést nem csak a gyermek, a hozzatartozok 1is
megszenvedik, szamos 0j nehézség alakul/deriil ki a gondozas alatt, mellyel abban az
idében, mig a csalad a 14tokorben van, intenziven lehet dolgozni. Ebbe a folyamatba tudna
hatékonyan besegiteni egy mentalhigiénés szakember heti egy délutini jelenlétével az
Otthonban.

Allat asszisztalt terdpia/pszichodrama - néhdny évvel ezeldtt nagy sikernck &rvendett a
gyerekek korében a kutyaterapias foglalkozas, melyet szeretnénk a 2019-es évben ismét
megvalésitani a gyermekotthonban, annak pozitiv hatdsai miatt: a terapids allatok segitik a
telelosségvillalas, empatia kialakuldsat, szocialis kapcsolatok kiépitését. A terdpianak
kiillonosen eredményes hatasa van a figyelemzavaros gyerekek mikddésére, figyelemmel
arra, hogy az ellatottak kozott egyre tobb a koncentracids nehézséggel kiizdd, de nem
feltétlenil ADHD-val diagnosztizalt gyermek. Egy terapeuta szerint ,,a kutya segithet abban
is, hogy a gyerckek megtanuljak tarsas helyzeteiket jobban kezelni, példaul ha valamit nem
akarnak, akkor dithroham helyett inkabb szoljanak, vagy ne sikitsanak bele a masik fulébe,
ha éppen jatszani akarnak valakivel. A legtobb szocialis helyzet lemodellezhetd a kutyak
segitségével.”

5) Jozsetvarosi Egyesitett Bolesddék célkitiizései
Bolesddei telephelyek tovabbi fejlesztései, korszerlisitése, a Jozsefvarosi Egyesitett
Bolesddék munkatarsai részére tovabbképzések szervezése, a tovabbtanulas tamogatésa.

Biztos Kezdet Gyerekhaz program tovébbfejlesztése

A korabban elindult programok folytatasa:

a Digitalis Honfoglalas projekt folytatasa, az eddigi kutatdsok eredményeinek feldolgozasa,
a jovd generacidja digitalis eszkozhasznalatanak megfigyelése, evvel kapcesolatos javaslatok
megfogalmazasa a sziilok részére az informacié atadasa,

a kora gyermekkori irodalmi és esztétikai nevelés program akkreditalasa és orszagos szint
ismeretterjesztése, mely a gyermek beszédfejlodésében a szokines alakuldsaban jatszik
meghatirozé szerepet, iranymutatas kidolgozasa a sziil0k részére.

6. GYERMEKKORU ES FIATALKORU BUNELKOVETESEK., MEGELOZES

A Kkeriileti binmegeldzési program

A korabbi évekhez hasonloan 2018-ban is kiemelt feladatként kezelte a Budapesti Rend6r-
fokapitanysag VIII. keriileti Rend6rkapitidnysag (a tovabbiakban: Rendorkapitanysag) az
oktatdsi intézményekkel vald kapcsolattartast, szoros egyiittmiikodés kialakitasat. Ennek
érdekében a kerlileti altalanos iskoldkban a teriiletileg illetékes korzeti megbizott tart
oktatast az Iskola renddre program keretein beliil, valamint kozlekedés biztonsagi eldadasok
alkalmaval. Az keriileti altalanos iskolak mind kdzbiztonsagi mind kozlekedésbiztonsagi,
mind blniigyi szempontbol veszélyeztetettek, ezért fokozott figyelemmel kisérik az
iskolakbol, sziiloktdl, intézményvezetoktdl kapott jelzéseket, bejelentéseket. Az dvodas koru
gyermekek részére folyamatosan tart a Rendérkapitanysag eldaddsokat, melyek leginkabb a
biztonsagos kozlekedésrdl és az idegen személyekkel torténd kommunikéciérdl szol.
2018-ban a Renddrkapitanysdgon rendszeres nyilt napok megszervezésére kerlilt sor,
melynek alkalmaval az ovodas és altalanos iskolas gyermekek ismerkedhettek a kapitanysag
épiiletével, felépitésével, valamint megtekinthették a térfigyelé kdzpontot, besltdzhettek a
rend6rségnél rendszeresitett véddfelszerelésbe és betilhettek egy szolgalati gépjarmibe. A
korabbi évekhez képest a nyiltnapok programjai szinesedtek, interaktiv programmal
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boviiltek. A nyiltnap 0j tematikaja 2018. év sordn keriilt kidolgozasra, majd 2018
decemberében allt &ssze két tanorat kitsltd figyelemfelkeltd, interaktiv |, kincskeresé™
Jatékka, mely immar rendérség munkdjanak bemutatasan til blinmegeldzéssel kapcsolatos
témakoroket is magaban foglal.

A ,Bilinmegelézés és Aldozatsegités Budapesten, Jozsefvédrosi Modellprogrammal™ ¢imi
projekt 2013 tavasza 6ta mikodik, célja, hogy egyfajta véd6halot képezzen az aldozatta
valas elkeriilése, a potencialis dldozatok védelme, és az dldozatok segitése érdekében, illetve
hatékonyabba tegye az aldozatokkal kapcsolatba keriil§ szervezetek munkajat. A gyermek-
¢s fiatalkoru bilinelkdvetdvé és aldozattd valasanak megeldzésében jelentGs szerepe van a
csaladnak, a gyermek-¢és ifjusdgvédelemnek, az oktatd- és neveld intézményeknek, civil
szervezeteknek, a helyl koordinacid megteremtésében az Onkormanyzatoknak és a
rendoérségnek. A program &sszekottetést biztosit a renddrség, a kormanyhivatalok, az
Onkormanyzatok és a civil szervezetek kozott, ennek kdszonhetéen az dldozat barmelyik
szervezetnél kér segitséget, teljes korll tamogatast kap. A keriiletben kiemelten fontos a
legkiszolgaltatobb korosztalyok, az idOsek és gyermekek védelme — hiszen 6k vannak
leginkabb kitéve az dldozattd valas veszélyeinek.

A program az alabbi prioritds szerint hatdrozza meg a bilinmegelézés fobb beavatkozasi

terlileteit:

- a gyermek- &s fiatalkori biindzés megel6zése,

- prevencios tevekenység végzése;

- a potencialis gyermek-, illetve fiatalkori aldozatok kérében;

- a telepiilések biztonsaganak fokozasa;

- az aldozatta valas megelézése, a biincselekmények aldozatainak segitése és védelme;
- a csaladon beliili erdszak megeldzése;

- a biinismétlés megelézése.

Jozsefvarosban mikddik legrégebben az Aaltalanos iskolas gyermekeket célzé D.A.D.A
oktatas, mely 1992 ota folyamatosan a kerillet blinmegelézési palettajan szerepel, igy
elmondhato, hogy a programon immar t&bb generacié is felnétt. 2018 januarjaban a keriileti
kapitanysag D.A.D.A egyiittmiikddési megallapodast k&tott a Németh Laszld Altalanos
Iskolaval. A rend6rségi blinmegeldzési programot a tanarok, didkok és sziilk is pozitivan
fogadtak, melyben meghatarozott tematika szerint rendszeres blinmegelézési oOra
megtartasara keriil sor a harmadik-negyedik valamint a hatodik-hetedik osztalyok szamara.

Ezer Laémpéas Ejszakaja Alapitvannyal k0z0s programunk 2018 aprilisdban indult, a
csellengés megeldzése érdekében kizos foglalkozast tartunk a keriileti iskolakban.

A Budapesti Rendér-fokapitanysag VIII keriileti Rendérkapitanysag (a tovabbiakban:
Rendérkapitanysdg) Biniigyi Osztalya, és a Kozrendvédelmi Osztaly allomanya kiemelt
figyelmet forditott a 2018. évben is a gyermekek és fiatalkordak ellen, valamint az altaluk
elkovetett blincselekmények gyors észlelésére, orvoslasara.

A Rendérkapitanysigon az iskolai bliinmegel6zési tanacsadd 2013 ota végzi munkajat. A
tanacsadd rendszeresen tartott eldadast a keriileti kézép és altalanos iskolakban. Az
eldaddsok témai véltozatosak, a korosztalyt érintd problémékra helyezik a hangsulyt,
killonds tekintettel az internet, illetve a kabitdszer veszélyeire.

A BRFK Binmegeldzési Osztalya altal dsszedllitott, a pedagégusokat és a sziildket célzd
eléadassorozat a keriilet sszes altalanos iskoldjaban bemutatasra kertilt, igen nagy sikert
aratott.

A Rendérkapitanysagon 2018-ban is mikodott ,,A sziilok és a csalddok a Rendérség kiemelt
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partnerei a kabitészer-bliindzés megelézésében” program, melynek célja, hogy a 12-18 éves
gyermeket neveld sziilok lehetdséget kapjanak a kapcsolatfelvételre egy olyan személlyel,
aki kells ismerettel rendelkezik a kabitészer-bindzéssel, kabitoszer- és pszichoaktiv szerek
hasznélataval kapcsolatosan felvilagositast tud nydjtani. A programot a Rendérkapitanysag
munkatarsai eljuttattdk a kerillet Osszes érintett iskoldjdba, intézményvezetdkhoz,
osztalyfonskokhdz, pedagdgusokhoz és sziilékhodz. A program keretében a drog-prevencios
dsszekotod tiszt fogadoodrat és telefonos tigyeletet tart, valamint elektronikus Gton is elérhetd.
Az elérhetOségei és az iddpontok rendszeresen megjelennek a Jozsefvarosi ujsagban.

A Rendorkapitanysag részt vesz a JOzsefvirosi Kaébitoszerligyi Egyeztetd Forum
munkéajaban.

A vizsgalt idészakban a Jozsefvarosi Kdbitoszerligyi Egyeztetd Foérum (tovabbiakban:
JKEF) havonta tartott plenaris Gilést, melyen kapitanysagunk minden alkalommal részt vett.

Bintigyi terilleten megallapithato, hogy a Rendérkapitanysag €s a tarsszervek (Jozsefvarosi
Szocialis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont, Gyamiigyi Osztdly, Fdévarosi
Gyermekvédelmi Kozpont és Terileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat) kozott a tavalyi
évben is jO volt az egylittmiikodés. Szilkség esetén a kapcsolattartds napi szinti a fenti
szervekkel, k0zos megbeszélések, konzultaciok dsszehivasaval segitve egymas munkajat. A
Budapesten egyediilalloként miik6dé Jozsefvarosi Aldozatsegitd Szakmai Egytttmiikodési
Rendszer (JASZER) modell-programjahoz 2013. évben a BRFK rendérkapitanysagai koziil
elsdként csatlakozott a keriileti Rend6rkapitanysdg, a szoros egylittmitkddés 2019, évben is
folytatodik.

A gyermek és fiatalkori blin6zés megeldzésének legfontosabb modszere az integracio, a
hatranyos helyzetii fiatalok tAmogatasa, a gyermekek erkolesi fejlédésének elésegitése.

A biinelktvetés felé sodradas és az aldozatta valo fiatalok szamanak csokkentése érdekében
a gyermekvédelmi jelzorendszer szakmai hatékonysagdnak novelesére van szitkség, annak
érdekében, hogy a gyermekek szilkség esetén minél elobb a gyermekvédelmi szakellatas
latokérébe keriilhessenek.

Gvermekkoru és fiatalkora biinelkovetdk szamanak, az dltaluk elkdvetett biincselekmények
szamanak, a binelkdvetés okainak bemutatasa

2018-ban a ,NETZSARU” adatbazis adatai alapjan:
- gyermekkorua blinelkdvetdk szama: 2
- flatalkort biinelkdvetdk szama: 73

A fiatalkortaak altal elkovetett kiemelt biincselekmények kozé tartozik a lopas, gardzdasdg,
valamint a kabitoszerrel térténd visszadlés.

Csaladon beliili er6szak szamanak alakulasa, nék ellen elkdvetett biincselekményvek szama

A _NETZSARU” adatbazisa alapjan megallapithaté, hogy a 2018. januar 01. és 2018.
december 31-ig terjedd idészakban a Rendérkapitanysag 62 blncselekménybol kifolydlag
inditott eljarast csaladon beliili erdszaknak mindsild jogsértésekkel kapcsolatban, melyet 55
esetben nok sérelmére kovették el.

A rendéri intézkedések tapasztalatai, illetve a targyid6szakban indult biintetdeljarasok adatai
alapjan a csaladon belill elkovetett cselekmények jellegzetessége az ismétlédés, de az
alkalmi elkdvetés is szamottevo.

Jozsefvarosi Kabitoszertigyi Egyeztetd Forum (KEEF)
A 2011. évben létrejott Jozsefvarosi Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum 2014. év elején
, Ujjaalakult azzal a {6 célial, hogy megvédje a fiatalokat a drogoktol és a lehetd legkevesebb
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ember keriiljon kapcsolatba a  kébitészerekkel. Szakmailag  elismert, nemzetkozi
programokkal dolgozé fiiggetlen civil szervezetek, alapitvanyok, egészségiigyi szakemberek
kertiltek bevonisra a KEF munkdjdba. A KEF kabitoszer-ellenes stratégiajanak egyik
alapelve a gyermek- és fiatalkoriak védelme.

A joézsefvarosi drogstratégia 3 pillére: prevencié + kezelés + kontroll. Cél a droghasznalat
elkezdésének és terjedésének csokkentése és a droghasznalok valadi egészségiigyi ellatasban
(szakorvosi kezelés, valamint rehabiliticié és re-integrdacid) részesitése. Ebben nemcsak a
drogellenes nevelésnek és biinmegelézésnek, hanem a  kontrollnak”, azaz a
drogkereskedelem megszintetésének és a kabitoszer biiniildozésnek is fontos szerepet kell
jatszania.

2018. evben is tobb olyan program valdsult meg a KEF kezdeményezésére &s
szervezéseben, mely a gyermek- ¢s fiatalkortak védelmét tartotta szem eléit:

Iskolai szintér prevencios eldadasok — "A drogokrél masképpen” (Tradiéd Alapitvany)

A Tradié Alapitvany "A drogokrol masképpen” cimii prevencios programjat tobb forumon is
bemutatta a szervezet. A pedagdgusok részérdl jelentds igény meriilt fel az eldadasok irant.
Az clbadasokon Osszesen mintegy 750 gyermek vett részt. A komplex bilinmegelézési,
egészségnevelési €s egeszségfejlesztési eldadasok a Belso-Pesti Tankeriileti Kozponttal
egyeztetett kertleti iskolakban zajlottak.

LEletvezetési ismeretek és készsépek™ képzés

Jozsefvaros Kabitdszer ellenes stratégidja az alkalmazandd primer prevencids eszkézok
kozott nevesiti az ,.Eletvezetési ismeretek és készségek™ c. iskolai szintér programot. A
program keretében 2018-ban 27 {6 pedagdgus képezése valosult meg.

Dramapedagogiai foglalkozdsok folvtatasa also tagozatos tanulok részére

A L.EK.-VAR programot kizarélag a Fiatalokat, Fgészséget, Csaladot Segité Kozhaszni
Egyesiilet (tovabbiakban: F.E.C.S.K.E Egyesiilet) végzi, mely elsésorban az altalanos iskola
1-4 osztalya szamara késziilt,

Célok:
— Onmaguk és tarsaik megismerése
— acsoportmunka alapjainak elsajatitasa
— amikro- és makrokérnyezetben vald eligazodas készségének fejlesztése
— akilonféle veszélyhelyzetek felismerése és elkeriilése
— az aldozatta valas tényez8inek azonositasa preventiv szandékkal
— az dnvédelem kiilonbozd szintjeinek illetve formainak megismerése és alkalmazasa
— egészséges €s biztonsdgos ¢letmdodra nevelés

Az Egyesiletnek kiemelt célja, hogy a program a hatranyos helyzetii teriileteken t5bb olyan
intézményben legyen jelen, ahol tobb szdz gyermek szamara egy komplex egészségfejlesztd
program soran az egészséges életmoddal kapcsolatos kompetencidjukat fejlesztik,
hangsulyozva az Onismeret fejlesztésének jelentdségét. A program kidolgozdsa soran
figyelembe vették a Nemzeti stratégidban megfogalmazott irdnyelveket, igy a holisztikus
szemléletmodot €rvényesitve az aldbbi kompetenciateriiletek fejlesztésére fokuszal: az
éntudatossag, a felelosségteljes dontéshozatal és felelosségvallalas, verbalis és nonverbalis
agressziomentes kommunikacio, egyiittmiikodés.
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A F.E.CS.K.E Egyesiilet L.EX.-VAR (Létezni, Eligazodni, Kommunikalni) életvezetési,
blinmegeldzési és drogprevencids komplex miivészeti programja Jozsefvarosban 2016-ban
indult el. A Deak Diak Altalanos Iskolaban és a Vajda Péter Fnek-zenei Altalinos és
Sportiskolaban zajlik, de t&bb iskolabd! is van érdeklédés a program irant.

A Magdolna-negved Program I11. keretében megkezdett alacsonykiiszobu eliatas folytatasa,
Sfasaet tér” kialakitdsa

FE.C.SK.E Egyesiilet részben a Jozsefvirosi Onkormanyzat tamogatasaval 2015-ben
clinditotta TEREP Klub programjat ¢és azodta is folyamatosan muikddteti. Az egyesiilet a
megkeresé munka ¢s a TEREP Klub bazisan inditotta el 1fosagt Tér” programjat. mely
egyben iy alapokra helyezte gyermekekkel végzett programjat.

Az utcal megkeresd munka eszkdzeire épitve rovidtava célként fogalmazodott meg az
ellatasi teriileten fellethetd 12 és 20 éves kor kozotti, fiiggoség kialakuldsaban
veszélyeztetett fiatalok felkutatasa és a veliik valo kapcsolatfelvétel. Fontos a célesoport
tagjainak és csaladjuknak kezdeti ¢s folyamatos bevonasa.

Kozéptavia célként a bizalmi kapesolat kiépitését hataroztak meg. amely lehetdséget biztosit
a célcsoport szamara 4 mintak megismerésére a kdzosen eltoltdtt szabadidds programokon
keresztiil.

A program {0 elemei:

— Ifjasagi tér
— Utcai megkeresé munka
—  Klubfoglalkozasok
- Kortars segitd képzeés
A program idétartama: 2018, jalius 1-t6l 2018. december 31-1g.

7. A TELEPULESI ONKORMANYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK KOZOTTI
EGYUTTMUKODES

7.1. Jozsefvirosi Szocidlis Szolgdltato és Gyermekjoléti Kozpont és a civil szervezetek
kozotti egyiittmiikodeés

A J8zSzGyK miikddése sordan torekszik a lehetdoségekhez mérten a legtGbbet nyfjtani a
hozzijuk forduld tigyfelek részére, ennek érdekében j6 kapcsolatot apol a keriletben
miksdod szervezetekkel, alapitvanyokkal. Partneriik a Voroskereszt, az Eranus Alapitvany,
akik segitségével tartds élelmiszer vagy térgyi adomanyokhoz juttatjak a raszoruld
gondozasukban 1évé csaladokat. Az Udvhadsereg 3 alkalommal Osszesen 100 {6 részére
biztositott istentisztelettel egybekotott adomanyozasi napot, ahol élelmiszercsomagot és
ruhanemiiket kaphattak, s természetesen az istentiszteleten a csaladtagok is jelen voltak.

JO kapcsolatot alakitottak ki a Szigony Alapitvannyal, a Moravesik Alapitvannyal, akik a
pszichidtriai betegek nappali és kozisségi ellatasat biztositjak a keriiletben, a Féluton
Alapitvannyal és nem utolsé sorban a Jozan Babdk Egyesilettel, akik munkajukkal
nagymértékben jarulnak hozza a segitd munka pozitiv kimeneteléhez. Egyiittmikadnek
tovabbd az Egysziilés Kozponttal ¢s a Megallo Csoporttal is.

7.2. Egyediilillo Sziilok Klubja Alapitviny

Az Alapitvany elsbdleges feladatanak tekinti, hogy informdciot nyijtson gyakorlati
kérdésekben, szakérték segitsék az egyediilallo sziiloket specialis problémaikban és
alkalmat teremtsen arra, hogy a szill6k sajat tapasztalataikon keresztiil segitsék egymast, a
gyermekiiket egyediil nevelok szdmdara is megteremtse a munkahelyi és tarsadalmi
esélyegyenloséget, megsziintesse az  egyedilallo szilok elszigeteltségét,
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elmaganyosodasat. Az Alapitvany tevékenysége két fontos pillérre épiil, az egyik a
segitségny\jtas: a csaladok jogi, pszichologiai, munkajogi, mediatori segitséget vehetnek
igénybe ingyen, co-working iroddban dolgozhatnak, térgyalhatnak, tirgyi segitséget
kaphatnak, valamint a kOzpont mini-inkubdtorhdzként is segitséget kivan nyujtani
vallalkozasok elinditasahoz, munkahelyi elhelyezkedéshez, ezen kiviil nydron taborokat
szervez tobb széz csalad, illetve gyerek szamdara. A masik fontos pillér a kdzdsségépités.
Egy tarsadalmilag jol bedgyazott sziild egészségesebb, kiegyenstlyozott gyermeket tud
nevelni, ezért rendkiviil fontosnak tartjak, hogy olyan kdzésségfejlesztési tevékenységre is
sor keriiljon a Kozpontban, amely képes oldani ¢és megoldani a nehéz problémakat.
Onkormanyzatunk egyiittmikddési tamogatast kotott az Alapitvannyal, melynek
értelmeben segiti az Alapitvany fejlesztési torekvéseinek megvaldsulasat, a keriileti
egysziilos csaladok feltérképezését, tajckoztatast nyGjt az egysziilés csaladokat érintd
palydzatokrdl 6nkormanyzati tAmogatasi lehetdségekrdl, rendezvényekrol, népszeriisiti az
Alapitvany programjat, rendezvényeit, tanacskozasra hivja az Alapitvany képviseléit.

7.3. Fiatalokat, Egészséget, Csalddot Segitd Kozhasznit Egyesiilet

Az Egyesiilet a Jozsefvarosi KEF tagja. 2017-ben az Onkormanyzat anyagi tdmogatasaval
alacsonykiiszobli ellatdst milkodtetett. Az utcai szocialis megkeresé program elsddleges
célja a kapcsolatteremtés olyan csoportokkal, fiatalokkal/gyermekkel, illetve csoportok
tagjaival, akik lathatatlanok”, ,rejtézkodék” vagy mas okok miatt (pl. illegalis
tevékenységek, mentalis problémék) nem tudnak valamilyen programba bekapcsolédni, a
program iranyaba elkotelezédni. A cél a sorstars segitfk, kézosségi véleményformalok
bevonédsa a gondozasba, valamint a szocidlis-, egészségiigyi szolgaltatasokat igénybe vevik
szamanak novelése, mas szolgiltatisokba torténd tovabbutalasuk lehetSségének
megteremtése. Kiemelt feladat a veszélyeztetett csoport segitése a ,.szabadulds™ érdekében
megteendoé elsé 1épések iranydba és egészségiigyi kontrolthoz jutas tdmogatasa (hepatitisz C
fertézések kezelése, drogambulancia, absztinencia-orientalt kezelések). A kapcsolatteremtés
megtorténte utan annak elérése, hogy az érintett személyek az egészségligyi ellatorendszerbe
bekeriiljenek, a drogfliggésbdl valé szabadulds irdnydba az elsd Iépéseket megtegyék.
Masodlagos célja a programnak az ismeretatadas (edukacio). Tobbek kézott egészségiigyi,
¢életviteli, jogi informaciok atadasa (aktudlis jogszabalyokrol tajékoztatds), széleskorit
tajékoztatas az elérhetd egészségiigyi, illetve szocidlis segitd szolgaltatasokrol,
intézményekrol, szitkség esetén az érintettek delegalasa ezek felé, 8sztdnzés az egészségiigyi
szlirések igénybevéielére. A programban elért klienseknél az alabbi feladatokra helyeznek
tovabbi hangsulyt:

. a problémamegoldo, kezeld és dontéshozo képességek erdsitése,
. a lehetdségeikre €s a képességeikre t6rténé ravilagitas,

. a sajat feleldsség erdsitése,

. a kapcsolati halo feltérképezése,

. a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok dpoldsanak elésegitése,

. ¢életvezetésben nyujtott segitség,

. példakép teremtés dnkéntesek segitségével (gyogyult szerhasznaldk bevonasaval).

Az Egyesiilet az altalanos iskola als6 tagozatos tanuldi részére szervezi a L.E.K.-VAR
(Létezni, Eligazodni, Kommunikalni) ¢letvezetési és drogprevencios komplex mitvészeti
programot, mely program céljaként fogalmazédott meg, hogy olyan intézményben
legyenek jelen, ahol tobb szdz gyermek szdmdra egy komplex egészségfejleszté program
soran az egeészséges €letmoddal kapcsolatos kompetenciajukat fejlesztik, hangsilyozva az
Onismeret fejlesztésének jelentdségét. A program kidolgozasa soran figyelembe vették a
Nemzeti Drogellenes Stratégidban megfogalmazott irdnyelveket, igy a holisztikus
szeml¢letmodot érvényesitve az alabbi kompetenciateriiletek fejlesztésére fokuszalnak: az
éntudatossag, a felelosségteljes dontéshozatal és feleldsségvillalas, verbalis és nonverbalis
agressziomentes kommunikacio, egytittmiikodés.
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Elérendd, varhatd eredmények:

- tarsadalmi, k6zosségi szabalyok betartasa,

- Onuralom fejlesztése,

- pozitiv jovékép kialakitésa,

- szerepeinek (nemi, csaladi, iskolai, stb.) felismerése és elfogadasa,

- konfliktuskezelésben valo jartassag,

- az aldozatta valast befolyasolo tényezok megismertetése, azok elkeriilése.

A program célja, hogy a résztvevok:

- onmagukat és tarsaikat megismerjék,

- elsajatitsak a csoportmunka alapjait,

- tejiodjon a mikro- ¢s makrokdmyezetben valé eligazodas készsége,

- a kiilénféle veszélyhelyzeteket felismerjék és elkertiljék,

- az. ldozatta valas tényezdinek azonositsak preventiv szandékkal,

- az dnvédelem kiillonbézd szintjeit és formaig megismerjék és alkalmazzak,
- szamara az egészséges és biztonsagos €életmodra nevelés megtorténhessen.

7.4. Féliton Alapitviany

A Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat a Félaton Alapitvannyal személyes gondoskoddst
nyujtd szocialis alapszolgaltatasra, azon belill szenvedélybetegek kozosségi ellatasara, mint
kotelez6 oOnkormanyzati feladatellatdsra, 2007. december 15. napjatdl hatdrozatlan
id6tartamra elldtdsi szerzddést kotétt, mely 2014. janudr 01. napjatdl kibdvitésre kertilt
szenvedélybetegek alacsonykiiszobil ellatasa feladatellatassal is. Az Alapitvany azokkal az
életvitelszertien a VIII. keriiletben €16 szenvedélybetegekkel (alkohol-, kabitoszer-, illetve
gyogyszerfiiggdséggel kiizdd személyek), foglalkozik, akik mentalis és szocidlis helyzetiik
javitasa érdekében elsésorban sajat otthonukban, lakokornyezetiikben igényelnek segitséget.
A kliensek 4llapotinak jobba tétele céljabol felkerestek civil, Onkormdnyzati és egyhazi
szervezeteket, intézményeket a gyorsabb és hatékonyabb segitségnyujtas érdekében, ahol
lehetdség nyilt, egylittmikddési megallapodast kotdttek, illetve yitottak meg.

A kliensek allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése, gondozasa mentén sok esetben
sikeriilt megtartani a meglévé allapotot és elkeriilni a krizishelyzet kialakulasat. A kliensek
egy részénél csokkent a korhazba keriilés gyakorisdga, novekedett a szermentesen toltott
idoszakok hossza. Az alacsonykilszdbil ellatast igénybe vevok kozil tobb személyt is
sikeriilt a nappali ellatasba integralni, mely szintén nagy eldrelépés a gondozast illetben.

A Féluton Alapitvany a szenvedélybetegek alacsonykiiszobil ellatdshoz kapcsolédoan az
alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

- Pszicho-szocialis intervenciok:
- konzultacio, tanacsadas,
- ¢letvezetés segitése,
- jogi informécidatadas,
- szocialis/egészséglgyi ellatishoz vald juttatas segitése,
- allaskeresés segitése, allaskeresési tanacsadas,
- klubszerd szolgaltatas.
- Informacids felvilagositod szolgaltatasok,
alapveté informacidkhoz vald hozzaférés minden érdekiddd szamara telefonos vagy
személyes tanacsadas keretében.

- Megkeresd munka,
az ellatasi teriileten €l6 vagy életvitelszeriien tartozkodo, vagy az ellatasi terlileten
megjelend — segité intézménnyel kapcsolatot nem tartd egyénekkel t6rténd

kapcsolatfelvétel.
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- Drop In ,,toppanj be kzpont”,
elsésorban szerhasznalo szenvedélybetegek szamara minimalis elvarasok mellett biztosit
melegedo6t, pihenési, jozanodasi lehetdséget, folyadékpotlast és élelemhez jutast
biztositanak.

7.5. Emberbardt Alapitvany

A Jozsefvarosi Kabitdszer Egyeztetd Forum tagja az Alapitvany, mely 1989. évben jott létre,
celkitlizéser kozott kiemelt szerepet kap a szenvedélybetegek komplex rehabilitacioja.
Budapest X. keriiletének kozpontjaban, a Cserkesz u. 7-9. szdm alatt 1991 augusztusiban
kezdte meg mikodését. Az Alapitvany bentlakasos Alkohol- Drogrehabilitacids Intézet 1. és
1I. részlegeiben (X. ker. Cserkesz u. 7-9., Gydngyike u. 4.) dsszesen 77 10, a gyermek- és
ifjisag- addiktologiai intézetben (X. ker. Cserkesz u. 11.) 10 {6, a lakootthonban 12 f6, az
atmeneti otthonban 20 6, a néi szenvedélybeteg részlegben (X. ker. Roman u. 16.) 10 6
szenvedélybeteg komplex ellatasara van lehetoség.

Az Alapitvany intézményrendszere a 10-55 ¢év  kozdtti, gydgyulasra motivalt
szenvedélybeteg rehabilitalasat végzi, akik alkohol-, drog-, jaték-, illetve egyéb fiiggdségitk
miatt 6nallo életvitelre nem képesek, de akut fekvibeteg gydgyintézeti kezelésiik nem
indokolt, és ezt belatva onként kérik felvételiket. Az elldtottak részére teljes korl ellatas
keriil biztositasra, mely napi haromszori étkezést, ruhazat, textilia biztositasat, egészségiigyi
és mentalhigiénids ellatast, lakhatast, valamint terapias és készségfejlesztt foglalkoztatast
foglal magaban. A jogszabélyban meghatirozott szakmai létszamnormaknak megfelelden a
sziikscéges szakszemélyzet az intézményben rendelkezésre 4ll.

7.6. Jozsefvdrosi Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum (KEF)

A 2014-ben tjjaalakult KEF célja, hogy megvédjék a fiatalokat a drogoktd! és a lehetd
legkevesebb ember kerilljon kapcsolatba a kabitoszerekkel. Ehhez szakmailag elismert,
nemzetkdézi programokkal dolgozé fliggetlen civil szervezetek, alapitvanyokat,
egeszsegligyt szakembereket vonnak be a munkaba.

Civil szervezetek a KEF munkacsoport tagjai kozott 2018. évben:
- Fiatalokat, Egészséget, Csaladot Segité Kozhaszni Egyesiilet

- Emberbarat Alapitvany

- Jozan Babak egyesiilete

- Megallo Csoport Alapitvany

- Magyar Testnevelési Egyetem Tamogaté Kore Alapitvany

- Tradio Alapitvany

Egytittmiik6dés mas keriileti Kabitoszer Egyeztetd Foérummal:
- Budapest V. keriileti Kabitoszertigyi Egyeztetd Férum

- Ferencvarosi Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum

- Rakosmenti Kébitoszeriigyi Egyezteté Férum

- Kébanyai Kébitoszer Egyezteté Forum

- Pestszentlérine - Pestszentimrei Kabitoszer Egyeztetd Forum

7.7. Onkormdnyzati palydzatok, egyedi timogatdsok
Az Onkormanyzat 2018-ban is szémos civil, sport és egyhizi szervezetet tdmogatott

palyazat keretében vagy egyedi tamogatas formajaban, a keriilet lakossagdnak bevonasaval
megvalosulod szabadidds programok szervezése/lebonyolitasa érdekében.
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A Budapest Fovaros VIII. keriilet Jézsefvarosi Onkormanyzat 2018. évi gyermekvédelmi
beszamolojat a Képviselo-testillet ......... /2019, (IV.30.) szamt hatarozataval elfogadta.

Budapest, 2019. aprilis...
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