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A Szocidlis, Egészségiigyi és Lakasiigyi Bizottsag javasolja a Képviseld-testiilet részére targyi

{igy megtlargyalésat és a dontés meghozatalat.

Tisztelt Képviselb-testiilet!

I.  Tényéllas és a dontés tatalménak részletes ismertetése

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsr6l sz6lé 1997, évi XXXI. torvény (a
tovébbiakban: Gyvt.) eldirja a telepiilési dnkormanyzat szdméra atfogé értékelés készitését a
gyermekjéléti ¢és a gyermekvédelmi feladatainak ellatdsard]l a kiilon jogszabalyban
meghatérozott tartalommal. A jogszabdlyi el6irdsoknak megfelelden elkésziilt a 2019, évre
vonatkozd atfogd értékelés, melyet a térvényi eldirds szerinti megtirgyalasat és elfogaddsat
kévetden a Budapest Févaros Korményhivatala részére kell megkiildeni. :
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A beterjesztés indoka

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasardl sz6lé 2019. évi atfogd értékelés
jogszabélyban meghatdrozott hataridében (méjus 31.) tdrténé elfogadaséhoz szikkséges, hogy
a dontésre jogosult meghozza dontését.

IIL.

A dontés célja, pénzugyl hatisa

A dontés célja a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatdsardl szolé 2019, évi étfogo
értekelés elfogadasa. Az atfogé értékelés elfogadasa pénziigyi fedezetet nem igényel.

TV. Jogszabilyi kirnyezet

Magyarorszag helyl 6nkorméanyzatairél szélé 2011. évi CLXXXIX. torvény 23. § (5)
bekezdés 11. pontjiban foglaltak szerint a keriileti onkorményzat feladata kilondsen a
gyermekjoléti szolgaltatdsok és ellatasok biztositésa.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a telepiilési dnkormanyzat és az &llam
fenntart6i feladatainak ellatdsara a Kormény rendeletében kijelGlt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatisar6l mdjus 31. npapjaig — kiillon jogszabdlyban
meghatarozott tartalommal — atfogo értékelést készit. Az értékelést — telepiilési onkormanyzat
esetén a Képviseld-testillet - Altali megtargyalast kovetéen — meg kell killdeni a
gyamhatésagnak. A gydmhatdsag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil
javaslattal élhet a telepiilési dnkormanyzat, illetve az dllam fenntartéi feladatainak ellatisara a
Kormany rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan napon beldl érdemben megvizsgélja a
gyamhatdsag javaslatait és allasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja.

A telepiilési Snkorményzat altal készitendd atfogd értékelés tartalmi kovetelményei a
gyambhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi gydmiigyi eljarasrél sz616 149/1997, (IX. 10.)
Korm. rendelet 10. sz. mellékletében meghatarozottak szerint az aldbbiak:

a telepﬁlés‘ demografiai mutatéi, killonds tekintettel a 0-18 éves korosztély adataira,

az onkormanyzat 4ltal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositisa:

-" a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szdma, kérelmezdkre
vonatkoz6 altalanosithaté adatok, elutasitisok szama, fobb okai, Snkormanyzatot
terheld kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvi-ben nem szabélyozott pénzbeh vagy természetbeni juttatdsokra
vonatkozé adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasdnak médjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozd
statisztikai adatok.

az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodést nyujté ellatasok bemutatasa:

- gyermekjléti szolgéltatds biztositssanak modja, miikddésének tapasztalata
(alapellatasban részestilék szdma, gyvermekek veszélyeztetettségének . okai,
vélsaghelyzetben levé varandos anydk gondozésa, csalddjabol kiemelt gyermek
sziileinek gondozésa, jelzbrendszer tagjaival valé egylittmikddés tapasztalatai),

- gyermckek napkdzbeni ellatisanak, gyermekek &tmeneti gondozasénak biztositésa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel §sszefiggd tapasztalatok,

a feliigyeleti szervek altal gyamhatdésagi, gyermekvédelmi terileten végzett szakmai

ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatd

tevékenységet végzok ellenérzésének alkalmdval tett megaliapitdsok bemutatasa,

jévore vonatkozd javaslatok, célok meghatdrozasa a Gyvt. eléirasai alapjén (milyen

ellitdsokra és intézményekre lenne szitkség a problémék hatékonyabb kezelése

érdekében, gyermekvédelmi prevencids elképzelések),
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e a biinmegel6zési program f8bb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkord és a fiatalkorii bilinelkéveték szdmdnak az
altaluk elkdvetett biincselekmények szdmanak, a bfinelkdvetés okainak bemutatasa,

e atelepiilési bnkormanyzat ¢s a civil szervezetek kbzotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgéltatdsok ellatdsdban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas,
szakellatés, szabadidos programok, drogprevencio stb.).

A Képviselo-testillet és Szervei Szervezeti és Miikddési Szabdlyzatar6l sz6lé Budapest
Févaros VIII keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviselé-testilet 36/2014. (XI. 06.)
Onkorméanyzati rendelet (a tovabbiakban: SzMSz) 7. melléklet 3.4.1. pontja alapjian a
Szocidlis, Egészségligyi és Lakasiigy: Bizottsdg véleményezési hatdskorébe tartozik targyi
gy figyelemmel kisérése.

A koronavirus elleni védekezésrdl sz6lo 2020. évi XII torvény 3. § (1) és (3) bekezdése
értelmében, valamint a veszélyhelyzet kihirdetésérdl szélé 40/2020. (III. 11.) szami
korméanyrendelet 1. § értelmében az é€let- és vagyonbiztonsédgol veszélyeztetd tSmeges
megbetegedést okozé huménjarvany kovetkezményeinek elhéritisa, a magyar dllampolgérok
egészsépének és életének megbvasa érdeckében Magyarorszdg egész teriiletére
veszélyhelyzetet hirdetett ki,

A katasztréfavédelemrd] és a hozza kapcsolédo egyes torvények modositasard] szoloé 2011.
évi CXXVIII. t6rvény 46. § (4) bekezdésének felhatalmazasa alapjan veszélyhelyzetben a
telepiilési Onkorméanyzat - képviselo-testilletének feladat- és hatdskorét a polgdrmester

gyakorolja.

Fenti rendelkezések alapjan a J6zsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének feladat- és
hataskorét gyakorolva a polgdrmester dont targy: igyben, melyet kiilén iven hoz meg.

Meliéklet:

1. szami melléklet: Budapest Jozsefvarosi Onkonményzat 2019. évi gyermekjolétl és
gyermekvédelmi feladatai ellatasardl sz616 atfogo értékelés

2. szamu melléklet: Polgarmesteri dontés tervezet

HATAROZATI JAVASLAT

Budapest Fovaros VIIL Kkeriilet Jézsefvarosi Onkormsanyzat Képviseli-testiilet
.../2020. (V. 28.) szamu hatarozata .

a Budapest Jozsefvarosi Oﬁkormén}'zat 2019, évi gyvermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai
ellatasarol szo6lé atfogo értékelés elfogadasarél

Budapest Févéros VIII. kerillet J6zsefvarosi Onkormanyzat Képviselo-testiilete ugy dont,
hogy elfogadja a Budapest Jézsefvarosi Onkorméanyzat 2019. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatai ellatasardl sz616, az 1. sz&mi mellékletet képezd atfogd értékelést.

Felelds: polgarmester
Hatéaridd: 2019. m4jus 28.






A dontés végrehajtésat végzd szervezeti egység: Huménszolgdltatasi Ugyosztaly

Huménkapcsolati Iroda.
Budapest, 2020. méjus A4:

Torvéhyességi ellendrzés:

Piké Andras
polgarmester
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Bevezeto

A gyermekek védelemrdl és a gydmiigyi igazgatasr6l sz6lé 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) meghatirozza a gyermekek alapvetd jogait és e jogok
érvényesitésének garanciait, a gyermekek védelmének rendszerét, a gyermekvédelmi
feladatokat ellaté szerveket, valamint a gyamiigy: igazgatas szervezetét és feladatait.

A telepiilési 6nkorrhényzat feladata a gyermekek védelmét biztositd helyi ellaté rendszer
kiépitése €s mitk&dtetése, a teritletén laké gyermekek ellatdsanak megszervezése, pénzbeli,
termeszetbeni, illetve személyes gondoskodést nyiijté gyermekjoléti alapellatas biztositasa.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése eldirja, hogy a telepiilési Snkormanyzat minden év majus 31.
napjaig beszamolot készit a gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol,
melynek tartalmi kovetelményeit a gydmhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol sz0l6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete tartalmazza.

1. BUDAPEST JOZSEFVAROS L AKOSSAGANAK DEMOGRAFIAI MUTATO!

Tarsadalmi osszetétcl szocialis helyzet jellemz6i

Jozsefvaros Budapest egyik centralis elhelyezkedésii, sokféle tarsadalmi problémat
felvonultatd teriilete, mely a fovaros egyik legnépesebb keriiletei kdzé tartozik. Tekintettel
viszonylag kis teriiletére (6,85 km, Budapest 1,30%) népsuruseget illetden még Ggy is a
harmadik helyen all a fovaros kerilletei koz5tt (10.475 f6/km?, 2019), hogy benne a siirtin
beépitett lakdovezetek mellett kiterjedt ipari és zoldteriiletek is talalhaték. A VIII. keriileti’
lakcimmel rendelkezé lakosok szama 67.426 {6, ebbdl bejelentett lakShellyel rendelkezd
lakosok szama 60.002 {6, bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkezé lakosok szama 10.216
£5. :

A gyermekvédelmi feladatok a 0-25 éves korosztalyt érintik, ezen Korosztdly adatai:

0-3 év 4-6 év 7-14 év 15-18 év 19-25 év
Lakohely 1992 1361 3518 1807 . 4866
Tartozkodasi hely 5 4 18 7 18
Telepiilés szintli 5 4 19 -7 18
Osszesen: 2002 1369 3555 1821 4902
Minddsszesen: 13 649 '

A Jozsefvarosban élo csaladok tekintetében megfigyelhetd kiilonbségek mutatkoznak a
jovedelmi .és vagyoni helyzet, az iskolazotisag, foglalkoztatottsag, illetve a lakhatasi
korilményeket figyelembe véve, attdl fliggben, hogy a kerlilet mely részében élGkre
vonatkozdan tdrténik a felmérés. A Palotanegyed, mely a Koruttél a belviros felé esé
teriilet, a Corvin negyed, illetve a TisztviselOtelep lakossdgat tekintve elmondhatd, hogy
polgariasodottabb, elonydsebb jovedelmi helyzettel és magasabb iskolai végzettséggel
rendelkeznek a kerilletnek a kiilsé részeihez és a lakotelepen €16khdz képest.

2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NY U.ITOTT PENZBELI, TERMESZETBENI
ELLATASOK BEMUTATASA

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, valamint a pénzbeli és természetbeni, valamint
a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis és gyermekjoléti ellatisok helyi szabalyairdl
sz616 10/2015. (111.01.) 6nkormdnyzati rendeletben (tovabbiakban: Rendelet) meghatarozott
pénzbeli és természetbeni ellatisok irénti kérelmek a Jozsefvéarosi Polgarmesteri Hivatal ‘:‘(\
szocidlis ligyeket ellatd szervezeti egységénél (Csaladtamogatasi Iroda) nyuijthatdéak be. A
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2019. évben benytjtott kérelmekbdl megallapithatd, hogy a kérelmezok altalaban szerény
korilmények kozott élnek, sok esetben rendkiviil alacsony jovedelembdl, a mindennapi
megélhetéshez segitségre van szikségik. A kérelmezdk gyakran
allaskeresdk/munkanélkiiliek, egészségi allapotuk miatt tudnak munkat vallalni. Az
snkormdanyzat lehetdségeihez képest igyekszik a keriiletben €16 nehéz szocialis helyzetben
é10k részére tamogatast nydjtani.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogosultsagi feltételeit a Gyvt. 19. §-a hatarozza
meg, a jogosultsig megallapitdsdnak célja annak igazoldsa, hogy a gyermek szocidlis
helyzete alapjan jogosult ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyemmekétkeztetés,
egyéb jogszabalyi feltételek figyelembe vételével sziinidei gyermekétkeztetés, pénzbeli
tamogatas, valamint a Gyvt.-ben és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezmények
igénybevételére.

2019. évben 1176 gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiildé gyermek, illetve fiatal felnéit
rendszeres id6kdzonként évente kétszer (augusztus, november) alkalmanként 6000,- Ft,
hatranyos illetve halmozottan hatrinyos helyzet megallapitasa esetén 6500,- Ft dsszegi
pénzbeli tamogatisra jogosult, mely az Onkommanyzat részére 505.075,- Ft &sszegil
postakéltségként megjelend kiadast eredmeényezett.

Kérelem elutasitisara 82 alkalommal keriilt sor, melynek jellemzden az volt az oka, hogy a
kérelmez6 csalddjanak egy fore jutd jovedelme meghaladta a jogszabalyban meghatarozott
jogosultsagi Osszeghatart.

A Gyvt-ben foglaltak alapjan hétranyos helyzeti az a rendszeres gyermeckvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek és nagykoriva valt gyermek, aki esctében az aldbbi
kérilmények koziil egy fennall:
a) a sziil6 vagy a csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyenncket egyutt
neveld mindkét sziilordl, a gyermeket egyedil neveld sziilordl vagy a csalddba fogadé
gyamrol - Onkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoki iskolai vegzettseggel
- rendelkezik,
b) a szill vagy a csalddba fogad6 gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csalddba fogadé gyamrdl megéllapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortiak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megeldzd
16 hénapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresdként nyilvantartott szemely,
¢) a gyermek elégtelen lakokdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithato, hogy
a gyermek a telepiilésre vonatkozé integralt telepiilésfejlesztési stratégiaban szegregatumnak
nyilvanitott lakdkornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott €1, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlddéséhez szilkséges feltételek.
Halmozottan hatranyos helyzetii
a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoriva valt
gyermek, aki esetében a fenti a)-cJ pontokban meghatérozott koriilmények koziil legalabb
ketté fennall, _
b) a nevelésbe vett gyermek,
c) az utégondozdi ellatasban részesiild-és tanuloi vagy hallgatodi Jongzonyban allo fiatal
felndtt.

q:’ .
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A keriileti hatranyos helyzetiiek, halmozottan hatrdnyos helyzetiek és a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szamanak alakuldsat az alabbi tablazat mutatja
be.

HH HHH "RGYK
2019. 614 31 1176

* Hatranyos helyzetii és rendkiviili gyvermekvédelmi
kedvezmenyben részesiilok szamanak alakulasa

2018-2019 o
' 1500
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2018 : 2019
m Héatranyos helvze'tdek;

B Halmozottan hatranyos i\elyzetﬁek
m Rendkiviili gyermekvédelmi kedvezményben részesulék
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2.2. Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli és természetbeni juttatisokra vonatkozo
adatok

Telepiilési tamogatas
A képviselo-testitlet a szocidlis torvény rendelkezései alapjdn' nyujtott pénzbeli és
természetbeni ellatasok kiegészitéseként, Onkormanyzati rendeletben meghatarozott
feltételek alapjén telepiilési timogatast nyuit, illetve a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili
élethelyzetbe keriilt, valamint az idszakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal kiizdod
személyek részére rendkiviili telepiilési tamogatast koteles nytjtani. :
Telepiilési tamogatas keretében nyujthatd tamogatds kiilonésen

a) a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez,

b) a 18. életévét betoltott tartdsan beteg hozzatartozdjanak az apolasit, gondozdsat

végzd személy részére,
¢) agydgyszer-kiadasok viseléséhez,
d) alakhatasi kiadasokhoz kapcsol6dd hatralékot felhalmozé személyek részére.

A telepiilési tamogatas els6sorban a mindennapi élethez sziikséges alapvetd kiadasokhoz
(€lelmiszer, lakasfenntariasi kiadasok, gyogyszerkoliségek) nyujt segitséget és elsédlegesen
természetbeni formaban annak érdekében, hogy a segitségnyiijtas valdban elérje a céljat.

A Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat a fentiek figyelembevételével az Snkormanyzati
rendeletében szocidlis raszorultsag esetén a jogosult szamara
- telepiilési tamogatast allapit meg,
- gydgyszerkiadas viseléséhez,
- a lakhatasi kiadasokhoz kapcsolédd hatralek kiegyenlitéséhez,
- gazszolgaltatasbol vald kizards id6tartamara térténd fiitési dij kompenzaciora,
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- taboroztatas tamogatasara,

- els osztalyosok tamogatasara,

- sziiletés tdmogatasara,

- hatralékkiegyenlité tdmogatasra,
- gyermekétkeztetési tamogatasra.

Rendkiviili telepiilési tamogatés
A szocidlis térvény rendelkezései szerint a képviselG-testitlet a létfenntartist veszélyeztetd

rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az idészakosan vagy tartésan létfenntartasi gonddal
kiizdd személyek részére rendkiviili teleplilési tamogatdst koteles nydjtani, mely
negyedévente kerlilhet megallapitasra, elsdsorban természetbeni formaban (utalvany,
lakasfenntartasi kiadasokra a szolgaltaték felé), kivételt képez ez alél a rendkiviili
élethelyzetbd! adodo kiadasok tdmogatdsa, valamint a téli fiitési tAmogatds, ahol tovabbra is
pénzbeli timogatés formajaban torténik a segitségnyijtas.

A telepiilési tdmogatds meghatdrozdsa sordn elsddleges szempont volt egy igazsagosabb,

atlathatobb tdmogatasi rendszer kialakitisa; melynek soran az Onkormanyzat a szocidlisan.

raszorult iddseket, betegeket, az Snhibdjukon kivill kereséképtelen/szolgaltatonal tartozast
felhalmozokat, a rendkivilli élethelyzetben léviket (elemi kar, haldleset, biincselekmény
aldozata) tamogatja elsédlegesen. Az elfogadott énkorményzati rendeletben

- részletesen meghatarozasra keriilt a kérelem benyujtasahoz sziikséges dokumentumok:
kére, a tamogatasok jogosultsagi feltételrendszere,

- a tamogatasok célzottak, a természetbeni elldtisi formak szélesebb kérben kertiltek
bevezetésre, a pénzbeli ellatasok csdkkentek,

- a kérelem elbirasara vj, a korabbinal szigoribb és részletesebb szempontrendszer kerilt
meghatdrozdsra, ennek soran a kérelmezé jovedelmi és vagyoni helyzetének, szocidlis
koriilményeinek részletesebb vizsgélata torténik meg azaltai, hogy valamennyi kérelmezo
esctében kérnyezettanulmany késziil,

- bevezetésre keriilt a szakmai el6készitd munkacsoport rendszere, a munkacsoport
személyesen hallgatia meg a kérelmez6t és a munkacsoport tesz javaslatot a
déntéshozdnak a tamogatas biztositasira és annak Osszegére, ezaltal a ddntés el6készitése
soran szélesebb korli bevondsa torténik meg a szocialis terilleten dolgozd
szakembereknek. '

2019. évben 2648 fo (2018-ban 1744 {6, 2017 évben 1584 f38) részesillt telepiilési:
tdmogatasban.

- hatralékkezelési tAmogatas: 124 {6

- hatralékkiegyenlitd tamogatas: 0 {6
- taboroztatasi tamogatas: 595 {6

- Els6 osztalyosok tdmogatasa: 169 {6
- Ajsziilott thmogatas: 366 {0

- gybgyszertdmogatas: 132 {6

Taboroztatésl tdmogatas -
A Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat evrol évre kedvezményes feltételck mellett biztosit

erdei iskolai taborozasi lehetoséget a kerilleti iskoldsok, dvodédsok szamdra Magyarkiton. A
pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodist nydjtd szocidlis és
gyermekjoléti ‘ellatasok helyi szabalyairdl sz616 10/2015.(111.01.) 6nkorményzati rendelet
szerint, tdboroztatasi tamogatisra az Onkormanyzat fenntartisiban 1évd vagy 2016.
december 31-ig altala miikddtetett nevelési-oktatdsi intézmény vezetdjénck javaslata
alapjan, az a szocialisan rdszorult gyermek jogosult, aki az Onkormanyzat fenntartasaban
lévd vagy 2016, december 31-ig az altala milkddtetett nevelési-oktatasi intézménybe jaro,
vagy Onkorményzat fenntartisaban 1évd gyermekjoléti intézmény ellatottja.

10 X



Sziiletési tAmogatds

A sziiletési tdmogatas az Onkormdanyzat éltal a gyermek szitletésére tekintettel nyijtott
tdmogatds, a csalad jovedelmi helyzetétdl fuggetlen, a kerilletben érvényes lakdhellyel
rendelkezd 0jsziilstt gyermeket a keriiletben sajat haztartasaban nevel6 torvényes képviselo
részére, A tamogatds nem kérelemre, hanem hivatalbol keriil megillapitisra és az
Onkorményzat fenntartasiban 1évo Jozsefvdrosi Szent Kozma Egészségiigyi Kozpont
alkalmazasdban allo védonék adjak 4t az arra jogosultak részére az elsé csalddlatogatas
alkalméval. A tamogatds mértcke gyermekenként egy 10.000,- Ft értékii djsziilott
ajdndékcsomag (az jsziilétt gondozasihoz kapesolédd termékek) és egy 5.000,- Ft énékii
vasarlasi utalvany, mely az Onkormanyzat altal meghatrozott Jozsefvaros kartya elfogadé
helyeken valthaté be a megaéllapitas hoénapjatél szamitott hat hénapon beliil.

Elsd osztdlyosok tamogatasa
Az Onkormanyzat 2013. évté] kezdédden a Budapest VIII. keriiletben az adott év julius 15.

napjan érvényes lakohellyel rendelkezd keriileti vagy kertileten kivilli kdznevelési
intézményben tanulmanyait elsé alkalommal megkezdd leendé elsé osztélyos &ltalanos
iskolai tanuldk részére iskolakezdési tamogatast nyujt.

A tamogatas az Onkorményzat altal meghatirozott Jézsefvaros kartya elfogadé helyeken
(papir- irdszer boltokban) targyév december 31. napjaig bevalthatd 5000,- Ft értékii vasarlasi
utalvany formdjéban kerill kifizetésre. Az utalvanyok a didkok térvényes képviseldinek
elbzetes kiértesitése mellett a Polgdrmesteri Hivatalban évente augusztus Ol. napja és
szeptember 10. napja kozott keriilnek atadasra.

1500 2000

C m2019 w2018 w2017

2.3. Gyermekétheztetés megolddsinak mddjai, kedvezményben részesiilkre vonatkozd
statisztikai adatok

Az Onkormanyzat a gyermekétkeztetést az dvodakban és iskolakban véllalkozasi szerzédés
1tjan, mig a bdlcsédék esetében sajat fozokonyhaval biztositja. A gyermekétkeztetés utan
fizetendé téritési “dijak az Onkormdnyzat rendeleteiben keriilnek meghatirozasra. A
gyermekétkeztetés igénybevételére vonatkozd kedvezmények jogosultsagi feltételei alapjan
a bdlcsddei, évodai intézmények esetében az étkezést ingyenesen kell biztositani a gyermek
szamara, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, tartésan beteg vagy
fogyatékos vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket
nevelnek, hdrom vagy tébbgyermekes csalddban él, olyan csaladban é¢l, ahol a sziil6
nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi jévedelem nem haladja meg a kételezd legkisebb
- munkabér személyr  jovedelemaddval, munkavallaléi, egészségbiztositasi és
nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-4t (2019. évben 128 810,- Ft-ot), nevelésbe
vették. Altalanos iskolai tanuldk esetében ingyenes étkezést kell biztositani a gyermeknek,
ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil vagy nevelésbe vették, illetve azon
tanulét, aki az altaldnos iskolat kdvetden nappali rendszerii oktatasban vesz részt és
nevelésbe vették vagy utdgondozdi ellatasban részesiil.
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Szakkozépiskolaba jaré és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild vagy
harom vagy tobb gyermeket neveld csaladban €19, tartdsan beteg vagy fogyatékos tanuld
esetében az étkezést 50%-0s kedvezmeénnyel kell biztositani.

2016. januar 1. napjatdl keriilt bevezetésre a sziinidei gyermekétkeztetés rendszere. A
telepiilési 6nkormdnyzat a sziinidei gyermekétkeztetést a hatranyos helyzetli gyermek és a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilld, halmozottan .hatranyos helyzeti
gyermek tekintetében a bolcsddei ellatdsban, dvodai ncvelésben részesiilé gyermekek
szdmara a bolcsddei ellatdst nyujté intézmeény és az dvoda zdrva tartdsanak idétartama alatt
valamennyi munkanapon kételes megszervezni, és ennek keretén belill a sziild, térvényes
képviseld kérelmének megfeleld idétartamban az adott gyermek részére biztositani. Az
elobbiekben meghatarozott esetbe nem tartozd. gyermekek szaméra a nydri sziinetben
legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nydri sziinet iddtartamara esd valamennyi
munkanapon, az 0szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazododan sziinetenként az
adott tanitdsi sziinet id6tartamara esd valamennyi munkanapon kételes megszervezni, és
-ennek keretén beliil a sziilo, torvényes képviseld kerelmenek megfelelo |d6tartamban az
adott gyermek részére biztositant.

Az Onkormanyzat fenntartasaban miikddd Jozsefvarom Egyesitett Bﬁlcsodékben és
Napraforgé Egyesitett Ovodéban nincs egységes zarva tartds, évkdzi sziinet vagy nyéri

sziinet emiatt, a feladatellatds és a napkdzbeni étkeztetés a sziinetekben minimum egy

tagintézményben folyamatosan biztositott, igy az Snkormanyzati fenntartasi bdlcsédébe,
dvoddba jar0 gyermekek ‘esetében a sziinidei étkeztetés megszervezésérdl nem kell
gondoskodni. '

A sziinidei étkeztetést 360 gyermek vette igénybe.

A kozponti koltségvetési tamogatas 2019. évi tényadatai alapjan az étkezok szdma
2019. évben dsszesen 2662 6 volt.

étkezok

yen 1) B | telj zet6 )
teljes i
létszama 3x étkezd |ebéd |3x étkezd ebéd ;3x étkezd ebéd
Bélcsodék 335+ 249 * 0 0 0 86* 0
Ovodak 1076 839 0 0 0 237 0
Iskolak 1251 483 -9 161 73 - - 298 227
Gimnazium 0 0 0 0 0 -0 0
Osszesen 2662 1571 9 161 73 621 227

* A bolcsddében a gyermekélelmezés négyszeri étkeztetés biztositasat jelenti.

3. AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT STEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK
BEMUTATASA

3. 1. Gyermekjoléti szolgaltatds biztositasdnak modja, miikidésének tapasztalata

A csaladsegités és gyermekj6léti szolgaltatas csak integraltan — egy szervezeti és szakmai
egységben — mitkddhet: telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi szinten
a csalad- és gyermekjoléti kozpont keretében. A jogszabalyi véltozasokhoz igazodva a
Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kdzpont Csalddsegité Koézpontja
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatta (tovabbiakban: Szolgilat), a Gyermekjoléti Kozpont
pedig Csalad- és Gyermekjéléti Kozpontta (tovabbiakban: Kozpont) alakuit a korabbi
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csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas bazisan, annak eréforrasainak hatékonyabb
closztasaval, kotelez6 dnkormanyzati feladatként. Utobbi kereteben létrejott egy Hatdsagi
Tevékenységet és egy Szolgaltatasokat ellaté egység.

A Jézsefvarosi Szocidlis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kdzpont (tovabbiakban: JSzSzGyK)
biztositja a gyermekjoléti alapellatast Jozsefvarosban életvitelszeriien €16, gyermekek és
csalddjaik részére, kivéve a gyermekek napkozbeni ellatast, a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.), a szocidlis igazgatasrdl és
szocialis ellatasokrol sz616 1993, évi IIL. toérvény (Szt), a személyes gondoskodast nyijtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodési feltételeirdl szoldé 15/1998. (IV.30.) NM rendelet (NM rendelet), a
gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a
személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek 4ltal kezelt személyes adatokrol sz616
235/1997. (X11.17.) Korm, rendelet, a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézmények
.szakmai feladatirél és miikddésiik feltételeikrél szdlo 1/2000. {1.7.) SzCsM rendelet
eldirdsainak, valamint a szakmai szabalyzok figyelembe vételével.

Jézsefvarosi Szocialis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont— Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat

A gyvermekijoléti szolgaltatds biztositdsdnak modjai:

. egyéni esetkezelés, szocialis segité munka,

. tanacsadasok,

. tajékoztatas, informacionyujtas,

. kdzsségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programok

PR N

(Allaskeresd Klub, Pélyaorientaciés Klub, Kreativ klub, Allaskeresési Technikak - -

Tréning),

5. a csaladokon beliili kapcsolaterdsitést szolgalé kozosségépito, csalédterépiés,
konfliktuskezelé mediaciés programokhoz és szolgéltatasokhoz, valamint a nehéz
élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatdsokhoz valé hozzajutas

1, Egyéni esetkezelés, szocialis segitd ﬁmnka
A munkafolyamat az elsd interji sordn az igénybevevd szikségleteinek
megallapitasival és a problémamegoldé alternativék - kidolgozasival kezdédik.

Amennyiben a hozott vagy jelzett probléma alapjan sziikkséges a tovabbi

segitségnyujtas, a személyes gondoskodast végzd egyiittmiikddési megallapodast kit a
szolgaltatas igénybevevijével, A segitd szolgaltatas az igénybevevé otthondban, csaladi
kornyezetében tett latogatasokon €s az intézményben folytatott segitd beszélgetés és
segitd tevékenységek utjan valosul meg. Segité munkaformak kiilondsen a szocialis
esetmunka, a szocidlis csoportmunka és a k&zdsségi szocialis munka, A szocidlis
esetmunkat végzd személyt esetfeleldsnek kell kijeldlni. Az esetfelelés kiséri
figyelemmel, hogy a szolgaltatist igénybe vevd személy problémaja kezeléséhez
igénybe vette-e az elérhetd szolgaltatidsokat, valamint - a szolgaltatast igénybe vevd

" beleegyezésével - egyilittmikddik a mas szocidlis és egyéb szolgaltatast nyujté
szolgaltatokkal €s intézményekkel.

2. Tanacsadasok
Az intézmény ingyenes tanacsadd szolgaltatasokat kdzvetit az igénybevevok felé egy-
egy adott, a csalddsegitd kompetencia hatardt meghaladé probléma kapcsin. A
szolgaltatdsokat a Csalad- és Gyennckjoleu Kozpont Szolpaltatasok szakmai
egységénck munkatarsai nyQjtjak.

- 3. T4jékoztatas, informacionyijtas
A szolgélat tdjékoztatdsi feladatai korében informéciét nyujt az igénybe vehetd
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ellatasokkal, tamogatasokkal, jogokkal kapcsolatosan, segitséget nyijt hivatalos ugyek
intézésében.

4, Kdzosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpids programok
4.1. Alldskeresé Klub (isszesen 52 alkalommal 176 f5 vette igénybe)
4.2. Palyaorientacios Klub (6sszesen 29 alkalommal 74 fG vette igénybe)
4.3. Informatikai Kiub (6sszesen 32 alkalommal 43 fG velte igénybe)
4.4. Roma Hagyomdnyorzd Klub (0sszesen 10 alkalommal 95 fo vette igénybe, 2018.
évben nem volt)

5. A csalddokon belilli kapcsolaterdsitést szolgald kozdsségépitd, csalddterapias,
konfliktuskezelé medidcios programokhoz és szolgaltatasokhoz, valamint a nehez
élethelyzetben €10 csaladokat segitd szolgaltatasokhoz val6 hozzéjutas.

A JSz8zGyK Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat ligyfelei a szolgiltatdsokat a
csaladsegitokdn keresztill tudjdk igénybe venni. A Szolgaltatdsok Szakmai Egységébe
az egész intézményben egységesen hasznalt Ugynevezett szolgaltatasba kdzvetitd lappal
torténik a kikozvetités. A csalddsegitd kollégdk az alabbi szolgdltatdsok tekintetében
Osszesen 677 esetben kozvetitettek iigyfelet 2019-ben a problémaik hatékony és
szakszerii megolddsa érdekében az alabbi Szolgaltatasok Szakmai Egységek felé:

- hatralékkezelési szolgaltatds: 168

- intenziv csaladmegtarto szolgaltatas 2
- jogi tandcsadas: 83

- mediacio: 1

- mentalhigiénés tanacsadd: 110

- népkonyhat szolgaltatas: 312

2019. janudr 01. napjatol 2019. december 31. napjdig a szolgaltatast igénybe vevék szama:
2631 0, ennek csalddokra vetitett szama: 1021 £6. 2018. januar 1. napjatél 2018. december
31. napjaig a szolgaltatast igénybe vevok szdma: 2.252 £6 (2017-ben: 2178 6) volt, igy a
korabbiakhoz képest szignifikans novekedés tapasztalhato.

A csalad -és gyermekjoleti szolgaltatast
"~ igénybevevdk szama 2017-2019
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Csaldd - és gyerhnekjéléti.szolgiltatist igényﬁe vevék ellitdsi forma szerinti

megoszlisa
Ellatott személyek ' o
szdma: : Ellatott csalddok szdma:
Egyiittmiik6dési
{megéllapodas alapjén 1707 611

Nem egyiittmiikodési
megéllapodas alapjén 924 , 410
Osszesen: ' 2631 ‘ 1021

Csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatist igénybe vevé csalddok szdma elsddleges
problémak szerint és a problémik’

Csaladok
szima az
Sorszdm A probléma tipusa : elsédleges
' probléma
: : . szerint
01 Eletviteli - 126 -
02  Csaldd - kapcsolati konfliktus - 14
03 Csaladon beliili bantalmazas 20
04 | Elhanyagolés \ 106
Ebbé! (04-bSl): oktatasi, nevelési | i
05 elhanyagolas | 54
Ebbél (04-bol): felnéttekre vonatkozdan
- 06 (csaladi, intézményi) 2
07 Gyermeknevelési 28
| Gyermekintézménybe valé beilleszkedési
08 ____nehézség 12
09 . Magatartészavar, teljesitményzavar 15
10 . Fogyatékossag 2
11 Lelki — mentélis, pszichidtriai betegség | 2
12 Szenvedélybetegség 2
Egészségiigyi probléma, egészségkirosodés
13 kovetkezménye : 12
- 14 Foglalkoztatissal kapcsolatos ‘ 12
Anyagi (megélhetési, lakhatassal '
15 : dsszefiiggd) : 117
16 Ugyvintézéssel kapcsolatos 66
17 | Informéacidkéréssel kapcsolatos 73
18 _Egyéb , 4
_ Osszesen (01-04, illetve 07-18 sorok :
dsszege) . 611

A Szolgélat a csalddok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld- és
- jelz6rendszert miikddtet, valamint feladata a gyermekek csalédban torténé nevelésének
elosegitése, a veszélyeztetettség megeldzése és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése,
valamint a gyermekek csaladjabol torténd kiemelésének a megelbzése. Ezen tilmenden
kezdeményezi és elGsegiti a csaladdjabol prevencids céllal kiemelt gyermekek csalddjanak y
gondozasat. : ’ My
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A gyermekjoléti szolgaltatas feladata:

- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd témogatasokrol valé
tajékoztatas, a tamogatasokhoz valé hozzdjutas segitése,

- a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés
és a kdros szenvedélyek megel6zését célz6 tanacsadas vagy az ezekhez valé
hozzajutas megszervezése, )

- aszabadidds programok szervezése,

- ahivatalos tigyek intézésénck segitése. -

A gyermekjoléti szolgaltatdas feladata a gyermek veszélyeztetettsegenek megelézese
érdekében

- a veszélyeztetettséget eszlelo és Jelzorendszer m&kddtetése a nem dallami
szervek, valamint maganszemélyek részvételének elosegitése a megel6z6
rendszerben,

.- a veszélyeztetettséget eImdézd okok feltarasa és ezek megoldéséra Javaslat
készitése,

- a jelzbrendszeri tagokkal valo egyiittmiksdés megszervezése, tevékenységtik
dsszehangolésa.

A fent felsorolt feladatellatds sok esetben Osszemosddik az Szt. szerinti feladatellatassal
(csaladsegités), hisz gyermekes csalddok esetében a tamogatdsokhoz valé hozzajutas
segitése, tdjékoztatas, a szabadids programok szervezése vagy akar hivatalos lgyek
intézésében nynjtott segités éppugy feladata a Szolgalatnak, mint azoknal a hﬁztartasoknél
ahol nincs kiskora gyermek.

A Gywt. 4ltal felsorolt feladatok kéziil az egyik legfontosabb a veszélyeztetettséget észleld
és jelzOrendszer mitkddtetése.

Eszlel6- és jelzérendszer miikodtetése

Az észleld- és jelzOrendszer dgazatok, intézmények, szakemberek és maganszemélyek
kozotti egyiittmikddés, amelynek célja a problémak, veszélyeztetd tényezdk, krizishelyzetek
észlelése, felismerédse és jelzése az erre a célra kijeldlt szolgéltaté felé, folyamatos
egyiittmikédés és informaciddramlas biztositdsa az egyének és csalddok problémainak
mielobbi megoldasa, a krizishelyzet kovetkezményeinek enyhitése, dllapotromlasinak
megeldzése érdekében.

A jogszabily nem csak nevesiti az egyiittmikddésre kételezett szervezetek, szolgdltatok és
személyek korét, hanem sajat tevékenységiik rendszerébe illesztve feladatukka teszi, hogy
feikutassdk a ,szocidlis és mentalis problémakkal kiizd6” csaladokat és egyéneket és éket

- tajékoztatva Osztdondzzék a kapcsolatfelvételt a csaladsegitést nyijtd szolgdltatéval

(Szolgalat).

A gyermekck a védelmi rendszer keretében kiilonds figyclmet kell, hogy kapjanak, mivel
helyzetiiknéi fogva, problémadikat 6nalldoan jelezni csak részben, vagy egyaltalan nem
képesek.

A Gyvt-ben szabalyozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsol6dé feladatot latnak el - a
gyermek csaladban t6rténd nevelkedésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése és megsziintetése érdekében - a térvényben meghatarozott alaptevékenység
keretében

- az egészségligyi szolgdltatdst nyujtok, gy killsnésen a véddndi szolgélat, a héziorvos, a
hazi gyermekorvos,

- a személyes gondoskodast nydjté szolgaltatok, Voo
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- a kdznevelési intézmények,

- a rendérség,

- az ligyészség,

- a birgsag,

- a partfogo feliigyel6i szolgalat,

- az Aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellatd szervezetek

- a menekiilteket befogado allomds, a menekiiltek atmeneti szallasa,

- - az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- a munkaiigyi hatdsag,

- a javitointézet,

- a gyermekjogi képviseld,

- a gyermekvédelmi és gyamiligyi feladatkdrében eljaro fovarosi és megyei korményhivatal,
- az allam fenntart6i feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv,
tovabbiakban egyiittesen jelzorendszeri tagok.

A jelzorendszen tagok kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a

gyermekjoléti szolghltatast nyujté szolgaltaténal, hatosagi eljardst kezdeményezni a

gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagoldsa vagy egyéb mas, siilyos veszélyeztetd
ok fennallasa, tovabbé a gyermek Snmaga altal eldidézett silyos veszélyezteté magatartasa
esetén. Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit
képviseld tarsadalmi szervezet is élhet.

A 2016. januir 1-jén hatalyba lépett jogszabalyi véltozas szamos 1j elemet vezetett be a
hatékonyabb jelzérendszeri munka érdekében. Az 1j szabalyozas egyértelmiivé teszi, hogy a
jelzdrendszer egyetemes, amely kiterjed mind a gyermekekre, mind pedig a feln6ttekre.

Uj elemként jelent meg, hogy minden év marcius 31-ig elékészitendd a jelzérendszeri
intézkedeési terv, amely folyamatszabalyozott keretbe foglalja az észlel6- és jelzorendszer
fejlesztését.

Az éves jelzbrendszeri szakmai tanacskozasra 2019. februar 19. napjan a H13 Didk- és
Villalkozasfeilesztési Kdzpontban keriilt sor, megkdzelitoleg 100 0 jelenlétével.

Célként fogalmazédott meg, hogy a meghivott szakemberek, jelzbrendszeri tagok képet
kaphassanak Jozsefvéros jelenlegi szocialis és gyermekvédelmi helyzetérdl, megismerjék
intézményiink munkdjat, a lakossdg szdmadra nyujtott szolgaltatasokat, a szocialis segit
munka elemeit, a jovObeni terveket. A jelzOrendszeri tagok beszamoldi, valamint a
jelzbrendszeri munka sordn szerzett tapasztalatok alapjan megfogalmazasra keriiltek az
észleld- és jelzOrendszer mitkGdtetése soran tapasztalt pozitiv valtozdsok, illetve a jelenleg
még fenndlld problémak megsziintetését célzo szilkséges lépések a hatékonyabb miikodés
érdekében.

A JSzSzGyK szakmai munkdjdnak bemutatdsin tul a megjelentek tajékoztatast kaptak az
orszagos gyermekvédo hivészamrol, valamint az Egysziilos K6zpont munkajarél. A délutani
szekcidban kapott helyett 2 Fovarosi Gyermekvédelmi Kdzpont és Terilleti Gyermekvédelmi
Szakszolgilat munkédjanak ismertetése a szakellatas jelenlegi helyzetének bemutatdsa, az
iskolai és 6vodai szocidlis segitd tevékenység, valamint az Egysziilés Alapitvany részletes
bemutatésa kerckasztal beszélgetés keretében.

A jelzbrendszeri tagok dltal megkilldstt beszamolok és a JSzSzGyK jelzGrendszeri
feladatainak miikodtetése soran megfogalmazott tapasztalatok alapjan az alabbi célkit{izések
keriiltek a 2019 évre vonatkozbéan megfogalmazasra:

1. Folyamatosén fenndllo probléma, hogy nehezen alakithaté ki a haziorvosokkal
térténd szorosabb egyiittmilkodés (A kertileti jelzérendszeri tagok kdziil jelentos
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szdmban fogalmazédott meg a gyermek haziorvosokkal valé egyiittmitkddés hianya,
melyet a JSzSzGyK is tobb esetben tapasztalt. Az elmult évben a haziorvosok
egyetlen egy jelzéssel sem értek. Az esetkonferencidkon tébb alkalommal nem
jelentek meg, megjelenésiik okat nem jelezték. A jelzérendszeri tagok szdmara tartott
szakmakdzi megbeszéléseken 2019, évben 1 {6 haziorvos jelent meg)

. 2. Magéantanuldsag kérdése. (Célkitlizés az iskolak figyelménck felhivdsa, hogy a
magantanuldésag nem minden esetben szolgilja a gyermek érdekét. Az iskolai,
évodai szocialis tevékenységet végzd kollégak szerepének erdsitése. A 2019
szeptemberében bekdvetkezett jogszabdlyi véltozasok okdn a magantanuléi statusz
megsziint, helyette az egyéni tanrend keriilt bevezetésre, melynek elddontése az
Oktatasi Hivatal feladata. Ezen valtozas varhat6an hosszi tdvon pozitiv eredményt
hozhat, hogy valéban a gyermek érdekét szolgalé dontések sziilessenek)

3. A mar kialakult, meglévd egyiittmitkodések szorosabba tétele a jelzorendszen
tagokkal, valamint a jelzérendszeri tagok kozotti egyiittmikddés tovabbi erdsitése.
(Fontosak a mar meglévé és kialakitott kapcsolatok, a JSzSzGyK tovibbra is felhivja
a figyelmet a jelzések idSben t6rténd megtételére. Nagy hangsuly keriil mind az
frasban, mind a széban térténd j6 kommunikdciéra, team munkéra, a kompetencia
hatarok tiszteletben tartdsara és a felclosség vallalas kérdésére. A jelzérendszen
tagok 4altal megfogalmazott problémakra kézdsen keresik a megoldasokat. Az adott
gyermek {igyében torekszenek a részletesebb tajékoztatds nynujtasdra, kiemelten
kezelik a team-munkakat, melynek értelmében az esetmegbeszélések, szakmakozi
konferencidk gyakorisagat érdemes ndvelni.)

4. Fontos célkitiizés, hogy a koznevelési és kbzoktatdsi intézményckkel. valamint a
bolcsédékkel minél nagyobb szamban személyes kapcsolatfelvétel torténjen, mely
tampontot adhat a beszamoldban hidnyolt szorosabb kapcsolattartas orvoslasara,
illetve megkdnnyitheti az informécidaramlast, az ismeretek hidnyinak csokkentését.’

5. Tajékoztatdis nyijtdsa a keriilet szervezetei altal nynjtott lehetdségekrél. A
jelzérendszeri tagok munkajat segitve minél szélesebb kdrben legyenek tajékozottak
a keriiletben miikddé szocidlis szervezetek, alapitvanyok tevékenységérdl, a veliik
vald kapcsolatfelvétel lehetdségeirdl.

6. Tajékoztatas nyuljtasa a gyermekjogi képviseld tekintetében. A tapasztalatok alapjan
megdllapithatd, hogy a jelzérendszeri tagok ismeret hidnnyal rendelkeznek a
gyermekjogi képviselok feladatkdre, illetékessége és eljardsi modja tekintetében.
Fontos ezen ismerethidny pétlsa, mivel a keriiletben egyre t6bb a jogi procedura. A
jelzdrendszeri tagok ennek okan kompetencia hataraikon belill megfeleldbben tudnak
eljami.

Jogszabaly szabdlyozza, hogy a feltételek megléte esetén minden szolgiltatonak
jelzorendszeri felel6st kell kijeldlnie, a helyi egytttmiikddések elésegitése és koordinaltabb
mikddése érdekében. A csalad- és  gyermekjoléti  kozpontok  jardsi  szintil
feladatrendszerében kapott helyet a jelzdrendszeri tandcsaddi feladatkdr meghatdrozasa,
amelynek célja az észlely- és jelzorendszeri munka hatékony koordindldsa és szakmai
tdmogatas nyujtasa. ‘
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A jelzérendszeri felelds és tanacsadd feladatok ellatasa érdekében 2018-ban a Kézpont —
Hatdsagi tevékenységhez kapcsolédé feladatok szakmai egysége engedélyezett allashelye
egy fovel emelkedett.

Az észlelo és jelzﬁrendszer altal kiilditt jelzések szima a 2019. évben

0-17 Nagykori (18 éves és
évesekkel idésebb)
kapcsolatosan személyekkel
' lMegnevezés nfegkiildﬁtt kapcsolyatosan |
jelzések megkiildott
: : szima jelzések szama
1. | Egészségiigyi szolgiltato 31 15
2. | - ebbdl védéndi jelzés 17 5
3. | Személyes gondoskodast nyijté szocidlis szolgaltatok 126 - 5
-4, | Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyajték = 2 -0
5. | Atmeneti gondozést biztositok - 16 0 .
6. | Menekiilteket befogad6 allomas, menekiiltek atmeneti '
: 0 0
szallasa
7. | Kbznevelési intézmény : ' 355 3
8. | Rendérség : - 43 12
9. | Ugyészség, birdsig 4 2
10. | Partfogé feliigyeli szolgélat 0 1
11. | Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy - , 2 4
12. | Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatd szervezet 0 0
13. | Allampolgér, gyermiek érdekeit képviseld tarsadalmi 35 15
szervezet :
14. [ Onkorményzat, jegyzb, gyermekjogi képviseld,
: - . - 5 105
) betegjogi képviseld :
15. | Gyambhivatal _ 74 32
16. | Munkaiigyi hatosag 0 0
17. | Katasztréfavédelem : _ 0 | 0
18. | Kdziizemi szolgéltaték . : -0 0
19. | Osszesen (01 és 03—18 sorok dsszege) 693 194
20. | A jelzésekkel érintett személyek szama 627 | 194
(nem halmozott adat) :

A Szolgalathoz 2019. évben 887 jelzés érkezett a jelzérendszer tagjaitol. Minden esetben
irasban érkezett jelzés. A jelzések tartalma 669 esetben megfeleld volt, 24 esetben
hidnyoztak az ligyfé]l beazonositasahoz sziikséges pontos adatok, melyek levélben, illetve
telefonon pontositasra keritltek a jelzést tevovel. 54 esetben érkezett a Szolgélathoz tévesen
jelzés, melyek illetekesség hidnydban tovébbitasra keriiltek az adott Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat vagy Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont részére.

2019-ben 25 esetben kerilt sor esetkonferenciara. Az esetkonferencidra meghivott
jelzorendszeri tagok szinte minden esetben megjelentek, ha nem, tdvolmaradasuk okat
jelezték a Szolgalat felé, illetve irdsos tdjékoztatasukat eljuttattdk a Szolgalathoz. Ez alél
sajnos.a hazi gyermekorvosok voltak tovabbra is kivételek, akiktdl visszajelzés a legttbb
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esetben nem érkezett.

Az esetkonferencidkon 15 esetben a gyermekek védelembe vételére tettek javaslatot a
szakemberek, 10 esetben tovabbra is az alapellatas keretein beliil térténd egyiittmikodést
tamogattak, egyéb specidlis szolgdltatds igénybevételének megajanlasaval (csaladterapia,
mediacio, Intenziv Csalddmegtarté Szolgaltatas, JSzSzGyK Gyermekek Atmeneti Otthona).

2019. évben a Szolgalat munkatarsai tovabbi 5 esetben jelentek meg mas intézmény altal
szervezett esetkonferencidn, valamint 30 Gyambhivatal altal szervezett védelembe vételi
targyalason. A veszélyeztetett gyermekek Ulgyében folyamatos a szoébeli és irasbeli
kommunikacié a jelzérendszeri tagokkal, mely rendkiviit fontos az iddbeliség és a
hatékonysag miatt.

A Szolgalat 2019. évben 10 gyermek tekintetében tett ideiglenes hatdlya elhelyezésre
javaslatot esctkonferencia dsszehivasa nélkiil, tekintettel arra, hogy a gyermekek olyan foku
veszélyeztetettségnek voltak kitéve, amelyre mas hatdsagi intézkedés nem adott volna valds
vélaszt. (2018. évben ez a szam 8 volt)

A jelzdrendszer milkdésével kapcsolatos tapasztalatok

A 2019. évben Osszesen 1361 jelzés érkezett, melybdl a Szolgalathoz 887, a Kdzponthoz
474, a beérkezett jelzések koziil 54 jelzés kerdilt tovabbitasra illetékesség hidanya miatt. A
legtobb esetben igazolatlan hianyzdsokbél fakadnak a jelzések. Nagy szdmban vannak jelen
még lakhatdsi problémak, bincselekmény clkovetése, csaladon belilli bantalmazas,
életviteli, valamint magatartas - és teljesitményzavar miatti jelzések.

Szamottevd valtozas nem tapasztalhato az eldz0 évekhez képest sem szdmaiban, sem az
okokban. A 2019-ben 29 esetben fordult eld, hogy a jelzések nem voltak megfeielSek.
Pozitiv valtozas mutatkozik viszont a jelzések tartalmi szempontjat tekintve, bar meég
eléfordul, hogy a jelzérendszeri tag a jelzésében nem gyermekvédelmi problémat fogalmaz
meg, vagy a jelzésben rogzitett adatok nem pontosak (clsésorban a lakcim vonatkozasaban).

A jelz6rendszeri felelds és tanacsadé munkakdr egy statuszba keriilt 2018-ban, mely
betdltésére 2019 majusaban kerlilt sor, ez egyértelmilen pozitiv valtozast jelentett az észleld
és jelzérendszer mitkddtetésének vonatkozasaban. A személyes kapcsolatépités még
hatékonyabba vilt, azonnali a reagilas a jelzérendszeri tagok felé, amennyiben a jelzés nem
megfeleld, naprakész adminisztraciot sikerlilt elémi. A munkakdr egy kézben torténd
rendezésc segitette mind a Szolgédlat, mind a Kdzpontban dolgozd kollégik, valamint a
jelzorendszen tagok munkajat.

A jelzések megkozelitbleg 70 %-a nevelési-oktatdsi intézményekbol érkezik. Elmondhatd,
hogy a legaktivabb kapcsolat az iskoldkkal van, melyhez nagymértékben hozzdjarul az
6vodai és iskolai szocidlis segitdk napi jelenléte. Ezen felul a kerilleti renddrkapitanysdggal
is szoros az cgyiittm{ikodés, melyet elésegit a renddrségi kapcsolattarté is. Az egészségiigyi
szolgaltatok vonatkozasiban a védondk szintén folyamatosan jelen vannak és résztvevdi a
gyermekjoléti alapellatds munkajanak, illetve kiemelheté a korhazban dolgozé szocidlis
munkasok segitdé munkaja is. '

A gyermek haziorvosok vonatkozisiban mar nem ennyire szoros az egyiittmikddés,
nehezen bevonhatdak, ebben mindenképpen valtoztatasra van szitkség, melyet az intézkedési
tervben is megfogalmazasra kerillt. A jelzérendszeri felelés és taniacsadé munkdja
mindenképpen elengedhetetlen és fontos az egyiittmiikddés minél hatékonyabb
megvaldsitdsa érdekében, melyrdl elmondhatd, hogy a 2016 évben bekévetkezett valtozasok
6ta évrdl évre egyre eredményesebb. Osszességében elmondhatd, hogy a jelzérendszeri
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tagok bevonhatéak a segité munka folyamataiba, nagymériékben segitik a Szolgélat
munkajat. !

A szakmai tanécskozésra az aldbbi témakban keriilt sor 2019-ben:
- Jozsefvarosi Egyesitett Bolcsodék bolcsddevezetdivel folytatott szakmai
konzultacié a hatékony egylittmiikddés érdekében, )
- 2019. évre vonatkozé intézkedési terv ismertetése,
- bevezetés a gyermekpszichiatridba,
- bevezetés az addiktologidba, .
- egyeztetés a Kesztyiigyar — Mentor Programban résztvevd szakemberekkel.

Figyelembe vették az év elején a jelzbrendszeri tagoktdl beérkezett beszamolokban tett
témakra vonatkozd javaslatokat, tovabbd az év sordn felmerill6 aktudlis témak keriiltek
dtbeszélésre. Kiemelt hangsilyt kapott a mentdl csoportunk munkdjanak megismerése,
valamint ehhez kapcsolédéan a gyermekbantalmazas, és elhanyagolas. A legnagyobb
érdeklodés a tagok részérél a gyermekpszichidtria mitkdésével kapcsolatban volt, melyre
kiilon szakmai napot szerveztiink vendég el6adé bevonésaval.

A jelzbrendszeri tagok figyelme id6rél-idére felhivasra keriil arra, hogy a jelzésiiket mikor
¢és milyen formaban kell megtenniiik. Mindenképpen segitséget jelent, ha a jelzorendszeri
tagok vezetdi keriilnének tbb szempontbdl megerositésre, ezen kotelezettség tekintetében,
hisz a tagok legf6képpen sajat szervezetitktdl, sajat vezetdiktdl varjak a segitséget ezen a
téren is,

A jelzorendszeri szakmakozi megbeszélések nemcsak témdk szerinti csoportositasa fontos,
hanem jelzérendszeri tagok szerinti differencialés is, hisz egy teriiletrdl "érkezé" kollégak
-problémai talan jobban hasonlitanak, melyben megerésitést vagy segitséget vamak.

A jelzorendszeri tagok sajat intézményeikben, telephelyeiken valé felkeresése szintén
segitség a jobb mitkddés kialakitasaba, az esetmegbeszélések szaménak nbvelése eldsegiti a
kiilonbbzo tertileteken dolgozo tagok megismerkedését, egymas munkajanak megismerését.

JSzSzGvK — Csaldd- és Gvermekjoléti Kozpont

A Kozpont — Hatésagi tevékenységhez kapcsolodé feladatok szakmai egysége biztositja
a Joézsefvarosban életvitelszeriien él6, gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé
‘hatdsagi intézkedéssel érintett gyermekek és csalddjaik ellatasat, gondozasat,

A Gyvt 40/A. § (2) bekezdése értelmében a c¢salad- és gyermekjoléti kdzpont a
gyermekjoléti szolgalatnak az e torvény 39. §, a 40. § (2) bekezdése €s az Szt. 64. § (4)
bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi feladatain til a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozé hatdsagi intézkedésekhez kapesolodd, a gyermekek védelmére irdnyulo
tevékenységet lat el:

- kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foki veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalytt elhelyezését, nevelésbe vételét,

- javaslatot készit a veszélyeztetettség mérickének megfelelden a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formédban torténd nyujtaséra, a
gyermek tankdtelezettsége teljesitésének eldmozditdsira, a gyermek csalddjabol
torténé kiemelésére, a leendé gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara,
valamint a gyermek megel6zd partfogasianak mell6zésére, elrendelésére,
fenntartasara és megsziintetésére,

- egyltumiksédik a partfogd felligyeldi szolgalattal és a megel6zé partfogd
feliigyelovel a biinismétlés megel6zése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a
gyermek megel6z6 partfogésat, 21

MJ«



- a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitdmunkat
koordinal és végez - az otthont nyijté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatdst végzo intézménnyel egyiittmiikddve - a csaldid gyermeknevelési
kériilményeinek megteremtéséhez, javitisdhoz, a szilld és a gyermek kozottl
kapcsolat helyredllitisdhoz,

- utdgondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal egyiittmikddve, a Gyvt 86. § (1)

“bekezdés f) pontjdban foglaltak szerint - a gyermek csalddjiba t6rténd
visszailleszkedéséhez, '

- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis
segitomunkat koordinal és végez, illetve a gydmhatosag megkeresésére a csaladi
potlék természetbeni formaban t6rténé nyidjtasahoz kapcsolddd pénzfelhasznalasi
tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit.

Kiskora veszélyeztetettségének megeldzése vagy annak kialakulasa esetén a Kozpont
munkatdrsai a szocidlis segitdmunka sorén elsddlegesen ugynevezett alapellatas keretei
kdzote teszik meg a sziikséges lépéseket a megsziintetés érdekében.

A szocialis segitdmunka soran az ugynevezett alapellatas keretei kozott ezen tcvekenyseget
elsdsorban a Szolgalat csalddsegitdi végzik, de azokban az estekben, ahol hatdsagi
intézkedéssel érintett gyermek is él a csaladban, ott a Kézpont esetmenedzserci alapellatasi
tevékenységet is ellatnak.

A gondozasi folyamat soran az esetmenedzserek felmérik a csalad sziikségleteit, igényeit és
egyrészt szocialis segité munkaval, masrészt killonbozd szolgaltatidsokba valé kozvetitéssel
nyUjtanak segitséget a felmeriilé problémak megoldasaban.

A Kozpont a csalddban torténd nevelkedés elésegitése kerctében segitséget ad a csaladnak, a -
gyermiek atmeneti gondozashoz térténé hozzdjutasaban, és ezzel egyidejiileg a kivalté ok
megsziintetésében. A Kézpont részérél 2019 évben 16 gyermek volt atmeneti gondozas
alatt, mely 9 csaladot érintett, a sziilo életvezetési problémadi, csaladi konfliktusok, gyermek
magatartdsi problémai, egészségligyi gondok miatt.

2019 évben 26 csalad fordult a Kozpont felé atmeneti otthoni elhelyezéssel kapcsolatban. 5
csalad a JSzSzGyK csalddok atmeneti otthonaba lett elhelyezve, 4 csatadot keriileten kiviili
csalddok 4tmeneti otthonaba sikeriilt ethelyezni, a tobbi csalad esetében mas mébdon lett
megoldva a lakhatasi probléma, vagy ellltak intézményi formdaban t5rténd elhelyezésiiktol.

A szakmai egység szakmai tamogatdst nyQjt az ellatasi terilletén miikodé Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat szamara.

A 2019 évben 544 veszélyeztetett kiskori volt nyilvantartva.

Alapellatas keretében 144 gyermeket (86 csalad) segitett a Kozpont, viszont fontos
megjegyezni, hogy azon esetckben torténik alapellatasi tevékenység, ahol hatdsagi
intézkedéssel érintett gyermek is ¢l a csaladban. Védelembe vétel keretében 256 gyermek
(191 csalad) gondozasa tortént.

104 olyan nevelésbe vett gyermek csalddja €l életvitelszerden a VIII. kerilletben, akikkel
aktiv szocialis segité munkat tudtak a Kdzpont esetmenedzserei végezni.

Utdégondozottként 11 gyermek, ideiglenes hatallyal elhelyezettként 42 gyermek (26 csalad)
volt nyilvantartva,

Csaladbafogadas keretében 82 gyermek ¢€s csaladja szamara tortént segitségnyjtas.

Prevencios szabadidés programok szervezése _
A Szolgaltatasok szakmai egység altal szervezett szabadidés programokba a Kdozpont
esetmenedzserei delegaljak ligyfeleiket, tobb esetben a programok lebonyolitdsaban is részt

véllalnak. .



A veszélyeztetett kiskoriak a veszélyeztetettség 6 oka szerint

(544 gyermek, 340 csalad)

Nevelési 66
Eletviteli 118
Csaladi konfliktus 56
Sziild(k) betegsége 11
Fizikai, lelki, szexudlis bantalmazas ~ 29
Fizikai, lelki elhanyagolas 55
j_gyéb személyek, rokonok altali veszélyeztetés 1
Iskolai kirekesztés, erdszak : . 1
Kortars csoport negativ hatdsa 5
Elégtelen lakéskoriilmények 38
| Kilakoltatas veszélye 7
Gyermekintézménybe valé beilleszkedési 2
nehézség
Drogfogyasztas 3
Csavargas 1
Tankotelezettség elmulasztisa . 148
Fogyatékossag 2
Magatartés- vagy tanulasi zavar 1
A jelzbrendszeri tagoktél érkezett jelzések
(474 jelzés, érintett személyek szama 281)
E &szségugyl szolgéltatd 29 (ebbdl védoné 8)
Személyes gondoskodast nyijtd szocialis szolgaltaték 17
K.IS ermekek napkdzbeni ellatasat nygjtok 2
tmeneti gondozést biztositok 4
Kéznevelési intézmények 341
Rendbrség 56
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellat6 szervezet 1
Bnkonnanxzat, jegyzd = 2
Allampolgir 14
Jardsi hivatal gydmhivatala -8
A jelzérendszeri tagoktél a Kézponthoz érkezetL[elzések a jelzés tartalma szerint
iskolat hidnyzas — 50 6ra alatt - ' 102
iskolai hidnyzés — 50 éra felett 144
csaladi — kapcsolati konfliktus 4
csalddon beliili bintalmazis 17
gyermeknevelési 3
ideiglenes elhelyezés 1
anyagi_ 1
lakhatdsi 10
magatartiszavar, teljesitményzavar 17
magéantanuldi stétusz 36 -
lelki, mentalis 5
dtmeneti otthon bekoltdzés 4
itmeneti otthon kikoltozés 3
biincselekmény elkdvetése 36
egyéb egészségi probléma 14
' életviteli 36
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életviteli — szenvedélybetegség 10
_elhanyagolés — oktatdsi, nevelési - 10

__elhanyagolas - 17

A 2019, évi szakmai tevékenység adatai

Megnevezés Szakmai tevékenységek |-
szdma (halmozott)
Szocidlis segitd tevékenység 4075 -
Csalddlatogatas : 2865
Esetkonferencia, szakmakom ' 30
megbeszélés, esetkonzultéclé , o i
Esetmegbeszélés : : s -
Egyéni gondozisi-nevelési terv 207 - 4
Téargyalas (nevelésbevétel |- .- - 16
| felitlvizsgélat) e
Targyalds (védelembe vétel -} -~~~ 47
feliilvizsgélat) S
Térgyalds (védelembe vétel) o 84
Egyéb hat6sigi targyalas - - 30
Komyezettanulmény készitése - 165 I

A Gyvt. 15. § (4) bekezdése alapjén a gyermekvédelm1 gondoskodés keretébe tartozé
hat6sagi intézkedések fajtai:

a) a hitranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennéllisinak megéllapitasa,
 b) a védelembe vétel,

¢) a csaladbafogadas,

d) az ideiglenes hatalyu elhelyezés,

¢) a nevelésbe vétel,

/) a nevelési feliigyelet elrendelése,

g) az utdgondozas elrendelése, -
. h) az utdégondozdi ellatas elrendelése,

i)a megeldzd partfogas elrendelése.

A Kozpont az alabbi hatésigi tevékenységet kezdeményezheti:
- védelembe vétel,

- ideiglenes hatalyu elhelyezés,

- nevelésbe vétel. .

A Kozpont javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékénck megfeleléen a gyermek
védelembe vételére, illetve a csalddi pétlék természetbeni formaban torténd nyijtasdra, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldmozditisara, a gyermek csalddjabol tdrténd
kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatisara, valamint a gyermek
megel6zd partfogasanak melldzésére, elrendelésére, fenntartasra és megsziintetésére,

Hatéségi intézkedésre megtett javaslatok szima a 2019. évben

Védelembe vétel 104

Megel6z6 partfogas ‘ _E 1

Csalddba fogadas - 11

Ideiglenes hatdlyu elhelyezés - 17

Harmadik személynél trténé elhelyezés 2

Nevelésbe vétel - 18 - R
Gondozasi hely m jgvdtoztatm N I )&:\ IR
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Haté6sagi intézkedéshez kapcsolédé esetmenedzseri tevékenységben
érintett kiskoriak szdma

Védelembe Ideiglenes Nevelésbe | Utégondozott | Csaladba
vétel hatalyd vétel _fogadott
elhelyezés ‘
210 37 96 7 62

Csalsdba fogadott
15%
U;tégondozott P _
2% ‘ - . ® Védelembe vétel
' B  mideiglenes hatalyd ethelyezés
Védelembe vétel ; _m Nevelésbe vétel ) :

Nevelésbe vétel 51% : A ] U |
T 23% ; : w ‘ =8 Utogondozott . i

u Csalddba fogadott .

Idelglenes hatalyu
9 elhelyezés
i 9%

A Kozpont legmagasabb szamban védelembe vételre tett javaslatot (104), mely nem foglalja
magéban a mar elrendelt védelembe vételek felilvizsgalatakor tett javaslatokat, hirom
esetben a védelembe vételi javaslatot a Gyamhatdsag elutasitotta. A Szolgalatto] hatosagi
intézkedés kezdeményezése okdn 56 eset keriilt 4t a Kézpontba, melynek oka egyrészt az 50
ora feletti igazolatlan hidnyzasok, masrészt a csalddsegitd €és a gyermekkel kapcsolatban allé
szakemberek javaslatdra az alapellatas keretében a problémak nem sziintetheték meg. 2018
évben 94 eset kertilt at a Szolgélattol, az esetszam jelentos csokkenése hatterében els6sorban
azon esetek cskkenése észlelhetd, ahol az alapellatés sikeresnek volt mondhaté, nem volt
sziikséges hatdsagi intézkedésre. Csaladba fogadast 11 esetben keriilt javasolasra, illetve
tamogatasra, cgy esetben keriilt elutasitasra a javaslat,

A Kozpont munkatéarsai 2019. évben 84 esetben voltak els6 védelembe vételi, 47 esctben
pedig feliilvizsgalati targyalason.

17 gyermek csetében ideiglenes hatdlyl elhelyezést, mig 2 esetben harmadik személynél
torténd elhelyezést kezdeményezésére keriilt sor. Sulyos veszélyeztetés miatt pcdig 18
esetben tortént javaslattétel nevelésbe vetelre 5 esetben elutasitasra keriilt, vagy még nem
sziiletett dontés az ligyben.

A Kozpont feladatai kdzzé tartozik a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezését célzd
szocialis segitdmunka, melyet az esetmenedzserek egyéni gondozasi terv alapjan végeznek.
Ennek soran szorosan egyittmitkddnek a szakszolgélatokkal, gyermekotthonokkal,
gyermekvédelmi gyamokkal, illetve a szillokkel a csaldd gyermeknevelési koriilményei

megteremtésének, javitasdnak, gyermek visszahelyezésének eldsegitése, illetve a sziild €s a-

gyermek kozdtti kapcesolat helyreéllitasanak érdekében.

20
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Gyambhivatali hatarozat alapjan keriil ellatdsra a csalddba visszahelyezctt gyermek
utégondozasa. Ennek soran cél a gyermek csalddjdba, lakokomyezetébe 18rténd
visszailleszkedésének eldsegitése, illetve segitségnyujtds a tanulmanyai folytatisdhoz vagy
az iskolai végzettség, szakképzettség megszerzéséhez, megfeleld munkahely felkutatdsdhoz.
Az utégondozds sordn sziikség szerint az esetmenedzserek egytittmitkddnek az otthont
nyjtd elldtast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézménnyel is.
Téargyévben 11 gyermek esetében latott el a Kozpont utogondozdi tevékenységet. A
hazagondozas hatékonysiga érdekében a JSzSzGyK — CsGyK - Szolgéltatasok szakmai
egységeben miikodé intenziv csaladmegtartd szolgaltatas lehetosége is felajanlasra keriilt a
csalddok részére, mely lehetdséggel élnek is.

Tébb éves tapasztalat alapjan elmondhatd, hogy nagyon kevés azon gyermeckek szama,
akiket nevelésbe vétel utan sikerill hazagondozni. Ennek & oka, hogy a bekerillés altaldban
olyan silyos és komplex problémakra vezetheté vissza (sziildi alkalmatlansag,
szenvedélybetegség, pszichés problémak, lakhatdsi), melyek nehezen sziintethetéek meg.
Tovabbra is célkitiizésként szerepel a hazagondozast eldsegitd szocidlis segité munka
erdsitése Ennek érdekében a Kozpont noveli a gondozési helyeken toérténd latogatasok,
illetve esetkonferencidk, esetmegbeszélések szdmat, valamint a gyermekvédelmi
gyamokkal, gyermekotthonokkal, neveldszilli hédlézattal valé egyiittmitkddést is aktivabba
kivanja tenni. A 2019 évben az esetmenedzser kollégak tobb alkalommal tettek latogatast
gyermekotthonokban (elsésorban a fovarosban, egy alkalommal vidéken bicskei
gyermekotthon), személyes kapcsolattartassal erdsntve a hazagondozas minél hatékonyabba
tételét.

A JSzSzGyK Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont - Szolgdltatisok szakmai egysége 2016.
janudr 1. napjdtdl latja el feladatait. A szakmai egység célja, az Intézmény szakmai
cgységeinek feladataik eredményesebb ellatisanak segitése, az egyének, gyermckek,
csaladok, kdzdsségek életminéségének javitdsa, valamint a szocialis rdszorultsag enyhitése.
Kerilletiinkben a kotelezben ellatandé feladatok elvégzésén tal szamos olyan, keriilet
specifikus tevékenységet is végeznek a munkatdrsak, melyek hatékonyabb segitségnyujtasi
format, formakat képviselnek.
Ennek alapjan a szakmai egységhez az alabbi kotelezden ellatandé:

o Specialis szolgaltatasok (Gyvt. 40/A §)

e Utcai és lakotelepi szocialis munka

o Kapcsolattartasi iigyelet, ennek kerctében kizvetitdi eljaras

e Korhizi szocialis munka biztositasa

e Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalat

» Jogi tajékoztatasnyijtas

o Csaladkonzulticid, csalddterapia, csalddi dontéshozd konferencia

» Iskolai-6vodai szocialis segitd tevékenység

» mentalhigiénés szolgaltatasok (Gyvt. 40/A §, Szt. 64. § (4) ¢), d))

o mediaci6 (Szt. 64. § (4) <))

o népkonyha (Szt. 62. § (1))

valamint nként vallalt feladatok tartoznak: -
o hidtralékkezelési szolgaltatas

« intenziv csalddmegtarté szolgaltatds _ :
o csaladfejlesztési szolgaltatds és lakossagi t4jékoztatds, adomanykdzvetitd
szolgaltatas
o Koz(dsségi)hely és Mosoda
» FiDo Ifjusagi Kozpont
).{0'
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Az utcai szocidlis munkas feladata, a programok megtervezése,

epyéb

szdlgé]tatésok (fodrasz,  pedikir,

személyszallitas)
rendOrségi kapcsolattartis
Kélviria téri InfoPont és jatszotér kozosségl-szocléhs program, didkmunka

mentoralas (vasarolt szolgaltatas altal ellatott tevékenység)

drogprevencios tevékenység.

gyogytorna,

£yOgymasszazs,

elokészitése ¢és

megvaldsitdsa mellett az interaktiv kapcsolat fenntartisa a csalddgondozd/esetmenedzser

munkatéarsakkal, valamint a programon résztvevd gyermekek sziileivel.

E munkaforma az iskolai tanév soran havi maximum 1 szabadid6s program, a vakaci6é 1de_|e
alatt pedig a nyén napkézi, a tiboroztatis, valamint a gyermekek szamara szervezett
szabadidds-prevencids tevekenységek ellatasat Jelentl 2019-ben az alabb1 szabadldos
programok keriiltek megszervezésre:

Program Program neve Létszam
datum '
03.25. Coraline 2516
04.18. Tavaszi zsongas 10 £6
05.30. !’lendhagyé oszialyfondki 86 3
ora
06.20. Nyarindité 25 16
. [06.24 .
| 06.28. Erzsébet napkézis tabor 30 fo
Keddi kélyok klub - |.. . °
07.02. Erdbvéros meséi 11
| 07.04. Lézerharc |201
o Keddi kolyok klub -
07.09. Safebook 9 16
07.11. Tarzan park 2216
Keddi kolyok klub - 3
07.16. KIABAL 15 fo
»Félid6”  Egészség  és .
07.18. ‘| Sportnap 25 f6
g;;:' Magyarkiit csalados tabor 21 £
07.30. Keddi kolyok klub - 50
_ Biinmegel6zési nap
08.01. 23 16
08.06. 11fo -
108.08. 15 o
08.12-
08.16. 301

27
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08.22. Margitszigeti kirandulas 11 {6

08.27. Kedd1"kiilybk klub — Mesél JET:
az erdd

08.29. Nyarzéard 9 16

12.06. 100 Télapd csomag 100 6

12.07. ’I‘elapq itt van... Zenés 30 £
Unnepi mulatsag

12.11. Karacsonyi késziilodés 326

| Osszesen: ' 582

-Pélyazati kereteken beliil szervezett programok:

2019 aprilisaban sikeres jelentkezés tortént az Erzsébet a Kdrpat-medencei Gyermekekért
Alapitvany ltal meghirdetett Napkdzis és Elmény tabordra. A 2019-NEP-
0102137 jelentkezési azonositd szdmon nyilvantartidsba vett Nydri gyerekek (II. turnus
2019.06.24. — 2019.06.28. kozott) cimi jelentkezése taborozast nyert. A tiboroztatasi
szolgaltatas elnyert osszege: 540 000 Ft (+ 27% AFA)

A 2019-ELM-0102135 jelentkezési azonosité szamon nyilvéntartisba vett Nyari gyerekek
a Balaton parton ’19 tSbbszords tiljelentkezés, illetve kapacitdshidny miatt nem nyert
taborozasi lehetdséget.

Az utcai szocidlis munka Keretei kdzt biztositott programokon tilnyomorészt a 6-14 év
kdzotti korosztaly vett részt. 2019-ben — prodba jelleggel — az évodas kont gyermekek
- szdmara is tSbb szabadidés programot (Erddvaros meséi, Oko mandk, Mesél az erds,
Coraline - Bab eléadas) tettek elérhetové.

Bizonyos programok szervezésénél (pl: csalados tabor, kardcsonyi késziilodés) fontos
szempont, hogy szillék és gyermekeik-kdzosen t6ltsék idejitket. Az ilyen tevékenységek
altal, a 18. életévét betdltott ligyfelek kdziil 12 f6t sikerilt behivni a programokba.

Kapcsolattartdsi iigyelet, ennek keretében kozvetitoi eljdirds

o 2019-ben Osszesen 22 csaldd (72 £6) ligyében tértént megkeresés, a kapcsolattartasr
ligyek az aladbbiként oszlanak el:

e 2 esetben korabban biztositott kapcsolattartdsokra vonatkozoan érkezett megkeresés
(2 csalad, 5 10):

o | esetben a kapcsolattartasra jogosult kért tdjékoztatast telefonon,
o 1 esetben a Szolgalat kért tajékoztatast.

e 3 esethen a felkérés visszautasitasa tortént meg a felek tartdzkodasi helye szerinti
illetékesség hidnya miatt (hivatkozva az 1997. évi XXXI. torvény 38. § (2)
bekezdésére).

o 8 esetben a jogerd kézhezvételét kovetden, illetve az elsd medidcios ules utan
kertilhetett sor a felligyelt kapcsolattartdsra (8 csalad, 29 f6). Ezen esetek szamara — a
szabad férohelyek terhére — foglalva vannak a korabban felajanlott idépontok.

o A 2019-es évben 9 esetben volt aktiv kapcsolat az érintettekkel (9 csalad, 34 £3).
Ezen esetek closzlasa a kovetkezoképpen alakult:

o 2 esetben kerilt lezardsra a kapcsolattartasi lgyelet az illetékes
kormanyhivatal hatésagi osztaly hatdrozata altal (2 csalad, 6 £0). .

o 1 esetben sziinetel a kapcsolattartasi ligyelet, a felek kdzds megegyezésébol
adédbéan. Az illetékes hatosag tdjékoztatdsa megtortént, az eset jogerds
dontését kivetden keriil lezardsra (1 csalad, 4 £5).

o 1 esetben sziinetel a kapcsolattartasi tigyelet, a jogosult fél kiilfoldre tivozasa
miatt. Az illetékes hatosdg tajékoztatdsa megtdrtént, az eset jogerds dontését
kévetden kerill lezarasra (1 csalad, 4 £6).
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o 1 esetben atadas-atvétel szabdlyozasaban kérték a szolgaltatast (1 csalad, 4
. o).
o | esetben segltert kapcsolattartas keriilt biztositasra (1 csaléd, 5 {6)
o 3 esetben feliigyelt kapcsolattartas keriilt biztositasra (3 csalad, 11 f5)
o 2019-ben Gsszesen 12 14j kapcesolattartdsi iigyben (12 csaldd, 36 f3) érkezett
megkeresés a JSZSZGYK - CSGYK - Szolgaltatasokhoz, ebbdl:
o 4 esetben a birosagté! (4 csalad, 15 £6),
o 5 agyamhivatalté] (5 csalad, 14 16),
o 3 az itmeneti gondozast biztositoktol (3 csalad, 7 f6).
» A fent felsorolt megkeresések koziil 11 esetben feliigyelt kapcsolattaﬂas, 1 esetben
atadas-atvétel szabalyozasa miatt tortént a megkeresés.
e (sszesen 73 alkalommal (halmozott adat 252 alkalom) blztosxtotték a munkatarsak
a kapcsolattartdsi lgyelet megvalosulasat. Ez az érték 9 csalad szdmara t5rténd
segitségnyujtast jelent, melyben 34 £6 volt érintett.

Korhazi szocialis munka :
A 2019. évben 46 alkalommal érkezett kérhazi megkcresés melyben a ;,yennekck €s
csaladjaik egyarant érintettek.

Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgdlat’

A telefonos készenléti szolgalat a Kozpont illetve a Szolgdlat nyitvatartasi idején tili-

. idészakban fogadja a bajba jutott keriileti lakosok hivasat. A 2019. évben a készenléti
szolgdlt telefonszaméra —annak Ugyeleti idejében- Osszesen 9db olyan hivas keriilt
rogzitésre az erre szolgdld naploba, melyek esetében érdemi segitségnyijtas vagy konkrét
informdcid atadas tortént.

Ezeken feliil rengeteg olyan jellegli informaciokérés, tudakozédas, esetgazda csaladsegitok,
esetmenedzserek keresése tortént, melyek nem felelnek meg a készenléti szolgalat céljainak.

Jogi tajékoztatdasnyujtas

A 2019. évben 127 £§ vette igénybe a szolgaltatast 188 alkalommal.

Az tigyfelek altal hozott probléma tipusok az aldbbiak voltak: valési iratanyag elkészitése,

kilakoltatdssal, végrehajtassal kapcsolatos kérdések, tartozasokkal kapcsolatos iigyintézés,

gyermekelhelyezéssel kapcsolatos
Az ligyek kb. 70 %4t teszik ki sziiloi feliigyeleti joghoz és ~tartasdijhoz valamint a
kapcsolattartdshoz kotodd ligyek illetve ezek végrehajtisira vonatkozd esetek,
iratszerkesztéssel. 5 % a tartozasokkal kapcsolatos panaszok (hitel és bérleti dij
elmaradasbol, lakas kiliritési peres eljardsban okiratszerkesztés).
Az tigyek kb. 15 %-at teszik ki a hazassig felbontdsaval kapcsolatos eldkészitése,
tandcsadds, iratszerkesztéssel, 8 % a munkajogi iigyben  torténd
tandcsadas, 1% Oroklési joggal kapcsolatos kérdések, 1 % bérleti, adasvételi
szerzodések értelmezésével kapcsolatos megkeresések

Csaladkonzultdcio, csalddterdpia, csaladi dontéshozo konferencia

A feladatot a Mentéalhigiénés csoport munkatarsa lattael.

2019-ben dsszesen 25 £6 (17 csalad) 63 alkalommal vette igénybe a szolgéltatast.

Altalaban a kivetkezd esetekben fordultak parok vagy csaladok segitségért: kommunikaciés
problémak, véalas megelozése, parkapcsolati vagy csalddi konfliktusok, mozaikcsaladok

jellegzetességeibol fakado nehézségek, gyermeknevelési nehézségek, kamaszkori valtozasok
kezelése a csalddon beliil, lelki felkésziilés a gyermekvdllalasra, ismétlddod pérkapcsolati
"jatszmak", csaladi vagy parkapgsolati krmsek feldolgozasa, eltéré ambicidk és jovokép a
par tagjaindl.
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Iskolai-dvodai szocidlis segitd tevékenység .
A JSz8zGyK oOnként vallalt feladatként 2014 szeptemberében mar kisérleti Jelleggcl
elinditotta az iskolai szocialis munkat, érzékelve azt a nehézséget, melyet az iskolai
gyermekvédelmi statusz megsziintetése okozott. A Jozsefvirosi Onkormanyzat érzékelve a
szakemberek munkdjanak szilkségességét, 2016. szeptember Ol. napjaval, ismét Gnként
vallalt feladatként két f6 munkatars felvételét tette lehetdvé, ezzel kivanta biztositani az
iskolai és Ovodai szocialis segitségnyujtasi format hét altalanos 1sko]aban és a Napraforgd
Egyesitett Ovodéban és tagévodaiban.
2018. szeptember elsejétél az évodai és iskolai szocialis seglto tevékenység kitelezové valt
a Gyvt. 40/A4. § (2) ag) pontjdnak értelmében.
A szakemberek elstdleges feladatai: informacionyujtas, hivatalos iigyek intézésében vald
segitségnyijtas, tandcsadas (direkt, edukativ), konzulticid, érdekvédelem (emnek keretében
fegyelmi targyaldson vald részvétel), krizisintervencd, esetmegbeszélés vald részvétel, a
jelzérendszer tagjaival torténd egyiittmiikddés és a jelzérendszer mikodésének megsegitése,
delegalds mds, a gyermek szilkségleteinek megfelelé szolgaltatas, ellatas igénybe vételének
érdekében, szocialis csoportmunka, kozosségi szocidlis munka.
A 2018-as évtdl a kollégak nagyobb hangsulyt fektettek a prevencmra az lskolal erdszak
megeldzésére, ennek keretében heti szinten két iskolaban (5., 6. és 8. osztaly) kdz8sségépitod
csoportfoglalkozasokat tartottak az iskolapszichologusok kdzremiikddésével, részt vettek
tanorakon, csoportos foglalkozasokon, segitenek a gyermekvédelmi problémak
felderitésében, kozvetitésében a szocidlis szolgaltatasokat nyujtd, illetve a gyermekvédelmi
intézmények felé. Tamogatjak, informaljak a pedagogusokat a gyermekekkel kapcsolatban,
igyekeznek hidat képezni az oktatasi-nevelési és a szocidlis intézményrendszer kzott. Ez az
egyik nagyon fontos feladatuk, hiszen a hatékony egyiittmiikodés alapplllere a megfelel6
kommunikécio. '
A 2019-cs tanévben lehetdség nyilt anyak napi és nemzeti innepség kapcsdn szervezett
rendezvényeken, tovabba iskolai ballagdsokon és karidcsonyi miisorokon valé jelenlétre is.
2019-ben tobb alkalommal vettek részt a kollégak belsos, az iskolak daltal szervezett
gyermekvédelmi értekezleteken is, ugyanakkor a jelzOrendszeri munkatarsakkat
egyiittmikddve 2 alkalommal szerveztek jelzbrendszeri tajékoztatdt, egy alkalommal
ovodapedagogusok, egy alkalommal iskolapedagdgusok szaméra.
A hathatos egyiittmikodés érdekében a kollégdk 2018 évtdl folyamatosan részt vesznek az
iskolapszicholégusok team-jén, amelynek keretében k6z0s esctmegbeszélést tartanak, illetve
segitenek a JSzSzGyK szolgaltatasainak megismertetésében és hasznalataban. '
A Févarosi Pedagégiai Szakszolgalattal az 2019 évben is szoros volt az cgyiittmitkdés,
ennck okan 2 alkalommal képviselték magukat szemely&sen megbeszéléseken, szakmai
napokon, csetmegbeszéléseken.
A 2019-es évben a kollégak a Kozpont ltal szervezett ]elzdrendszen tanécskozésokon mas
kerilletek szakmai mihelyein és konferencidin, kerilleti és mas keriiletben tartandd
esetkonferencidkon, szakmakdzi megbeszéléseken.
Szamos alkalommal szerveztek iskolaba és Ovoddba megbeszéléscket az érintett
esetmenedzser és csalddsegitd szakember bevonasaval.
Rendszerint vettek részt az iskolak és dvodak sziildi értekezletein ¢és fogadoorain.
A magantanuléi statusz kapcsan az idei ¢évtol is fokozottan forditottak figyelmet a sziilok
tajékoztatasira, az esetmenedzser és csaladsegité szakemberek munkijat segitve feljegyzést
készitettek a gyermek helyzetérdl, érdekeirdl, majd a 2019/2020-as tanév kezdetekor a
magantanuldi statuszt felvaltotta az egyéni tanrend, amelynck 10j szabilyaival vald
- megismerésében és eligazodasban nyujtottak scgitséget mind az érintett tanuldknak és
csalédjaiknak mind 2 szakembcreknek
negyedik osztalyosamak A gyermekek ligyességi és sorversenyeken, kvizezésen, jatékos
feladatokon, csillimtetovaldson és biinmegel6z6 tdrsasban vehették részt, ahol minden
llomason kisebb-nagyobb ajandékok vartak oket és az egész osztalyukat.
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Az iskola-6vodai szocidlis segitd tevékenységet végzd kollégdk 1étszama 2019 év végén 3 6
volt. A 21 0 koznevelési intézménnyel egyiitt Gsszesen 43-ra boviilt az ellatandd iskolak,
6vodék és kollégiumok szdma. 2019-ben iskolai és ovodai segitd tevékenységet végzd
kollégak a keriileti k6znevelési intézményekben dsszesen 1602 gyermekkel foglalkoztak.

Az iskolai-6vodai szocislis tevékenységet végzo kollégik dltal nyijtott egyéb
szolgaltatasok megoszldsinak adatai 2019.
. Tevékenység megnevezése

1. | esetkonferencian ¢és szakmakozin | 20
valé részvétel

2. | fegyelmi targyaldson €s egyeztet6 | 19
eljrdson valo részvétel

3. | iskolai és egyéb esetmegbeszélésen | 19

részvétel

4. | szitloi értekezlet tartasa, elGadis | 3
szillécsoportnak '
iinnepségen tort€nd részvétel 12

6. | tovdbbkeépzésen ¢s konferencian | 7
vald részvétel

A kollégdk a jelzett tevékenységeken til szdmos esetben folytattak konzulticiot
gyermekkel/pedagdgussal/sziilovel/csaladsegitével/esetmenedzserrel, valamint
szaktudasuknak, valamint specidlis ismereteiknek megfeleléen nyGjtottak informacidkat
kiildnb6z6 ligyekben.

Mentalhigiénés szolgdltatdsok

Az intézmény az ellatottjai szaméra a problémamegoldasukat, gondozasukat, cllatasukat
¢lésegitendd mentalhigiénés, pszichologiai és fejlesztd-, gydgypedagogiai szolgaltatasokat
- nyujt. A fejleszté- gyogypedagdgus a gyermekjoléti szolgdltatas keretében segitd, tanacsadé
tevékenységet . végez sziilok részére, valamint a gyermekek szaméara fejlesztd
foglalkozéasokat biztosit.

A JSz8zGyK ugyfelei részére biztositott csalad- és parterdpia szolgaltatast az azon résztvevd
személyek szdmadra, kapcsolataik rendezése érdekében a munkacsoport pszichologusa és
mentalhigiénés munkatarsa, valamint dnkéntes pszichologusok, pedagégus nyijtja.

A munkacsoport a2019.01.01-2019.12.31 iddszakban &sszesen 469 fonek nyujtott
segitséget 2063 alkalommal. :

Medidcio ‘ ‘
2019-ben a Ko&zpontnal Osszesen 4 alkalommal tartottak a kollégak kapcsolatiigyeleti
mediicios tilést, mely 4 csalddot, 8sszesen 15 fot érintett,

2019-ben egy csalad (3 £0) ligyében tortént szolgéltatdsba kdzvetités a Szolgalat (1) altal.
A tovébbi harom medidciés megkeresés (12 f6) az illetékes kormanyhivatal hatdsagi
osztaly felkeresése alapjan tortént.

Intenziv Csaladmegtarto Szolgaltatds

2019. év soran 15 eset keriilt jelzésre az ICsMSz felé, amelybd] 8 csaladdal, Gsszesen 19
gyermekkel valésult meg - kozds munka. A kolléga szamos alkalommal vett részt
esetmegbeszéld konferencian, szakmakézi megbeszéléseken, jelzérendszeri tanacskozason,
védelembe-vételi targyaldson, kisért klienst birsagi targyalasra vagy ugyintézésre
kiilonbdzé szolgaltatokhoz, orvoshoz, koérhazba. 604 alkalommal tértént beavatkozés 6 ,(
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(tanacsadas, segitd beszélgetés, informacionyujtds, dgyintézés, készségfejlesztés,
adoménykdzvetités) az ellitdsban részesiild csaladoknal.

Csalddfejlesztési szolgdltatis - Adomdnykozvetités

A munkacsoport a Magyar Viroskereszt, az Eranus Alapitvény, valamint az Udvhadsereg
képviseldivel vette fel a kapcsolatot és alakitott ki nagyon joé egylittmikddést, igy a Magyar
Vordskereszt 2019-ben  havonta 120 raszorulé csaldd részére biztositott élelmiszer
csomagot, és szitkség szerint ruhanemiit is. Az ERANUS Alapitvany részére 83 kérelmet
nyUjtottunk be amelyekbol 50 iigyfeliink részesiilt tdmogatasban a kuratérium dontése
alapjan. 2018 oktoberében a LELEK Pont a JSzSzGyK nevében sikeres palyazatot nyujtott
be a Magyar Elelmiszerbankhoz, ami 2020.03.31-ig hetente 50 kg pékari és 75 kg z6ldség
és gyiimdles tAmogatist biztositott intézményeink 105 iigyfele szdmara. Tovabb4 sikeres
palyazat keriilt benydjtasra a Magyar Elelmiszerbank Egyestilet . Edes Sz4j” palyazatara, igy
a JSz8zGyK altal szervezett Jozsefvarosi Gyermeknapon 29,93 kg édesség keriilt kiosztdsra
a vetélkeddkben résztvevd gyermekek kozott.

Az Egyediilallé Sziil6k Klubja Alapitvany és a Body Shop kbz6s adomanygyiijtd akcidjanak
kdszonhetden, kdzel 1000 ndi egészségiigyi csomag kiosztasdra volt lehetéség az érintett
ugyfelek részére.

Szintén az Egyediilallé Szilék Klubja Alapitvany jévoltabdl, 55 gyermek kapott j
sportcipdket december héonapban, valamint Mikulas kivénsagokat is teljesitettek, dsszesen
44 gyermek szamara.

Felajanlasok érkeztck magénszemélyektdl is (bitor, hiité, ruhdk, cipdk, kényvek, babakocsi,
etetdszék, gyermekruhak, stb.). Ezekben az esetekben szervezd/koordinalé szerepet lat el a
JSzSzGyK: a felajanlasok intézményen beliili kozzététele e-mail formajaban térténik és
jelentkezési sorrendben az esetkezeld kollégdk megkaptak az elérhetfséget (felajanlok .
hozzajarulasival), majd szervezték illetve lebonyolitottak az atadas-atvételt.

FiDo Ifjusdgi Kozpont
2019 folyaman a FiDo Ifjuségi Kozpont munkatarsat az alabbi tevekenységeket végezték, az
alabbi szolgaltatasokat nyijtottak:

e Az év minden napjan elérhetd a szolgaltatas. A Kozpontban a sporteszkdzok bérlési

lehetésége mellett szocialis és pedagdgiai munka folyik. Kozosségszervezés és
koz8sségfejlesztés torténik.

e Egyéni esetkezelés: segitd beszélgetes lelki tandcsadas, szocidlis iigyintézés,
allaskeresési, telefondlasi technikak . elsajatittatdsa, lakhatidssal kapcsolatos
tanacsadas, korrepetalas, palyaorientacio, kulcskompetencia fejlesztés.

o Tanacsadas: jovékép kialakitasa, rovid, és hosszi tava tervek, célok kitiizése, onallé
életvezetési tanacsadas.

o Tovéabbiranyitis: kapcsolattartds tdrsintézményekkel, megfeleld kompetencidval
rendelkezd szakemberekhez delega:lés, tovabbtanulas, Oszténdij programok
felkutatasa, palyazati adatlapok kit6ltésében vald segitségnyujtas.

o InforméciénytGijtas: jogi segitségnyijtas (alapok), szocidlis ligyintézés, lakhatassal
kapcsolatos informacionyujtas, felvilagositds igény szerint, drogprevencid, deviancia
prevencié. :

e Csoportokkal végzett szocidlis munka: célcsoportjaink tagjainak igénye alapjan
létrejott csoportos foglalkozasok, melyek egyéni képességeikben fejlesztik, segitik
Oket. Miivészeti nevelés. Intézményi csoportok fogadisa, helyszin biztositasa,
kooperativ munka tarsintézményekkel. {b\’ i
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+ Mentorécio: tehetséggondozas, tehetségkutatds, oOnkéntes képzés, Fido-mand
program, €letpalya tervezés, személyiség fejlesztés.

» Hagyomanyorzés: A cigany kultira elemeinek megismerése, 0jratanulasa, autentikus
cigdny meséken és zenén keresztil. Kulturdk oOsszekapcsoldsa. Szocializécids
nehézségek feloldasa, a kulturdlis kiilonboz6ségek €s hasonlossagok felismerésével
elésegitjiiik a tarsadalomba valé beilleszkedést. Onbizalom névelés és identitas-
erdsités. :

A FiDO-ban regisztraltan megjelentek szdma 2019. évben: 767 {6
A k&lcsonzések szama targyidészakban: 2873
A csoportos foglalkozasokon 8sszesen 1135 résztvevd volt jelen:
o Zene (hetente 1-szer)
o Tantargy: felkészitéssel egybekotott szocidlis készségfejlesztd foglalkozas (hetente
1-szer)
Miivészeti festés, rajzolas és vizudlis kommunikacié csoport (hetente 1-szer)
Krav maga képzés (hetente 1-szer)
Kézmiives foglaltkozas (hetente 1-szer)
Angol csoport (hetente 1-szer)
Ping Pong csoport (hetente 1-szer)
Szinhazterapia (hetente 1-szer)

& & o o o o

A FiDo sporttevékenységek szervezése a teljes park teriiletére érvényes, de a sajat
rendezések mellett helyszint biztosit kiilsos rendezvényeknek is.

Sajat rendezvények:

- Vendégvaro szerdak a JSZSZGYK dolgozdinak (ppt-s bemutatkozas festés, jaték, 4
alkalom; januar-februar; 53 o)

- FiDo-s Farsang és tavaszkOszont6 a gyereckeknek (Romano Glaszo zenekar, zene és
daltanulas, tanc, koncert, jelmezverseny, tombola; marcius elején; 28 £6)

- Hisvéti kézmilveskedés (kereso jaték, tojasfestés, husvéti 14l készitése; aprilis; 15 ib)

- Pingpong hazibajnoksdg (magyar ex-vélogatott edzénkkel; dprilis; 8 o)

- JSZSZGYK-s sportnap a kollégaknak (junius)

Kitlsds programok:

- A Kesztyligyar nyari taborainak bazisaul szolgal a nyar folyamén folyamatos jelleggel.
Ennek kezdete 2019. junius 17-e volt.

- Nyérindit6 nap 2019. junius 20-an -

- A Szolgaltatasok Erzsébet tdboranak helyszine is a FiDo volt; 2019, 06. 24 - 28.

- JSZSZGYK utcai szocialis munka altal szervezet mikulas linnepség 2019.12.07.

A FiDo kiils6s helyszineken:

- Részvétel arcfestéssel és {jaszattal a keriileti Bunmegelozesx Napon, a Szenes Ivan téren
2019. majus 25-én.

- 2019. méjus 21-én latogatdas a HS52-ben, amely hasonldé intézmény, mint a FiDo
(alacsonykiiszbii szolgaltatas a IX. keriileti Haller utcaban.)

2019 évben berelhets eszkozok:

focilabda, tegball asztal, floorball, speedball, réplabdahalé, roplabda, tollas szett,
kosarlabda, gumilabda, kisgyermek kosarlabda, ijasz felszerelés, ugralokotél, csocso,
pingpong szett, hullahopp karika, polifoam, fekve pad és sdlyzok, roller, gordeszka,
gérkorcsolya, multi gym trainer, lego dublo, kismotor(milanyag), kis bicikli, kis roller,
amelyekhez teljes védofelszerelést tudunk biztositani. Télen szankd. Tarsasjatékok,
kértyajatékok, puzzle.

Lehetdség van tovabba olvasésra, rajzolasra, szinezésre, kreativ kézmiives tevékenységre, ez
_altal a kortars kapcsolatok szorosabbra filzésére, apolasara, kulturalt kikapcsolddasra, ami
nem mellékes, hogy mindez egy teljesen ingyenes szolgaltatas keretében zajlik.
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A gyermekek komyezettudatos nevelése is cél, melynek keretében évek Ota szelektiv a
hulladékgyiijtés és a figyelemfelhivas arra, hogy a szemetelés tonkreteszi a kdmyezetet,
ennek megfékezése kbziigy. A parkban szemétszedési délutant is szerveztek a kollégak.

Renddrségi kapcsolattartds

- A Budapesti Rendor-fokapitanysdg VIII. kerlleti Rendorkapnanysagaval 2016.12.12-én
kotott egylittmikddési megallapodas keretében, a JSzSzGyK renddrségi kapcesolattartoja az
informaciéaramlas hatékony elésegitése mellett, a prevencids programok szervezésében latta
el feladatat.
2019.05.25-én Jozsefvarosi Rendvédelmi Gyermeknap keriilt megszervezésre, a résztvevok
szamara, izgalmas blinmegelézési programokkal
A rendorségi  kapcsolattarto elvégezte, a K.LA.B. AL bﬁnmegelozéSI tarsasjaték
megszerzéséhez sziikséges tanfolyamot, ezaltal a JSzSzGyK egy ujabb prevencios
eszkdzhoz jutott, melynek nagy hasznat veszik az iskolai — 6vodai szocidlis segitok,
valamint a blinmegel6zési programok soran is hasznilhat6. A rendvédelmi nap mellett a
FiDO-ban 2019.05.30-an megrendezésre kertlld Rendhagyd osztalyfoncki oran tartott
prevencios foglalkozason jatszhattak a résztvevok (86 f0) a felettébb tanulsagos tarsassal.
A programszervezésen kiviil, a kozds ligyekben folyamatos a kapcsolattartds.
2019. évben Gsszesen 61 ligyben kért a JSzSzGyK informiciot a renddrségtél. 47 esetben
kapott adatlapot/jelzést a renddrségtol, ebbdl 26 esetben valaszként (a fennmarado 14
esetben szobeli informécidcsere tortént). 21 esetben kilidott a rendérség, eldzetes
informaciokérés nélkiil adatlapot/jelzést.

Kalvdria téri kozisségi — szocidlis program

2019 marciusatol, a JSzSzGyK 4ltal foglalkoztatott szocidlis munkésok biztositjdk az Info
Pont nyltva tartasat, hétfotsl — csutonoklg 15. 00- 19.00, valammt pentckenkent 13.00 -
17.00 —ig.

Az InfoPont szolgéltatés kereteben a Kélviria tér északl oldalén a komyeken lakok és az
arra jarok részére lakossagi informacios szolgaltatds nyujtdsa zajlott. A program
megvalositasa sordn a szakemberek 2019. évben Osszesen 401 fét vontak be. A klienseket
szocialis, illetve mentalhigiénés tanacsokkal is ellattak.

Kdlvdria téri jdatszotér

A Iozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont kozbeszerzési értékhatart cl
nem éré beszerzési eljdrdst hirdetett meg, a ,Kalvaria tér déli oldalan 1évé jatszotér
milkodtetése és kozosségi szocidlis programja” térgyban' A pélyézat nyertese az Egysziilés
Kozpont lett.

A jétsz6téri szolgaltatas keretében a Kalvaria tér déli oldala’m a komyeken lakok és az arra
+ jarék kilonbdzé célcsoportjai szamara az ifjusagi és k6zdsségi szocidlis munka eszkdzeivel
informéacios kozosségfejlesztd és szocidlis munka komplex szolgaltatas nyujtasat végezte, A
jatszotér minden nap nyitva tartott, 14.00- 18.00 kozotti iddintervallumban. A népszerit
ingyenes jatékkslcsdnzés szolgaltatas mellett kézmiives foglalkozdsokat, gyermekek részére
ligyességi jatékokat, tematikus kozdsségi programokat tartottak. A gyermekek mellett a
szillokkel is bensGséges kapcsolatot alakitottak ki, igy szamukra kézimunkat, kotést,
horgolast tanitottak.

Az Egyszillos Koézpont jatszotéri csapata 4 fobol all, egy 6 koordindlja a jatszokuckd
mukddését, egy fo6 hétkdznapokon, két f6 pedig hétvégén _]atSZIk a gyerekekkel valtozd
beosztasban.

A 10 hénap alatt, 6sszesen 4801 gyerekkel keriilt kapcsolalba a munkacsoport 488 sziilovel
végeztek tanécsadast.

Drogprevencios tevékenység
A drogprevenciés munkatirs feladatai kozé tartozik az operativ kapcsolattartas az
Onkormanyzat intézményeivel és szerveivel, a drogellenes stratégia megvaldsitisanak
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operativ tamogatdsa. 2019, év folyaman részt vett drogprevenciés programok
megvaldsitasidban, az ©6vodai, iskolai észlel6- és  jelzorendszeri kapcsolatban a
drogproblémakkal érintett esetekben a JSzSzGyK részér6l kozvetitett, fogadta a jelzést,
egylittmikdodott az iskolai- és 6vodai szocidlis munkét végz6 munkatarsakkal. A targyévben
megtartott KEF (Kabitoszerilgyi- Egyeztetd Forum), az Emberi Er6forras Bizottsag és a
Képviseld-testiilet iilésein részt vett, valamint a KEF-n belill miikddé munkacsoportok
értekezletein. (K6zbiztonsagi, Egészségligyi, Prevenciés munkacsoport).

3.2. Gyermekek napkizbeni elldtdsanak, gyermekek dtmeneti gondozdsinak biztositdsa,
ezen elldtdsok igénybevétele és az ezzel dsszefiiggé tapasztalatok

3.2.1. Gyermekek napkozbeni elldtisa

A Jozsefvarosi Egyesitett BSlcso6dék (tovabbiakban: JEB) hét tagintézményében Gsszesen
492 férdhelyen biziositja az illetékességi terilletén laké-, illetve tartdzkodasi hellyel
rendelkezé csalddban nevelkedo, a sziilok munkavégzése, betegsége vagy egyéb ok miatt
ellatatlan gyermek nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, napkozbem gyermekjolen
alapellatas keretében napos bdlcsddei szolgaltatéskeént.

A bolcséde végezheti fogyatékos gyermekek korai rehabilitécios és rehabiliticios céla
nevelését és gondozédsat is. Szakértdi és rehabilitacids bizottsag szakvéleménye alapjan a
fogyatékos gyermek legfeliebb hatéves koraig, fejlodését biztosité korai fejlesziésben és
gondozasban, vagy fejleszté felkészitésen vehet részt a bdlcsddében.

Keriiletiinkben a Tiicsdk-lak Bolcsdde tagintézmény biztositja a sajatos nevelési igényii
(SNI1) gyermekek korai rehabilitacids és rehabilitacids célu nevelését és gondozasat. 2019.
évben 7 fo SNI-s gyermek nappali ellatasit biztositotta az intézmény. Szakértoi és
rehabiliticiés bizottsdg szakvéleménye alapjan a fogyatékos gyermek legfeljebb hatéves
koraig, fejlddését biztosité korai fejlesztésben és gondozasban, vagy fejlesztd felkészitésen
vehet részt a bolcsodében. Az egész napos tevékenység a kiilonleges gondozasi igény
kielégitését szolgalja csoportos vagy egyéni formdban., Az egyéni fejlesztések érdekében a
fejlesztd-tornaszobaban heti rendszerességgel a foglalkozasokat & Fovérosi Pedagégiai
Szakszolgalat VIII. keriileti Tagintézményének gyogypedagdgusai vezetik, amit 2018.07.01.
naptol kiegészit a JEB foallas gydgypedagdgus koliégaja.

A Bolcsodék feltoltstisége 2019, évben atlag 88,5%-0s volt. Ez éves szinten atlag 431 {6
beiratott gyenmeket jelentett, a gondozasi napok szama a normativ tdmogatasnal figyelembe
veheté 10 napos hidnyzasi adatokra figyelemmel &sszesen 86 355. A teljesiilt gondozasi
napokat figyelembe véve a keriileti bolcsodék 78%-os kihasznaltsaggal miiktdtek.

A bblcsodei gondozas-nevelés célja a gyermek testi-lelki harmonidjanak, kiegyensulyozott
fejlodésének closegitése, A bdlcsddei nevelés-gondozas az érzelmi fejlodés, a szocializacid
és egészséges életmdd megalapozésa.

Minden bolcsdde sajat foz6konyhéaval rendelkezik. Nagyon fontos a gyermekek egészséges
tapldldsa, az életkornak megfelelé étrend biztositdsa, melynek érdekében a szakorvosi
ajanlas mellett a kiillonbbzé igényeket is (diétas, vallasi, illetve étel allergia szempontokat)
figyelembe veszik. Az étlapok Osszeéllitisa a JEB alkalmazasiban all6 szakképzett
dietetikus, a bolcsédei gyermekorvos, az élelmezésvezetd €s a bolcsddevezeto kozos
egyeztetésével torténik. A JEB sajat honlapjdn folyamatosan hozzaférhetd az aktuilis
gyermekétlap, tovdbba minden honapban a gyermekek legkedveltebb ételeinek receptjeit is
- olvashatéak. '
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A Bolcsddékben minden gyermek csaladias légkdrben, sajat képességei szerint fejlédhet,
megtapasztalhatja a szabad jatck oromét, élmény és fantazia viliga gazdagodhat. A
bolcsddébe jard gyermckekbdl a csaladjaikkal egyiittmikddve, személyiségi jogaik
tiszteletben tartdsa mellett, a vilagra nyitott, 6nalld, a kozdsségi egyiittélés alapvetd
szabalyait elfogadé gyermekek nevelésére torekszenek. Az iinnepek megtartisa, a
népszokasok, hagyomanyok, a miilt értékeinek megdrzése és beépitése a mindennapokba
nagyon fontos nemcsak a csalddok, hanem a Bolcsidék életében is.

A K&zponti Szervezeti Egységben és a Biztos Kezdet Gyerekhazban fiitéskorszerisitési
munka keretében megtértént a fiitési rendszer gépészeti feltjitasa, valamint a radiatorok
cseréjére is sor keriilt. A kiils6 homlokzati nyilaszarok cseréje is lezajlott, amely szintén
hozzajarul a téli idészakban az energia-megtakaritashoz. A gyermekek védelme érdekében
proxy magneszéras beléptetd-rendszer keriilt felszerelésre a Magdolna utca és a Szigetvari
utca feldli bejaratokra is.

A Biztos Kezdet Gyerckhaz részére a zavartalan szakmai munka érdckében beszerzésre
keriiltek Gj eszkozok, igy tobbek kdzdtt Gj szdnyegeket, 0ij etetdszéket, elekiromos siitét,
valamint szaritdgépet vasaroltak. A Mini-Mand Bolcsddében a tornaszobdba a gyermekek
részére babzsakokat szereztek be. A csoportszobikban a padloburkolatot lecseréltek és a
régi oldatos sdszoba helyett parajdi sofal keriit kialakitasra. A Babdca Blcsdde sészoba
padloburkolata (lindleum) felujitasra keriilt és beszerelésre keriilt egy 0j sdgenerator. A
Jatékvar Bolcséde részére két alkalommal vésaroltak j udvari jatékokat. Osszel elkésziilt az
udvar 4j gumiburkolata, és egy pédrakaput is elhelyeztek. Palyazati forrasbol (Karacsony
Sandor a Jozsefvarosért Kbzalapitvany) és a sziildk és dolgozdk egyiittes munkaja nyoman
valosult meg a Bdlcséde udvaran elkésziilt taposoédsvény., A Gyermekkert Bélcsdde részére
2019-ben beszereztek 17 db \j gyermckasztalt, valamint dj jarokdkat és kisdgyakat. A
csoportszobékba 4j szényegeket, a bdlcsddevezetdi irodaba a varakozé sziilok és a vendégek
szdmara foteleket vasdroltak. A bolcséde részére két alkalommal vasdroltak wj udvari
jatékokat. Nyédron kialakitasra keriilt egy udvari mosdohelyiség, s ezzel az udvaron
tartézkod6é gyermekek személyi higiénéjének megtartdsiban jelentds javulds tortént a
gondoz6 tevékenység ellatasa soran. Osszel elkésziilt az udvar 4j gumiburkolata, vdsaroltak
egy parakaput is. A Ticsok-lak Bélesdde részére 4j Yonos MAxo WILD tipusi szivattyit
szereltettek be. Elkésziilt a bolcséde udvara és dntdzdrendszere, telepitésre keriiltek a
korabban pdlydzati forrasbol vasarolt udvari jatékok. A Fecsegé-tipegok Bolestde részére 1j
jarokat vasaroltak. A bdlcsdde t6bb felijitasi munkan esett at, megtortént az egész épliletben
a fiitéskorszeriisités, a lindleumcsere valamint a homlokzati nyilaszérok cseréje. A Katica
Bolcsdde részére (i jarokat és kisagyakat, valamint mérleget vasdroltak. A Bolcsddébe év
elején betdrés tortént, megrongalva a gazdasigi bejaratot. A betdrés soran elloptik a
bolesdde laptopjat. Emiatt (ij bejérati ajtét vasaroltak és épitettek be, valamint 4j laptopot
szereztek be. Atadasra kerillt a Bolcséde udvara és ij dntdzdrendszere. Feltjitasra keriilt a
dolgozéi 61t5z0, ahova \j Oltﬁzdszekrényeket is vasaroltak. :

Az clsbsegély- felszerelések p6tlésra, feltoltésre keriiltek mmden telephelyen Az elmult
években érzékelhetdové valt az idegen nyelvii csalddok szaménak névekedése, erre reagalva
folytatodott a gyermekek felvételéhez szilkséges nyomtatvanyok és tdjékoztaté anyagok
angol nyelvii forditasa. A bolesodék részére az irodalmi nevelés program folytatasahoz tébb
mint 3 millid forint értékben vasaroltak gyermekkdnyveket. Minden- bélcséde
homokozdjaba mindsitett  jatszotéri homok  keriilt. 2019-ben megkezdédstt a
tagintézményekben a vizcsapok, mosdék felujitasa is. '

2019, évben folytattak munkajukat a kévetkezd munkacsoportok:
- Belsdképzés munkacsoport |
2019 évben is folytatta munkajat a belséképzés munkacsoport. r\7c€



A munkacso;;on rendszeres talalkozasai alatt szervezésre keriilt az , Ismerjiik meg egymast”

programsorozat folytatasa, tovabba elkezdddott a JEB szakmai protokolljdnak.

feliilvizsgalata.

A csoporttagok felitlvizsgaltak a dualis képzés keretében gyakorlaton 1évé tanulok félévekre
lebontott képzési tematikdjat, és elkezdték a kisgyermeknevel6i dokumentacio
segédanyagainak attekintését. A segédanyagok teljes dtdolgozasat 2020 évre tervezik.

- Irodalmi munkacsoport

Feladata a kisgyermeknevel6k képzése, a sziilok tdjékoztatasa, segitése a gyermekek
szakmailag helytdllo irodalmi nevelésében. A csoport fo feladata az erre a célra késziilt
falitjsagokon és személyesen ajanlott kortars és népi irodalmi miivek ismertetése. 2019. 01.
25. napon Szakmai nyilt napot tartottak a Kesztyligyar K6zsségi Hazban. A nyilt nap
tém4ija az Irodalmi nevelés projekt volt, amire a fovarosi bolesddéken kivill 8 megyébdl
érkeztek érdeklodok, dsszesen 68 0. Az érdeklédés hatalmas volt, igy intézményenként 2
fore kellett korlatozni a résztvevok szamat. A nyilt nap soran eldadast tartott Bereczkiné dr.
Zaluszki Anna az irodalmi nevelés projekt kiilso szakmai tanacsaddja. Emellett az
érdekl6dok megismerhették a projekt gyakorlati részleteit két szakmiihely keretében.

2019. évben folytatédott az egyre nagyobb népszeriiségnek Srvendd Digitalis Honfoglalds
projekt. A bdlcsddéken belill nem keriilt sor kiemelt aktivitasra, ugyanakkor az intézményen
kiviil sok megkeresés érkezett a projekt és eredményeinek bemutatdsaval kapcsolatban. Az
Edisonplatform 100 inspirdlé civil kezdeményezése kozé bekerilt a Digital Skills -
Okoseszkozt Okosan projekt is. A 100-as listan beliil a Cappy Magyarorszag bevilasztotta a
projektet a 10 legjobb kozé, akik egyebek mellett kiildn mentoracidéban részesiilnek. Ennek
keretében videoklipet forgattak a projektrél, ami a legnépszeriibb kdztisségi oldal kimutatasa
alapjan 550.373 embert ért el. A téma olyan széles kdrben elterjedt, hogy Osszel két
egyetemi hallgato is kérte, hogy a témaban engedjék meg, hogy a JEB-nél készithessék el
szakdolgozatukat.

2019. évben is folytatodott a JEB zenei projektjének megvalosulasa. A gyermekek és a
kisgyermeknevelok is szivesen vettek részt a zenei foglalkozdsokon. A bemutatott
hangszerek a gyerekek érdeklodését felkeltették. Szivesen pengették meg a gitart, probaltak
ki az égyéb hangszereket is, és nem csak prébalgatassal, hanem irdnyitottan is.

A jézsefvarosi bolcsodéket - a magas szakmai szinvonal elismeréseként - tobb oktatasi
intézmény is valasztotta gyakorlati helyszinének pl. ELTE-TOK kisgyermekneveld
hallgatoja, de lehetGséget biztositottak szakkozépiskolds didk kozosségi szolgalatdra is.
Fontos, hogy a majdani kisgyermeknevel0k tanulmanyaik idején a legmagasabb szinvonala
oktatasban részesiiljenek, melynek része a megfelelé szakmai gyakorlat. A bélcsddékben
dolgozé szakemberek igyekeztek tudasuk és szakmai tapasztalataik ataddsaval scgiteni a
didkokat.

A JEB a Szervezeti és Miikddési Szabalyzataban {oglaltaknak megfeleléen 2016. marciustol
részt vesz a dualis képzésben. 2019. évben a dudlis képzés keretében 55 f%
kisgyermeknevelé tanulé szdmdara biztosit gyakorlati képzést. A gyakorlati képzésre
igényetheté normativ tdmogatdsbél munkaruhdt, munkabért, étkezési tamogatast

biztositottak a tanuloknak. A fennmarado ©sszegb6l kozds kardcsonyi vacsora.

elfogyasztaséra ¢és szinhazi eléadds megtekintésére kerlilt sor megkdszénve a munkatarsak
faradhatatlan és szinvonalas munkajat.

A tanul6k létszdma alapjan igényelhetd beruhazasi kiegészitd cstkkent6 tételbdl kiskonyhak
és konyhai jatékok kertiltek beszerzésre a bdlcsddék részére.

Egyéb oktatdsi intézmények hallgatéi is terepet kaptak tanulmanyaik gyakorlati
helyszineként pl. ELTE-TOK kisgyermekneveld hallgatoi, Apor Vilmos Katolikus Foiskola
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hallgatoi. de lehetdséget biztositottak a szakkdzépiskolak didkjainak énkéntes munkajéra is.
Rendszeresen latogatnak a Gyermekkert Bolcsddébe a SOTE dietetikus hallgati, a Jatékvér
Bolcsddébe a SOTE véddnd hallgatoi.

A Tiicsdk-lak Bolcséde — a jogszabdlyoknak minden tekintetben megfeleld - konyha
részlegének megtekintése céljabol a NEBIH élelmiszerbiztonsigi szakembere rendszeresen
kérbe vezeti a SOTE dietetikus hallgatbit az intézményben.

A bolcsédei ellatasért (gondozas, gyermekétkezés) a gyermek torvényes képviseldjének
személyi téritési dijat.kell fizetnie. A személyi téritési dij mértékét a fenntarté Képviselo-
testiiletének 56/2017. (XII. 20.) dnkorményzati rendelete (a tovabbiakban: OR) szabalyozza.
A téritési dij megfizetéséhez a sziilok a Gyvt. és az OR alapjan kedvezmenyeket vehetnek
igénybe.

- A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben (RGYK) részesﬁlo csaladok
mentesiilnek az étkezési dij és a gondozasi d1_| fizetése aldl. Szimukra a bélcsodei
ellatas téritésmentes.

- A hidrom vagy tobb gyermeket nevelé csalddok mentesillnek az étkezési dij és a
gondozasi dij fizetése alol. Szamukra a bolcsddei ellatas téritésmentes.

- Az étkezési dij fizetése alél mentesiilnek a tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket
neveld csaladok. Szamukra a bolcsédei étkezés téritésmentes.

- A gondozasi dij fizetése alol a bolesddei ellatasban résztvevd tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermek jogan mentesiil a sziild.

- Azok a csaladok, amelyekben a sziilé nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi
jovedelem osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi
jovedelemadbval, munkavallaléi, egészségbiztositasi és  nyugdijjarulékkal
csokkentett Osszegének 130%-at (2019. évben: 128.810, - Ft) mentesiilnek az
étkezési dij fizetése alol.

Azon csaladok, ahol az egy fore jutd jévedelem 70.000, - Ft-nédl kevesebb volt , a gondozis
téritési dij mentes. Ezen jovedelemhatar felett savosan keriilt meghatdrozasra a fizetendd
téritési dijak meértéke.

A JEB dltal biztositott onkent véllalt szolgdltatasok

Téritési dij ellenében:
o (dGszakos gyermekfeliigyelet

Téritésmentesen:

jatszohaz, - csaladi délutén

fejlesztd eszkdzok, alapvetd gyermekgondozas: eszkbzok kblesonzése,
prevencids fejlesztoé programok,

pszicholdégus tanacsadas,

gyogypedagoégiai és korai fejlesztés,

integralt szillo-csecsemd/kisgyermek konzultacio,

otthoni gyermekgondozas,

Biztos Kezdet Gyerekhaz.

Idészakos gyermekfeliigyelet
A sziilo elfoglaltsaganak idejére, néhany ordra kérheti gyermeke feluigyeletét a bolcsdde
nyitvatartasi idejében. Az iddszakosan gondozott kisgyermek felveheté normal bolesodei

csoport iires férohelyére. 2019. évben id6szakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast Ssszesen

3580 6raban vettek igénybe a csaladok.
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JatszOhéaz — Csalddi délutdn

Jatszohaz, csaladi délutanok keretében lehetoségiik volt a sziiléknek a bolcsddei élettel valé
ismerkedésre, a nagyobb gyermekeknek kreativ foglalkozasokon valo részvételre, illetve
mozgasfejleszto jatékok kiprobélasra az aprobb gyermekek részére.

2019. évben tavasszal és Osszel, szombati .napokon 15 6ra és 18 éra kdzotl, a Baboca
Bolcsédében és a Fecsegd-tipegok Bolcsédében kertilt megszervezésre ez a program. A
csaladok kdrében nagyon kedvelt lehetdség, minden alkalommal kb. 10-12 csalad (28-20 6
gyermek) vett részt helyszinenként,

Fejleszt0 eszk6zok, alapvetd gyermekgondozasi eszkbz6k kdlcsdnzése

A héatranyos helyzetli csaladban nevelked6 gyermek gondozisahoz szitkséges eszkozok
kolesdnzésének lehet6ségét biztositja a JEB. A téritésmentes eszkdzkdlcsdnzés népszerti,
folyamatosan igényelt szolgaltatas. A kisgyermeket neveld csalddok kézvetlenill, vagy a
csalddgondozojuk, védoéndjik, otthoni kisgyermekneveldjiik segitségét kérve fordulnak a
JEB-hez. Lehetdség szerint bovitik a leltan készleten 1évd eszkdzparkot, hogy minél
korszeriibb, egyszeriien kezelheto felszerelési targyat tudjanak biztositani a raszoruléknak.
2019. évben leggyakrabban babakocsira, hasznalt ruhara volt sziikség. Szivesen fogadtak a
heti kétszer kiosztasra keriilt péksiiteményt, €s jatékokat, melyek adoménybél szarmaztak.

A Gyerekhazba jar6 szillbknek szakkdnyveket is kdlesondztek, melyek gyermeknevelésrél,
foglalkoztatasrol, fejlesztésrol, a csaladi é€let kiilonb6z6 nehézségeirdl szdélnak. A
rendszeresen latogaték koézott nagy ardnyban voltak hétranyos helyzetii csalddok, aklk
szivesen fogadtak a tapszert, bébiételt, alapéleimiszereket.

Prevenciés fejleszté programok

A kisgyermekek fejlddésmenete kiilsnbdzd. A gyermek els6 harom éve, amikor a jaras,
beszéd, gondolkodas kialakul, nagy fontossiggal bir. A nem megfeleld fejlédés
kovetkeztében a kisgyermekek a késobbiekben beilleszkedési, tanuldsi zavarokkal
kiizdhetnek. Kiilonbozo fejlesztd tevékenységekkel, prevenciods céilal segithetd a gyermekek
atlagos fejlodésmenete. A prevencios fejlesztd programok elore meghatarozott idészakokban
a JEB szakmai szervezeti egységeiben miikddtek. :

2019. évben a mozgésterapeuta szakember Osszesen 35 alkalommal mozgésfejlodést
elosegitd programot, tartott. A Kkisgyermeknevelok szamara szolé irodalmi, mese-
papirszinhdz modszertani eldadassorozat 7 alkalommal Kkeriiltt megszervezésre.
Betegségmegelozés témaban Gsszesen 8 alkalommal, az egészséges taplalkozast eldsegitd
eldadas szintén 8 alkalommal keriilt megtartdsra. Egészseges életmod modszertani eléadas 7
alkalommal keriilt megtartasra.

A Jézsefvérosban miksdé gyermekfogaszati alapellatas szakemberei eléadédsokat tartottak,
illetve sziirovizsgalatokat végeztek a bolesddékben.

A Fovarosi Pedagégiai Szakszolgédlat Beszédjavité Intézetének fejleszté pedagogusai a
Mini-Mané Bblesodében és' a Gyermekkert Bélcsédében heti egy-egy alkalommal
beszédfejleszto foglalkozasokat tartottak.

Pszichologus tandcsadés
2019. évben is nagy hangsulyt kaptak a csoportldtogatasok, az uj gyermekekkel vald

ismerkedés, beszélgetés sziileikkel a bolcsédel életrél, ennek célja a beszoktatas
megkdnnyitése, egy bizalmi kapcsolat megalapozdsa mind a gyermekekkel, mind a
sziilokkel.
A csalddok tamogatdsa egyéni és csoportos tanicsadas, a bolesodei dolgozok segitése
személyiségfejlesztd és esetmegbeszélé csoportok forméjaban torténik. A program eldre
meghatdrozott idoszakokban a JEB szakmai szervezeti egységeiben mukédik.
Leggyakrabban felmeriilé kérdéskorok:
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- szlll6-gyerek kommunikacio,

- s2(116i szerepek,

- gyermeki dackorszak, onal]osodés akarat,

- szobatisztasag,

- alvasi és étkezési szokasok,

- fontos ,.1épcséfokok™ a kisgyermek fejlédésében,
- kotddést-levalasi problémak, 6nallésagra nevelés,
- testvérféltékenység.

Gydgypedagdgiai fejlesztés _ _
A JEB foallasu gyégypedagégusa munkaja soran egyiittmikdédik a kisgyermekneveldkkel,
sziilékkel €s a Pedagbgiai Szakszolgalat fejleszté szakembereivel.

Munkarendje alapjan heti rendszerességgel volt/van jelen a gyermekcsoportokban, sziri az

Gjonnan felvett gyermekeket, és sziikség szerint egyéni fejlesztéseket, tovabba csoportos
fejlesztéseket végez. 2019 évben az elldtott gyermekek 1étszama 92 6, heti rendszerességgel

8 f6 gyermek egyéni fejlesztésben, a tobbi gyermek csoportos fejlesztésben részesill. 56 fo-

esetében a gyogypedagdgus javasolta a sziilonek a Pedagdgiai Szakszolgalat felkeresését.
Mint a fejlesztd programért felelés szakember, tdjékoztatja a szillot a gyermek fejlodésérdl,
a fejlesztés varhatd eredményeirél, szitkség szerint segitséget nyujt, tanacsot ad a gyermek
otthoni nevelésével, fejlesztésével kapcsolatban.

Integralt sziilé- csecsemdé/kisgyeérmek konzulticié

A kora gyerekkori pszicholégiai alapu szabalyozasi nehézségek, a reguldciés zavarok ugy,
mint tulzott nyugtalansag, siras, alvas- evési és étkezési zavarok kezelése, illetve enyhitése
érdekében konzultaciés szolgaltatds vehetd igénybe. A konzulticié célja a problémak
mielébbi felismerése és segitségnyujtas a csalad egészének, a nehézségek fokozddasanak
megelozésében. 2019 évben a szolgaltatast 17 csalad vette igénybe. A csalddok kdriilbeliil
két harmada esetében a regulacids zavar, illetve a csalddi dinamika 3-5 taldlkozé utan
helyredllt, 5 csaldd esetében 6-10 konzulticids orara voit sziikség. Egy csaldd esetében a
megallapodas hdromszor keriilt meghosszabbitasra és az ellatas tovabbra is folyamatos.
Ebben az esetben a csaldd més szakembert is felkeresctt a gyermek mas jellegii
problémajéval. Négy csalad konzulticidés folyamata tovabb folytatédik ebben az évben. A
2019 évben a leginkabb eléfordulé reguldciés zavar a tdlzott dac volt, ezt kdvette az
étkezési, majd az alvas/elalvds probléma is. 2019 év sikere, hogy a csalddok esetében
mindkét sziilé részt vett a konzultacids alkalmakon.

Otthoni gyermekgondozas

Az otthoni gyermckgondozds alapvetd célja, hogy segitséget nyujtson az arra rdszoruld
csaladoknak iker sziilés esetén vagy ha a sziil betegsége miatt nem képes a gyermck
gondozasara. A szolgaltatds gyakorisagat és idétartamat a csaldd igényei hataroztak meg.
Otthoni gyermekgondozds szolgdltatds a hét minden napjan sziikkség szerint keriilt
biztositasra szakképzett munkatars segitségével, a csaladban €16 hatéves kor alatti
gyermekeket érintve a gyermek tdrvényes képvisel6jével kotdtt irdsos megéllapodés alapjan,
A szakmai munka tartalma a gyermek életkorahoz, egészségi allapotahoz igazodd gondozas-
nevelés, felligyelet.

2019. évben Osszesen 1273 éraban 329 alkalommal, alkalmanként atlag 4 draban lattak el
feladataikat a kisgyermeknevel6k.

Biztos Kezdet Gyerekhaz (JEB szekhelyen)

A Gyerekhaz feladata olyan gyerek-és csaladbarat szolgaltatasi komyezet kialakitasa, amely
a sziilldk partneri bevonasa és aktiv részvétele mellett koragyermekkorban egyenld esélyt
biztosit a velesziiletett képességek kibontakozasahoz. A Gyerekhézat felkerest csaladokkal
megismertették az intézmény mikodési rendjét, az altalunk nyijtott szolgdltatasokat. A
szillovel valé bizalmi kapcsolat kiépitése lehetoséget adott arra, hogy informacidkat
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kapjanak a gyermek csaladi hatterérol, egészségiigyi allapotardl, a nevelési nehézségekrol. A
szabad jatéktevékenység soran megfigyelték a gyermek viselkedését, fejlettségi szintjét, a
szilld gyermek kapcsolatot. A dokumenticiés rendszerbe ezek rogzitésre keriltek, A
gyermekek egészséges fejlodése érdekében igyekeztek a sziilok felé kdzvetiteni a rendszeres
napirend, egészséges ¢életmod (pihenés, alvas és ébrenlét ritmusa, szabadlevegdn mozgas,
napiény, dltoztetés, személyi higiénia, lelki egészségvédelem) fontossagat. Lehetdség volt a
gyermekek testsilymérésére, fiirdetésére, ruhanemiltk mosdséara, korémvagasra. A felismert
hidnyossagok és a gyermekek fejlettségi szintjéhez tudatosan igazitva keriilt kialakitasra a
Gyerekhaz heti és havi programterve, a gyermekek testi és szellemi fejlodésének minden
szegmensét érintve a mindennapi foglalkozasok sordn. Minden hétnek elére megtervezett
menete volt, biztositva a rendszerességet és a kiszamithatésagot. A Gyerekhéz napirendjét
ugy alakitottak ki, hogy lehet(ség legyen a folyamatos bekapesolddasra. )

Az egészséges étrend a szervezet hatékony miikodéséhez és gyermekek novekedéséhez
sziikséges tdpanyagokat tartalmazza. Az a gyerek, aki a létfontossagh tapanyagokat kelld
mennyiségben tartalmazd, egészséges ételeket fogyaszt, varhatoan megfelelé iitemben fog
ndvekedni és fejlodni, és gyorsabban kiheveri a gyermekkor szamos kisebb betegségét.

A Gyerekhaz minden nap valtozatos és egészséges tizorait biztosit az oda jard gyerekek
szamara. Fokozott figyelmet forditott az egészséges &s véltozatos taplalkozasra,
8sszehangolva a csaladok egyéni étkezési szokasait, a dietetikus javaslatat és a bolcsodés
korosztalyra vonatkozé étkezési szabédlyokat. Gyakorlati tanacsokkal lattdk el a szoptatos
anyukékat, és segitettek a hozzatdplalas folyamataban. A tizdrait a sziilokkel egyiitt
készitették el, megismertetve a killonbdzo haztartasi praktikakat és recepteket.

A Gyerckhazban 2019. évben 74 (j gyermeket regisztraltak, ebbol 42 gyermek részesiilt
gyermekvédelmi kedvezményben. Tavalyi évben 50 gyermeket regisztraltak, melybdl 13 £6
gyermekvédelmi kedvezményben részesitlo, illetve 2 f6 szegregatumban €16 volt.

Az igénybe vevd csaldidok nagy része nehéz anyagi koriilmények kozdtt él, alacsony
jovedelemmel és nem megfelelo lakaskorillményekkel rendelkezik. :

A kora gyerekkori fejlodési elmaradasok felismerésén til a Gyerekhdz alapvetd feladatanak
tekinti, hogy azonnal helyben, a sziilokkel egyiittmiikdve biztositja a szilkséges segitséget.
Az el6z6 évi pélyazati forrasbél finanszirozott korai fejleszté program legsikeresebb elemét
2019. évben is folytattak. A gyégypedagégus mozgasterapeuta folyamatosan, 42
alkalommal latta el a korai fejlesztéssel kapcsolatos feladatait.

A Gyerekhazban 2019. évben 53 alkalommal tartottak a szakemberek sziildi férumokat,
beszélgetd koroket és 25 alkalommal vettek részt a sziilok védondi tanicsadason.2019.
évben 59 alkalommal dokumentaltak kdzosségi programot. A rendezvények célja volt, hogy
a kozosségi élmény sordn er6s6djén a szolidaritds, a massag elfogadasa és baratsdgok
sziilethessenck.

A  Gyerekhiaz miikédésének fontos pillérei a k&zdsségi rendezvények, ezek a
mindennapokban a sziiletésnapok, jeles linnepek megtartasat jelenti, a nagyobb szabasi
rendezvények esetében pedig alkalmat teremt arra, hogy a Gyerekhazba nem jard, azt még
nem ismerd helyi csaladok is megszolitasra keriiljenek (pl.: Gyereknap; Varizslatos
kardcsony). Az egy hetes csaladi udiiltetésen, Magyarktton, 11 rendszeres Gyerekhaz
latogaté csalad 12. gyerekkel vett részt. Minden nap igény szerint védondi tanidcsadas
lehetdségét biztositottak. Minden délelstt kirandultak, kilatohoz, Irma forrashoz, Verdcére a
Duna parthoz. Az sfas bekeritett kertben szabadiéri jatékokat hasznalhattak, pancsolhattak.
A gyermckek szdmdra szinvonalas papirszinhézi el6adas jelentett irodalmi élményt. Minden
este a szabadtéri kemencében siitdgettek, amit az esti beszélgetések soran fogyasztottak el. ({ /
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Az egyhetes tabor kivalo lehetoség a szUlokkel torténd mélyebb kommunikacid, megismerés
eléréséhez, mely a tarsadalmi integraciot, a szil3 szerepek kialakitasat tdmogatja és a korai
iskolaethagyast elézi meg

3.2.2. Atmeneti Gondozds

2018. januar O1-t6l megkezdte mikddését a JSzSzGyK-n belil a Csaladok Atmeneu
. Otthona, melyhez a Gyermekek Atmeneti Otthondbél dthelyezésre keriilt a négy darab,
eddig krizislakdsként miikod6 telephelyek, mint kiils férdhely, illetve a Készenléti
Szolgalat milkddtetése. Ennek eredményeképp az intézmény strukturdja is megvaltozott;.
megalakult az Atmenen gondozas szakmm egyseg

A keriileti étmenetl gondozas célja, hogy szervesen illeszkedve a keriilet szocidlis és
gyermekvedelml rendszerébe, segitséget nytjtson, s fogadja az életvezetési problémak, vagy
més szocidlis és csaladi krizis miatt dtmenetileg otthontalanna valt, hatranyos helyzeti
jézsefvérosi csaladokat és gyermekeiket, tovabba befogadja a védelmet keresd egyediilallo
sziiloket, varandds és bantalmazott, anyakat és gyermekeiket, illetve a sziilészetrdl kikeriild
anyat és gyermekét, valamint a varando6s anya kérelmére az anya éléttarsat vagy férjét.

Az Atmeneti Gondozas munkatarsai arra torekszenek, hogy rugalmasan tudjanak
egyiittmiikddni az esetgazda csalddsegitokkel, esetmenedzserekkel, az esetbe bekapcsolédé
szakemberekkel és csaladdal, otleteikkel, javaslataikkal, a szocidlis munka eszkézeivel
segitséget nyljtsanak nehézségeik megoldasdra. Olyan koriilményeket, helyzetet, teremtve,
amelyben a gyermek biztonsigot, szeretetet, megbecsiilést, odafigyelést érez, a szill6 szildi
szerepében megerésﬁdik, és a sziil5-gyermek kapcsolat rendezédik.

Az Atmeneti Gondozas szakmai egység feladatai:

A Gyermekek Atmeneti Otthonanak (tovabbiakban: Otthon) mukﬁdeSI terillete Budapest '
Févaros VIII.  keritlet kozigazgatdsi teriilete, valamint Belvaros-Lipdtvaros Budapest
Févaros V. Kerilet Onkormanyzataval kotstt ellatdsi szerzédés alapjan egy férdhely,
Budapest Févaros VI. Keriilet Terézvaros Onkormanyzatéval, tovabba Budapest Fovaros 1.
Keriileti Onkormanyzatavat kotott ellatasi szerzodés alapjan egy-egy férohely biztositott a
megiellt kertiletek raszoruld gyermekei részére.

Gyermekek atmcnetl gondozasa csalddok &atmeneti otthonaban a VIIL kerulet egész
ter(lletére luteljedoen

A feladatok mtegralt tébbcelu mtézményben tﬁrténo ellatasa a hatékonyabb mikodést, az
eréforrasok célszeriibb kihasznalasat, a gyorsabb informécidcserét szolgalja.

Az itmeneti gondozds forméi — a Gyermekek Atmeneti Otthona és a Csaladok Atmeneti
Otthona — kizott kdzvetlen informéciocsere valosul meg, ami lehetové teszi a gyermek és a
csaladok szdmara leginkabb megfeleld ellatasi forma kivalasztasat.

Prevencios programok szervezese, klubtevékenységek, szabadidos programok bonyolitdsa
mind a Gyermekek Atmeneti Otthona, mind a Csaladok Atmeneti Otthona profiljanak
megfeleléen torténik. Az egységek munkatirsai gyakran az egyiittes megvalositdsban,
kdzdsen szervezett programokkal segitik egymas munkajat.

A feladatellatas szamokban
Csaladok Atmeneti Otthona (JSzS2GyK-AG-CsAO)
CSAO-ban a csaladok elhelyezését hét lakészoba, egy kﬁzﬁssegl helyiség a szabadidd
eltsltéséhez, egy kozds konyha, lakdszobanként kiilon firdészoba, két szobanként egy kézﬁs\)\(\( .
konyha, egy mosokonyha, valamint mellékhelyiségek szolgéljak.
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A 2019-ben az 4tlag kihasznaltsaga a Csaladok Atmeneti Otthondnak Koszord és Kisfaludy
utcai telephelyek vonatkozaséban 38 6 volt (2018-ban 26 16).

A hérom killsé féréhelyen 2019 év elso felében két csalad lakott (3 felnétt, 5 gyermekkel), a
harmadik lakasban a berendezések kialakitasa és pétlasa a hibas fitGberendezés cseréje is
megtortént, majd 2019 masodik felében oda is koltdzott ki csalad.

2019. évben Gsszesen 26 csaladbol, 39 felndttet és 50 gyermeket latott el CSAO (91 £5)
mely felndttbol 25 no, 14 férfi és gyermek 22 lany és 28 fit a nemek megoszlasa szerint.

2019. eévben nem keriilt sor -gyermekvédelmi szakellatasba keriilésre, vagy annak
javasoldsara egy ellatott esetében sem. Az ellatottak koziil 5 csalid 9 gyermeke van
vedelembe véve.

Gondozisi napok, kihasznaltsag a 2019. évben

Goundozisi napok

Hénapok

| Januar s
Februar 1044
Maércius ; 1158
| Aprilis A 1060
Méjus . |1116
Jinius 1125
Jilivs . 1175
| Augusztus 1129
Szeptember 1245
Oktéber 1302
November 1270
December 1311
Ossmen 14050

A 2019. januér 01-jétél — 2019. december 31-1g terjedd 1dészakban az atlag klhasznéltséga
a Csaladok Atmeneti Otthonanak Koszoni és Klsfaludy utcai telephelyek vonatkozisiban 38
6 volt (201 8-ban 26 15).

__.Gondozasba vett csalidok sziménak alakuldsa
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2018. januir 01-t6], 2019. december 31-ig Osszesen 26 csaladbél, 39 felndttet és .50
gyermeket lattunk el (91 f3) mely felnéttbél 25 nd, 14 férfi és gyermek 22 lany és 28 fit a
nemek megoszlésa szerint.
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~_ Csaladok Atmeneti Otthona ellitottjainak megoszlisa (felnitt/gyermek)
I8 e e e s

. & Gyermekek (2018.)

 mFelndttek (2018)
N Gyermekek (2019.)
& Felndttek (2019.)

0-26v- 3Sév- '6-13év 14-17év18-30év31-40év41—50év Slév

Gvermckek Atmenetl Otthona

A gyermekek itmeneti gondozdsa keretében - kivéve, ha a gyermek atmeneti gondozasat
csaladok atmeneti otthona biztositja - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédését
elosegitd, az életkoranak, egészségi allapotanak ¢és egyéb sziikségleteinek megfeleld
étkeztetésérdl, ruhazattal valé ellatdsarol, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatasérdl,
gondozasardl, nevelésérol, lakhatasarol kell gondoskodni. A gyermekek atmeneti otthona
szolgaltatas az ideiglenes jelleggel nehéz helyzetbe keriilt csaladok gyermekeinek dtmeneti
gondozasat vallalja fel - melynek soran az otthonba keriilt 0-18 éves kord gyermekek részére

teljes koni ellatast, az anyagi lehetéségekhez mérten a kulturalodast, jatékot, a szabadidé -

hasznos eltoltését is biztositja.

Az ellatés részeként a gondozott gyermekek szamaéra biztositdsra keriil a jogszabalyban
foglaltaknak megfelelden naponta az életkoruknak megfeleld legalabb 6tszon - legalabb egy
alkalommal meleg - az egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelé étkezés,
szikség esetén az évszaknak megfeleld ruhdzat, a mindennapos tisztilkodashoz szitkséges
dolgok, a tanulashoz sziikséges tanszerek és cgyéb iskolai felszerelések. A gondozott
gyermekek részére - amennyiben rendelkezik = didkigazolvannyal - biztositott a
kézlekedéshez szitkséges bérlet, a személyes és telefonos kapcsolattartas lehetésége a
sziilokkel, tovabba a pgyermekek a jogszabdlyban meghatarozott mértékben havonta
zsebpénzt kapnak.

Az Otthon munkatarsainak legfobb eszkdzei a klasszikus szocidlis munka alapjan a
csaladlatogatas, a sziilokkel valé személyes - lehetdség szerint heti t6bbszori - konzultacid
és egyéni Dbeszélgetés. Az intézmény pszicholégusa heti két alkalommal,
fejlesztdpedagogusa heti egy alkalommal tartézkodik az Otthonban, de esetenként a
gyermekek fejlesztése a JSzSzGyK Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont Koris uteai
telephelyén valosul meg. Adott a lehetdség a csalddterdpiat vallaloknak arra, hogy képzett
szakemberek segitségével probaljak meg problémaikat feltarni, azokkal megkiizdeni.

A bekeriilést kivalto okok egyéniek és sajatosak, a gyermekek beksltozését kdvetden ennck
megfelelden egyénre/csaladra szabottan killén foglalkoznak az egyes esetekkel. Elsdleges
feladat a gondozas megkezdésekor a gyermekek biztonsigos elhelyezése, valamint a
jogszabalyban meghatirozott teljes korii ellatds biztositasa, majd a gyermekek csaladjukba
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torténé hazagondozasa. A célcsoport a kerdiletben €16, valamint az ellatasi szerzédéses
keriiletekben kiilonb8zd szocialis, egészségilgyi és mentdlis problémak miatt atmenetileg
krizis helyzetbe keriilt csaladok és gyermekeik.

Az otthonba bekerlilt gyermekek nagy része tovdbbra is a JSzSZGyK Csaldd- és
Gyermekjoléti Szolgalat és Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységeinek
kezdeményezésére keriil gondozasba, de dnként is kereste fel mar sziilé a' Gyermekotthont,
hogy a segitséget kérjen, illetve az utobbi években gyamhivatalok, nevelési-oktatasi
intézmények, atmeneti gondozast végzo otthonok is irdnyitottak csalddokat az Otthonba.

2019. évben:
* 9 gyermek esetében a jozsefvdrosi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
3 gyermek esetében a jozsefvérosi Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgilat, -
1 esetben az V1. keriileti CSGYK,
7 esetben sziild,
2 esetben dtmeneli gondozast végzo mtezmények anyaotthon ¢s csaladok atmeneti
otthona kezdeményezték gyermekek felvételét az otthonba. :

A 2018. évi 38 f6s ellatotti 1étszamhoz képest 2019 évben ellatott gyermekek szdma 29, akik
kozul 7 gyermck hazagondozasukat kévetden, fél éven beliil még egyszer vnsszakerﬁltek az
Otthonba.

Targyévben januar 01-t6l december 31-ig az ellatési szerzodéssel rendelkezé harom kﬁlso
keritletbdl 2 csaladbodl dsszesen 2 6 gyermek kerillt gondozasba. Egy esetben egy keriileti
altalanos iskola kereste meg az intézményt a Gyermekjoléti Kozponton keresztiil, egy VIIL
keriilett lakcimmel nem rendelkezé Nyiregyhazarol érkezett gyermek felvételével
kapcsolatban, akinek édesapja a VIII. keriiletben tartozkodott életvitelszeriien,

27 £6 Jozsefvarosi lakcimmel rendelkezé gyermeket gondoztak a 2019. évben,

2019-ben a 29 gondozott gyermek koziil 1 keriilt gyermekvédelmi szakellatasba.12 gyermek
keriilt ugy az Otthonba, hogy mar védelembe vétel hatalya alatt allt, koziilitk egy gyermek
“esetében irta el6 kételezen a gydmhivatal a szillo/gyermek szdmdra az dtmeneti gondozés
igénybevételét. Osszesen 14 gyermeket tudtak a szilléi hazhoz hazagondozni, két gyermek
esetében harmadik személynél valé elhelyezés volt a megoldés valamint két gyermek keriilt
- kollégiumi elhelyezésbe, amely ellatas mellett a sziineteket €s a hetveget otthonukban toltik,
és egy gyermeket fogadott csaladba a vérszerinti nagynénje.

Az ellatontak aranya nemi megoszlas szerint: 10 fig és 19 Iany, ebbél 3 fin és 4 lény
gyermek kétszer is volt az Otthon lakéja.

Atmeneti gondozésban részesiilt gyermekek szama
¢letkori eloszlas alapjan a 2019-es évben

W0-3éves W4-S5éves mE-13éves WM14-17 éves
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2019-ben cllatasi szerzédés alapjan gondozasba vett gyermekek Gsszesen 246 gondozasi
napot t5ltttek az Otthonban az alabbiak szerint: V. keriiletbél - gyermek 0 gondozési nap,
1. keriiletbél t gyermek 3 gondozési nap,VI. kerliletbdl I gyermek 243 gondozisi nap.

Gondozdasi napok szdma 2019. évben

Hoénapok | Gondozasi napok
Januir 255
Februr 227
Marcius 303
Aprilis 312
Mijus 291
Jinius 311
Jilius 361
Augusztus 335
Szeptember 324
Qktober 343
November 264
December 248
Osszesen: 3574

. _Gondozisba vett gyermekek szamanak alakulisa 2016-2019. évben

7 e 2016, é\}
l . w—2017. v
~ 2018, év
e 2019, év

A 2019-ben a gondozasi napok szdma dsszesen 3574 volt, mely 12 honapra vetitve 9,78~10
f6 ellatott gyermek atlaglétszamot jelent. A gondozottak létszama csokkent (29 f8)az el6z6
évekhez képest (2018-ban 38 £, 2017-ben 44 {6, 2016-ban 46 £6).

A bekeriilést kivalté okokat az alabbi diagramm .s_zem.l.éllteti 2016-2019. évben

" Sz018/gondviseld indokolt tavolléte
$ziil6 lakhatdsi problémai
. Szilld életvezctési problémai & %2019, év
$z015 epészségi problémai g™ _ n2018. év
C W2007, év
Gyermekbantalmazas
12016, év
Gyermek magatartasi problémai s
Csalddi konfliktus :
30 \,& :
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A 2018. évvel “ellentétben, ahol a 0-3 éves koruak szamarinyanak ndvekedése volt
megfigyelhetd, 2019. évben a 14-17 évesek bekerillési aranya volt szamotteve.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, illetve a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai
egységekkel a kapcsolattartds napi rendszerességii — 2019 évben is tobb esetben keriilt sor
egyeztetésre szakmai kérdésekben. Rendszeres a tijékoztatis, megbeszélés a kozos
iigyekben, annak érdekében, hogy a csaladokrdl naprakész informacidkkal alljanak a
szakemberck rendelkezésére, egy egységes javaslat kialakitasa érdckében. A csaladgondozés
sordn a gondozasi folyamat f6 lranyvonalanak kijelolése a szakmai egységek kozis
munkaja.

Az atmeneti gondozasba bekeriilt kiskoriak életében jelen 1évd nevelési-oktatasi-, s egyéb
kézintézményekkel, jelzorendszerrel (iskoldk, G6voddk, bSlcsédék, pedagdgiai
szakszolgalatok), egészségligyi szakemberekkel (védond, haziorvos) minden esetben
megtorténik a kapcsolatfelvétel irdsban és szoban is a gondozasba vételrdl, tovabba
rendszeresek — van, akivel napi szinten — a konzultaciék a gyermekeket €rintd kérdésekben.
A Jozsefvarosi Onkormanyzat Polgirmesteri Hivatalanak Csaladtimogatasi Irodajaval
szoros a kapcsolat, hiszen allando lakd- vagy tartézkodasi hellyel rendelkezo ellatottak ott
intézhetik 1ligyeiket. Indokolt esetben rendszeres a kapcsolattartas a VIIL. keriileti
Kormanyhivatal GyAmhivatalaval is.

Rendszeres a kapcsolattartis tovabba a keriilet nevelési-oktatasi intézményeivel, az dévodai,
iskolai féréhelyszam ismeretében segitenek a gyermekek elhelyezésében. A teriileti
'védonével kifejezetten jO az egyiittmiikddés - rendszeresen latogatja a kisgyermekes
csaladokat. Orszagos szintii szakmai kapcsolatol tart fenn az Atmeneti Gondozas szakmai
egység az anyaotthonokkal, gyermekotthonokkal.

Tobb csaladok atmeneti otthondval is allandé a kapcsolattartas, a teendd/ij lakokrdl torténd
informacié gyijtés, a kikoltézott lakok sorsanak nyomon kdvetése érdekében.

3.3 Lakhatdsi problémadk megolddsdaban torténé kozremiikodés

Lélek Programm csalddos kozosségi szallas

Az Onkormanyzat dnként véllalt feladatként, alapteveékenysege keretében fenntartja a 2011,
évben inditott Jozsefvarosi Lakhatasi, Eletviteli, Lelki- -segitségnyujtasi, Egzisztencia-
teremtési KozOsségi Programot (LELEK-Program), melynek célja a Jozsefvérosban
- hajléktalannd valt személyek komplex rehabiliticidja, a hajléktalansagbdl kivezetd ut
megteremtése, a lakhatasi lehetoség fokozatos blztosnasa a hajléktalanok szédmara
visszailleszkedés a munka vilagiba.

A feladatellatas 2013. oktéber 01. napjatol kibdvitésre kertilt oly méodon, hogy a Program
célesoportja kiboviilt a Jozsefvérosban €16 gazdasagilag o6ndlld, a gyermek nevelésére
alkalmas és rajtuk kivill 4116 okbol lakhatasi krizishelyzetben 1évd csaladokkal. A csaladok a
Szerdahely: utcai épiiletben kapnak elhelyezést legfeljebb 1 évig, mely szilkkség esetén
maximum 6 hénappal meghosszabbithaté. A Programban részt vevOknek a Programbol
torténd  kivezetése érdekében Onkormanyzati bérlakasok keriiltek feldjitasra az
Onkormanyzat sajat forrdsabél, valamint az Emberi Erdforrasok Minisztériumanak
tamogatasabol. '

A LELEK Programban 2019-ben 9 csalad vett részt, 13 sziilé és 18 gyermek. 2019. évben a
lakhatasi problémakkal kiizdé csaladok- még mindig nagyobb szamban képviseltetik
magukat az egyéni jelentkezokkel szemben.
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4. A FELUGYELETI _ SZERVEK  ALTAL  GYAMHATOSAGI,
GYERMEKVEDELMI TERULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK
TAPASZTALATAINAK, TOVABBA GYERMEKJOLITI ES
GYERMEKVEDELMI  SZOLGALTATO TEVEKENYSEGET VEsz'E
ELLEN??RZE’ SENEK ALKALMAVAL TETT MEGALLAPITASOK
BEMUTATASA

Feliigyeleti szervek dltal a 2019. évben szakmai ellendrzés nem tértént.

5, JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA

Jégsefvirosi Szocidlis Szolgdlattd &s Gyermekjoléti Kizpont
JSzS2GyvK - Csalad- és Gyermekioléti Szolgalat

1) Jelzbrendszer hatékonyabb miikddése
+ Eszlelés — id6beliség, a probléma felismerése, fontos felismemi, hogy milyen

kdvetkezményekkel jar a jelzés elmaradésa, a jelzorendszeri tagnak nem feladata a
héttér feltérképezése, gyanl esetén is meg kell tenni a jelzést

« Jelzdrendszeri tagok és a gyermekjoléti szolgaltatast nydjtéd szolgaltatok kozdtti
megfelelé kommunikacid, konzulticid, egylittmiikodés, team-munka

» Egyéni felelésségvallalds, szakmai feleldsség erositése

* [Informalis (nem hlvatalos) és formalis (szabdalyos) kapcsolatok hatarteriileteinek
betartasa

» Kompetenciahatirok betartisa (sem az észleldnek sem a gyémhatéségnak nem
feladata a nyomozas)

* Ismerethidny megsziintetése (jelzdrendszeri tanacsadod) kdzds szakma! nyelv

Még tobb szdmi szakmai megbeszélésen, intézménylitogatason a fentiekben felsoroltak
figyelembe vételével kivanjuk erésiteni a kerilleti jelzérendszeri tagok munkéjét

A 2020. évben tovabbra is szeretné fenntartani a jelzbrendszeri tagokkal kialakitott jé
forméhs és mfom'néhs kapcsolatokat és tovabb erdsiteni a jelzérendszer hatékonysagat.

A Szolgalathoz fordulé csalédok cseteben az egyik leggyakoribb a lakhatisi probléma,
melyek megolddsa nem minden esetben egyszerdi, tekintettel arra, hogy az atmeneti
gondozis, mint lehetdség orszagos szinten olyan telitettségii, hogy minden ilyen intézmény
varolistival rendelkezik. A kerilletinkben miik6dd Csalddok Atmeneti Otthona egy
rendkiviil j6 lehetdség, sok csalad problémajat oldotta €s oldja is meg jelenleg.

Célszerii lenne a Csalddok Atmeneti Otthona maximalis kihasznaltsaga érdekében a kiilsé
féréhelyek — jogszabaly iltal megengedett — bovitése a jelenlegi 12 f6rol 20 fore.

. JS8252GvK — Csaldad- és Gyermelgoléti Kozpont

' A Kézpontban dolgozé esetmenedzserek tobb éves szakmai tapasztalatai alapjan az alabbi

nehézségek fogalmazédnak meg, melyre vagy egyaltalin, nem all rendelkezésre elérhetd

szolgéltatds, vagy a meglévd szolgaltatés Kapacitisa nem elegendé a szilkségletek
kielégitése céljabol.

Lakhatasi problémak: a kenileti csalddok atmeneti otthona befogadd képessége nem tudja

maximéalisan megoldani a keriileti lakosok, problémdjit, illetve gyakran nehézséget okoz,
hogy a gondozott csaldd nem rendelkezik keriileti bejelentett lakcimmel. Az esetek zGmében
vidéki elhelyezés tud megvalésulni, melyet a csalddok nehezen fogadnak, azzal indokolva,
hogy kialakitott életviteliiket (munkahely, gyermekek nevelési, oktatasi intézményei)
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nehezen tudjak, akarjak inegvéltoztatni. Szocialis bérlakasok nehezen elérhetdek, vagy
egyaltalan nincs.

Tanulasi nehézségek, magas szdmV igazolatlan hidnyzis: sokéves tapasztalat alapjan,
¢lmondhaté, hogy nagyon nchéz tanulasi céllal, csoportba bevonzani a gyermekeket.” A
gondozottak korében, sok gyermek szorulna korrepetalasra. Szamos olyan gyermek van, aki
kétszemélyes kapcsolatban remekiil ,miiksdik”. Ez, nem mindig szerencsés, de, ha egy
gyermck tanulmanyainak befejezése a tét, a hazi korrepetalas egy lehetséges megoldasi
formit jelenthet. Ugyancsak ald lehetne timasztani indokoltsigat olyan sziilok tekintetében,
akik valamilyen oknal fogva sokadik igéretiik ellenére sem viszik el a gyermeket a
korrepetalasra. (Magyarazatok: nem volt ki vigyazzon a kiscbbre, beteg lett egy csaladtag,
sokat dolgoztak, elfelejtették stb.)

J8z8:GyK ~ A tmet-zeti Gondozds

Lakéspalyézati lehetéségek _
A csaladok atmeneti otthondra, mint ellatdsi forméra raépiilé keriileti szocialis bérlakas

palyazat lehet6sége j6 megoldas lehetne, annak érdekében, hogy a gondozési id6 lejartaval
(maximum 1,5 év) stabil, hosszi tdvii megoldas élljon az atmeneti gondozasbol kikeriilé
csaladok szamara.

Sziilécsoport ,
A CSAO-ban médr masedik szakaszban fut a sziilécsoport, ahol a sziilok nagy lelkesedéssel

vesznek részt az Ulléseken. Mér az elsé szakasz lezarasat kovetden tobb sziil6 is érdeklodott
hogy lesz-e folytatdsa és a jelenleg is futé mésodik csoportiilés is nagy sikerrel zajlik -
varjak, s a legtobben élvezettel mesélik, hogy milyen jé volt az elozd iilés. A iakék
elmondasa szerint: gyakorlatias, hasznos rengeteg 1j informacioval tanadccsal a szillok
részére -mentalhigiénés segitségnytijtas, Onfejlesztés &s Onismereti modszerekkel,
gyermeknevelési problémdk feltdrasa, azok megoldésa, sorstarsi kozdsségfejlesztés és
egyiittmilkbdések Osztonzése, a szilldk igényeire alakitva - ezért ezt 2020. évben is
folytatasra keriil majd.

Fejlesztopedagdgus -
Hasznos lenne megbizasi szerzédéses formaban fejlesztopedagogus foglalkoztatasa

kiemelten a hétvégi napokon. A fejlesztépedagégusok a bentlaké gyermekeknek a késébbi
tanulasi problémak kialakulasanak megel6zésében, a tanulasi nehézségekkel, részképesség
zavarokkal kiizd6é gyermekek problémainak feltardsaban, azok fejlesztéseben tudnanak nagy
segltseget nyujtani a gyermekeknek.

Gyennel_qgsznchlatnar konzulens

A megndvekedett esetszamu, pszichiatriai betegséggel kitzd$ gyermekek itmenti gondozasa
soran jelent6s segitséget jelentene —mind az érintett gyermek, mind a munkatarsak szamara—
egy gyermekpszichiatriai konzultins tanacsadasa, szitkség szerinti jelenléte az Otthonban. A
szakember munkajara nem heti vagy havi rendszerességgel lenne igényt, hancm eseti
jelleggel: amikor egyidejiileg 3-4 pszichésen erdsen terhelt gyermek gondozasat végzik.
Amiért nem clegendo a korhazi gyermekpszichidtriai vizsgalat, kontroll: ambulans
vizsgélatra idépontot 2-3 honappal késobb kapnak; a kontroll vizsgélatok kimeriilnek egy 7
perces beszélgetésben; az osztdlyos vizsgalatok -még az Ongyilkossagi gondolat, falcolas
esetében is— sokszor szocidlis és nevelési hidnyossagokat neveznek meg a tiinet hattereként,
mellyel természetesen tisztdban vannak, a szocidlpedagdgia és pszichologia eszkozeivel
igyeksznek ezeket kezelni, azonban ¢ mellé sziikség lenne az orvosi, pszichiatriai vonal
képviseletének. Ezen ellatds bevezetése egyeztetés alatt van, a kapcsolatfelvétel megtortént a
Semmelweis Egyetem I. sz. Gyermekgydgyaszai Klinikajanak pszichidter munkatarsaval.
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Jozsefvirosi Egvesitett Bolcsodék

Az elkovetkezendd években 1j pedagogiai és egyeb innoviciokat is tcrveznek
megvaldsitani, melyek az alabbiak:

- 2019. évben folytatédtak az elokészitd munkak fizikai-bioldgiai-kémiai
térvényszeriiségekre - épitd, tapasztalati elozetes tudast megalapozé |, heurisztikus
felfedezd-kutaté pedagdgiai labor™ kialakitasdra a Mini-Mané Bélesédében. A labor
beinditasat 2020-ra tervezik. Hosszu- tdva cél a keriileti sziilék szdméra a labor

kinyitisa a sajat tapasztalok megszerzésének, a modszertan kialakitasanak .

birtokdban.

- tovabbra is fontos része az intézmény szakmai/pedagdgiai programjinak a
kérnyezettudatos nevelés, melynek fejlwzteset bévitését folyamatosnak ¢és
‘kiemeltnek tartja a vezetd I

- ajdvlbeni palyazati Iehetoségek klhasznalasa,

- aFuvészkerttel valé egyiittmiikédés folytatasa,

- a Gyermekkert Boles6dében elkezdédott Montessori csoport  beinditdsanak
elokésziiletei, a csoport beinditasat 2020. szeptember honapjatol tervezi a vezetd

- aJEB egységes szakmai protokolljanak tovabbfejlesztése, bvitése a rovidtavi célok
kdzott szerepel, .

- Elégedettségmeérés: sziikséges a  szillok  korében az  évenkénti
elégedettségméréseknek is, a szitkséges elégedettségi kérddiv eldkésziiletei zajlanak,

- Humanerodforras fejlesztés:

o hazai és kilfoldi tapasztalatszerzés megteremtése a dolgozék szamara a
palyazati forrasok jo kithasznalasaval,

o amar megkezdett tréningek, képzések folytatasa az elkdvetkezendd években,

o a vezetdk és munkatdrsak korében Onértékelési és elégedetiségi kérddiv
felvétele.

6. GYERMEKKORU ES FIATALKORU BUNELKOVETESEK, MEGELOZES

A keriileti biinmegeldzési program ‘
A korabbi évekhez hasonléan 2019-ben is kiemelt feladatként kezelte a Budapesti Rendér-

fokapitanysag VIIL. keriileti Rendérkapitinysag (a tovabbiakban: Rendérkapitinysig) az
oktatasi intézményekkel valé kapcsolattartast, szoros egyittmilkodés kialakitasat. 2019.
évben valamennyi kerilletben talalhaté altalanos iskoldban tartottak biinmegelzési
eldadasokat. 22 esetben internet veszélye, 30 esetben zaklatds (fizikai, pszichikai
bantalmazas) témakorékben adtak tdjékoztatast a didkok részére. 4 alkalommal sikeriilt
elémi a sziildket, ahol az internethasznalat veszélyei és kabitszer hasznalat keriiltek
elotérbe. A sziildket a tapasztalatok szerint meglehetdsen nehéz elémi, igy ez a 4 alkalom
meglehetdsen jé szamnak mondhato. :

Harom alkalommal vettek részt palyaorientacios eldadason, ahol természetesen a 6 cél a
renddrség és a gyermekek kdzotti bizalom kiépitése volt.

Ovodaban és bolcsédében jatékos "oktatdsokat” tartottak a biinmegeldzési eloadok ahol
szintén a bizalmi kapcsolat alapozdsa volt a legfontosabb feladat. A hangsuly féként a
kozlekedésbiztonsagon volt. A keriiletben. sok gyermek tart a renddér személyétdl, ezért
kiilsnésen fontos szempont, hogy ne csak a ,szigord rendort™ lassdk. .Ennek titkrében a
programok kivaléan alkalmasak egy kdnnyedebb 1égkér kialakitasdra é€s kialakult szemlélet
megvaltoztatisira. A programokat minden esetben az intézmények igényeinek megfelelden
keriiltek kialakitasra

A ,.Biinmegelézés és Aldozatsegités Budapesten, Jozsefvarosi Modellprogrammal™ cimil
projekt 2013 tavasza ota mikadik, célja, hogy egyfajta védohalot képezzen az aldozatta
valas elkeriilése, a potencialis aldozatok védelme, és az aldozatok segitésc érdekében, illetve
hatékonyabba tegye az aldozatokkal kapcsolatba keriild szervezetek munkajat. A gyermek-
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és fiatalkori biinelkdvetdvé és dldozattd valasanak megeldzésében jelent6s szerepe van a
csaladnak, a gyermek-és ifjisagvédelemnek, az oktato- €s nevelé intézményeknek, civil
szervezeteknek, a helyl koordinacid megteremtésében az Onkormanyzatoknak és a
rendorségnek. A program Gsszekottetést biztosit a renddrség, a korményhivatalok, az
onkormanyzatok és a civil szervezetek kdzott, ennek készonhetden az aldozat barmelyik
szervezetnél kér segitséget, teljes korii tdmogatast kap. A Keriiletben kiemelten fontos a
legkiszolgdltatobb korosztilyok, az idosek és gyermekek védelme — hiszen 6k vannak
leginkabb kitéve az dldozattd valas veszélyeinek.

A program az alabbi prioritds szerint hatdrozza meg a bilinmegel6ézés fobb beavatkozasi
teriileteit:
- a gyermek- és fiatalkori blinbzés megelozése, : : S
- prevencids tevékenység végzése;
.- a potencialis gyermek-, illetve fiatalkoru dldozatok korében;
- a telepiilések biztonsaganak fokozasa;
- az dldozatta valas megel6zése, a biincselekmények dldozatainak segitése és védelme;
- a csaladon belilli erdszak megeldzése;
- a bitnismétlés megel6zése.

Jozsefvarosban miikodik legrégebbén az altalanos iskolds gyermekeket ¢élz6 D.A.D.A
oktatds, mely 1992 ota folyamatosan a keriilet bumnegeloze51 palettajan szerepel igy -
elmondhato, hogy a programon immér t6bb generaci6 is felndtt.

A Jozsefvérosi Szociélis Szolgéltaté és Gyermekjoléti Kdzpont és a Rendorkapitdnysag
kozott kivald az egylttmiikbdés, amelynek kdszonhetéen 4 alkalommal tartottak koz8s
programot keriileti gyermekek részére. A Jdzsefvarosi Rendvédelmi Napon, amely
gyermeknapkor keriilt megrendezésre és valamennyi tarsszerv képviseltette magat. A
kerileti csalddok képet kaphattak ezen szervezetek mikodésérdl, 1étezésérdl és kotetlen
beszélgetest folytathattak azok képviseldivel. A gyermekeket kreativ foglalkozasokkal
(rendor jelvény készitése, szinezés, kirako...) szoérakoztattak a rend6rok, mikozben a sziilok
részére biin- és baleset megelozési szorolapokat adtak at és prébéltak kommunikalni veluk a
gondjaikrol, a kdzbiztonsagot érintd problémakrol.

Kiemelt figyelmet forditottak a fogyatékkal €16 személyekre. A Barczi Gusztav Ovoda,
Altalanos Iskola és Készségfejlesztd Iskola ,iskola rendore” Tolnay Krisztina r. fatls., aki
napi szinten tartott kapcsolatot az iskoldval.

Tolnay Krisztina r. fizls. 8 alkalommal vett részt az Ezer Lampés Ejszakéja Alapitvany altal
kezdeményezett programon, ahol a csellengés veszélyeire kivanta felhivni a figyelmet a
Rendorség.

Lehetoség nyilt a Renddrkapitdnysdg megtekintésére, nyilt nap keretén beliil. Ezzel a
lehetdséggel egyre tobb intézmény élt. A tavalyi évben atlagosan havonta egy alkalommal
kerillt sor ennck megtartasara. Interaktiv foglalkozasok, eszk6z6k bemutatisa és a térfigyeld
kozpont latogatdsa szinesitették a programot, amely kicsinek és nagynak egyarant oromet
okozott. A nyari sziinet ideje alatt 6 alkalommal volt erre lehetésége a taborozé
gyermekeknek.

A Rendoérkapitanysdg aldozatvédelmi referense tevékenysége sordn tobb konferencidn,
képzésen vett részt, valamint 4 hozza fordulé személyek részére hathatos segitséget nyijtott.
A Fehér Gylri Kozhasznii Egyesiilette] vald kapcsolata kivalé, amely sordn az aldozatok
részére azonnali megoldasokat volt lehetdség felkmélm (pszicholdgiai tdmogatds, atmeneti
lakhatasi gondok megoldasa).
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Gyermekkoria és- fiatalkorii biinelkdvetGk szdma az dltaluk elkivetett biincselekmények
szamdnak alakuldsa a 2019-es évben

Fiatalkora biinelkivetdok altal elkovetett biincselekmények szaménak alakuldsa

Biincselekmény |13 |14 14 15 15 16 16 17 17
neve ¢ves | éves . | éves [éves | .o |éves |[éves |éves |éves
- férfi nd ferfi | 5 férfi | nd férfi | nd
lopas 0 2 4 3 4 12 6 5 3
rablds 0 1 0 0 1 0. 0
gardzdasig 0 | 0 5 0 2 0 5 0
kifosztas 0 0 0 | 0 1 0 0 1
kabitészerrel 0 2 0 3 0 1 0 2 0
kapcsolatos
blincselekmény _
jarmii  Onkényes | O 1 0 0 0 0 0 ¢ - 0
eivétele - :
magén-/kdzokirat- | 1 0 10 1 0 0 0 0 0
hamisités
egyedi 0 0 0 0 0 1 0  |o© 0
azonositojel :
meghamisitisa _
sulyos testisértés | O 0 0 1 0 1 0 0 0

A lanyok altal elkdvetett blincselekmények bevasarlokdzpontokban térténtek (ruhanemd,
kozmetikai termék eltulajdonitdsa), valamennyi vagyon elleni blincselekmény. A fiuk altal
clkdvetett bincselekmények sajatossaga az erészakos magatartas.

Az erdszakos bincselekmények altalaban a tanintézményekben, tomegkozlekedési
eszkozon, valamint a fiatalok altal kedvelt tereken, szérakozéhelyeken torténtek. Az iskoldk
vezetdi altal adott informdcidk szerint jelentds szdmban panaszkodnak a gyermekek
zaklatasokrol, amelyeket osztaly-, avagy iskolatdrsak kdvetnek el. A szillok ezeket a
zaklatdsokat nem veszik komolyan, igy kevés a hivatalos bejelentés. A fiatalok részére
eldadasokat kérnek a pedagdgusok, igy sikerlll 6ket tajékoztatni azzal kapcsolatban, hogy mi
az ami "csiny" és mi mindsiil szabalysértésnek, avagy biincselekménynek.

A nék sérelmére elkovetett biincselekményekben vonatkozdsidban az alabbiak szerint
alakulnak a statisztikai adatok {nok altal tett feljelentések, oket érintd jogsértések):

25-60 év korosztalyban: - Kapcsolati erészak miatt 3 esetben, - tartdsi kotelezettség
elmulasztasa miatt 4 esctben, - szexualis visszaélés miatt 1 esetben, - szeméremsértés miatt 6
esetben indult eljaras.

18-24 éves korosztilyban: - kiskori veszélyeztetése 1 esetben, - szeméremsértés 3 esetben
tortént.

Fiatalkord n6 sértett csetében 2 esetben tortént szeméremsértés, mig gyermekkoru esetében
1 alkalommal szexualis visszaélés, 3 esetben kiskoru veszélyeztetése.

A kapcsolati erészak terén jelentds problémat jelent a férfiak italozd életmédja, az esetleges
munkanélkiiliség és ahhoz tarsuld elkeseredés, amely frusztracidét okoz. Sok esetben az
aldozatok nincsenek tisztidban azzal, hogy kapcsolati erdszak dldozatai, ezekre akkor deriil
fény, amikor mar a gyermek is érintett a bantalmazasban, avagy a lakdk értesitik a hatosagot
a bantalmazas tényérdl. 2019. évben a Renddrkapitanysag 29 adatlapot kiildott a Csalad és
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Gyermekjoléti Kozpont, Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat részére, amelyben olyan
csaladokra hivta fel a figyelmet, akik segitségre szorultak.
A Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozponttal heti szinten tartotta a

Rendérkapitanysdg a személyes kapcsolatot, amely jelentdsen gyorsitotta a csaladok
tamogatasat, a veszélyeztetett gyermekekkel szemben tdrténd intézkedések foganatositasat.

Leggyvakoribb biincselekmények nemek szerinti megoszliasa a
fiatalkort bitnelkdvetok korében a 2019-es évben

18
16
14
12
10
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lopas rablas garazdasdg kifosztas
e G elkOvets ik, férfi elkdvetd

Jozsefvarosi Kébitdszeriigyi Egyeztetd Férum (KEF)

A 2011. évben létrejstt Jozsefvarosi Kabitdszeritgyi Egyezteté Forum 2014. év elején
ujjaalakult azzal a f6 céllal, hogy megvédje a fiatalokat a drogokté! és a lehetd legkevesebb
ember keriiljon kapcsolatba a kabitészerekkel. Szakmailag elismert, nemzetkdzi
programokkal dolgozé fiiggetlen civil szervezetek, alapitvanyok, egészségiigyi szakemberek
keriiltek bevonasra a KEF munkajdba. A KEF kébitoszer-ellenes stratégidjanak egyik
alapelve a gyermek- és fiatalkoriak védelme.

A jozsefvarosi drogstratégia 3 pillére: prevencié + kezelés + kontroll. Cél a droghasznalat
elkezdésének és terjedésének csokkentése és a droghasznalok valodi egészségiigyi elldtasban
(szakorvosi kezelés, valamint rehabilitacio és re-integracid) részesitése. Ebben nemcsak a
drogellenes nevelésnck és biinmegel6zésnek, hanem a , kontrollnak”, azaz a
drogkereskedelem megszimtetésének és a kabitoszer biiniildozésnek is fontos szerepet kell
jéatszania,

2019. évben is tobb olyan program val6ésult meg a KEF kezdeményezésére és
szervezéseben, mely a gyermek- €s fiatalkoriak védelmét tartotta szem elétt:

Iskolai szintér prevencids eléaddsok — "A drogokrél masképpen” (Tradi6é Alapitvany)

A Tradié Alapitvany "A drogokrél masképpen” cimii prevencios programjat tobb forumon is
bemutatta a szervezet. A pedagdgusok részérol jelentos igény meriilt fel az eldadasok irant.
Az el6adasokon az elmult évek sordn kozel 2000 gyermek vett részt. A komplex
blinmegel6zési, egészségnevelési és egészségfejlesztési eloadasok a Belst-Pesti Tankeriileti
Kézponttal egyeztetett kerileti iskoldkban zajlottak, azonban 2019-20 tanévben a szitkséges
fedezet hianyaban mar nem keriilt megszervezésre.

FEletvezetési ismeretek és készségek” képzés
Jézsefvaros Kabitoszer cllenes stratégidja az alkalmazanddé primer prevencids eszkozdk

kozott nevesiti az ,Eletvezetési ismeretek &s készségek” c. iskolai szintér programot. A
program keretében a korabbi években 197 f6 pedagdgus képzése valosult meg.
A képzés éraszama 40 ora, a program a pedagdégusképzésben akkreditalt program. Q
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A képzés koltségeit a Budapest Fovaros VIII. keriilet Jozsefvaros Onkormanyzat Keépvisels-
testiiletének Emberi Eréforras Bizottsaga biztositotta.

A képzési program a 2019-2G tanévben a sziikséges fedezet hidnydban nem keriilt
megszervezeésre.

.Eletvezetési ismeretek és készségek” program megszervezése szociglis sz{éraban dolgozdk
részére
Jbzsefvaros Kabitoszer ellenes stratégidja az alkalmazandé primer prevencids eszk6zok
kézott nevesiti az , Eletvezetési ismeretek és készségek™ c. programot. :
A korabbi évekhez hasonldan, a kerilleti szocidlis munkasok, csaladsegittd és keriilet
bolesddében dolgozé kollégak részérél igény volt a szocialis szfériban akkreditalt képzésen
vald részvételre, konkrétan az , Eletvezetési ismeretek és készségek” programra 2019 soran
2 ilyen program keriilt megszervezésre 2019. méjus 14-17. koz6tt, 2019. junius 3-6. kozott.
A képzésen a kdlcsondsen egymasra hatd, interaktiv pedagégiai modszerrel dolgoznak, azaz
a legkiilonfélébb csoportszervezési modszerekkel (didaktikai jatékok, otletborze, agytérkép)
kindlnak tapasztalatszerzési alkalmakat szerepkdrskrol (cselekvd, tamogatok, megfigyelok),
feladatmegosztasrdl  (tamogatd, gatld, semleges: megnyerhetd), konfliktuskezelési
stilusokrol, agressziordl, és Kkiprobalnak készségfejlesztési lehetdségeket, segitd
modszercket. A programnak maximum egy tizede eldadas jellegii.
A képzés koltségeit a Budapest Fovdros VIII kerllet Jézsefvaros Onkormanyzat
biztositotta.

Drdmapedagoégiai foglalkozasok folytatdsa alsé tagozatos tanuldk részére
A L.EK.-VAR programot kizarolag a Fiatalokat, Egészséget, Csaladot Segité Kozhaszni
Egyesiilet végzi. A programot Vagd Regina dramapedagogus dolgozta ki, mely els6sorban
az altalanos iskola 1-4 osztalya szdmdra késziilt.
Célok:
— Onmaguk és tarsaik megismerése
—~ acsoportmunka alapjainak elsajatitdsa
— amikro- és makrokdmyezetben vald eligazodds készségének fejlesztése
—~ akiilonféle veszélyhelyzetek felismerése és elkeriilése
— az aldozatta valas tényezOinek azonositasa preventiv szandékkal
— az dnvédelem kiilonbsz0 szintjeinek illetve formainak megismerése ¢s alkalmazésa
— egészséges és biztonsdgos életmddra nevelés

Az egyesiiltnek kiemelt célja, hogy a program a hatrényos helyzetii teriileteken tobb olyan
intézményben legyen jelen, ahol tébb szaz gyermek szdmara egy komplex egészségfejlesztd
program sordn az egészséges életmoddal kapesolatos kompetenciajukat fejlesztik,
hangsulyozva az &nismeret fejlesztésének jelentéségét. A program kidolgozdsa soran
figyelembe vették a Nemzeti stratégidban megfogalmazott irdnyelveket, igy a holisztikus
szemléletmodot érvényesitve az alabbi kompetenciatertiletek fejlesztésére fokuszal: az
éntudatossag, a feleldsségteljes dontéshozatal és felelosségvallalas, verbélis és nonverbalis
agresszidmentes kommunikacio, egyiittmiikddeés.

A FECSKE Egyesulet L.E.XK.-VAR (Létezni, Eligazodni, Kommunikélni) életvezetési,
blinmegel6zési és drogprevenciés komplex miivészeti programja Jézsefvarosban 2016-ban
indult el. A Deak Disk Altalanos Iskoliban és a Vajda Péter Enek-zenei Altalanos és
Sportiskolaban zajlott, t8bb iskoldbél is van érdekl6dés a program irdnt, azonban a
sziikséges fedezet hianydban 2019-2020-as tanévben nem keriilt megszervezésre.

«Kreativ  kozosség”  érzékenyitd kiépést  mepgeldézé  akkreditalt csapatépités
agogusoknak

A tréning két nagy modulbél épill fel: a kdzdsségfejlesztd és a kreativ alkotd modulbél. A
‘program konstruktivan Gsszekoti a kdzosségben rejlo forrasok feltarasat, az egyiittmiikdés,
a kooperacid modszereit a produktiv alkototechnikakkal, a k&zdsség kreativitasanak
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fejlesztése érdekében. A kozosségek valésagos tarhdzai az egyéni értékeknek, amelyek
kiaknazésaval, Osszekdtésével Uj ériékek, 1j lehetoségek teremthetdk. Egy tantestiilet
életében az egymds tamogatasa, az Osszefogas, a személyes kompetencidk, tehetségek
mozgbsitasa megoldhatova teszi azokat a problémakat, kriziseket, konfliktusokat, amelyek a

gyermekkozosségeket terhelik, romboljak, de amelyek kezelése nem egyszemélyes’

pedagbégusi feladat. Ugyanakkor rendkivil fontos funkcidja a mindségi tantestiileti
kozosségnek, hogy képes hiteles, példaértékii mintat nydjtani kdzvetlen moédon a
gyermekcsoportok szaméra. Az €16 “modell” biztositasa a leghatékonyabb médja annak,
hogy a gyerekek valdsdgosan sajat €élményként sajatithassdk ¢l a szocidlis, human
kompetencidkat, amelyek képessé teszi Oket, hogy felndttként pozitiv, egyiittmiiksdo,
alkotd, hasznos tagja legyenek a nagy k6zosségnek, a tarsadalomnak.

A program 2017 6ta zajlik Jézsefvarosban, a program tobb iskoldban valo megszervezésére
mutatkozott igény, azonban 2019-20 tanévben a sziikséges fedezet hidnydban nem keriilt
megszervezeésre.

A Magdolna-negyed Program III. keretében me Jkezdett program folytatdsa és . Ifjusagi tér”
kialakitasa
A FECSKE Egyesiilet 2015-ben, a Magdolna-negyed Program I1Il. keretében nyilvanosan
meghirdetett palyazati eljards eredményeképpen kezdte meg ilyen irdnyu tevékenységét
Jézsefvarosban.
Az elmilt idészakban részben a Jozsefvérosi Onkorményzat timogatésaval, részben pedig a
FECSKE Egyesiilet sajat finanszirozdsiban mikodtetett utcai megkeresdé tevékenység
eredményeképpen, 2015-ben az Egyesiilet elinditotta TEREP Klub programjat és azéta is
folyamatosan miikddteti, melyhez helyiséget a Kesztyigyar Kozosségi Héaz biztosit,
egyiittmilikodési megallapodas alapjian. Az egyesiilet a korabbi megkeresé munka és a
TEREP Klub bazisin inditotta el ,Ifjusagi Tér” programjét, mely egyben 1ij alapokra
helyezte gyermekekkel végzett programjat. Az utcai megkeresé munka eszkdzeire épitve
rovidtava célként fogalmazodott meg az ellatasi teriileten fellelhetd 12 és 20 éves kor
kozott, fuggdség kialakulasaban veszélyeztetett fiatalok felkutatdsa és a velikk valé
kapcsolatfelvétel. Fontos a célcsoport tagjainak és csaladjuknak kezdeti és folyamatos
bevonasa.
Kozéptavi célkeént a bizalmi kapcsolat kiépitését keriilt meghatarozasra, amely lehetéséget
biztosit a célcsoport szAmdra 4j mintdk megismerésére a kozosen eltdltott szabadidds
programokon keresztiil.
A program f0 elemei:

- Ifjisagi tér

- Csellengé diakok felkutatasa

— Klubfoglalkozasok

— Kortars segitd képzés

A program id6tartama: 2019. marcius 1-t6l 2019. szeptember 30-ig

Allandé helyszin: Kesztyligyar Kozosségi Haz és Métyas tér kozteriilet

A program megvalésitasdhoz szitkséges forrast a Budapest Févaros VIII. keriilet J6zsefvéros
Onkorményzat biztositotta.

Kabitészer-ellenes Vildgnaphoz (junius 26.) kapcsolddd kerileti rendezveny (sportnap.
nyar tabor) megszervezése és lebonyolitasa

A ,Ne nézzikk el...!” valdjdban egy rendezvénysorozat, mely a Kébltészer-ellenes
Vilagnaphoz kapcsolodéan kezdodik és a Kesztyligyar Kdzsségi Hazban szervezett nyari
tabor sordn a szakemberek heti rendszerességgel taladlkoznak a gyerekekkel.

A program lebonyolitdsara a 2019. junius 28 — augusztus 7. kozotti iddszakban keriilt sor a
Kesztyigyar Kozosségi Hazban (Budapest VIII. keriilet, Matyas tér 15.) szervezett nyan
tibor keretein beliil. A heti 1-1 alkalommal két o6ra id6tartamban (120 & 20 fos
csoportokban 6x20 perces foglalkozasok) zajlott drogmegel6zési, kindlatcstkkentést
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eldsegito jatékos beszélgetések, foglatkozdsok vonatkozésaban szamos pozitiv visszajelzés
érkezett, melyek a programsorozat tovabbi folytatisara 6sztondznek.

Megvalosult programok:

2019. janius 28., péntek ,,Sporttal a drog ellen” sportnap a Kesztytigyari Napkozi taborban
résztvevé altalanos iskolasoknak. Helyszin: VIIL keriilet Kalvaria tér. A sportnap egész
napos program keretében valésult meg.

2019. julius 4. A Kesztyligyari nydri taborban résztvevd altaldnos iskoldsok csoportos
latogatasa a BRFK VIII, keriileti Rendérkapitanységon - biinmegeldzési tdjékoztatas

2019. julius 9. Drogprevenciés oktatofilmes eléadas a Kesztylgyari Napkozi taborban
résztvevd éltalénos |skolésok szémara

A programsorozat kﬁltségelt a Budapest Fovaros VIlI kerﬁlet Jézsefvéros Onkormanyzat ‘

blztosntotta

JKEF Nyilt Nap 2019, megszervezése és lebonyolitisa
2019. november 29-ére megszervezett Nyilt Napon 6 jozsefvdrosi altalanos iskolabél 11

hetedikes osztaly 201 tanuldja és 12 tanaruk vett részt.

A kiscsoportoknak forgdszinpad-szeriien zajlé révid eldadasok témai: baleset megeldzés,.
blin-és drogmegeldzés, tiizvédelem, boérbetegségek tinédzserkorban, iskolai agresszid, -

drogfogyasztas hatésai, Internet veszélyei, érzékelés-, tapintds, részegszemiiveg.

A program a résztvevd szakemberek, a Kézbiztonsdgi Munkacsoport aldozatos munkaja és
Prevencids Munkacsoport altal szervezett anyagi tdmogatas révén valdsulhatott meg.
(anyagi tamogatok: Kovacs David Emil, Marosi Antal, FECSKE Egyesiilet)

Mepjelenés a keriileti rendezvényeken:

A Jézsefvarosi Onkormanyzat nagy litogatottsagi rendezvényeihez vald csatlakozias a

tarsadalmi kapcsolatok épitésének egyik fontos terepe. A rendezvények alatt révid ido alatt
nagyszamu keriileti lakéval van lehetdség a személyes talalkozasra.

Biiniigyi terilleten megallapithatd, hogy a Rendérkapitanység és a térsszervek (Jozsefvarosi
Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont, Gyamiigyi Osztily, Fovarosi
Gyermekvédelmi Koézpont és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgédlat) kozott a tavalyi
évben is j6 volt az egyiittmikddés. Szitkkség esetén a kapcsolattartds napi szintdi a fenti
szervekkel, k6z6s megbeszélések, konzulticiok Gsszehivasdval segitve egymas munkajat. A
Budapesten egyediilalloként miik6dé Jozsefvarosi Aldozatsegité Szakmai Egyiittmiiksdési

' Rendszer (JASZER) modell-programjahoz 2013. évben a BRFK renddrkapitanysagai kéziil

elséként csatlakozott a keriileti Renddrkapitanység, a szoros egyiittmiikddés folytatodik.

A gyermek ¢és fiatalkori blindzés megel6zésének legfontosabb médszere az integracio, a
hatranyos helyzet( fiatalok tamogatasa, a gyermekek erkdlcsi fejlodésének eldsegitése.

A biinelkdvetés felé sodrodas és az aldozatta valé fiatalok szamanak csdkkentése érdekében
a gyermekvédelmi jelzorendszer szakmai hatékonysdganak novelésére van sziikség, annak
érdekében, hogy a gyermekek sziikség esetén minél elobb a gyermekvédelmi szakellatds
latdkorébe keriithessenek.
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7. A TELEPULESI ONKORMANYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK KOZOTTI
EGYUTTMUKODES

7.1. Jozsefvirosi Szoctahs Szolgaltato és Gyermekjélén Kozpont és a civil szervezetek
kozotti egyiittmithkodés

A 1S5zSzGyK miikddése soran torekszik a lehetdségekhez mérten a legtdbbet nyujtani a
hozzdjuk fordulé Ugyfelek részére, ennek érdekében j6 kapcsolatot dpol a keriiletben
mitkodo szervezetekkel, alapitvanyokkal. Partneritk a Vordskereszt, az Eranus Alapitvany,
akik segitségével tartds élelmiszer vagy targyi adoményokhoz juttatjdk a réaszoruld
gondozasukban lévo csaladokat. Kiemelten jé kapcsolatot apolunk a Szigony Alapitvannyal,
a Moravcsik Alapitvannyal, a Féliton Alapitvannyal és nem utolsé sorban a Jozan Babik
Egyesiilettel, akik munkdjukkal nagymértckben jarulnak hozzd a segitdé munka pozitiv
kimeneteléhez.

2018. évben az Egysziilés Kbdzponttal is sikeres egyiittmitkddés alakult ki, -2018.
novemberében egyeztetések kezdddtek a jovére vonatkozoéan, és a kapcesolat azdta is szoros.
Mivel a Kdzpont 1s rengeteg lehetéséggel és szolgaltatassal tudja segl'teni a hozzajuk fordulé
szilloket és gyermekeket, igy a Szolg,é.latnal végzett segitdé munkéban is jol hasznalhat6 ez az
elem.

7.2. Egyediildallé Sziilok Klubja Alapitvany

Az Alapitvany elsddleges feladatanak tekinti, hogy informaciét nydjtson gyakorlati
kérdésekben, szakértok segitsék az egyedilallé szitloket specialis problémaikban és
alkalmat teremtsen arra, hogy a sziilok sajat tapasztalataikon keresztiil segitsék egymast, a
gyermekiiket egyediil nevelok szdmara is megteremtse a munkahelyi és tarsadalmi
esélyegyenloséget,  megsziintesse az  egyedildlld  szillok  elszigeteltségét,
elmaganyosodasat.. Az Alapitvany tevékenysége két fontos pillérre épiil, az egyik a
segitségnyﬁjtés’ a csaladok jogi, pszicholégiali, munkajogi, mediatori segitséget vehetnek
igénybe ingyen, co-working iroddban dolgozhatnak, targyalhatnak, targyi segitséget

kaphatnak, valamint a kozpont mini-inkubatorhdzként is segitséget kivan nyujtani’

vallalkozasok elinditdsahoz, munkahelyi elhelyezkedéshez, ezen kiviil nyaron taborokat
szervez tobb szaz csalad, illetve gyerek szamdra. A masik fontos pillér a kdzosségépités.
Egy tarsadalmilag jo! beagyazott szillé egészségesebb, kiegyensilyozott gyermeket tud
nevelni, ezért rendkiviil fontosnak tartjak, hogy olyan kdzdsségfejlesztési tevékenységre is
sor keriiljon a Koézpontban, amely képes oldani és megoldani a nchéz problémaékat.
Onkormanyzatunk egyilttmitk6dési tdmogatast ko6tétt az Alapitvannyal, melynek
értelmében segiti az Alapitvany fejlesztési torekvéseinek megvaldsuldsat, a keriileti
egysziillos csaladok feltérképezését, tdjékoztatast ny)t az egysziilds csaladokat érintd
palyazatokrél énkormanyzati tdmogatasi lehetéségekrl, rendezvényekrdl, népszeriisiti az
Alapitvany programjat, rendezvényeit, tanacskozasra hivja az Alapitvany képviseloit.

6.3. Fiatalokat, Egészséget, Csalddot Segité' Kozthasinu Egyesiilet

Az Egyesiilet a J6zsefvéarosi KEF tagja.

Az Egyesiilet az altaldnos iskola als6 tagozatos tanuléi részére szervezi a LE.K.-VAR
(Létezni, Eligazodni, Kommunikdlni) életvezetési és drogprevenciés komplex miivészeti
programot, mely program céljaként fogalmazodott meg, hogy olyan intézményben
legyenek jelen, ahol tobb szidz gyermek szamara egy komplex egészségfejleszté program
soran az egészscges életmdddal kapcsolatos kompetenciajukat fejlesztik, hangsulyozva az
Snismeret fejlesziésének jelentoségét. A program kidolgozasa soran figyelembe vették a
Nemzeti Drogellenes Stratégidban megfogalmazott iranyelveket, igy a holisztikus
szemléletmodot érvényesitve az alabbi kompetenciateriiletek fejlesztésére fokuszalnak: az
éntudatossag, a feleldsségteljes dontéshozatal és feleldsségvallalds, verbélis és nonverbaélis
agresszidmentes kommunikaci6, egyiittmiksdés.

Elérendd, varhat6 eredmények:
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- tarsadalmi, kozdsségi szabalyok betartasa,

- Onuralom fejlesztése,

- pozitiv jévokép kialakitasa,

- szerepeinek (nemi, csalddi, iskolai, stb.) felismerése és elfogadasa,

- konfliktuskezelésben valo jartassag,

- az aldozatta vélast befolyasolo tényezok megismertetése, azok elkeriilése.

A program célja, hogy a résztvevok:

- o6nmagukat és tarsaikat megismerjék,

- elsajatitsdk a csoportmunka alapjait,

- - fejlédidn a mikro- és makrokdrnyezetben valo eligazodas készsége,

- a kiilonféle veszélyhelyzeteket felismerjék és elkeriiljék,

- az aldozatta valds tényezbinek azonositsék preventiv szandékkal,

- az onvédelem kiilénbdz0 szintjeit és formaig megismerjék és alkalmazzak,
- szamara az egészséges és biztonsagos életmoddra nevelés megtorténhessen.

7.4. Féliston Alapitviny

A Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat a Féhiton Alapitvannyal személyes gondoskodast
nyujté szocialis alapszolgéltatasra, azon belill szenvedélybetegek kozosségi ellatasara, mint
kotelez6 onkormdnyzati feladatellatasra, 2007. december 15. napjatdl hatarozatlan
idétartamra elldtdsi szerz6dést koétdtt, mely 2014. janudr Q1. napjatol kibdvitésre kerilt
szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa feladatellatassal 1s. Az Alapitvany azokkal az
életvitelszeriien a VIIL. keriiletben €16 szenvedélybetegekkel (alkohol-, kabitdszer-, illetve
gyogyszerfliggdséggel kilzdd személyek), foglalkozik, akik mentalis és szocidlis helyzetiik
javitasa érdekében elsdsorban sajat otthonukban, lakokdrnyezetitkben igényelnek segitséget.
A kliensek allapotinak jobba tétele céljabol felkerestek civil, dnkormanyzati és egyhazi
szervezeteket, intézményeket a gyorsabb és hatékonyabb segitségnyijtas érdekében, ahol
lehetdség nyilt, egyiittmiikddési megdllapodast kétottek, illetve Gjitottak meg.

A Kkliensek éllapotanak folyamatos figyelemmel kisérése, gondozasa mentén sok esetben
sikertilt megtartani a meglévé allapotot és elkeriilni a krizishelyzet kialakulasat. A kliensek
egy részénél csdkkent a korhazba keriilés gyakorisaga, novekedett a szermentesen t6ltott
idészakok hossza. Az alacsonykiiszdbii ellatast igénybe vevok kozill tobb személyt is
sikeriilt a nappali ellitasba integralni, mely szintén nagy elérelépés a gondozast illetden.

A Féluton Alapitvany a szenvedélybetegek alacsonykilszébii elldtashoz kapcsolodéan az
alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

Pszicho-szocialis intervenciok:
- konzultacid, tanacsadas,
- életvezetés segitése,
- jogi informacioatadas, .o
- szocidlis/egészségiigyi cllatashoz valéd Juttatés segltése
- 4llaskeresés segitése, allaskeresési tandcsadas,
- klubszerii szolgaltatas.

- Informacids felvildgosito szolgaltatasok,
alapvet6 informaciokhoz vald hozzaférés minden érdeklédd szdmdra telefonos vagy
személyes tanacsadas keretében.

- Megkeresd munka,
“az cllatasi teriileten ¢10 vagy é[etv;telszeruen tartézkodd, vagy az elldtisi teriileten
megjelend - segitd intézménnyel kapcsolatot nem tartdé egyénekkel t6rténd
kapcsolatfelvétel.

- Drop In ,.toppanj be kézpont”,

»
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elsésorban szerhaszndlo szenvedélybetegek szaméra minimélis elvarasok mellett biztosit
melegeddt, pihenési, jézanodasi lehetséget, folyadékpédtlast és élelemhez jutast
biztositanak.

7.5. Emberbardt Alapitviny

A Jozsefvarosi Kabitoszer Egyeztet6é Forum tagja az Alapltvény, mely 1989. évben jott létre,
célkitiizései kozott kiemelt szerepet kap a szenvedélybetegek komplex rehabilitacidja.
Budapest X. keriiletének kozpontjaban, a Cserkesz u. 7-9. szam alatt 1991 augusztusiban
kezdte meg milikodését. Az Alapitvany bentlakasos Alkohol- Drogrehabiliticids Intézet 1. és
II. részlegeiben (X. ker. Cserkesz u. 7-9., Gy6ngyike u. 4.) sszesen 77 f6, a gyermek- és
ifjusag- addiktologiai intézetben (X. ker. Cserkesz u. 11.) 10 {6, a lakéotthonban 12 6, az
atmeneti otthonban 20 16, a ndi szenvedélybeteg részlegben (X. ker. Romén u. 16.) 10 6
szenvedélybeteg komplex ellatasara van lehetdség.

Az Alapitvany intézményrendszere a 10-55 év kozotti, gydgyulasra motivalt
szenvedélybeteg rehabilitalasat végzi, akik alkohol-, drog-, jaték-, illetve egyéb filiggdségiik
miatt Snallé életvitelre nem képesek, de akut fekvobeteg gyogyintézeti kezelésiik nem
indokolt, és ezt belatva dnként kérik felvételilkket. Az ellatottak részére teljes korii ellatas
keriil biztositasra, mely napi haromszori étkezést, ruhazat, textilia biztositasat, egészségiigyi
¢s mentalhigiénids ellatast, lakhatast, valamint terdpids és készségfejleszté foglalkoztatast
foglal magaban. A jogszabalyban meghatarozott szakmai 1étszimnorméaknak megfeleléen a
sziikséges szakszemélyzet az intézményben rendelkezésre all.

7.6. Jozsefvdrosi Kibitoszeriigyi Egyezteté Forum (KEF)
A 2014-ben ujjaalakult KEF célja, hogy megvédjék a fiatalokat a drogoktol és a lehetd
legkevesebb ember keriiljon kapcsolatba a kabitészerekkel. Ehhez szakmailag elismert,
nemzetkézi programokkal dolgozé fuggetlen civil szervezetek, alapitvanyokat,
egészségligyl szakembereket vonnak be a munkaba. :

. Civil szervezetek a KEF munkacsoport tagjai k6zott 2019. évben:
- Fiatalokat, Egészséget, Csaladot Segité Kozhasznit Egyesiilet
- Emberbarat Alapitvany
- J6zan Babak egyesiilete
- Megillé Csoport Alapitvany
- Magyar Testnevelési Egyetem Tamogat6 Koére Alapitvany
- Tradié Alapitvany

Egyiittmikodés mas keriileti Kabitoszer Egyezteté Férummal:
- Budapest V. Keriileti Kébitészertigyi Egyeztetd Forum

- Ferencviarosi Kabitoszeriigy: Egyezteté Forum

- Rakosmenti Kabitdszeriigyi Egyezteté Forum

- Kébanyai Kabitdszer Egyezteté Forum

- Pestszentlorinc - Pestszentimrei Kabitoszer Egyezteté Férum

7.7. Onkormdnyzau palyazamk egyedl timogatdsok

Az Onkorméanyzat 2019-ben is szdmos civil, sport és egyhazi szervezetet tamogatott
palyazat keretében vagy egyedi tamogatds formajaban, a keriilet lakossdganak bevonasaval
megvalosuld szabadid6s programok szervezése/lebonyolitdsa érdekében.

A Budapest Févaros VIII. keritlet Jozsefvarosi Onkormanyzat 2019. évi gyermekvédélmi
beszamoldjat a Képviseld- testulet ......... /2020. (V.28.) szami hatarozataval elfogadta.

Budapest, 2020. majus.....

s S



2. szamu melléklet

_....2020. (V. 28.) szami hatérozat
a Budapest Jozsefvarosi Onkormanyzat 2019. évi gyermekj6léti és gyermekvédelmi feladatai
ellatasarél sz616 Atfogd értékelés elfogadisirol

POGARMESTERI DONTES

A koronavirus elleni védekezésrol szolé 2020. évi XII. torvény 3. § (1) és (3) bekezdése
értelmében, valamint a vesz€lyhelyzet kihirdetésérdl sz6lé 40/2020. (III. 11.)) szamu
kormanyrendelet 1. § értelmében az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyezteté tomeges
megbetegedést okozd huménjarvany kévetkezményeinek elhdritasa, a magyar allampolgarok
egészségének és életének megovasa érdekében Magyarorszag egész  teriiletére
veszélyhelyzetet hirdetett ki.

A katasztréfavédelemro] és a hozza kapcsel6do egyes torvények modositasard) sz616 2011,
évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdésének felhatalmazisa alapjan veszélyhelyzetben a
telepiilési 6nkormanyzat képviselo-testilletének feladat- és hatiskorét a polgirmester
gyakorolja.

E rendelkezések alapjan a Joézsefvérosi Onkorményzat Képviselo-testiiletének feladat- és
hataskorét gyakorolva Piké Andrés polgarmester ugy dontdk, hogy a Budapest Jézsefvérosi
Onkorményzat 2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatésanﬁl sz010 atfogd
értékelést elfogadom.

A dontés végrehajtasat végzd szervezeti egység: Humanszolgaltatasi  Ugyosztaly
Humankapcsolati Iroda.

Budapest, 2020. majus 28.

Pik6 Andras
polgarmester
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