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A Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltato és Gyermekjoletx Kozpont (tovabbzakban JSZSZGYK)

- intézményvezetdjének kozalkalmazotti - jogviszonya kozds megegyezéssel - - vezetdi
“megbizasinak megsziinésével - 2020. julius 31. napjan megsziint. A ,,Jézsefvarosi Szocidlis

- Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozponttal kapcsolatos dontések meghozatalarél” sz6lo

- Budapest Févaros VIIL kertilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testiilet 291/2020.(VIL

©.16.) hatdrozata (a tovibbiakban: Hatirozat) szerint Intézményvezetd hidnyaban, 2020.

~augusztus 01. napjatél a JSZSZGYK intézményvezetdi feladatainak ellitésa az intézmény

- .Szervezeti és Miikodési Szabélyzatanak elbirdsa szerint torténik a JSZSZGYK intézmény-

*vezetdi beosztasara knrasra kerulo palyazat eredmenyes befejezeset koveto mtezmenyvezeto_
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A kdzalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIII. térvény (a tovabbiakban: Kjt.) 20/B.
§ (1) bekezdése szerint, a magasabb vezetdi beosztds ellatasara szolo6 megbizasra palyazatot
kell kiirni, a palyazatot a megbizasi jogkdr gyakorldja irja ki,

A Hatdrozat 1.) pontjaban a Képviselo-testillet Gigy dontott, hogy palydzatot ir ki a
ISZSZGYK intézmény-vezetdi beosztasara 2021. januar 01-t61 2021. december 31-ig (1 év)
hatarozott idére szoléan. A palyazati feltételeket a Kjt., a kozalkalmazottak jogalldsar6l szolo
1992, évi XXXIIL tdrvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
4dgazatban torténd végrehajtasardl sz6l6 257/2000. (XII. 26.) Korm, rendelet hatarozza meg. A
Hatéarozat az eloterjesztés 1. szamu mellékletét képezi.

A Hatarozat 2.) pontjaban felkérte a jegyz6t, hogy gondoskodjon a palyazati felhivas 2020.
augusztus 31-ig torténd megjelentetésérdl a kormanyzati személyligyi igazgatasi feladatokat
ellatd szerv internetes oldaldn és a Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat internetes honlapjan.
A palyazati felhivds 2020. augusztus 31. napjan megjelent a személyiigyi igazgatasi
feladatokat ellatd szerv internetes oldaldn és a Budapest Jozsefvdrosi Onkormanyzat
internetes honlapjan. A pélyazati kiirds szerint a pélyazat benyajtasanak hatdrideje 2020.
oktober 31., a palyazat elbiralasanak hatarideje pedig 2020. december 31. A pélyézati felhivas
~ az eldterjesztés 2. szaml mellékletét képezi.

Palvazati kiirasnak vald megfelelés:

A palyézati felhivasra Csorba Zoltan és Takéacs Gabor nyujtott be palyazatot. A palyazatok
tartalmazzak a szakmai onéletrajzot és a helyzetelemzésre épiild vezetési programot. A
palyazok hitelt érdemlden igazoltak, hogy megfelelnek a palydzati kifras feltételeinek, és
nyilatkoztak arrél, hogy hozzajarulnak a személyes adataik kezeléséhez a pélyazati eljarassal
dsszefiiggésben. A palyazok a gyermekvédelem, a szocidlis ellatds, az egészségligyi ellatas,
illetve a kidzoktatas teriiletén betdltdtt munkakérben eltltott tobb mint 6t év szakmai
gyakorlattal rendelkeznek. A palyazati kiirdsban szerepel, hogy az elbiralasnal eldnyt jelent
legaldbb 3 év szocialis, népjoléti, vagy koznevelési intézményben szerzett vezetdi tapasztalat,
amellyel mindkét palydzé rendelkezik. A benydjtott palyazatok részét képezd szakmai,
vezetdi koncepciot és szakmai helyzetelemzésre épiild fejlesztési elképzeléseket mindkét
palyazat tartalmazza. A palyazati kiirasnak valé megfelelést tartalmazé kimutatds az
elterjesztés 3. szamu mellékletét, a vezetSi palyazatok az eldterjesztés 4-5. szami mellekletet
képezi.

El6készitd Bizottsig létrehozésa:

A Kijt. 20/A. § (6) bekezdése szerint, a magasabb vezetdi beosztasra kiirt palyazat esetén a
palyazét a kinevezési, megbizasi jogkor gyakorldja éltal 1étrehozott legalabb haromtagi, a
betdltendd munkakdr feladatait érintden szakértelemmel rendelkezd bizottsdg hallgatja meg,
irasba foglalt véleményét a vezetdi megbizasrél dontéshozé mérlegelés alapjan veszi
figyelembe.

A Kjt. fenti rendelkezése alapjan a Képviseld-testillet a Hatarozat 3.) pontja szerint dontétt a
Budapest Fovaros VIIL keriilet Jézsefvarosi Onkorményzat altal a Jézsefvarosi Szocidlis
Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont intézményben a 2021. januér 1. — 2021. december 31.
kozotti idszakra szolo intézményvezetdi feladatok elldtdsara kiirt palydzatra benyujtott
péalyazatok véleményezési feladaténak elvégzése céljabol a Kjt. 20/A. (6) bekezdése szerinti
szakértelemmel rendelkezé bizottsag megvalasztasardl. A Bizottsadg tagjait megbizta a
benytjtott palyazatok szakért6i véleményezési feladatainak elvégzésével:

1. Szili-Darék Iidiké — Szocialis, Egészségiigyl és Lakdstigyi tgyekért felelos

alpolgarmester,

L,

de,
f

;'j,



S 2 dr Voros Szilvia aljegyzé, : L _ SR
. :3. Hermann Gydrgy — Szocialis, Egeszsegugyl és Lakasug}’l szottsag elnéke,

4. Szakmai érdekképviseleti szivetség, illetbleg egyesuiet kepvxseIOJe vagy a szakma TN e

. szerint illetékes szakmai kollégium tagja, -
. l?okomy; Viktoria — Humankapcsolati Iroda irodavezet6. -~

Vel eményezés:

Az Elékészitd Blzottsag 2020. november 9. napjan meghallgatta a palyazokat és k1aIak1t0tta
. véleményét a vezetdi megbizasrél. A Szakértdi Bizottsig véleménye szerint Csorba Zoltan és

- Takacs Gébor kivél6 palyazatot nydjtott be, és mindkét palyazé megfelel az intézményvezet6i

S (magasabb vezetd) beosztds ellatdséra kiirt palyazati feltételeknek. A palyazok a szakértsi

.. bizottsag iilésén szakmai programjaikat, vezet$i clképzeléseiket bemutattdk. A palyazék
~ ‘meghallgatdsa utdn a Szakértéi Bizottsag egyhangt’i szavazattal javasolja a Képvisels-

- testiiletnek, hogy adjon vezet6i megbizast a 2021 Januar Ol-tol 2021 december 3 1-1g (l ev) _
b hatarozott idére szoloan Takacs Gébor reszere . _ _

o _ " Elokeszxto Blzottsag velemenxe szerint:

. ‘Takdcs Gabor palyazatdban megfogalmazott célok megfelelnek a dokumentum fejezeteiben
- megrajzolt helyzetképnek a JSZSZGYK eddigi gyakorlatanak, a fenntart$ altal meghatarozott

. alapfeladatoknak, a korszerii vezetési elveknek. Tudatosan felépitett vezetd program, ami

érthetd, értelmezhetd, rendszerszemléletii munka. Takécs Gabor kozel 30 éve dolgozik

' keriiletben szocialis teriileten, a gyermek- és ifjisdgvédelemben. A gyermekek iranti szeretet,

. huméanum, a szocidlis teriilet iranti elhivatottsag jellemzi, sok évtizedes gyakorlati
~tapasztalattal alatamasztva, vezetdi ismeretekkel, ami képessé teszi a ra var6 feladatoknak
- -valé maradéktalan megfelelésnek. Takdcs Gabor vezetdi palyazata szakmailag korrekt
~dokumentum, mely alapjan megallapithat6, hogy a palyazo jol ismeri az intézmény miiksdési

. feltételrendszerét, ‘SzAmszerli ~adatokkal —aldtdmasztott helyzetelemzése nagyfokd
- :rendszerszemléletrdl és rendszerralatasrol tanuskodik, mely vezetdi tulajdonsdag a sikeres

~ vezetés egyik kulcsa. Az intézmény targyi és feltjitasi jellemz6inek bemutatsa arrol gyozi
- .meg a palyazat olvasojat, hogy komoly raldtdsa van az intézmény egészére, j6l ismeri a
. JSZSZGYK érintett csaladjai, a gyermekék szociokulturalis jellemz6it, igényeit.
- Hangsulyozza kotodését az intézményekhez, helyismerete, tapasztalata révén vazolja a jovére
~vonatkozé terveit. Tervezés sordn figyelembe kivanja venni a fenntartdi elvarasokat, a
~JSZSZGYK egyéni arculatat. A vezetdi koncepcié a szakmai helyzetelemzésre épild

. ] fejlesztési elképzelések alapjan a Palyazo kiemeli, hogy a vezetés soran alkalmazni kivanja a
- vezetési szintek elkiilonitését, melyben az intézményvezeld egyetemlegesen viseli a

. felel8sséget, azonban az egyes szintek, a helytiknek megfelelt feleldsséggel rendelkeznek. Az
~intézményre vetitett konkrét célok meghatérozésa az alapelvek szerint, a szakmai programbol

.. €s jogszabalyi kotelezettségekbdl kovetkeznek, azonban nagyban a koltségvetés, az anyagi
- forrdsok flggvénye. A célok meghatarozasanal figyelemmel kell lenni a fenntartoi

" szandékokra és- elvardsokra. A Takécs Gébor intézményvezetdként alapértéknek tekinti a
. folyamatos, magas szinvonaly, professzionalis segité munkat. Ertékként tekint a munkatarsak
. - szakmai elhivatottsigdra, azt timogatni kivanja minden eszkdzzel. Altalénossagban az alébbi

- teriileteken kivanja a JSZSZGYK tevekénységet, szakmai munkajat fejleszteni: Arculat,

- jovékép; Ugyfélkozpontisag, tigyfél elégedettség: Szolgdltatdsok elérhetOségének javitasa;

- Digitalizaci6; Szervezeti struktiira megujitasa, meghjitast két 1épésben tervezi a palyazé. A

. szervezeti struktira megujitasanak célja a feladatok egyértelmiivé tétele, a kliensutak -
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egyszeriisitése, a parhuzamossagok kisziirése, s végs6 soron a szolgaltatasok elérhetdségenek
javitasa, a hatékonysag.

A pilyazat dsszegzésében a palydzé megfogalmazza elkbtelezettségét, hitvallasat, ami alapjan
szeretné vezetdi munkéajat tovabb folytatni, elképzeléseit magasabb szakmai szinvonalon
megvalositani. Az intézmény targyi és felyjitasi jellemz6inek bemutatasa arrdl gy6zi meg a
pélyézat olvaséjat, hogy intézményvezetS-helyettes lévén, komoly rélatdsa van az intézmény
egészére, és a tovabblépéshez pontos alapul szolgal az infrastrukturat jellemz6 erosségek ¢s
fejleszthetdsegek ismerete.

Csorba Zoltin péalyazé az intézménymiikodéshez szitkséges szakmai ismeretekkel tisztaban
van. Pélyaja sordn folyamatosan képezte és képzi magit, ennek koszonhetéen a
vezetéstudomédny és a pedagogia korszert iranyzataiban és modszereiben tdjekozott.
Publikdcios tevékenysége soran aktualis témavalasztasaival és koznevelési intézményekkel
szembeni elvarasok teriiletein vallal tuddsmegoszté szerepet. A pélyazo kozel 33 eve
dolgozik a keriiletben, igy jol ismeri az itt é16 embereket, intézményrendszert. Az intézmeny
irant elkdtelezetten kivanja vezetdi szerepét érvényesiteni. Palyazatabol sugdrzik a lelkesedes
és az erds késztetés az eredmények elérésére. Vezetdi és szakmai programjaban atfogo
vezetési célnak az intézmény stratégiai cél- és feladatrendszerének erdsitését, illetve annak
megvalositasat tekinti. Célja a rendszer miikodietése, folyamatos fejlesztés, a partneri
elvarasoknak megfeleld, eredményesen €s magas szinten miik6do intézmény kialakitasa.
Fontos szempontnak tartja az intézmény egyéni arculatnak, szakmai szinvonalanak javitasat.
Meggy6zddése, hogy csak egyiittmiikodéssel lehet eredményeket elérni, lehetdseget biztositva
arra, hogy mindenki hozzitegye a kozés munkédhoz egyéni erfsségeit. Az intézmény
mikodtetésénél elényben részesiti a gazdasdgos, kornyezetkiméld intézkedéseket a
fenntarthatd fejlodés érdekében. A szervezetre haté kiilsd véltozasokat elsdsorban és
erbteljesen a human eréforrasbeli hiany oldalarol érzékeli és kozeliti meg. Az intézmeny aktiv
menedzselésével, a kiilsé kapcsolatok kiépitésével kivanja boéviteni a rendelkezésre allo
anyagi erdforrasokat. Elengedhetetlennek tartja, hogy a JSZSZGYK a keriileti
intézményekkel egyiittmiikddve lefedje a deprivacié megeldzését. Pontosan érzékeli a
személyi ellatottsag kivillrdl fenyegetd veszélyeit, melynek enyhitésére szamos olyan, az
intézmény jelenlegi gyakorlataban is jellemzé megolddsi médot vonultat fel, melyekrdl rovid
és hosszabb tavon egyarant az alkalmazotti létszam megtartisa és a hianyok potlasa
remélhetd.

A fentiekben ismertetett tényallas alapjan, javaslom Takéacs Gabor megbizasit a Budapest
Févaros VI,  Kkerillet  Jozsefvarosi  Onkormanyzat  fenntartdsidban — mitikodd
JSZSZGYK intézményvezet6i (magasabb vezetd) beosztas ellatasara, a 2021. januar 01-t6]
2021. december 31-ig (1 év) hatarozott idére sz6loan.

II. A beterjesztés indoka

A JSZSZGYK intézményvezetdi palyazat elbirdldsa. A JSzSzGYK intézményvezetije
tekintetében a munkaltatéi jogkor gyakorloja a képviselo-testilet. A 291/2020.(VIL. 16.)
hatérozat alapjan a palyazat elbiralasénak hatarideje 2020. december 31., ezért sziikséges,
hogy a dontéshozo meghozza donteését. :

HI. A dontés célja, pénziigyi hatasa
A dontés célja Takacs Géabor megbizdsa a JSZSZGYK intézményvezetdi feladatainak
ellatasara, a 2021. januar 1. - 2021. december 31. kozotti (1 év) hatdrozott idszakra szdloan.



) Az 1ntezmenyvezet01 megbizas pénziigyi fedezetet 1genye1 melynek fedezete az mtezmeny DR
- "-_2021 évi koltsegveteseben rendelkezesre all B . : '

IV J ogszabalyl komyezet

o ‘A Magyarorszag helyi onkonnanyzatairol szo0l6 2011 évi CLXXXIX. térvény (a
- tovabbiakban: M6tv.) 41.§ (7) bekezdése alapjan, a helyi Snkormanyzat képviselo-testiilete -

| - amennyiben trvény kivételt nem tesz - kinevezi az intézmény vezetdjét. A vezetdi megbizas
- aMotv. 42. § 2. pontja szerint a képviseld-testiilet hataskorébsl nem ruhazhato at. '

. A veszélyhelyzet kihirdetésérdl sz616 478/2020. (X1. 3.) Korméanyrendelet 1. §-a értelmében a

‘Kormény az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okoz6 SARS-
CoV-2 koronavirus vilagjarvany k&vetkezményeinek elhéritdsa, a magyar allampolgérok
. egeészségének €s  életének megovasa érdgkében Magya_rorsz_ég _egé_sz_ : teriile_tér;:

o - vesz€lyhelyzetet hirdetett ki.

B A katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsoiodo egyes torvények modositasarol szolo 2011.

'::.- ‘évi CXXVIIL tdérvény 46. § (4) bekezdésének felhatalmazéasa alapjan veszélyhelyzetben a .

: - telepiilési onkormanyzat képviseld-testitletének feladat- - és hataskoret a polgarmester

BN L gyakorol_}a 1gy a dontes meghozatalara a poIgarmester Jogosult

A Kepv1selo-testulet €s Szervel Szervezeti és Mukodem Szabalyzataroi 52016 Budapest
- Févaros VIII kerillet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testillet 36/2014. (XL 06.)
. Onkormanyzati rendelet (a tovdbbiakban: SzMSz) 7. melléklet 3. 2. 2. pontja alapjin a

. Szocidlis, Egészségligyi és Lakasiigyl Bizottsag véleményezi a Képviseld-testiilet munkaltatoi R
E (szemelyi) dontéseivel dsszefliggd eloter;eszteseket elozetesen a szomahs es egeszsegugyz T
) -mtezmenyek vezetdi tekintetében. o T o

a, ‘Az Motv. 46.§ (1) bekezdése alapjén a nap1rendet nyilt {ilésen kell targyaim mivel a pélyazok

o - nem nyilatkoztak arr6l, hogy kérik a napirend zart iilésen t6rténd targyalasat.

S AKit 20/A. § (4) bekezdése eldirja, hogy a palyazati felhivast a kormanyzati szemelyugyl

- igazgatési feladatokat ellaté szerv (személyiigyi kozpont) internetes oldalan, a fenntartd
- Onkorményzat székhelyén a helyben szokédsos médon kell kézzétenni, tovabba végrehajtasi

. '_ . jogszabaly hivatalos lapban vagy egyéb médon valé kozzétételt is eldirhat, a palyazat
.- - benyujtasanak hataridejét a személyligyi kozpont internetes oldalan torténd kozzétételtsl kell

- -szamitani, a palyazat benytjtasanak a hatarideje pedig a palyazati felhivasnak a személyiigyi
k6zpont honlapjan valo els6dleges kdzzétételtol szamitott harminc napnal révidebb nem lehet.

A Kijt. 20/A § (6) bekezdése szerint magasabb vezetdi beosztasra kiirt palyazat esetén a
- palyazot a palyazati hataridd lejartat kovetd huszonegy napon beliil a kinevezési, megbizasi
. jogkodr gyakorloja altal létrehozott legalabb haromtagti, a betditendé munkakér feladatait

. €érintden szakértelemmel rendelkezd bizottsag (elokészitd bizottsag) hallgatja meg; a

. kinevezési, megbizasi jogkor gyakorl6ja a bizottsag irasba foglalt véleményét mérlegelve a

- pélyazati hatarid6 lejarat kovetd hatvan napon beliil vagy- ha a kinevezési, megbizasi jogkort

testillet gyakorolja- a palyazati hataridé lejartat kdvet6 elsd tlésén dont a vezet6i megbizasrol.

. ‘A Kjt. 23, § (1) bekezdése alapjan a magasabb vezeti, illetve vezetdi feladat ellatasa

. -magasabb vezetd, illetve vezeté beosztasra torténd megbizassal (a tovabbiakban: megbizott
- vezet0) tbrténik. A magasabb vezetdi, illetve vezetdi megbizds feltétele, hogy a

- kozalkalmazott - a kinevezés szerinti munkakore mellett - létja el a magasabb vezetéi, illetve
-~ vezetdi beosztasbol ered feladatait. A megbizast és annak elfogadasat frasba kell foglalni.

-.._Magasabb vezeto - a 90. §-ban foglait klvetellel - csak felsofoku 1skolal Vegzettseggel '
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rendelkezé kézalkalmazott lehet. Nem lehet megbizott vezetd a kozalkalmazott a gyakornoki
ido tartama alatt.

A Kijt. 21/A. § (1)-(2) bekezdése szerint kozalkalmazotti jogviszony létesitésekor harom
hénap probaidé megallapitasa kotelez6, melynek idGtartama legfeljebb 4 honapig terjedhet, az
(5) bekezdés szerint végrehajtasi rendelet megallapithatja munkakoronkeént azt a szakmai
gyakorlatot, amelynck megléte esetén nem lehet probaid6t megallapitani.

A Kijt. 23. § (3) bekezdése szerint a magasabb vezet0i, valamint a vezet6i megbizas
jogszabalyban megjelolt, legfeljebb 5 évig terjedd hatdrozott id6re szol.

A Kjt-nek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi égazatban torténd
végrehajtasarél sz6lé 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 1/A. § (3) bekezdés a) pontja
szerint a palyazati eljards lefolytatasaval §sszefiiggd feladatokat intézményvezetd eseten a
fenntarté Snkormanyzat jegyzéje latja el, a (4) bekezdése a palydzati felhivas tartalmat
hatarozza meg, a (9) bekezdése szerint a palyazatokat a palyazat elokészitdje altal esetenkent
dsszehivott bizottsag véleményezi, a (10) bekezdése szerint a bizottsdg tagjai kozdtt lennie
kell a palyazat elokészitdjének vagy képvisel6jének, a szakmai érdek-képviseleti szdvetség,
illetéleg egyesiilet képviseldjének vagy a szakma szerint illetékes szakmai kollégium
tagjanak, a (11) bekezdése szerint a bizottsdg a kiirt feltételeknek megfelels palyazokat
személyesen hallgatia meg, a bizottsignak a meghallgatasrél jegyz&konyvet kell vezetnie,
amelynek tartalmaznia kell a bizottsig tagjainak a palyazok alkalmassagara vonatkozd
véleményét, a (12) bekezdése szerint a pélyazati feltételeknek megfelelé palyazatokat a
bizotisagi véleménnyel egyiitt a palyazatok elbirdlasara jogosuit személy vagy szerv elé kell
terjeszteni, a (13) bekezdése szerint a palyézati eljarist a palyazat benyujtasi hataridejét
kévetd hatvan napon belill le kell folytatni, eredményérél valamennyi palyazét irasban
értesiteni kell, a 3. § (3) bekezdése szerint a magasabb vezetd beosztasra t6rténd megbizas
feltétele legaldbb 6t év felsdfoku végzettséget vagy felsofokl szakmai képesitést igényl6, a
gyermekvédelem, a szocidlis ellatds, az egészségiigyi elldtds, illetve a kozoktatas teriiletén
* betdltott munkakorben szerzett szakmai gyakorlat.

Fenti rendelkezések alapjan javaslom az aldbbi hatarozat elfogadasat.

Mellékletek:

sz. melléklet: Palyézati felhivas

sz. melléklet: Kimutatds a palyazatok pélyazati kifrasnak valé megfelelésérdl
sz. melléklet: Csorba Zoltan palyazata

sz. melléklet: Takacs Gébor palyazata

halb el s S

Hatarozati javaslat

Budapest Fivaros VIIL keriilet Jozsefvaros Képviselo-testiiletének ..../2020. (XIL03.)
szamit hatiarozata

a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgiltaté és Gyermekjéléti Kozpont intézményvezetdi palyazat
elbiralasarol

Budapest Fovaros VIIL keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képvisel§-testiilete ugy dont,
hogy



' 1.) A Budapest Févaros VIIL keriilet J6zsefvarosi Onkormanyzat Képviselo-testiilete altal — a

291/2020(VIL. 16.) hatérozata alapjan a Jozsefvarosi Szocilis Szolgaltaté és

- Gyermekjoléti Kozpont intézmény-vezetdi beosztdsara 2021, januér 01-t81 2021. december

2)

31-ig (1 év) hatérozott idére szoloan- kiirt pé]yéz_atot eredményesnek értékeli.

vezetéi megbizast ad Takaes Gabor részére a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatd és

- Gyermekjoléti Kézpont intézményben intézmény-vezetdi feladatok ellatasara 2021. januar

- 01-t81 2021, december 31-ig (1 év) hatdrozott idére szdléan, a Métv. 41.§ (7) bekezdése, a
© Kjt. 23.§ (1) bekezdése és a kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992, évi XXXIIL

3)

Felelés: Polgarmester

- [Munkaltat6i dontést illetmeny

- torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban térténd
- . végrehajtasarol szolo 257/2000. (X11. 26.) Komm. rendelet alapjan a 2021, évi Intézményi
- kdltségvetésben tervezett alabbi illetménnyel: -~ - 0ot

“{ Alapilletmény

Vezetdi potiék -

| Osszevont 4gazati potlék

1 Osszesen:

felkéri a polgarmestert a hatdrozat 2.) pontja szerinti intézményvezetdi megbizas alairaséra.

Hatéridé: 3. pont esetében: 2020, dcc__ember 10. .

-~ Huménszolgaltatdsi Ugyosztaly Hum
Gyermekjoléti K('izpont_

.. 'Budape_st, 2020. november ,,..”.

A dbntés végrehajtisat végzd szervezeti egység: Jegyz0i Kabinet Személyiigyi Iroda,
ankapcsolati Iroda, Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltato és

" Szili-Darék lldiké
. . alpolgdrmester sk.






. g -elienorzese, mmlkaltatm Jogok gyakorlasa

f‘? f%fzxfg%’éé%

Budapest Fovaros VIIi. kerulet Jozsefvaresi Onkormanyzat
- Kepwselo-testulete szamara AR

S ' Budapest Féviros VIIL kerulet Jozsefvaros Onkormanyzata o
A kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torveny 20/A.§a
* -alapjan palyazatot hirdet a ' I
J o0zsefvarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjéléti Kozpont (J SZSZGYK) -
- mtezmenyvezetm (magasabb vezeto) beosztas ellatasara AN

' PALYAZATI FELHIVAS

o A magasabb vezetdi megblzas keretei, 1dotartama° ' '

-~ Hatarozatlan idejli kozalkalmazotti jogviszony keretében Jozsefvarosi Szocilis Szolgaltato és

- Gyermekjoléti Kdzpont magasabb vezetdi - intézményvezetdi megbizas, a kizalkalmazottak
Jogallasardl szold 1992, évi XXXIIIL. torveny (a tovabbzakban KJt) 2I/A § (l) és (2) =
-.bekezdese alapjan 4 hénap probeudovel :

K . A vezet01 megbizds hatarozott 1dore 2021 Januar Ol—toi 2021 december 31-1g szdl (1 ev)
o Foglaiqu_ta_t_as jellege: . tei_les munkaldo .
S A munkavégze’s helye: = :1 081 Budapest, Népszinhéz utca 22.

e A magasabb vezetdi beosztashoz tartezo, llletve a vezetol megbizassal 3ar0 Eenyeges
. feladatok: -
Az intézmény vezetése, szakmai munka;anak, gazdalkodasanak szervezese, 1rany1tasa

) -Beosztott munkakor A Jozsefvarosi ‘Szocialis Szolgaltato és Gyennelqoletl Kozpont_
- :feladatkorevei osszeﬁxggo feiadatok ellatasa : L o

. Illetmenyek és juttatasok : : ' R

‘Az illetmény megéallapitasara és a }uttatasokra a K_}t valammt aKjt.-nek a szomahs, Valammt
- -a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténéd végrehajtasardl szolé 257/2000. (X11.

26.) Korm rendeiet ¢sa vonatkozo onkormanyzatx rendelet rendelkezese1 az 1ra.nyadok

_ .' '.Munkaltato Budapest Févaros VIII. keriilet Jozsefvarom Onkormanyzat Kepvzselo-testulete,
L az egyeb munkaltat01 _;ogokat a polgarmester gyakorol_la /Motv 19 §, 67. § g) pont/

o _Palyazatl feltételek: : S I _' s ' :
S - felséfokt  szociélis szakképzetts_ég, okleveles -pszichologus, pszichoped_agégus,
" mentdlhigiénés szakképzettség, okleveles szocialpolitikus-kdzgazdasz, szocidlis
' -menedzser, viselkedéselemzd csalad- és gyermekvédelem szakos pedagogus, csalad- és
. gyermekvédS pedagégus, gyermek- és ifjisagvédelmi tandcsado, jogi szakokleveles
- csaladvédelmi tandcsadd, igazgatdsszervezd szocidlis szakigazgatas-szervezd szakiranya
. szakképzettséggel, szocialis igazgatisszervezd oklevéllel rendelkezéd: neveldtanar,
 ‘pedagogus szakképzettség, pedagédgiai eléado, gyogypedagogus, védond, teoldgus,
. jogész, igazgatisszervezd, kozigazgatds-szervezd &s szervezetfejleszté szakember,
szocidlis menedzser oklevéllel rendelkezé: pedagbgus, védénd, okleveles pasztoralis

oz

e



tandcsado, szociologus komplex szocialis szolgatatasok a személyes gondoskodast nyjto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l es
mitkodésiik feltételeirl szolé 15/1998. (IV.30.} NM rendelet 2. szdmu meliéklet I/1.
pontjaban foglaltakra tekintettel,
legaldbb 6t év felséfokl végzetiséget vagy felsdfoku szakmai képesitést igényls, a
gyermekvédelem, a szocidlis ellatas, az egészségiigyi ellatas, illetve a kézoktatas teriiletén
betdltdtt munkakdrben szerzett szakmai gyakorlat a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 3.
§ (3) bekezdés szerint,
biintetlen eldélet, tovabba a Kjt. 20. § (2) bekezdés d) pontjdban, (2d) és (2e)
bekezdésében meghatarozott kovetelményeknek valo megfelelés hatosagi bizonyitvannyal
torténd igazolasa / Kjt. 20. § (2) bekezdés a) pont, Kjt. 20. § (4) bekezdés/,
cselekviképesség /Kijt. 20. § (2) bekezdés b) pont/,
magyar allampolgarsdg, vagy kiilon jogszabaly szerint a szabad mozgas és tartozkodas
jogaval valé rendelkezés, illetve bevandorolt vagy letelepedett statusz /Kjt. 20. § (2)
bekezdés c) pont/,
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség teljesitése a palydzat elnyerése esetén (a 2007. évi
CLIIL térvény alapjan).

A pélyazat elbiralisanil elényt jelent:

- helyismeret (Budapest Févaros VIIL. keriileti szocialis, népjoléti és koznevelési
intézmények ismerete),

- legaldbb 3 év vezetdi tapasztalat szocidlis, népjoléti, vagy koznevelési
intézményben,

- gépjarmiivezetdi engedély megléte,

- idegen nyelvtudas.

Elényt jelenté kompetenciik:

- kivalé szintl kommunikacios készség
- kivalo szintl vezetdi képesség

A palyazat részeként benyijtandé iratok, igazolisok, melyek hidnya a palydzat
érvénytelenné nyilvanitisit vonja maga utin:

fényképpel ellatott részletes szakmai Onéletrajz,

a koltségvetési szerv tevékenységével dsszefligg és a keriilet jellegéhez igazodo szakmai
vezet6i koncepcio és szakmai helyzetelemzésre épuild fejlesziési elképzelések,

a végzettséget igazold okiratok masolata,

harom honapnal nem régebbi hatoségi bizonyitviny a biintetlen eldclet 1gaz01asara
tovabbéa annak igazoldséra, hogy a palyazé nem 4ll biintetéeljaras batdlya alatt és vele
szemben nem &llnak fenn a Kjt. 20. § (2d) és (2¢) bekezdésében foglalt kizaré okok,

a palyazd nyilatkozata arra vonatkozoan, hogy nem A&ll cselekvOképességet érintd
gondnoksag alatt,

a palyazé nyilatkozata arra vonatkozéan, hogy az allas betSltésénél vele szemben a Kjt.
41. §-a és a 43/A. §-a alapjan Osszeférhetetlenség nem 4ll fenn,

a palyazé nyilatkozata arra vonatkozéan, hogy kinevezés (megbizas) esetén
vagyonnyilatkozat-tételi kdtelezettségének eleget tesz,

a palyazo nyilatkozata arra vonatkozoan, hogy a palyazati anyagdban foglalt személyes
adatainak a palyazati eljarassal osszefliggd kezeléséhez, a véleményezok €s dontéshozok
részére torténd megismertetéséhez, sokszorositasahoz és tovabbitasihoz hozzajarul.

A beosztas betoltésének idépontja: A beosztas 2021. janudr 1-t6] t6lthetd be.

-
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e :oktober 31- 1g

- A https I/koz:gallas gov. hu mternetes oldalon kozzetetel ldepontja 2020 augusztus 31

' 'A palyazat benyu]tasanak hatandeje 2020. oktober 31

A palyéazati kiirassal kapcsolatosan tovabbi informacidt Pokorny1 V1ktor1a a Humankapcsolan .

. -Iroda vezeto;e nqut a459 2588 telefonszamon s

' ; A palyazatok benyu;tasanak modja

1 eredeti példinyban Jozsefvarosi Polgarmesten Hivatal Humanszolgéltatasi

Ugyosztalyanak cimezve (1082 Budapest, Baross u. 63-67.) zart boritékban postai iton

.- torténd megkiildésével vagy személyesen (1082 Budapest, Baross u. 63-67. IIl. emelet
“301.). Kérjitk a boritékon feltiintetni: ,,Palyazat a JSZSZGYK vezetdi beosztésara”

‘ vagy elektromkus uton Pokornyl Vlktona részere a pg_lgornyw@mzsefvaros hu cimen - - "

U “kereszt(l.

‘A palyazati eljaras, a palyazat elbiralasanak modja, rendje: '
A palyazatok eredményérdl a szakértelemmel rendelkezd bizottsag véleménye alapjin a

- Képvisel6-testiilet dont, melyrdl a palyazok iegkesobb az elblralastol sza.rmtott 5 napon belul_
S -'_'1rasban tajekoztatast kapnak ' : e R :

Lo A palyazat elbiralasinak hatarldeje. 2020. december 31

'- A palyazat kiiras kozzétételének helye, ideje:
Polgarmesteri Hivatal Humanszolgéltatdsi Ugyosztaly Csaladtimogatasi Irodajan és a
- www.jozsefvaros.hu, WWw. komgallas gov hu honlapokon 2020. augusztus 31-toI 2020.
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' a Jozsefvérosi Szociélis és Gyermekjoléti Kozpont intézményvezetdi dlldséra .

: i ; Cim: Prevencid-Esélyegyenloség-Innovacio-Szinergia
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Tisztelt Képviselo Testiilet!

Csorba Zoltan vagyok, 56 éves magyar roma ember. Remélem, kaphat esélyt napjainkban egy
megfeleld kompetenciakkal rendelkezé magyar roma szakember vezetdi allasra.

1987-t61 2011-ig dolgoztam a Jozsefvarosban, alapvetben a szocidlis terlileten.1987-t61- 1989-
ig kiilsés tagja voltam a keriileti Cigany Koordindciés Bizottsagnak (CIKOBI), 1989-161
2011-ig folyamatosan a keriiletért dolgoztam szocidlis szakemberként, munkatérsa voltam az
elsd csaladsegité kozpontnak. Voltam hivatalnok, roma kisebbségi dnkormanyzati képviseld,
2002-161-2008-ig helyi onkormanyzati képvisel6. Hazank torténetében eldszor valaszthattak a
romak sajat maguk koziill képviseldt, kisebbségi biztost 1991-ben. Szerencsém volt, mert
engem valasztottak meg, a munkédmnak koszénhetéen 1992-ben djra megvalasztottak. 1997-
ben, a kezdeményezésemre létre jott Jozsefvarosi Roma Szolgalat. A képviseld testiilet engem
nevezett ki vezetdnek, munkdmat a folyamatos innovacio és a szakmai aldzat jellemezte és ma
is ezek az iranytlim

Hat diplomam kéziil négy lefedi a szocidlis szférat: szocidlis munkas, szocidlpedagogus,
szociglpolitikus, szociolégus/tarsadalom és allampolgéri ismeret szakos tanar. Ket anyanyelvil
vagyok: magyar és roma, emellett kdzépfoku angol nyelvvizsgaval rendelkezem.

Rendelkezem a szitkséges kompetencidkkal, sziikséges megemliteni, hogy a Ferge Zsuzsa
altal leirt innepi és hétkdznapi tudassal egyarant rendelkezem, ismerem a keriilet minden
szegmensének a "nyelvét" és rendelkezem akadémiai ismeretekkel, ezt a felsboktatasban
eltoltott éveim és publikaciéim bizonyitjak. 2014-ben a Gondolat Kiadé adta ki a ,,Tébb mint
hisz év a roma kbdzéletben” cimii konyvemet, amely ma sok felsboktatasi intézményben
ajantott irodalom.

A palyazatom cimébd] kideriil, milyen prioritdsokat tartok fontosnak. A 80-as években,
amikor kialakult a szocidlis munka szemlélet, ennek kovetkeztében megjelentek a
csaladsegitd kozpontok igényei, azt gondoltuk, hogy a megelézés ugyanolyan fontos, mint az
eset kezelés, a csaladok krizisintervencidja és hossza tdvi segitsége. Ez a szellemiség a mai
napig meghatarozza a munkamat. Olyan emberekt6l/géniuszoktol tanulhattam a szakmat, mint
Havas Gabor, Solt Otilia, Lengyel Gabriella, Zsigd Jend, Nyilas Mihdly, Tausz Katalin,
Migacs Tibor, Erés Ferenc, Horanyi Ozséb, Urban Baldzs és még sorothatnam. Ezdton is
koszonetet mondok nekik! Ordkhaldval tartozom nekik.

A keritletben élek és tudom, hogy jelenleg a megeldzés hidnyos/nem megoldott. Az
esélyegyenl6ségnek nem csak papiron kell szerepelni, azokat az embereket is el kell émi, akik
nem tudjék megfogalmazni a problémaéikat. Az innovacié alatt a szilkségleteknek megfelel6
megnjulast, a fejlodést, a kihasznalatlan forrasok bevondsat értem. Ezt a szemléletet, ha
lehetdséget kaptam, szamtalanszor bizonyitottam a keriilet életében. 1994-1998 kozott
onkormanyzati képviseloként tagja voltam a Dr. Jover Agnes 4ltal vezetett oktatasi
bizottsignak. Azaz id6szak csodalatos volt, a keriileti intézmények folyamatos hazai és
kiilfoldi lchetdséget kaptak a szakmai fejlodéstikhdz, szamos 4j, hasznos elemet vittiink a
keriilet életébe. A helyi tapaszialataimat, hosszi oldalakon keresztiil sorolhatnam. Az elmlt
években szerzett ismereteim, a k&zoktatasban, a felsGoktatisban, a hazai és
nemzetkdzi projekt vildgban, a korhazi szocidlis munkaban, egyiittesen hozzajarulnak ahhoz,
hogy Joézsefvirost szolgiljam. Kijelenthetem, hogy 2011-ig meghatirozé alakitdja voltam a



. keriilet szocidlis-oktatasi-kulturélis életének. A Kesztyligyar az én altalam kitalalt pillérekre

o “épiilt. Alfoldi Gyorgy ur még az otletelés fazisiban j6tt be a Roma Szolgalatba és kért

E ':_ - Otleteket, elkérte az akkori Alapité Okiratunkat, Szervezeti és Miilkddési Szabalyzatunkat,

- szamos tanicsot adtam neki, amit el is fogadott. Szamos alkalommal targyaltunk Molnér i
e Gybrgy urra} akkon kepvxseldve] Ezek pem lettek dokumentalva, de ettol meg tenyek

L . Jozsefvaros helyzetelemzese Sozsefvéros Budapest legerdekesebb kerulete, mxkro szinten az

egész tarsadalmat leképezi. Szinte minden csoportbol taldlunk itt €l embereket, vannak

‘- nagyon szegények és nagyon gazdagok, van szegreglt és elit része a keriiletnek. Jelenids az
- . azsiai népesség, van afro kozOsség és szamos etnikum. A magyar népesség killonb6zé roma
- csoportjai szintén megtalalhatok Jozsefvaroshan. Elnek roma nyelvet nem besz¢élok, €s roma

- anyanyelviiek. Azt kijelenthetjiik, hogy a legnagyobb roma népesség a VIII. keriiletben él,

. jelentbs kulturalis, kozéleti hagyomanyokkaI Az elsok voItunk akik 1ntezmenyesﬁettek a
Lo ._romakképwseletét, seg}teset : SR o RN

L Keruietunkben tradlcm_}a van a szegenyek gondozasanak mint peldaul a Dobom utcai
S Udvhadsereg intézménye és a volt Gordg Kolonidn miksdott szalld, ahova még kijartam -
- kliensekhez. A WESLEY, amely a szakma csimborasszdja. A 90 évek ele_]en az a.kkon A
L donteshozokkai modellt teremtettunkaszocxéhs gondoskodas temleten is. -

B Sajnos napjamkra nem lett kevesebb azon emberek csoport_;a, akik onmagukto] nem kcpesek
- . megoldani a problema;kat Sulyosbitja az egyebkent IS nehez helyzetet a Cov1d19 virus

: meg;eienese

A szoczahs munkasok etlkal kodexe meghatarozza mmdazokat az ertekeket ;ranyokat - e
- amelyek aszomahs szakma lenyeget ad_;ak és ami alapjén dolgozom . -

' '. Az etlkax kodex preambuiuma

e "'A szoc:lahs munka olyan gyakorlat alapu szakma €s tudomanyag, ameiy elosegln a

- tarsadalmi valtozast és fejiodést, a tarsadalmi osszetartozast valammt az emberek hataiommal
: vaio felmhazasat es feiszabadltasat - L

A tarsadalmi igazsadgossag, az emberz Jogok a k6zos felelosségvailalas €s a kﬁlonbozosegek_

| -txszteletenek elvel kOZp()ntl helyet foglalnak ela szomalis munkaban

'.'A human és tarsadalomtudomanyok elméleteivel, valamint a helyi tudasokkal felvértezve a

o “szociglis munka embereket és rendszereket akt1v1za1 hogy valaszt adjon az elet klhxvasalra &
o _'elomozdltsa a Jo}letet ' - - : : : .

A szoc:ahs munka a humanitérius €s demokrankus eszmekbol nott kl, az. ember: mehosag -

' tlszteietbcn tartasan alapsmk

"A problemamegoidas s0Tan a tanuh elméletek felhasznalaséval a szoclahs munkas azokon a
. pontokon avatkozik be, ahol az emberek kolcsonhatasba keriilnek kérnyezetiikkkel. Az emberi

" jogok és a tArsadalmi igazsagossag alapvet$ fontossagiak a szocidlis munkéban, A szocialis

- munkasok felel6ssége, hogy megfeleljenck az Etikai Kodex elvarasainak, mitkddjenek egyiitt

.. 'a szocialis szolgaltatisok megvalositdival, a . munkaltatokkal dﬁntéshozékk_a_l_ €5 mis . -
' -"-szakteruleteken dolgozo szakemberekkel" : ' L IR IR



A feladat ellatasahoz szilkséges a megfeleld jogszabalyi hdtterek ismerete és alkalmazasa,
amit az intézmény szervezeti és mitkddési szabalyzata és szakmai programja leir:

, A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi IIL tSrvény (a
tovabbiakban: Szt.), a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lé 1997. évi
XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), valamint Budapest Févéaros VIII. Keriilet
- Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testilletének a pénzbeli és természetbeni, valamint
személyes gondoskodast nyujt6 szocialis és gyermekjoléti ellatisok helyi szabalyairdl szolo
10/2015. (111. 01.) 6nkorméanyzati rendeletében meghatarozott feladatok ellatdsa.”

Ezt kiegésziteném a 2003. évi CXXV. az egyenldé banasmodrol és az esélyegyenloseg
elémozditasardl sz616 torvénnyel és a 2011, évi CXII. az informécios onrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol rendelkezd térvénnyel, melynek szamos paragrafusa meghatarozo
a munkankban, tovdbbs a1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrdl. Az elézéekben
felsorolt harom tdrvényre van utalds az intézmény szakmai programjiban, de azt nem
erze¢kelem.

A torvény dltal eldirt kotelezettségek mellet a legfontosabb a dolgozok segitdi attitiidje és
megfelelé kompetenciai!

Lehet barmilyen jo egy tdrvény, ha a végrehajtasban dolgozok ismeretei, képességei nem
elégségesek a feladatok ellatdsshoz. A legfontosabb, amit ¢én hozzétudok tenni
intézményvezetdként, a tapasztalataim dtaddsa a kollégaknak és a segitésiik a legmagasabb
szintii adekvat hazai és nemzetkdzi ismeretek elsajatitdsdhoz és az a t6bb évtizedes specidlis
helyismeret, ami egyedi néz6pontot ad. Az intézmény nagyon sok feladatot Iat el, ezeket nem
sorolnam fel, mert az intézmény dokumentumaiban megtalalhatok. Feltételezem, hogy kivalé
kollégak 1atjak el a feladatokat. Sajnos, a kialakult jarvanyiigyi helyzet miatt nincs Iehetoseg a
dolgozék megismerésére ezért csak a weboldalon talalhaté informacidk és a személyes
tapasztalataimra timaszkodom. ‘

Ez csodélatos szakmai kihivas!

Vezetdi és szakmai programom célkitlizéseinek meghatarozasakor atfogd vezetési célnak
az intézmény stratégiai cél- és feladatrendszerének erositését, illetve annak megvaldsitasat
tekintem.

Célom a rendszer mitkodtetése, folyamatos fejlesztés, a partneri elvardsoknak megfeleld,
eredményesen és magas szinten miikddo intézmény kialakitdsa.

A weboldal egyszerti, informativ 4talakitasat alap feladatnak tartom. A jelenlegi formdban,
finoman szdlva nem alkalmas arra, hogy Jézsefvaros polgarainak széles korét tajékoztassa.
Merthogy vannak emberek, akik az egyszer(i kodokat jobban értik, mint a kidolgozott
koédokat. Nem én talaltam ki ezt, Basil Bernstein, Réger Zita, Horanyi Ozséb elismert kutatok
szamtalan publikacioi bizonyitjdk az 4llitdst.  Voltaképpen a tisztességes tdrsadalmi
kommunikécioéban arra helyezzik a hangsalyt, hogy a kommunikécio részt tudjon véllalni a
tarsadalmi integracio elémozditasaban.

y
iy
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. : '_ Stratégiai aiapna.k tartom a megfeleld, korrekt tijékoztatast! Ne fordulhasson el6, hogy a

- Kliens tajékoztatast kér, akar elektronikus fiton és ne kapjon valaszt. Sajat tapasztalat, hogy

~valamiért nem kaptam vélaszt az elmult iddszakban az e-mailben killdott kérdésemre, ez

o " hozzaallas nem tesz jOt az arculatnak. Ami jelenleg negativamként hat egymasra, ezeket

'. : - 'szeretném forditott el6jellivé tenni, ez éltal olyan szinergidk j6hetnek létre, amelyek modellek
. _és hasznosak lesznek. Mint példaul volt a Roma Szolgalat, a kisebbségi biztos intézménye az

- els6 legdlis jogvédelem. Mindkét intézményt sokan masoltak az elmult években, mint ahogy.
- az elsd kxsebbségl bnkonnanyzau szmsz—t, armt I994-ben Dr. Szegvén Peter tanar urrai :

_' keszxtettunk

. Fontos szempontnak tarfom az mtezmeny egyem arculatanak szakmax szmvonalénak o

o jawtésat

- Meggybzodésem, hogy csak munkatirsaim egyuttmﬁkodesével érhetek el eredmenyeket egy

L kolfeknva sokszinu, nem egyfonnak vagyunk, hanem egyenlok

| Attol lesz kulonieges, ha lehetdséget biztosﬁunk arra, hogy mmdenkl hozz.ategye a kozos

- _munkahoz egyern erossegext

B Erre kell teret admi, elismerni, mmden munkatarsam szamdra tudatositani, hogy a munkank

- . hatckonysaga és az intézményben folyo tevékenység szinvonala kozott SZ0ros osszeﬁ:gges all
o fenn Ez alapgét kepe21 az mtezmeny megltelesnek is. T : :

: _Igazan hatekony munkéat az tud végezni, akl szamara a sajat tevékenysége is Onmegvalositast

" ¢és nem napi kényszert jelent. Ennek érdekében a rendelkezésre 4116 eszkozok felhasznalasaval .

motivalom a dolgozokat 1gyekszek megfelelo munkalegkort teremtem

-.Az intézmény miikbdtetésénél elényben részesitem a gazdasagos koéryezetkiméld

B mtezkedesekei a fenntarthato fejlodes érdekében.

| _' | Peidéu} bevezetnem a kerckparos kozlekedest a munkatarsaknak és ezt nem poénnak szanom.
- A bizalmat eroésitené a konform megjelenés. Képzeljék el, hogy a terepen dolgozé
- munkatarsak azonos -fels0 ruhédzatban  ¢s . azonos kerékparral jarndk a keriiletet!

o % Klemeiten kezelem a palyazan lehetdségeket, a knrasok folyamatos ﬁgyelemmeI k:sereset A _
o pro_]ektekben tevekenykedok ehsmcresei a lehetoseg szennt megteremtem ' '

. Az intézmény aktw menedzselesevel a kiilso kapcsolatok kiépitésével boOvitem a
rendelkezésre 4llé anyagi erdforrasokat. Elengedhetetlennek tartom, hogy a JSZSZGYK a

o keru]etl mtézmenyekkei egyuttmukodve lefedjc a deprlvacm megelozeset

L ._Gyermekvedelem Fontosnak tartom, a mar emlitett prevenciot! Azokban az esetekben, ahol
- szitkséges intézkedni, példaul a gyermekvédelmi jelzéseknél, elengedhetetlennek tartom a
‘tényleges, folyamatos kivetést. Az orszag legjobb iskolai szocialis munkajat megesindlnank

' ‘Nagymériékben segitené a kozterileten megjelend lakosokat, hogyha litndk az :
[ _-._mtezmenymunkatarsalt és blzalommal szol:thatnak meg oket I}yen az 1gazl Prevencm : o

- 3 : .'
. mert az oktatds fontossagardl, nem szeretnék itt értekezni. Tudjuk, hogy a csaladok
75



egyiittmiikddése nélkil nem lehet eredményes a munka. A kliensek kozil sokan a volt
didkjaim koziil keriilnek, akik ma a 30-40-es éveikben vannak, a kapcsolatom egyediilalié
ebben a tekintetben, mert biznak bennem és évek 6ta remélik, hogy Gjra intézményes keretek
kozott tudom Oket segiteni. A gyerekek és a csaladok atmeneti otthona szintén jelentds
lehetdség a szocidlis segitségre, mert kovethetdk a szolgaltatisra szoruldk és komplex
segitséget kaphatnak.

Az, hogy az értelmifogyatékosok nappali ellatisara 15 sort, azaz csak tizendt sort szdn az
intézmény 2018-as szakmai programja (99.o0ldal), az tiikr6zi a téméval kapcsolatos éltalanos
hozzaallast. Kiemelten fontosnak tartorn, hogy a szolgaltatast igénybe vevok hasznos €s a
legmagasabb szintii ellatdshoz jussanak, tovabba megkell keresni azokat az embertarsainkat,
akiknek sziikséglik lehet az ellatdsra. Nem attol miikddik egy szakmai program, ha
bemasoljuk a vonatkozo jogszabalyokat.

Megkell erdsiteni a csalad teripidt. A 2017-es beszimolé 14 esetrdl ir, ez a keriilet
népességéhez viszonyitva nagyon kevés esetszam. A nyugateuropai gyakorlatban mar
bizonyitott a csaladterapia jelentésége, sikeressége, mert hosszabb tévon preventiv és
hasznosabb mindenkinek egy miikodd csalad. Medidcid is 6 alkalommal tértént. A 2017-¢évi
beszamol6 alapjan inkabb a hatésagi feladatok dominélnak, ami egyrészt érthetd a jogszabalyi
kételezettségek miatt. Ugyanakkor a terapia és mediacio lehetdsége 12 csaladhoz és 49 f6hoz
jutott el! (2017.beszamol6, 57-58.0ldal) Kiemelt feladatnak tartom, hogy ezek ténylegesen
mitkédjenek és eljussanak a csaladokhoz. Abban biztos vagyok, hogy 12 csaladnal t6bb van a
keriiletben, akiknek segitség lehet a medidcio és csaladterdpia.

Kiemelt célesoportok:

Legfoképpen az idds polgartarsaink, akik megteremtetiék a jeleniinket. Ok kiemelt
gondoskodast érdemelnek!

Azok a fiatalok, akiknek az otthoni k&myezete nem tud megfeleld hatteret biztositani a
boldogulisukhoz.

Kapcesolatok:

Elengedhetetlenek a j6é nemzetkdzi kapcsolatok, erre nagy hangstlyt fektetnék,
meggybzédésem, hogy Jozsefvdaros ebben a tekintetben is modell lehetne Eurdpa
sz4dmara. Szamos konferencian és publikacioban megfogalmaztam, hogy a keriiletiinkben van
a Bolcsészet ¢és Tarsadalom Tudomény Kara Jog ¢s Allamtudoményi Kar Szintén
megtalalhatd a Karoli Géaspar Egyetem Bolcsészettudoményi Kara a Reviczky utcaban, a
keriiletben van a SOTE. A felsorolt intézményekkel egyiittmilkddést kotnék, a tanuloknak
gyakorlati terepet biztositanank, a févarosban ezért segitenék a munkankat.

A foldrajzi tavolsag jelentéktelen, a valdsdgban fényévekre van a keriilet sok fiataljatél. Vetek
nem kihasznélni az ezekb6l szarmazo lehetoségeket! Példaul az idGs gondozasban.

A keriiletben tanuld szocidlis munkéds hallgatoknak, védénd jeldlteknek, leendd
pedagdgusoknak KkitiinG terepgyakorlat lehet tobbek kozdtt a két kiemelt célesoport



| '-vonatkozasaban is, mert tud_]uk hogy egy seglto beszelgetes sok esetben ugyan onan fontos o

B mint egy tanyér étel.
e : Vezetm Aiapelvek csapatmunka, mmo.s.eg, szakmal alézat, fegyelem, kovétkezetesség
o _A koliegaknak legyen egyertelmu el, hogy mi vagyunk az ugyfelekert €s nem ford:tva B |
| .Reszemrol a klszamithatoségot az egyértelmii vilagos kovetelmények allitasat, a megfelelo

‘munkafeltetelek biztositasat, és a személyes példamutatast tartom alapnak Fontos hogy _
' elkotelezett szakkepzett emberek doigozzanak az mtezmenyben L L _ '

e .'_}gyekezzenek a problémak okalt feltarm meglsmerm megoldas: lehetosegek kereséset :
: tekmtsek alapfeladatuknak : . S : : - '

. Szilkségesek azok a megbeszélések, ,éhol_ _'i'chetéség_ van _kult_uré}t - vitéra,
'velemenynyﬂvémtasra R B T T

:Nap_)amk tarsadahm gazdaségl valtozasai varhatdan Gjabb kihivasok elé allitanak benniinket.
‘Mindez egyiitt jar belsd tartalmi munkank Gjragondolasival, de oly modon kell ezt

- megtennmlk hogy a reg1 és az u3 ertekek harmomaja gellemezze megujulo mtezmenyunket

L Korébb: vezetbi gyakorlatomban zgyekeztem nyugodt, klegyensulyozott feltételeket
. teremteni a munkavégzéshez, ugyanakkor megkoveteltem a torvényességet, szakmaisagot, a

. hatérid6k  betartasit, ‘dintéseim  eldkészitésébe :maximé._lis_an _b_ev_onva az . érintett

. Budapest, 2020. oktéber 28. -

L Csorba Zoltan
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- - alapjan hirdetett palyazatra, a '
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© Motivcié
Tisatelt Budapest Fiviroe VITL kef tlet J ﬁzseﬁérps Onkorményzatal

Eziiton szeretném .a ]6zsefvéros: C)nkorményzat honlap]én meghtrdetett a
]6zsefvér051 Szoc1éhs Szolgéltaté es Gyermek] ﬁlétx Kozpont (ISZSZGYK) mtézményvezet(f _
(magasabb vezetﬁ) beosztas munkakort megpélyézm

A rendszervéltdssal elmdult t&rsadahm—gazdaségl véitozésok hatéséra a VIII
keriiletben is megmdult a népesség erﬁteljes polanzélédésa A folymnatos tarsadalmi
kérnyezet valtozésa, a létbxzonytalanség, elszegényedés folyamatosan klhlvasok elé allitottak
minket, szakembereket szoméipohhkéval szocxalxs munkévai foglalkozékat A fﬁvérosbanls
markéns kulcnbségeket tapasztalhatunk =___:_:erulei:ek k. bt ‘A ,,Budapestl Szoc:élpoht:km
Minimum” program;éban olvashath&_ 2 vros legkrzﬁkusabb akut szoc:éhs problemékkal
kiizd6 részei a pesh be}sé~ﬁtmenet1 ovezet sluxﬁ '_sodé kerﬁletel, mmdenek eldtt a VIII téIe
alig lemaradva a VL, VIL, IX. kerﬁletek o R

Napi munkam sorén 1s_' '_p' ztalem a helyl térsadaiom fokozott veszélyeztetettségét

Ez abban is megnyﬂvanui hogy a ]arvényheiyzet' 'kozta gazdaségl vélsag kovetkezteben -

onélloan, vagy mmt részegyseg Vezetfi

Az utobbi évekbeﬁn, _aliéz.ééfvazrqsi.;_fsziééialis,ﬁ--jSzbiéaitaté 65 Gyetmeljoléti Kozpont







LELEK-Programjat iranyitottam, mely mellett az intézményvezetS-helyettesi - poziciot is

S _betdltdttem. E munkdm sorén széleskor(i ismereteket, tapasztaltot szereztem a hajléktalan

B -ellatas teriiletérol i is, s ezzei egyldoben a komplex ;élet:l mtezmeny nényltasban is gyakorlatot

T szereztem

- Ezt megel6zden, 1994-t61 a Jozsefvarosi Onkorméanyzatnal, mint vélasztott képvisels,

.majd, mint alpolgarmester tevékenykedtem, mindvégig a szocidlis és gyermekvédelmi teriilet . o

- irényitdsa volt a feladatom. A szocialis, és a gyermek- és ifjisdgvédelem teriiletén végz_ett'

o ‘munkam soran, ennek a hivatasnak szinte minden oldalat volt alkalmam megismerni. - -

Az eddigi tevékenységeim, az dnkormanyzati, illetve a civil szervezeteknél szerzett
| tapasztalamlm alakitottak szakmai hitvallasomat, melyet réviden agy jellemezhetnék, hogy a
szakmai kompetencidknak egységbe kell fogni az adott szervezet tevékenységének minden

- teriiletét. Igy rendelkezem a kozigazgatss, adminisztrativ-szervezés, pedagdgia, szocidlis -

_.'_munka, gazdalkodas, projekt . kidolgozas, €s végrehajtds teriiletén ismeretekkel és

B tapasztalatokkal. Tanulmanyaimat is a fenti targykorokben végeztem. Szocialis szakvizsgéaval
" rendelkezem, a pedagogus diplomam mellett szocialis szakigazgatds-szervez6 diplomat

_.szereztem, mely szakirdnyi szakképzettség, s mint ilyen mar célzottan a teriileti szocidlis

- -._'eIIatas~sz:ervezes~fejlesztes volt a szakirdnyom. Mindezek mellett onalioan, és csoportokban

o 'tobb szocidlis, ifjisagi, gyermekvédelmi képzési projektben részt vettem.

. Sikerként konyvelhetem el, hogy az altalam iranyftott intézmények eredményesen
- '.mukodtek azok a szervezetek, ahol eddig dolgoztam, stabll mﬁkodest s ezzel a segito

- munkaban hosszu tavu bmtonsagot tudtak elerru —

Bwom benne, hogy lehetéségem lesz arra, hogy eddigi tapasztalatmrnat tovébbra 1s_

}OZsefvaros szoaélls ellatasaban, a ]SZSZGYK—nél hasznomthatom _

o 'Bud;apes_t, 2020. oktsber 29.

: (,Ed o [ :

Takécé Cabor _



Vezet6i, iranyitasi stratégia, kontroll

A JSZSZGYK kiterjedt szolgaltatdsi palettaval rendelkezd intézmény s ezért iranyitdsa
fokozottan felelés vezetéi szemléletet és modszerek alkalmazasat igényli.
A piacon jelenlévé vallalkozasokkal ellentétben azt a kiilonbséget kell kiemelni, hogy a
JSZSZGYK nem nyereségre, profitra orientdlédott szervezet, hanem a joléti, kozosségi
ellatasok szerepléje. Ez nagyban meghatarozza az iranyitasi modszereket is.
A szervezetiranyitas tényez6it az egyes agazatok szemszOgébol nézve kiilonbbz6 médon
értelmezheték. Ezek a tényez6k az aldbbiak lehetnek;

¢ hatékonysag,

e gazdasagossag,

o fenntarthatosag

» lgyfél elégedetiség

s eredményesség

¢ feladatmutatok

s elszamoliathatosag

e jogi megfelelés

A joléti, a koz dltal és a koz javara miikddtetett intézményeknek mindezeket a tényezdket
figyelembe kell venni, azokat érvényesiteni kell. Ezeknél az intézményeknél az
eredményességet nem a pénziigyi egyenlegeken, hanem a joléti mutaték pozitiv iranyd
alakuldsan lehet lemérni. Ez természetesen nem jelenti a takarékos, hatékony gazdasagi-
pénziigyi szemlélet mell6zését, st kiegésziti azt, részévé valik.
Azintézmény iranyitasa, képviselete egyszemélyi vezetést felételez, s mintilyen a felelosségek
megosztdsa nem mindig lehetséges. Vezetésem alatt szem el6tt kell tartanom minden esetben
a vezetdi felel6sség viselését, amiben kiilsnsen hangsdlyosan jelenik meg az autoriter
vezetésto] valo elhatarolodas. '
A vezetés soran alkalmazni kivanom a vezetési szintek elkiilonitését, ahol tobb vezetsi szint
van, a hozzajuk kapcsolt gazdalkodasi, szakmai irdnyftasi feleldsségek ezekre a szintekre is
osztodnak. fgy egy egymasra épiil6 vezetési rendszer alakul ki, melyben az intézményvezetd
egyetemlegesen viseli a felel6sséget, azonban az egyes szintek, a helyiiknek megfelel
felelosséggel rendelkeznek.
Vezetsként feladatom az intézményi célok meghatarozasa, mely soran az alapitéi szandékkal
egyezéen, alkalmazni kell a kovetkezd alapelveket;

» szabalyszeriiség,

o etikus miikodes,

e gazdasdgossag,

¢ hatékonysag,

¢ eredményesség,

« folytonossag,

e kiszamithat6sag,

e szakmai profizmus.

Az intézményre vetitett konkrét célok meghatarozdsa az alapelvek szerint, a szakmai
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| pfogrambél és jogszabdlyi kotelezettségekbol kovetkeznek, azonban nagyban a koltségvetés,

. .az anyagi forrdsok fiiggvénye. A JSZSZGYK esetén is ﬁgyelemmel kell lenm a fenntartél S '.

. szandékokra és elvarasokra a célok meghatarozasanal.

. Az intézményi operativ. tervezési munka egyik fontos eszkdze az éves beszamold, ami
-+ részletes képet ad egy adott idészakban végzett munkérol, mely statisztikai kimutatdsokkal

ks kiegészitve ad képet a tevékenységekrél. Ez a beszamolo az alapito részére is informaciot ad
- ahhoz, hogy melyik tertiletre forditsanak figyelmet, melyek azok az igények vagy jogszabalyi

kotelezettségek melyeket figyelembe kell venni a tervezésnél. A beszamol6ban Osszegzett |

| - - tapasztalatok alapozzak meg a kovetkezd idGszak, dltalaban egy év, munkatervét.
Az elemzés/tervezés soran alkalmazni kivénom a stratégiai menedzsment elemeit,
-eszkoztarat is. Palyazati programok soran alkalmaztuk mar a SWOT-analizis adta }.ehetéseget
" is, ezt a jovSben az egész intézményre kiterjed6en szeretném alkalmazni.
‘A JSZSZGYK szervezeti struktirajat és az ellatand6 feladatok széles korét tekintve nagyon
- bsszetett, sokrétii funkciéja intézmény. Egy ilyen szerteagazo mtezmeny 1rany1tasénél az
' alabbi f6bb elemeket kivinom érvényesiteni; '
A Az intézmény vezetSjeként els6dleges feladatom az mtezmeny menedzselese,
" feladatok koordinalasa, a szervezési teendk.
- A szitkséges személyi és targyi feltételek biztositasa. :
- - A gazdalkodasi és szakma1 teendék meghatarozasa, az ervenyes ]ogszabalyok_
o - alkalmazasa. '
= A napi munkatevekenyseg blztosmisa a felelésseg1 korok vezetési szmtek
Lt delegalasaval. - |
S A munkaltatoi jogkorok formdlis delegélasa alacsonyabb vezet6i szintekre.
: _-' " " Vezet6i thmogat6, tanacsadé team kijeldlése, rendszeres forum biztositasa.
. : " Teljesitménymenedzsment rendszer k1a1ak1tas, Vlsszacsatolas (feedback) beépltes a
AR .szakmeu folyamatokba _ : : :

- Az intézmény a kozszféra része, s ennél fogva sajatos vonasa, hogy az un. megrendeld és az
. igénybevevs élesen elvilik egymast6l. Az igénybevevs kontroll funkcioja, helyzeténél fogva,
o korlatozott. A meglévé tulajdonosi kor (azaz az adofizetd lakossdg) iranti felel6sség
:szempont;ébol megfelelé kontroll-rendszert kell miikédtetni. Ezt részben ]ogszabalyok is
- meghatérozzak, valamint sajat bels6 szabalyozast és rendszert is kell alkalmazni. ~~  ~
‘Az intézmeény miikodtetését, gazdalkodasat érint6 ellenérzési mechanizmusok, mint az an.

| - folyamatba épitett el6zetes és utolagos vezet6i ellenérzés, vagy a kockézat elemzés, értékelés

- részben kldolgozott Ennek a sokretu szabélyzamak az aktuahzalésa a kovetkezo 1ddszakban o

. lesz id6szerti. : e

- . A gazdélkodas és a kﬁltségvetési fegyelem kontrolljét bels6 ellendr is segiti, aki rendszeres
ellenérzéseket végez az intézmény azon telephelyem is, ahol penzkezelessel is fogialkoznak _

o mint példaul a téritési dijak beszedése.

A JSZSZGYK szakmai tevékenységének kontrolljara és értékelésére altalanosan elfogadott,
jogszabalyban rogzitett minden szakmai teriiletre kiterjed6 moédszer nem all rendelkezésre.
'Eppen ezért vezetsi programom egyik elemeként szeretném kialakitani az intézmény szakmai

. . értékel6 rendszerét. Ebben a rendszerben a szakmai egységek a munkatarsak értékelését a
: ~-szakmai egységek vezetti egységes formaban fogjak rendszeres id6kozinként végezni, Ez az -
_ ertekeles a munkavallalok fele torténd tel;esﬁmeny ertekelés, Vlsszacsatolas is egyben '



Az iigyfelek oldaldrdl tekintve is kiemeleten fontosnak tartom a mindség biztositasat, az
atlathatosagot, az igyfélutak egyértelmiiségét. Ennek érdekében egyszer(isiteni &s
egységesiteni kivanom a kliensek szdmara az észrevételezés, illetve panaszjogot. Az tigytél
szamdara legyen egyértelmii, hogy milyen eseteben, kihez fordulhat, szitkség esetén milyen
jogorvoslati lehetGsége van. Az otthont nyujté szolgalatdsok esetében jogszabalyi
kételezettség az intézményi érdekképviseleﬁ forum miikddtetése, mely feladat az érintett
szakmai egység vezetdjét illeti.

Az ellatottak intézménytsl fiiggetlen érdekképviseletét az Elldtottjogi Képviselet (Emberi
Ersforrasok Minisztériuma, Integralt Jogvédelmi Sgolgélat) litja el melynek
intézményiinkben torténd miikodését intézménylink teljes mértékben timogatja.
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";.'Vez_etc’ii tervek, tavlati elképzelések

K - A JSZ5ZGYK intézményvezetdjeként alapértéknek tekintem a folyamatos, magas szinvonald,
professzmnahs segité munkat. Ertékként tekintek a munkatédrsak szakma1 eliﬂuvatottsé gara, azt

L nem k1haszné]m de tamogatru kwanom mmden eszkozzel

1 Aitalanosségban az alabbi teruleteken kwanom a ]SZSZGYK tevekenységet szakma1 [
- munkajét fejleszteni; o
. e Arculat, jovékép - A ]SZSZGYK egy professzmnéhs, a szocialis munka és
- tarstudoményai dltal meghatdrozott eszkézendszert felhasznald szervezet,
. amely tevékenyégét minden elfeltétel nélkiil, az arra raszorulok érdekében C
_ fejti ki. Az altalam irdnyitott szervezet célja, hogy folyamatos fejlédésben . =
n ~ legyen, s ezzel elégitse ki a tarsadalom fel6l érkezé, valtozé igényket. o
..o Ugyféelkdzpontasag, tigyfél elégedetiség - Az intézmény mindennapjait az
{igyfelekkel torténé = interakciok hatdrozzak meg Célkitiizésiink a
- - professziondlis segités, a pozitiv iranyu . véltozasok elérése. Ennek
. hatékonyagét az tigyfelek visszajelzéseibsl, valamint az joléti mutatok javul6
" véltozasaibol tudjuk lemérni. Ennek rendszeres mérését tervezem, iigyfél
. elégedettségi mérések, valamint kvantitativ dsszehasonlitasok formajaban.
- .». Szolgaltatisok elérhetségének javitdsa - Az tigyfelek megfelels kiszolgaldsa
- érdekében fejleszteni kivanom a szolgaltatdsok elérhetSségének javitasat.
- Ennek egyik eleme a szervezeti struktira egyszerisitése, az tigyfelek szervezeti
egységek kozotti  mobiliziciojanak  egyszertisitése. Masik elem a
.. transzparencia, az naprakész informadcios tevekénység, a szolgéaltatasokhoz
valdé hozzaférés javitasa. A nyitvatartasi idéket 4t kivanom tekinteni, azt az
... ligytelek igényeihez igazitani. Fejleszteni szeretném az online elérhetéségét az
. intézmény, valamint a szervezeti egységek Vonatkozéséban Ezeket a
. csatorndkat be kivanom épiteni a segitd folyamatokba. -
- e Digitalizacié ~ A 2021. évtél a csalad és gyermekvédelem, valamint a szocidlis
. ellatds adminisztriciGja az online térbe koltozik. A jové év feladata az erre valé
" felkésziilés, amely a technikai feltételek biztositasat, valamint a munkatirsak
. felkészitését tartalmazza. Ezzel egyiitt az intézmény online meg]eleneset is meg
o szeretnem ujxtam frlss, mteraktw honlappal -

2 ._Szel_'ve_zetz stx_i_xk_tura megujitisa

. Az intézmény szervezeti struktiraja a korabbi években folyamatosan alakult, Ennek

. oka egyrészt a jogszabalyi valtozasokbol, masrészt az dnkormanyzat énként vallalt

- feladataibol, vagy palyazati programjaibol adédnak. Ennek kévetkeztében mind az

. lgyfelek, de a kollégik részére is kezdett 4tlathatatlanna valni a szervezet

- rendszerének felépitése. Tobb jogszabdlyi meghatarozasban és  szakmai

egyiittmiikodésben is dsszetartozo, egymasra epulé feladat egység mas-mds szervezeti

egységben kapott helyett, eltéré irdanytés alatt.

A szervezeti struktiira megtjitisanak célja a feladatok egyértelmiivé tétele, a

¢ Kliensutak egyszeriisitése, a parhuzamossiagok kiszurése, K vegso soron . a .
. szolgaltatasok elérhetGségének javitasa, a hatekonysag ' :

o -A meguptésat két lepesben tervezem, :

T @
SR b



Els6 lépésként a JSZSZGYK un. szolgaltatasok szakmai egység
feladatait helyezném at azokba a szervezeti egységekbe, ahol azok
jogszabalyi meghatarozottsdga van, valamint a tényleges szakmai
folyamatokba illeszthetSk. Ezt a folyamatot legels$ lépéskeént tervezem
végrehajtani. Ennek végeredménye a ,B” jelii szervezeti abran lathato
(az ,A” jelii a kiindulé allapot 2020. szeptember héban).

Masodik lépésként a szervezet szakmai feladatait kivanom levalasztani
a kiegészits, jarulékos feladatoktdl. A cél az, hogy a JSZSZGYK a
tdrvényben meghatarozott szakmai feladataival tudjon teljes mértékben
foglalkozni, a kiegészité feladatokat, mint a gazdasagi, pénziigyi,
miiszaki feladatokat egy kifejezetten erre specializalodott szervezet
végezze el. Ennek a szervezeinek az alapjat a jelenlegi gazdasagi
szolgdlatunk fogja képezni, ehhez termém a mfiszaki, karbantartd
személyzetet, valamint népkonyha, mosoda egységet, mivel az
étkeztetés feladata (iskolai 6voda) jelenleg is a gazdasigi szolgalateé,
valamint a mosodaval egyiitt minden ellatasi egységnek szolgaltatast
végez. A cél, hogy a gazdasagi, ellato szolgdlat egy oOndllo
dnkorméanyzati intézményként végezzen minden Onkormanyzati
intézmény  szamara szolgéltatast. Ezzel  koltséghatékonysag
szempontjabol is megtakaritdst ériink el, hiszen nem kell minden
intézményben ugyanazon feladatra szervezeti egységet létrehozni,
szakembereket alkalmazni.

A JSZSZGYK szétvélasztasat két alternativ vdltozatban képzelem
végrehajtani. A valasztds a fenntarté oOnkorményzat dontésének
fiiggvénye is lehet. A két verzié kozott az alapveté kiillonbség, hogy
mindkettében a gazdasagi szolgélat 6nall6 intézmény lenne, mellette a
szakmai feladatokat is szétosztandnk, a gyermekvédelmi térvény, illetve
a szocidlis torvény alapjan (C1 valtozat), vagy az Osszes szakmai
feladatot egy célintézménybe Osszpontositanam (C2 valtozat).
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3. Hajléktalan utcai szociilis munka

A T1. Janos P4l papa téren, a felmeriil$ igényekre vélaszolva utcai szocialis munka
keretében tervezziik a téren, s kornyékén fellelhetd hajléktalan emberek
felkutatasat és gondozasat, a felmeriil6 krizishelyzetek megoldésat, a raszorulok
intézményes ellatishoz jutdsdnak el6segitését, informacionytjtast az igénybe
vehetd szolgaltatasokrol. Ennek végrehajtasdra tervezem a szolgdltatas ellatasara
egy iroda felallitasat, valamint négy szocidlis munkas foglalkoztatasat.

4. JSZSZGYK - Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont

A Koézpont helyi bovitése lassan elengedhetetlenné valik. A jogszabalyi
kotelezettségek boviilése miatt, az olyan feladatok beemelésével, mint az iskolai-
ovodai szocidlis munka, vagy a JSZSZGYK adomanykezelési feladata, a
kapcsolatiigyelet, mediaci6, egyre tobb helyre van sziitkség. Ezeket a helyeket a
gazdasagi szolgélat helyiségeivel szeretnénk biztositani, tigy, hogy az atalakuld
intézmény, a levélo gazdaségi szolgalat helyiségeit kapna meg a Kozpont.

5. JSZSZGYK - Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Evek 6ta a megoldatfan a szolgalat helyiségeinek célszer(i felhasznaldsa, mivel a
szolgalat igaz egy helyen, de zsifoltan, két egymastol elkiilonitett részben foglal
helyett. Tavlati célként lehet csak kitiizni ennek a megoldasat.

6. JSZSZGYK - Gyermekek Atmeneti Otthona

A gyermekek atmenti elhelyezése jelen koriilmények kozott nem a legjobb
megoldas, a bérhazban val6 létezése miatt. Ha ma kérnénk miikddési engedélyt a
szakmai egységre, nem biztos, hogy azt megkapnank. A gyermekek részére kert,
és Onallo tér lenne sziikséges, amit belvarosi kdrnyezetben nem Iehet megoldani.
Visszatérs téma az otthon megfelels elhelyezése, s vezetésem alatt kisérietet teszek
a megfelels elhelyezés biztositisara.

7. LELEK program

s A LELEK-Program az egyik legsikeresebb szocidlis programja a keriiletnek. Ezt
mindenféleképpen folytatni szeretném, azzal, hogy a LELEK - Héz férshely
kapacitasat nyole hellyel novelném. Az 4 férchelyeken a létez$ igényekre
véalaszként egy un. LELEK-light program keretében atmeneti elhelyezést
terveziink biztositani ( Az Or utcai intézmény megsziinése okan).

¢ A LELEK-Program keretében tervezem atvenni a JGK-tdl az tin. Eletments
pontot. Ez a Dankoé utcai program a téli idészakban a hajléktalan ellatasban tolt
be fontos szerepet, ezért tugy gondolom, hogy a keriileti szocialis
ellatorendszerben van a helye.

8. JSZSZGYK - Id§sek nappali ellatisa

A Palota negyedben tjra meg kell prébdlni egy idések nappali klubja nyitdsat.
Kordban mar volt erre kisérlet, de megfelelé helyiség hijan nem val6sult meg.
Vezetésem alatt fel kivanom térképezni a lehetéségeket, s egy rendszeresen nyitva
tart6 klubot nyitni a Palota negyedben.



- 9. JSZSZGYK - Ezustfenyo Idﬁsek Atmenh Otthona., ]elz()rendszeres Hém

Segltsegnyu]tas

A jelz6rendszeres hazi seg1tsegnyu]tas bévitését szeretném elérni a kovetkezo
. vezet&i ciklus alatt. Keriiletiinkben a f6varosi atlagnal valamivel magasabb az

- ‘iddsek szdma, ezert a szolgaltatasra vans 1geny van, s ezzel ezt k1vanom

©kielégiteni.

. 10. JSZSZGYK Gazdasagi Szolgalat

:

Tervem szerint a gazdasagi szolgalat mindenféleképpen elvalik a szocidlis,

- gyermekvédelmi szolgalatoktol. A gazdaségi szolgalatba a pénziigyi, munkaiigyi,

i - étkeztetési, valamint mfiszaki, karbantartasi feladatokat végz&ket vonndm Ossze

| egy szervezetbe. Ez a szervet végezné a tovabbiakban a tobbi intézmény részére a
.. szolgaltatdsokat. Tervem szerint a gazdasadgi-miiszaki szolgiltatd szervezet 4j
- helyre is koltdzhetne, igy a felszabadult heiyeket a Csalad és Gyermekjoleti __

e 'Kozpont vehetné at.

“11. VEKOP program '- ;

A VEKOP program 2021 ]uhusban veget ér. Celom, hogy a program eleme1bél amit -

. .csak lehet sikeriiljén megtartani. :
. A projekt hdrom alprogramjabol, a lakhatasi, foglalkoztatasi és kozteriileti

| - program sikeres elemeit igyekszem beépiteni a ]SZSZGYK paletté]éba Az egylk N .'
' _Ilyen elem a mosoda, vagya Zoldudvar program s :



A kovetkezdkben a vezet6i elvek, valamint tervek és elképzelések kornyezetét, a
megval6sitasuk tdrsadalmi, intézményi hatterét fogom bemutatni. Biztos vagyok benne, hogy
az altalam képviselt vezet6i elvek sikeresen alkalmazhatéak, valamint terveim és
elképzeléseim pozitiv irdnyd hatast gyakorolnak a tarsadalmi kornyezetre, valamint a joléti
szolgéltatisok szinvonaléra.

Jozsefvaros bemutatasa

Jozsefvaros elhelyezkedése és részei

Jozsefvaros, Budapest VIIL keriilete, az Ullsi Gt - Mtzeum krt. - Rakocezi at - Kerepesi
at - Hungaria krt. altal hatarolt
6,85 km? nagysdgi teriilet foglal
magéba.

A keriiletnek kordbban négy
varosrésze volt (Jozsefvaros,
Istvanmezd (egy része),
Kerepesdiil6 és TisztviselGtelep,
de a Fovarosi Kozgy(ilés a
varosrészeket rendezé 2012
december 12-i rendeletében
djraosztotta a kerdiiletet, igy jott
lére a Corvin-negyed, a
Csarnoknegyed, a Ganznegyed, ¢ !
a Losoncinegyed, a Magdolnanegyed a Nepszmhaznegyed az Orczynegyed, a
Palotanegyed és a Szdzadosnegyed. A keriiletnek jelenleg 11 varosrésze van. A
negyedek tjra rendezésének célja az egyes keriiletrészek eltér6 arculatdnak
hangstlyozésa, az identitasuk fejlesztése volt.

Jozsefvaros tarsadalma?

Budapest keriiletei koziil valoszintileg Jozsefvaros helyi tdrsadaimdhoz kapcsolhatéak
a leggazdagabb képzettarsitdsok. Bizonyos sztereotipidkat cifolnak a statisztikdk, amit
ebben a fejezetben részletezek.

Kiemelend6, hogy a keriilet tényszer{ien kedvezétlen tdrsadalmi hattérhez jelentés,
tobb aspektusban orszagos modellértékii szocidlis-varosrehabiliticiés gyakorlat
tarsul. A 2005-ben indult Magdolna Negyed Program tiz éve alatt Gsszesen kozel
hétmilliard forint értékben valosultak meg részben soft (képessé tevd és felzarkoztato),
részben hard (lakhatasi és kdrnyezeti infrastruktira fejleszt6) beruhdzasok.

Demogrifia, népmozgalom

! Budapest Févaros VIII. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat, Szocidlis Szolgaltatdstervezési Koncepcié
Feliilvizsgélat - 2018.
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. mutat. A lak

. :Budapest VIIL  keriilet &llandé népessége kb. 73.000 f6, ami Magyarorszag

K - népességének kb. 0.73%-a (Budapest megyének 41 %va) Lakosségszamat és nagységét

o tekmtve kozepes méretd keriiletnek szamit.

' 'B_udapest kerﬁteteinek lakossaga
e KSH, 2017.01.01.
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A keriileti lakossdg szama az elmilt évtizedekben folyamatosan csokkent. A 2017. évi
adatokbol megallap1thato hogy a lakossag szama tovédbbra is csokkend tendenciat
4 fiigg a természetes szaporulat mértékétsl, valamint a
' ‘bekoltozok szamatél. Az utébbi  évek
kimutatdsait elemezve megallapithatd, hogy

élve sziiletések szamat.

A népességszam tényleges fogyéasat némileg
fékezi a vandorlds pozitiv egyenlege - a
kerillet  irdnydba  tSrtén6  véandorlés

merteket
Budapest Jozsfevéros véndorlés: mutatm L
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" weges Odavindorlds m@wﬂvéndoriés . .

A kerulet 2011 6ta tartd népességndvekedése, akarcsak Budapesté és a bels6-pesti
- keriileteké altaldban bevandorldsbol fakad. Azonban lathatd, hogy a pozitiv
* kiildnbozet egyre csdkken, s varhat6 a pozitiv egyenleg megforduldsa. Mindez, s a
- lakossag korszerkezetének alakulasa er6sen kihat a joléti elldtérendszerre, a lakossag

.%

e
.

az halalozasok szama rendre meghalad]a az,

meghaladja az_onnan tortené elvandoriés_

S’



fel6l megjelend igényekre, melyre mind az intézménynek, mind a fenntarto
dnkorményzatnak reagalni kell.

JOZSEFVAROSI NEPESSEG MEGOSZLASA
KSH, 2017. 01. 01.

E0-14 év
N&k & 15-64 év

5 65 év felett
Férfiak

Jézsefvarosban a 65 év feletti népesség részaranya kb.16%. Ez az arany az egyik
legalacsonyabb Budapest szdmait tekintve. A nyugdijban, ellatdsban, jaradékban és
egyéb jarandésigban részesiillék szama 2017. januarjaban kb.14.000 f6 volt a
kertiletben. A nyugdijban és egyéb ellatisban részesiilok népességen beliili aranya
20% alatti, Budapesten a VIII keriileten kiviil csak néhény keriiletben hasonl6an jok a
mutatok.

A 65 éven feliili korcsoporton beliil a nék ardnya (62%) jéval meghaladja a férfiak
ardnyat (38%). A korosztalyon beliil kiemelt célcsoportot jelentenek az egyediil €6
id6sek, akiknek sajatos sziikségleteit a szolgaltatasok sordn figyelembe kell venni.
Csokkent onellato képességiik kiilondsen stlyos problémat jelent, ha nincs olyan
csalddtag vagy mas olyan személy, aki segitségiikre lehetne.

- Jozsefvaros véros részei kozott kiilonbségek mutatkoznak a Iakhata51 helyzet, az
iskolai végzettség, P
foglalkoztatottsag, a
jovedelmi és vagyoni helyzet
aranyaiban. A Korattél a
belvaros felé es6 teriilet
(Palota-negyed, Corvin
negyed, illetve a Tisztvisels-
telep) lakossagat tekintve

elmondhatjuk, hogy
polgérosodottabb,

kedvez&bb jovedelmi
helyzettel és  magasabb

iskolai végzettséggel
rendelkeznek a kertiletnek a
kiils6 részeihez és a Iakotelepen elékhoz képest. A keriiletben a régebbi, zstfoltabb
bérlakds és panel lakoételepi tombok lakoi korében nagyobb aranyban fordulnak el az
alacsonyabb iskoldzottsiggal rendelkez6, rosszabb munkaerd-piaci statusza
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- __pedlg az atlaghoz kepest kzugro

- Csoportok képviseléi. R
Nemzehsegl ossztetetel2 -

L Kulsé szemlélSk a VIIL keriiletet tdbbnyire egy sokszinti varosrészként ]ellememk A

L leggyakrabban az életkort, a nemzetiségi és etnikai, f6leg -roma etnikumhoz valéd

‘hovatartozast, az életstilust, az anyagi helyzetet és a munkaerépiaci helyzetet emelik
. ki, mint a kiilonbségek dimenzi6it. Tény az, hogy Jozsefviros Budapest egyik
. leginkabb sokszinii része, ahol a févarosi atlagnal magasabb a roma etnikumhoz

tartozok ardnya, a f6vérosi atlag 2 83%~éval szemben ]6zsefvérosban a nepesség 4%—~ i

. a azonositja magat romaként. -
Budapestl 8sszehasonlitdsban alacsonyak a ]ovedeimek és az mgatlanérak llletve
~magas a bérlakasban €16k ardnya. Emellett részben az elmdlt évek varosrehabilitdcios

o beruhdzasai kovetkeztében dzsentrifikacids folyamatok is jellemzek a kertiletre (pl. R
~Corvin-negyed), ami ¢j tdrsadalmi csoportok . és életstllusok meg]eleneset L
. eredményezte - ezzel soksziniibbé téve azt. ' '

Jozsefvéaros, az itt egyre nagyobb szdmban taldlhatéd egyetemnek koszonhetben,

- 'sz4mos hazai és ku]fold: dlak lakohelye am1 tovabb eroszh a keruiet térsada]ml o ' .

& sokszintiségét.
A fentiek mellett a kulfoldrél érkezé bevandorlék arénya is magasabb az atlagosnal a

- ) VII keriiletben, kiilontsen a Dél-keletAzsiabol és Afrikabol érkez6ké - hatdsuk a

 varosképen is meglatszik, legerételjesebben az etnikai enklavék, illetve az etnikai

- hétterti vallalkozasok 1étrejottével. Jozsefvaros rendelkezik egy kapuszereppel a
- fovarosba érkezok szamara: megfizethetd lakhatast és vallalkozasi telephelyet kinal az
. -orszégon -beliilr6l és kiviilr6l érkezék szamdra - aminek koszénhetSen

E 'hagyomanyosan sokszmu és folyamatosan valtozo he1y1 tarsadalommal rendelkezxk

Foglalkoztatuttsag3

o ']ozsefvarosban a munkavallalok foglalkozdsi csoportok szerinti megoszlésa, és ez ltal

- a kertilet lakossdganak tarsadalmi-gazdasdgi szerkezete a rendszervéltozds o6ta
- jelentbsen atalakult. Megéllapithato, hogy bér a vezetSk arénya a foglalkoztatottakon
. beliil némileg csokkent 1990 és 2011 kozott, az értelmiségiek csoportjanak ardnya

R - jelentésen boéviilt. Utobbi tendencia magyaréazza, hogy Osszességében a magas

~ statusdak tarsadalmi-gazdasagi csoportjanak ardnya emelkedett. Osszehasonlitasként
- Budapesten azonos idészakban nagyobb mértékben emelkedett a magas statusaak
~ardnya, ami azt mutatja, hogy a kertiilet a relativ helyzetén nem tudott ]av1tam,
. févarosi atlagtol tovabbra is kozel azonos mértékii a lemaradasa. :
Mindezek ellenére Jozsefvarosban a munkanélkiiliségi adatok egyre jobb képet
' mutainak a foglalkoztatottsag tekintetében. Jozsefvaros foglalkoztatasi szintje éveken
. keresztiil a févarosi 8sszehasonlitds tukreben is alacsony volt a munkanélkuhsegl réta

-2 BOROS LAJOS - FABULA SZABOLCS - A sokszin{iség érzékelése és megitélése Jozsefviroshan
3 Horvdth Déniel A vérosrehabilitacio tarsadatml sokszmusegre gyakoro!t hatésamak terbelt-tarsadaiml
: vnzsgalata Jozsefvérosban : -



Munkanéikiiliség alakulasa Jozsefvarosban
(Nemzeti Foglalkozasi Szolgalat)
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A koronavirus okozta gazdasagi valsdg 2020. aprilisiban megvéltoztatta a
munkaerépiaci viszonyokat. A keriiletben regisztralt allaskeresck szama 861 {6, mely
a népesség 1,21%-a. Az allaskeres6k 54,47 %-a no. A regisztrélt dllaskeresdk korében
az 55 év felettick aranya viszonylag magas, 26,02 %. A munkanélkiiliség nem csak az
alacsony iskolai végzettségii egyéneket stjtja, ez valoszinfileg a jarvany hatisa. A
regisztralt munkanélkiiliek 80,84%-at az érettségivel vagy attol alacsonyabb iskolai
végzettséggel rendelkezSk teszik ki (az altaldnos iskolai végzettséggel rendelkezék
31,36%-ot, mig az érettségivel rendelkezdk 31,13%-ot). A diplomasok (f&iskola,
egyetem) ardnyszama a munkanélkiiliség teriiletén 19,16 %.

MIUNKANELKULISEG ARANYA FOVARQSBAN
(AFSZ, 2020. 04, HO)

T e S e

Az adatokbol kideriil, hogy a regisztralt &llaskeresSk szdma évekig csokkent, a
munkanélkiiliségi mutaté folyamatosan javult, azonban a 2020. évi jarvanyhelyzet
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- okozta gazdasdgi visszaesés Gjra a munkanélkiiliség ndvekedését inditotta el. Ez
- reményeink szermt csak 1d(51eges visszaesés, s a korabbl tendencwik fognak .

L * folytatodni.

A munkanélkiilliséghez kapcsolédéan a. ]SZSZGYK az Onkorményzattal
- egytittmiikodve aktiv munkaerOpiaci eszkozokkel tdimogatja a munkaerdpiaci

" reintegraci6t. llyen eszkozok az Onkormanyzat dltal szervezett programok (képzések,

: - allasborze), a JSZSZGYK 4ltal nyajtott allaskeress klub, alldskeresési technikak
tréning, valamint a kozfoglalkoztatds is, amely, ha csokkené mertekben, de

) - - hasznalhato eszkoz a joléti timogatasok soran.
. Orszagosan, de Jozsefvarosra kiilonosen igaz a kézfoglalkoztatottak szaméanak

- alakuldsa az elmilt években, aminek hatterében a korményzati szocialpolitikai
. szandék érhetd tetten. Nem az arra szorulok szama csokken ekkora mertekben, hanem
'a feltetelek valtoztak. R : : :

Kozfoglakoztatottak szamanak alakulasa Jozsefvarosban N

800 -
'.Z 600 e
" a0 -
200 --

- 2017,

" AJSZSGYK is foglalkoztatott 2016-ban 41 £6, 2017-ben 7 £6, 2018-ban 5 £6, mig 2019-
ben 4 f6 kodzfoglalkoztatott munkatdrsat. Az elmult evben az Onkorményzat
-' _mmdosszesen 29 f6t fogla]_koztatott 1lyen modon R _ - :

' Lakhatas, 1akasv1szonyok

an ]ézsefvéros lakhatdasi lehettségeit elemezve megéﬂap1thaté hogy még mmdig nagyon

" magas az 6nkormanyzati tulajdond bérlakasok ardnya. 4300 nkorményzati lakés van

- jelen pillanatban is a keriiletben, ami az 6sszes lakas 10 szdzaléka. Az dnkorményzati

- alkalmatlan.

o piaci beruhdzasok szintere is lett. Igy a

' -szama novekszik, s ez a ndvekedés a |

_ | bérlakasok kozott nagyon magas az egyszobas és az alacsony komfortfokozati
. lakésok aranya, melynek }6 része, tobb mint 800 lakés, az allapota miatt lakhatdsra is

- A keriiletben folya.matosan csokken ez
~az allomény, annak kdszonhet6, hogy a |
‘keriilet frekventalt fekvése miatt ingatlan |

- “lakhatasi lehet6ség is erésen alakitjdk a |
- keriilet szocidlis térképet. A lakasok |

'magasabb statusza lakasok ardnyanak ¢
‘novekedését foglalja magaba. A keriilet

| - célja, hogy az onkormanyzatl berlakasallomany mmel hatekonyabb klhasznalasat : L
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novelje, a lakhatatlan dllomany is hasznalatba keriiljon, s ezzel a lakas- allomény -
gazdalkodassal szocialpolitikai célokat is megvalosit.

Az dnkormdnyzat Gj vezetése célul tlizte ki a lakasallomany, a keriilet szocialpolitikai
céljainak megfelelé hasznalatdt. Ez a tervezett lakas palydzatokban is nyomon
kovethetd, ami a koronavirus okozta jarvany helyzet miatt azonban késlekedik.

A keriiletben a 2001-t61 2017 elejéig a lakdsok szama 39946-r6l 45185-re emelkedett. A
keriiletben az épiiletek nagy része a szdzadfordulén épiilt, azonban a beruhazasoknak
koészonhet6en Gjonnan épitett lakdsok szadmét tekintve a keriiletek kozott a legtobbet
itt talathatjuk. Ez nagyban megvaltoztatja a keriilet egyes részeinek a megitélését,
ezekkel az ingatlan fejlesztésekkel egyiitt jar kozteriiletek megiijftdsa is. A keriiletben
ez egyes teriileteket érintd fejlesztési programok a kovetkezdek : Corvin Sétany
Program, Eurdpa Belvarosa Program, Magdolna Negyed Program.

Mindezek mellett nem mehetiink el sz6 nélkiil a dzsentrifikaci6 illetve a teriileti
egységek polariziciGja mellett. Az tjabb, vagy korabbi hagyomaényai alapjan
magasabb statuszi negyedek mellett még mindig jelen van a rossz szocialis helyzetit
teriiletek kozotti éles kiilonbség, A kiillonbdziségek élesen lathatdak, példaul a korat
vonalan beliili Palotanegyed, vagy Tisztviseltelep, Szazados negyed. Fennill a
veszélye a gettosodasnak is, ennek megel6zésére az dnkormdnyzati programok (pl.
VEKOP) kinalnak megoldast.

Az Orczy negyed fejlesztésére az unids tdmogatassal létrejott VEKOP 6.2.5.-15 szdmu
program melyben a JSZSZGYK partnerként vesz részt, a leromlott negyedben él6
lakossag életkoriilményeinek javitédsa, tarsadalmi és fizikai rehabiliticidja céljat
szolgdlia. A varosrehabiliticiés program a tirsadalmi, a foglalkoztatasi és a
binmegel6zési, valamint a lakhatasi problémak megoldaséra fordit kiemelt figyelmet.
A JSZSZGYK célesoportja a legveszélyeztetettebb csoportok kedvezétlen jovedelmi
helyzetti csaladok, a palyakezddk, a nagycsalddosok, a stlyos betegséggel kiizd6
csaladok, valamint a nyugdijasok, akiknél a veszélyeztetettségi faktorok egyiitt jarnak
a lakhatdsi problémakkal. Ezeket a hatrdnyokat csak az dnkormdnyzati lakédscéla
szocialpolitikai eszkozok igénybevételével lehet enyhiteni.

Egészségi dllapot?

Budapest egészségi allapota kedvezé az orszdgon beliil, azonban az egyes keriiletek
népességének egészségi allapotdban jelentés kitlonbségek alakultak ki. Az utolso
rendelkezésre all6 adtok alapjan a IL, V és a XIL keriilet lakosai remélhetik a
legmagasabb, a XXIIL, a VIIL, a XX, valamint a X. keriiletben él6k pedig a
legalacsonyabb élettartamot sziiletésiikkor (2012. évi Budapest egészségterv adatok).
A VIIL keriileti lakossdg atlagéletkora 6-7 évvel alacsonyabb, mint egyes budapesti
keriileteké. A legtobb id6 el6tti (65 éves korndl korabbi) haldlozast okozo
megbetegedés (rosszindulatt daganatos betegség, sziv- és érrendszeri megbetegedés,
emésztérendszeri betegségek, légzérendszeri betegség) tekintetében a kertileti
népesség altaldban veszélyeztetettebb, mint a budapesti atlag.

A mortalitdsi statisztikdk alapjan a betegségek tdbbségéért olyan kronikus betegségek
felelések, melyek kialakuldsat az egészségtelen életmdéd alapozza meg. A
megbetegedések nagy szama a keriiletben is 6sszekapcsothato a lakossag helytelen

4 Budapest Févaros VIIL keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat, Szocidlis Szolgéltatastervezési Koncepcio
Felitlvizsgalat - 2018.
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. kozpont szakrendelései: allergologia,

" ‘négyoégyaszat, ultrahang, urolégia, -
- onkol6gia, . ortopédia, reumatologia,

Szintén a rendelSintézet latja el az
. .Ingyenes Szfir6szombat" elnevezésii akciéval kapcsolatos feladatokat mely SOran a

: 'éleimédjéval '(egészségtelen taplalkozds, -~ dohanyzas, .-.'_a_.ikohol_fogyasztés,
_mozgésszegény életmod, stb.), R : L N

- A keriilet morbiditasi és mortalitdsi mutatéi nem egyforman jellemzéek a keriilet
.- Osszes negyedére, illetve az egész lakossigra, szoros Osszefiiggés mutatkozik az
. iskolazottsag és az egeszsegtudatossag, ﬂletve az mkolazottsagl és kora1 halélozasn -
-~ kockazatkozott. |

- J6zsefvaros teritletén teriileti ellatasi kotelezettséggel miikodo felndtt hézmrvosz, hazi

s '_gyermekorv051 és fogorvosi korzetek kialakitasat Budapest Févaros VIII. keriilet

. Jozsefvarosi Onkorményzat Képvisel6-testitletének a haziorvosi korzetekrol sz616 SRR

o 25 / 2002 (V 1.21. ) szamd onkormanyzah rendelete szabélyozza.

Hazlownm betegforgalom szamanak aiakuiasa
: Jozsefvarosban(KSH) .
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- A szakellatasi feladatokat a Budapest Jozsefvarosi Onkorményzat altal fenntartott -
.. 2015, évben megujitott - Jozsefvarosi Szent Kozma Egészségligyi Kozpont (JEK) latja
. el. A rekonstrukciénak koszonhetden a rendelSintézet egy modern kiviteld, korszeri

_miiszerekkel felszerelt, komplex egészségiigyi kozponttd valt, ahol kényelmesebb
- koritlmények koz6tt magasabb szinvonald ellatds varja a betegeket. Az egészségiigyi

- borgyogyaszat, dlabetologla, fiil-, orr-,
. gégészet, ~ gasztroenterologia,
- ideggyodgyaszat, - pszichiatria,
kardiol6gia, laboratorium, lézerterdpia,

. rbntgen, sebészet, szemészel, timasz
“addiktologia, TBC es pulmonologla,
- tidOsziirs. :

. j6zsefvarosiak havonta egy szombaton mgyenesen vehetnek reszt kulonbozo orvosi
vizsgalatokon, szfiréseken. -

A keruletben SZAMOS. tovabbl egeszsegugy1 zntezmeny mﬁkodxk koztuk a




Semmelweis Egyetem tobb klinikaja, a Péterfy Sdndor Utcai Kérhdz-Rendel6intézet és
Baleseti Kozpont részeként iizemeld baleseti kozpont, a Szent Rékus Kérhéz, valamint
a Heim Pal Gyermekkoérhaz.

Az dnkormanyzat szamdra kiemelt teriiletnek szamit az egészségiigy. Az elmult
években mintegy 3 millidrd forintot biztositott egészségiigyi célokra, szamos
fejlesztést végzett el, mely a haziorvosi alapellatast és a jarébeteg-szakellatast nyajté
JEK-t egyarant érintette. -

Esélyegyenliségs

Jézsefvaros Onkormanyzata 2019-ben fogadta el a Helyi Esélyegyenl6ségi Programot,
mely a keriilet valamennyi polgara szdmara deklarédlja az dnkorményzat alapvetéseit
az esélyegyenlfség terén. Tdgabb értelemben a szocidlisj6léti teriileten végzet
barminemfi tevékenység az esélyegyenléség terén végzett munka is egyben.
Az dnkorményzat a programmal az al4bbi elveket nyilvanitja ki;
* az egyenld banasmod és az esélyegyenl6ség biztositasanak kovetelményét,
* a kozszolgaltatdsokhoz rténd egyenl6 hozzaférés elvét,
* a diszkrimindcié-mentességet, '
* szegregacid-mentességet,
* a foglalkoztatds, a szocialis biztonsag, az egészségtigy, az oktatds és a lakhatas
teriiletén a helyzetelemzés soran feltart problémak komplex kezelése érdekében
sziikséges intézkedéseket. A koznevelési intézményeket — az ovoda
kivételével — érinté intézkedések érdekében egyiittmiikédik a Klebelsberg
Kozpont teriileti szervével (Bels-Pesti Tankeriileti Kozponttal).
A keriilet szociélis szolgaltatasainak fejlesztésekor a kovetkez6 elvek jelennek meg
hangstlyosan:
+ Az Onkormanyzat felel a jogszabalyokban el6irt szolgaltatasok és ellatdasok
biztositdsaért, am e kotelezettségének nem tud eleget tenni az emberek
OnsegitGaktivitdsa is egymadsra figyel6 tenni akardsinak mozgoésitdasa és
kiaknazasa nélkiil.
* Az, hogy Jézsefvaros tarsadalma fejlodhessen, a tarsadalmi kirekesztés
mérséklédjek, az itt él6k életkoriilményei javuljanak, valamennyi itt é16 kdzos
érdeke.
» A tarsadalmi kohézié megerGsitése a fejlédési lehetGségek
kihasznalhatosdganak egy fontos alappillére, amely nélkil sem a gazdasag
fejlédése, sem az épitett kirnyezet meggjitdsa, sem a deviancidk, koncentralodo
tarsadalmi problémak mérséklédése nem tud kiteljesedni és dllandésulni.
A Helyi Esélyegyenlésségi Program (HEP) a JSZSZGYK szamadra is értelmezheto és
elsajatitand¢ feladatokat hataroz meg. Ezek hatarozzdk meg az intézmény stratégiai
célkitizéseit, befolyésoljak a miikddési hangstalyokat.

5 Helyi Esélyegyenl8ségi Program ~ Jézsefvaros, 2019-2023
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Az esélyegyenl6ségi program kiilonds hangsdlyt fektet a kovetkezd csoportok

fokozott Vedelmere, s ezek a csoportok egyben a }SZSZSGYK kzemelt celcsoport]al is
- egyben; - .
e A meiyszegenységben ¢l6k és a romak eselyegyenlésege
_*. e A gyermekek esélyegyenlésége. '
s Azid6sek esélyegyenlésége témakorben.



A Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltaté és Gyermekjoléti
Kozpont bemutatasa

A Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltato és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységét, az altalam, a
munkatarsaim kozremikodésével készitett, 2019. év szakmai beszamol6ja alapjan fogom
bemutatni. A JSZSZGYK torvényi kotelezettségeinek is eleget téve, az atlathatésag, valamint
az elszamoltathatdsag elve alapjan minden évben részletes szakmai beszamolot készit az
elmult id6szakban végzett munkajarol.

Személyi feltételek

Az intézményi feladatellatidsra 245 allas helyet (Vekop nélkiil} engedélyezett a
Budapest Févéaros VIIL keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala,
mint fenntart6, amelyekkel biztositott volt a kdtelez6en elldtand6, valamint az dnként
vallalt feladatok
ellatasa.

A 2019-es évben a
belépési mutaté az
intézményben 22,4 %-
os volt, ez 55 f6t
jelentett. A kilépési
mutatd 16,7 %-o0s
volt, melyet a 41 {6
kilép6 tett ki, mind a
belépési, mind a
kilépési forgalom
cstkkent az el6z6
évhez  képest. A
legnagyobb mértéki
fluktuaci6 a Csalad és Gyermek]oietl Kozpont Szolgélattatasoknadl mutatkozott meg.
Az dsszes kilép6 26,8 %-a innen tivozott, az dsszes belépd 21,8 %-a ehhez a szervezeti
egységhez nyert felvételt. A masodik legnagyobb munkaer-forgalmi szervezeti
egység a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat volt, itt a belépék szama 8 16, a kilépSk
szdma 9 fot tett ki.

2019. 01. 01-t6] az igényelt 2 {6 kozfoglalkoztatott allashelyet nem sikeriilt betltentink.

2018. 03. 01-t6! elindult a VEKOP palyédzat megvalositasa a keriiletben, melynek a soft
részét az intézmény valositja meg. A 2019-es évben Osszesen a pélyazat keretében
Osszesen 37 {6t foglalkoztattunk, de nagy mértéki volt a fluktuacié. Lehetdség volt 1
{6 szakmai vezetd, 3 f6 projektfelel6s, 1 £6 asszisztens, 3 f6 mosodai alkalmazott, 4,5 f6
mentor és 10 £ szocidlis munkas felvétel, mely létszdmot az év folyaman nem sikeriilt
feltdltentink.

Targyi feltételek

Az intézményben a targyi feltételek - az el6z6 évekhez hasonléan - a feladatok
ellatdsdhoz biztositottak voltak. A sziikséges beszerzésekre a keret adott volt.
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A JSZSZGYK minddsszesen 53 telephelyen miikodik, ebb6l 24 telephelyen kiilsé

3y - férShelyen biztositott, 5nallé lakdsban biztositott ellatds. 29 olyan telephely taldlhato,

- ahol valamilyen gondozasi tevékenység, vagy irodai, szervezési feladatokat végez a =
'~ szolgélat. Elmondhat6, hogy ez nagyon sok, igaz az intézmény tevekenysege is

. szertedgazo, feldleli a szocialis gyermekvédelmi ellatas minden agat.
~ A 2019-es évben dnkormanyzati fmanszuozésbol tobb telephelyen megvalésult az

~ elavult, elhasznalodot eszkozok cseréje.

Az elmdlt év legfontosabb beszerzései kizé tartozott az altalanos iskolaink konyhajaba

- torténd nagy értékili ipari mosogatoégépek beszerzése. Osszességében az iskolak

beszerzései tették ki a tavalyi év Osszes beszerzesemek a legnagyobb reszet a teljes
targyi eszkozok kozel a 40,0 %-at. - -

- A Nappali ellatas 7 klubjaban 1,5 milli6 Ft értékben Vegezt'unk beszerzeseket az 1dések o :
. atmeneti otthonéaba pedig 1,2 milli6 forintért. ' '

A Gazdasigi Hivatalba egy nagy teljesitményti iratmegsemmisits gépet vasaroltunk,
- amivel kivéltottuk a hivatal tobb elhasznalodott, kisebb teljesitményti gépeit.

2019 évi beszerzesek
(JSZSGYK beszamolo 2019)

[ 8715 135; 39%

13383465;61%

. mOsszes kisértékil - & Osszes nagyértékif
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A JSZSZGYK tevékenységét meghatarozo jogszabalyi
kornyezet

A JSZSZGYK jogszabilyban meghatarozott kozfeladata

A Magyarorszag helyi dnkormanyzatairol sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 23. § (5)
bekezdés 11. pontja, a szocidlis igazgatdsrol és a szocialis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi
111 torvény (Szt) 86. § (2) bekezdés e) pontja alapjan kotelez6 Snkorményzati feladatot,
személyes gondoskodast nyujté szocidlis alapszolgaltatdsokat, a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo 1997, évi XXXI. torvény (Gyvt) 94. § (3)
bekezdés d) pontja alapjdn kotelezd oOnkormanyzati feladatot, személyes
gondoskodast nytjté gyermekjoléti alapellatasokat lat el, valamint dnként véllalt
feladatként intenziv csalddmegtartd szolgaltatast és krizislakasokat miikddtet; az
illetékességi teriiletén lakohellyel rendelkezs, illetve tartdsan ott tartézkodo,
szocidlisan raszorult személyek részére a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
szOl6 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt) 62. § étkeztetés, 63. § hazi
segitségnyjtas, 65. § jelzérendszeres hazi segitségnytjtis, valamint a 65/F. §-dban a
nappali ellatds, mint szocialis alapszolgéltatisok; valamint az Szt. 82. §-dban
meghatdrozott szakositott elldtasi formak korébe tartoz6 dtmeneti elhelyezést nytjto
intézmények kozé tartozé: iddskortak gondozohdza tipusa ellatast biztositja, mint
kotelezé dnkorméanyzati feladatokat.

Az allamhéaztartasrél sz616 2011. évi CXCV. térvény, valamint az dllamhaztartasrdl
sz016 torvény végrehajtasardl szolo 368/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet alapjén a
Jozsefvarosi Egyesitett Bolcsédék (székhelye: 1083 Budapest, Szigetvari u. 1)
koltségvetési  szervek vonatkozédsdban Budapest VII. kerilet Jézsefvarosi
Onkormanyzat Képvisel6-testiilete altal meghatdrozott kérben pénziigyi, gazdasagi
feladatokat lat el.

Az intézmény alaptevékenységét meghatarozé jogszabalyok

A szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL torvényben (Szt.)
foglalt szocidlis alapszolgaltatasok koziil biztositja:

e az Szt 64. §-a szerint a csalddsegitést,
* az Szt 62. §-a szerint az étkeztetést,
a természetben nyGjtott szocialis ellatasok koziil biztositja:

e az Szt. 55/A. § (1) bekezdés a) pontja alapjan adéssagkezelési tanacsadast,
amelyet Budapest Févéros VIII. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képvisels-
testiiletének az adossagkezelési szolgaltatasrol szolo 31/2010. (VIL1S5.)
onkormanyzati rendelete szabalyoz.

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXL. torvényben
(Gyvt.) foglalt gyermekjoléti alapellatasok koziil biztositja:

e Gyvt. 39. §-ban szabalyozott gyermekjoléti szolgéltatasokat,
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s Gyvt. 40. §-ban szabdlyozott gyermekjoléti kdzpontra vonatkozé feladatokat,
' Gyvt. 50. §-ban szabdlyozott gyermekek dtmeneti otthondban nytjtott ellatast.
‘Az &llamhéztartasrol szolo 2011, évi CXCV. torvény és az allamhaztartas
- miitkodési rendjérsl szolé 368/2011. (XIL 31.) Korményrendelet alapjén a
. Jozsefvarosi Egyesitett Bolcsddék (székhelye: 1083 Budapest, Szigetvari u. 1.)

o ) '_ Az mtezmeny tevekenyseget az alabbi ]ogszabalyok hatarozzak meg

e
o mformémészabadsagrol
Kormanyrendeletek

' valamlnt a 95 / 46 / EK rendelet hatélyon k1vu1 helyezeserél
Torvenyek ' L . _ . o .

'-'-Magyarorszag Alaptdrvény (2011. aprilis 25.) SRR
1993, évi T11L torvény a szocidlis igazgatésrol é és szoaéhs eﬂétésokrél L
2007 évi LXXX. torvény a menedékjogrol ' ' : o

-2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartasr()l f_ :

1992, évi XXXIIL torvény a kdzalkalmazottak ]ogallasérol

- 2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrol
1991, évi LXIV. torvény a Gyermek jogairdl szolo, New Yorkban, 1989

. 2007. évi CLIL térvény az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrsl
~ 2016. évi CL. torvény az sltalanos kbzigazgatasi rendtartasrol .
. 1995. évi CXVIL torvény a személyi jovedelemad6rol L

:2007. évi CXXVIL torvény az altaldnos forgalmi adorol
_.2017. évi CL. torvény az ad6zas rendjérsl ' '

_ellatasok téritési dijardl

- 328/2011. (XIL29.) Korményrendelet a szemelyes gondoskodast nyjto _

- :gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok terlte51 ch]érél és
. az 1geny1esukhoz felhasznélhato bxzonyltekokrol U o '

- koltségvetési szervek vonatkozdsaban az iranyito szerv altal meghatarozott
- kdrben a pénziigyi, gazdasagi feladatok ellatasa. -

2016/679 EU rendelet a természetes személyeknek és a személyes adatok
kezelese tekintetében torténé védelmérsl és az ilyen adatok szabad aramlasérél

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyl 1gazgatésr61
2000. évi C. torvény a szamvitelrél
2012, évi L tdrvény a Munka Torvénykonyvérsl

2011. évi CLXXXIX. torvény a Magyarorszag helyi onkorményzatalrol

- november 20-4n kelt egyezmény kihirdetésérdl

12017, évi CLI t6rvény az adbigazgatasi rendtartasrol :

2017, évi CLIIL torveny az adohatoség éltal foganatos1tando vegrehaqtam _
eljérésokrol ' .
2011, évi CXII. torvény az mformaaés onrendelkeze51 ]ogrol és az,

:29/1993. (11.17.) Kormanyrendelet a szemelyes gondoskodast nyu]to szoc1ahs ‘
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149/1997. (IX.10.) Korméanyrendelet a gydmhatésagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol

369/2013. (X.24) Korményrendelet a szocidlis gyermekjoléti és
gyermekvédelmi  szolgaltaték intézmények és halozatok hat6sagi
nyilvantartasarol és ellen6rzésérol _

235/1997. (XI1.17.) Kormanyrendelet a gyamhatdsdgok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgélatok, a gyermekjoléti szolgélatok és a személyes
gondoskodast nyjté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
257/2000. (XI1.26.) Kormanyrendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szold
1992, évi XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi dgazatban torténé végrehajtasarol

368/2011. (XI. 31.) Korméanyrendelet az allamhdztartisrél szolé torvény
végrehajtasarol

370/2011.(XI.31.) Korményrendelet a koltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerér6l és bels6 ellen6rzésérsl

415/2015. (X11.23.) Korményrendelet a szocidlis, gyermekj6léti és
gyermekvédelmi igénybevevsi nyilvantartasrél és az orszdgos jelentési
rendszerrél

331/2006. (XIL23.) Kormanyrendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat-
és hataskorok elldtasdrol, valamint a gyamhatosdg szervezetérdl és
illetékességérsl

340/2007. (XIL. 15) Kormanyrendelet a személyes gondoskodas
igénybevételével kapcsolatos eljarasokban kozrem{ikddo szakértbkre, szakértoi
szervekre vonatkozo részletes szabalyokrol

92/2008. (IV. 23.) Kormanyrendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatarol,
a rehabilitaciés alkalmassagi vizsgélatr6l, tovabba a szocidlis intézményekben
ellatott személyek allapotanak felitlvizsgéalatarol

301/2007. (X1.9.) Kormanyrendelet a menedékjogrol szoldé 2007. évi LXXX.
torvény végrehajtasarol

Agazati rendeletek:

1/2000. (1.7)) SzCsM rendelet a személyes gondoskodédst nytjté szocidlis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirél

9/1999. (XI1.24.} SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok igénybevételérol

15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairsl és
mtikodésiik feltételeirél

8/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
adatainak mtikodési nyilvantartasarol

9/2000. (VIIL4.) 5zCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol
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iy 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozisi sziikséglet, valamint az

- egészségi allapoton alapuld szocidlis radszorultsig vizsgalatdnak és
foo - igazolasanak részletes szabalyalrol T U e
s Kulso szakmai ajanlasok; . :

. Szoczahs munkasok et1ka1 kodexe . L

- _Helyl szabilyozasok;

o Budapest Févaros VIII kerillet Jozsefvarosi Onkorményzat Képvisels-
. testiiletének a pénzbeli és természetbeni, valamint a személyes gondoskodast
. nyujto szocidlis és gyermekjoléti ellatasok hely1 szabalyan‘él szélo 10/ 2015.
. (lILO1) dnkorményzati rendelete.
e ‘Budapest Féviros VIII. keriilet Onkormanyzat Kepwselé - testuletenek
 104/2013.(I11.20.) dnkorméanyzati dontése a LELEK-Program athelyezésérdl,
e Budapest Fé6varos VII. keriilet Jézsefvarosi Onkormanyzat Képvisels-
. testiiletének a személyes gondoskodast nyujto eﬂat&sok téritési di}alrol sz616
' 56 / 2017 (XII 20. ) onkorményzatl rendelete ' : L



A JSZSZGYK kapcsolatrendszere, timogatoi

Szakmai kapcesolatok;

Budapest Févéros VIIL keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat

Budapest Févaros Kormanyhivatala VIII Keriileti Gydmhivatala
Budapest Févaros Kormanyhivatala VIIL Keriileti Munkatigyi Kirendeltsége
Budapest F6varos Kormanyhivatala Népegészségiigyi Szolgalat
Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt.

Jozsefvarosi Szent Kozma Egészségiigyi Kézpont

Klebersberg Intézményfenntarté Kézpont, Budapest VIII keriileti oktatasi
Intézmeények

Napraforgé Egyesitett Ovoda

Jozsefvarosi Egyesitett BolcsGdék

Budapest Févéros Korményhivatala Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foéosztaly
Budapest-Rendérfékapitanysag VIIIL kertileti Rendérkapitinysag
Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

Kesztyfligyar Kozosségi Haz

Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet

BMSZKI

Kisebbségi Onkormanyzatok

Eranus Alapitvany

Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Magyar Reformétus Szeretetszolgdlat

Magyar Voroskereszt

Udvhadsereg

Tamogatok;

Bookline (bookline.hu)

Budapest Bike Maffia (www.bbm.hu)
Community Goodwill (www.cogoodwill.com}
Cvikker Optika (www .cvikkeroptika.hu)

dm Magyarorszag (www.dm.hu)

Févarosi Nagycirkusz (www.fne.hu)

Freshka DESIGN (www.freshkadesign.com)

ICO (www.ico.hu}

Rauf Cukraszda (http:/ /raufcafe.simplesite.com)
REGIO Jatékkereskedelmi Kft. {(www .regiojatek.hu)
Turay Ida Szinhdz (www.turayidaszinhaz.hu)

Uj Start Alapitvany (www.ujstartalapitvany.hu)
Uj Szinhaz (www.ujszinhaz.hu)

UniCredit Bank (www.unicreditbank.hu)
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~ AJSZSZGYK szakmai egységeinek tevékenysége

' 1.Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (JSZSZGYK-CsGySz) =

. -A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait a szocialis igazgatasrol és szocidlis
. ellatasokrol sz616, tobbszor modositott 1993. évi IIL. torvény (tovabbiakban: Szt.) és a
 gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szo6lo, tdbbszdrosen modositott

1997. évi XXXI. . torvény (tovdbbiakban: Gyvt), valamint a fentiek végrehajtasi

~'rendelete a személyes gondoskodast nyjt6 szocidlis intézmények szakmai

. feladatairol és miikodésiik feltételeirl szolo, tobbszor modositott 1/2000. (1. 7.)
- §ZCSM rendelet és a személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi

.. - intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mukodésuk feltetelelrél

-'_szolo 15 / 1998 (IV 30 ) NM rendelet hatérozza meg

. Az Szt. 64. § (1) bekezdése alap}{m a Szolgélat csaladsegltest végez a szocidlis vagy
- mentdlhigiénés problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld

személyek, csaladok szdmdra az ilyen helyzethez vezeté okok megelbzése, a
- krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol.

= Tovébbé a (2) bekezdeés a_lap]an a csaladok segltese erdekeben veszelyeztetettseget és
- _— krizishelyzetet = észlel- -

jelz6rendszert mfikddtet.

A Szolgélat feladata tovabbd a

Gyvt. 39. § és 40. § alapjan a

nevelésének elGsegitése, a
- - veszélyeztetettség
megelézese és a kialakult
veszélyeztetettség
megszuntetese valamint a
gyermekek - csalddjébol
torténé . - kiemelésének  a
megelézése. Ezen tilmenden
‘kezdeményezi és elésegm a
csaléd]ébél prevencios céllal kiemelt gyermekek csaladjanak gondozasat.
- 2019. janudr 01. napjétol 2019. december 31. napjaig a szoigaltatast 1genybevevék
- -szdma: 1021 f6 ermek csaladokra vehtett szdma: 631 fo O

gyermekek csalddban t6rténé . -



Targyidészakban a csalad-és gyermekjoléti
szolgaltatast igénybe vevdk ellatasi forma szerinti
megoszlasa

3000

2500

2000

1500
1000 -

500

s

Ellitott személyek szdma; Ellatott csalddok szdma:

@ Egylttmikodési megallapodas alapjan & Nem egyilttmiiksdési megaliapodés alapjan

2019. évben 56 csalad esete keriilt 4t a Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont Hatésagi
Tevékenységhez Kapcesol6do Feladatokat ellaté szakmai egységéhez, tekintettel
arra, hogy esetiikben valamilyen hatésdgi dontés sziiletett.

A csalédd- és gyermekjéléti szolgaltatast igénybe vevd
csaladok szama problémak szerint = Eletviteli

= Csaldd - kapcsolati konfliktus

= Csalddon beliili bantalmazas
= Elhanyagolas
= Ebbd! (04-b31): oktatasi, nevelési

elhanyagolds
= Ebbd! (04-bdl): felnbttekre

vonatkozdan {csaladi, intézményi)

= Gyermeknevelési

u Gyermekintézménybe vald
heilleszkedési nehézség

w Magatartdszavar, teljesitményzavar

w Fogyatékossag

u Lelki — mentalis, pszichiatriai betegseg

= Szenvedélybetegség

w Egészségligyt probléma,
egeszségkarosodas kovetkezménye

0% ..o

A JSZSZGYK Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal mikodtetett kozosségfejleszids,
valamint egyéni és csoportos terdpids programok, amelyek a csaladsegitéshez és
gyermekjoléri szolgaltatashoz kotottek;

e Allaskeresé Klub

¢ Palyaorientdciés Klub

¢ Informatikai Klub

¢ Roma Hagyomany6rzdé Klub

g -

A csaladokon beliili kapcsolaterdsitést szolgiléo kozosségépitl, csalddterapids,
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. konfliktuskezel6 mediaci6s programokhoz és szolgaltatisokhoz, valamint a nehéz

- élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokhoz vald hozzijutas segitése
‘A JSZSZGYK Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat ugyfelel a szolgéltatésokat a :

- . csaladsegitokon keresztiil tudjék igénybe venni.
. 2019. évben Osszesen 677 -Szolgaltatisba Kozvetit6 Lapot tovébbltottunk a

- Szolgaltatdsok egység felé (Hatralékkezelési szolgaltatas: 168, Intenziv csalidmegtart6

‘.. szolgaltatds: 2, Jogi tandcsadds: 83, Mediacio: 1, Kapcsolattartasi iigyelet: 1,

“Mentalhigiénés csoport szolgéltatasai: 110, Népkonyhai szolgaltatas: 312)

A 2018, évhez képest (438) azért magasabb a kiildott lapok szdma, mert 2019. februar

 honapjarol a Népkonyhai ellatast igénybe vevé tigyfeleket is kiilds lappal delegaljuk

E . a Szolgaltatas szakmai egységéhez. A 2018. évben ez nem ebben a formaban tértént,

. “hanem a szerz6déseket a Szolgalat szakmai egység kototte az tigyfelekkel
. Szolgélatunkhoz 2019.01. 01 2019 12.31. kozott 887 jelzés érkezett a jelzérendszer
" tag]altél e

2019 evben erkezett;elzesek megoszlasa a }eizo mtezmeny
_ N R szerznt AR L
A0 e 355 R
© 350
a0
R
200 e
CUAB0
100

a3 "

BO0-17 évesek Nagykort (18 éves és iddsebb) személyek

Targyévben 25 esetben keriilt sor esetkonferencidra. Az esetkonferenciara meghivott
. jelzérendszeri tagok szinte minden esetben megjelentek, ha nem, tdvolmaraddsuk okat
 jelezték a Szolgalat fel¢, illetve frasos tajékoztatdsukat eljuttattdk Intézményiinkhoz.

L Ez aldl sajnos a hazi gyermekorvosok voltak tovabbra is klvetelek akzktél vzssza}elzes

o : }SZSZGYK Gyermekek Atmenetl Otl:hona)

. a legtdbb esetben nem érkezett.

Az esetkonferencidkon 15 esetben a gyermekek vedelembe vételére tettek ]avasiatot a

- szakemberek, 10 esetben tovdbbra is az alapellatds keretein beliil torténd
- egylittmiikbdést tamogattdk, egyéb specidlis szolgaltatds igénybevételének
megajanlasaval (csalddterapia, medidcio, Intenzw Csaladmegtarté Szolgaitatas -
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Lakhatasi problémak megoldasaban torténd kozremikodés
2018. januar 01. napjatdl az Intézmény Koszora utcai telephelyén a JSZSZGYK-
AG-Csaladok Atmeneti Otthona nyitotta meg kapuit. Targyévben 8 csaladot
delegélt Szolgalatunk, igy 20 gyermek lakhatdsa oldédott meg ideiglenesen. is.
2019. évben 6 £6 gyermek keriilt elhelyezésre a Jézsefvéarosi Szocidlis Szolgaltato
és Gyermekjoléti Kozpont Gyermekek Atmeneti Otthondban csalédsegitsi
javaslatra.

Helyi Esélyegyenl6ségi Program

A Helyi Esélyegyenléségi Program Intézkedési tervében a Csalad- és Gyermekjolét

Szolgalat az alabbi pontokban érintett:

1. Lakossag életmintségének figyelemmel kisérése, sziikséglet alapa
szolgaltatdsok megszervezése.

2. Korai/egyéni fejlesztési lehetGségek bovitése, intézmények és a csalad kozott
informéciddramlas biztositdsa.

3. A csalddok nehéz anyagi helyzete, a nem megfeleld csalidmodell atadésa, a
nevelés, gondozas, torédés hidnyabol adodo veszélyeztetettség, elhanyagolas.

4. Mentorprogramok, kapcsolatfelvétel sziilékkel.

Foglalkoztatas bovitési lehet6ségek felkutatdsa.

6. Onkorményzati segélyezési rendszer ismertetése.

vt

2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (JSZSZGYK-CsGyK)

A gyermekek védelmérsl és a gyamiigyi igazgatdsrol szo6l6 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt) 6. §-a értelmében a gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi
és erkolcsi fejlodését, egészséges felnevelkedését és jolétét biztositd sajat csaladi
kérnyezetében torténd nevelkedéshez, illetve ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat
csaladjaban torténé nevelkedéséhez, személyiségének kibontakoztatdsdhoz, a
fejlsdését veszélyeztets helyzet elhdritdsdhoz, a tirsadalomba val6 beilleszkedéséhez,
valamint 6nall6 életvitelének megteremtéséhez.

Ennek és a gyermekvédelem szakmai szempontjainak figyelembe vételével Szakmai
Egységiink Dbiztositja a Jozsefvarosban életvitelszertien é16, gyermekvédelmi
gondoskodas keretébe tartozé hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek és csalddjaik
ellatasat, gondozésat a Gyvt, a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6
1993. évi LI tdrvény (Szt), a személyes gondoskodédst nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikddeési
feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet (NM rendelet), a gyamhatosagok, a
teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodést nyajt6é szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrél sz6lo
235/1997. (XI1.17.) Korm. rendelet, a személyes gondoskodast nytjté szocidlis
intézmények szakmai feladatirél és miikodésiik feltételeikrdl szolo 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet el6irdsainak, valamint a szakmai szabalyzok figyelembe vételével.

A Gyvt 40/A. § (2) bekezdése értelmében a csaldd- és gyermekjoléti kdzpont a

gyermekjoléti szolgalatnak az e torvény 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4)
bekezdése szerinti 4ltalanos szolgaltatdsi feladatain tal a gyermekvédelmi
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gondoskodas keretébe tartozo hatosagi mtezkedesekhez kapcsolodo a gyermekek _

~ védelmére iranyulo tevékenységet lat el.
- Kiskortt veszélyeztetettségének megel6zése vagy annak kialakuldsa esetén

o _'munkatarsamk a szocidlis segitémunka soran elsédlegesen tgynevezett alapellatds

. keretei kozott teszik meg a sziikséges 1épéseket a megsziintetés érdekében.

S A veszélyeztetett kiskoruak a veszélyeztetettség f6 oka szerint

o mNeveldsi o

: : B Eletwteh

- & Csaladi konfhktus

'_E Sz_u!_q(k} betegsége . - S

® Fizikai, lelki, szexudlis bantalmazds

_:H kaal, telki elhanyagolas AR _

: u Egyéb személyek rokonok altah veszélyeztetes -
B Iskoian kurekesztes, erdszak o
: ;ﬁ Kortars csoport negat_lv hatdsa

%._Elé_gt_ei.en lakdskdriitmények - -

.8 Kilakoltatds veszélye '

.ﬁ Gyermekintézménvbe vai_é beiileszk_edé_si nehézség

@ Drogfogyasztas

‘ Csavargas
& Tankdtelezettség elmulasztdsa

L Fogyatékossig

& Magatartds- vagy tanulasi zavar

- A gondozott gyermekek szama 2019. évben 544 {6 veszélyeztetett kiskorua volt
Alapellatds keretében 144 gyermeket (86 csalad) segitettiink. Fontos megjegyezni,
- hogy Szakmai Egységiink csak azon gyermekek esetében végez alapelldtasi
tevékenységet, ahol hatdsagi intézkedéssel érintett gyermek is él a csaladban.

. “Védelembe vétel keretében 256 gyermeket (191 csalad) gondoztunk. 104 olyan
""" nevelésbe vett gyermek csalddja él életvitelszerdien a VIIL keruletben, aklkkel aktlv
- - szocialis segit6 munkét tudunk végezni.

- Utogondozottként 11 gyermek, ideiglenes hatallyal elhelyezettkent 42 gyermek (26

. csalad) van nyﬂva.ntartva Csaladbafogadas kereteben 82 gyermek és csaladja szdmara
co -nyu;tottunk segitséget. . : : : : . :

: Targyldoszakban legmagasabb szdmban védelembe vételre tettiink }avaslatot (104),
. mely nem foglalja magaban a mar elrendelt védelembe vételek feliilvizsgélatakor tett
- javaslatainkat, hdrom esetben a védelembe vételi javaslatot a Gyamhatosag

" elutasitotta. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlattél hatosagi intézkedés
. kezdeményezése okan 56 eset keriilt 4t a Kdzpontba, melynek oka egyrészt az 50 6ra

feletti igazolatlan hidnyzasok, masrészt a csaladsegits és a gyermekkel kapcsolatban

4116 szakemberek javaslatira az alapellatas keretében a problémak nem sziintethet6k -
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meg. 2018 évben 94 eset keriilt 4t a Szolgalattdl, az esetszam jelentés csdkkenése
hatterében elsgsorban azon esetek csokkenése észlelhet$, ahol az alapellatas
sikeresnek volt mondhats, nem volt szitkséges hatdsdgi intézkedésre. Csaladba
fogadast 11 esetben javasoltunk, illetve tdimogattunk, egy esetben keriilt elutasitdsra a
javaslat.

A 2019. évben 84 esetben voltunk elsé védelembe vételi, 47 esetben pedig
felitlvizsgalati targyalason.
17  gyermek  esetében

ideiglenes hatalya
elhelyezést, mig 2 esetben
“harmadik személynél
torténd elhelyezést

kezdeményeztink. Salyos
veszélyeztetés miatt pedig
18 esetben tettiink javaslatot
nevelésbe vételre, 5 esetben
elutasitisra keriilt, vagy
még nem sziiletett dontés az
tigyben.

Prevencids szabadidds programok szervezése

A JSZSZGYK-CsGyK-Szolgaltatasok szakmai egység altal szervezett szabadidés
programokban esetmenedzsereink delegiljak tigyfeleiket, tobb esetben a programok
lebonyolitdsaban is részt vallalnak.

Eszlel6- és jelzérendszer

A veszélyeztetettség megel6zése érdekében Szakmai Egységiink egyiittmtikodik mas
személyekkel, intézményekkel, kezdeményezi és Osszehangolja a szervezetek,
személyek részvételét a jelz6rendszerben. Az észleld és jelzdrendszer tagjai ebben az
évben is szamos jelzést kiildtek a keriiletiinkben él6 kiskordakkal kapcsolatban.
Nagyon fontosnak tartjuk a csalddok életében jelen 1év6 intézmények, szolgéltatdsok
munkéjanak, tevékenységének Osszehangoldsat, az érintettekkel kozos cél
meghatarozasat, feladatok, irdnyok, kompetencidk tisztdzasat. Ennek érdekében
esetmegbeszéléket, esetkonferencidkat, szakmakézi megbeszéléseket folytatunk,
valamint rendszeresen részt vettiink a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat altal
szervezett esetkonferencidkon, illetve mas intézmények daltal szervezetteken is
tsszesen 30 alkalommal. '
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2019 evben a jelzorendszerl tagoktoi erkezett
: ' jelzesek

- A 2016. januar 1-jén hatalyba lépett jogszabalyi valtozas szamos 4j elemet vezetett be

- a hatékonyabb jelzérendszeri munka érdekében. Az 4j szabalyozds egyértelmiivé
- teszi, hogy a jelzérendszer egyetemes, amely klter}ed mmd a gyermekekre, mind,

- - pedlg a felndtekre.
-.U] elem a minden év madrcius 31-ig eiokeszﬁendo ;elzorendszen intézkedési terv,

S - amely folyamatszabélyozott keretbe foglalja az észlel- és jelz6rendszer fejlesztését,
- Az éves jelzérendszeri szakmai tandcskozasra 2019. februdr 19. napjan a H13 Didk- és -

- - 'Vallalkozasfejlesztési Kozpontban keriilt sor, megkozelit6leg 100 £6 jelenlétével.
. 2018 évben a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont - Hatosagi tevékenységhez

- ~kapcsol6dé feladatok szakmai egység engedélyezett allashelye egy fovel emelkedett .
e a ]elzdrendszen felelés és tanacsad() feladatok eHatasa erdekeben R : :

Szoclahs d1agnoms

2018, janudr 01. napjatél hatalyos szocidlis torvény erte}meben csalad- és gyermekjoléti

N kozpont a csalad szocidlis helyzetének atfogé vizsgédlata alapjan elkésziti az 1génybe o

venni javasolt szocidlis szolgaltatdsokat meghatarozé szocidlis diagnoézist.

L . A szocidlis diagnozis felvételét segité a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag

dltal tartott képzésen Intézményiink Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont - Hatdsagi

' tevékenységhez kacsolodo feladatok szakmai egysegenek vezeto;e vett részt 2018

. februdrjaban.
*Az intézmény kliensei a tavalyi évben csekély mértékben vették igénybe a szocialis
diagnézis &ltal nydjtott sziikségletalapa ,felmérést”. 6 alkalommal tortént

IRy nyilatkozattétel, melybdl ténylegesen 5 alkalommal késziilt el a diagnézis. Egy

] alkalommal az ”lgenylo a Kozpont kapcsolatfelvétele soran visszalépett, nem kivant
:Veleelm o e T T
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3. Szolgaltatasok Szakmai egység (JSZSZGYK-Szolg.)

A JSZSZGYK Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szolgaltatasok szakmai egysége 2016,
janudr 1. napjatol latja el feladatait. A szakmai egység célja, az Intézmény szakmai
egységeinek feladataik eredményesebb ellatdsinak segitése, az egyének, gyermekek,
csaladok, kozdsségek életmindségének javitdasa, valamint a szocidlis raszorultsag
enyhitése. Keriiletiinkben a kotelezéen ellatandé feladatok elvégzésén tal szamos
olyan, keriilet specifikus tevékenységet is végeznek a munkatdarsak, melyek
hatékonyabb segitségnydjtdsi format, formakat képviselnek. 2020. oktéberétol az un.
Szolgéltatasok egység szakmai feladatait a feladatoknak megfelel$ szakmai egységhez
rendeltitk. Ennek oka, ,hogy a hatékonyabb miikodés, a kozvetlen feladatellatds
érdekében ezeket a szolgaltatasokat kozelebb visszitk ahhoz az egységhez, amely akér
jogszabalyi, akdr szakmai szempontbol a legkézelebb 4ll hozza. Ezzel csokkentjitk a
szolgaltatasok atlathatatlansagat, az igyfelek részére az un. kliensutak rovidebbek
lesznek. A szolgaltatasok kozott felelhet6ek a kotelezden ellatand¢ szolgaltatasok, s az
onként vallaltak is. A kovetkez6 felsorolasban jelezem a meglévd szolgaltatdsok mely
szakmai egységhez lettek rendelve.

Ennek alapjan a szakmai egységhez az alabbi kotelez6en ellatand6:
Specialis szolgéltatasok (Gyvt. 40/ A §)

o Utcai és lakoételepi szocidlis munka - Csalad- és Gyermekjoéti Kézpont

o Kapcsolattartasi tigyelet, ennek keretében kozvetit6i eljards - Csalad- és
Gyermekjoéti Kozpont

e Korhazi szocidlis munka biztositdsa eljards - Csalad- és Gyermekjoéti
Kozpont |

o Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgdlat eljards - Csalad- és
Gyermekj6éti Kozpont

o Jogi téjékoztatasnytjtas eljdras - Csaldd- és Gyermekjoéti Kozpont

¢ Csaladkonzultacid, csaladterdpia, csaladi dontéshozé konferencia eljaras -
Csalad- és Gyermekjoéti Kdzpont

e Iskolai-6vodai szocidlis segitd tevékenység eljards - Csalad- és Gyermekjoéti
Kézpont '

o Mentalhigiénés szolgéltatdsok (Gyvt. 40/A §, Szt. 64. § (4) ¢, d)) eljarés -
Csalad- és Gyermekjoéti Kézpont

o  Medidcio (Szt. 64. § (4) ¢)) eljaras - Csalad- és Gyermekjoéti Kdzpont

s Népkonyha (Szt. 62. § (1)) - Csalad- és Gyermekjoéti Kozpont

Onként vallalt feladatok:
e hatralékkezelési szolgaltatas eljards - Csalad- és Gyermekjoéti Szolgalat
e intenziv csaladmegtart6 szolgaltatds - Csaldd- és Gyermekjoéti Szolgalat
o csaladfejlesztési szolgaltatds és lakossagi tdjékoztatds, adomanykodzvetftd
szolgaltatas - Csalad- és Gyermekjoéti Szolgalat, Kézpont, LELEK-Pont
o Koz(dsségi)hely és Mosoda eljaras - Csalad- és Gyermekjoéti Kozpont
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- e FiDo Ifjisagi Kozpont eljarss - Csalad- és Gyermekj6éti Kozpont -
" '-'_ egyéb szolgéltatdsok, gyogytorna, gyogymasszézs, személyszélhtas) -
" Minden szakmai egység : L -
e rendérsegat kapcsolattartas Csalad— és Gyermekjéeh Szolgélat

Specmlls szolgéltatasok
- ‘Utcai szocidlis munka R '
- Az utcai szocidlis munka feladat ellatasit a Koz(0sségi)hely és Mosoda
. szocidlis munkas / szakmai koordinatora latja el 2018 aprilisatol.
. Az utcai szocidlis munkds feladata, a programok megtervezése, el6készitése
- és  megvalositisa mellett az interaktiv kapcsolat fenntartdsa a
- csalddgondozé/ esetmenedzser munkatérsakkal, valaﬁunt a programon .
_'-resztvevé gyermekek szulewel SR : - TS

: Kapcsolattartasz iigyelet, ennek kereteben kozvehtm eljaras N
|- -a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziil6 vagy mas kapcsolattartasra
o jogosult szemely szam&ira a talélkozésra egyuttlétre alkalmas semleges
. helyszint, :
-+ -.a feliigyelt kapcsolattartast elrendeld szervvel tortént elézetes egyeztetest _
~kovetSen a feliigyeletet ellat6 szakembert,
-.az érintettek kérésére, valamint a gydmbhivatal kezdeményezésére
. -gyermekvédelmi kdzvetit6i eljarast (mediacio), melynek célja a felek kozotti
. konfliktusok feloldasdnak segitése, kozottitk megallapodés letrehozasa, és
" annak mindkét fél részérdl torténd betartdsa. .
A kapcsolattartési igyelettel kapcsolatos feladatellatast 2018. majus 1-t61 4 £6
- (szocialis munkas / medidtor) latja el péntekenként 13 6rat6l 19 oraig, illetve
- sziikség szerint szombati napokon 8 6ratél 12 ordig terjed6é idészakban. A
- szolgéltatds célja egy olyan semleges helyszin biztositasa, mely lehet6vé teszi
" “a -gyermek szamara, hogy biztonsagos kornyezetben, lehetSleg
. konfliktusmentesen vehessen részt a kapcsolattartdson. Szukseg eseten
L 'felugyelt kapcsolattartas megva1051tasara is lehetéseg van, :

Korham szociilis munka D o S
<A 2019. januar 1-t61 2019, december 31—1g terjedd idészakban 46 alkalommal

érkezett korhazi megkereses ebbdl 13 db levelben 33 db pedlg e-maﬂen‘ - o

. . keresztiil,
A jelzésben szerepld iigyfelek koziil 21 esetben mar kordbban is kapcsolatban

-dllt a JSZSZGYK az érintett szemellyel 35 esetben reg1sztraltunk u} csalédot a

.~ korhézi jelzés alapjan.

- A Csalad-és Gyermekj6léti Szolgalat 22 db, a Csalad-és Gyermekjoletx Koézpont

- 21 db jelzésben volt érintett, 3 ]elzesnel nem mtezményunk Volt az ﬂletekes a .
S ]elzett problema megoldésaban : R : .

B Gyermekvedehm jelzérendszeri készenléti szolgalat

- A 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet 7/D §-ban foglaltaknak megfeleléen -2011.
. jtlius 01-t6] megindult a telefonos készenléti szolgalat, mely a 06-30-493-1925- .
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s telefonszamon varja a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont illetve a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat nyitvatartasi idején tali id6szakban bajba jutott keriileti
lakosok hivasat.

A 2019. évben a készenléti szolgalt telefonszamaéra -annak tgyeleti idejében-
dsszesen 9 db olyan hivas keriilt rogzitésre az erre szolgalé naploba, melyek
esetében tudtunk érdemi segitséget, vagy konkrét informaciokat nyujtani a
benniinket hivé iigyfeleknek.

Jogi tajékoztatasnyajtas

A 2019. évben 127 £6 vette igénybe a szolgaltatist 188 alkalommal. A JSZSZGYK
- CsGySz éltal delegalt iigyfelek szama 83 f6, akik 119 alkalommal vették
igénybe a szolgaltatast. '

A JSZSZGYK - CsGyK altal delegdlt figyfelek szdma 44 {6, akik 69 alkalommal
vették igénybe a szolgaltatast.

Az iigyfelek altal hozott probléma tipusok az alabbiak voltak: valasi iratanyag
elkészitése, kilakoltatassal, végrehajtassal kapcsolatos kérdések, tartozasokkal
kapcsolatos {igyintézés, gyermekelhelyezéssel kapcsolatos tdjékoztatas.

Csaladkonzulticid, csaladterapia, csalidi dontéshozo konferencia

A feladatot a Mentalhigiénés csoport munkatarsa latta el.
2019. 01.01-2019.12.31 id6szakban Osszesen 25 f6nek (17 csalad) 63 alkalommal

nyajtottdk ezt a szolgaltatast.

Altalaban a kovetkezd esetekben fordultak parok vagy csaladok segitségért:
kommunikacios problémdk, valas megel6zése, parkapcsolati vagy csaladi
konfliktusok, mozaikcsalddok jellegzetességeib&l fakadé nehézségek,
gyermeknevelési nehézségek, kamaszkori valtozasok kezelése a csalddon beliil,
lelki felkésziilés a gyermekvallalasra, ismétlédd parkapcsolati "jatszmak",
csaladi vagy parkapcsolati krizisek feldolgozasa, eltéré ambiciok és jovékép a
par tagjainal

Iskolai-6vodai szocidlis segit6 tevékenység

A Jozsefvarosi Szocidlis Szolgéltaté és Gyermekjoléti Kozpont onként villalt
feladatként 2014 szeptemberében mar kisérleti jelleggel elinditotta az iskolai
szocialis munkat. 2018. szeptember elsejétél pedig az 6vodai és iskolai szocilis
segits tevékenység kotelezd feladatta valt a Gyvt. 40/A. § (2) ag) pontjanak
értelmében.

Az iskolai-6vodai szocidlis segité tevékenység elsédleges célja, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése, ennek megfelelen tdmogatist nydjt a
koznevelési intézménybe jar6 gyermekeknek, csalddjuknak, az intézmény
pedagogusainak. Az els6dleges prevencié megerdsitésével az iskolas
gyermekek és fiatalok (koztiik a szocidlisan hdtranyos helyzetiiek) szocialis
jolétének, életmindségének javitisara torekszik.

A 2018. szeptember elsejétsl kotelez6vé valt feladatellatds tekintetében a
személyes gondoskodést nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyes szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szolo
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet alapjan 1000 f& kéznevelési intézményben
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S '_._nyﬂvantartott gyermekre vetitve 1.6 évodal ©s 1sk01a1 szoaéhs seg1t6 .
" alkalmazasa sziikséges. : ‘

. +.: A kertiletben az Emberi Er6forrasok Szocialis és Gyermekjoleh Szolgéitatasok

. Féosztalya sltal megkiildott adatok alapjan a 2017-es évben 11.055 £6 gyermek

0o jart VIL keriileti kéznevelési intézménybe. Ezen adatok sziikségessé teszik

.. tovéabbi kollégak felvételét, ami tovabbra is folyamatban van. Jelenleg harom

. kolléga teljes éllésban, egy kolléga pedlg heh 30 (’)raba.n dolgoz1k a.

" ‘munkacsoportban. '

© .. 2019 szeptemberében az iskolai és 6vodai szocialis segltok egysege csoportté

- alakult egy kinevezett csoportvezet6vel. ' '

.+ A 2018 szeptemberében bekapesolodo 21 4 koznevelé51 intézménnyel egyiitt
. Bsszesen 43-re b6vitlt ki az ellatandé iskolak, 6vodak és kollégiumok szama.

A harom kolléga a keriileti koznevelem mtézmenyekben Osszesen 1602

S 'gyermekkel foglalkozott ' : - » '

Mentalh;glénes szolgaltatasok BT
Az intézmény az ellatottjai szamadra a problemamegoidasukat gondozasukat

E . ellatasukat - elésegitends mentdlhigiénés, pszmhologlal €s fejleszto— -

. gyogypedagogiai szolgaltatiasokat nyjt.

A szocidlis, mentalhigiénés munkatars az alapfeladatai mellett az ]SZSZGYK
. .id6skortak klubjai, a szenvedélybeteg klub, az értelmi fogyatékosok nappali
. -elldtdsa és az idOsek dtmeneti otthona, a hazi segltsegnyu]tas és a LELEK

- 3program elldtottjainak nydjt tAimaszt szitkség esetén.
- A fejleszté- gyogypedagogus a gyermekjoléti szolgaltatds keretében segits,
tandcsado tevékenységet végez sziildk reszere, valammt a gyermekek szémara :

. fejleszts foglalkozdsokat biztosit. ' '

- A JSZSZGYK tuigyfelei részére biztositott csalad- és pérterap:a szolgaltatast az
~azon résztvevd személyek szamaéra, kapcsolataik rendezése érdekében a

munkacsoport pszichologusa és mentélhlglenes munkatérsa, Valanunt_ -

o : bnkéntes pszicholégusok, pedagogus nytjtja.

" ‘A munkacsoport a 2019.01.01-2019.12. 31 1dészakban Osszesen. 469 féinek o

L nyﬁ]tott segltseget 2063 alkalommal

Pszmhologlal tandcsadas
. Két f6 latja el a pszichologusi feladatokat. F6 feladataik kozé tartozﬂc a
- pszicholégiai tanacsadés, pszichoterapidk, pszichologiai konzultaciok,
" tréningek tartdsa, valamint csaladterdpids {ilések biztositdsa. A kollégik az
- elmalt év folyaman munkajukat magas szinvonalon végezték, szakmai
el6menetelitket szem el6tt tartottdk, képzéseken, tovabbképzéseken vettek

~ részt. Bgymas munksjat segitették, a mentaliuglénés csoport tobbz tag}aval_ S

. szoros egyiittm(ikédésben dolgoztak.
A 2019. év folyamaén 6sszesen 1173 alkalommal nytijtottak terapids segitséget az
.+ lugyfelek részére. A Csaladok Atmeneti Otthonsban, valamint a Gyermekek
. Atmeneti Otthonaban, végzett pszmhologlzu tevekenyseg, a szakmal egyseg o
- beszamolcqaba.n talalhato R o .

Fejiesztopedagogxai tanécsadés R
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A 2019. évben a fejleszté-, gyogypedagogus munkatirs dsszesen 58 fével
foglalkozott és Hsszesen 523 alkalommal jelentek meg néla tigyfelek tandcsadds,
segit6 beszélgetés kapcesan a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgdlat, valamint a
Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont altal delegalt tigyfelek. A Gyermekek
Atmeneti Otthondban ellatott iigyfélszdm, a Gyermekek Atmeneti Otthona
beszamoldjaban talalhaté. Feladatai kozé tartozott az egyéni fejlesztési terv
elkészitése, a mér meglévo fejlesztési tervek kovetése, 6voda- iskolavalasztasi
kérdésekben torténé tandcsadas, részképességek fejlesztése, tantargyi
megsegités és a korrepetélas is, '

Mentalhigiénés tanacsadas

A mentalhigiénés munkatars 2016. janudr 1. napjatol az id6sek nappali
elldtasaban végzett tevékenységét heti 30 6raban latta el, majd 2016. februdr 8.
napjatol az Id6éskortiak Atmeneti Otthondban is foglalkozott az ellatottakkal
heti 15 6raban. 2018. oktéber 8. napt6l, pedig heti 40 6raban latja el feladatat,
kiegészitve a LELEK programmal. 2016 éprilisatél tagja a JSZSZGYK CsGyK
Szolgaltatasok szakmai egység Mentalhigiénés Csoportjdnak. A 2019. évben a
mentathigiénés munkatars sszesen 321 fének nydjtott segitséget egyénileg,
mig csoportban 26 alkalommal.

Mediicio

A kodzvetités olyan sajatos permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendez6 eljaras,
amelynek célja a vitdban érdekelt felek kolcsonds megegyezése alapjan a
vitdban nem érintett, harmadik személy (a kdzvetits) bevonasa mellett, a felek
kozotti vita rendezésének megoldasat tartalmaz6 irasbeli megallapodés
létrehozasa. A kozvetité feladata, hogy a kozvetités sordn partatlanul,
lelkiismeretesen, legjobb tudasa szerint kozremiikodjon a felek kozotti vitat
lezard megéllapodas létrehozdsdban.

A mediacié optimalis, mindenki szdmara megfelelé megoldast kinal. A
hatékonyabb hosszi tdvi hatdsa miatt inkabb preferalt, mint a birosagi eljaras.
2019-ben a JSZSZGYK Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnal Osszesen 4
alkalommal tartottak a kollégak kapcsolatiigyeleti medidcids iilést, mely 4
csalddot, dsszesen 15 f6t érintett.

Népkonyha
A szocislis étkeztetést Népkonyha formajaban nyjté szolgaltatds. Azoknak a
szocidlisan raszorultaknak gondoskodik legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjuk részére nem képesek
biztositani koruk, egészségi allapotuk, szenvedélybetegségiik, illetve
fogyatékossdguk, pszichiatriai betegségiik miatt. Az elltas téritésmentes.

2016. janudr elsejétsl a napi kiadhaté adagszdm az onkormanyzat helyi
rendelete alapjan 350 adag. A JSZSZGYK - CsGySz napi 300 adag étel
kiadasdban, mig a JSZSZGYK - CsGyK napi 50 adag étel kiaddsaban nygjtott
segitséget oly modon, hogy az iigyfelekkel szerzédést kotdttek az adott
id6szakra a népkonyhai étkeztetés igénybevételére.
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Hatra.lekkezelem szolgaltatas

+ 2019. januar 01-t61 2019, december 31-ig a szolgéitatés 1genybevetele soran 1891
alkalommal fogadott klienseket a hatralékkezelési iroda. Tartalmazza mind a

: . “hatralékkezelésbe kozvetitett 4j és régi tigyfelek, mind a Csaladtdmogatasi
- Iroddr6l, és a Jozsefvarosi Gazdilkodasi Kozponttdl kildott itgyfelek
. megjelenését, felkeresését csaladlatogatas kereteben A fentebb emhtett 1891-es

" halmozott adatot 632 iigyfél képezi.

B -Az életkorrol 214 esetben nincsen adatunk, a 418 ismert életkort tekintve annak

- 63%-a 50 év folott személy. Ugyfeleink 54%-ban nék, mig 43%-ban ferflak 14

" esetben nem rendelkeziink adattal.

- A folyamatban 16v6 iigyeink szdma tandcsadénként atlagosan di]hétralék-
. kezelésben 90-95, mig Lakossagi tijékoztatds esetében 3742 6. Az dsszesen
- 127-137 aktv iiggyel kapcsolatban érdekiédhetnek személyesen, telefonon, e-

- mailben az tigyfelek, vezetSink, csalddsegitok/esetmenedzserek, CSTI, JGK,

E Halézat Alapitvany, kozds kepv1selo, stb. A folyamatos lezarasok mellett érjitk -

o el ezeket az esetszémokat

' :._ -Hét:ralékkezelési Tamogatas irdnti kérelmet 94 esetben adtunk be az év soran.

_ - Az dnrész megfizetését egy Osszegben véllaltdk 71-en, mig részletekben 23-an.
- - A benytjtott HKT kérelmek 4atlagos lakdsnagysdga 47,3 négyzetméter,

- szobaszama 1,5; az egy fére juté jovedelem pedig 54.976 forint. Magantulajdond

e ingatlanban él a kérelmezdk 47 %-a, ebbdl 6 £6 a lakott lakés haszonélvez6je, mig

* egy 6 albérls, egy pedig szivességi lakashasznalo. Bérleményben lakik 50 f6,

. ebbdl bnkormanyzattol 88,5%, a Nemzeti Eszktzkezel6tol 4 f6 bérli a lakast. A
. kérelmez&k koziil 4 6 nem rendelkezett érvényes bérleti szerzSdéssel. '
. Hatralékkezelési Tamogatdsban az dsszesen nyilvantartott 28.768.744 forintos

tartozasbol 25.109.793 forint hatralékot kezeltiink; ennek 50%-a tarsashaz, 0,1%-

L a Fotav, 6,1%-a Nemzeti Kozmiiszolgaltaté (Gaz), 11, 8%-a . ELM’(J 174/6—a - L

A Dijbeszedé 14, 6%—a Vagyonkezel() fele fenné]lo tartozés -

Intenzw Csaladmegtarto Szolgaltatés

. 2019. év soran 15 eset keriilt ]elzesre az ICsMSz fele, amelybél 8 csaladdal

| '__'--_'o_sszesen 19 gyermekkel valdsult meg kozos munka. A kolléga szamos
- . alkalommal részt vett esetmegbeszélé Kkonferencidn, szakmakozi
o ‘megbeszéléseken, jelzérendszeri tanacskozason, védelembe-vételi targyaldson,

. rend6rségi tantmeghallgatason, kisérte kliensét birésagi térgyalésra vagy _ el

o {igyintézésre kiilonb6z6 szolgéltatékhoz, orvoshoz, kérhédzba,

604 alkalommal (halmozott adat) tortént beavatkozas (tandcsadés, segit®

NN beszélgetés,  informéciénytijtés, iigyintézés, _ keszsegfejleszt’es,
R jadomanykozvetztes) az ellatésban reszesulé csalédoknal

Csalédfejlesztém szolgailtatas Adoménykozvehtes

. Ez a szolgéltatas 2016. év elejétd] érhetd el a ]SZSZGYK egységei szamara (amit

. korabban a Csaladfejlesztési munkacsoport latott el). A munkacsoport feladata

:az volt, hogy témogaté szervezeteket keressen meg, velilkk megfelels

L ‘munkakapcsolatot alakitson ki és az adoményozassal kapcsolatos teendtket -

A

@u., »
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elldssa.
Ezt a feladatot 2018 &prilisatol a LELEK-Pont vette 4t.

Kiz(tsségi)hely és Mosoda

A Magdolna Negyed Program III. (KMOP-5.1.1/B-12) G2/5 elemeként hoztak
létre 2014. évben a Koz(dsségi)hely és Mosodét. Célja, hogy a Negyedben él6,
hitranyos helyzettt személyek és csalddok szamara mosasi-szaritasi
lehetéséget biztositson szocidlis informaécidszolgdltatassal kiegészitve. A
Magdolna Negyedben, és a keriiletben is magas az egyszobas, kis alapteriiletd,
alacsony komfort fokozatG lakdsok ardnya. Ezekben a lakasokban nagy
problémat jelent a személyes ruhanemtk, és a nagyobb textilidk mosdsa,
szaritasa, kitlondsen azokban a lakdsokban, amelyek dohosak, penészesek. A
szolgéltatds ezért elstsorban azokat a személyeket, csaladokat célozta meg,
akik a lakds vizes, dohos volta, az aramszolgéltatis sziineteltetése, a
mosogépiik elromlasa, vagy egyéb okok miatt nem, vagy csak nehézségek
aran tudjak megoldani a mosast-szaritast.

A Koz(osségi)hely és Mosoda célja 2019 folyaman sem valtozott, a kordbbi,
évekhez hasonloan technikai fejlesztésekre, valtoztatdsokra ebben az évben is
szitkség volt.

Mosoda kihasznaltasga (mosas/honap)
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FiDo Ifjasagi Kézpont

A FiDo Ifjtsagi Kdzpont 2014. szeptember 26. napjan nyitotta meg kapuit, a
VIIL. keriileti Fiumei és Dobozi utca taldlkozdsanal ethelyezked6

A program célja elsédlegesen a Magdolna negyedben €16 gyermekek, fiatalok
és csaladok behivasa egy kozosségbe. Feladatunk a célcsoportba tartozo fiatalok
szabadidés foglalkoztatdsa, szakmai segitése, kulturélis, mentalis és érzelmi
tdimogatisa a kOzOsségi térben. A tervezett szolgaltatdsok a célcsoport
igényeire, szitkségleteire reflektalnak, azokhoz szorosan illeszkednek.

54



- A J6zsefvarosi Onkormanyzat onként vallalt feladat keretében a , Kalvaria téri
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Egyeb szolgéltatasok (fodrasz, pedlkﬁr, gyégytoma, gyo0gy masszazs, szemeiyszélhtas)

- A hazi segitségnyujtasban és az idések nappali ellatasban, valamint az IdSsek
-Atmeneti Otthona ellatasban részesiilSk szamara lehet6ség van olyan specislis

" szolgaltatasok igénybevételére is, mint a fodrdsz, a gyogytorna és a
- masszirozas. Ezen szolgéltatasok, 2018. jaliusatdl, a Szolgéltatdsok szakmai

‘egységhez tartoznak. A J6zsefvarosi Onkormanyzat tobbszér modositolt
. 21/2011. (IV.12)) rendelete értelmében a fodraszszolgaltatds téritési dij

. . ellenében, mig a gyogytoma ¢s a masszirozas tentesmentesen vehetéek

1génybe _ f '

Rendﬁrseg: kapcsolattartés

A Budapesti Rendér- fékapltanység VIIL keruletl Rend(irkaplténysagaval

- 2016.12.12-én kotodtt egyiittmiikddési. megallapodés keretében, a JSZSZGYK

_ renddrsegi kapcsolattartéja az informéciéaramlas hatékony eldsegltese mellett
E a prevenaos programok szervezésében latta el feladatat '

Kalvana ten kozdssegl szocxéhs program
- A Jézsefvarosi Onkormanyzat 250/2015 (XI1.03.) szamu kepv1selc5-testu1et1

."-_'-.hataroza_t értelmében a JSZSZGYK a projektmegvalositd szervezet. 2019, év
marciusatol, a JSZSZGYK dltal foglalkoztatott szocidlis munkasok biztositjak az

" Info Pont nyitva tartdsat, hétf6t61 - csutortokxg 15 00- 19 0o, valammt _
.~ péntekenként 13.00 - 17.00 - ig. '
. ‘Az InfoPont Szolgaltatas keretében a Kalvaria tér esza.kz oldaldn, a kornyeken

. . lakok és az arra jarok részére lakossagi informécios szolgaltatas nytjtdsa zajlott,
- - A program megvaldsitdsa soran a szakemberek 2019. évben dsszesen 401 fét
©  (halmozott adat) vontak be. A khenseket szoaahs, illetve mentailuglenes_

' tanacsokkal is ellatidk.

 ' InfoPont és a jatszotér kozosségi-szocidlis programija, didkmunka mentoralas”
©  program megvalosito szervezete a 262/2016. (XI1.20.) szami képviselS-testiileti

"'hatér_ozat értelmében a Jozsefvérosi. Szocidlis Szdlgél_tat(’) és Gyermekjoléti



Kozpont (JSZSZGYK). A Jozsefvarosi Szocidlis Szolgltaté és Gyermekjoléti
Kozpont kozbeszerzési értékhatart el nem érd beszerzési eljarast hirdetett meg,
a ,Kalvaria tér déli oldalan 1évé jatszotér miikodtetése és kozdsségi szocidlis
programja” tirgyban.

Drogprevencios tevékenység

A drogprevenciés munkatars feladatai kozé tartozik az operativ
kapcsolattartds az Onkormanyzat intézményeivel és szerveivel, a drogellenes
stratégia megvaldsitdsanak operativ timogatasa. 2019. év folyaman részt vett
drogprevencids programok megvalésitisiban, az ¢vodai, iskolai észlel6- és
jelzérendszeri kapcsolatban a drogproblémakkal érintett esetekben a
JSZSZGYK részérsl kozvetitett, fogadta a jelzést, egyilittmikddott az iskolai- és
évodai szocidlis munkat végzé munkatarsakkal. A targyévben megtartott KEF
(Kabitoszeriigyi Egyezteté Foérum), az Emberi Eroforrds Bizottsdg és a
Képviselo-testiilet iilésein részt vett, valamint a JKEF-n belil mikddo
munkacsoportok értekezletein. (Kozbiztonsagi, Egészségligyi, Prevencios
munkacsoport)

4. Atmeneti Gondozas (JSZSZGYK-AG)

2018. januar 01-t5] megkezdte miikodését a JSZSZGYK-n beliil a Csaladok Atmeneti
Otthona, melyhez a Gyermekek Atmeneti Otthondbol athelyezésre keriilt a négy
darab, eddig krizislakdsként mikodo telephelyiink, illetve a Készenléti Szolgalat
miikodtetése. Ennek eredményeképp az intézmény struktaradja is megvaltozott;
megalakult az Atmeneti gondozis - AG szakmai egység.

Az Atmeneti Gondozas szakmai egység felépitése:

Gyermekek Atmenqti Otthona |
(JSZSZGYK - AG ~ GyAQ)
1088 Budapest, Szentkiralyi u. 15. 1. 4. -
12 £6 ellatott
Csaladok Atmeneti Otthona
(JSZSZGYK - AG - CsA0)
Telephelyei:
1086 Budapest, Koszortt u. 14-16. - 34 £6
eHatott
1082 Budapest, Kisfaludy u. 5. fsz.4. - 6
6 ellatott
KiilsG féréhelyei: - 12 £6 ellatott
1089 Budapest, Sarkany u. 14. fsz.1.
1086 Budapest, Kardcsony S. u. 22. .22,
1089 Budapest, Kéris u. 4/a 1.9,

A keriileti atmeneti gondozas célja, hogy szervesen illeszkedve a keriilet szocialis és
gyermekvédelmi rendszerébe, segitséget nytjtson, s fogadja az életvezetési
problémak, vagy mds szocidlis és csaladi krizis miatt dtmenetileg otthontalanna valt,
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- hatranyos helyzetti jozsefvarosi csaladokat és gyermekeiket, tovabba befogadja a
- védelmet keres6é egyediildllo sziilket, varand6s és bantalmazott, anyakat és
- gyermekeiket, illetve a sziilészetrdl kikeriil6 anyat és gyermeket valarnmt a varandos

- anya kérelmére az anya élettarsat vagy férjét.

© A Gyermekek Atmeneti Otthondba (JSZSZGYK-AG-GyAO) bekerult gyermekek nagy

| - részét tovabbra is az intézményiink Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat és Csalad- és

: ‘Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységeinek kezdeményezésére vessziik fel, de
.. Onkeént is kereste fel mér szill6 a Gyermekotthont, hogy a segitségiinket kérje, illetve
.- az utébbi években gyamhivatalok, nevelési-oktatdsi intézmények, 111 étmenetl -

- gondozast Végzci otthonok is iranyitottak hozzank csalédokat

Az atmentl otthonok atlagos klhasznaitsaga
: (f /honap) ' ' :

WCSAO =GYAO

5 Ham segltsegnyu]tas és Szomahs etkeztetes (] SZSZGYK-HSZ)

_ I—Iéz; segxtsegnyﬁ}tas o ' C

A Hazi segitségnyijtas keretében, olyan szolgaltatast nytjtunk, amely az igénybevevé

- Onallo életvitelének fenntartasat sziikségleteinek megfelelSen a lakdsan biztositjuk. A
‘- szakmai egységiink hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis

_: - és szocidlis sziikséglete - sajat kornyezetében életkordnak, élethelyzetének, egészségi
- allapotanak megfelelGen - meglévd kepessegenek fenntartasanak felhasznaléséval

fejlesztésével biztositott legyen.
A hazi segitségnytjtas igénybevétele téritési dl}hOZ kotott. Az aktualis téritési di

. tdbldzatot, és az azzal kapcsolatos tudnivalokat a }ozsefvarom Onkormanyzat o

I _Kepv15elo testuletenek rendeietel tarta}mazzak S
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A hazi segitségnyujtas havi kihasznaltsaga (2019)

180
178
176
174
172
170
168
166
164

Szociilis étkeztetés

Azon keriileti lakosok szamara, akik Snmaguk részére tartosan vagy atmenetileg nem
tudjak biztositani a napi egyszeri meleg ételt, a szakmai egységink szocidlis
étkeztetést Dbiztosit. Az étkezés igénybevétele onkéntes, melyet az igénylo
raszorultsdgdra hivatkozva (életkor, betegség, vagy szocidlis helyzet) kérhet. Az
igénybevev§ ezt megteheti irasban, vagy szoban a szakmai egység telephelyén, illetve
telefonon.

Egészségi allapotuktol fiiggben, errél szoloé orvosi igazoldsukat bemutatva, az
igénybevevik kérhetnek epés/ gyomros, és cukros ételt is.

A Szocidlis étkeztetés szakmai egységén keresztiil igénybevev6k szdmdra az étel
kiosztasa hazhozszallitassal torténik, illetve lehetéség volt személyes atvételre és
helyben fogyasztasra a 1086. Budapest, Magdolna u. 43. szam alatt taldlhato
Népkonyhan is 2019.08.31-ig. Utobbi lehetdséget havonta dtlagosan 25-26 6 vette
igénybe. ‘

A szocialis étkeztetés
havi hasznalati mutatdi (2019)

220
210
200
190
180
170
160
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| - egészségi, mentilis 4llapotuknak megfelelé napi életritmust biztosité szolgdltatast
.. nytjt, a helyi igényeknek megfelelt kozosségi programokat szervez, valamint helyet
- biztosit a kdzisségi szervezésli programoknak, csoportoknak. Biztositja, hogy a

. Igény esetén szocidlis étkeztetést is blzt051tunk az ebedet a Pensm Kft. széllitotta a
klubokba (2019. 08. 01-t6] Klassz Menza Kft-re véltozott a cég neve). Az étel

. | '_".}nényoznak a tarsadalmi tdmogat6 rendszerek, f6képpen a csalad, rokonség
o "Munkank soran igyeksziink potoim a hidnyz0 csaladi gondoskodast.

L szenvedélybetegek nappali ellatasat végzi, emellett specilis segité programokat,
E - kedvezményes étkeztetést nydjt klienseinek. Ez utobbi szolgaltatds célja, hogy az
" ebédhez jussanak a hét minden napjan,

L év feletti értelmileg, illetve halmozottan sériilt (mozgas, hallds, latds) személyek,
-~ ‘valamint kiilon megallapodas alapjan a Févaros komgazgatém teruleten eld serult B

6 Nappah Ellatas (] SZSZGYK-NE) -
A nappali ellatast biztosité intézmény az ellatast igénybe vevék részére szocidlis,

B ‘szolgéltatds nyitott formaban az eﬂatotﬁ kor és a lakosség éltal egyarant elérhet6
- médon mkoédjon. -

e elfogyaszthato helyben, vagy elvitellel. Orvosi igazolas alap;an dletas etkezest (cukros,
R '-epe— és gyomorklmelé) is tudunk bwtosfcam s _ T T T T

' Az 1dosk0ruak nappah ellataséban nagy ﬁgyelmet forditunk mmdazokra, akxknél

Célunk, hogy az elmaganyosodott
| egyediildllé - idés . - emberek
} helyzetiikb6l adodéan ne kerul]enek
! hatranyos helyzetbe, id6s koruk
j ellenére normal, kiegyensilyozott
.‘ eletkorulmenyek kozott élhessenek.
i A szolgaltatds - biztositdsaval
javulhat az egyén életmindsége, a

altal megelézhetc’) az 1zoléc16

> : . A Szenvedelybetegek nappail
' ellatasa (Matyés Klub) krmlshelyzetbe keriilt és/vagy .abbdl kildbalo

-szocidlis és lelki segitséget, kulturalis és szabadidds programokat, illetve igény esetén
_ellatottak kulturalt koriilmények kozott, heiyben vagy elvztellel ]o mmésegu meleg
" Az Frtelmi Fogyatékosok Napkiozi Otthona (ENO) Budapest VIIL keruleteben 616, 3
 fiatalok nappali ellatdsat biztositja. :
- Mindhdrom nappali ellatas igénybe vétele a keriileti lakosok szamadra téritésmentes,

. Budapest Févaros VIIL keriilet Jozsefvarosi Onkorméanyzat Képviselé-testiiletének
-56/2017. (XIL. 20.) rendelete alapjan. Ez nagyban hozzajarul ahhoz, hogy a keriilet

' lakosai anyagi helyzetitkre valo tekmtet ne]kul létogathat]ék a klubokat és vehetik

o igénybe szolgaltatasamkat -.
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Az id6skoruak nappali ellatasa szamokban
{latogatas/hdnap)

7000
5000
4000
3000
2000
1000

Szenvedélybetegek nappali ellatasa (Mityas Klub)

A kozbsség megtartd erejének bizonyitéka, hogy a klubtagok személye dllandésagot
mutat hossz idé ota. A kliensek fluktuécicja elenyészé, a tagok az elfogad6 és
tamogato szakmai és barati kozosségben jol érzik magukat.

Igény szerint szociélis étkeztetést is biztositunk, ahol 6nkorményzati rendelet alapjan
jovedelemaranyosan, téritési dijat kell fizetni az étkezésért. Onként vallalt feladatként
a raszoruloknak hétvégén is biztositunk ebédet.

A szenvedélybetegek nappali eflatasa
kihasznaltsaga (elldtottak/hénap)

52,5
52
51,5
51
50,5
50
49,5
49
48,5
48
47,5

Frtelmi fogyatékosok nappali ellatasa

Az ENO ellatottjai jelenleg mind csaladban élnek. Fogyatékossaguk stlyossaga és
képességeik alapjan heterogén kozosséget alkotnak. Legtobben a kozépsilyosan
fogyatékos rétegbdl keriilnek ki, de van kozottitk Wilson-szindrémas, Down-kéros,
epilepszias, skizofrén, mozgaskorltozott, hallassériilt, latassériilt (vak), és autisztikus
személyiség is. A napkozit jelenleg latogato fiatalok koziil 9 f6 tartozik a kézépsilyos,
9 {6 a stilyos és 1 f6 a nagyon stlyos értelmi fogyatékkal €16k koze.

A jelenlegi kozosségben jelentSs a halmozottan sériiltek (10 £6) és az imbecillitas als6
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. - szocidlis igazgatasrol és szocidlis

. intézménybe azok az id6skoriak,

lha_térén lévok szama,

s Az értelmi fogyatékosok nappali otthona
. kihasznéltsaga (igénybevétel/ho)

| 400
| 350
| 300
250
1 200
150
100
50

7 Idt’)’skoruak Atmenetl Otthona (] SZSZGYK~IAO)

Az Idﬁsek Atmeneti Otthona,
 mint . folyamatosan mkddé
o sz,akos1t0tt szocialis intézmény,
- teljes korlt ellatdst nydjt a
- szolgaltatdst  igénybe vevok
1észére. Az 1993.6vi I1L torvény a

ellatasrol meghatdrozza, hogy az

" 'valamint 18. életéviiket betoltott -
 beteg személyek vehetok fel, akik
- dnmagukrél betegségitk miatt, |
. vagy mds okbél, otthonukban
- .id6legesen - nem kepesek _
- gondoskodni. ' o

"¢ ‘Az Eziistfeny6 Gondozéhiz a Budapest VIII kerulet altal nyﬁ]tott szoaahs
.- szolgaltatds 21 f6 részére, mely atmeneti jelleggel biztosit teljes korii ellatast a tartos
- feligyeletet, gondozast igényls, de korhazi ellatisra nem szorulé idés személyek

. . szamara. Segitséget nyjt a keriiletben él6 csaladoknak, hogy id6s hozzatartozéjuk

) -varakozas idejére.
Az intézmény forgalmas helyen taldlhato, tt')megkt')zlekedessel személygépkocswal

- kivédléan megkozelithet6, a kapun belepve megls nyugodt csalédlas kornyezetet_ o .'
e ‘biztosit az ellatottak szaiméra.
- Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas: Az Id6sek Atmeneti Otthonaban 1997.

B februarjatol keriilt elhelyezésre a beteg-feliigyeleti rendszer, az Onkormanyzat sajét

o elhelyezését biztositani tud}ak pl nyaralés, betegseg, az 1d63ek otthonéba tortené_ .

mukodtet eben, _ kulsé vallalkozas 1genybevetele nelkui .Ugyeletét féallasa,

: f/if,_‘;_



folyamatos miiszakban dolgozo, szakképzett kollégak latidk el. Ez a rendszer
kiilondsen azokban az esetekben noveli az dpolas biztonsdgat, ahol a beteg teljesen
egyediilallo.

Az Ezlistfenyd id6sek atmeneti otthona havi kihasznaltasga
(atlag f6/ho)

8. Onként vallalt feladat: LELEK-Program (JSZSZGYK-LELEK-Program)

A LELEK-Pont feladata a Jézsefvaros teriiletén hajléktalanna valt emberek elérése, és
a programmal kapcsolatos informdcidkkal torténd elldtisa. Kozremtikodik az
illetékesség megallapitasaban, informaciot nydjt, szitkség esetén megfelel6 ellatdsba
irdnyit tovabb. Tovabbi feladata az elhelyezési sziikségletek és lehetGségek feltarasa és
a szitkséges szolgaltatasok meghatdrozasa, illetve biztositdsa.
Adminisztrativ és szolgéltatdsszervezé kozpontként mitkodik, szocialis esetkezelési,
: ' esetmenedzseri feladatokat
latel.
A programba bekeriilékre
vonatkozdéan elszor
allapotfelmérést, majd
személyre szabott
gondozési-rehabiliticios
tervet készit, lakhatdsi,
foglalkoztathatésagot
javito, foglalkoztatasi,
életvezetési, illetve az
onallo életvitel képességét
erdsitd és egyéb
szolgaltatisokat szervez és
koordindl, és minderrdl nyilvantartast vezet. Esetmenedzserként tervezi, szervezi és
koordinalja a LELEK-Programba bevont személyek rehabilitaciojat, reintegraciojat.

A lakhatés biztositasanak elst 1épcstie, az in. LELEK-Hazban torténik, amely a 1086
Budapest, Koszora u. 4. szam alatti cimen taldlhato. A kis férShelyszamt, a
személyességet biztosité kozosségi széllds a hagyoményos hajléktalan elldtasi
intézmeényi forméakba fogalmilag be nem illesztheté védett szdllas, a munkasszallo és
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. '- etkezék tekmteteben

L - é_rehabﬂité ci6s célit Atmeneti szallasformak egyfajta Stvizete szigort hazirenddel. |

" . A Csalados Kozosségi Szallas programja 2013. oktéber 1-t61 indult a LELEK-Program

- keretein beliil, melyben lakhatdsi problémakkal kiizd6 csaladoknak nyijt lakhatast. A

- ‘program lépcstfokait sikeresen végigjarva (csaldidos kozOsségi szdllas, szolgalati

o lakéas) a csaladok onkormanyzatl lakésra lesznek ]ogosultak egy év 1dotartamxa, mely
o hosszabblthaté ' | e AXENEES 3

9 Gazdasagl Szervezet (] SZSZGYK GSz)

':_A gazdasagl szervezet kotelezéen ellatando feladatai kozé tartomk a JSZSZGYK,

© valamint a munkamegosztds és felelosségvallalas rendjét rogzitd megéllapodas o
~alapjan a Jozsefvdrosi Egyesitett Bolcsddéek és a Napraforgo Egyes:tett Ovoda S
- pénziigyi-gazdasagi feladatainak ellatisa. . e

- A gazdasagi szervezet felelés a fenti intézmények koltségvetés tervezésééri, az
- elsiranyzatok -modositasanak, atcsoportositdsdnak és felhaszndlasinak (a

- tovabbiakban egyiitt: gazdalkodas) végrehajtasaért, a finanszirozasi, adatszolgaltatasi,
beszamolédsi és a vagyon haszndlatdval, hasznositasdval, védelmével osszefuggo__ :

" feladatok teljesitéséért, a pénziigyi, szamviteli rend betartasdért.
A szervezeti egységnél az dnként véllalt feladathoz konyvelt tételekhez nincs kiilon

" létszam rendelve, mivel ilyen cimen a konyvelés, a Cafetéria juttatisokat, valamint a

- 'Normativ ]utalmakat tartalmazza, melyek eldlrényzatat mod051tott eldlranyzatkent

N : -kaptuk

. A feladat finanszirozasa teljes egészében iranyit6 szervi timogatasbol valosul meg.

_ A fenntart6 altal finanszirozott feladat a gyermekétkeztetés, amelyet 20 f6 konyhai
- dolgozo, 3 £6 gazdaségi_ii_gy_inﬁtézé, valamint 2 f6 élelmezési iigyintézs végez. -

- A feladatellstds keretében keriil sor az étkeztetéshez kapcsolod6 be és kimend szamlak

~ kidllitisdra, konyvelésére, a kapcsolodd normativa igénylésére és elszamoldsara a
~ Napraforg6 Egyesitett Ovoda, a keriileti iskolak (Németh Laszlo Altalanos Iskola,

. Losonci téri altalanos iskola, Deak Diak Altalanos Iskola, Va]da Péter Altalanos Iskola,

© ‘Molnar Ferenc Altaldnos Iskola, Lakatos Menyhért Altalanos Iskola, JEGYMK
" Altalanos Iskola), valamint a Ham Segltsegnyu}tas és.a Nappah Ellétés keretében
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10. VEKOP 6.2.1.-15-2016-00013 - Budapest -J6zsefvaros, Magdolna—Orciy
Negyed Szocialis Varosrehabilitaciés Program

~A leromlott telepiilésrészeken él6 alacsony statuszi lakossdg életkoriilményeinek
javitasa, tarsadalmi és fizikai rehabilitaciéja Budapesten” cimt, VEKOP-6.2.1-15-2016-~
00013 azonosité szdma Budapest-Jézsefvaros, Magdolna-Orczy Negyed Szociilis
Varosrehabilitacios Program (tovabbiakban: Program) eltkészitési szakasza 2018.
december 31-én lezdrult, és 2019. januar 1-t6l a program a megvaldsitdsi szakaszba
Iépett. A JSZSZGYK, mint a Program szocidlis tartalmanak megvalositiasaért felelts
konzorciumi partner, 1 f6 szakmai vezetével, 3 {6 projekifeleléssel, 1 6 20 6rés
projektasszisztenssel, és 16 {6 20 6ras projektmunkatarssal megkezdte a Program
megval6sulasat célzd tevékenységek és alprogramok kivitelezését,

A VEKOP Iroda, a rendelkezésiinkre 4116, ideiglenesen hasznélatba vett Danké u. 40
szdm alatti helyiségb6l atkoltozott a Program keretein belill feldjitott, Danké u. 16
szam alatti épiiletrészbe, ahol a két irodahelyiség, és a rendelkezésre all6 nagy
alapterillett tgyfélfogado helyiség lehetSséget adott a Klubok, és kisebb
rendezvények megtartasdra. Az utolsé negyedévben a JSZSZGYK fenntartasaba és
hasznalataba keritlt a Kalvéria tér 13 szam alatt kialakitott Foglalkoztatasi és
Kozosségi Iroda, amelyben a VEKOP Iroddan és a Programot érinté szakmai
megbeszéléseknek, tréningeknek teret ado6 termen kiviil helyet kapott a Jézsefvéarosi
Nonprofit Zrt Kozosségi Haz szamara biztositott oktato terem, és a Korzeti Megbizotti
Iroda is.

A lakhatési alprogram (LP) megvalositdsaban nydjtott soft tevékenység soran a
ISZSZGYK  munkatarsai  részt vettek a lakégytilések  dsszehivasaban,
megszervezésében, valamint maguk is jelen voltak az eseményeken. A
programfelel6sok rendszeres kapcsolatot tartottak a Jozsefvarosi Vagyongazdalkodasi
Zrt (tovabbiakban: JGK) épitésvezetSjével, és a hdzakat érinté informdcidkrol
folyamatosan t4jékoztattdk az érintett lakosokat. Az alprogram tervei szerint 247
dnkormanyzati tulajdonban allé lakas energetikai korszeriisitésére és részben
komfortositasara,(LP3) valamint két lakohaz teljes feljitasara (LP1) és harom haz
teljes, illetve részleges szandlasara (LP2) keriil sor. A lakhatdsi alprogramhoz
kapcsolédodan, 4 - 4 tdimogatott és LELEK-lakas keriil kialakitasra, olyan lakéhazban,
amely 100%-ban onkorméanyzati tulajdonban all. A JSZSZGYK projektmunkatarsai
mar 2018-ban megkezdték a lakhatdsi, foglalkoztatasi és egészségiigyi allapotra
vonatkozé adatgyfijtést, amelyet 2019-ben is folytattak, bevonva szinte valamennyi
lakot, akinek a bérleménye valamely programelemben érintett. Azon kiviil, az
tigyféllatogatiasok sordn kozremtikddtek a feljitisokat érinté igényfelmérésben, a
lakosok motivacidjanak Osztonzésében, valamint az egyiittmfikodési hajlandésag
er6sitésében. Tapasztalataikat, észrevételeiket kozvetitették a szakmai vezetd,
valamint a JGK illetékesei felé. '

.t
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