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A napirendet nyilvanos Gilésen kell targyalni.

A dontés elfogaddsihoz egyszerii szavazattobbség sziikséges.
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szam melléklet: Ajanlattételi fethivas

szamu melléklet: Nyertes ajanlat

szami melléklet: Biral6 bizottsagi jegyz6konyv €s Jeienletl iv
szamu melieklet Szerzodes-tervczet :

Tisztelt Koltségvetési és Pénziigyi Bizottsag!

L Tényéllds és a dontés tartalmanak részletes ismertetése

A lozsefvarosi Onkorményzat 2021. jinius és szeptember kozdtt killsé szakértd bevonasaval
atvilagitotta a JGK miikodését, az atvilagitas fokusza a 2019. januar 1. és 2021. februar 28.
kozotti idoszak vizsgalata alapjan elsGsorban a vagyongazddlkodds helyzetének és aktulis
feladatainak meghatdrozdsa volt. Az 4tvilagitas sordn tobbek kozoétt két kulcsfontossagh ja-
vaslat fogalmazédott meg:

A Vagyongazdalkodasi Igazgatésag szervezeti felépitése szétaprozott. A vagyongaz-
déalkodason beliil a folyamati és targyi elvii kialakitds keveredik. Az atvilagitasi jelen-
tés megfogalmazta, hogy az Igazgatdsag szervezeti felépitése, 6 folyamatainak részle-
tes attekintése javasolt.

A JGK éltal végzett tigyfélkiszolgalas egy jelentds érintkezési pont a keriileti lakos-
saggal, a helyi polgarokkal valé kapcsolattartasban, ezért az Onkormanyzat szamara
kiemelt fontossag ennek a koordinalt, magas mindségil ellatasa. A Vagyongazdalko-
dasi Igazgatésagon nincs jelenleg egységes ligyfélszolgalat, igy az Igazgatosagon tSbb
mint 60 f6, azaz a szellemi dolgozok fele ellat a munkaidejének egy részében iigyfél-
szolgélati tevékenységet. Az lIgazgatosag Ugyfélszolgalati tevékenysége fizikailag

v széttagolt Az {‘xgyfelek kezelését az egyes csoportok a sajét telephelyﬁkén végzik Az
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A szolgaltatas-beszerzés ~ 2022. oktober 20-ig tarté hatarozott idStartamra — becsiilt értékére
tekintettel (nettd 12.000.000,-Ft) a Jozsetvarosi Onkorményzat Beszerzési Szabalyzat (a to-
vabbiakban: Szabélyzat) 1. fejezet szerinti beszerzési eljaras keriilt lefolytatasra. A Szabély-
zat I1I, Fejezet (2) pontja alapjan a kdzbeszerzési értékhatdrt el nem €ré arubeszerzésrél, épi-
tési beruhazasrol, szolgaltatas megrendelésérl szolé ajanlattételi fethivast az Onkormanyzat
hivatalos honlapjan k6zz¢ kell tenni, és kozzé lehet tenni barmely mas médiumban. A kdzzé-
tételi helyeket a Beszerzési Adatlapon meg kell jelolni. A beszerzést kezdeményezd szerveze-
ti egység az Ajanlattételi Felhivasrél a potencialis ajanlatievoket elektronikus Gton értesiti.

Az ajanlattételi felhivas a jozsefvaros.hu oldalon jelent meg 2022. 4prilis 1-jén a
https://jozsefvaros.hu/onkormanyzat/hirdetmenyek/palvazatok elérési Gtvonalon. Ezen kiviil
az ajanlattételi felthivas megjelenésére 5 potencialis palydzé (IFUA Horvith & Partners Kfi.,
EURO-FOCUS CONSULTING Tandesadd és Szolgditato Kft., NAVIDEA Vezetdi Tandcsado
Kft., ILEX Vezetési Tandesado Kft., TyTn Tandcsado Kft, KPMG) figyelemfelhivasa is meg-
tortént.

Az ajanlattételi felhivasban meghatarozott ajanlattételi hatariddig 3 palyazati anyag érkezett.
Az ajanlat elbiralasanak értékelése a ,.legjobb ar-érték ardny” elve szerint tértént.

Ajanlattevé: EURO-FOQCUS CONSULTING Tanacsado és Szolgdltaté Korlitolt Fele-
16sségit Tarsasag (1211 Budapest, Templom utca 25. 2. lhéz. 4. em. 13.) ajanlata elektroni-
kusan érkezett be 2022, aprilis 14-¢én.

Az ajanlat formai szempontbdl megfeleld, tartalmi szempontbd] azonban a birdld bizotisag
hidnyt allapitott meg és az ajanlattevst hidnypdtlasra szolitotta fel. A hidnypotlas hatdrideje
2022. 4prilis 21. 9 6ra volt, melyre hianypoétlasi valasz nem érkezett az ajanlattevétol. Ez alap-
jan az ajanlattevd ajanlata érvénytelen.

Jozsefvérosi Gazdalkodasi Kdzpont Zit.
Vagyongazdilkodasi  Igazgatésdganak
fejlesztése és egységes vagyongazdal- 13.300.000,- Ft 16.891.600,- Ft
kodasi tigyfélszolgalati koncepcié kiala-
kitésa

Ajanlattevé: NAVIDEA Vezet6i Tanacsadé Korlatolt Felelésségii Tarsasag (1037 Buda-
pest, Kiralylaki ut 108.) ajanlata elektronikusan érkezett be 2022. aprilis 14-én.

Az ajénlat a formai s tartalmi kdvetelményeknek megfelel.

janat tt6 ajdnla Britté ajanlati Ar

Vagyongazdalkodasi  Igazgatdsaganak
fejlesztése és egységes vagyongazdal- 14.190.000,- Ft 18.021.300,- Ft
kodasi tigyfélszolgalati koncepci6 kiala-
kitdsa

Ajanlattevé: IFUA HORVATH & PARTNERS Korlitolt Felelosségit Tarsasag (1117
Budapest, Buda-part tér 2.) ajénlata elektronikusan érkezett be 2022. 4prilis 14-én. '

Az ajénlat a formai és tartalmi kovetelményeknek megfelel.
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jozsefvaros.hu
https://iozsefvaros.hu/onkormanyzat/hirdetmenvek/palyazatok

Jézsefvarosi Gazdalkodasi Kézpont Zit.
Vagyongazdalkodisi  Igazgatosdaganak
fejlesztése és egységes vagyongazdal- 11.200.000,- Ft 14.224.000,- Ft
kadasi tgyfélszolgalati koncepcid kiala-
kitdsa

I1. A beterjesztés indoka
Az eléterjesziés targyaban a Koltségvetési és Pénziigyi Bizottsig déntése sziikséges.

II1. A dontés célja, pénziigyi hatasa

A dontés célja, a ,.Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kdzpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igazgatosaganak
fejlesztése €s egységes vagyongazdalkodasi tigyfélszolgalati koncepcié kialakitdsa™ targyd, koz-
beszerzési értékhatért el nem €6 beszerzési cljards lefolytatasa, az eljards lezéarasa, eredmény
kihirdetése, az eredményrdl sz6l6 dontés meghozasa.

A szerzbdéskotéshez sziikséges fedezet a 2022. évi kdltségvetésrol sz616 6/2022 (I1. 24) rendelet
Szervezetfejlesztési szakértdi dij eldiranyzaton a 20830 cimen 4ll rendelkezésre.

1V. Jogszabalyi kornyezet

A Képvisel6-testiilet &és Szervei Szervezeti és Miikodési Szabalyzatérdl szolé 36/2014. (X1
06.) dnkormanyzati rendelet (a tovébbiakban: SzMSz} 7. melléklet 1.1.1. pontja alapjan a
Koltségvetési és Pénziigyi Bizottsag dontési hataskdrébe tartozik targyi Ggy.

Jozsefvérosi Onkormanyzat Beszerzési Szabalyzat 111, fejezet (14) pontja alapjan a Biraldbi-
zottsag javaslata alapjan a nettd 1 millid forint értékhatar folotti eljards eredményérédl, vala-
mint a szerzédés megkdtésérol a Képvisels-testiilet Koltségvetési és Pénzligyl Bizottsaga
dént. . .

Fentiek alapjan kérem a hatérozati javasiat elfogadasat.



Hatarozati javaslat
Budapest Fovares VIIL keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Koltségvetési és Pénziigyi
Bizottsdganak ..../2022. (V. 2.) szamu hatirozata

a ,Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kézpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igazgatésaginak fej-
lesztése és egységes vagyongazdalkoeddsi iigyfélszolgalati koncepcid kialakitdsa” targya
beszerzési eljaras eredményérdl

A Koltségvetési és Pénziigyi Bizottsag 0gy dont, hogy:

1. a,Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igazgatosaginak fejlesz-
tése és egységes vagyongazdalkodasi ligyfélszolgalati koncepcié kialakitasa™ targyit koz-
beszerzési értékhatart el nem éré beszerzési eljaras eredményes;

2. ,Jozsefvirosi Gazdalkodasi Kdzpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igazgatdsaganak fejlesz-
tése és egységes vagyongazdalkodasi ligyfélszolgalati koncepcid kialakitdsa™ targyn,
kdzbeszerzési értékhatart el nem érd beszerzési eljarasban a legjobb ar-érték elv szerinti,
érvényes ajanlatot az IFUA Horvath & Partners Kft. (1117 Budapest, Buda-part tér 2.)
ajanlattevd tette, ezért 6 az eljards nyertese. A szolgdltatas elvégzésére iranyuls elfoga-
dott ajénlati 4r nettd 11.200.000 Ft + AFA, azaz bruttd 14.224.000 Ft.

3. felhatalmazza a polgdrmestert az eldterjesztés 4. szamu melléklete szerinti keretszerzddés
alairasdra,

Felelos: polgarmester
Hatdrid6: a 3. pont esetében 2022, majus 13.

A dontés végrehajtasat végz szervezeti egység: Keriiletgazdalkodasi Ugyosztaly

o
Borbasabriella

gyosztalyvezet§

Budapest, 2022. aprilis 27.
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AJANLATTETEL] FELHIVAS

A, Jozsefvirosi Gazdilkodédsi Kozpont Zrt. Vagyongazdalkoddsi Igazgatésagénak
fejlesztése és egységes vagyongazdilkoddsi iigyfélszolgilati komeepcidé kialakitdsa”
targy( kozbeszerzési ériékhatart el nem érd beszerzési eljarasban Budapest Féviros
VIIL keriilet Jézsefvarosi Onkorményzat kdzbeszerzési értékhatért el nem érd beszerzési
eljardst hirdet meg, amelyben ajaniattevéként feikéri Ont, ifletve az On altal vezetett
szervezetet:

1. Az ajiulatkérd ueve, cime, telefonszima, e-mail cime:

BUDAPEST FOVAROS VIL KERULET JOZSEFVAROSI ONKORMANYZAT
(2 tovibbiakban: Ajanlatkérs)

Cim: 1082 Budapest, Baross u. 63-67.

Tel: 0630/

E-mail: borbas.gabriella@jozsefvaros.hu

2. Az ajanlatkérd 4ltal a szerzédéshez rendelt elnevezés:
Jozsefvarosi Gazdalkodasi KSzpont Zrt. Vagyongazdalkodési Igazgatosdgénak fejlesziése és
egységes vagyongazdiikodasi igyfélszolgalati koncepcid kialakitdsa.

3. Ajanlat tirgya, miiszaki tartalmdnak rivid lefrisa (részetesen az 5. szdmi
mellékletben):

L. Vagvongazdilkoddsi Ieazpgatdsdg szervezetének és miiktdésének fejlesztése
A feladat célja:

A feladat célja 2 JGK Vagyongazdalkoddsi Igazgatésdg szervezetének ¢s folyamatainak
attekintése, annak érdekében, hogy hatékonyabban és eredményesebben miikddd szervezet
alakuljon ki. Kiemelten fontos a tulagjdonos énkorméanyzat és a tarsasdg vezetése szdmara a
ravid és kézéptavon megvaldsithaté javaslatok megfogalmazdsa.

IL. Egvséges iigviéiszolgdlati koncepcié kialakitdsa a_Vagvongazdilkoddsi Igazgatésdp

szdmfra

A feladat célja:

Olyan, egységes lgyfélszolgalati koncepeié kialakitisa a Vagyongazdalkodési Igazgatosag
szamdéra, amely javaslatot tesz az ugyfelszolgalat miikodési modelljere Ietszamxgényére és
megvaldsitisanak tervére. :


mailto:borbas.gabriella@jozsefvaros.hu

4, A szerziédés teljesitési hatarideje:
2022, oktober 20.

5, A teljesités helye:
Budapest Févéros VIII. kerillet Jozsefvarosi Onkorményzat Polgarmesten Hivatal 1082
Budapest, Baross u. 63-67. ’

6. Az ajanlatkérd pénziigyi ellenszolgaltatisinak feltétele:

A megvalésitas pénziigyl fedezetét az Ajanlatkéré sajat forrasbdl biztositja. Ajanlatkérd
elbleget nem biztosit. Az ajanlat, az elszamolas és a kifizetés pénzneme a forint. A vallalkozsi
dij a szolgaltatisok teljesitésigazoldssal igazolt teljesitését ki¥vetben benytjtott,
szerzbdésszeri és a jogszabalyoknak megfelelé szamla és meli¢kleteinek a megrendeld altali
kézhezvételét kévetben a Ptk. 6:130 § (1)-(2) bekezdésében foglaltak figyelembe vételével,
30 napos fizetési hataridovel atutalassal keriil kiegyenlitésre.

7. Annak meghatirezisa, hogy az ajinlattevd tehet-e tobbviltozati ajdnlatot:
Ajanlattevd tehet / nem tehet tobbvaltozatd ajdnlatot.

8. Annak meghatarozisa, hogy az ajanlattevé a beszerzés tirgyanak egy részére tehet-
¢ ajdnlatot:

Ajanlatkéré targyi beszerzési eljaras vonatkozésiban lehetové teszi / nem teszi lehetSvé

részajanlatok tételét.

9, Az ajanlatok elbiralasanak szempontja:

Az Ajénlatkérd az Osszességében legeldnySsebb, a szakmai alkalmasségz feltetzleknek
mindenben megfeleld ajénlatot ado A_]ﬁnlattevovel kit szerzbdést. ‘

Bfrélati szempontok, stlyok:

s ajanlati 4r (70%)

&« az l-es szami referenciamunkikra vonatkozé alkalmassagi feltételeken til bemutatott
egyéb szakmai referenciamunkdk az ajanlati felhivas témakorébe illeszkedden, az
ajanlatkérés megkiildése napjatd] visszafelé szamitott 10 év vonatkozaséban (15%)

¢ ad-es szamu alkalmasségi feltételben megjeldlt koncepeid teliesiiésének minbsége (15%)

10. Kizird okok

Ajanlattevd kizarasra keriil, amennyiben az alabbi kizaré okok barmelyike vele szemben
fermall:

Az eljdrasban nem lehet ajénlattevs, részvételre jelentkezs, alvallalkozd, és nem vehet részt
alkalmassdg ipazoldséban olyan gazdasdgi szerepld, aki

a) az aldbbi blincselekmények valamelyikét elkdvette, és a biincselekmény elkdvetése az
elmilt 6t évben jogerds birdsagi itélethen megallapitist nyert, amig a biintetett eléélethez
fiz0d6 hitranyok 216! nem mentestit:

aa} a Biintetd Torvénykdnyvrdl sz6lo 1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV.
torvény), illetve a Biinteté 16rvénykdnyvrol szdlé 2012, évi C, torvény (a tovébbiakban:
Btk.) szerinti bilinszervezetben részvétel, idedrtve a biincselekmény biinszervezetben {8riénd
elkdvetését is;

abj az 1978. évi IV. torvény szerinti vesztegetés, befolydssal iizérkedés, befolyds vasarldsa,
vesztegetés nemazetkdzi kapesolatokban, befolyss véasérldsa nemzetkdzi kapcsolatokban,
hiitlen kezelés, hanyag kezelés, illetve a Btk. XXVIL fejezetében meghatdrozott korrupeios
biincselekmények, valamint a Btk. szerinti hiitlen kezelés vagy hanyag kezelés;

ac) az 1978. évi IV. torvény szerinti koltségvetési csalas, eurdpai kOzosségek pénzigyi
érdekeinek mogsértése, illetve a Btk. szerinti kbliségvetési csalds;

ad) az 1978. évi IV. térvény, illetve a Btk. szerinti terrorcselekmény, valamint ehhez
kapcsolodé felbujtas, biinsegély vagy kisérlet;

ae) az 1978, évi IV. tirvény, 111e.tve a Btk szemm pénzxnosas va.lammt a Btk szerinti

tcrronzmus ﬁnanszuozésa,



af) az 1978. évi IV, torvény, illetve a Bik, szerinti emberkereskedelem, valamint a Btk.
szerinti kényszermunka;

ag) az 1978. évi IV. torvény, illetve a Btk, szerinti versenyt korldtozé megdilapodas
kozbeszerzési és koncesszids eljarasban;

ah) a gazdasagi szerepld személyes joga szerinti, az a)-g) pontokban felsoroltakhoz hasonlé
blincselekmény;

b} egy évnél régebben lejart add-, vamfizetési vagy tirsadalombiztositasi jérulekfizetési
kotelezettségének nem tett eleget, kivéve, ha tartozasat és az esetleges kamatot €s birsagot az
ajanlat vagy részvételi jelentkezés benyljtasinak idGpontjdig megfizette vagy ezek
megfizetésére halasztst kapoit;

¢) végelszamolas alatt 41), vonatkozisaban csBdeljdras elrendelésérdl 52010 birdsigi végzést
kozzétettek, az ellene inditott felszdmoldsi elidrdst jogerdsen elrendelték, vagy ha a gazdasagi
szerepld személyes joga szerinti hasonld eljaras van folyamatban, vagy aki személyes joga
szerint hasonlé helyzetben van;

d) tevékenységét felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfliggesztették;

¢) gazdasagi, illetve szakmai tevékenységével kapesolatban biincselekmény elkdvetése az
elmalt hérom éven belitl jogerds birdsdgi itéletben megallapitast nyert;

1} esetében az ajanlatkérd bizonyitani tudja, hogy az adoft eljardsban megkisérelte joglalanul
befolydsolni az ajdnlatkérs doniéshozatali folyamatéi, vagy olyan bizalmas informéaciét
kisérelt megszerezni, amely jogtalan eldnyt biztositana szdmAra a beszerzési elidrasban, vagy
korabbi beszerzési eljardsbé] ebbdl az okbol kizértdk, és a kizaras tekintetében jogorvoslatra
nem keriilt sor az érintett beszerzési eljdras lezdruldsatol szamitott harom évig;

g/ tekintetében a kivetkez feltételek valamelyike megvalésul:

ga) nem az Eurdpai Unid, az Eurdpai Gazdasagi Térség vagy a Gazdasagi Egytuttmikodési
és Fejlesztési Szervezet tagéllamaban, a Kereskedelmi Vildgszervezet kozbeszerzési
megallapodisban részes &llamban vagy az EUMSZ 198. cikkében emlitett fengereatili
orszigok és teriiletek barmelyikében vagy nem olfyan dffamban rendelkezik adéilletséggel,
amellyel Magyarorszagnak kettds adozas elkeritlésérdl sz616 egyezménye van, vagy amellyel
az Burépai Unidnak kétoldahi megdllapodasa van a kdzbeszerzés terén,

gb) olyan szabélyozott tézsdén nem jegyzett tarsasdg, amely a pénzmosas €s a terrorizmus
finanszirozésa megelézésérdl és megakadalyozésardl sz6lo 2007, évi CXXXVI. térvény 3. §
¥} pont raj-rb) vagy rc)-rd) alpontja szerinti tényleges tulajdonosit nem képes megnevezni,
vagy

ge) a gazdasigi szerepldben kdzvetetten vagy kdzvetlemiil tobb, mint 25%-os tulajdoni
résszel vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet, amelynek tekintetében a kb) alpont szerinti feltétel fennéll;

I) harmadik orszégbeli Allampolgér Magyarorszagon engedélybez kotdtt foglatkoztatasa
esetén a munkatigyl hatésig altal a munkaiigyi ellendrzésrol sz016 1996. évi LXXV. t6rvény
T/A. §-a alapjan két évnél nem régebben jogerére emelkedett kdzigazgatasi - vagy annak
feliilvizsgélata esetén birésadgi - hatdrozatban megallapitott és a kdzponti koltségvelésbe
torténé befizetésre kotelezéssel vagy az idegenrendészeti hatdség altal a harmadik orszagbeli
sllampolgarok beutazdsérs] és tartézkoddsardl szold torvénmy szerinti kozrendvédelmi
birsaggal sijtott jogszabalysérést kévetett el

Igazolas modja:  az ajdnlatiételi felhivas 2. szamu melléklete szerinti nyilatkozat (cégszeri)
aldirasaval. - :

11. Alkalmassagi kovetelmények:

1-es szdmu alkalmassdgi feltétel: Az ajanlattevOnek csatolnia kell az eldz6 maximum 36
hénapban teljesitett legaldbb 2 referenciamunkajanak széveges bemutatésat &s ezekhez
kapcsolddoan meg kell jeloini a szerzfdés targyat, a kapott ellenszolgdltatas Gsszegét, a
teljesités idejét, a szerz&dést kot mésik fél nevét, cimét, tovabbd a megrendeld részérdl
kapcsolattarté személy nevét és telefonszamat,

Referenciamunkaként az Ajénlattevs az aldbbi tipusi megbizdsokat fogadja el:



+ Onkorméanyzati vagy kozponti korményzati cégfintézmény funkciondlis, strukturélis,
folyamatszervezési atvilagitisa a célszerfiséget, a hat€konysagot és az eredményességet
szolgald fejlesztési javaslatok kidolgozasaval;

+ Onkorményzati vagy koOzponti korményzati cég/intézmény vagyongazdalkodasénak
vizsgélata, fejlesziési javasiatok kidolgozasdval;

» Onkormédnyzati vagy kOzponti korményzati cég/imtézmény Uigyfélszolgilatinak
kialakit4sdval kapcsolatos feladatok ell4tésa.

Alkalmatlan az ajénlattevd, ha nem rendelkezik az el620 maximum 36 honapban teljesitett,

legalabb 2 referenciamunkdval,

2-es szamd alkalmassigi feltétel: Az ajdnlattevinek csatolnia kell azon szakember(ek) —
legaldbb 2 6 — megnevezését, képzettségik ismertetésével és igazoldsaval, aki(ke)t a
teljesitésbe be kivan vonni. A teljesitésbe bevonni kivant szakember(ek) bemutatéséhoz
ajdnlattevének csatolnia kell az egyes szakember(ek) szakmai Snéleteajzét

Alkalmatlan az ajanlattevd, ha nem rendelkezik:

» Projekivezetd: legalabb 1 f6, felsdfoki végzettséggel és legalabb 10 éves projekivezetdi
tapasztalattal rendclkezzen. A projektvezetGi tapasztalat tartalmazza legaldbb 3
allamigazgatédsi, onkorményzati projekt vezetését.

» Szenior szakénd: legalabb 1 0, felsofokd végzettséggel €s legalabb 5 év szenior szakértdi
tapasztalattal rendelkezzen. A szenior szakér6i tapasztalat tartalmazzon legalibb 3
Snkormanyzati vagy kozponti kéltségvetési projektben valo részvételt.

3-as_szému alkalmasségi feltétel: Az ajénlattevinek cégszerlien nyilatkommia kell, bogy

tanicsadasi tevékenységébdl szdrmazd nettd drbevétele az el6z0 két lezért tizleti évben (2019,

2020) dsszesen elérte a brutté 10.000.000 Ft-ot és igazolnia kell kiztartozas mentességét,

4-as_szdmi alkalmassdgi feltétel: Ajanlattevd ajanlatdban max. 3 oldalas koncepcidban
mutassa be a feladat végrehajtdsahoz hasznélni tervezett szakinai moédszertant, az elvégezni
1ervezett feladatokat, az elvért leszallitandok Ajéniattevd Altal javasolt tartalmi elemeit.

12. Hidnypétlési lehetéség:
Ajénlatkérd a hidnypotlas lehetdségét cgy alkalommal teljes kirben biztositja.
13. Ajinlattételi hatiridé: o I
2022. aprilis 14, 12.00 6ra.

14. Az ajaniat benydjtisinak helye, médja:

Az ajénlatot elektronikus Gton cégkapun/hivatali kapun keresztiil kell benytjiani a Budapest
F6varos VIIL. keriilet Jézsefvaros Onkormédnyzata Keriiletgazdaliodasi Ugyosztaly részére.
Térgyként kérem megjeleniteni: ,Jozsefvirosi Gazdilkoddsi Kozpont Zrt.
Vagyongazdilkodasi Igazgatésigdnak fejlesztése ¢és egyseges vagyongazdilkodas:
figyfélszolgalati koncepci6 kialakitisa™- beszerzés”, :

15. Az ajanlattétel nyelve: magyar

16. Az ajanlatok felbontisinak helye, ideje, szerz6déskités tervezett idGpontja:
Bontés helye: az illet¢kes hivatali szervezeti egység megjelSlt hivatali helyisége '

Bontds idépontja: 2022. 4prilis 14. 14.00 6ra

A szerztidéskdiés tervezett idépontja: 2022. dprilis 30,

17. Az ajanlatok felbontdsén jelenlétre jogosultak:

Az ajanlatkéré 1targyi beszerzési eljardsban ajanlattevik vagy ajaniattevok el;aré
képviseldinek jelenlétét biztositja.

18. Az ajinlati kototiség minimalis idétartama:



Ajénlattételi hatdridotsl szamitott 60 nap.

19. Az eljirasban lehet-e targyalni, vagy a benyijtott ajénlatokat térgyvalas néltkil
birdljdic el
Jelen eljarisban benyujtott ajanlatokat térgyaléds nélkiil birdlja el.

20. A dokumentdcié rendelkezésre bocsitdsdnak modja, hatirideje, beszerzési helye és
pénziigyi feltételei:
Ajanlatkeérd targyi beszerzési eljarasban killén dokumentéciét nem készit.

21. Amennyiben a szerzédés EU alapokbél finanszirozott projekttel és/vagy
programmal kapcsolatos, figy annak megjellése:

Térgyi beszerzési eljérds az EU alapokbél finanszirozoit projekitel és/vagy programmal nem

kapcsolatos.

22. Egyéb informdcidk:

a) Az ajanlat — tartalomjegyzéket kovetd — elsd oldalaként felolvasélap szerepeljen,
amelyben koz8ini kell az értékelés ald keriilé adatokat az ajénlattételi felhivashoz
mellékelt mintdban meghatarozottak szerint. Az ajinlati 4rat nettd €s bruttd sszegben is
meg kell adni.

b) Az ajanlatot pdf formatumban, minden oldalon cégszeriien aldirva kell benygjtani az
ajaniattételi felhivasban megjeldlt idSpontig €s modon.

¢) Ervénytelen az ajanlat, ha az Ajanlattev a jelen felhivasban meghatirozott kizarb okok
hatélya alatt ail.

d) Az ajinlatnak tartabmaznia kell ajaniattevd alabbi iratait:

- Az ajholati felhivas 1-4 mellékletében taldlhato nyilatkozatokat.

- Az ajanlattételi felhivas megkiildésének idOpontjdnal 60 napnal nem régebbi cégkivonat
mésolati példénya, amennyiben a cégkivonat szerint el nem birdlt modositis van
folyamatban, az esetleges valtozAsbejegyzési kérelem a  cégbirésg érkeztetd
bélyegzdjével ellitott mdsolati példanya; egyéni véllalkozé esetében a vallalkozoi
igazolvany masolata;

- Az 1-es szami alkalmassagi feltétel szerinti referenciamunkékat.

- A 2-es szdm\ alkalmasségi feltétel szerinti szakerberek Snéletrajzati.

- A 3-es szami alkalmasségi feltétel szerinti nyilatkozatot.

- A4-es szamii alkalmassagi feltétel szerinti koncepciot,

€) Az ajénlatok Ssszedilitdsdval €s benyjtdsdval kapcsolatban felmeriilt Gsszes koliség az
ajanlattevit terheli.

f) Amennyiben valamely igazolds vagy nyilatkozat nem magyar nyelven keriil benytjtasra,
magyar nyelvii forditasa is csatolando.

22, Ajaplattételi felhivis www.jozsefvaros.hn oldalon torténd megjelentetésének
idépontja: 2022, sprilis 1.

Budapest, 2022, mércius, K ff



Az ajdnlattételi felhivds 1, sz. melléklete

Felolvasélap

Ajénlattevd neve:
Ajhnlattevd székhelye:

Adodszama:

[Telefon:

E-mail:

Kijelslt kapesolattarté:

Kijelott kapesolattartd  elérhetdsége
(telefon, e-mail):

Az ajinlattevd 4ltal adott arajanlat | nettd: Fit
(nettd Ft + Afa = brutto Ft):
Afa: Ft
brutt6: Ft
Kelt: oo cnnreerieceane

- cégszerd alairds
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Az ajdnlattételi felhivis 2. sz mellékiete

Nyilatkozat

wJOzsefvirosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdilkoedasi Igazgatésdginak
fejlesztése és egységes vagyongazdilkodasi tigyléiszolgdlati koncepcié kialakitdsa™
targyill, kizbeszerzési érickhatart el nem €ré beszerzési eljrasban

AlHrott ... ive e, tarsasdg (ajanlattevd), melyet képvisel:

.................................

az alabbi nyilatkozatot tessziik:

Nem 4llnzk fenn velem / velink szemben az aldbbi kizird okok, mely szerint nem lehet
ajanlattevd, aki:

Az eljarasban nem lehet ajanlattevd, részvételre jelentkezd, alvélialkozé, és nem vehet részt
alkalmassag igazolédsaban olyan gazdasagi szerepld, aki

a) az alébbi bincselekmények valamelyikét efkévette, €s a bincselekmény elkSvetése az
elmilt 6t évben jogerds birdsagi itéletben megdllapitst nyert, amig a biintetett eléélethez
fiiz8d06 hatrényok alé! nem mentesiilt:

aa) a Biintetd Torvénykonyvrdl sz016 1978, évi IV. térvény (a tovébbiakban: 1978. évi IV,
térvény), illetve a Biintetd Torvényksnyvrdl szolé 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Btk.) szerinti biinszervezetben részvétel, ideértve a biincselekmény biinszervezetben torténd
elkdvetését is;

abj az 1978. évi IV. torvény szerinti vesztegetés, befolydssal lizérkedés, befolyds vasarlésa,
vesztegetés nemzetkdzi kapesolatokban, befolyas vasdrlasa nemzetkdzi kapcsolatokban,
hiitlen kezelés, hanyag kezelés, illetve a Btk. XXVII. fejezetéhen meghatirozott korrupcids
biincselekmények, valamint a Btk. szerinti hiitlen kezelés vagy hanyag kezelés;

ac) az 1978, évi IV. torvény szerinti koltségvetési csalds, eurdpai kdzbsségek pénziigyi
érdekeinek megsértése, illetve a Btk. szerinti kOltségvetési csalés;

ad) az 1978, évi IV. toérvény, illetve a Btk. szerinti terrorcselekmeény, valamint chhez
kapesolddsé felbujtds, binsegély vagy kisérlet;

ae) az 1978, évi IV. térvény, illetve a Btk. szerinti pénzmosas, valamint a Btk. szerinti
terrorizmus finanszirozésa;

af) az 1978. évi IV. térvény, illetve a Btk. szerinti emberkereskedelem, valamint a Btk,
szerinti kényszermunka;

ag) az 1978, évi IV. tdrvény, illetve a Btk. szerinti versenyt korldtozé megallapodas
kézbeszerzési és koncesszids eljarasban;

ah) a gazdasdgi szereplé személyes joga szerinti, az a)-g) pontokban felsoroltakhoz hasonlo
biincselekmény;

b) egy évnél régebben lejart add-, vamfizetési vagy tarsadalombiztositasi jarulékfizetési
kételezettségének nem iett eleget, kivéve, ha tartozdsét és az esctleges kamatot és birsdgot az
ajanlat vagy részvételi jelentkezés benyljtasanak idépontjhig megfizette vagy ezek
megfizetésére balasztést kapott;

¢) végelszamolas alatt 411, vonatkozasaban csédeljdrds elrendelésérél sz6lo birdsagi végzést
kozzétetiek, az ellene inditott felszdmolasi eljérast jogerdsen elrendelték, vagy ha a gazdasagi
szerepld személyes joga szerinti hasonld eljards van folyamatban, vagy aki személyes joga
szerint hason}6 helyzetben van;

d) tevékenységet felfliggeszietie vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

¢) gazdasagi, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban biincselekmény elkivetése az
elmult harom éven belill jogerds birdsagi itéletben megdllapitast nyert;

/) esetében az ajanlatkérd bizonyitani tudja, hogy az adott eljardsban megkisérelte jogtalanul
befolvasoini az ajaniatkéré doniéshozatali folyamatdt, vagy olyan bizalmas informaciot
kisérelt megszerezni, amely jogtalan eldnyt biztositana szdmara a beszerzési eljardsban, vagy
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kordbbi beszerzési eljardsbol ebbil az okbd! kizartdk, és a kizdrds tekintetében jogorvoslatra
nem kerilt sor az érintett beszerzési eljarés lezaruiésdtol szémitott harom évig;

g) tekintetében a kdvetkezd feltételek valamelyike megvaidsul:

ga) nem az Eurdpai Unib, az Eurdpai Gazdaségi Térség vagy a Gazdasgi Egyittmiikodési és
Fejlesztési Szervezet tagallamaban, & Kereskedelmi Vildgszervezet kizbeszerzési
megéllapodisban részes allamban vagy az EUMSZ 198, cikkében emlitett tengerentili
orszdgok és teriiletek barmelyikében vagy nem olyvan dllamban rendelkezik adoilletdséggel,
amellyel Magyarorszignak kettSs addzés elkeriilésérsl szolé egyezménye van, vagy amellvel
az Eurépai Unidnak kétoldali megdllapodésa van a kbzbeszerzés terén,

gb) olyan szabdlyozott tozsdén nem jegyzett tarsasag, amely a pénzmosids és a terrorizmus
finanszirozasa megeldzésérdl és megakadéiyozasardl szold 2017, évi LUI. torvény 3. § 38.
tényleges tulajdonos pont a)-d) alpontja szerinti tényleges tulajdonosit nem képes
megnevezni, vagy

gc) a gazdasdgi szerepl6ben kdzvetetten vagy kzvetleniil t8bb, mint 25%-0s tulajdoni résszel
vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amelynek tekintetében a gh) alpont szerinti feltétel fennsll;

Nyilatkozom, hogy az éltalam képviselt szervezet az allambaztartdsrol szolé 2011, évi

CXCV, torvény 41.§ (6) bekezdése szerint aﬂathaté szervezcmek mmésul ﬁgyelemme! a
térvény 1.§ 4. pontjara. : .

Kelt: oo

.......................................
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Az ajanlantéreli felhivis 3. sz melléklete

Ajédnlattételi Nyilatkozat

sdbzsefvirasi Gazddlkoddsi Kdzpont Zrt. Vagyvongazdilkodasi Igazgatésigdinak
fejlesztése és egységes vagyongazdilkodssi tigyfélszolgdlati koncepcio kialakitésa”
thrgyn kozbeszerzési értékhatart el nem ér6 beszerzési eljaras vonatkozdséban

Alulitott ... , Mt & e, ajaniattevé  (székhely:
.................. ) eeieennennnenn. (képviseleti jogkirftitulus megnevezése) az ajénlattételi
felhivésban foglalt valamennyi formai és tartalmi kdvetelmény, utasitds, kikotés és miiszaki
leiras gondos dttekintése utdn az aldbbi nyilatkozatot tesszitk:

1. Elfogadjuk, hogy amennyiben olyan kitételt tettiink ajanlatunkban, ami ellentétben van
ajanlantételi felhivdssal, vagy annak mellékleteivel, illetve azok barmely feltételével,
akkor az ajdnlatunk érvénytelen.

2. Kijelentjik, hogy amennyiben, mint nyertes ajanlattevd kivalasztasra keriiliink, a
szerz6dést megkdtjiik, tovabba az ajanlattételi felhivasban, annak mellékleteiben rogzitett
szolgaltatast ajanlatban meghatarozott dijért szerz6désszertien teljesitjiik.

3. Tudatiban vagyunk annak, hogy kdzbs ajénlat esetén a kizisen ajanlatot tevdk személye
nem vilfozhat sem a beszerzési eljdrds, sem az annak alapjin megkotdtt szerzOdés
teljesitése soran. Annak is tudatdban vagyunk, hogy a kézos ajanlattevok egyetemlegesen
felel6sek mind a beszerzési eljaras, mind az annak eredményeként megkotitt szerzOdés
teljesitése soran.

4. Kijelentjitk, hogy az Onkorményzat klimavédelmi intézkedési tervét megismertiik, a
szerzidés teljesitése soran az intézkedési tervben foglaltaknak megfeleloen jarunk el.

Kelt: o cccveieena

.......................................
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Az ajdnlastételi felhivis 4. sz, melléklete

Titoktartési Nyilatkozat

wlozsefvirosi Gazddlkodasi Kézpont Zrt. Vagyongazdélkoeddsi Igazgatésdgdnak
fejlesztése €s egységes vagyongazddlkoddsi ligyfélszolgalati koncepeid kialakitdsa”
targyt ,
kozbeszerzési értékhatart el nem érd beszerzési eljrsban.

AIHION oo inn , mint a e ajénlattevd (székhely:
.................. ) ceeeeerennennn. (képviseleti jogkir/titulus megnevezése) nyertességem

esetén tudomasul veszem, bogy jelen kozbeszerzési értékhatirt el nem érd beszerzési
eljdrasban foglalt feladataim ellatdsa sordn a tudomdsomra jutott, bizalmasnak tekintett
informacidkat titokként kezelem, azokat illetéktelen személynek nem adom &t, nem
teszem hozziférhetGvé, nem hozom illetéktelen személy vagy a nyilvénossig
tudomasara.

Viallalom, hogy a bizalmas informé4cidkat vagy azok részeit magam vagy illetéktelen
személyek hasznidra nem alkalmazom, abbdl felhatalmazés nélkill més bizalmas
informéaciét nem készitek, felhatalmazas nélkiil az adatot nem mdsolom, nem
sokszorositom, abbél kivonatot nem készitek, illetve ezek tartalménak rdgzitésére
semmiféle technikai vagy més eszkdzt nem atkalmazok.

Tudomésul vettem, hogy a bizalmas informdécidt tartalmazé adathordoz6t a megismerési
jog megsziinésekor (pl. szerzédésben foglaltak teljesitése, a munkaltatéval fennalld
jogviszonyom megsziinése stb.) ajanlatkérsk részére kételes vagyok dtadni.

Tudomaésul vettem, hogy a titoktartdsi kitelezettség a szerz0dés lejaratat kdvetben is a
vonatkozd jogszabélyban meghatérozott ideig, de legaldbb &t évig terhel.

Tudomdsul vettem, hogy a nyilatkozatban foglaltak megszegése m:att aJanlatkerok
kartéritési és/vagy egyéb igényt érvényesithetnek velem szﬁmben o

Kelt: ..........
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Az ajénlantsrteli felhivis 5. sz. melléklete

SZAKMAI SPECIFIKACIO
Jozsefvirosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdiltkedasi Igazgat6sdgdnak
fejlesztése €s egységes vagyongazdilkodasi igyfélszolgfilati kencepei6 kialakitdsa

Elézmények:
A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zst. (tovabbiakban: JGK) 2015-ben joit létre

dtalakuldssal. A cég szervezeti felépitése joI tikrozi a 3 8 szakmai feladatat, melyek: a
vagyongazdalkodds, a parkoldsiizemeltetés és a vdroslizemeltetés. Ezeknek az
igazgatOsigoknak a munkéjat egésziti ki, tAmogatja a gazdaségi igazgatdosag.

A Jozsefvirosi Onkorméanyzat 2021, jinius és szeptember kozott kitlsé szakértd bevondséval
atvilagitotia a JGK mikodését, az atvilagitas fékusza a 2019, janudr 1. és 2021, februar 28.
ka2t idészak vizsgéfata alapjan elsdsorban a vagyongezdilkodds helyzetének és aktuélis
feladatainak meghatdrozisa volt. Az 4tvilagitds sordn tobbek kézdtt két kulcsfontossdgd
javaslat fogalmazddott meg:

e A Vagyongazddikoddsi Ipazgatésdg szervezeti felépitése szétaprézott, A
vagyongazdilkoddson belitl a folyamati és tirgyi elvii kialakitds keveredik. Az
atvilagitdsi jelentés megfogalmazta, hogy az Igargatosig szervezeti felépitése, {6
folyamatainak részletes 4tiekintése javasolt.

e A JGK altal végeett tigyfélkiszolgilas egy jelentds érintkezést pont a kerilleti
lakosséggal, a helyi polgdrokkal valé kapcsolattartasban, ezért az Onkorményzat
szémdra kiemelt fontossigh epnek a koordindlt, magas mindségil ellatisa. A
Vagyongazdalkodasi Igazgatésdgon nincs jelenleg egységes ligyfélszolgélat, {gy az
Igazgatdsagon tobb mint 60 £, azaz a szellemi dolgozdk fele ellat a munkaidejének
egy részében iigyfélszolghlati tevékenységet. Az Igazgatésig Ugyféiszolgélati
tevékenysége fizikailag széttagolt. Az iigyfelek kezelését az egyes csoportok a sajét
telephelytikdn végzik. Az Atvilagitasi jelentés megfogalmazta, hogy indokolt egy
integralt, 1-2 telephellyel rendelkezd, egységes elvek alapjan miiksdd
tgyfélszolgalati iroda létrehozasa.

A JGK 4tvilagitasanak jelentése nyilvanos, elérheté az Onkorményzat honlapjan:
hitps://jozsefvaros. hu/hir/7731 7/atvilagitottuk-a-vagvongazdalkodasi-cegunket

Jelen projekt ezért az alabbi két teriiletiel foglalkozik:

A feladat célja:

A feladat célja a JGK Vagyongazdalkodasi Igazgatdsag szervezetének és folyamatainak
attekintése, annak érdekében, hogy hatékonyabban és eredményesebben mitkddd szervezet
alakuljon ki. Kiemelten fontos 4 tulajdonos dnkormdnyzat és a tdrsasdg vezetése szdmara a
rovid és kdzéptavon megvalodsithatd javaslatok megfogalmazasa.

A feladat sorin megvélaszolandé kérdések:
e Mais dnkorményzati tulajdonban v vagyongazdalkodéssal foglakozo gazdasagi
tarsasagok milyen szervezeti felépitéssel, feladatokkal és létszamokkal dolgoznak?

e A JGK Vagyongazdalkodisi Igazgatdsagan belitl milyen koordinaciés
mechanizmusok mitkddnek? Vannak-e rendszeres értekezietek, belsd egyeztetések,
egyéb forumok? Hogyan miikodik a kommunikécio az egyes szervezeti egységek
kozon?

o Az lgazgatdsigon belill milyen egyszeriibb, hatékonyabb szervezeti felépités
lehetséges? R o ' ,
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A JGK Vagyongazddlkodisi Igazgatosigan belil kiilondsen az aldbbi folyamatok
hogyan mitkddnek, mik a hidnyossagok, és milyen fejlesziési lehetdsegek vannak?

Lakés dijhétralékkezelés folyamata

Bérlo kibelyezés folyamata

Bérleményellendrzés folyamata

Bérleti szerzO6dések megkstésének, mddositdsanak foiyamata
Ingatlan zemeltetés folyamata ' ’

c 0 0 0 O©

Helyiség bérbeadas folyamata
© Helyiség értékesiiés folyamata

A feladat soran elvégzendé feladatok:

Létezd j6 gyakorlatok bemutatisa benchmark elemzés keretében: legaldbb harom
vagyongazdalkodassal foglalkozd Gukormanyzati tarsasag szervezeti felépitésének
bemutatasa

Javaslattétel a vagyongazdalkodasi Igazgatdsag szervezeti felépitésének
valtortatisra

Javaslattéte] killondsen az alabbi folyamatok lefutdsénak valtoztatasara:
o Lakés dijhatralékkezelés folyamata

Bérld kihelyezés folyamata

Bérieményellendrzés folyamata

Bérleti szerzddések megkttésének, médosi!ésénak folyamata

Inpatlan {izemeltetés folyamata '

Helyiség bérbeadss folyamata

o Helyiség értékesités folyamata

JGK Vagyongazdalkodasi Igazgat6sagan beliili koordindciés mechanizmusok
értékelése és javaslatok megfogalmazésa, killonds tekintettel a lakds- és
helyiségpazdalkodas, valamint az ingatlaniizemeltetés kdz8ti kapesolatokra,

Javaslattétel az informatikai rendszer koordindeidt megalapozo fejlesztésére.

Q 0 0O ©

1. Egységes tigvfélszolgdlati koncepcid kialakitdsa a Vagyongazddlkoddsi Jaazgatésiy
szdmdrs

A feladat célja:

Olyan, egységes iigyfélszolgalati koncepcié kialakitdsa a Vagyongazdalkodasi Igazgatdsig
szdméra, amely javaslatol tesz az bgyfélszolgalat milkkddési modelljére, 1€1szamigényéro és
megvaldsitasdnak tervére.

A feladat sordn megvilaszolandé kérdések:

Milyen igyfélszolgalati tevékenysépeket végeznek JGK Vagyongazdalkodasi
Igazgatosagan &sszesen? Milyen intenzitdssal vannak jelen az egyes feladatok?
Milyen formdban t8rténnek ezek?

Ugyfélélmény szempontabol hogyan értékelhetd a JGK Vagyongazdalkodasi
Igazgatdsigan végzett igyfélkapesolattartas? Vannak-e olyan pontok, amelyek
beavatkozdst igényelnek? Ha igen, melyek ezek?

Milyen Iehetdségek vannak korszerd igyfélszolgalat izemeltetésére? Az egyes
megoldasoknak milyen elényeik és hatranyaik vannak, illetve milyen hasznokkal és
kéltségekkel jarna az alkalmazésuk? A megoldasok kézil melyek dllndk meg a '
helyuket a JGK. Vagyongazdalkodas: Igazgatbségan‘? g .
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Ha sziikséges valtoztatni a jelenlegi miikdésen, az hogyan hajthatd végre? Mikorra
varhat6 a kitliz6tt cél szerinti mikddésre vald atallds? Milyen erdforrdsokat igényel a
kivitelezése? '

A feladat sorin elvégzendd feladatok:

*

JGK vagyongazdilkodasi tevékenységéhez kapesolods tigyfelekkel torténd
kapcsolattartasainak helyzetelemzése

o Ugyfélkapesolati esetek kérének és dsszetételének vizsgélata
A feladatrész alait Ggyfélmegheresések és igytipusok azonositdsdt,
besoroldsat értiitk, valamint a kiclakitott csoportok mentén az elvégzett
tgyfélszolgdlati tevékenységek szamszeriisitelt elemzése szlikséges.

o Ugyfélkapesolatok ellstdsénak 4ttekintése és értékelése kommunikécios
csatornak szerint
A feladatrész esetén az osszegyiijtont vigvfélkapcsolati esetek ellardsanak
médja &l a vizsgdlat kbzéppontidban. Az egyes kommunikdcios csatornak
(személyes, telefonos, postai, webes/email-es, applikdcién kereszeili sth.}
J6bb jellemzdinek bemuitatdsar kbveten a csatorndkon zajlé interakciok
szdmszerdsitése is elvégzendd.

o Ugyfélutak nyomonkdvetése.
Az iigyfélpanaszok és bejelentések dokumentdlasi modja, valaszadisi
hatdridck vizsgdlata. Tobblépéses iigyek esetében a JGK-n beliili utak
elemzése.

o Személyes iigyfélszolgilat fizikai elhelyezkedésének és kialakitasinak
elemzése
4 vizsgdlat sordn kiemelt feladatrész a személyes iigyfélszolgalati csatorna
Jelenlegi mikodésének elemzése. A feladatrész elvégzése sordn azonositandck
a személyes tigyfélszolgdlat erdsségei és fejlesztendd pontjai.

o Ugyfélszolgalati munkaszervezés elemzése
4 feladat vésze tovabbd a munkaszervezésre vonatkozo adatok Gsszegyiijtése
és elemzése. Fz alatt értjiik példaul a nyitvatariasi iddnek, a munkotarsak
szamdnak, idébeoszidsdnak és leterheltségének elemzését is.

Egységes ligyféiszolgdlati koncepei¢ kialakitdsa

o Elterjedt iigyfélszolgalati modellek értékelése
A feladatrészben az egyes csatorndk gyakorlatban hasznalt megoldasainak
bemutatdsa toriénik, eldnysk és hatranyok jellenzésével mind az dgyfél, mind
az dgyintézd szempontjdbol.

o Megolddsok érickelése a kitlizott célok és a jelenlegi viszonyok mentén
Koéltség-haszon elemzések

o Javaslatok erbforrasigényeinek és a megvalositas iitemezésénck bemutatdsa

Teliesitési dokumentumek és hataridék
1. Projektinditd jelentés prezentacié forméatumban, a szerzddéskdtéstd! szamitott 20 napon

beliil:
A projektindité jelentés fobb tartalmi elemei:

]

LJ

interjlalanyok korének meghatirozésa,

a vizsgilandé dokumeniumok kérének meghatarozasa;

a szakmai specifik4ciot alapul véve a vizsgdland6 kérdések kdrének rbgzitése;

a vizsgélati médszerian pontositott meghatarozasa;

a vizsglni tervezett és az Onkorményzat / JGK altal 4Atadandé adatkérok

‘meghatérozisa;

részletes iitemterv bemutatssa.
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2. A kozes jelentés elkészitése prezenticids formatumban, a szerz8déskotéstdl szdmitott 60
napon beliil,

A kbztes jelentésnek tartalmaznia kell legaldbb:

Létezd j6 gyakorlatok bemutatasa benchmark elemzés keretében: legalabb harom
vagyongazdélkodassal foglalkoz Snkorményzati tarsasig szervezeti felépitésének
bemutatdsa

JGK Vagyongazdalkodasi Igazgatsagan beliili koordindcios mechanizmusok
értékelése €s javaslatok megfogalmazdsa,

JGK vagyongazdalkodasi tevekénységek kapesolods tgyfelekkel t6rénéd
kapcsolattartisainak elozetes helyzetelemzése.

3. A végsd jelentés elkészitése prezentacids és word formdtumban, a szerzddéskotéstél
szamitott 150 napon belil.

A végsé jelentésnek iartalmaznia kell:

Javaslattétel a vagyongazdalkodasi Igazgatosag szervezeti felépitésének
valtoztatasira

JGK vagyongazdélkodasi tevekénységek kapesolods iigyfelekkel torténd
kapcsolattartdsainak végleges helyzetelemzése

Egységes lgyfélszolgalati koncepcid kialakitdsa

A végsd jelentésnek vilaszt kell adnia a projektindité jelentésben felsorolt Hsszes kérdéskore.
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Az ajanlasteli felhivis 6. sz. melléklete
VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrdl

Budapest Févaros VIIL keriilet Jézsefvarosi Onkormanyzat
székhely: 1082 Budapest, Baross u. 63-67.

képviseli: Piké Andrés polgdrmester

nyilvantartdsi szém: 735715

adbszam: 15735715-2-42

statisztikai szamjel: 15735715-8411-321-01

szAamlavezets neve: OTP Bank Nyrt.

szdmla szdma: 11784009-15508009

mint Megrendeld (tovdbbiakban: Megreadeld),

masrészrol

székhelye:

addszam:

nyilvéntartasi szédma:

statisztikai szdmjel:

képviseli:

bankszamlaszam: mint Vallalkozé {fovabbiakban: Villalkoz6)

- atovébbiakban egyiittesen Felek - kdzitt az aldbbi feitételek mellett:

1. Flézmények:

A beszerzési eljarés eredményeként Villalkozo keriilt nyertes ajaniattevokeént kihirdetésre a
Megrendeld Képviselb-testiiletének Kolfségveldsi és Pénziigyi ‘Bizottsdga .. 2/2022 () sz
dontése altal, amelyre tekintettel a Felek — a szerz6dés megvalosuldsaval kaposolatos jogaik,
kételezettségeik rogzitése céljgbol — a jelen véllalkozisi szerzGdést (a tovabbiakban:
»Szerzddés™ kotik meg,

2. A szerzidés targya:

2.1 Megrendeld megrendeli, a Vallalkozé elvéllalja a beszerz€si eljards ajanlattételi

felhivésdban meghatarozottak szerint ,J6zsefvirosi Gazddlkoddsi Kozpont Zrt.

Vagyongazdalkeddsi Igazgatésdgdnak fejlesztése &s egységes vagyomgazdalkodasi

figyfélszolgdlati koncepci6 kialakitdsa" targyh feladatokat.

2.2 A részletes feladatokat a beszerzési felhivas ajanlattételi fethivdsa alapjan jelen szerzddés
1. sz&my melléklete tartalmazza,

2.3 A Vallalkoz6 jelen szerzBdés szerinti feladatait a megrendeldi érdekeknek megfelelden,
felelésségteliesen kételes teljesiteni.

3. Teljesitési hatiridé

3.1 A Villalkozd a szerzddés targydt képezd feladatok ellatdsat a szerzodés
batdlybalépésének napjaval kezdi és legkésGbb 2022. oktéber 20-ig kell
maradéktalanul elvégeznie.

3.2 Amennyiben Vallalkozé olyan okbdl, amelyért felelos, a szerzbdés teljesitésével
késedelembe esik, ugy a Vallalkozé késedelmi kotbért koteles fizetni. A késedelmi kotbér
mértéke a késedelembe esés napjatdl kezdve naponta 5.000 Ft, de legfeljebb a nettéd
véallalkozdi dij 25%-a. A késedelmi kdtbér dsszege esedékessé vélik, ha a késedelem
megsziinik; a péthataridd eredménytelenitl eltelik; vegy ha a kitbér eléri a kikdtst
legmagasabb mértéket. Amennyiben Vallalkozd késedelme meghaladja a 10 naptar
napot, Megrendeld jogosult a szerzddést azonnali hatdllyal felmondani. Amennyiben a
Vallalkozéra vonatkozo hatdridd tillépésének oka a Vallalkozénak nem felrohatd, abban
az esetben a teljesitésre jelen szerz&désben megéllapitott hataridd Véllalkozot nem koti,
illetve teljesitési hataridé a késedelem idejével mcghosszabbodlk lyen oknak kell
tekmtem kulonosen
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kesedelem.be

&) a feladat uidlagos mddositasat,

b) Megrendeld késedelmesen teljesiti adatszolgaltatasi kbtelezettségét,

¢) Megrendeld olyan Gjabb tényt, adatot, stb, k6201, amely a szerzédés lényeges
tartalméra kibatdssal van,

d) a szerz8dés megkdtése utdn olyan kotelezben figyelembe veends eldirds
(jogszabaly, szabvény, szabalyzat stb.) 1ép hatdlyba, melynek rendelkezése folytin a
mér elkészitett dokumentdcit, vagy annak részeit 4t kell dolgozni,

3.3 Amennyiben a Megrendeld a szerzGdést azonnali hatallyal felmondja (silyos
szerzddésszegés 6.11. pontban meghatirozott eseteiben), vagy, ha a teljesités olyan okbol,
amelyért a Villalkozd felelts, meghitsul, a Villalkozd meghifisuldsi kitbér
megfizetésére kdteles. A meghitsulasi kotbér méricke a nettd vallalkozdi dij 25%-a. A
meghitsuldsi k6tbér a teljesités meghitsuldsival, illetve az azonpali hatdly felmondés
Villalkozéval térténd kozlésével valik esedékessé.

3.4 Szerzidé felek megallapodnak, hogy a Vallalkoz6 neki felrohaté hibas teljesitése esetén a
Megrendeld a hiba kijavitdsaig s késedelmi kotbérrel megegyezt méntékli koibérre
jogosult. A hibéss teljesités esetére kikotdit kotbér esedékessé valik a kifogés kozlésével,
illetve a késedelemre vonatkozd szabsly szerint. Hibds teljesités esetén Véllalkozé
els6dlegesen az szolgaltatas kijavitasara koteles.

3.5 A Megrendeld az esetleges kotbér igényét irdsban jelzi a Véllalkozonak. Amennyiben a
Vallalkozd 3 napon beliil magat érdemi indokoléssal és azt alathmasztd bizonyitékokkal
nem menti ki, akkor a kotbér elismertnek tekintendd. Megrendelének jogaban all a
késedelmi, illetve a hibas teljesitési kotbért az esedékes véllalkozdi dijba beszdmitani 8s
annak Gsszegével a vallalkozoi dfjat csbkkenteni.

3.6 Villalkozé tudomésul veszi, hogy a Megrendels jogosult a kdtbért meghaladé karénak
€rvényesitésére, illetve, hogy a késedebmi vagy a hxbés tebesitésn koibér megﬁzetme nem
mentesit a teljesités aldl.

4 A villalkoz6i dij, fizetési feltételek
4.1 A Vallalkozot a jelen szerzGdésben meghatdrozott, a szerzddés 1. mellékletében

részletezett feladatok szerz8désszerii elvégzéséért mindosszesen ..........+ AFA,
AZAZNEHO «overireirenaarenenanan Osszegli véllalkozoi dij illeti meg. A vallalkoz6i dij

a jelen szerz8dés tdrgyat képezd feladatok végrehajtisdhoz szikséges teljes
tsszeget tartalmazza, azon tilmenden a Villalkozé semmilyen jogcimen
cllenértékre, koltségtéritésre nem jogosult.

4.2 A Villalkozd teljesitése akkor szerzGdésszerli, ha a Villalkozdé a jelen
szerzGdésben meghatarozott feladatokat teljes korlien elvégezte, a feladatok
elvégzése sordn készitett valamennyi dokumentaciét atadja a Megrendelé részére.
A szamla kibocsdtasdnak feltétele a Megrendeld 4ltal kiallitott, kifogdst nem
tartalmazd teljesitésigazolas, amely a szamla meliékletét képezi.

4.3 A Vallalkozd szerzbdésszerl teljesitésének igazolasara Piké Andras polgdrmester

jogosult.

4.4 Megrendelé a vallalkozéi dijat az alakilag és tartalmilag hibatlan szdmla
befogadéasat kdvetd 15 napon belill, banki atutaldssal Vallalkozo ....... Banknal
vezetett . .....ooiieennnn szami bankszdmljjéra fizeti meg.

4.5 A Megrendeld a véllalkozdi dijat két részletben fizeti meg, a teljesitésigazoldst
kovetden,
Az elsé részlet a projektinditd jelentés elfogaddsdt kovetben a vallaikozdi dij
30%-2, 8ZAZ «.oeveennn. . + AFA,
A mésodik részlet a végso jelentés elfogadasai kovetéen a vallaikozm di) 70%-a,
AZAZ cirrninininnns + AFA. : SN

5 Kapcsolattartas
. Megrendeld részerdl:
- Név: Borbés Gabriella
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Ertesftési ¢fm: Megrendeld értesitési cimén
Telefon: +36 30
Email: borbas.gabriella@jozsefvaros.bu

Villalkozd részérf):

Név:

Ertesitési cim:

Telefon: +36 .....

Eemail: ..o,
Felek kitelesek 2 kapesolattart6ik adataiban bekivetkezb vaitozasokat a mésik féllel
haladéktalanul koz6ini,

6 A felek jogai és kdtelezettségei:

6.1 Vallalkozd kotelezettséget véllal ama, hogy feladatait a hatslyos jogszabalyi
rendelkezések alapjan, a téle elvarhaté mindségben, megfelelé szakmai gondossaggal, a
legjobb tuddsa szerint teljesiti a Megrendeld érdekeinck figyelembe vételével.

6.2 A Vallalkozd szavatolja, hogy rendelkezik a jelen szerzddésben meghatérozott feladatok
elvégzéséhez szitkséges képesitéssel, szakmai tudissal, tapasmtalattal és eszkézokkel,
tovabbéa czeknek a feltételeknek a szerz6dés teljes idotartama alatt meg fog felelni. A
Villalkoz6 a jelen Szerzddés szerinti tevékenységet sajat feleldsségére és kockazatira
végzi. A Vallalkozd az dltala a szerzddés teljesitésébe bevont kozremiiksddk
tevékenységéért a Ptk. 6:148, § (1) bekezdése szerint tigy felel, mintha maga jért voina el.

6.3 vallalkozd az &ltala végzett tevékenységén feleldsséget véllal. Véllatkozé helytallni
tartozik Megrendeld irdnydba a Vallalkozénak felrdhato okbél okozott karért is.

6.4 Vallalkozé a jelen szerzbdésben feltiintetett adatajiban bekdvetkezett véltozast a
Megrendelbvel megfeleld id6ben, de legkésébb 5 munkanapon bellil, irésban kbteles
kozdlni. Az értesités elmulasztasabol eredd karért a Vallalkozd felel.

6.5 Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a jelen szerzddés szerinti feladatr elldtdsa soran
fudomdsara jutott adatok, tények, informécidk tekintetében titoktaridsi kotelezettség
terheli, mely alol jelen szerzddés megszlinését kovetben sem mentesiil. Vailalkozd a
szerzbdés teljesitése soran tudomésira jutott adatokat, informécidkat kizardlag a
Megrendeld jovahagyasival hozhatja harmadik személy vagy hotésépg tudomdshra. A
jelen szerzédés alapjan elkészitett tanubmany nyilvanossdgra hozatalahoz a Megrendel$
elBzetes irasbeli hozzajaruldsa szitkséges.

6.6 A jelen Szerzidésben vallalt titoktartdsi kotelezetiség nem érimti a Felek kogens
jogszabalyi rendelkezésen alapuld tdjékoztatasi kotelezettségdt

6.7 A Villalkozé felelds azért, hogy a jelen pont szerinti titoktartdsi kotelezettséget
alkalmazottai, és az dltala a3 Szerzddés teljesitésébe bevont kozremikdddk is
maradéktalanul betartsdk. Felek tudomésul veszik, hogy jelen szerzOdést és annmak
teljesitését az arra jogszabélyban feljogositott szervek és személyek — ideértve az Allami
Szamveviszéket és a Konmanyzati Ellendr2ési Hivatalt is — jogosultak ellenérizni. A
Felek - az esetleges vizsgdlat esetén — vallaljik, hogy a fent emlitett szervek, személyek
részére a kért felvilagositist megadjak, jelen szerzddés teljesitésével kapesolatos iratokat
bemutatjsk, ¢és sziikkség esetén mésolatban atadjak. Ebben a korben izleti titokra valé
hivatkozasnak nincs helye. Az illetékes ellendrzb szervek ellendrzése, helyszini
vizsgalata esctén a Vallalkozd kételes minden segitséget megadni a Megrendeld részére, a
helyszini vizsgalaton pedig — eme irAnyuld felkérés esetén, az ellendrzés hatékonysaga és
Megrendeld ez irdnyd kotelezettségeinek megfeleld teljesitése €rdekében — koteles jelen
lenni.

6.8 A Villalkozo kijelenti és kotelezertséget vélial arra, hogy a Szerzidés teljesitése soran
birtokdba keriild dokumentumokat, a rendelkezésére bocsatott és a munkavégzés sordn
keletkezett egyéb anyagokat, valamint a bizalmasan kezelendd irasos dokumentumokat
csak a feladat teljesitése érdekében hasmadlja, a Szerz8dés megszinésekor a
Megrendelstd] kapott dokumentumokat visszaszolgaltatia, illetdleg a Véllalkozd altal
készitett dokumentumokat a Megrendeld wszére atadja. Vallalkozd egytittal kijelenti,
bogy ezen anyagokat, dokumentumokat a Megrendeld jelen szerzédés szerinti
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tevékenységén kivilli, vagy a Megrendeld altal nem engedélyezett, vagy a Megrendels
érdekeit sértd, illeive veszélyeztetd célra nem hasznélja fel.

6.9 A Szerzddd felek kitelesek a szerzbdés idGtartama alatt folyamatosan, a johiszemiség és
a tisztesség kOvetelményeinek megfelelden, kdlesOnbsen egybttmiikddai, egymdassal
sziikség szerint egyeztetni. Ennek megfelelfen iddben tdjékoztatidk egyrmdst, nem csupén
a jelen szerzbdésben foglaltak teljesitésérdl, hanem minden olyan szdmottevd kérdésr),
amely a szerzddés teljesitésére kihatdssal lehet.

6.10 Amennyiben olyan korilmény merdil fel, amelynek kovetkeztében a jelen
Szerzddésben véllalt valamely kételezettség teljesitése elbre lathatéan akadalyba fitkizik,
a Felek kotelesek egymast az akadaly felmeriilésekor, vagy a fenyegetd akadalyrd! valé
tudomdsszerzéskor haladéktalanul értesiteni.

6.11 Amennyiben bdrmelylk Fél megszegi a tajékoztatdsi €s egyiittmiksdési
kotelezettségét, kiteles a mésik Fél ebb6l szdrmazd kardt a szerz8désszegéssel okozott
karokért valé felelosség dltalanos szabélyai szerint megtériteni.

6.12 Villalkozo koteles jelen szerz8désben meghatarozott feladatait a Megrendeld
utasitasainak megfeleloen ellatni. Vallalkozé amennyiben a megrendelésnek nem, vagy
nem teljes méridkben tesz elepet, a vonatkozd utasitasokban foglaltakidl szandékosan
vagy gondatlanul eltér, és eziltal nem megfelelé mindségben végzi el a feladatot vagy
Megrendeld részérdl a feladat elvégzésével szemben bammilyen jogos kifogés meriil fel,
gy Véllalkozd koteles a feladatot hibétlanul djbol, dijmentesen elvégeezni. Vallalkozd a
Megrendel érdekeinek, tovabba utasitdsainak megfelelden koteles eljarni, de az élet-és
vagyonbiztonsdgot, egészséget veszélyeziets, jogszabdlyi vagy hatdsagi hatérozati
eloirasba iitkz6 szolghltatist nem végezhet. Ilyen utasitdsokat nem hajthat végre,
Megrendeld ismételt, nyomatékos felszélitisa esetén sem. Vallalkozd kbteles
Megrendeltt figyelmeztetni, ha célszenttlen, szakszer(tlen, gazdasagtalan utasitdst ad, a
figyelmeztetés elmulasztisabil eredd karért Vallatkozo felel.

6.13 Amennyiben az utasitds teljesitése a rogeitett feladatok maradéktalan ellétdsén
tilmutaté munkéval vagy koltségtobblettel jar, azt a Véllalkozd csak akkor kdteles
teljesitent, ha a Felek az ezért jar6 dijazésban kilon megéilapodnak.

6.14 Felek — figyelernmel arra is, hogy a Vallalkozd a jelen Szerzbdés teljesitéséhez
szémos, a korabbi gyakorlata alapjan jogszeriien rendelkezésére 4ll6 anyagot, ismeretet,
valamint 4ltaldnos sablont haszodl fel — rdgzitik, hogy a jelen Szerzddés szerinti
vallalkozdi dif megfizetése ellenében minden dokumentum — amelyet a Vallalkozd a
Szerzadés teljesitése sordn allitott Gssze vagy készitett el ~ €s a jelen Szerzdés teljesitése
soran létrejott, minden vagyoni értéket képviselé szellemi alkotds nem Kkizdrdlagos
fethasznalasi joga a Megrendel6t illeti és a Vallalkozd véllalja, hogy a Szerzbédés
megsziinésekor dtad a fenti kdrbe tartozé minden dekumentumot a Megrendel részére.

6.15 Szerz06d6 Felek megaliapodnak, hogy a jelen Szerzédés 2.1. alpontjdban kikststt
vallalkozdi dii megfizetése ellenében Vallalkozd a jelen Szerzidés teljesitése sordn 4ltala
létrehozott és 2 Megrendeld altal atvett eredménytermékek vonatkozasiban az 8sszes
&truhdzhato szerzdi vagyoni jogot, illetve a szerzsi jogbol fakadé vagyoni jogosultsdgokat
dtruhdzza a Megrendeldre, illetve Megrendeld szdmara dtengedi, €s erre tekintette] ezek
nem kizardlagos felhasznalasi joga a Megrendeldt illeti meg azzal, hogy Vilialkoz6 a
szerz8i jogrdl sz6ld 1999, évi LXXVL térvény (Szjt.) szerint megilletik a szerzd
személyhez fiizbdo jogai.

6.16 Az atruhdzott, szerzbi jogi védelem ald esd alkotison a Megrendeld nem
kizarolagos, idébeli-, terlileti- vagy barmely mas korlatozas nélkili, harmadik személynek
dtadhaté felhaszndlasi jogot szerez. Megrendeld felhasznaldsi joga kiterjed mind a
kozvetien felhasznaldsra, mind a harmadik személyekkel kbtendd felhasznaldsi szerzddés
utjan torténd hasznositasra,

6.17 Vallalkoz6 a jelen pontban meghatarozott szerzéi vagyoni jogot nem kizarélagos
hatéllyal rubdzza 4t Megrendelre, Megrendeld jogosult e jogot harmadik személy részére
- idbbeli és teriilett korlatozas nélkill — tovibbadni. A kbzvetlen felhasznilas keretében
MegrendelG jogosult a szellemi alkotisok (eredménytermékek) belsé hasznglatéra,
atdolgozésara, karldtlan pé€idanyszimu tébbszdrozésére.

6.18 Villalkozd kijelenti, hogy az dltala a jelen Szerzddés teljesitése sordn készitett

- dokumentumokkal és az altala Iétrehozoft szellemi alkotdssal (eredménytermékkel)



kapesolatosan 6t esetlegesen megillets jogdij és egyéb igényeirdl a jelen Szerzddés
alairbsaval kifejezetten lemond. Kijelenti, hogy a jelen joglemondss ellenériékét a Felek a
véllalkozéi dij meghatirozasanal kifejezetten figyclembe vették. A Felek kiilon is
rogzitik, hogy Villalkozd altal a jelen Szerzddés keretében, illetve a Szerzddés teljesitése
érdekében készitett, a Megrendeld tulajdondban il szellemi atkotasok, illetve szerz6i
jogi védelem aié es6 alkotisok felhaszndléi joga a véllalkozési dij megfizetésekor szall 4t
a Megrendelére.

6.19

6.20

6.23

6.22

6,23

6.24

Ha valamelyik fél a jelen szerzOdésben meghatirozott barmelyik hatériddt
elmulasztja, 8 mésik fél — a késedelem jellegétol Riggben -~ a teljesitésre megfeleld
pothatdridot tizhet ki. A péthatarids eredménytelen eltelte esetén a Ptk. késedelmes
teljesités kOrében meghatérozott jogkOvetkezményei alkalmazhatok, jelen
szerzB8désben megallapitott eltérésekkel.

Jelen szerz6dést barmelyik fél a masik fél stilyos szerzédésszegése osetén — frasban —
felruondhatja azonnali hatéilyal.
Megrendeld részérSl silyos kotelezottségszegésnek mindséil, ha Villalkozd
szerzbdésszerli  irasbeli  felszOlitdsdt kdvetben sem  teljesiti  szerzddéses
kdtelezettségeit,
Vallalkozo szerzbdésszerit teljesitése ellenére 30 napos késedelembe esik a
vallalkozdi dij kifizetésével és azt a Vallalkozo irasbeli felszolitdsat kdverden sem
fizeti meg. Amennyiben Megrendeld esedékes fizetési kotelezettségével késdelembe
esik, a Vallalkozd nyole napos pothatéridot kdteles kitlizni a fizetési kételezetiség
teljesitésére. A hataridé eredménytelen eltelte esetén Vallalkozd a szerzOdésszegés
jogkivetkezményeit alkalmazhatja. Véllalkozdé részérél silyos szerzddésszegésnek
mindsiil kitlondsen:

- ateljesitési hataridd 10 napon tili késedelmes teljesitése;

- Viallalkozé jelen szerz6dés szerinti valamely kotelezettségét hibdsan teljesiti
¢s amennyiben a hiba orvosolhaté -, azt a Megrendeld altal a jelen szerzodés
szerint meghatdrozott pothataridore sem teljesiti szerzddésszertien;

~ 8 Megrendeld érdekeivel ellentétes magatartas taniisitésa;
- titoklartdsi és/vagy adatvédelmi kitelezettség megszegése;
~  Villalkozé cséd-, felszdmolds-, vagy végelszamolas alé keril.

Amennyiben a szerzbdés a fentiek szerint felmondasra kerlil, Vallalkozd koteles a
halaszthatatlan intézkedéseket a Megrendeld érdekében teljesiteni, vagy a megkezdett
feladatot befejezni.

A jelen szerzédés megszlinését kdvetden a Vallalkozd a Megrendeld kérésére
iratjegyzékkel és teljességi nyilatkozattal dtadja az egyes eljardsok sordn keletkezett
valamennyi relevins dokumentumot azzal, hogy azok egy mdsolati példényat a
Viéllalkozo jogosult megtartani

Viéllalkozd kijelenti az allammhéaztartasrél s2616 torvény végrehajtasardl sz6i6
368/2011. (XM.31.) Korm,. rendelet 50. § (1a) bekezdésére fipgyelemmel, hogy
atlathatd szervezet, és az 4llamhaziartdsro] sz616 2011, évi CXCV, tbrvény 1.§ 4.
pontjdban és 41. § (6) bekezdésében foglaltakra figyelemmel a nemzeti vagyonrél
52616 2011, évi CXCVI torvény 3. § (1) bekezdése 1. pontjaban foglaltaknak
megfelel.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerz3dés idGtartama alatt, valamint azt kovetden is,
kdlesdndsen betartjak a hatalyos magyar €s eurdpai unids adatvédelmi szabélyokat,
ideértve kiiléndsen, de nem kizdrélagosan az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informécidszabadsagrdél szol6 2011, évi CXIL. térvény (.nfotv.”), valamint a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérsl és az ilyen adatok szabad éramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet

: hatalyon kiviil helyezésérdl szold Eurdpal Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679.

szAmi rendelt_t (.GDPR") rendelkezesen
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Felek egybehangzdan rogzitik, hogy a GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjén
kifejezetten jogszerinek tekintik a jelen szerz6dés alapjan a mdsik fél rendelkezésére
bocsétott személyes adatoknak a masik szerz6d6 fél altali kezelését, amely célbdl és
mértékben ez az adatkezelés a jelen szerzidés teljesitéséhez a miasik félnek
szitkséges. Felek kijelentik, hogy a jelen szerzdésben megadott adatok a valésagnak
wegfeleluek, illetve harmadik személy személyhez fliz6d6 vagy egyéb jogait, illetve
jogszabdly &ltal védett érdekeit nem sértik.

Felek rogzitik, hogy a személyes adatok kezelésével €s videlmével kapesolatos
kbtelezetiségek a Villalkozo részérdl a teljesitésben kbzremilkdokre is megfelelden
vonatkoznak,

Véllalkozé tudomésul veszi, hogy a Megrendeld az Infotv. 26.§ (2) bekezdése
alapjan, az abban foglalt tartalommal kiteles adatot szolgéltatai jelen szerzddés
vonatkozdséaban,

6.25  Villalkozé szavato! azért, hogy harmadik személynek nincsen olyan joga, amely a

jelen szerz8dés eredményeként szolgltatandé mi felhasznaldséat akadélyozza vagy
korlatozza. Amennyiben a Vallalkozd valamely harmadik személy védett jogait
sértené, mentesiti a Megrendeldt a karigény alél és véllalja a jogsértésbdl eredéd
felelosséget.

6.26 Amennyiben Villalkozd a Szerzidés teljesitése sordn harmadik személy jogit, vagy

7

8
8.1

8.2

jogos érdekét felr6haté mddon sértené, s emiatt a Megrendeldvel szemben e harmadik
személy igényt terjeszt eld, a Villalkozd koteles minden sziikséges intézkedést
megtenni annak érdekében, hogy a Megrendelbt ezen sgeny alol haladéktalanul
mentesitse.

A szerzddés megsziinése
a) a teljesitéssel,
b) a teljesités lehetetienné véldsaval,
¢) aszerzddés felbontasaval, illetve

d) a szerzidés megsziintetésével.
A szerzédés - a felek eltérd megdllapodésa hidnyaban - a végteljesitéssel szlinik meg.
A szerz6dés felbontds4ra elllas esetén keristhet sor.
A Megrendeid a szerzOdéstdl bérmikor — egyoldali nyilatkozattal ~ eldlthat, kdteles
azonban a Véllalkozé felmeriilt koltségét megtériteni. A Vallalkozé akkor 4lthat el a
szerz6déstdl, ha rajta kiviil 4116 ok miatt képtelen a szerzddésben vallalt munkat részben
vagy teljes egészében elvégezni, ebben az esetben a Vallalkoz6 akkor mentesiil az eldllas
folytan bekdvetkezé esetleges kdr vagy veszteség megiéritése aldl, ha a teljesités
képtelenségrBl, annak okardl, annak felismerésekor haladéktalanul (azaz lekésGbb 8
mugnkanapon beliil) értesiti a Megrendelét. Azt a tényt, hogy a teljesités képtelenség nincs
okozati 8sszefliggésben a Vallalkozd magatartdsdval azt a Véallalkozd koteles bizonyitani.
A Vallalkozd az elalldst a Megrendelohdz intézett irisbell nyilatkozatial kozli. A
Megrendeld barmely fél részérsl tortént elallas esetén a dijeldlegként kifizetett dsszeget
jegybanki alapkamatial ndvelten utalja vissza a Véllalkoz6 bankszamldjara, és ez képezi
tovibbi esetleges elszamolds alapjat.
A Felek a szerzGdést — barmikor ~ kdz3s megegyezéssel megsziintethetik. Ebben az
esethen a Véllalkozét csak a kikotdtt dij mér teljesitett szolgdltatassal ardnyos része illeti,
a részére atutalt dfjeldleg fennmaradd részét jegybanki alapkamattal ndvelten koteles a
Megrendeld részére visszafizetni,

Vegyes rendelkezések

A jelen szerzddés bammilyen mdédositisa kizdrdlag irdsban, mindkét 1 dltal albirva
érvényes.

Felek rogzitik, hogy Megrendeit és Vallalkozé képviseldje a jelen Szerz8dés
megkdtéséhez szukséges fethatalmazdsokkal rendelkeznek. Vallalkozé fentieken

‘kiviil kijelenti azt is, hogy Magyarorszigon bejegyzett, miikdd0 egyesiilet, amely nem
all sem csdd-, sem felszamolés; sem végelszamolésx ei;aras hatélya alatt. .
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89

8.10
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Villalkozé jelen szerzddésbdl eredd koveteléseit harmadik személy javdra nem
engedményezheti, 8 Megrendels jelen szerzbdésbil eredd kbveteléseivel szemben
besz4mitasra nem jogosult.
Amennyiben a szerz6dés teljesitése sorén barmikor olyan, barmelyik fé! feleltsségi és
ellendrzési kérén kivitl esd, a szerzédéskotés idépontjdban elére nem l4thato,
elhérithatatlan korilmény 4ll 16, amely akadalyozza a szerzédésszer( teljesitést, és
amely esetben nem volt elvarhatd, hogy a £l a koriiményt elkeriilie, vagy a kart
elhéritsa, Ggy az érintett fé1 mentesiil a nem szerzGdésszerll teljesitésébol eredd
felelbsség alol.
A fél ellendrzési korén kiviili kérillménynek mindsiii kiillontsen:
o természeti katasztrofak: foldrengés, tlzvész, aszlly, fagykadr, arviz,
szélvihar, villdmcsapés;
» cgyes politikai-tdrsadalmi események: hdbord, forradalom, felkelés,
szabotazs, kizlekedési Gtvonal (repilliér) lezardsa,
e egyes allami intézkedések: behozatali-kiviteli tilalmak, devizakorlatozasok,
embargé, bojkott,
e gihlyos lizemzavarok.
Felek rogzitik, hogy nem mindsiil a szerzbdésszegd fél ellenbrzési korén kivilli eso
oknak:
e  asajét dzemi rend-szervezési, vagy egyéb zavara,
» a fé] alkalmazottainak magatartdsa

Felek rdgzitik, hogy a jarvény — azaz kOzegészségligyi-jarvinyligyi intézkedések,
illetve kihirdetett jarvinyhelyzet, amennyiben azok elrendelésére a szerz6dés alairasat
kdvetden keril]l sor - vis maior kériilménynek mindsii], ha a jarvanyligyi korldtozd
intézkedés a szerzbdésszer(i egésze teljesitésének ¢lmaradisdnak egyenes oka. Ebben
az esetben a Ptk. 6:179. § (1) bekezdésében foglaliak alapjén a szerz8dés — jogszabaly
erejénél fogva, a Felek megsziintetd jognyilatkozata nélidil — a j6vére nézve
megsziinik, és a Felek a Ptk. 6:180. §-dban foplaitak szerint kotelesek egyméssal
elszdmolni, azaz a szerzb6dés megsziinésének idGpontjdt megelézéen nyiljtott
szolghltatis pénzbeli ellenértékét meg kell tériteni. Ha a mir teljesitett pénzbeli
szolgaltatasnak megfelels ellenszolgaltatist a mésik fél nem teljesitette, a pénzbeli
szolgaltatas visszajar. Kartérités abban az esetben sem jar, ha a szerzodés megsziinése
miatt a Felek barmelyikét kar érte. A lehetetlenné valasrSt tudomist szerzd félnek
haladéktalanul értesitenie kell irgsban el a masik fél szerz§dés szerinti
kapcsolatiartéjat. Az ennek elmaradasabol eredd karokért feleldsséggel tartazik.
Felek a jelen szerz6dést beszerzési eljards eredményeképpen kotdttek meg, ezért azt
értékaranyosnak nyilvanitjdk, és kijelentik, bogy azt a késObbiek sordn sem tévedés,
sem megtévesztés, sem pedig jogellenesség jogeimén nem fogjik megtdmadni.

A jelen vallalkozési szerzbdésben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari
Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény és a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezésel iranyadéak.

Felek a jelen vallalkozési szerz0désbdl eredd vitds kérdéseket elsOsorban békeés
mébdon, kdzds egyeztetéssel kisériik meg rendezni. Annak eredménytelensége esetén
fordulnak az 4ltaldnos szabilyok szerint hatiskorrel és illetékességgel rendelkezd
birosdghoz.

Szerz8dd felek jelen szerzddést elolvastdk, érielmerzték, ¢ mint akaratukkal
mindenben megegyez0t 4 egymdssal cgyez0, eredeti péiddnyban - melybdl 3 eredeti
példiny a Megrendeldt, 1 eredeti példdny a Vallalkozét illeti meg - jovihagytlag
ijék ald. . e L o
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E-mait. company@horvath-partners.com
Kijelolt kapcesolattarté: Terplan Zséfia

Kijelolt kapcsolattarté elérhetésége | M: +36 30
(telefon, e-mail): E-mail: zsofia terplan@horvath-partners.com

Az ajaniattevd dltal adott arajaniat | nettd: 11.200.000 Ft
(nettd Ft + Afa = bruttd Ft):

Afa: 3.024.000 Ft
bruits: 14.224.000 Ft

Budapest, 2022. aprilis 13.

Bodnar Viktdria Katalin
IFUA HORVATH & PARTNERS Kift.
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Alkalmassagi feltételek teljesitése
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Ajanlat — Budapest F8véaros VIl kerillet Jézsefvarosi Onkorméanyzat
»Jozsefvérosi Gazdatkodasi Kézpont Zrt. Vagyongazdalkoddsi Igazgatosdgédnak” fejlesztése és

5

egységes vagyongazdilkodasi tligyfélszolgdlati koncepcié kialakitdsa”

1-es szamu alkalmassagi feltétel: referenciak

A szetzodést kbtﬁ - ERE
megnevezése C*meﬂ _ Asze:zodes targya, szoveges | teljesités | ~Arbevétel -
* Kapecsolattarté. .| ... »bemutatas oo ideje L (FY
személy neve, .1 - T e (evlh6) ' IR
-telefonszédma. R
Budapest Fovaros Szerzidés targya: Jozsefvarosi 2022110 11,2 millié forint
VI, keriilet Gazdalkodasi Kdzpont atvilagitasa
Jozsefvarosi A Jozsefvarosi Onkormanyzat
Onkorményzat, 1082 | tyjajdonaban lév6 Jozsefvarosi
Budapest, Baross U. | azdalkodasi Kézpont funkcionalis,
63-67. strukturalis és folyamatszervezési
atvilagitasa, valamint a miikodését
Borbas Gabriella, seqitd célszerliségi, hatékonysagi és
eredményességet szolgald javaslatok
06-1-459-2276 megfogalmazasa.
Budapest Févaros Szerzidés targya: Iranyitasi modeli 2021/11 7,4 millié forint
V. keriilet kialakitdsara vonatkozd atvildgitas és
Erzsébetvaros javaslat kidolgozasa
Onkorményzata A projekt soran az Onkormanyzat és
1073 Budapest, a gazdasagi tarsasagok vezetdivel
Erzsébet kor(t 6. szorosan egyittmikddve, interjukkal,
Nagy Nora dokumentum- és adatelemzésset

(+36 1) 462-3270

vizsgaliuk a jelenlegi iranyitasi
modelit és fejlesztési lehetdségeit,
figyelembe véve mas
dnkormanyzatok jo gyakoriatait,

A helyzetértékelésre épitve
készitettiik el a gazdaségi tarsasagok
egységes irdnyitasara vonatkozd
javaslatot, beleérive az
Onkormanyzat szakmai iranyitasi
kompetenciajanak fejlesztését, az
Gzleti tervezési és beszdmolasi
folyamatok atalakitasat, a
szerzdéses konstrukcid és pénziigyi
elszamolasi folyamat felliivizsgalatat,

Tovabbi dnkormanyzati referencidink, részletezés nélkiil (ABC-sorrendben):

L ]

Debreceni Vagyonkezeld Zrt.: Egységes ligyfélszolgalatra vonatkoz6 elbterjesztés:
Civis Haz Zrt., DKV Debreceni Kdzlekedési Zrt., Debreceni Hiszolgaltatd Zri., Debreceni
Vizmi Zrt., DV Parking Kft. A DV Zrt. felsOvezetése altal célként kijeldit szervezeti
megoldas (egy Uj, modem irodaba bekoltdztetett, egységes lgyfélszolgalati iroda
kialakitasa, amelyen beliil minden tagvallalat egyelére megérzi a sajat Ugyfélszolgalati
munkatarsait és tevékenységeit) megvalositdsanak kidolgozasara fokuszalutunk.
Bemutattuk a fokozottabb mtegracno klalak:tésanak lepesett mérfoldkdveit kb. 2 évre elére

tekintve.

£ Buclapest Fovaros VI keriilet
' Jdzsefvarost Onkorméanyzat
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s+ BVH Budapesti Varosiizemeltetési Holding Zrt: FOKERT Nonprofit Zrt. pénziigyi
fenntarthatésaganak vizsgédlatdra és a mikddési hatékonysag javitdsara vonatkozd
szakértéi tevékenység, amely kiterjed a gazdalkodasi €s mUkddési folyamatok
atvilagitasara, a teljesitmény elszamoldsara és a mikddesi (koltségihatékonysag
vizsgalatara, illetve ezek fejlesztési javaslataira.

e Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zrt.: Véllalati stratégia kialakitasa és az egyes
szervezeti egyseégek operativ terveinek meghatdrozasa, amely magaba foglalta
vagyonkezeli feladatra vonatkozdan az MNV szerepének és jovoképének
tjragondoldsat, valamint konkrét fejlesztési célok és kapcsolédo mutatészamrendszer
kidolgozasat.

e Budapest Févaros II. Kerilleti Onkormanyzat: Szervezeti atvilagitds a m(ikddés és
a szervezeti egységek elemzésével annak érdekében, hogy az iranyithatésdg, a
felsBvezet6i kontroll, valamint a miikddési hatékonysdg javuljon, tovébbad az
{igyféiszolgalati felyamatok céizott elemzésével az ligyfé] elégedettség niovekedése
valosuljon meg.

e Budadrs Varos Onkormanyzata: Gazdasagi program dsszealiitésa.

e Budapest Févaros Onkormanyzata: A Févarosi Onkormanyzat és az EIB kézétt
megkotott hitelszerzédésben eldirt BKV Zrt. és févarosi tdmegkoziekedés hosszi tava
mikddési és finanszirozasi stratégiajanak kialakitasa,

o Budapest Fdvaros Onkormanyzata: Szakértdi tamogatas a Fovarosi Onkorményzat
kozlekedésszakmai feladatainak ellatdsahoz.

e Budapest Fovaros X. keritleti Onkorményzat: Okos varos stratégia és fejlesztési
kancepciob kialakitsa

e Budapest Fovaros Xill. kerilleti Onkormanyzat: A polgarmesteri hivatal
szervezetfejlesztése stratégiaalkotés, koltségvetéstervezés, controlling, ligyfélkapcsolati
folyamatok, bels6 koordinacid és egyiittmitkddés, valamint projekimenedzsment
témakdrében,

e Budapest Fovaros XV. kerileti Onkormanyzat: A polgarmesteri hivatal
szervezetfejlesziése sfratégiaalkotas, koltségvetéstervezés, controlling, ligyfélkapcsolati
folyamatok, belsé koordinacid és egylUttmiikodés, valamint projekimenedzsment
témakdérében,

+ Budapest Fdévaros XX. kerlileti Onkormanyzat: A polgarmesteri hivatal
szervezetiejlesztése stratégiaalkotas, kbltségvetéstervezés, controlling, Ugyfélkapcsolati
folyamatok, belsé koordinacié és egyilttmilkddés, valamint projektmenedzsment
témakaérében,

e Cegléd Varos Onkormanyzata: Alapozé tanulmany elkészitése Cegléd véros
Onkorményzati intézményei, valamint gazdasagi és kdzhasznii tarsasagai egységes
iranyitasi rendszerének kialakitasardl,

o Cegléd Varos Onkormanyzata: Az dnkorményzat érdekkérébe tartozé szervezetek
egységes iranyitasi rendszerének, szervezeti struktirajanak részletes kidolgozasa.

¢ Debrecen Megyel Jogu Véiros Polgarmesteri Hivatala; Kdzrem(ikédés a DMJV
Onkormanyzat Vagyonkezeld Rt kialakitasaban (megvalosithatosagi  tanulmany
elkészitése, controlling koncepcid &és informatikai stratégia kialakitasa, belss
szolgaltatasok rendszerének meghatarozéasa, cash pool rendszer iétrehozésa).

I Budapest Févaros Vil kerdlet
% ‘ P
AN A tozsefvarosi Onkormanyzat
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L

Eger Megyei Jogu Varos Onkormanyzata: Megvalosithatosagi tanulmany készitése
Eger Onkormanyzati tulajdond  tarsasadgainak hatékonyabb  muikddtetésének
lehetségeirdl.

Eger Megyei Jogd Varos Onkormanyzata: Az intézményiranyitasi rendszer
korszer(isitésére vonatkozé koncepcid és megvalositasi terv Kidolgozasa; Az
onkormanyzati tarsasagok egységes iranyitasi rendszerének tovabbiejlesztése.

Esztergom Varos Onkormanyzata: Az Esztergom Véros Onkorményzata iranyitasa alatt
alié gazdasagi tarsasagok egységes iranyitasi rendszerének kialakitasa.

Jaszberényi Vagyonkezeld és Varoslizemeltetd Zrt: A Jaszberényi Vagyonkezeld és
Varosiizemelteté Zrt. és leanyvallalatai gazdalkodasanak, a vilialatcsoport szervezeti
strukturajanak és iranyitasi rendszerének értékelésére vonatkozo szakértdi tanuimany
Kidolgozasa.

Gyomroi Onkormanyzat: Iskola fenntartasi feladatok atvilagitasa, iskolafejlesztési
koncepcid kialakitasa, igény elbrejelzés, kapacitéstervezés és geolokacios helyszin
elemzés.

Gyor Megyei Jogli Varos Onkorményzata: Kozremikddés a Pénzigyi lroda
folyamatainak Ujraszervezésében.

Jaszberény Varos Polgarmesteri Hivatal: Az Onkormanyzati és a Polgarmesteri
Hivatalon belili feladateilatas helyzetértékelése, majd javasiattétel a Polgarmesteri Mivatat
mikddési hatékonysagdnak névelésére.

Kazincbarcika Megyei Jogi Varos Onkormanyzata: Helyzetértékelés és javaslat
Kazincbarcika Véros Polgarmesteri Hivatalanak mikodesére, egységes vallalatiranyitasi
modelljének kialakitasara vonatkozéan, valamint Kazincbarcika Varos Onkormanyzatanak
tulajdonaban [év6 véllalatcsoport egységes vallalatta alakitasaban vald kézremiikodés.

Kistjszallas Varos Onkormanyzata: A kiltségvetési szervek és az dnkormanyzat 4ltal
alapitott gazdasagi tarsasdgok 4ltal ellatott feladatok atfogd feliilvizsgalata, az
onkormanyzati vagyon (izemeltetésének, hasznalatanak és kezelésének attekintése.

Maké Varos Onkormanyzata: Makd Varos Onkormanyzatanak tdmogatasa a varos altal
kibocsatott kétvények feltételrendszerének Gjratargyalasaban.

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata: A polgarmesteri hivatalban és az

intézményrendszerben kiakndzhaté megtakaritasi lehetGségek feltardasa az irdnyitas

korszer(sitése és a mikédés racionalizélasa réveén.

Miskolc Holding Zrt.: A holding létrehozéaséaval, illetve a vallalatcsoport iranyitasi, valamint
tervezési és beszamolasi rendszerének kialakitasaval kapcsolatos szakértéi tamogatas.

Salgétarjan Megyel Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala: Az Onkorményzat
tulajdonaban {évé egyes gazdélkodé szervezetek egységes iranyitasi rendszerének
koncepcidjara vonatkozd szakértsi javaslat kidolgozasa.

Siofok Viaros Onkormanyzata: Megvaldsithatdsagi  tanulmany készitése az
Snkormanyzati intézmeények egységes iranyitasi rendszerének kidolgozasarol.

Szeged Megyei Jogi Varos Onkormanyzata: Onkormanyzati egészségigyi
intézmények controlling szemiélet elemzése.

Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzata: Megvaldsithatésagi tanuimany
készitése az Onkormanyzati fulajdoni: tarsasagok hatekonyabb mikodtetésének

Iehetoségearol Szervezetatakltas con:rollmg
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Szombathely Megyei Jogti Varos Onkorméanyzata: “Informéaciés Gazdasag Stratégia”
(IGS) elkészitése vezetési tanacsadasi tevékenység keretében,

Tata Varos Onkormanyzata: Projekt- és beruhazasmenedzsment rendszer kiépitéséhez
oktatas tartasa a Polgarmesteri Hivatal illetékes munkatarsainak.

Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzata: Megvaldsithatosagi tanulméany
készitése a zalaegerszegi Onkormanyzati intézmények egységes irdnyitaséra
vonatkozdan.

Zalaegerszeg Megyei Jogu Viaros Onkormanyzata: SzakértSi javaslat készitése a
Zalaegerszeg Megyei Jogld Véaros Onkormdnyzatanak tulajdondban évd tarsasagok
egységes irdnyitdsanak kialakitésara.

Zalaegerszeg Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata: A polgarmesteri hivatal
szervezetfejlesztése stratégiaalkotas, kdltségvetéstervezés, controlling, tgyfélkapcsolati
folyamatok, belsé koordinacio és egyiittmilkddés, valamint projekimenedzsment
témakoreben. T ST

Budapest, 2022, aprilis 13.

Bodnar Viktoria Katalin
IFUA HORVATH & PARTNERS Kit.
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Ajaniat — Budapest Fovaros Vill. keriilet Jozsefvarost Onkormanyzat
»Jozsefvarosi Gazdalkoddsi Kézpont Zrt. Vagyongazddikodasi lgazgatésdgdnak” fejflesztése és
egységes vagyongazditkoddsi ligyfélszolgilati koncepci6 kialakitisa” 8

2-es szamu alkalmassagi feltétel: min. 2 16, a teljesitésbe bevonni kivant
szakember‘ bemutatésa

Szakerts neve, - R S R
T ezerepe - s;;akeﬁoszakmar,tapag.sztgla@fwzgg,fgvzqpsszgfqglalésa .

Terplan Zséfia — Terplan Zsofia okleveles kbzgazdasz, a Budapesti Corvinus Egyetemen

Projektvezetd végzett vezetés-szervezés szakiranyon, mindsiteft vezetési tanacsadé
{CMC). 17 éve tanacsadd, tébb mint 10 éves projekivezetdi tapasztalatial
rendelkezik az {FUA Horvath & Partners Kft-nél, a Kizszolgaliatasi
Menedzsment Kompetencia Kdzpont tagja. A kdzszolgalaton beliil kdzponti
kdzigazgatasban és dnkormanyzatoknai vezet projekteket uniés
projekitervezés, stratégiaalkotas, szervezetalakitas és folyamatszabalyozas
teruleteken.

Orogi Tamas - Urdgi Tamés okleveles kbzgazdasz, a Budapesti Miszaki és

Szenior szakérté 1 Gazdasagtudomanyi Egyetemen végzett gazdasagelemzé szakirdnyon,
2010 ota dolgozik tanacsadési teriileten, 10 éve tandcsadd, 5 éve szenior
szakeénd az IFUA Horvath & Partners Kft-nél, a Kozigazgatasi
Menedzsment Kompetencia Kézpont vezetdje. Mindsitett vezetési
tanacsadd (CMC), a VIMSZ tagja. Okos varos szakeért, szaklerllete
kézponti kozigazgatasi s Onkormanyzati szervezetek. Tobb tucat
dnkormanyzati és kbézponti kdzigazgatasi (intézményi és gazdasagi
tarsasagi) projekt vezetdje voit. Fébb modszertani tapasztalatai a stratégia
alkotas, szervezetfejlesziés, folyamatszervezés, kontrolling, valamint
informatikai rendszerbevezetés tamogatasa.

A szakértok részletes szakmai Onéletrajza a mellékletben megtalalhato.

Budapest, 2022, aprilis 13.

‘ Bodné; Viktoria Katalin
IFUA HQR\/ATH »& PARTNERS‘ Kit.
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3-as szami alkalmassagi feitétel: Nyilatkozat

Alulirott Bodnar Viktéria Katalin, mint az IFUA HORVATH & PARTNERS Kft. (székhely: 1117
Budapest, Buda-part tér 2., cégiegyzékszam: 01-08-063411, addszam: 10304481-2-43)
képviseldje, eztton nyilatkozom, hogy cégiink tanacsadasi tevekenyseégébd! szarmazé netié

arbevétele az el6zd két lezart Gzleti évben (2019, 2020) 6sszesen elérte a brutté 10.000.000

Ft-ot.
Nyitatkozom tovabba, hogy cégiink szerepel a koztartozasmentes adatbéazisban.
https://nav.gov.hu/adatbazisok/koztartozasmentes/egyszery_lekerdezes

Ttk sidn, ) ) o . R . S o Ty
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Budapest, 2022. aprilis 13.
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egységes vagyongazdalkoddsi iigyfélszolgdtati koncepeié kialakitisa" 1

4-es szamu alkalmassagi feltétel: Szakmai médszertan

1.1.1. A projekt célja

A projektlink célia, hogy a tavaly Jézsefvarosi Gazdalkodasi Kézpont atvilagitadsa soran
megfogalmazott javaslatok és intézkedések kozll, jelen projekt keretében két javaslat
megvalésitasa megtérténjen:

1. A Jbzsefvarosi Gazdalkodasi Kdzpont Vagyongazdélkodasi lgazgatésayg
szervezetének és milkbdésének fejlesztése

2. A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kézpont Vagyongazdalkodasi igazgatésagon belill
egységes tgyfélszolgalati koncepcié kialakitasa

A kévetkezOkben ennek a kétfeladatoknak a céljat, a megvalésitas modszertanat és a
projekt eredményeként létrejové eredményeket mutatjuk be.

1.1.1.1. A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Vagyongazdalkodasi lgazgatosag
szervezetének és mikodésének fejlesziése

1.1.1.1.9. Célkitizés

A szakasz célkitiizése, hogy a projekiben megfogalmazott javasiatok révén a
Vagyongazdalkodasi igazgatosag szervezeti felépitése és miikédése atalakulhasson, és
ezaltal hatékonyabb és jobban mikodd szervezeti egység johessen létre,

1.1.1.1.2. Feladatok, médszerek
A projekt soran a kdvetkezé feladatok latjuk el az ajaniati felhivassal 6sszhangban:
1. Benchmark elemzés:

A Jozsefvarosi Onkormanyzat szamara bemutatunk legalabb harom jelenleg mikodd
vagyongazdaikodasi szervezet felépitését, feladatait s munkamegosztasat. Javaslatunk a
kovetkezé szervezetek bemutatni:

» Xl Kerileti Kdzszolgaitatéd Zrt.
e Vil Keriilet: EVIN Nonprofit Zrt.
o Kaposvar; Kaposvari Onkormanyzati Vagyonkezel6 és Szolgaltatd Zrt.

2. Javaslattétel a Vagyongazdalkodasi lgazgatosag szervezeti felépitésére:

Az interjk, a jelenlegi gyakarlat felmérése, a legjobb gyakorlatok bemutatésa, valamint a
szakértéi munka eredményeként javaslatot tesziink a Vagyongazdalkodasi lgazgatésag
felépitésének modositasara, az egyes szervezeti egységes feladataira és letszamaira.

Példa a szervezeti felépitésre

- !»sasqs;scn-‘,(j\
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Bodnar Vikioda Katahin]
IFUA HORVATH-& PARTNERS KLY
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3. Folyamatfejlesziési javaslatok megfogalmazasa 7 folyamat esetében
A kdvetkezd folyamatokat elemezziik és fe;!esztésn 3avaslatokat fogalmazunk meg

Lakas dijhatraiékkezelés folyamata

Bérl6 kihelyezése folyamata

Bérleményellentrzés folyamata

Bérleti szerz&dések megkitésének és médosftésanak a folyamata
ingatlaniizemelietés folyamata

Helyiség bérbeadas folyamata

Helyiség értékesités folyamata

A javaslatok megfogalmazasédhoz interjikat készitiink, €s meglévd szabalyzatok elemezZUk
A cél, hogy a folyamatok lefutdsa a jévében hatékonyabban, eredmenyesebben az
Onkormanyzat elvarasainak megfeleléen térténjen. :

® ¢ & & & & @

4. Koordinaciés mechanizmusok értékelése:

Az értékelés soran a kévetkez6 elemeket fogjuk vizsgalni a Vagyongazdalkodasi
|gazgatésagon belih

B | <otsegrotes, pénzigyi tervek | >T“hmmﬁm
SRR | Torvek, programok, menetrendek , >kanﬁclés
Tz _ e e eszkbztk
R | Szabalyok, s2abatyzatok, eljérasok "
; g Hierarchia (vertikalis koordinscio) ‘ >8tr aktur m‘ j
-3 | A0 hoc és sliando egyezietések >hwrw&ci&
- - ﬂ
BB | Projeki feladalok ealdss (mAlix-miikadés) > mekBrsk
B
§ Konfiiktusfeloidas Személyoﬁemalt
T — _~koordindcios -
I N \,eszkbzok S
Szewvezeti kultira, belss értekrend

A koordingcioés mechanizmusokat kimondottan az egyes teriiletek kdzott is vizsgaijuk, mint
példaul a vagyongazdaikodas (lakés‘ es helysseggazdélkodés) és mgatlanuzemeltetés '
kdzétt. : :

5. Javaslattétel az informatikai rendszer koordinaciét megalapoz6 fejlesztésére:

Attekintjiik a JGK vagyongazdalkodasi tevékenységét seqitd informatikai rendszereket,
nyilvantartasokat és a hatékonyabb munkavégzés érdekében fejlesztési javaslatokat
fogalmazunk meg.

1.1.1.2. Mésodik szakasz: A Jozsefvarosi Gazdalkodési Kézpont Vagyongazdalkodés:
Igazgatosagon bellil egységes lgyfélszoigaiali koncepcit kialakitasa

1.1.1.2.1, Célkitlizés

A szakasz célja, hogy eldalljon egy javaslati csomag {koncepcié) a Vagyongazdélkodasn
%gazgatosag egyseges ugyfe%szolgé}atanak kla}akatasahoz . . .
L . . : o .'_'E—;:-‘ l!:;“w ‘9 (

S Bodnar Vakiona Katalm‘ﬂ
IFUA HORVATH-& PARTNERS K.Y

HORVATH
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1.1.1.2.2 Feladatok, modszerek

1. Helyzetelemzés elvégzése

* A helyzetelemzés sorén elGszor szamszaki elemzéseket készitlink az
ligyfélkapcsolati esetek korének és Osszetételének vizsgalata érdekében.
Ezutan értékeljik az Ggyfélkapcsolatok jelenlegi kezelésének modjat és csatornait.
Elemezzik a személyes elhelyezés fizikai megvalésitasanak lehetbégeit.
Attekintjiik az lgyfélszolgalati munkaszervezési gyakoriatat.

2. Egységes ligyféiszolgalati koncepcié kialakitasa

A feladat részeként bemutatjuk az Onkormanyzat részére a megvaldsithaté mikodési
modelleket, elbnydk hatranyok elemzésével.

A koncepcioban becslést adunk a kialakitas koltségeire vonatkozoan.

A feladat részeként eikészitlink egy intézkedési tervek a megvaldsitas erbforrasigényére és
(temezésére.

3. Elkészitendd dokumentumok tartalma

Az elkésziibé dokumentumok dsszhangban vannak az ajanlati felhivassal. A projekt soran a
kovetkezé dokumentumok készilinek el:

1. Projektinditd elemzés prezentécio formajaban
2. Kéztes jelentés
3. Végsd jelentés

4. A projekt tervezett litemezése

A projekt (temezésénél 2022. aprilis 30-ai szerz6déskotést és oktdber 20-ai végteljesitést
feltetelezunk

_ Feladatok

#. Kones jelentes elkaszitese :
> Hetpretaneked inteqik €sivady wokshopok tanasa -
* Benchman késpiese 310 Qyakoniatoxhal

JCK

¢ KEErGnacios mechanitinusok eléheiése
« Koxes jentic eheszliese 5 bemntalasa

Budapest, 2022. aprilis 13.

Bodnar Viktoria Katalmﬂ
IFUA: ‘HORVATH-& PARTNERS Kft{]

Budapest Foviaros Vi, keriilet S HORVATH
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2. sz. meliéilet

Nyilatkozat

wJozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igazgatésaganak
fejlesztése és egységes vagyongazdalkodasi ligyfélszolgalati koncepcio kialakitasa’
targyu, kdzbeszerzési ériékhatéart el nem éré beszerzési eljarasban

Alulirott IFUA HORVATH & PARTNERS Kit. tarsasag (ajanlattevd), melyet kepvxsei
Bodnar Vikidria Katalin

az alabbi nyilatkozatot tesszik:

Nem &linak fenn velem / velink szemben az alabbi kizaré okok, mely szerint nem lehet
ajanlattevd, aki:

Az eljarasban nem lehet ajaniattevd, részvételre jelentkezd, alvéilalkozd, és nem vehet részt
alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, aki

a) az alabbi blncselekmények valamelyikét elkdvetie, és a bilincselekmény elkGvetése az
elmuit 6t évben jogerds birdsagi itéletben megallapitast nyert, amig a biintetett eléélethez
fliz6d6 hatranyok aldl nem mentesiilt:

aa) a Buntetd Torvénykdnyvrdl szolé 1978. évi IV, térvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV.
térvény), illetve a Biinteid Torvénykdnyvrél szotd 2012, évi C. torvény {a tovabbiakban: Btk.)
szerinti binszervezetben részvétel, ideértve a blncselekmény blinszervezetben torténd
elkOvetését is;

ab) az 1978. évi IV, torvény szerinti vesztegetés, befolyassal izérkedés, befolyas vasarlasa,
vesztegetés nemzetkdzi kapcsolatokban, befolyas vasarlasa nemzetkdzi kapcsolatokban,
hiitlen kezelés, hanyag kezelés, illetve a Btk. XXVII. fejezetében meghatarozott korrupcios
blncselekmények, valamint a Btk. szerinti hiitlen kezelés vagy hanyag kezelés;

ac) az 1978. évi IV. torvény szerinti koltségvetési csalas, eurdpai kdzdsségek pénziigyi
érdekeinek megsértése, illetve a Btk. szerinti kdltségvetési csalas;

ad) az 1978. évilV. térvény, illetve a Btk. szerinti terrorcselekmény, valamint ehhez kapcsolédo
felbujtas, blinsegély vagy kisérlet;

ae) az 1978. évi IV. {6rvény, illetve a Btk. szerinti pénzmosas, valamint a Btk. szerinti
terrorizmus finanszirozasa;

af) az 1978. évi V. térvény, illetve a Btk. szerinti emberkereskedelem, valamint a Btk. szerinti
kényszermunka;

ag) az 1978. évi IV. tOrvény, illetve a Btk. szerinti versenyt korlatozé megallapodas
kbzbeszerzési és koncesszios eljarasban;

ah) a gazdasagi szerepld személyes joga szerinti, az a)-g} pontokban felsoreitakhoz hasonié
blncselekmeény;

b) egy évnél régebben lejart ads-, vamfizetési vagy tarsadalombiziositasi jaruiékfizetési
kotelezettségének nem tett eleget, kivéve, ha tartozasat és az esetleges kamatot és birsagot
az ajanlat vagy részvételi jelentkezés benydjtdsanak idGpontjaig megfizeite vagy ezek
medfizetésére halasztast kapott;

¢) végelszamolés alatt all, vonatkozasaban csédeljaras elrendelésérdi szolo birésagi végzést
kozzétettek, az ellene inditott felszamolasi eljarast jogerésen elrendelték, vagy ha a gazdasagi
szereplé személyes joga szerinti hasonlé eljaras van fo!yamatban vagy aki szemelyes Joga
szerint hasonlo he!yzetben van; ' . o

Budapest Fovires VUL keriifer - . : : : HORVJ&TH
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d} tevékenységét felfliggesztette vagy akinek tevékenységét felfiiggeszietiék;

e) gazdasagi, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban blincselekmény elkbvetése az
elmdlt harom éven belll jogerds birosagi itéletben megailapitast nyert;

f) esetében az ajanlatkérd bizonyitani tudja, hogy az adott eljarasban megkisérelte jogtalanul
befolyasolni az ajanlatkérd dontéshozatali folyamatat, vagy olyan bizalmas informaciét kisérelt
megszerezni, amely jogtalan elényt biztositana szamaéra a beszerzési eljarasban, vagy korabbi
beszerzési eljarasbol ebbdl az okbol kizartak, €s a kizaras tekintetében jogorvoslatra nem
kerlilt sor az érintett beszerzési eljaras lezaruldsatol szamitott harom évig;

g) tekintetében a kévetkezd feltételek valamelyike megvalésut:

ga) nem az Eurépai Unid, az Eurépai Gazdasagi Térség vagy a Gazdasagi Egylttmiikodési
és Fejlesztési Szervezet tagallamdban, a Kereskedelmi Vildgszervezet kdzbeszerzési
megéllapodasban részes éllamban vagy az EUMSZ 198. cikkében emlitett tengerenttli
orszagok és terliletek barmelyikében vagy nem olyan allamban rendelkezik adsilletéséggel,
amellyel Magyarorszagnak kett6s adézés elkerlilésérdl sz616 egyezménye van, vagy amellyel
az Eurdpai Uniénak kétoldall megallapodasa van a kézbeszerzés terén,

gb) olyan szabalyozott t6zsdén nem jegyzett tarsasag, amely a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szolé 2017, évi LU térvény 3. § 38.
tényleges tulajdonos pont a)-d) alpontja szerinti tényleges tulajdonosat nem képes
megnevezni, vagy

gc) a gazdasagi szereplSben kdzvetetten vagy kbzvetlienill tébb, mint 25%-os tulajdani résszel
vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amelynek tekintetében a gb} alpont szerinti feitétel fennall;

Nyilatkozom, hogy az altalam képviselt szervezet az dllamhaziartasrol szol6 2011, évi CXCV.
torvény 41.§ (6) bekezdése szerint atlathaté szervezeinek mindsul, figyelemmel a torvény 1.§
4. pontjara. ' o o ,

Budapest, 2022. aprilis 13.
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‘é'odnér Viktéria Katalin
fFUA HORVATH & PARTNERS Kft.
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3. sz. melléklet

Ajanlattételi Nyilatkozat

~Jozsefvarosi Gazdilkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdalkodasi lgazgatésaganak
fejlesztése és egységes vagyongazdalkodasi ligyfélszolgalati koncepcié kialakitasa”
targyl kOzbeszerzési értékhatart el nem €rd beszerzési eljaras vonatkozasaban

Alulirott Bodnéar Viktoria Katalin, mint az IFUA HORVATH & PARTNERS Kit, ajanlattevd
{székhely: 1117 Budapest, Buda-parnt tér 2.) onalié képviseletre jogosult ULgyvezetd az
ajanlattételi felhivasban foglalt valamennyi formal és tartalmi kdvetelmény, utasitas, kikotés és
miiszaki leirds gondos attekintése utan az alabbi nyilatkozatot tesszuk:

1. Elfogadjuk, hogy amennyiben olyan kitételt tetilink ajanlatunkban, ami ellentéiben van
ajanlattételi felhivassal, vagy annak mellékleteivel, illetve azok barmely feltételével, akkor
az ajanlatunk érvénytelen.

2. Kijelentjlk, hogy amennyiben, mint nyeries ajanlattevd kivalasztasra keriilink, a
szerz&dést megkatjlk, tovabba az ajaniaitételi felhivasban, annak melickieteiben rogzitett
szolgaltatast ajaniatban meghatérozott dijért szerzddésszerlien teljesitjik.

3. Tudatdban vagyunk annak, hogy kozds ajanlat esetén a kbézdsen ajanlatot tevk személye
nem valtozhat sem a beszerzési eljards, sem az annak alapjan megkotott szerzGdés
teljesitése soran. Annak is tudataban vagyunk, hogy a kdzds ajanlatievik egyetemlegesen
felelések mind a beszerzési eljaras, mind az annak eredményeként megkotott szerzGdés
teljesitése soran.

4. Kijelentjiik, hagy az Onkormanyzat kiimavédelmi intézkedési tervét megismertilk, a
szerzédés tefjesitése soran az intézkedési tervben foglaltaknak megfelelGen jarunk el.

Budapest, 2022. aprilis _13.

B .3:;...-. e 1{;.":: Leen .\ .-:‘::" . :é;"f‘( ?."‘.. .
Bodnar Viktéria Katalin
. IFUA HORVATH & PARTNERS Kit,
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- 4. sz. melléklet

Titoktartasi Nyilatkozat

»Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdalkodasi Igazgatésaganak
fejlesztése és egységes vagyongazdalkodasi tigyféiszolgalati koncepcié kialakitasa”
- targyu
kbzbeszerzesi értékhatart el nem érd beszerzési eljéra‘sban.

1. Alulirott Bodnar Viktéria Katalin, mint az IFUA HORVATH & PARTNERS Kift. ajanlattevé
(székhely: 1117 Budapest, Buda-part tér 2.) 6nalld cégjegyzésre jogosuit tigyvezets
nyertességem esetén tudomasul veszem, hogy jelen kdzbeszerzési értékhatart el nem érd
beszerzési eljarasban foglalt feladataim eliatasa soran a tudomasomra jutott, bizalmasnak
tekinteft informaciokat titokként kezelem, azokat illetéktelen személynek nem adom at,
nem teszem hozzaférhetévé, nem hozom illetékielen személy vagy a nyilvanossag
tudomasara.

2. Vdllalom, hogy a bizalmas informaciokat vagy azok részeit magam vagy illetéktelen
személyek haszndra nem alkalmazom, abbol felhatalmazds nélkil mas bizalmas
informaciét nem készitek, felhatalmazas nélkil az adatot nem masolom, nem
sokszorositom, abbdl kivonatot nem készitek, illetve ezek tartaimanak rogzitésére
semmiféle technikai vagy mas eszkdzt nem alkaimazok.

3. Tudomasul vettem, hogy a bizalmas informaciét tartalmazé adathordozét a megismerési
jog megszinésekor (pl. szerz6désben foglaltak teljesitése, a munkaitatéval fennaild
jogviszonyom megsziinése stb.) ajanlatkérdk részére koteles vagyok atadni.

4. Tudomasul vettem, hogy a titoklartasi kotelezeitség a szerzédés lejaratat kbvetben is a
vonatkozo jogszabalyban meghatarozoft ideig, de legaiabb &t évig terhel.

5. Tudomésul vettem, hogy a nyilatkozatban foglaitak megszegése miatt ajanlatkérok

kartéritési ésfvagy egyéb igényt érvényesithetnek velem szemben.

Budapest, 2022. aprilis 13.

i
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Bodnar Viktdria Katalin
IFUA HORVATH & PARTNERS Kft.
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Cégkivonat
Meilékelten csatoljuk a 60 napnéal hem régebbi cégkivonatunk mésolati példanyat (dsszesen
14 oldal}.
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Cégkivonat - 01-09-063411 - [FUA HORVATH & PARTNERS Vezeté... 1. oldal, 6sszesen: 12 oldal

IGAZSAGUGYI MINISZTERIUM
CEGINFORMACIOS S AZ ELEKTRONIKUS CEGELJARASBAN
KOZREMUKODO SZOLGALAT

Cégkivonat

{mddositds alatt)

A Cg.01-09-063411 cégjegyzékszamii IFUA HORVATH & PARTNERS Vezetési és Informatikal Tanacsadé Korlatolt
Felelosségl Tarsasag (1117 Budapest, Buda-part tér 2.) cég 2022. aprilis 12. napjan hatalyos adatai a kovetkezdk:

l. Cégformatd! flggetlen adatok

1. " Attaldnos adatok
Cégjegyzékszdm:01-09-063411
" Cégforma: Korlatolt felelésségli tarsasag
Bejegyezve: 1990/01/22

2 A cég elnevezése
2/5. IFUA HORVATH & PARTNERS Vezetési és Informatikai Tandcsadd Korlatolt Feleldsségd Tarsasag
: Hatalyos: 2002/08/01 ...
3. A ceg roviditett elnevezése
- 3/5. IFUA HORVATH & PARTNERS Kit.
Hatalyos: 2002/08/01 ...
4. A cég idegen nyelvii elnevezése(i), idegen nyelvii rividitett elnevezése(i)
4/7. IFUA HORVATH & PARTNERS GmbH
Hatélyos: 2002/08/01 ...
4/8. IFUA HORVATH & PARTNERS Ltd.
Hatalyos: 2002/08/01 ...
5. A cég székhelye
5/5. 1117 Budapest, Buda-part tér 2.

A véltozds idGpontja: 2020/08/01
Bejegyzés kelte: 2020/07/22 Kdzzétéve: 2020/07/24
Hatélyos: 2020/08/01 ...

8. A létesits okirat kelte
8/1. 1989. szeptember 13.
Haldlyos: 1989/09/13 ...
8/2. 1990. jolius 16.
Hatslyos: 1990/07/16 ...
8/3. 1992. december 19,
Hatalyes: 1992/12/19 ..
8/4. 1995. junius 30.
Hatélyos: 1995/06/30 ...
8/5. 1996. julius 18.
Hatélyos: 1996/07/15 ...
8/6. 1999. junius 10.
Hatdlyos: 1999/10/07 ...
8/7. 1999. szeptember 15. )
Hatalyos: 1999/11/29 ... {% Fa
v
\1 1i.
hitps://cert.e-cegjegyzek h/?cegadatlap/0109063411/Cegkivonat 2022.04.12.
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8/8.

8/9.

8/10,

8/11.

8/12.

8/13.

814,

8/15.

8/16.

8/17.

8/18.

8/19.

B/20.

8/21.

8/22.

8/23.

902,

2001, szeptember 17,
Hatalyos: 2002/05/09 ...

2002. junius 20.
Hatélyos: 2002/08/01 ...

2002, augusztus 26.
Hatdlyos: 2002/09/23 ...

2006. jilius 3.
Bejegyzés kefte: 2006/09/27 Kézzétéve: 2006/10/19
Hatdlyos: 2006/09/27 ...

2008. jinlus 1.
Bejegyzés kelte: 2008/12/18
Hatélyos: 2008/12/18 ...

2009, januér 16.
Bejegyzés kelte: 2009/02/10
Hatélyos: 2009/02/10 ..,

20711, dprifis 1.
Bejegyzés keite: 2011/06/24 Kozzétéve: 2011/07/14
Hatdlyos: 2011/06/24 ...

2012, mdrcius 31.
Bejegyzés kelte: 2012/05/07 Kbzzétéve: 2012/05/24
Hatdlyos: 2012/05/07 ...

2014, méjus 5.
Bejegyzés kelte: 2014/06/12 Kbzzétéve: 2014/07/02
Hatdlyos: 2014/06/12 ... ‘

2015, mércius 30. .
Bejegyzés kelte: 2015/04/28 Kézzétéve: 2015/06/01
Hatélyos: 2015/04/28 ...

2015, szeptember 30.
Bejegyzés kelte: 2015/11/09 Kozzétéve: 2015/11/11
Hatdlyos: 2015/11/09 ...

2017, oktéber 1.
Bejegyzés keite: 2017/10/04 Kozzéréve: 2017/10/06
Hatdlyos: 2017/10/04 ...

2018. mércius 8.
Bejegyzeés kelte: 2019/03/26 K6zzétéve: 2019/03/28
Hatéiyos: 2018/03/26 ...

2020. julius 13
Bejegyzés kelte: 2020/07/22 Kbzzétéve: 2020/07/24
Hatdlyos: 2020/07/2Z ...

2020. szeptember 25,
Bejegyzds kelte: 2020/10/09 Kozzétéve: 2020/10/14
Hatélyos: 2020/10/09 ...

2022. marcius 11.
Bejegyzés kelte: 2022/03/28 Kozzétéve: 2022/03/30
Hatdlyos; 2022/03/28 ... S

A cég tevékenysége

https://cert.e-cegjegyzek. hu/7cegadatlap/010906341 1/Cegkivonat
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" 9/53.

9/54.

9/58.

9/56.

9/57.

G/58.

9/59.

9/64.

9/61.

9/62.

9/63,

9/64,

9/65.

9/66.

9/67.

9/68.

702208 (zletvitell, egyéb vezetés! tandcsadas
Fitevékenység.

Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kézzétéve: 2013/04/18

Hatdlyos: 2013/02/17 ...

464308 Elektronikus haztartasi cikk nagykereskedelme
Bejegyzés kelte; 2013/02/17 Kdzzétéye: 2013/04/18
Hatdlyos: 2013/02/17 ...

476108 Kidnyv-kiskereskedelem
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kozzétéve: 2013/04/18
Hatélyos: 2013/02/17 ...

5811'08 Xonyvkiadas

" Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kézzétéve: 2013/04/18

Hatélyos: 2013/02/17 ...

5829 ‘08 Egyéb szoftverkiadés
Befegyzés kefte: 2013/02/17 Kozzétéve: 2013/04/18
Hatélyos: 2013/02/17 ...

6201°08 Szémitdgépes programozés
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kozzétéve: 2013/64/18
Hatélyos: 2013/02/17 ...

6202 08 informacié-tachnoldgiai szaktandcsadds
Bejegyzés kelte; 2013/02/17 Kizzétéve: 2013/04/18
Hatdlyos: 2013/02/17 ...

620908  Egyéb Informdcid-technrologiai szolgéitatds
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kbzzétéve; 2013/04/18
Hatdlyos: 2013/02/17 ...

639908 M.n.s. egyéb informdcids sz2oigditatds
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kdzzétéve: 2013/04/18
Hatdlyos: 2013/02/17 ...

702108 FR, kommunikicié
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kdzzétéve: 2013/04/18
Hatdlyos: 2013/02/17 ...

721908  Egyéb természettudomanyi, mlszaki kutatés, fejlesztés
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kbzzétéve: 2013/04/18
Hatélyos: 2013/02/17 ...

7490'08 M.n.s. egyéb szakmal, tudomdnyos, miszaki tevékenység
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kozzétéve; 2013/04/18
Hatélyos: 2013/02/17 ...

8230'08 Konferencia, kereskedelmi bemutatd szervezése
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kdzzétéve; 2013/04/18
Hatdlyos: 2013/02/17 ...

8552'08  Kuiturdlis képzés
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kbzzétéve: 2013/04/18
Hatalyos: 2013/02/17 ...

855908 M.n.s. egyéb oktatds
Bejegyzés kelte: 2013/02/17 Kdzzétéve: 2013/04/18
Hatalyos: 2013/02/17 ...

8560'08 Oktatdst kiegészits tevékenység
Bejegyzés kelie; 2013/02f 17K Bzzétéve: 2013/04/18

https://cert.e-cegjegyzek.hu/7cegadatlap/010906341 1/Cegkivonat
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Hatdlyos: 2013/02/17 ...

9/70. 4651'08  Szamitdgép, periféria, szoftver nagykereskedelme
A valtozds idSpontja: 2020/05/29
Bejegyzés keite: 2020/06/05 Kdzzétéve: 2020/06/06
Hatalyos: 2020/05/29 ...

9/71. 4669 '08 Egyéb m.n.s. gép, berendezés nagykereskedeime
A véitozds idépontja: 2020/05/29
‘Bejegyzés kelte: 2020/06/05 Kbzzétéve: 2020/06/06
Hatdlyos: 2020/05/29 ...

10. A milkgdés befejezésének idSpontja
10/1. Hatérozatjan.
“ Hatélyos: 1989/09/13 ...
11 A cég jegyzett tokéje
s Megnevezés | Usszeg Pénznem

Osszesen 100 000 000 | Ft

A véltozds idopontja: 2006/07/03
Bejegyzés kelte: 2006/09/27 Kozzétéve: 2006/10/19
Hatdlyos: 2006/07/03 ...

13. A vezet6 tisztségvisel6(k), a képviseletre jogosult(ak) adatax
13/30. Rado istvan Aurél (an.: !
Szliletésildeje:
Adbazonosité jel. T
A képviseiet mddja: dnano
A képviseletre jogosult tisztsége: ligyvezetd (vezets tisziségviselS)
~ Elektronikus alairdi tanusftvany
’ Tuia;donos S "CN=Radd Istvan Aurél; O=IFUA HORVATH & PARTNERS Kft.; C=HU;
‘ L=Budapest; emailAddress=istvan.rado@horvath-panners.com;
OU=Ugyvezetés; GN=Istvan Aurél; SN=Radg;

serialNumber=1.3.6.1.4.1.21528.2.2.1.29736; title=ligyvezetd

Kibogsdté: CN=Qualified e-Szigno QCP CA 2012; O=Microsec Ltd.; C=HW; L=Budapest;

v emailAddress=info@e-szigno.hu

Sorszam: 01717CB66C7ACASBEFB8331346E0A

SHA-256 lenyomat: 280b95e782¢8b307 aBaf85f5{257028e 9076740e7deef90c
1931¢260a5a53cb5 .

Ervényesség kezdete: 2020/03/30 16:13:34

Ervényesség vége: 2022/03/30 16:13:34

Jogviszony kezdete: 2018/04/01

Jogviszany vége: 2024/03/31

A véltozas idépontja: 2020/07/13

Bejegyzés keite: 2020/07/22 Kozzétéve: 2020/07/‘24
Hatalyos: 2020/07/13 ..

{Tories aiatt)
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Huba Eérs Gabor (an.:, )
Sziletési ideje:

Addazonosiio jel:

A képviselet modja: 6ndllé

A képviseletre jogosult tisztsége: iigyvezetd {vezetd tisztségvisels)

Elektronikus aldlroi tangsitvany:

Tulajdonosz» : CN=Huba Edirs Gébor; 0=IFUA HORVATH & PARTNERS Kft.: C=HU;
L=Budapest; emallAddress=eors huba@hotvath-partners.com;
OU=Ugyvezetés; GN=Ebrs Gabor; SN=Huba;
seriaiNumber=1.3.6.1.4.1.21528.2.2.1.29647; title=ligyvezetd

‘Kibocsatd: CN=Qualified e-Szigno QCP CA 2012; O=Microsec Ltd.; C=HU; L=Budapest;
emailAddress=info@e-szigno.hu
Sorszérm: 01718B50505B8A%47C43011C8CD0A
- SHA-256 lenyomat: 7¢7cf7941354a1fe ac994a6cdd458da7 50f36afeic73a844
3eabd4BccBele83e
Ervényesség kezdete: 2020/03/31 16:32:16
Ervényesség vége: 2022/03/31 16:32:16

Jogviszony kezdete: 2019/04/01

Jogviszony vége: 2024/03/31

A véltozds id6pontia: 2020/07/13

Bejegyzés kefte: 2020/07/22 Kbzzétéve: 2020/07/24
Hatdlyos: 2020/07/13 ...

(Térlés alatt)

13/32. Bodnér Viktéria Katalin {an, = ~
Sziiletési ideje;

Adbazonosfto jel:

A képviselet médja: anallé

A képviseletre jogosult tisztsége: Ugyvezetd (vezetd tisztségviseld)

Elektronikus alalroi tandsitvany:

Tulajdonos: CN=Bodndr Viktéria Katafin; O=IFUA HORVATH & PARTNERS Kft.; C=HU;

' t.=Budapest; emaitAddress=viktoria. bodnar@horvath-partners.com;

OUsUgyvezetés, GN=Viktéria Katalin; SN=Bodnar;
serialNumber=1.3.6.1.4.1,21528.2.2.1.29537; title=ligyvezetd

Kibocsato: CN=Qualified e-Szigno QCP CA 2012; O=Microsec Ltd.; C=HtJ; L=Budapest;
emailAddress=info@e-szigho.hu

Sorszam: 016FB8854D13FAC3602F2687180A

SHA-256 lenyomat: aabB8f9a7ee143a7f 37a4fdbd51433a41 89acf786509¢3279
794h80a2eccbb335

Ervényesség kezdete: 2020/03/17 02:31.22

Ervényesség vége: 2022/03/18 09:31:22

Jogviszony kezdete: 2019/04/01

Jogviszony vége: 2024/03/31

A véftozds idépontja: 2020/07/13

Bejegyzés kelte: 2020/07/22 Kézzétéve: 2020/07/24
Hatalyos: 2020/07/13 ...

13/33.  Zabrék lzabella (an.:
-+ -8ziiletési ideje:

Adbazonosits jel. .
" A képviselet modja: egyiittes

A képviseletre jogosult lisztsége: mas munkavallalé

A hiteles cégalairdsi nyilatkozat vagy az (igyvéd altal ellenjegyzett aldirds-minta benyjtésra keriit,
Jogviszony kezdete: 2022/04/G1
s

\l
i

fjiﬁPS:{/celt.e-cegje gyzek hu/?cegadatlap/0109063411/Cegkivonat 2022.04.12.

IR


mailto:eors.huba@horvath-partners.com
mailto:info@e-szlgno.hu
mailto:viktoria.Dodnar@horvaln-partners.com
mailto:info@e-szigno.hu
cegjegyzek.hu/?cegadatlap/0109063411/Cegkivonat

; /onat - 01-09-063411 - IFUA HORVAT 'H & PARTNERS Vcéeié... 6. c_)ld_al, Osszesen: 12 oldal

‘A vaitozds idGpontja: 2022/04/01
Bejegyzés keite: 2022/03/04 Kozzétéve: 2022/03/10
Hatélyos: 2022/04/01 ...

» Vida Gabor (an.. =
Sziiletési ideje:

Addazonosito jel:
i A képviselet médja: egyiittes
e A képviseletre jogosult tisztsége: mas munkavallalé
R A hiteles cégalalrasi nyilatkozat vagy az Ugyvéd altal ellenjegyzett aldfras-minta benyujtdsra keriilt.
Jogviszony kezdete: 2022/04/07
A véltozds idSpontja; 2022/04/01
Bejegyzés keite: 2022/03/04 Kdzzétéve: 2022/03/10
Hatélyos: 2022/04/01 ...

13/35. Havas Levente (an.:
Sziiletési ideje:

Addazonosito jel:

A képviselet mébdja: egyiittes

A képviseletre jogosult tisztsége: mas munkavallalé

A hiteles cégalairasi nyilatkozat vagy az iigyvéd éital ellenjegyzett alalrés-minta benytjtasra keriilt.
Jogviszony kezdete: 2022/04/01

A véltozas idépontjs: 2022/04/01

Bejegyzés kelte: 2022/03/04 Kbzzétéve: 2022/03/10

Hatdlyos: 2022/04/01 ...

13/36. Vari Attila (an.:
Szliletési ideje:

Adoazonosité jel:

A képviselet madja: egylittes

A képviseletre jogosult tisztsége: mas munkavéliaio

A hiteles cégalalrasi nyilatkozat vagy az ligyvéd altal ellenjegyzett aldirds-minta benydjtasra keruit
Jogviszony kezdete: 2022/04/01 :

A valtozds idépontja: 2022/04/01

Bejegyzés keite: 2022/03/04 Kézzétéve: 2022/03/10

Hatdlyos: 2022/04/01 ...

13/37.  Szegedi Zoltén (an.:
“Szliletési ideje;

Adoazonosito jer.
A képviselet média: egyiities
A képviseletre jogosult tisztsége: mas munkavalalé
" A hiteles cégaléirasi nyilatkozat vagy az tigyvéd altal ellenjegyzett alairds-minta benyu;tasra kerut,
- Jogviszony kezdete: 2022/04/07
A véltozas idopontja: 2022/04/01
Bejegyzés kelte: 2022/03/04 Kdzzétéve: 2022/03/?0
- Hatdlyos: 2022/04/01 . :

ps:/cert.e-cegjegyzek. hu/7cegadatlap/6109063411/Cegkivonat - | ; "2()_22_.04.1.5.
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13/38.

13/39.

13/40.

13/41.

13/42,

Palotai Balint Tamds (an.; )
Szilletési idgje:

Adodazonosito jel

A képviselet modja: egylittes

A képviseletre jogosult tisztsége: mas munkavallald

A hiteles cégalairasi nyilatkozat vagy az Ugyvéd dltal ellenjegyzett aldirds-minta benyijtasra keriilt.
Jogviszony kezdete: 2022/04/01

A valtozds Iddpontja: 2022/04/01

Bejegyzes kelte: 2022/83/04 Kb6zzétéve: 2022/03/10

Hatdlyos: 2022/04/01 ...

Tandcs Zoltan (an.:.

Sziiletési ideje:

Adoazonosite jel:

A képviselet modja: egylittes

A képviseletre jogosult tisztsége: mas munkavailaté

A hiteles cégaldirasi nyilatkozat vagy az tigyvéd altal ellenjegyzett aldirds-minta benyujtasra keriift.
Jogviszony kezdete: 2022/04/01

A véitozds idépontja: 2022/04/01

Bejegyzés kelte: 2022/03/04 Kozzétéve: 2022/03/10

Hatdlyos: 2022/04/01 ...

Adam Gébor (an..
Sziiletési ideje: -

Adéazonositd jel:
A képviselet modja: egyiittes
A képviseletre jogosult tisztsége: mds munkavallalé

A hiteles cégalairasi nyilatkozat vagy az Ugyvéd éital ellenjegyzett alairds-minta benyujtasra kertiit.

Jogviszony kezdete: 2022/04/01

A véltozas idépantja; 2022/04/01

Bejegyzés kelte; 2022/03/04 Kozzétéve: 2022/03/10
Hatdlyos: 2022/04/01 ...

Mészéros Agnes (an.
Sziiletési ideje:

Addazonosite jel::

A képviselet madia: egylities

A képviseletre jogosult tisztsége: mas munkavaliald

A hiteles cégaldirasi nyilatkozat vagy az Uigyvéd 3ital ellenjegyzett aldfras-minta benyijtasra kerdit.
Jogviszony kezdete: 2022/04/01 )

A valtozds idépontja: 2022/04/01

Bejegyzés kette: 2022/03/04 Kbzzétéve: 2022/03/10

Hatdlyos: 2022/04/01 ...

Lajkd Janos (an.:
Sziletési ideje:

‘Addazonosits jet |
" A képviselet médja: egylittes

A Képviseletre jogosult tiszisége: més munkavaliald

A hiteles cégaléfrasi nyitatkozat vagy az Ugyved ltal ellenjegyzett aldfras-minta benyijtdsra keriilt.
Jogviszony kezdete: 2022/04/01 '

A valtozds id6épontja: 2022/04/01

Bejegyzés kelte: 2022/03/04 Kbzzétéve: 2022/03/10

htips://cert.e-cegjegyzek hu/7cegadatlap/0109063411/Cegkivonat 2022.04.12,
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Hatdlyos: 2022/04/01 ...

13743, Csengery Laszi6 (an.: )
Szilletési ideje:

Addazonositd jek

A képviselet médja: egylittes

A keépviseletre jogosult tisztsége: més munkavalialé

A hiteles cégaléirasi nyilatkozat vagy az Ugyvéd ltal ellenjegyzett aiéurésmmta benyu;’(asra kerit.
Jogviszony kezdete: 2022/04/01 :

A vdltozds iddpontja: 2022/04/07%

Bejegyzés keite; 2022/03/04 Kazzétéve: 2022/03/10

Haftdlyos: 2022/04/01 ...

13/44. Rado istvan Aurél (an.:
: Szuletési ideje:

Addazonosits jel:
, A képviselet mddja: 8nalié
Lﬁ@, A képviseletre jogosuit tisztsége: ligyvezels (vezetd tisztségvisel)
R Elektronikus alirdi tlantsitvany:
" Tulajdonas: CN=Rado Istvan Aurél; O=IFUA HORVATH & PARTNERS Kft.; C=HU;
L=Budapest, emailAddress=istvan.rado@horvath-partners.com;
QU={Jgyvezetés; GN=istvin Aurél; SN=Rad¢;
seriaiNumber=1,3.6.1.4.1.21528.2.2.1,29736; title=ligyvezets
Kibogsato: CN=Qualified e-Szigno QCP CA 2012; O=Microsec Ltd.; C=HU; L=Budapest;
‘ emailAddress=info@e-szigno.hu
Sorszam; 01EC487EGEGE42C257EBIAEDEOOA
SHA-256 lenyomat: 474b008123ee0d01 26876d8d5ec77bd0 930be8c1e9871214
ef3745bf6161¢677 -
~Ervényesség kezdete: 2022/03/23 13:37:03
Ervényesség vége: 2025/03/22 13:37:03

Jogviszony kezdete: 2019/04/01
Jogviszony vége: 2024/03/31
Aviltozds idGpontja: 2022/03/23
(Bejegyzés alatt)

13/485. Huba E&rs Gabor (an.:.
Sziletési ideje:

Adoazonusio jel. -
A képviselet modja: 6nélié
- Aképviseletre jogosult tiszisége: Ugyvezetd (vezetd tisztségvisels)

Elektronikus alairoi tanusa&vany

Tuia;donos - CN=Huba Edrs Gabor; 0=IFUA HORVATH & PARTNERS Kft.; C=HU;
L=Budapest; emailAddress=eors.huba@horvath-partners.com;
0u=Ugyvezetés;, GN=Edrs Gabor; SN=Huba;
serialNumber=1.3.6.1.4.1.21528.2.2.1.29647, title=ligyvezetd

Kibocsatd: Ch=Qualified e-Szigno QCP CA 2D12; O=Microsec Lid,; C=HU; L=Budapest;
' emailAddress=info@e-szigno.hu
Sorszam: 01EB696A1233E25BDACDE3EB3%0A
SHA-256 lenyomat: e09b203133e84319 288dad7759%ea5hc 6d36facd2b399fcc
7e040862a40bb0f0
Ervényesség kezdete: 2022/03/17 18:12:35
Ervényesség vége: 2025/03/16 15:12:35

Jogviszony kezdete: 2018/04/01
Jogviszony vége: 2024/03/31
A valtozds iddpontja: 2022/03/17

& ,1"7(
\ 1
hitps://cert.e-cegiegyzek.hu/?cegadatlap/010906341 1/Cegkivonat 2022.04.12. .
A



mailto:istvan.fado@horvath-partners.com
mailto:info@e-szigno.hu
mailto:eors.huba@horvath-partners.com
mailto:info@e-szigno.hu
https://cert.e-cegjegyzek.hu/7cegadatlap/0l090634l

14,
14/6.

15.

15/10.

13/46.

{Bejegyzés alatt)

Bodnar Viktdria Katalin (an.:

Szilletési ideje:

Addazonosito jel:
A képviselet madja: snailé

A képviseletre jogosult tisztsége: Ogyvezetd (vezett tisztségvisels)
Elektronikus alairdi 1anusutvany

CN=Bodnér Viktoria Katalin; 0=IFUA HORVATH & PARTNERS Kft.; C=HU:;
L=Budapest; emailaddress=viktoria.bodnar@harvath-partners.com;

Tu!ajdonos

Kibocsato:

Sorszém:
SHA-256 lenyomat:

Ervényesség kezdete:

| Ervényesség vége:

0U=Ugyvezetés; GN=Viktdria Katalin; SN=Bodnar;
serialNumber=1.3.6.1.4,7,21528.2.2.1.29537, title=igyvezetd

Cégkiyonat - Ol~09-06341 1-IFUA HORVATH & PARTNERS Vezeté... 9. cldal, 6sszesen: 12 oldal

CN=Qualified e-Szigno QCP CA 2012; O=Microsec Lid,; C=HU; L=Budapest;

emailAddress=info@e-szigno.hu
01E933A63BF42058E08C33DDF10A

60h9cf246aead5h1 3156ac5fd2718007 3b74egda9 5e7b2b4
ebc78dchbae4762

2022/03/03 14:15:27

2025/03/02 14:18: 27

Jogviszony kezdete: 2019/04/01
Jogviszony vége: 2024/03/31
A vdltozas idGpontja: 2022/03/03

{Bejegyzés alatt)

A kdnywvizsgalo(k) adatai

Karolyi Kényvvizsgald és Addtanacsado Kft.
HU-1112 Budapest, Facsemete utca 10. tetdtér 4.

Cégjegyzékszam: 01-09-910214

EUID: HUOCCSZ.01-09-910214
A kényvvizsgalatért személyében is felelGs személy adatai:

Karolyi Csaba (an.:

Jugviszony kezdete: 2020/10/01

Jogviszony vége; 2025/09/30

A véltezas idépontja: 2020/10/01

Bejegyzés kefte: 2020/10/09 Kézzétdve: 2020/10/14

Hatdlyos: 2020/10/G1 ...

A feligyeldbizottsagi tagok adatai

. Helmut Josef Ahr (an.:

Kiilfoldi lakésa, illetve tartdézkodési helye:

Kézbesitési meghizottja: IFUA HORVATH & PARTNERS Vezetésl és lnformaukac Tanacsado Korlatoit

Felelosségll Tarsasag

1117 Budapest, Buda-part tér

" Cégjegyzékszam: 01-09-063411

EUID; HUOCCSZ.01-08-063411
Jogviszony kezdete: 2020/10/01
Jogviszony vége: 2025/09/30

-Avaltozas idépontja: 2020/10/01

Bejegyzés kelte: 2020/10/09 Kbzzétéve: 2020/10/14

Hatdlyos: 2020/10/01 ...

htips://cert.e-cegjegyzek.hu/7cegadatlap/01090634 1 1/Cegkivonat

i
=T

2022.04.12,



mailto:viktoria.bodnar@horvath-partners.com
mailto:info@e-szigno.hu

Cégkivonat - 01-09-063411 - IFUA HORVATH & PARTNERS Vez... 10. oldal, 6sszesen: 12 olc:ia]‘

15/12.  .Dr. Dobak Mikids Béla {an.:’

Jogviszony kezdete: 2020/10/01

Jogviszony vége: 2025/09/30

A yltozds idGpontja: 2020/10/01

Bejegyzés keite: 2020/10/09 Kozzétéve: 2020/10/14
Hataiyos: 2020/10/01 ...

15/13.  AxelBorcherding (an. )
Kiitfoldi lakdsa, iltetve tartdzkodasi helye:

Kézbesnes: megbizottja: IFUA HORVATH & PARTNERS Vezetési és Informatikai Tanacsado Korlatolt
Felelésségl Tarsasag
1117 Budapest, Buda-part tér 2.

Céglegyzékszdm: 01-09-063411

EUID: HUOCCSZ.01-09-063411
Jogviszony kezdete: 2022/04/01
Jogviszony vége: 2025/09/30
W A véltozas idépontja: 2022/04/01
o Bejegyzés kelte: 2022/03/28 Kozzétéve; 2022/03/30
Hatdlyos: 2022/04/01 ...

20. A cég statisztikai szdmjele

20/2. 10304491-7022-113-01.
Bejegyzés kelte: 2008/01/18
Hatdfyos: 2008/01/01 ...

21. A cég addszama
21/7. Addszam: 10304491-2-43.
: . Kozdsségi addszdm: HU10304431.

Adbszém statusza: érvényes addszam
Statusz kezdete: 1989/10/15
A vditozds idépontja: 2004/05/01
Bejegyzés kelte; 2012/05/08 Kbzzétéve: 2012/05/24
Hatalyos: 2004/05/01 ...

32 A cég pénzforgalmi jelz8széma
32/5. 12001008-00101938-00100005
A szamla megnyitasanak datuma: 2003/09/06.
A pénzforgaimi jelz8szdmot kezeli: Raiffeisen Bank Rt. Budapestl Fiak (1054 Budapest, Akadémia u. 6.)

Cégjegyzékszam: 01-10-041042
Hatdlyos: 2004/03/10 ..,

32/8. 12001008-00101938-00200002
A szémla megnyitasanak détuma: 2004/03/18.
A pénzforgeimi jelzészamot kezeli: Raiffeisen Bank Rt. Budapesti Fidk (1054 Budapest, Akadémia u. 6. )
Cégjegyzekszam: 01-10-041042
Bejegyzés kelte: 2010/08/27 Kozzétéve: 20106/09/09
Hatdlyos: 2010/08/27 ...

32/10. 120071008-00101938-00300009
A szdmia megnyitdsdnak détuma: 2012/11/16.
A pénzforgalmi jelzészamot kezeli: Raiffeisen Bank Rt. Budapesti Fick (1054 Budapest, Akadémia u. 6.)
Cégjegyzékszam: 01-10-041042

Bejegyzés kelte: 2012/11/19 Kozzétéve: 2012/12/06
Hatalyos: 2012/11/19 ... ’

e

hitps:Heert.e-cegjegyzek. hu/?cegadatlap/0109063411/Cegkivonat 2022.04.12.

PR e L )



cegjegyzek.hu/?cegadatlap/0109063411/Cegkivonat

54_:

Cégkivonat - 01-09-063411 - IFUA HORVATH & PARTNERS Vez... 11. oldal, 8sszesen: 12 oldal

32/71.

32712,

32/13.

45,
45/3.

49,
49/1,

59,
§9/1.

- 60.
60/1.

10300002-10589720-40120018

A szémla megnyitdsanak datuma: 2013/01/16.

A pénzforgalmi jelz6szémot kezeli: MKB BANK ZRT (71057 BUDAPEST, VAC! utca 38)
Cégjegyzékszam: 01-10-040952

Bejegyzés kelte: 2013/01/21 Kézzétéve: 2015/02/07
Hatdlyos: 2013/01/21 ...

10300002-10589720-4882001 1
A szdmla megnyitasdnak datuma: 2013/01/16.
A pénzforgalmi jelzdszamot kezeli: MKB BANK ZRT (7057 BUDAPEST, VAC! utca 38)

Cégjegyzékszém: 01-10-040952

‘Bejegyzés keite: 2013/01/21 Kozzétéve. 2013/02/07

Hatslyos: 2013/01/21 ...

10300002-10589720-49020018
A szédmla megnyitdsdnak datuma: 2013/01/16.
A pénzforgalmi jelzdszdmot kezeli: MKB BANK ZRT (1057 BUDAPEST, VAC! utca 38)

Cégjegyzékszam: 01-10-040952

Bejegyzés kefte: 2013/01/21 Kozzétéve: 2013/02/07
Hatdlyos: 2013/01/21 ...

A cég elektronikus elérhetdsége
A tég kézbesitési cime:

A valtozas iddpontja: 2020/07/13
Bejegyzés kefte: 2020/07/22 Kézzétéve: 2020/07/24
Hatadlyos: 2020/07/13 ...

company@horvath-partners.com

A cég cégjegyzékszamaij
Cégjegyzékszam: 01-09-063411

Vezetve a Févérosi Torvényszék Cégblrdsdga nylivéntartdsaban.
Bejegyzés kelte: 2017/04/28 Kozzétéve: 2017/05/04
Hatdlyos: 2006/07/01 ...

A cég hivatalos elektronikus elérhetésége

A cég hivatalos elektronikus elérhetdsége: 10304491 #cegkapu
A véitozds id6pontja: 2018/08/29

Bejegyzés kelte: 2018/08/29 Kozzétéve: 2018/08/31

Hatdlyos: 20718/08/29 ...

Eurdpai Egyedi Azonositd

Eurdpai Egyedi Azonosité: RUOCCSZ.01-09-063411
A valtozds idépontja: 2017/06/709

Bejegyzés kelte: 2017/06/09 Kézzétéve: 2017/06/13
Hatdlyos: 2017/06/09 ...

Il. Cégformatdl fliggd adatok

1.

A tag(ok) adatai

hitps:/cert.e-cegjepyzek hu/7cegadatlap/010906341 1/Cegkivonat

- 2022.04.12.

5h


mailto:company@horvath-partners.com
https://ceil.e-cegjegyzek.hu/7cegadatlap/0109063411/Cegkivonai

Cégkivonat - 01-09-063411 - IFUA HORVATH & PARTNERS Vez... 12, oldal, Osszesen: 12 o)dal

1/19. Horvath AG
'DE-70173 Stutigart, Kénig Str. 5.
Kifoldi cég, szervezet esetén a nyilvéntartasi szam: HRB 21823
Kiilféldi cég, szervezet esetén a nyilvéntartasi hatésag: Stuttgarti Kerllieti Birdség Cégbirdsiga
Kézbesitési megbizottja: tFUA HORVATH & PARTNERS Vezetési és informatikai Tanacsadé Kerlatolt
Feleldsségl Tarsasag
1117 Budapest, Buda-part tér 2.

Cégjegyzékszam: 01-09-063411

EUID: HUOCCSZ,01-09-063411

A tagsdgi jogviszony kezdete: 2002/08/26

A vaditozés idopontja: 2020/07/22

Bejegyzés kelte: 2020/07/22 Kézzétéve: 2020/07/24
Hatdlyos: 2020707722 ...

Az IM Céginformécios Szolgalata hivatalosan igazolja, hogy ezen kiadmany adatai az Illetékes cégbirosag jogerss
végzésein alapuinak. A cégligyben el nem birdlt médosités van folyamatban. A kiadmaényban szerepl6
cégformafiiggetien 13 rovat médositadsa folyamatban van,

% Késziit: 2022/04/12 08:36:08. A szolgaitatott adatok a kibocsatés iddpontjaban megegyeznek a cégnyilvantartd

rendszer adataival. :
Microsec zft.
|
{ -
't
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Pr. KADAR ZSUZSANNA
. Kdozjegyzdi krodsja
- 1114 Budapest, Ulaszlé u. 21,
Telefon: 381-0405, 381-0407
KRiD:342479118 (MOKKIT)

drkadar@drkadar.hu

Ugyszam: 11035/2/1221/2022.

Alulirott kdzjegyzohelyettes a koziegyzbkr6l szolé 1991. XL1. térvény 136, § (1) bekezdés 1.)
pontjdban foglalt jogkérben eljarva tanisitom, hogy a jelen tanusitvanyhoz Aaltalam
hozzafiizott Cégkivonat az Igazsagligyi Minisztérium hivatalos céginformdcios szolgéltatasa
altal a mai napon nyilvantartott adatokkal mindenben egyezik.
Kelt Budapesten, 2022, (kettéezer-huszonkettedik) év aprilis hénap 12. (tizenkettedik) napjan.

SRS
\ '
lr. Fsldi Agnes\Fanni
kodzjegyzGhelyettes

s - R
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MELLEKLET

NEV: Terplan Zsofia

OSSZEFOGLALO

Terplan Zsdfia okleveles kdézgazdasz, a Budapesti Corvinus Egyetemen végzett vezetés-
szervezes szakiranyon, mindsitett vezetési tanacsadsd (CMC) mindsitéssel. 17 éve tandcsado,
tébb mint 10 éves projekivezetdi tapasztalattal rendelkezik. 2016. aprilis &ta vezetd tanacsadé
az IFUA Horvath & Partners Kft-nél, a Kdzszolgaltatas Menedzsment Kompetencia Kézpont
tagja. A kozszolgalaton belll kézponti kézigazgatédsban és Onkormanyzatoknal vezet
projekteket unids projekitervezés, stratégiaalkotas, szervezetalakitas és folyamatszabadlyozas
terlileten.

SZEMELY! ADATOK

Szuletési hely, idd:
Allampolgarsag:

Telefon: +36-30-

E-mail: zsofia.terplan@horvath-pariners.com
VEGZETTSEG

2018. méjus Minésitett Vezetési Tanacsadé cim - CMC

2016. oktober 9. »Health for A Through Primary Health Care”
Johns Hopkins University on Coursera
Online kurzus az egészséglgyi alapellatasrol

2002-2009 Pazmany Péter Katolikus Egyetem Hittudomanyi Kar
Hittanar szak
Katolikus Hittanar (fSiskolai diploma)

1999-2004 Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem
Szakirany: Vezetés-szervezes
Okleveles kdzgazdasz

2002-2003 Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem
CEMS MIM program - Community of European Management Schools
Masters of international Management

2003 HEC Paris, Ecole des Hautes Etudes Commerciales
Vendégszemeszter a CEMS MIM program keretében

- Butlapast Foviros VL kertiter ' HO RVAT H

! mic&zsquﬁwsi Oukormanyzat EFU ‘
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MUNKAHELYEK
2004- IFUA Horvath & Partners Kft.

Tanacsado, 2016 aprilisa 6ta vezet6 tandcsado

Kodzigazgatasi Kompetencia Kozpont tagja. F&bb tandcsadasi tertletei:
audit, hatékonysagndveiés. Ipardgi terliletei: kézponti kdzigazgatas,
onkormanyzatok, oktatas.

(2008. julius ~ 2009. szeptember, 2011. szeptember - 2013.
februarsziilési szabadsagok) Szakmai tapasztalat {Kivonat)

Alkalmassagi kritériumoknak valé megfelelés — Projektvezetd szerepben

vezetése

felséfoki végzettség Okleveles kozgazdész (BCE, PPKE)
legalabb 10 év projektvezetdi tapasztalat 11 év
3 allamigazgatéasi, 6nkormanyzati projekt § projekt

Tanacsadoi projektek

i Jousefvarosi Onkormanyzat

I Budapest Févaros Vil Iranyitasi modell kialakitasara .
203 o1v e’:f:g:? T | kerilet Erzsébetvaros vonatkozé atvilagitas és javaslat sszifé'ﬁ%
Onkormanyzata kidolgozésa ‘
. Budapest Fovaros
2021, junius - . . . s e
k Vill. keriiiet Jazsefvarosi Gazdalkodasi Kézpont .
°‘,‘:§::")(5 Jézsefvérosi Atvilagitisa - Projektvezetd
L Onkormanyzat
2019,
november — Eotvds Lorand Teljesitményértékelési rendszer . .
2020. janius Kutatasi Hal6zat Kialakitasa, mikodés javitasa Projekivezets
{8 hénap)
n ovze%:gé [ Pazmany Péter Kutatas-fejlesztési és innovéacios
e " tevékenysegek intézmenyi Projektvezetd
2019. junius Katolikus Egyetem szabaly o;é sgn ak fejleszt é{; e )
{8 hénap)
201 82,0r?gjus - Pazmany Péter Szervezel- és folyamatfejlesziés a
november Katolikus Egyetem Pézméé'ngnl;‘:;i; ga(t)osluzlizls ggyetem Projektvezets
(6 hénap) 4
2017. R .
. Iskolafenntartéi, gazdalkodasi modell
ggggsgt:rsm; P:ggggt’::;;m feliilvizsgalata, a gazdalkodas és a Projektvezet6
(8 hénap) milkodési megujitasa
Butlapest Fovaros VI kenilet HORV. ATH

[FUA
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2017. Kormanyzati
szeptember ~ informatikai Az Orszagos Széchenyi Kényvtar
2019, marcius Fejlesztési {OSZK) szervezetfejlesztése Projektvezetd
{16 honap) Ogynokség
. VTT Nonprofit Kft. EFOP 1.5.2.-16 Helyi Emberi
_zg;:'sf‘?:;‘fé'; {Velence Erdforras Fejlesziési Terv és a Projektvezetd
(12 h;Sln ap) Onkormanyzat program kdltségvetésének
P nevében) oOsszeallitasa
2017 Orszagos, digitélis patoiogiai
szente mt; or — telekonzultacios haiozat felallitasanak
oig Sber (2 Semmelwsis Egyetem projekitervezése a Semmelweis Projektvezetd
hénap) Egyetem 1sz. Patolégiai és Kisérleti
P Rakkutaté Intézet szamara
2016, oktober Orszagos EFOP 1.8.0-VEKOP-17
mérciu s Tisztifborvosi Hivatal Megvaldsithatdsagi tanulmény eés Projektvezeté
(6 honap) (OTH) koltségvetés elkészitése
201_6é(f)o.=al;ruér Orszagos OTH tamogatasa kllénbozé
mércius:. Tisztifdorvosi Hivatal alaptevékenységhez tartozé Projektvezets
{13 hénap) (OTH) tanacsadéi feladatokkal
TAMOP-6.2.5-B-13/1-2014-0001
projekt keretében az
2015. intézményfejlesztési stratégial
szeplember ~ | Allami Egészségiigyi maodszertan implementacidja. 1 db Projekivezets
november Eliato Kdzpont (AEEK) térségi stratégia kialakitasa, 11 db g
{3 hénap) kérhazi intézményi stratégia
kialakitasa, teljesitményériékeiési
keézikonyv elkészitése,
Az egészségszervezés, lletve az
2014. intézményfeiﬂ%eteti funkeidk
november — e megujitasa a TAMOP program
2015. Eﬁg?;“gg":ﬁf? E8y) | Keretéban 9,5 Mrd Ft ériékben projekt | Teamvezets
november p teamjeinek tdmogatasa, moderacios,
{12 hdnap) koordinacios, mindségbiztositasi
feladatok ellatasa.
Jaszfényszaru Polgarmesteri
. c Hivatalaban kismama program
2011'6?3:” T | Jaszfényszaru Varos kialakitasa, és a rugalmas Proicktvezets
5h éjna ) Onkormanyzata foglalkoztatasi formak )
{ P bevezetésének kidolgozasa,
elokészitése.
2013. oktdber A Magyar Allamkincstar beisé és kiilsé
-~ december Magyar Allamkincstar transzparenciavizsgalata ARQP Projekttag
(3 hdnap) projekt keretén beili
Budapest Févares VHI. keriifot H ORV‘&T H

jousefvarosi Onkormdny.zat

IFUA
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egységes vagyongazdidlkoddsi iigyfélszolgdlati koncepcié kialakitasa”

5 Joeselvarost Onkonndngzat

2013. marcius ) A Legfébb Ugyészség intézményi
- okidber Legfébb Ugyészség | stratégidjanak (2014-2020) kialakitasa Projekitag
{8 honap) ROP projekt keretén belii
Budapest Fovaros IX. N "
2014, 4prilis - | keriilet Ferencvaros | o BudapestFovaros IX. kerdlot
majus Onkormanyzatanak Ferencvaros é"kom.é'.'yzat 2011- Projektvezetd
(2 héna Polgarmesteri 2014-es idGszakra sz616 gazdasagi
P) giv atala programjanak az elkészitése
Budapest F("».gros X, ker{ilet
. Ferencvaros Onkormanyzata
N i?rlgér iﬁgﬁﬁ;ﬁ;ﬁ:‘gﬁ;ﬁ gazdalkodasanak és makadésének
25’1 1 anue';r Onkormanyzatanak atfogo atvilagitasa, a szervezet és Projekttag
{3 hénap) Polgarmesteri Hivatala gazdglkqdas eﬂetse_lés.e'és a2011-es
koltségvetést érintd javaslatok
elkészitése.
Business Process Management
projektben részvétel. Az egész KTK
2008. februar- s s . intézményrendszer esetében a
junius Nemgeun%?gsztésa palydzatkezelés alapfolyamatainak Teamvezetés
(5 honap) gynokseg egységes kialakitasa és
dokumentalésa, folyamatabrak
slkészitése Vi-flow szoftverben.
ESZA Eurdpai
2007. oktdber | Szocialis Alap Nemzeti .
~ 2008, januar | Programirdnyitd lroda sﬁ:é%ﬁgg&:&:&?{:ﬁ Projekivezetés
(4 honap) | Tarsadalmi Szolgaltatd gl '
Khi.
2007. s
e Alapozé és haladé
sz(;aptemgzr - Nem{.;.eta n%edée.snés’ projektmenedzsment képzés tartasa Oktatd
(j‘l’f"s':ap)’ gynckseg az NFUD kézel 100 munkatarsa részére.
2007, majus MAG - Magyar A szervezel alapfolyamatainak
o - - . sgységes Kialakitasa és . i
g Gozdaséglefiesziés! dokumentalésa, folyamatdbrak Projekivezets
(3 hénap) Zpant Z1t. elkeszitése.
2007. marci A Szemiink Fénye Program és a
a :J;’f::”s _Nemzeti Fejlesztési Kornyezet és Energia Operativ Proiektvezetd
b Ugynokség (KEOP IH) Program eljarasrendjének )
(4 hénap) Osszekapcsolasanak vizsgalata,
Burdapest Fovirus VIR keriilet HORVATH

[FUA
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NEev: Urdgi Tamés

OsszEroGLALO

Urbgi Tamas okleveles kézgazdasz, a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen
végzett gazdasagelemz8 szakiranyon. 2010 éta dolgozik tanacsadasi terileten, 10 éve
tanacsadé az IFUA Horvath & Partners Kft-néi, a Kdzigazgatasi Menedzsment Kompetencia
Kézpont vezetbie. Mindsitett vezetési tanacsads (CMC), a VTMSZ tagja. Okos varos szakeértd,
szakterulete kézponti kdzigazgatasi és dnkorményzati szervezetek. Tobb tucat 6nkormanyzati
és kOzponti kbzigazgatasi (intézmeényi és gazdasagi tarsasagi) projekt vezetdje volt. Fébb
moédszertani tapasztalatai a stratégia alkotds, szervezetfeflesztés, folyamatszervezés,
kontrolling, valamint informatikai rendszerbevezetés tdmogatésa.

SZEMELYI ADATOK
Sziiletési hely, id&:
Allampolgarsag:

Telefon: +36 30

E-mail: tamas.urogi@horvath-partners.com

VEGZETTSEG

2012 ' Tecnologico de Monterrey, Mexico City Campus

Central and Eastern Europe Business Project
Féléves Oszténdijprogram
2007 Business Academy North Copenhagen
' Marketing Management Program, Innovacié és véllalkozasfejlesztes
Féléves Oszténdijprogram

2003-2009 Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudoményn Egyetem

QOkleveles kbzgazdasz (MSc)
Szakirany: gazdasagelemzd

MUNKAHELYEK

2016 - IFUA Horvath & Partners Kft.
‘Vezetd tanacsado
Kézigazgatasi Menedzsment Kompetencia K&zpont vezetdje.
Szakterllet: Smart / digitalis megoldasok alkalmazéasa a
kodzigazgatasban, stratégiaalkotas és szervezet- és folyamatfejlesztés

2011 - 2016 IFUA Horvéath & Partners Kft.
: Tanacsado
Kozigazgatasi Kompetencia Kozpont tagja. Fébb tanacsadasi teriiletei:
stratégia, szervezetfejlesztés, folyamatszervezés

2010 - 2011 IFUA Horvath & Partners Kift.
- Tanacsadé gyakornok

2008 - 2009 Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyl Egyetem
' Valasztott tagja és eindke a Hallgatéi Onkormanyzatnak

2007 | AEROPLEX of Central Europe Kft.
- Folyamatelemzd gyakornok

' Budapest Fovaros VI kerilet ' _ o ’ HORVATH

> Jozsefyarosi Onkprmanyzal o C lFU f
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2007 ~ FHB Bankcsoport, Kontrolling Féosatély
Kontroiler-, e!emzo gyakornok

SZAKMAI TAPASZTALAT

Alkalmasségi kritériumoknak valé megfelelés Projektvezeto szerepben

— atiamilag elismert feisGfoki végzettség Okleveles kozgazdasz (BME-GTK)

— legalabb 5 év szenior szakértdi tapaszialat € év

legaldbb 3 6nkormanyzati vagy kdzponti

kéitsegvetési projektben valé részvétel 13 projekt

Relevans szakmai tapasztalat

A 10 éves tanacsadoi karrierem soran szamos kézigazgatasi projektben vettem részt,
minisztériumok, Onkormanyzatok, és mindezek haitérszervezetei, valamint egyéb
kozigazgatasi egységek szamadra végeztem stratégiai, szervezet- és folyamatszervezési
(atvilagitasi, integraciés stb.) prolekteket Ezalatt kb, 6 ével szenior szakériokeént
tevékenykedtem a projektekben, : R

Tanacsadoi projektek

2021, | Budamestfovaros Irdnyitasi modell kialakitisara Projektvezets,
junius - Erzsébetvéro s vonatkozé atvilagitas és javaslat szenior
november Onkormanyzata kidolgozasa szakértd
2021, Budapest Fovaros
junius - Viil. keriilet Jozsefvarosi Gazdatkodasi Kézpont Szenior
ol:‘tgber)(s gé;sefvérosi -atvilagitasa szakeértd
nap nkormanyzat
. Radioaktiv - . . .
2020. julius Hulladékokat Kezeld SUgtégiaxlmontt?f:ré\g reé:;;dsngr i;lgéakigasa Szenior
. Kozhaszn( Nonprofit es implementalasa aliami tWiajaonu szakértd
december (RHK) Kt gazdasagi tarsasagok szamara
2020. Jnius | 5; vrirag Nonprofit Az Uj Vilag Nonprofit Szolgataté Kft. Szenior
auguszius Szolgaltaté K. szakmai és m{kodési atvilagitasa szakénd
2020 Koézbeszerzési és Egységes kormanyzati beléptetd
aprili s . Eliatasi rendszer implementalaséanak Szenior
P Foigazgatosag tamogatasa, projektmenedzsment szakértd
december ves
{KEF) feladatok ellatasa
2020. Kozbeszerzésiés | p KEF humanersforras-gazdalkodasi .
Ellatasi Szenior
anius - . informatikai rendszerének miiszaki =
Foigazgatoség szakértd
augusztus (KEF) specifikacid
Budapest Fovaros VL keriite : ' — ‘ ' HORVATH
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egységes vagyongazdalkodasi iigyféiszolgélati koncepcld kialakitisa” 25
2020. Stratégiaatkotéds és lebontas, valamint Szeni
februsr— | MECSEKERC Zrt. stratégiai akcitervezés BSC szai ' r?;
majus médszertannal a MECSEKERC szamara e

2019.
szeptember | Killgazdasagi és Robotizédlasi lehetéségek vizsgalata és Szenior
- Kiiligyminisztérium | Proof of Concept projekt megvaldsitasa szakérts
2020, (KKM) robotizacios szoftverrel
januéar
" Budapesti A FOKERT Nonprofit Zrt. miikddési .
2?113 g::;t‘: Varosiizemeltetési hatékonysaganak és pénziigyi sszzai'z%
Holding (BVH) Zrt. fentarthatésaganak vizsgalata
- Radioaktiv . .
2019. jalius Hulladékokat Kezeld Stratégnaz'aik.ofés é§ lebontds, valamint Szenior
) Kézhasznt Nongprofit stratégial akcidtervezés BSC szakertd
szeptember Kt madszertannatl az RHK szamara
2019. . A Tihany 2030 programra vonatkozé .
aprilis ~ 3 nk??v:gr zat elézetes megvalésithatésagi tanulmany ;3:2;3
méjus y (EMT) elkészitése
A KGFOP 1.0.0 — Egészségligyi agazati
informatikai fejlesztések végrehajtasa
2018. jalius- | Allami Egészségligyi projekt keretében az egészséqligyi Szenior
2018. Elato Kozpont fejlesztésekhez kapesolodo s2akénd
november (AEEK) folyamatszervezési, szervezési és
informaciobiztonsagi szakértsi feladatok
ellatasa
2018. julius Kiilgazdasagi és A KKM hattérintézményeihez Szenior
- 2019. Kiiligyminisztérium kapcsol6do felligyeleti és iranyitasi szakérts
margcius (KKM) koncepcid feliilvizsgalata és fejlesztése
2018. Killgazdasagi és Killképviseletek gazdélkodasanak és Szenior
julius- Kiiliigyminisztérium gazdasagi adminisztracios szakéms
november (KKM) folyamatainak optimalizalasa
Magyar Miiszaki és Az MMKM funkciébdvitésével .
i?': Ss Kozlekedési kapcsolatos elemzés és javaslati sszza?é';:'i
) Mazeum (MMKM) koncepcié készitése
2018 Iskolafejlesztési program kialakitasa
febru é‘r- Gyémrd Varos elbrejelzés, geolokacié és Szenior
. Onkormanyzata Kapacitdsbecsiés médszertan szakértd
marcius P
segitségével
2017, . P A KKM Humaneréforras-gazdalkodasi
november K gglgﬁ?rzia;?;::m teriiletén folyamatszervezés, human Szenior
- 2018. gy(KKM) stratégia kidolgozasa és kapcsolédé szakértd
majus human-kontrolling model! kialakitasa
2017. . et . - "
Magyar Nemzeti Vallalati mikodési stratégia kialakitasa .
ngvze(;l;ger Vagyonkezeld és a megvalodsitast tamogato sszzait:';;g
e (MINV) Zrt. akcidtervezés
majus
sclapest Fovaras VIR kerdilet HORVATH
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egységes vagyongazdalkodasi igyfélszolgdlati koncepcié kialakitisa” 26
2017. - . Kiiképviseletei stratégiai
augusztus- xﬁ%’garﬁ?rizgtgé r?:m teliesitménymenedzsment rendszer IT Szenior
2018. gy(KKM) ’ implementacio tervezése és szakérto
marcius megvalgsitasa
2017.’ Budagest Févéroslx. Smart city stratégia kialakitdsa a Kébanyai Szenior
februar- kerillet Kébanyai Onkormanyzat szémara szakértd
aprilis Onkormanyzat
2017, A Liget Budapest Projekt intézményi és Szenior
januar- Véarosliget Zrt. park szintii SMART koncepcidjanak Srakértd
junius kialakitasa ©
2016. Kiillgazdasagi és Kilképviseletei stratégiai Szenior
oktober — Kdlugyminisztérium tefiesitménymenedzsment rendszer szakérté
2017. junius {KKM) koncepcio tervezése
_— . A Sapientia Szerzetesi Hittudomanyi
igjues_ Sapﬁaﬁgosnﬁ:;z‘?tea Foiskola szervezeti atvilagitasa, Szenior
Aansatus iy benchmark, stratégiai célok és fejlesztési szakérts
g terv kijelslése
2015. S . . | Egészséglgyi ellaték egységes intézményi
december — A“ag";ff.)gﬁzzzsi?ﬁgy' kontroliing modszertan alkalmazasat Szenior
2016, ( AEEK;)) segitd tervezés, informatikai tamogatas szakérid
szeptember implementacioja
2015.
december — | Kecskeméti Féiskola | ,Smart university” koncepcio kialakitasa és Szenior
2016, (KEFO) stratégiai roadmap meghatarozésa szakértd
februar
2015. Magyar Nemzeti Nagyfoglalkoztatdk dolgozoi szallitasanak Szenior
november — | Vagyonkezeld Zrt. integralhatosaga a kizosségi srakerts
december {(MNV) kézlekedésbe o
2015. Allami Egészségtigyi Az AEEK 7 nevesitett unios projekt Szenior
szeptember- Eliats Kozpont (informatikai fejlesztés) atvilagitasa, audit s7akend
oktdber (AEEK) jelentés készitése
au jsgftus- A"g};%&%ﬁi%ﬁgy‘ Egészségiigyi ellatok egységes intézményi Szenior
november (AEEK) kontrolting médszertan implementacidja szakénd
rrzmgj?uss'- M Gnc;zgit)i{-g;y%em Kancellari rendszerhez kapcsolods Szenior
szeptember (MOME) szervezet- és folyamatfejlesztés szakértd
2015 Pécsi - .
g Kancellari rendszerhez kapcsolddo Szenior
marcius- Tudomanyegyetem w : . .y
jiilius (PTE) szervezet- és folyamatiejlesziés szakertd
2014,
szeptember Ke&é{ iyaf g:la Keretgazdalkodasi rendszer Szenior
~2015. Rendeldintézet tovabbfejlesziése szakéné
marcius
2014, S Magyar fogdszati tunzmus .
szeptember Owﬁi‘ d‘;ug;mus képzésfejlesztési javaslatainak sszzin.’g‘f.
- december ) kidolgozasa aKeno
54 Budapest Févaros VI, keriider HORV)&TH
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egységes vagyongazdalkoddsi (igyféiszolgdiati koncepcio kialakitisa” 27
2014._majus Szolnoki Féiskola Stratégiaalkotas, szervezetfejlesztés és Szenior
augusztus (8ZF) kontrolling koncepcié kidolgozasa szakérntd
au gzu(g:?us _ | Debreceni Egyetem A Karoly Robert Féiskola és Debreceni Szenior
szeptember {DE) Egyetem integracidjanak elfkészitése szakénd
2014, Pécsi A Pécsi Tudoményegyetem Gazdasagi
februér - Tudomanyegyetem Féigazgatosaga szoigaltatasainak SLA Projekivezeté
marcius (PTE) alapon 1orténd fejlesztése
A Debreceni Egyetem
2014, . szervezeffejlesziése, gazdalkodasi-, .
februdr - Deb'eﬁg‘égyetem mkadési- 6s kontrolling koncepeid Sszfi’;'g’
december kialakitasa, gazdalkodasi és N
oktatdsszervezési folyamatok fejlesztése
2013 A Kaposvari Egyetem szervezeti
o - atvilagitasa, fejlesztési javaslatok és
deczeon';zer KaposvgzuEE)gyetem akcidk kidolgozasa a kozpont irdnyitas, Projektvezetd
L gazddalkodas, HR és oktatasszervezés
marcius M
teruleteken
A Kincstar szdmara
2013. transzparenciavizsgalat és szervezeti
november — | Magyar Allamkincstar atvitagitas, fejiesztési javaslatok Proiekita
2014. (MAK; megfogalmazasa, stratégiai érettség- JeKiag
januar vizsgélat, Ggyfél- és munkatarsi
elégedetiség mérese
2013. Jdlius . s Intézményi kontrolling informatikai
- Og:gf%?;\{g\fg?;j rendszer kiépitése és implementacio Projekitag
szeptember 9 tamogatésa
2013, Emberi Eréforrasok « s . s
augusztus - Minisztériuma Felsookiata,sa;vaags?azta;; ;g;azzisrgza& modell Projekitag
szeptember (EMML) ] g
2013. janius Emberi Eréforrasck Intézmeényi irdnyitast tamogaté kontroliing
Cau ‘ujszt us Minisztériuma informatikai rendszer kiépitése az Projekitag
& (EMM1) egészségligyi agazatban
Az Semmelweis Egyetem iranyitasi
2013. Semmelweis struktirdjaval, szervezeti atalakitasaval, Proiekit
aprilis-janius Egyetem (SE) mitkddésével kapesolatos vezetsi jexitag
tandcsadas
2012 Gybgyszerészeti és
aUGU sztﬁ S— Egészségligyi A GYEMSZI SzMSz megtijitasa, mikddési
92013 MinGség- és folyamatok szervezése (eljarasok Projekitag
man cili s Szervezetiejlesziési kidoigozasa és szabalyozasa)
Intézet (GYEMSZI)
2011. Szegedi A Szent-Gyorgyi Albert Klinikai Kézponton
oktéber- Tudomanyegyetlem beliil harom kiinika atvilagitasa és Projekttag
december (SZTE) hianycsékkeniés
Budapest Foviros VI kerdlet HORVATH
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egységes vagyongazdalkodasi ligyfélszolgdlati koncepcio kialakitisa” 28
2011. Szegedi Erdekeltségi rendszer kidolgozasa a
szeptember- | Tudomanyegyetem | Klinikal Kdzpont sajat bevétel ndvelésének Projekitag
december (SZTE) érdekében
2011, Pécsi
jnius- Tudomanyegyetem Kutatdegyetemi stratégiaalkotas Projekttag
augusztus (PTE)
2011, Veszprém Megyei Onkormanyzati szervezetfejlesziés,
aprilis- Jog Véros javaslattétel az egységes Projekitag
majus Onkormanyzata intézményiranyitasi rendszer kialakitasara
2011. - , .
Kaposvari Egyetem VIR rendszer megtervezése a Kaposvari .
le;r:;?sr- (KE) Egyetemen Projekttag

udapest Fovarps VI keritlet
Szseivirosi Onkorminyzat
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BONTASI JEGYZOKONYV
Késziilt: Budapest Févaros VIII. keriilet J6zsefvarosi Onkorményzat Ajanlatkérének a

wozsefvarosi Gazdalkoddsi Kozpont Zrt. Vagyongazdilkodasi Igazgatésaganak
fejlesztése és egységes vagyongazdilkodasi tigyfélszolgalati koncepcié kialakitasa”

eljarasban a Polgarmesteri Hivatal (1082 Budapest, Baross u. 63-67.) 1L emelet 216. sz.
helyiségében megtartott beérkezett ajantatok bontasarol.

2022, aprilis 14. 14:00 6ra

Ajanlatkérd részérdl jelen vannak: Tiszai Arpad
Koliségvetési és Pénziigyi Ugyosztaly
dr. Kiss Eva
Jogi Iroda
Borbis Gabriella Gigyosztialyvezetd
Keriiletgazdalkodasi Ugyosztaly

Ajinlattevé: EURO-FOCUS CONSULTING Tandcsadé ¢s Szolgiltaté Korlatolt
Felelosségti Tdrsasag (1211 Budapest, Templom utca 25. 2. lhdz. 4, em. 13)) ajanlata
elektronikusan érkezelt be 2022. aprilis 14-én.

Az ajanlat a formai kbvetelményeknek megfelel.

. SOl Netté ajanlatiar | Bruttd ajanlati iy
Jo/sefvarom (;azdélkodém Kozpont Zrt
Vagyongazddlkodasi  Igazgatésaganak
fejlesztése és cgységes 13.300.000,- Ft 16.891.600,- Ft
vagyongazdalkodasi  tigyfélszolgélati |
koncepcid kialakitasa !

Ajanlattevé: NAVIDEA VezetSi Tandcsadé Korldtolt Feleldsségii Tarsasag (1037
Budapest, Kiralylaki Gt 108.) ajanlata elektronikusan érkezett be 2022. aprilis 14-én.

Az ajanlat a formai kovetelménycknek megfelel.

% o Ajanlat LTt | Netté ajanlati A |7 Bruttd ajanlati ar
Jozsef»arou Gazdalkoda31 I\Ozpom Zrt
Vagyongazddlkoddsi Igazgatdsaganak |

fejlesziése és egységes | 14.190.600,- Tt 18.021.300,- Ft
vagyongazdalkodési tigyfélszolgalati
koncepeid kialakitdsa




Ajanlattevs: YFUA HORVATH & PARTNERS Korlitolt Felelosségii Tarsasag (1117

Budapest, Buda-part tér 2.) ajanlata elektronikusan érkezett be 2022. dprilis 14-én.

Az ajanlat a formai kovetelményeknek megfelel.

Ajinlat

“Brutto ajanlati ar

Jozsefvarosi Gaz'déi'ln(o&é\vsi Kozpont Zrt.
Vagyongazdalkoddsi Igazgatésdganak
vagyongazdalkodasi iigyfélszolgalati
koncepcio kialakitdsa
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Tiszai Arpad dr. Kiss Eva
T, %— ..  vaers e eesreassarenvansnnes
Borbas Gabriella

ey
1

M i;‘l [i .



JELENLETI Iv

Készillt: Budapest Févaros V1. kerillet Jézsefvarosi Onkormanyzat Ajanlatkérének a

wJozsefvarosi Gazdilkoddsi Kézpent Zrt. Vagyongazdélkodasi Igazgatésaganak
fejlesztése és egységes vagyongazddlkodasi ligyfélszolgdlati koncepeid kialakitdsa”

eljarasban a Polgarmesteri Hivatal (1082 Budapest, Baross u. 63-67.) Il eme]et 216. sz
helyiségében megtartott beérkezett aj'cinlatok bontdsarol.

2022. 4prilis 14, 14.00 6ra

Koltségvetési és Pénziigyi
Tiszat Arpad Ugyosztaly oA, S
tigyosztalyvezetd
Jogi Iroda
jogi referens

. Kertiletgazdalkodasi
Borbas Gabriella o . ! g PR

dr. Kiss Eva

Ugyosztaly
figyosztalyvezetd
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A ,Jézsefvarosi Gazdalkodasi Kézpont Zrt. Vagyongazdalkodas) Igazgatdsaganak fejlesztése
és egységes vagyongazdilkodasi iigyféiszolgdlati koncepcié kialakitdsa”  targyq,
kézbeszerzési értékhatart el nem érd beszerzési eljdras ajdnlatiételi felhivdsa a jozsefvaros.hu
oldalon jelent meg 2022. aprilis 1-}én a
https://jozsefvaros. hu/onkormanyzavhirdetmenvek/palyazatok elérési Gtvonalon. Ezen kiviil
az sjdnlattételi felhivas megjelenésére 3 potencialis palyazo figyelemfelhivasa megtortént.

Az ajanlattételi felhivisra 3 ajanlattevd nyijtott be ajénlatot:

Az EURO-FOCUS CONSULTING Tandcsadé és Szolgiltaté Korlitolt Felelosségii
Tarsasag (1211 Budapest, Templom utca 25. 2. thdz. 4, em. 13.) ajénlattevo pélyazati anyaga
13.300.000,- Ft + Afa, tehat brutté 16.891.600,- Ft ajanlati arat tartalmazott.

Az ajénlat formai szempontb6! megfeleld, tartalmi szempontbdl azonban a biralo bizottsag
hignyt allapitott meg és az ajanlattevét hidnypotldsra szélitotta fel. A hianypotlas hatrideje
2022, 4prilis 21. 9 6ra volt, melyre hidnypotlasi valasz nem érkezett az ajanlattevéiol. Ez
alapjan az gjanlattevé ajanlata érvénytelen.

A NAVIDEA Vezetéi Tandcsadé Korlatolt Felelgsségii Tarsasig (1037 Budapest,
Kiralylaki @t 108.) ajanlattevd palyszati anyaga 14.190.000,- Ft + Afa, tehdt bruttd
18.021.300,- Ft ajanlat: drat tartalmazott.

Az ajanlat formail €s tartalmi szempontbol megfeleld.

Az IFUA HORVATH & PARTNERS Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (1117 Budapest,

Buda-part tér 2.) ajénlattevd palyézati anyaga 11.200.000,- Ft + Afa. tehat brutto 14.224. 000 -
Ft ajanlati &rat tartalmazott.

Az ajanlat formai ¢s tartalmi szempontbdl megfeleld.

Biralati szempontok (ajaniati fethivas 9. pont):

s ajanlati ar (70%)

e az l-es szamnu referenciamunkakra vonatkozd alkalmassdgi feltételeken il bemutatott
egyéb szakmai referenciamunkdk az ajanlati felhivds témakdrébe illeszkedden, az
ajanlatkérés megkiildése napjatdl visszafelé szamitott 10 év vonatkozdsaban (15%)

« a4-es szamu alkalmassagi feltételben megjelslt koncepei teljesitésének mindsége (15%)

<0 1082 Budapest, Baross u. 63~ 67 8 459—2100
www. jozsefvaros.hu


ajozsefvaros.hu
https://iozsefvaros-hu/onkon,nanYzat/hirdetmenvek/palvazatok
http://www.jozsefvaros.hu
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HIVATAL KERULETGAZDALKODASI UGYOSZTALY
Crtékelés
B NAVIDEA Vezetsi | TMegszerzen IFUA HORVATH & | 1 Megszerzett |
Taugesadd Kit. Y ponszAm PARTNERS Kf, i PONS2Am

Ajénlati ar (neud) Fi 14 190 000 75 592 11 200 b0 75 750
Epyéb szakmai
referenciamunkak (0-10 0 pont 15 0 10 pont is 150
o)
Szakmai ajanlal (koncepcié)
mindsége (D-30 pont) 10 pont 15 150 10 pont 15 150

Osszcsen 742 1050

Fentiek alapjén az ElGkészité Bizottsag a Jozsefvérosi Garddlkodési Kd&zpont Zrt,
Vagyongazddlkodasi Igazgatosaganak fejlesztése €s  cgységes vagyongazdalkoddsi
Ugyfélszolgalati koncepeid kialakitasa” targyG, kozbeszerzési értékhatdrt el nem érd
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. VALLALKOZASI SZERZODES
TERVEZET

amely létrejott egyrészrél

Budapest Féviros VI keriilet Jozsefvirosi Onkormanyzat
székhely: 1082 Budapest, Baross u. 63-67. '
képviseli: Pikd Andras polgarmester

nyilvantartasi szam: 735715

adészam: 15735715-2-42

statisztikai szamjel: 15735715-8411-321-01

szamlavezet$ neve: OTP Bank Nyrt.

szamla széma: 11784009-15508009

mint Megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészréi

IFUA HORVATH & PARTNERS Korlitolt Felelésségii Tarsasig
székhelye: 1117 Budapest, Buda-part tér 2.

addészam: 10304491-2-43

statisztikai szamjel: 10304491-7022-113-01

képviseli: Bodnar Viktoria Katalin tigyvezet6

bankszamlaszam: 12001008-00101938-00100005

mint Vallalkozé (a tovabbiakban: Vallalkozé)

~ atovabbiakban egyiittesen Felek - kozott az alabbi feltételek meliett:

1. Elézmények:

A beszerzési eljards eredményeként Villalkozé keriilt nyertes ajanlattevéként
kihirdetésre a Megrendeld Képviselo-testiletének Koltségvetési és Pénziigyi
Bizotisaga .../2022 (V.2.) sz. déntése dltal, amelyre tekintettel a Felek - a szerzddés
megvalOsulasaval kapesolatos jogaik, kotelezettségeik rogzitése céljabol — a jelen
véllalkozasi szerz6dést (a tovabbiakban: ,,szerzddés") kotik meg.

2. A szerzddés targya:

2.1 Megrendeld megrendeli, a Vallalkozé elvéllalja a beszerzési eljaras ajanlattételi

felhivasaban meghatdrozottak szerint ,Jozsefvarosi Gazdalkedasi Kézpont Zrt.

Vagyongazdilkodasi Igazgatésaganak fejlesztése és egységes vagyongazdalkedasi

iigvfélszolgalati koncepceio kialakitisa" targyu feladatokat.

2.2 A részletes feladatokat a beszerzési felhivas ajaniattételi felhivasa alapjan jelen
szerzbdés melléklete tartalmazza.

2.3 A Vallalkozdé jelen szerzédés szerinti feladatait a megrendeloz erdckcknek
megfelelen, felelosségteljesen koteles teljesiteni. - =

3. Teljesitési hataridé

3.1 A Villalkozd a szerz0dés targyst képezd feladatok ellatasdt a szerzddés
hatdlybalépésének napjaval kezdi és legkésébb 2022. oktéber 20-ig kell
maradéktalanul elvégeznie.

3.2 Amennyiben Vallalkozo olyan okbél, amelyért felelds, a szerzodés teljesitésével
késedelembe esik, ugy a Vallalkozd késedelmi kotbért koteles fizetni. A
késedelmi kotbér mértéke a késedelembe esés napjatdl kezdve naponta 5.000 Ft,
de legfeliebb a nett¢ véllalkozéi dij 25%-a. A késedelmi kotbér Osszege
esedékessé valik, ha a késedelem megsziinik; a poéthataridé eredménytelenisl
eltelik; vagy ha a kotbér eléri a kikdtott legmagasabb mértéket. Amennyiben
Villalkozé késedelme meghaladja a 10 naptdri napot, Megrendelé jogosult a



szerzGdést azonnali hatéllyal felmondani. Amennyiben a Vallalkozéra vonatkozé
hataridg tallépésének oka a Véllalkozdnak nem felrdhatd, abban az esetben a
teljesitésre jelen szerzodésben megéllapitott hatdridé Vallalkozot nem koti, illetve
teljesitési hatdridé a késedelem idejével meghosszabbodik. Ilyen oknak kell
tekinteni kiiléndsen:

a) a feladat utélagos maédositasat,

b) Megrendel késedelmesen teljesiti adatszolgaltatasi kitelezettségét,

¢) Megrendel6 olyan wjabb tényt, adatot, stb. k&z0l, amely a szerz6dés

lényeges tartalmara kihatéassal van,

d) a szerzédés megkotése utdn olyan kételezden figyelembe veendd eldiras

(jogszabaly, szabvany, szabalyzat stb.) 1ép hatdlyba, melynek rendelkezése

folytan a mar elkészitett dokumentaciét, vagy annak részeit at kell dolgozni.

3.3 Amennyiben a Megrendeld a szerzddést azonnali hatallyal felmondja (shlyos
szerzOdésszegés 6.11. pontban meghatarozott eseteiben), vagy, ha a teljesités
olyan okbél, amelyért a Villalkozé felelds, meghitsul, a Vallalkozd meghitisulasi
kdtbér megfizetésére koteles. A meghitisuldsi kotbér mértéke a nettd vallalkozoi
dij 25%-a. A meghitsulasi kbtbér a teljesités meghiusulasaval, illetve az azonnali
hatdlyd felmondas Véllalkozdval torténd kdziésével valik esedékessé.

3.4 Szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a Villalkozd neki felrohaté hibas teljesitése
esetén a Megrendeld a hiba kijavitasdig a késedelmi kotbérrel megegyezé mértékil
kotbérre jogosult. A hibas teljesités esetére kikotott kotbér esedékessé valik a
kifogas kozlésével, illetve a késedelemre vonatkozé szabdly szerint. Hibas
teljesités esctén Villalkozé elsodlegesen az szolgdltatas kijavitasara koteles,

3.5 A Megrendeld az esetleges kotbér igényét irdsban jelzi a Vallalkozonak.
Amennyiben a Véllalkozé 3 napon belil magat érdemi indokoldssal és azt
alatamaszto bizonyitékokkal nem menti ki, akkor a kotbér elismertnek tekintendd.
Megrendeldnek jogdban 4ll a késedelmi, illetve a hibds teljesitési kotbért az
esedékes vallalkozéi dijba beszamitani és annak Osszegével a villalkozoi dijat
csOkkenteni.

3.6 Véllalkozo tudomadsul veszi, hogy a Megrendelé jogosult a kotbért meghaladd
kardnak érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi vagy a hibas teljesitési kotbér
megfizetése nem mentesit a teljesités aldl.

4 A vallalkozéi dij, fizetési feltételek

4.1 A Vallalkozdt a jelen szerzddésben meghatdrozott, a szerzddés 1. mellékletében
részletezett feladatok szerzodésszerii elvégzéséért mindosszesen 11.200.000 Ft +
3.024.000 Ft AFA, azaz brutté 14.224.000 Ft osszegii vallalkozoi dij illeti meg.
A villalkozdi dij a jelen szerzOdés targyat képezd feladatok végrehajtasahoz
szitkséges teljes Osszeget tartalmazza, azon talmenden a Vallalkozé semmilyen
jogcimen ellenértékre, kdltségtéritésre nem jogosult.

42 A Vallalkozé teljesitése akkor szerzédésszerli, ha a Vallalkozé a jelen
szerz6désben meghatdrozott feladatokat teljes korlien elvégezte, a feladatok
elvégzése soran készitett valamennyi dokumentaciot tadja a Megrendelo részére.
A szamla kibocsatasdnak feltétele a Megrendeld altal kiallitott, kifogdst nem
tartalmazo teljesitésigazolas, amely a szamla mellékletét képezi.

43 A Vaillalkozé szerzédésszerii teljesitésének igazolasara Piké Andras
polgarmester jogosult.

4.4 Megrendelé a vallalkozoi dijat az alakilag €s tartalmilag hibatlan szamla
befogadasat koveté 15 napon beliil, banki atutaldssal Villalkozé Raiffesisen
Banknél vezetett 12001008-00101938-00100005 szami bankszamldjara fizeti
meg. o o -
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4.5 A Megrendel6 a vallalkozdi dijat két részletben fizeti meg, a teljesitésigazoldst
kovetden.
Az elsé részlet a projektinditd jelentés elfogadasat kovetden a vallalkozoi dij
30%-a, azaz 3.360.000 Ft + AFA.
A masodik résziet a végs6 Jelentes elfogadésat kow:toen a vallalkozm le 70% -2,
azaz 7.840.000 Ft + AFA, o

5 Kapcsolattartas
Megrendeld részérdl:
Név: Borbas Gabriella
Ertesitési cim: Megrendeld értesitési cimén
Telefon: +36 30
Email: borbas.gabriella@jozsefvaros.hu

Villalkoz6 részérdl:

Név: Terplan Zsofia

Telefon: + 36 30

E-mail: zsofia.terplan@horvath-partners.com

Felek kotelesek a kapesolattartoik adataiban bekdvetkezo valtozasokat a masik
féliel haladéktalanul k6z0Ini.

6 A felek jogai és kitelezettségei:

6.1 Vallalkozé kotelezettséget vallal arra, hogy feladatait a hatdlyos jogszabalyi
rendelkezések alapjan, a tdle elvarhatd mindségben, megfeleld szakmai
gondossaggal, a legjobb tudasa szerint teljesiti a Megrendelé <érdekeinek
figyclembe vételével.

6.2 A Vallalkozé szavatolja, hogy rendelkezik a jelen szerzédésben meghatarozott
feladatok elvégzéséhez sziikséges képesitéssel, szakmai tudassal, tapasztalattal és
cszkozokkel, tovabba czeknek a feltételeknek a szerz6dés teljes id6tartama alatt
meg fog felelni. A Vallalkozoé a jelen Szerzédés szerinti tevékenységet sajat
felelosségére és kockazatara végzi. A Villalkozé az dltala a szerzodés
teljesitésébe bevont kdzremiikodok tevékenységéért a Ptk. 6:148. § (1) bekezdése
szerint tigy felel, mintha maga jart volna el.

6.3 Vallalkozd az Altala végzett tevékenységért felelésséget véllal. Vallalkozo
helytallni tartozik Megrendelé iranyaba a Vallalkozonak felréhaté okbdl okozott
karért is.

6.4 Vallalkozb a jelen szerzédésben feltiintetett adataiban bekdvetkezett valtozést a
Megrendeldvel megfeleld idében, de legkésébb 5 munkanapon beliil, irdsban
koteles k6zoIni. Az értesités elmulasztasabdl eredd kéarért a Vallalkozo felel.

6.5 Vallalkozo tudomasul veszi, hogy a jelen szerz6dés szerinti feladat ellatasa soran
tudoméasara jutott adatok, tények, informdicick tekintetében titoktartasi
kotelezettség terheli, mely alol jelen szerz6dés megsziinését kovetden sem
mentesiil, Viallalkozé a szerzd6dés teljesitése soran tudomadsara jutott adatokat,
informacidkat kizarolag a Megrendel jovahagyasaval hozhatja harmadik személy
vagy hatdsadg tudomasara. A jelen szerzOdés alapjan elkészitett tanulmany
nyilvanossagra hozataldhoz a Megrendeld elézetes irasbeli hozzajaruldsa
sziikséges.

6.6 A jelen Szerzddésben vallalt titoktartasi kotelezettség nem érinti a Felek kogens
jogszabalyi rendelkezésen alapuld tajékoztatasi kotelezettséget

6.7 A Viéllalkozé felelds azért, hogy a jelen pont szerinti titoktartasi kotelezettséget

alkalmazottai, és az 4ltala a Szerz8dés teljesitésébe bevont kozremikddok is
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maradéktalanul betartsak. Felek tudomasul veszik, hogy jelen szerzidést és annak
teljesitését az arra jogszabalyban feljogositott szervek €s személyek — ideértve az
Allami Szamvevészéket és a Kormanyzati Ellenorzési Hivatalt is ~ jogosultak
ellentrizni. A Felek - az esetleges vizsgalat esetén — véllaljdk, hogy a fent emlitett
szervek, személyek részére a kért felvildgositast megadjak, jelen szerzddés
teljesitésével kapcsolatos iratokat bemutatjak, és szitkség esetén madsolatban
atadjdk. Ebben a korben {izleti titokra vald hivatkozasnak nincs helye. Az illetékes
ellenérz6 szervek ellenérzése, helyszini vizsgalata esetén a Vallalkozo koteles
minden segitséget megadni a Megrendeld részére, a helyszini vizsgélaton pedig —
erre iranyuld felkérés esetén, az ellendrzés hatékonysaga és Megrendel6 ez iranyu
kotelezettségeinek megfeleld teljesitése érdekében — kiteles jelen lenni.

6.8 A Villalkozo kijelenti és kdtelezettséget vallal arra, hogy a Szerzfdés teljesitése
soran birtokaba keriild dokumentumokat, a rendelkezésére bocséatoit és a
munkavégzés sordn keletkezett egyéb anyagokat, valamint a bizalmasan
kezelendd irasos dokumentumokat csak a feladat teljesitése érdekében hasznalja, a
Szerz6dés megsziinésekor a  Megrendel6tdl  kapott  dokumentumokat
visszaszolgaltatja, illetbleg a Vallalkozé &ltal készitett dokumentumokat a
Megrendel$ részére atadja. Vallalkozo egyuttal kijelenti, hogy ezen anyagokat,
dokumentumokat a Megrendeld jelen szerzédés szerinti tevékenységén kiviili,
vagy a Megrendeld aital nem engedélyezett, vagy a Megrendeld érdekeit sértd,
illetve veszélyeztetd célra nem haszndlja fel.

6.9 A Szerz6dd felek kotelesek a szerzddés idotartama alatt folyamatosan, a
johiszemiiség ¢és a tisztesség kovetelményeinek megfelelden, kolesdndsen
egylttmikodni, egymassal szitkség szerint egyeztetni. Ennek megfeleléen idében
tajékoztatjdk egymast, nem csupan a jelen szerz0désben foglaltak teljesitésérol,
hanem minden olyan szadmottevd kérdésrdl, amely a szerzddés teljesitésére
kihatéassal lehet.

6.10 Amennyiben olyan koriilmény meriill fel, amelynek kdvetkeztében a jelen
Szerzédésben véllalt valamely kotelezettség teljesitése elore lathatdéan akadalyba
litkGzik, a Felek kotelesek egymast az akadaly felmeriilésekor, vagy a fenyegeté
akadélyrél val6 tudomésszerzéskor haladéktalanul értesiteni.

6.11 Amennyiben barmelyik Fél megszegi a tijékoztatasi és egyiittmikddési
kotelezettségét, kiteles a masik Fél ebbfl szarmazd karat a szerzddésszegéssel
okozott karokért valo felelosség altalanos szabalyai szerint megiériteni.

6.12 Vallalkozd koteles jelen szerzodésben wmeghatarozott feladatait a
Megrendeld utasitasainak megfeleléen ellatni, Vallalkozé amennyiben a
megrendelésnek nem, vagy nem teljes mértékben tesz eleget, a vonatkozo
utasitasokban foglaltaktél szandékosan vagy gondatlanul eltér, és ezaltal nem
megfelelé mindségben végzi el a feladatot vagy Megrendeld részér6l a feladat
elvégzésével szemben barmilyen jogos kifogas meriil fel, gy Véallalkozo koteles a
feladatot hibatlanul Gjbol, dijmentesen elvégezni. Véllalkozd a Megrendelo
érdekeinek, tovabba utasitasainak megfeleléen koteles eljarni, de az élet-és
vagyonbiztonsagot, egészséget veszélyeztetd, jogszabalyi vagy hatosagi hatarozati
elbirasba itkdz6 szolgdltatast nem végezhet. llyen utasitdsokat nem hajthat végre,
Megrendeld ismételt, nyomatékos felszolitisa esetén sem. Vallalkozo koteles
Megrendelét figyelmeztetni, ha célszerfitlen, szakszeritlen, gazdasagtalan
utasitast ad, a figyelmeztetés elmulasztdsabdl eredd karért Vallalkozo felel.

6.13 Amennyiben az utasitds teljesitése a rogzitett feladatok maradéktalan
ellatasan tilmutatd munkdval vagy koltségtobblettel jar, azt a Vallalkozé csak
akkor koteles teljesiteni, ha a Felek az ezért jaro dijazasban kiilon megallapodnak.

6.14 Felek ~ figyelemmel arra is, hogy a Vallalkozo a jelen Szerzédés
teljesitéséhez szdmos, a korabbi gyakorlata alapjén jogszertien rendelkezésére allo



anyagot, ismerctet, valamint altaldnos sablont haszndl fel — rogzitik, hogy a jelen
Szerz6dés szerinti vallalkozoi dij megfizetése ellenében minden dokumentum -
amelyet a Vallalkozd a Szerzodés teljesitése soran allitott dssze vagy készitett el —
és a jelen Szerzddés teljesitése sordn létrejott, minden vagyoni értéket képviseld
szellemi alkotds nem kizardlagos felhaszndlasi joga a Megrendelot illeti és a
Vallalkoz6 véllalja, hogy a Szerzdés megsziinésekor 4tad a fenti koérbe tartozd
minden dokumentumot a Megrendel6 részére.

6.15 Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a jelen Szerzédés 2.1. alpontjaban
kikotott vallalkozéi dij megfizetése ellenében Villalkozé a jelen Szerzddés
teljesitése soran altala létrehozott és a Megrendeld altal atvett eredménytermékek
vonatkozasdban az Osszes dtruhazhatd szerzdi vagyoni jogot, illetve a szerzdi
jogbol fakadd vagyoni jogosultsdgokat &truhdzza a Megrendeldre, illetve
Megrendeld szamara datengedi, és erre tekintettel ezek nem kizardlagos
felhasznélasi joga a Megrendelét illeti meg azzal, hogy Vallalkozo a szerz6i jogrol
sz016 1999, évi LXXVI. torvény (Szjt.) szerint megilletik a szerzé személyhez
fiiz6do jogai.

6.16 Az atruhdzott, szerzéi jogi védelem aléd es6 alkotdason a Megrendeld nem
kizarolagos, id6beli-, teriileti- vagy barmely mds korlatozés nélkili, harmadik
személynek atadhatd felhasznéldsi jogot szerez. Megrendelé felhasznalasi joga
kiterjed mind a kozvetlen felhasznalasra, mind a harmadik személyekkel kétendd
felhasznalési szerz6dés Gtjan torténd hasznositasra.

6.17 Vallalkoz6 a jelen pontban meghatdrozott szerzéi vagyoni jogot nem
kizarolagos hatéllyal ruhdzza at Megrendelore. Megrendeld jogosuit e jogot
harmadik személy részére —~ idGbeli és teriileti korlatozds nélkill — tovabbadni. A
kozvetlen felhasznilis keretében Megrendeld jogosult a szellemi alkotdsok
(eredménytermékek) belsé hasznélatéra, atdolgozasara, korlatlan példanyszami
tobbszorozesére.

6.18 Vallalkoz6 kijelenti, hogy az altala a jelen Szerzédés teljesitése soran
készitett dokumentumokkal és az 4ltala létrehozott szellemi alkotassal
(eredménytermékkel) kapcsolatosan 6t esetlegesen megilletd jogdij €s egyéb
‘igényeirdl a jelen Szerzodés aldirasaval kifejezetten lemond. Kijelenti, hogy a
jelen joglemondis ellenértékét a Felek a vallalkozéi dij meghatdrozasinal
kifejezetten figyelembe vették. A Felek kiilon is rogzitik, hogy Vallalkozo altal a
jelen Szerzédés keretében, illetve a Szerzédés teljesitése érdekében készitett, a
Megrendeld tulajdonaban all6 szellemi alkotasok, illetve szerzdi jogi védelem ald
esé alkotasok felhasznaléi joga a vallalkozési dij megfizetésekor szall at a
Megrendeldre.

6.19 Ha valamelyik fél a jelen szerzédésben meghatérozott barmelyik hataridét
elmulasztja, a masik fél — a késedelem jellegétdl fliggden — a teljesitésre
megfeleld pothataridot tizhet ki. A péthataridé eredménytelen eltelte esetén a

- Ptk. késedelmes teljesités koOrében meghatarozott jogkovetkezményei
alkalmazhaték, jelen szerzédésben megaliapitott eltérésekkel.

6.20 Jelen szerz6dést barmelyik fél a masik fél sulyos szerzddésszegése esetén —
~ {rasban - felmondhatja azonnali hatallyal.
Megrendeld részérdl sulyos kotelezettségszegésnek mindsiil, ha Vallalkozd
szerzbdésszerii irasbeli felszolitdsdt kovetbGen sem teljesiti szerzédéses
kotelezettségeit.

- Vallalkoz0 szerzbdésszerii teljesitése ellenére 30 napos késedelembe esik a
véllalkozéi dij kifizetésével és azt a Véllalkozo irasbeli felszolitasat kovetben
sem fizeti meg. Amennyiben Megrendel6 esedékes fizetési kotelezettségével

késdelembe esik, a Villalkozd nyolc napos péthataridét koteles kitlizni a
“fizetési kotelezettség teljesitésére. A hataridsé eredménytelen eltelte esetén



6.21

6.22

6.23

6.24

Vallalkozd a szerzO6désszegés jogkovetkezményeit alkalmazhatja. Villalkozo
részérdl sulyos szerzbdésszegésnek mindsiil killéndsen:

- ateljesitési hatarid6 10 napon tali késedelmes teljesitése;

1

Villalkoz6 jelen szerz6dés szerinti valamely kotelezettségét hibasan
teljesiti s amennyiben a hiba orvosolhat6 -, azt a Megrendels 4ltal a
jelen szerz6dés szerint meghatarozott péthataridore sem teljesiti
szerzOdésszertien;

- aMegrendel6 érdekeivel ellentétes magatartas tanusitasa;
- ftitoktartasi és/vagy adatvédelmi kotelezettség megszegése;
- Viéllalkozd cséd-, felszdmolés-, vagy végelszamolas ald keril.

Amennyiben a szerzédés a fentiek szerint felmondasra keriil, Vallalkozé
koteles a halaszthatatlan intézkedéseket a Megrendeld érdekében teljesiteni,
vagy a megkezdett feladatot befejezni.

A jelen szerzGdés megsziinését kovetden a Vallalkoz6 a Megrendeld kérésére
iratjegyzékkel és teljességi nyilatkozattal atadja az egyes eljardsok soran
keletkezett valamennyi relevans dokumentumot azzal, hogy azok egy masolati
példanyat a Villalkozé jogosult megtartani

Villalkoz6 kijelenti az allamhadztartasrdl sz6l6 térvény végrehajtasdrd! sz616
368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdésére figyelemmel, hogy
atlathaté szervezet, €s az dllamhaztartasrol sz016 2011, évi CXCV. torvény 1.§
4. pontjaban és 41, § (6) bekezdésében foglaltakra figyelemmel a nemzeti
vagyonrol szolé 2011, évi CXCVL térvény 3. § (1) bekezdése 1. pontjaban
foglaltaknak megfelel.

Felek rdgzitik, hogy a jelen szerzédés id6tartama alatt, valamint azt kdvetden
is, kdlcsonosen betartjadk a hatdlyos magyar ¢s eurdépai uniés adatvédelmi
szabalyokat, ideértve kiilonosen, de nem kizdrdlagosan az informacios
Onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsdgrol szoloé 2011, évi CXIL
torvény (,,Infotv.”), valamint a természetes szemeélyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérol szolo
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamU rendelet (,,GDPR”)
rendelkezéseit.

Felek egybehangzdan régzitik, hogy a GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan kifejezetten jogszeriinek tekintik a jelen szerz6dés alapjdn a mdsik fél
rendelkezésére bocsatott személyes adatoknak a masik szerzddd fél altali
kezelését, amely c€lbdl és mértékben ez az adatkezelés a jelen szerz6dés
teljesitéséhez a madsik félnek szikséges. Felek kijelentik, hogy a jelen
szerzOdésben megadott adatok a valésagnak megfelelnek, illetve harmadik
személy személyhez fiz6d6 vagy egyéb jogait, illetve jogszabaly altal védett
¢rdekeit nem sértik.

Felek rogzitik, hogy a személyes adatok kezelésével és védelmével
kapcsolatos  kdtelezettségek a  Vallalkozé  részér6l a  teljesitésben
kozremiikodokre is megfeleléen vonatkoznak.

Villalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendel6 az Infotv. 26.§ (2) bekezdése
alapjdn, az abban foglalt tartalommal koteles adatot szoigaltatm jelen
szerzodes v onatkozasaban



6.25 Vallalkoz6 szavatol azért, hogy harmadik személynck nincsen olyan joga,

amely a jelen szerz6dés eredményeként szolgéltatandé mi felhasznélasat
akadalyozza vagy korlatozza. Amennyiben a Villalkozé valamely harmadik
személy védett jogait sértené, mentesiti a Megrendeldt a kdrigény alol és
véllalja a jogsértésbdl eredd felel6sséget.

6.26 Amennyiben Vallalkoz6 a Szerz6dés teljesitése soran harmadik személy jogat,
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8.1

8.2

8.3

8.4

vagy jogos érdekét felrdhaté modon sértené, s emiatt a Megrendeldvel
szemben € harmadik személy igényt terjeszt eld, a Vallalkozo koteles minden
szukséges intézkedést megtenni annak érdekeben, hogy a Mcgrcndclot ezen
igény alol haladéktalanul mentesitse. . :

A szerzodés megsziinése
a) ateljesitéssel,
b} a teljesités ichetetlenné valasaval,
¢) a szerzbdés felbontasaval, illetve

d) a szerzddés megsziintetésével.
A szerz8dés - a felek eltér$ megéllapodasa hidnyaban - a végteljesitéssel szlinik
meg.
A szerzédés felbontasara eldllds esetén keriithet sor.
A Megrendeld a szerzddéstdl barmikor — egyoldali nyilatkozattal — eldllhat,
koteles azonban a Villalkozo felmeriilt koltségét megtériteni. A Vallalkozé akkor
allhat el a szerzddéstdl, ha rajta kiviil all6 ok miatt képtelen a szerzodésben vallalt
munkét részben vagy teljes egészében elvégezni, ebben az esetben a Véllalkozé
akkor mentesiil az elallas folytan bekdvetkezd esetleges kar vagy veszteség
megtéritése aldl, ha a teljesités képtelenségrol, annak okérol, annak felismerésekor
haladéktalanul (azaz lekésébb 8 munkanapon beliil) értesiti a Megrendel6t. Azt a
tényt, hogy a teljesités képtelenség nincs okozati Osszefliggésben a Villalkozé
magatartasaval azt a Véllalkozé koteles bizonyitani. A Véllalkozé az elallast a
Megrendeléhodz intézett irasbeli nyilatkozattal kézli. A Megrendelé barmely fél
részérél tortént eldllas esetén a dijeldlegként kifizeteft Osszeget jegybanki
alapkamattal novelten utalja vissza a Véllalkozé bankszamlajara, és ez képezi
tovabbi esetleges elszamolas alap)at.
A Felek a szerz6dést — barmikor — kdzds megegyezéssel megsziintethetik. Ebben
az esetben a Vallalkoz6t csak a kikotott dij mar teljesitett szolgaltatassal ardnyos
része illeti, a részére atutalt dijeldleg fennmaradd részét jegybanki alapkamattai
novelten koteles a Megrendelé részére visszafizetni.

Vegyes rendelkezések

A jelen szerzodés barmilyen modositdsa kizarolag irdsban, mindkét fél altal
alairva érvényes.

Felek rogzitik, hogy Megrendelé és Vallalkozé képviseldje a jelen Szerzidés
megkotéséhez sziikséges felhatalmazasokkal rendelkeznek. Vallalkozd
fentieken kivil kijelenti azt is, hogy Magyarorszigon bejegyzett, muikddod
egyesiilet, amely nem 4l sem cs6d-, sem felszdmolasi, sem végelszdmolasi
eljaras hatalya alatt.

Vallalkozo jelen szerzddésb6l eredd koveteléseit harmadik személy javara
nem engedményezheti, a Megrendeld jelen szerzédésbol eredé koveteléseivel
szemben beszamitasra nem jogosult.

Amennyiben a szerzddés teljesitése soran barmikor olyan, barmelyik fél
felelosségi és ellen6rzési korén kivill esd, a szerz0déskotés iddpontjaban eldre



8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

nem lathatd, elharithatatlan koriilmény all els, amely akadédlyozza a
szerzédésszerli teljesitést, és amely esetben nem volt elvarhaté, hogy a fél a
koriilményt elkeriilje, vagy a kart elhdritsa, Ogy az érintett £é1 mentesiil a nem
szerzddésszert teljesitésébdl eredd feleldsség aldl.
A fél ellenbrzési korén kiviili kdritlménynek mindsiil killondsen:
o természeti katasztrofdk: foldrengés, tlizvész, aszély, fagykar, arviz,
szélvihar, villamcsapés,
e egyes politikai-tarsadalmi események: habord, forradalom, felkelés,
szabotazs, kozlekedési Gtvonal (repiilStér) lezarasa,
e cgyes allami  intézkedések:  behozatali-kiviteli  tilalmak,
devizakorlatozasok, embargd, bojkott,
e sulyos tizemzavarok.
Felek rogzitik, hogy nem mindsiil a szerzédésszegd ¢l ellendrzési korén kiviili
esd oknak:
* asajat iizemi rend-szervezési, vagy egyéb zavara,
s a fé] alkalmazottainak magatartisa

Felek rogzitik, hogy a jarvany - azaz koOzegészségiligyi-jarvanyligyi
intézkedések, illetve kihirdetett jarvanyhelyzet, amennyiben azok
elrendelésére a szerz0dés aldirdsat kovetben kertil sor - vis maior
koriilménynek min6sill, ha a jarvanyligyt korlétozé intézkedés a
szerzOdésszerti egésze teljesitésének elmaradasdnak egyenes oka. Ebben az
csetben a Ptk. 6:179. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan a szerzddés -
jogszabély erejénél fogva, a Felek megsziintetd jognyilatkozata nélkill — a
jovore nézve megszinik, és a Felek a Ptk. 6:180. §-dban foglaltak szerint
kételesek egymassal elszamolni, azaz a szerzdédés megsziinésének iddpontjat
megeléz6en nytjtott szolgaltatas pénzbeli ellenériékét meg kell tériteni. Ha a
mar teljesitett pénzbeli szolgaltatasnak megfeleld ellenszolgaltatast a masik fél
nem teljesitette, a pénzbeli szolgaltatds visszajar. Kértérités abban az esetben
sem jar, ha a szerz6dés megsziinése miatt a Felek barmelyikét kar érte. A
lehetetlenné vélésrdl tudomast szerzd félnek haladéktalanul értesitenie kell
irasban err8l a mdsik fél szerzddés szerinti kapesolaitartjat. Az ennek
elmaraddsabdl eredd karokért felelosséggel tartozik.

Felek a jelen szerzOdést beszerzési eljards eredményeképpen kototték meg,
ezért azt értékardnyosnak nyilvanitjak, és kijelentik, hogy azt a késGbbiek
soran sem tévedés, sem megtévesztés, sem pedig jogellenesség jogeimén nem
fogjak megtamadni.

A jelen vallalkozasi szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrél sz6lé6 2013. évi V. torvény és a vonatkozd jogszabalyok
rendetkezései iranyadoak.

Felek a jelen vallalkozasi szerzGdésbdl eredd vitas kérdésecket elstsorban
békés modon, kozds egyeztetéssel kisérlik meg rendezni. Annak
eredménytelensége esetén fordulnak az altalanos szabalyok szerint hataskorrel
és illetékességgel rendelkezd birdsaghoz.

Szerz0d6 felek jelen szerzddést elolvastdk, értelmezték, és mint akaratukkal
mindenben megegyez6t 4 egymassal egyezd, eredeti példanyban - melybél 3
eredeti példany a Megrendelét, 1 eredetl peldany a Vallalkozot illeti meg -
jovéhagyolag irjék ala, : .
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Melléklet

SZAKMAI SPECIFIKACIO
- Jozsefvdrosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Vagyongazdilkodasi Igazgatésaganak
fejlesztése és egységes vagyongazdilkoddsi ligyfélszolgilati koncepcio kialakitdsa

Elézmények:
A Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. (tovabbiakban: JGK) 2015-ben jott Ilétre

atalakuldssal. A cég szervezeti felépitése jol titkrdzi a 3 f& szakmai feladatat, melyek: a
vagyongazdalkodds, a parkoldsiizemeltetds és a varosiizemeltetés. FEzeknek az
igazgatdsdgoknak a munk4jat egésziti ki, tmogatja a gazdaségi igazgatosag.

A Jézsefvarosi Onkormanyzat 2021. janius és szeptember kozott kiilsé szakérté bevonasaval
dtvilagitotta a JGK mitkodését, az atvilagitas fokusza a 2019. janudr 1. és 2021. februar 28.
kdzotti idészak vizsgdlata alapjan elsésorban a vagyongazdilkodds helyzetének és aktualis
feladatainak meghatdrozasa volt. Az &tvilagitds soran tobbek kozott két kulcsfontossagu
javaslat fogalmazédott meg:

o A Vagyongazdalkodasi IgazgatOsdg szervezeti felépitése szétaprézott. A
vagyongazdalkodason belil a folyamati és targyi elvii kialakitds keveredik. Az
atvilagitasi jelentés megfogalmazta, hogy az Igazgatésdg szervezeti felépitése, fo
folyamatainak részletes attekintése javasolt.

s A JGK altal végzett igyfélkiszolgalas egy jelentds érintkezési pont a keriileti
lakossaggal, a helyi polgérokkal valé kapcsolattartdsban, ezért az Onkormanyzat
szamara kiemelt fontossagt ennek a koordinalt, magas mindségli ellatasa. A
Vagyongazdéalkodasi Igazgatésdgon nincs jelenleg egységes iigyfélszolgélat, igy az
Igazgat6sagon tobb mint 60 f6, azaz a szellemi dolgozék fele elldt a munkaidejének
egy részében {ligyfélszolgalati tevékenységet. Az Igazgatdsdg ligyfélszolgalati
tevékenysége fizikailag széttagolt. Az ligyfelek kezelését az egyes csoportok a sajat
telephelyiikén végzik. Az atvildgitasi jelentés megfogalmazta, hogy indokolt egy
integralt, 1-2 telephellyel rendelkezd, egységes elvek alapjan  miiksds
igyfélszolgalati iroda 1étrehozésa.

A JGK atvilagitasanak jelentése nyilvanos, elérhetd az Onkormanyzat honlapjén:
hitps://jozsefvaros.hwhis/7731 7/atvilagitottuk-a-vagyongazdalkodasi-cegunket

Jelen projekt ezért az alabbi két teriilettel foglalkozik:

L. Vagvongazdilkodisi Igazgatisag szervezetének és mitkidésének fejlesztése
A feladat célja:

A feladat célja a JGK Vagyongazdalkodasi Igazgatésag szervezetének és folyamatainak
attekintése, annak érdekében, hogy hatékonyabban és eredményesebben miik6dd szervezet
alakuljon ki. Kiemelten fontos a tulajdonos 6nkorményzat és a tarsasig vezetése szamaéra a
révid és kdzéptavon megvaldsithato javaslatok megfogalmazasa.

A feladat soran megvalaszolandoé kérdések:
o Mas dnkormanyzati tulajdonban lévé vagyongazdalkodassal foglakozé gazdasagi
tarsasagok milyen szervezeti felépitéssel, feladatokkal és iétszamokkal dolgoznak?

e A JGK Vagyongazdalkodasi Igazgatosagan beliil milyen koordinaciods
mechanizmusok miitkédnek? Vannak-e rendszeres értekezletek, belsd egyeztetések,
- egyéb forumok? Hogyan miikodik a kommunikacio az egyes szervezeti egységek
kozott?
» Az lgazgatdsagon beliil milyen egyszeriibb, hatékonyabb szervezeti felépités
" lehetséges?
o A JGK Vagyongazdalkodasi Igazgatosagan beliil kiilénésen az alabbi folyamatok
hogyan mﬁkt')dnek, mik a hidnyossagok, és milyen fejlesziési lehetdségek vannak?
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o Lakés dijhatralékkezelés folyamata

o Bérib kihelyezés
o Bérleményeilend
o
©
[»]

folyamata

rzés folyamata

Bérleti szerzodések megkstésének, modositdsanak folyamata
Ingatlan iizemeltetés folyamata B
Helyiség bérbeadas folyamata

o Helyiség értékesités folyamata

A feladat soran elvégzendé feladatok:
Létezé j6 gyakorlatok bemutatasa benchmark elemzés keretében: legalabb harom
vagyongazdalkodassal foglalkozd 6nkorméanyzati tarsasag szervezeti felépitésének

L J

bemutatasa

Javaslattétel a vagyongazdalkodasi 1gazgatdsag szervezeti felépitésénck

valtoztatdsara

Javaslattétel kiilondsen az alabbi folyamatok lefutdsanak valtoztataséra:
o Lakas dijhétralékkezelés folyamata

Bérlo kihelyezés

0O 0O 0o o o

folyamata

Bérleményellendrzés folyamata

Bérleti szerzOdések megkotésének, modositasanak folyamata
ingatlan lizemeltetés folyamata ‘
Helyiség bérbeadés folyamata

Helyiség értékesités folyamata

JGK Vagyongazdalkodasi [gazgatosagan beliili koordinaciés mechanizmusok
értékelése és javaslatok megfogaimazasa, kiilonos tekintettel a lakés- és

helyiséggazdalkodés, val

Javaslatiétel az informati

amint az ingatlaniizemeltetés k6zotti kapesolatokra.

kai rendszer koordinaciét megalapozé fejlesztésére.

SZAMATa

A feladat célja:
Olyan, cgységes iigyféiszolgalati koncepcio kialakitdsa a Vagyongazdalkodasi Igazgatosag
szamdra, amely javaslatot tesz az iigyfélszolgalat mitkodési modelljére, létszamigényére és
megvaldsitasanak tervére, ’
A feladat sordan megvalaszolando kérdések:

- kivitelezése?

Milyen tigyfélszolgalati tevékenységeket végeznek JGK Vagyongazdalkodasi

Igazgatdsdgan dsszesen?

Milyen intenzitassal vannak jelen az egyes feladatok?

Milyen formaban torténnek ezek?

Ugyfélélmény szempontj

abol hogyan értékelhetd a JGK Vagyongazdalkodasi

Igazgatdsagan végzett igyfélkapcsolattartas? Vannak-¢ olyan pontok, amelyek
beavatkozést igényelnek? Ha igen, melyek ezek?

Milyen lebetbségek vannak korszeri igyfélszolgalat izemeltetésére? Az egyes

megoldasoknak milyen e

1onyeik és hatranyaik vannak, illetve milyen hasznokkal és

koltségekkel jama az alkalmazasuk? A megoldasok kéziil melyek alindk meg a
helyiiket a JGK Vagyongazdalkodasi Igazgatosagan?

'Ha szitkséges véltoztatni

varhatd a kitiizott cél sze

a jelenlegi mlikddésen, az hogyan hajthaté végre? Mikorra

rinti miikddésre val6 atallas? Milyen erbforrasokat igényel a
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A feladat soran elvégzendd feladatok:
e JGK vagyongazdalkodasi tevékenységéhez kapesolddo tigyfelekkel torténd
kapesolattartasainak helyzetelemzése

o Ugyfélkapcsolati esetek korének és dsszetételének vizsgalata
A feladatrész alatt ligyfélmegkeresések és iigytipusok azonositdsdt,
besorolasat értjitk, valamint a kialakitott csoportok mentén az elvégzent
agyfélszolgalati tevékenységek szdmszeriisitett elemzése szitkséges.

o Ugyfélkapesolatok ellatasanak 4ttekintése és értékelése kommunikécios
csatornak szerint
A feladatrész esetén az dsszegyijtont tigyfélkapesolati esetek elldtdsanak
modja dll a vizsgélat kbzéppontjdban. Az egyes kommunikdcios csatorndk
(személyes, telefonos, postai, webes/email-es, applikdcion keresztiili stb.)
JObb jellemzdinek bemutatdsdt kovetéen a csatorndkon zajlé interakcick
szamszerfisitése is elvégzendo.

o Ugyfélutak nyomonkévetése.
Az iigyféipanaszok és bejelentések dokumentdlasi modja, valaszadisi
hatdriddk vizsgalata. Tobblépéses tigyek esetében a JGK-n beliili urak
elemzése.

o Személyes ligyfélszolgalat fizikai ethelyezkedésének és kialakitasanak
clemzése
A vizsgadlat soran kiemelt feladatrész a személyes tigyfélszolgadlati csatorna
Jjelenlegi mitkodésének elemzése. A feladatrész elvégzése sordn azonositandok
a személyes tgyfélszolgdlat erdsségei és fejlesztendd pontjai.

o Ugyfélszolgalati munkaszervezés elemzése
A feladat része tovabbd a munkaszervezésre vonatkozo adatok 6sszegylijtése
és elemzése. Ez alatt értjiik példaul a nyitvatartdsi idének, a munkatdrsak
szdmdnak, iddbeosztdsdnak és leterheltségének elemzését is.

* Egységes ligyfélszolgalati koncepci6 kialakitdsa

o Elterjedt igyfélszolgilati modellek értékelése
A feladatrészben az egyes csatorndk gyakoriatban haszndlt megoldasainak
bemutatdsa torténik, elonyok és hdtrdnyok jellemzésével mind az tgyfél, mind
az dgyintézd szempontjibol.

o Megoldasok értékelése a kitlizstt célok €s a jelenlegi viszonyok mentén
Kéltség-haszon elemzések

o Javaslatok eréforrasigényeinek és a megvalosités iitemezésének bemutatésa

Teljesitési dokumentumok és hatiridék
1. Projektinditd jelentés prezenticié formatumban, a szerzddéskotéstdl szamitott 20 napon

belil:
A projeltindité jelentés f6bb tartalmi elemei:
¢ interjuialanyok kdrének meghatarozésa;
e avizsgilandé dokumentumok kérének meghatarozésa;
» aszakmai specifikdciét alapul véve a vizsgalando kérdések korének rogzitése;
¢ a vizsgalati médszertan pontositott meghatdrozésa;
s a vizsgalni tervezett és az Onkorményzat / JGK 4altal 4tadand6 adatkorok
meghatarozasa,
o részletes iitemterv bemutatésa.

2. A koztes jelentés elkészitése prezentacios formatumban, a szerzodéskotéstdl szamitott 60
napon beliil. T

A koztes jelentésnek tartalmaznia kell legalabb:
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o Létezd j6 gyakorlatok bemutatasa benchmark elemzés keretében: legalabb harom
vagyongazdalkodassal foglalkozé 6nkorméanyzati tarsasag szervezeti felépitésének
bemutatasa

¢ JGK Vagyongazdélkodasi Igazgatésagan beliili koordinéciés mechanizmusok
értékelése és javaslatok megfogalmazasa,

s JGK vagyongazdalkodasi tevekénységek kapesolédo tigyfelekkel torténd
kapcsolattartasainak eldzeies helyzetelemzése.

3. A végsd jelentés elkészitése prezentdcidos és word formatumban, a szerzddéskotéstol
szamitott 150 napon beliil,

A4 végsd jelentésnek tartalmaznia kell:
e Javaslattétel a vagyongazdalkodasi Igazgatdsag szervezeti felépitésének
valtoztatasira

s JGK vagyongazdaikodasi tevekénységek kapcsolodo ligyfelekkel torténd
kapcsolattartasainak végleges helyzetelemzése

o Egységes tgyfélszolgalati koncepeio kialakitasa
A végso jelentésnek valaszt kell adnia a projektinditd jelentésben felsorolt dsszes kérdéskorre.






