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Tisztelt Asszonyom!

Koszonettel megkaptam a 2022, november 10-ei kdzmeghallgatasra érkezett kérdéseit,
amellyel osszefiiggésben az alabbiakrél tajékoztatom:

1. Dank6 utca.  hazzal kapcsolatos kérdések

- Jdén két szamlat kaptunk a Dankd utca haz lakdi a flités,melegviz elszamolassal
kapcsolatban. Csatolva kiildom a két elszamolast. Sajnos idén is megallapitottam,hogy ebbdl
az elszdmolasbol nem deriil kihogy hdny kobmétert fogyasztottam, mennyiért kaptam a
héazt,milyen egyéb koltségeket szamlaztak ki és az mennyi volt.

Nem deriil kihogy mibd! adédott a tilfizetésem és ha elmaradasom lenne akkor még
fontosabb lenne tudni,hogy mibdl adodik a tobblett koltség.

Ezért kérem a pontos elszdmolasit ennek a két idészaknak,mely tartalmazza a tényleges
fogyasztas ,egyeb koltség kiszamitasanak képleteit adatokkal.

Pl. Elszémolasi iddszak gazktg, fogyasztas kobméterben, karbantartasi és egyéb ktg.az egész
héazra vonatkozoan. A lakasra elszamolt ktg kiszamitasanak médja,levezetése.

Szeretném azt is latni,hogy mib6l adodik a forint kiilonbség a két id6szak kozott.

2020. Nyaran a hazunkra teljesen uj, vastag szigetelés keriilt és egy Gj,modern kazinra
cserélték a régi kazant eu-s palyati pénzbdl.

Ezek utan gondoltam,hogy jelentds csdkkenés lesz a flitési és melegviz koktségeknél a korabbi
1d6szakhoz képest.
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Szeretném még kémi ugyanazt a részletes elszamolast a 2019.jilius 01-2020.06.30.
id8szakra is. Ittis kérem a hézra vonatkoz6 koltségeket tételesen és a lakéasra kiszadmolt 8sszeg
levezetését.

~ 2 hdzunknal a szigetelés utani id6szakban éves szinten jelentkezett-e a felhasznélt giz
mennyiségében csokkenés a korabbi id 6szakhoz képest, ha igen hany kobméter és ez forintban
mennyi volt?

-az iires lakdsok fiités,melegviz koltségét kinek szamlazzak ki és ki fizeti?

-a lakasokban 1évé radiatoroknél a héfokot nem lehet szabélyozni. Ha maximumom van akkor
forrd a radiator ha kozepesre allitjuk hideg lesz. Kitud ennek a probléménak a megolddsaban
segiteni?

Kérdései kapesan munkatérsaim az alabbiakrol tajékoztattak:

A fiitéselszamoldas sovan a 189/1998. (XI. 23.) szdmu Korm. rendelet alapjin jar el a
Jozsefvarosi Gazdalkoddsi Kéozpont Zrt.. Nincs biztositva minden lakisban hémennyiségmérd,
igy légkobmeéter alapjan készitik az elszamoldst t6bb haz esetén, igy a Danké u. 40.
vonatkozdsaban is. Az iires lakdsok esetében is kimutatdsra keriilnek a koliségek, ez azonban
teljes egészében az Onkormanyzatot terheli.

Az On fiitési dij eldlege 2019-ben 10.712 Ft volt, ami a tényleges elszamolds utin csékkent
10.007 Ft/hé dijra. 2020.07.01-2021.06.30 idészakra 10.007 Ftfiitésdij eldleget fizetett, ami
a tényleges hazkdzponti fogyasztas elszamoldsa utdn csékkent havi 923 Ft-al, igy a kévetkezd
idészakban mdr 9084 Ft/ho fiitésdjj elileg lesz kiszamldzva, a tovabbi elszamoldsig.

A szamldzasokkal kapcsolatos egyéb Osszes kérdése az évek tekintetében komoly
adatmennyiséget tartalmaz, a 10bbi lakdra vonatkozéan adatvédelmi kérdéseket is felvet, ezért
kérjiik, hogy az ezzel kapcsolatos iigyintézés érdekében keresse fel a Jozsefvdrosi
Gazddlkodasi Kozpont Zrt. Gazdasagi Igazgatosag Szamvitel és Hazelszamoldsi Iroddjat
(1083 Budapest, Losonci u. 2., tel: 334-0939)

Danké u.  gazfogyasztisa és a szamldak dsszege a kérdezett idoszakban:

2019.07.01-2020.06.20 iddszakban a hdz gaz fogyasztasa 28.693 m3, gazdij + fiit6i dij isszege
3.716.637 Ft

2020.07.01-2021.06.20 idészakban a hdz gdz fogyasztdsa 21.138 m3, gazdij + fiitsi dij Gsszege
3.373.780 Ft (itt 2 kazdn javitas volt a fiit6i dijban 331.334 Ft dsszegben)
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2021.07.01-2022.06.20 iddszakban a haz gaz fogyasztisa 21.340m3, gdzdij + flitSi dij dsszege
3.127.656 Ft

A radiatorok dllapotdt 2022. november 30-ig a Jozsefvarosi Gazdalkodési Kozpont Zrt.
munkatdrsai feliilvizsgdltatia, annak megdllapitisa érdekében, hogy a radidtor szelepek
termosztatikusak-e, azok megfeleléen mitkédnek-e és ez okozhat-e szabdlyzasi problémdkat,
Fontos tudni, a termosztatikus radidtor szelepek esetén, ha a szoba belsé hdmérséklete eléri
a bedllitott értéket, azok automatikusan lezarnak. A kizepesre dllitott szelep esetén ez
Jjellemzéen 17-22 fok kizotti értéket jelent. Javasolt egy szobahdmérével ellendrizni, hogy
amikor lezar a szelep automatikusan, akkor valéban a hatdrérték kézott van-e a hémérséklet
a szobdban.

2. a hazunkban 1év6 kamerak miitkddnek-e ha igen ki és hol nézheti meg a felvételeket ha gond
van? J6 lenne a z6ldudvari kamerat is miikddtetni ha mar 12 milliéért felgjitottak az udvart.

- a Prater utca 60. Tarsashdzban még a liftben is van kamera. Nagyon tiszta és rendezett a haz
pedig 16 emeletes panelhaz. Ott és més tarsashdzakban nem volt akadalya a kamerdknak
miikddnek és nincs adatvédelmi ,személyiségi probléma. Nélunk az dnkormanyzati hizban
miért gond?

A kamerdk jelenleg nem mitkédnek. Onkormdanyzatunk jelenleg is vizsgdlia az 6nkormdnyzati
tulajdonu épiiletek kamerdaval valo ellatasanak lehetdségeit, ennek megvalositisaig tiirelmét
kérem.

3. mikor lesz lakégy(ilés a hazunkban?
Az épiiletben lakégytilésre 2023-ban keriil sor.

4, zoldudvar

Mivel a lakok tSbbsége idén sem gondozta a zoldudvart érdeklddni szeretnék hogy az
onkorményzat kiadta-e feladatnak a kertészeknek vagy a jgk-nak ezt feladatnak?. Ha igen
mikort6l,mit csinaltak és mennyiért? Idénis kiszaradt a fii és gazos volt. Egy laké gondozta
az elotte 1évo részt aki végig tiltakozott és nem engedte volna meg az udvarhasznalatot
mésoknak. Igy még jobban litszddott a kontraszt a kiégett és gazos terilinél. Idén mar
egyértelmii,hogy alakok nem gondoztik és nem fogjak gondozni,ezért kérem ne hagyjak a 12
milliés értéket kipusztulni.
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Az épiilet zolduvaran eddig négy alkalommal végeztek a Jozsefvarosi Gazdalkoddsi Kézpont
Zrt. munkatdrsai kertészefi munkdlatokat, mivel az udvaron a gyep és az egyéb novények
kiszaradtak. A kertészeti munkalatokrdl fotodokumenticio készilt, mely megtekinthetd a
Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt. Varosiizemeltetési Igazgatosdgan (1084 Budapest,
Németu. 17-19.). Egy laké van, aki az eltte 1év6 teriiletet Ontizi és dllitdsa szerint feliilvetette
a gyepel. Ez a gondoskodas a Varosiizemeltetési Igazgatosag kertészeti munkatarsai szerint
tapasztalhato is volt. Ezt a gyepet & nyirja, nyomatékosan megkérte a kollégdkat, hogy azzal
ne csindljanak semmil. Az ezen kiviili kertészeti munkalatok felelése is a Véirosiizemeltetési
Igazgatosag.

5. mélygarazs

rendszeres takaritdsa megtorténik-e? Nem nagyon tapasztaljuk,ha beszélunk igen ha nem
akkor gylilik az utcard! behullé szemét. Kériink rendszeres takaritast.

A mélygardzs bejdrati szakaszanak rendszeres takaritdsit a Jozsefvdarosi Gazddlkodadsi
Kozpont Zrt. végzi. Amennyiben gardzson beliil halmozodik fel a hulladék, akkor bejelentés
utan intézkednek a takaritasrol. 4 garazs lejard festése még 2022. november honapban el fog
késziilni. Figyelmébe ajanlom a Jozsefvaros telefonos applhikaciot, ahol kénnyen, nyomon
kivethetben tud bejelentést tenni:  htips:/fjozsefvaros.hu/ugyintezes/ugyfelfogadas-es-
kapcsolat/2022/01 fjozsefvaros-app/

6. a zdldudvar felhjitasat végzs valaltkozé altal dsszekoszolt fal még mindig nincs kijavitva.

KOszondm jelzését, haladéktalanul jelezni fogom munkatarsaimnak a problémat. A jovében a
koztisztasaggal kapcsolatos bejelentéseit itt teheti meg:

Telefon: 06-1-782-3537

E-mail: varosuzemeltetes@jegk.hu

Jozsefvaros applikacid: https:/fjozsefvaros. hutugyintezes/ugyfelfogadas-es -
kapcsolat/2022/01 fjozsefvaros-app/

7. Altalanos kérdés

- hogyan torténik a flités,melegviz dijanak éves elszamolasa a szintén hazkdzponti fiitésti
keriileti hézaknal amik szintén 100%06nkormanyzati tulajdonban vannak?
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A 100%-o0s nkormanyzati tulajdonban lévé épiiletek fiités- és melegviz dijanak elszdmoldsa
a fentiekhez hasonléan torténik: a beérkezd fiitésdij és iizemeltetési szdmlik alapjin
négyzetméter vagy légkobméter szerint keriil tovabbhdritasra az egyes bérick felé.

Kosz6n6m, hogy megtisztelt bizalmaval és felvetésetvel megkeresett. Kérem tajékoztatasom
szives tudomasulvételét.

Budapest, 2022. november ... ...

Tisztelettel:
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