
PROBLÉMÁT JELENT
ÖNNEK A REZSISZÁMLÁK
KIFIZETÉSE?

FORDULJON SEGÍTSÉGÉRT
A JÓZSEFVÁROSI
ÖNKORMÁNYZATHOZ!

ugyfelszolgalat@jozsefvaros.hu
06-80-277-256

1082 Budapest, Baross u. 63-67.
www.jozsefvaros.hu

Aktuális információk: jozsefvaros.hu/rezsivalsag

2022.
november



2022. augusztus 1-től új szabályok érvényesek
a lakossági energiafogyasztásra (gáz, villany).



a villamosenergia esetében az eddigi ár marad érvényben 2523 kWh/év mértékig -

efölött kétszer annyit kell fizetni, ha Önre nem vonatkozik valamilyen további
kedvezmény. Ez havonta 210 kWh fogyasztási határt jelent.




a gáz esetében az eddigi díjszabás marad 1729 m3/év, azaz 59 132 MJ/év értékig -
efölött hétszer annyit kell fizetni, ha Önre nem vonatkozik valamilyen további

kedvezmény. Ez havonta 144 m3 fogyasztási határt jelent.



A távhőre egyelőre még nem jelent meg új szabályozás,
ott továbbra is a régi árak maradnak érvényben.




Azt, hogy Ön mennyi villanyt vagy gázt használ, a havi számláján, a
mérőóra figyelésével vagy a szolgáltatónál tudja ellenőrizni.

ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK
A REZSIKÖLTSÉGEK

EMELKEDÉSÉRŐL

A Pénzcentrum rezsikalkulátorával
kiszámíthatja, hogy milyen rezsiszámlákra
számíthat:  
https://www.penzcentrum.hu/iframe/rezsi

Az MVM Next oldalán részletes
információkat talál az árváltozásokról:
https://www.mvmnext.hu/lakossagirezsi



Ha Ön olyan lakásban él, amelynek fűtését házközponti fűtés biztosítja,
akkor az ősz folyamán elszámoló számlát kap, amely alapján az

előlegként befizetett összegek és a valódi fogyasztás közötti
különbözetet kell kifizetnie. Ha Önnek gondot okoz egy összegben

kifizetni a különbözetet, kérhet részletfizetést. Ebben az esetben kérjük,
hogy keresse fel a JGK Zrt. Hátralékkezelési Csoportját: Őr utca 8.

(hatralek@jgk.hu, 061-313-5233)



Az önkormányzati bérlakásokban élőkre ugyanazok a rezsiszabályok
vonatkoznak, mint minden más lakossági fogyasztóra, így a megfelelő

határértékig (lásd előző oldal) ők is a korábban megszokott,
kedvezményes árat fizetik a gázért és a villanyért




Azonban vannak olyan esetek, amikor a kormányzati jogi szabályozás
hiányosságai miatt az önkormányzati bérlők mégsem automatikusan a
kedvezményes lakossági árat fizetik. Ilyen például ha olyan előrefizetős

mérőórája van, ami a JGK nevén van vagy ha az Ön házában házközponti
fűtés van.  A Józsefvárosi Önkormányzat mindent megtesz annak

érdekében, hogy rendezze ezeket a helyzeteket a gáz- és
áramszolgáltatókkal.




Ha kérdése van a rezsiszámlával kapcsolatban, keresse a JGK Zrt.
Számviteli és házelszámolási irodáját a 061-334-0939 számon!

INFORMÁCIÓK
ÖNKORMÁNYZATI BÉRLŐKNEK

JGK Zrt.
Vagyongazdálkodási Igazgatóság

Őr u. 8.
061-313-5607

vagyongazdalkodas@jgk.hu



VÁLJON VÉDENDŐ
FOGYASZTÓVÁ!
A legnehezebb anyagi körülmények
között élők különleges védelmet kapnak
az energiaszolgáltatás tekintetében. Ezt
a különleges védelmet "védendő
fogyasztónak" hívják.

Ezen belül két kategóriát azonosít
a jogszabály: 
1) szociálisan rászoruló fogyasztók 
2) fogyatékossággal élő fogyasztók



SZOCIÁLISAN RÁSZORULÓ FOGYASZTÓ AZ, AKI: 
- időskorúak járadékában részesül,
- aktív korúak ellátására jogosult,

- lakhatási kiadásokra igényelt rendkívüli települési támogatásban, fűtési- és
rezsitámogatásban vagy hátralékkezelési támogatásban részesül,

- ápolási díjban részesül,
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül,

- otthonteremtési támogatásban részesült,
- nevelőszülő, hivatásos nevelőszülő, aki saját háztartásában neveli a

gondozásába helyezett átmeneti vagy tartós nevelésbe vett gyermeket,
- a Nemzeti Eszközkezelővel bérleti jogviszonyban áll,

- gyermekek otthongondozási díjában részesül.

FOGYATÉKOSSÁGGAL ÉLŐ FOGYASZTÓ AZ, AKI: 
- fogyatékossági támogatásban részesül,
- vakok személyi járadékában részesül,

- (vagy aki után szülője vagy eltartója) magasabb összegű családi pótlékban részesül.
- a szolgáltatás megszakadása a lakossági fogyasztó vagy a vele közös háztartásban

élő személy életét vagy egészségét közvetlenül veszélyezteti.

CSALÁDTÁMOGATÁSI IRODA:
Józsefvárosi Polgármesteri Hivatal

Baross utca 63-67. 
szocialis@jozsefvaros.hu

 061-459-2100

Fogyatékkal élő fogyasztók 
által igénybe vehető
kedvezmények: 
Különleges bánásmód a méréssel,
leolvasással, számlázással,
díjfizetéssel kapcsolatban,
szükségáramforrás, "kikapcsolási
védelem", előrefizető mérő.

A szociálisan rászoruló
fogyasztók által igénybe
vehető kedvezmények: 
 fizetési kedvezmények,

előrefizető mérő.



Nagycsaládosok gázárkedvezménye
A nagycsaládos kedvezményre az a háztartás jogosult, amelyben

legalább három gyerek él és az MVM Zrt-vel szolgáltatási szerződéssel
rendelkezik. A kérelmet Budapesten a Fővárosi Kormányhivatal

Családtámogatási Főosztályán kell benyújtani. 



Villamosáram-kedvezmény gyógyászati segédeszközt használóknak
A kedvezményre az jogosult, aki saját maga vagy akivel egy

háztartásban élő személy napi rendszerességgel használ elektromos
kerekesszéket, elektromos mopedet vagy hálózati áramról működő

oxigén koncentrátort. A kérelmet a felhasználási hely szerint illetékes
kormányhivatalhoz kell benyújtani a kormányablakon keresztül vagy

online. 



VIII. KERÜLETI KORMÁNYABLAKOK:
BAROSS UTCA 59. ÉS KELETI PÁLYAUDVAR

Hétfő: 8.00-18.00
Kedd: 8.00-16.00

Szerda: 11.00-19.00
Csütörtök: 8.00-16.00

Péntek: 8.00-14.00

ÁLLAMI
REZSITÁMOGATÁSOK:

Budapest Főváros Kormányhivatala
Családtámogatási Főosztály

1139 Budapest, Váci út 71.
cstam.ceg@cst.bfkh.gov.hu

www.kormanyhivatal.hu



IGÉNYELJE A FŐVÁROSI
LAKÁSREZSI TÁMOGATÁST!

KI IGÉNYELHETI A TÁMOGATÁST?
Díjtámogatásra az a Budapesten élő rászoruló személy

jogosult, aki igénybe veszi az alábbiak egyikét:

távhőszolgáltatás
ivóvíz-szolgáltatás
szennyvíz-elvezetési szolgáltatás

szemétszállítási szolgáltatás
gázszolgáltatás
villamosenergia-szolgáltatás

és ő maga vagy a vele egy háztartásban élő személy:
időskorúak járadékában részesül,
aktív korúak ellátására jogosult,
lakhatáshoz kapcsolódó települési
támogatásban részesül,
ápolási díjban részesül,
gyermekek otthongondozási

hátralékot felhalmozó személyek
részére nyújtott települési
támogatásban részesül,
tartós ápolást végzők időskori
támogatásában részesül,
álláskeresési járadékban részesül
nyugdíj előtti álláskeresési

magasabb  összegű  családi

fogyatékossági támogatásban részesül,

       díjában részesül,

       segélyben részesül,

       pótlékban részesül,

vakok személyi járadékában részesül,
rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesül,
otthonteremtési   támogatásban  
 részesült,
nevelőszülő,   
hivatásos   nevelőszülő,   aki saját
háztartásában, neveli a gondozá-
sába helyezett gyermeket,
közfoglalkoztatott,
a Nemzeti Eszközkezelő
Programban bérleti

álláskeresőként szerepel a
nyilvántartásban, de ellátásban

védendő fogyasztó, védendő
felhasználó.

       jogviszonyban áll,

       már nem részesül

Ezen túl túl jogosult még a fővárosi lakásrezsi támogatásra az, aki:
öregségi nyugdíjban
korhatár előtti ellátásban vagy
szolgálati járandóságban,
rehabilitációs ellátásban vagy
rokkantsági ellátásban
rokkantsági járadékban,

baleseti járadékban,
bányászok egészségkárosodási
járadékában
átmeneti bányászjáradékban,
vagy
táncművészeti életjáradékban

részesül, és ellátásának havonta folyósított összege legfeljebb 200 ezer forint.



A távhőszolgáltatási díjtámogatás havi összege: 2000 Ft
Az ivóvíz-, szennyvíz-elvezetési, szemétszállítási szolgáltatások

együttes díjtámogatásának havi összege: 2000 Ft
A gázszolgáltatási díjtámogatás havi összege: 2000 Ft

A villamosenergia-szolgáltatási díjtámogatás havi összege:
2000 Ft



A jogosultak legfeljebb kétféle díjtámogatást igényelhetnek. 

A díjtámogatás összegét a számlán írják jóvá.



A díjtámogatás 12 hónapon keresztül jár.



MEKKORA A FŐVÁROSI
REZSITÁMOGATÁS

ÖSSZEGE?

További információ:
Hálózat Alapítvány

halozatalapitvany.hu
halozat-alapitvany@dbrt.hu

061-999-6250

CSALÁDTÁMOGATÁSI IRODA:
Józsefvárosi Polgármesteri Hivatal

Baross utca 63-67. 
szocialis@jozsefvaros.hu

 061-459-2100



A HÁLÓZAT ALAPÍTVÁNY
TÁMOGATÁSAI

HÁTRALÉKKIEGYENLÍTŐ TÁMOGATÁS
Rászoruló hátralékosoknak távfűtés-, víz-, csatorna-,

szemétszállítás díjtartozás esetében.

KRÍZISTÁMOGATÁS
Rászoruló hátralékosoknak, akiket a szolgáltatás azonnali

vagy közeljövőbeni megszüntetése fenyeget

Hol és hogyan kell kérni a támogatásokat? 
A támogatást kérelem útján lehet elnyerni, de szükséges hozzá

egy szociális szervezet támogató javaslata (ilyen lehet pl. a
JSZSZGYK: jszszgyk.hu), ezért Önnek közvetlenül a szociális

szervezethez kell fordulnia a kérelem beadásához. A szociális
szervezet az Ön szociális, jövedelmi és vagyoni helyzetére

figyelemmel dönti el támogató javaslatának tartalmát.

Hálózat Alapítvány
halozatalapitvany.hu
halozat-alapitvany@dbrt.hu
061-999-6250

Józsefvárosi Szociális Szolgáltató és
Gyermekjóléti Központ (JSZSZGYK)
1081 Budapest, Népszínház u. 22.
(bejárat a Kiss József u. felől)
info@jszszgyk.hu
061-333-0582



A JÓZSEFVÁROSI ÖNKORMÁNYZAT
REZSIVÉDELMI INTÉZKEDÉSEI

FŰTÉSI- ÉS REZSITÁMOGATÁS
Ki kaphat támogatást?

A támogatást az igényelheti, aki a kerületben bejelentett lakcímmel
rendelkezik, Józsefvárosban él életvitelszerűen és akinek háztartásában

az egy fogyasztási egységre  jutó havi jövedelem egy vagy kettő fős
háztartás esetén legfeljebb 99.750.-Ft, három, vagy annál több fős

háztartás esetén legfeljebb 85.500 forint.



Mennyi a támogatás?
A támogatás összege havi 6.000 Ft, mely közvetlenül a fűtési szolgáltató
fele kerül utalásra és a kérelmező számláján csökkenésként jelenik meg.




Hol és mikor kell beadni az igénylést?
A kérelmet személyesen az Önkormányzat Családtámogatási Irodáján,

postai úton vagy elektronikus formában lehet leadni.

szocialis@jozsefvaros.hu

061-459-2100 www.jozsefvaros.hu/rezsivalsag

1082 Budapest, Baross u. 63-67.



LÉTFENNTARTÁSI GONDDAL
KÜZDŐ SZEMÉLYEK

TÁMOGATÁSA
Ki kaphat támogatást?

A támogatást az igényelheti, akinek a létfenntartása időszakosan vagy
tartósan veszélyeztetett és a családjában az egy fogyasztási egységre jutó

havi jövedelem egy-két fős család esetén nem haladja meg a 128.250.-Ft-ot,
három vagy több fős család esetén pedig a 114.000.-Ft-ot.



Mennyi a támogatás?

Évente max. négy alkalommal lehet megállapítani, a kérelmek benyújtása
között 1 hónapnak kell eltelnie. A benyújtás során választani lehet az

alábbiak közül: utalvány, készpénz, vagy lakhatási kiadások csökkentésére.
A támogatás mértéke a család nagyságától és jövedelmétől függ, de az

éves keret 50 és 75 ezer forint között van. Egy alkalommal max. 30.000 Ft
adható. Amennyiben lakhatáshoz kérik a támogatást - a szolgáltató felé
történő utalással - akkor a támogatás max. 40.000 Ft/alkalom (az éves

keretet figyelembe véve).



Hol és mikor kell beadni az igénylést?
A kérelmet személyesen az Önkormányzat Családtámogatási Irodáján,

postai úton vagy elektronikus formában lehet benyújtani.



CSALÁDTÁMOGATÁSI IRODA:
Józsefvárosi Polgármesteri Hivatal

Baross utca 63-67. 
szocialis@jozsefvaros.hu 

061-459-2100



HÁTRALÉK-KIEGYENLÍTÉSI TÁMOGATÁS

részletfizetési megállapodást kötött a Józsefvárosi Gazdálkodási Központtal a lakbér
vagy lakáshasználati és egyéb (pl.: víz, szemét) díj hátraléka megfizetésére 
a részletek felét már befizette
a háztartásban az egy fogyasztási egységre jutó havi jövedelem legfeljebb 114.000 forint

Ki kaphat támogatást? A támogatást az igényelheti, aki önkormányzati lakás bérlője vagy
használója és:







Mi a támogatás formája? Adósságleírás



Mekkora a támogatás összege? A hátralék legfeljebb 49%-a



Hol kell beadni az igénylést? Az igénylést a Józsefvárosi Szociális Szolgáltató és
Gyermekjóléti Központ Család- és Gyermekvédelmi Szolgálatánál lehet leadni.

ÉVI EGYSZERI VÁSÁRLÁSI UTALVÁNY
Mennyi a támogatás? Egy évben egy alkalommal 10.000 forint értékben

vásárlási utalványt lehet igényelni.



Ki kaphat támogatást? Az igényelheti, akinek a családjában az egy fogyasztási
egységre jutó havi jövedelem 1 vagy 2 fős család esetén nem haladja meg

a 128.250.-Ft-ot, 3 vagy több fős család esetén pedig a 114.000.-Ft-ot.



Hol és mikor kell beadni az igénylést? A kérelmet személyesen az Önkormányzat
Családtámogatási Irodáján, postai úton, vagy elektronikus formában lehet benyújtani.

CSALÁDTÁMOGATÁSI IRODA:
Józsefvárosi Polgármesteri Hivatal
Baross utca 63-67. 
szocialis@jozsefvaros.hu
061-459-2100

JSZSZGYK
Népszínház u. 22.

(bejárat a Kiss József u. felől)
info@jszszgyk.hu

06 1/333-0582



ENERGIAMEGTAKARÍTÁSI
TANÁCSADÁS 

A POLGÁRMESTERI
HIVATALBAN

Az önkormányzat rezsivédelmi csomagjának részeként a
Zöld Iroda munkatársai heti 4 órában a Családtámogatási

Irodán adnak tanácsokat az ügyfeleknek:



Baross utca 63-67. 



Hétfő 10.00 – 11.00 és 15:00-16:00
Szerda 10:00-11:00 és 14:00-15:00

ugyfelszolgalat@jozsefvaros.hu

06-80-277-256 www.jozsefvaros.hu

1082 Budapest, Baross u. 63-67.



ENERGIAMEGTAKARÍTÁSI  TANÁCSADÁS
A GUTENBERG TÉRI RENOPONT IRODÁBAN 

Mikor érdemes betérni az irodába?
Ha valaki tippeket szeretne ahhoz kapni, hogy nagyobb beruházás

nélkül hogyan tud pénzt és energiát spórolni a villany- és a
gázfogyasztáson.



Mikor és hol?

Minden csütörtökön 9.00-10.00 óra között a Gutenberg tér 2. szám
alatt működő RenoPont Irodában (bejárat a Kőfaragó utca felől).

Renopont Iroda:
Gutenberg tér 2.
(Bejárat a Kőfaragó u. felől)
Előzetes bejelentkezés:
061-4592252 vagy 0630-815-2710
lennert.zsofia@jozsefvaros.hu



„Zokni szabály” – Ha fázik, vegyen fel vastag zoknit és pulóvert,
mielőtt feljebb kapcsolja a fűtést.
Fűtsön okosan! Ha csak 1°C –al csökkenti a lakás hőmérsékletet,
kb. 10.000 forintot spórolhat az év során.
Szellőztessen okosan! 
Használjon hővisszaverő fóliát!
Használjon ajtó- és ablak-szigetelő párnát!

Használjon energiahatékony izzót!
Kapcsolja ki, amit lehet! 
Csukja be a hűtőajtót! 
Jégtelenítse a hűtőt!
Ne legyen üres a fagyasztó! 
Használjon energiahatékony berendezéseket!

FŰTÉS:



Figyelem! A háztartási energiafelhasználás kétharmad
részét a fűtés teszi ki!






ÁRAM:




TIPPEK AZ
ENERGIAFELHASZNÁLÁS

CSÖKKENTÉSÉRE 

TOVÁBBI
INFORMÁCIÓK

Józsefvárosi zöld szám: 0680-277-256

Honlap: www. jozsefvaros.hu

Facebook: facebook.com/jozsefvaros.hu




