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Adatkezelési tájékoztató 
Budapest Főváros VIII. kerület Józsefvárosi 

Önkormányzat Képviselő-testülete által tartott 
közmeghallgatáshoz és lakossági fórumhoz kapcsolódó 

adatkezelésről 
 

A közmeghallgatáshoz és lakossági fórumhoz 
kapcsolódó adatkezelésről szóló jelen tájékoztató (a 
továbbiakban: adatkezelési tájékoztató) a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok 
szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről szóló az Európai Parlament 
és a Tanács 2016. április 27-i (EU) 2016/679 
rendeletében (a továbbiakban: általános adatvédelmi 
rendelet vagy GDPR) foglaltaknak megfelelően került 
összeállításra. 
 
A Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. 
évi CLXXXIX. törvény (a továbbiakban: Mötv.) 54. §-a 
értelmében a képviselő-testület évente legalább 
egyszer előre meghirdetett közmeghallgatást tart, 
amelyen a helyi lakosság és a helyben érdekelt 
szervezetek képviselői a helyi közügyeket érintő 
kérdéseket és javaslatot tehetnek. A közmeghallgatás a 
képviselő-testületi ülés speciális formája, így az 
nyilvánosság és átláthatóság általános szabályként 
irányadó az ülések előkészítésére és lebonyolítására 
vonatkozóan. A nyilvánosság és átláthatóság 
követelményét Budapest Főváros VIII. kerület 
Józsefvárosi Önkormányzata úgy is biztosítja, hogy a 
közmeghallgatást és a lakossági fórumot online 
közvetíti facebook csatornáján és 
https://onkormanyzati.tv/ felületen, a felvételek pedig 
a későbbiekben is visszanézhetőek az érdeklődők által. 
azoknak a jelen lévő személyeknek, akik nem kívánnak 
a felvételen szerepelni és felszólalni, lehetőség 
biztosított felvétel mentes zónában tartózkodni az 
esemény lebonyolítása során. A közmeghallgatás 
szabályait Budapest Főváros VIII. kerület Józsefvárosi 
Önkormányzat Képviselő-testületének a Képviselő-
testület és Szervei Szervezeti és Működési 
Szabályzatáról szóló 36/2014. (XI.06.) önkormányzati 
rendeletének (a továbbiakban: SZMSZ) 46. §-a 
szabályozza.  
Az SZMSZ 47.§ alapján lakossági fórumot lehet tartani 
a jelentősebb kerületi döntések előkészítésére, a 
választópolgárok és a társadalmi szervezetek közvetlen 
tájékoztatása, véleményének kikérése céljából. A 
lakossági fórum meghirdetésére, lebonyolítására a 
közmeghallgatás szabályai alkalmazandóak. 
 
A kérdéseket javaslatokat papír alapon, és az e célra 
biztosított elektronikus elérhetőségre megküldve is 
benyújthatja a közmeghallgatáson vagy a lakossági 

fórumon kérdezőként részt venni kívánó fél. Olyan 
kérdés esetén, amelyre a válaszadás előkészítése 
hosszabb időt vesz igénybe - a válaszadó erre 
vonatkozó kérése esetén –valamint, ha a kérdező a 
meghallgatáson, lakossági fórumon nem jelenik meg a 
választ 15 napon belül írásban kell megadni, minden 
egyéb esetben a válaszadás a nyilvános képviselő-
testületi ülés, vagy lakossági fórum keretében történik. 
A közmeghallgatásról és a lakossági fórumról az Mötv. 
52. § szerinti dokumentáció készül, amennyiben 
érintett névvel kívánja hozzászólását megtenni, 
hozzájárul ahhoz, hogy a hozzászólását nevének 
feltüntetésével veszik jegyzőkönyvbe, és teszik közzé. 
Az érintett hozzászólónak – amennyiben szót kap – 
jogában áll eldönteni, hogy a hozzászólását névvel vagy 
név nélkül kívánja-e elmondani.  
Amennyiben az érintett részére írásban küldik el a 
választ, a nyilvánosságra hozott jegyzőkönyvben nem 
kerül rögzítésre az érintett neve és lakcíme. 

3. Adatkezelő megnevezése és elérhetősége 
Budapest Főváros VIII. kerület Józsefvárosi 
Önkormányzat (a továbbiakban: Önkormányzat, 
Adatkezelő) 
Székhely:  1082 Budapest, Baross utca 63-67. 
Postacím:  1431 Budapest, Pf. 160. 
Telefon:  +36 1/459-2100 – Központ, +36 
80/277-256 – Zöld szám 
E-mail cím:  ugyfelszolgalat@jozsefvaros.hu 
Weboldal:  www. jozsefvaros.hu (a továbbiakban: 
honlap)  

2. Az adatvédelmi tisztviselő elérhetősége 
E-mail cím: adatvedelem@jozsefvaros.hu 
Telefon: +36 (1) 459-2207 

3. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok köre 
Adatkezelés célja a közmeghallgatás és a lakossági 
fórum megszervezése és lebonyolítása, a kérdést 
megfogalmazó vagy arra választ adó helyi lakosság és a 
helyben érdekelt szervezetek képviselői (a 
továbbiakban: érintett) által feltett kérdésekre – 
ideértve az előzetesen feltett kérdésekre – adható 
válaszok előkészítése, helyszíni vagy írásbeli 
megválaszolása, képviselő-testületi ülésekkel, lakossági 
fórumokkal kapcsolatos nyilvánosság és 
dokumentációs kötelezettség biztosítása. 

A kezelt személyes 
adatok köre 

Az adatkezelés célja 

3.1. Az érintett 
neve, értesítési 
címe, telefonszáma 
és email címe, 
képviseleti 
minősége, képviselt 
személy vagy 
szervezet 

A közmeghallgatás vagy lakossági 
fórum megszervezése és 
lebonyolítása, válaszadáshoz 
szükséges további információk 
biztosításának lehetősége, 
valamint a helyi lakosság és a 
helyben érdekelt szervezetek 
képviselői által feltett kérdések 
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megválaszolási lehetőségének 
biztosítása. Nyilatkozattól függően 
közzétételre kerülhet az érintett 
neve, képviseleti minősége, 
képviselt neve. 

3.2 A 
közmeghallgatáson 
vagy a lakossági 
fórumon tárgyalni 
kívánt probléma 
tárgyköre, és rövid 
leírása, valamint a 
felkészüléshez az 
érintett által 
biztosított további 
adatok, a 
közmeghallgatáson 
vagy a lakossági 
fórumon elhangzó 
további adatok és a 
problémafelvetésre 
kapott válasz 

A közmeghallgatás és a lakossági 
fórum előkészítése és 
lebonyolítása. Az elhangzott 
tartalom nyilvánosságra kerül a 
jegyzőkönyv részeként, a név és 
azonosító adatok nyilatkozat 
alapján kerülnek anonimizálásra a 
nyilvánosságra hozandó 
tartalomban. 

3.3 Az adatkezelési 
tájékoztatóval 
kapcsolatos 
jognyilatkozat tétel 
ténye 

Jogszerű adatkezelés igazolása 

3.4 
Közmeghallgatásról 
vagy lakossági 
fórumról készült 
jegyzőkönyv 
adatait, így 
kérdezők nevére, 
megjelenés 
tényére, 
időpontjára 
vonatkozó adatai 

A közmeghallgatás vagy lakossági 
fórum lebonyolítása és 
dokumentálása. 

3.5 A 
közmeghallgatáson 
vagy lakossági 
fórumon 
személyesen 
résztvevő 
érintettről készült 
kép és hangfelvétel 

Nyilvánosságra vonatkozó 
kötelezettség teljesítése. 

4. Az adatkezelés jogalapja 

Az adat kezelésének jogalapja az általános adatvédelmi 
rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, azaz a 
személyes adatok kezelése az Mötv. 52.§, 54. §-ában, 
valamint az SZMSZ 46. §-ában és 47.§-ában 
meghatározott közérdekű vagy az adatkezelőre 
ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának 
keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges.  

Adatok különleges kategóriájának kezelésére 
Önkormányzatot a GDPR 9.cikk (2) bek. g) pontja, azaz 
az adatkezelés jelentős közérdek miatt szükséges. 
Az egyes napirendi pontok megtárgyalása kapcsán a 
képviselő-testületi, bizottsági hatáskört, lakossági 
fórum kötelezően tárgyalandó tárgyköreit további 
ágazati jogszabályok is szabályozhatják. 

5. A kezelt személyes adatok forrása, és azon 
adatok köre, amelyeket nem az érintett bocsátott az 
Adatkezelő rendelkezésére 

A kezelt személyes adatok forrása az érintett. Az 
Adatkezelő általános esetben nem kezel olyan 
személyes adatokat, amelyeket nem az érintettől gyűjt, 
azonban nem kizárt annak a lehetősége, hogy a 
közmeghallgatáson, lakossági fórumon tárgyalni kívánt 
tárgykör vagy az ahhoz kapcsolódó, döntéshozatalhoz 
szükséges okirat tartalmaznak harmadik felekre 
vonatkozó személyes adatokat is. Ilyen esetben -e 
személyt is értesíti Önkormányzat a közmeghallgatási 
tárgykörben való érintettségről, és az adatkezeléssel 
kapcsolatos jogairól. 

6. A személyes adatok címzettjei, illetve a 
címzettek kategóriái 
A személyes adatokhoz az ülések, lakossági fórumok 
előkészítése során az Adatkezelő, annak is a 
közmeghallgatáshoz, lakossági fórumhoz kapcsolódó 
feladatok ellátásával megbízott munkatársai férhetnek 
hozzá, a válaszadáshoz szükséges adatok továbbításra 
kerülnek a szakterületet képviselő önkormányzati 
képviselőnek/ jegyzőnek/ önkormányzati költségvetési 
szervnek vagy gazdasági társaságnak. 
A közmeghallgatásról készült jegyzőkönyvet és 
hangfelvételt, így az ezekben szereplő személyes 
adatokat is az Adatkezelő törvényességi felügyeletét 
ellátó Budapest Főváros Kormányhivatalának az Mötv. 
52. § (2) bekezdése alapján köteles megküldeni. A 
videó közvetítést – az érintett kép és hangfelvételének 
felhasználásával – az Önkormányzat Facebook oldalán 
teszi közzé. 
A közmeghallgatás és lakossági fórum online 
közvetítése és a közmeghallgatásról készült szó szerinti 
jegyzőkönyv bárki által megtekinthető az Adatkezelő 
honlapján, így az azokban szereplő, az érintettre 
vonatkozó személyes adatok a nyilvánosság számára 
hozzáférhetők lesznek (nyilatkozattól függően 
feltüntetve az érintett azonosításához szükséges 
adatokat). 

7. Az adatkezelés időtartama 
Adatkezelő a személyes adatokat az önkormányzati 
hivatalok egységes irattári tervének kiadásáról szóló 
78/2012. (XII.28.) BM rendelet és belső szabályzatok 
szerinti 15 éves időtartamig őrzi meg, azokat nem 
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selejtezi. A megőrzési időt követően az Adatkezelő az 
adatokat a levéltárba küldi meg. 
A közmeghallgatás és lakossági fórum online 
közvetítése és a közmeghallgatásról és lakossági 
fórumról készült szó szerinti jegyzőkönyv időbeli 
korlátozás nélkül megtekinthető Adatkezelő honlapján. 

8. Az adatkezelésre jogosultak köre, az adatokhoz 
való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések 

A nyilvánosságra nem hozott adatok kezelését 
kizárólag Adatkezelő erre kijelölt munkatársai végzik. A 
személyes adatokhoz hozzáférni kizárólag az arra 
kijelölt munkatársak jogosultak. Az Adatkezelő a 
személyes adatokat a székhelyén található szervereken 
és irattárban tárolja. 
Adatkezelő minden észszerűen elvárható technikai és 
szervezési intézkedést megtesz a személyes adatok 
védelme érdekében, így a jogosulatlan hozzáférés ellen 
vagy azok jogosulatlan megváltoztatása ellen. 

9. Adatok továbbítása harmadik országba - 
automatizált döntéshozatal és profilalkotás 

Az adatkezelés során nem kerül sor személyes 
adatoknak harmadik országba történő továbbítására 
(azzal, hogy Adatkezelő a nyilvános ülésről, lakossági 
fórumról készült kép- és hangfelvételt közzéteszi 
honlapján, az onkormanyzati.tv felületen, valamint a 
facebook csatornáján), valamint automatizált 
döntéshozatal, illetőleg profilalkotás nem történik az 
adatkezelés során. 

Önkormányzat a képviselő- testületi ülések szavazó 
rendszerének és a szó szerinti jegyzőkönyvek 
elkészítésének folyamatához a Globomax Zrt.-t 
(székhely: 1155 Budapest, Wysocki utca 1., adószám: 
23504550-2-42) veszi igénybe adatfeldolgozóként az 
általa biztosított informatikai rendszer üzemeltetési és 
fejlesztési feladatainak ellátásához valamint a 
képviselőtestületi ülések rögzítéséhez és 
streameléséhez (https://onkormanyzati.tv/ felületen 
és az adatfeldolgozó facebook csatornáján). 

A közmeghallgatásról és lakossági fórumról készült 
hang- vagy képfelvétel, mint tartalom, a Meta 
Platforms Ireland Ltd. (székhely: MERRION ROAD, 
DUBLIN 4, D04 X2K5, Írország) által üzemeltetett 
Facebook oldalra is továbbításra kerül a Józsefvárosi 
Önkormányzat Facebook oldalán történő közzététel 
céljából. Meta Platforms Ireland Ltd. adatkezelési 
tájékoztatója elérheti ide kattintva: 
https://www.facebook.com/privacy/policy/  
 
10. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 
10.1. Határidő 
Az Adatkezelő az érintett jogai gyakorlására irányuló 
kérelmét az annak beérkezésétől számított legfeljebb 

egy hónapon belül teljesíti. A kérelem beérkezésének 
napja a határidőbe nem számít bele. 
Az Adatkezelő szükség esetén, figyelembe véve a 
kérelem bonyolultságát és a kérelmek számát, ezt a 
határidőt további két hónappal meghosszabbíthatja. A 
határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a 
késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított egy hónapon belül 
tájékoztatja az érintettet. 

 
10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok 
10.2.1. A hozzáféréshez való jog 
Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott 
elérhetőségeken keresztül az Adatkezelő tájékoztatást 
kérjen arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak 
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés 
folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, 
hogy az Adatkezelő milyen személyes adatait; milyen 
jogalapon; milyen adatkezelési cél miatt; mennyi ideig 
kezeli; továbbá, hogy az Adatkezelő kinek, mikor, 
milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz 
biztosított hozzáférést vagy kinek továbbította a 
személyes adatait; milyen forrásból származnak a 
személyes adatai; milyen jogai vannak az 
adatkezeléshez kapcsolódóan; adataival adatkezelő 
végez-e profilalkotást vagy továbbítja-e azokat 3. 
országba. 
 
Az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes 
adatok másolatát az érintett erre irányuló kérésére 
első alkalommal díjmentesen bocsátja a 
rendelkezésére, ezt követően adminisztratív 
költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat 
fel. 
Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az 
érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezelő 
köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési 
jogával élni kívánó személy személyazonosságának 
egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az 
adatokba történő betekintés, illetve azokról másolat 
kiadása is az érintett személyének azonosításához 
kötött. 

 
10.2.2. A helyesbítéshez való jog 
Az érintett személy az 1. pontban megadott 
elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy az Adatkezelő 
módosítsa valamely személyes adatát. Amennyiben az 
érintett hitelt érdemlően igazolni tudja a helyesbített 
adat pontosságát, az Adatkezelő a kérést legfeljebb egy 
hónapon belül teljesíti, és erről az általa megadott 
elérhetőségen értesíti az érintett személyt. 

 
10.2.3. Az adatkezelés korlátozásához való jog 
Az érintett személy az 1. pontban megadott 
elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy a személyes 
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adatai kezelését az Adatkezelő korlátozza (az 
adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű 
jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés 
biztosításával) amennyiben 

• vitatja a személyes adatai pontosságát (ebben az 
esetben az Adatkezelő arra az időtartamra korlátozza 
az adatkezelést, amíg ellenőrzi a személyes adatok 
pontosságát); 

• az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az 
adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

• az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes 
adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli 
azokat jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

• az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez 
esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 
amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő 
jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett 
jogos indokaival szemben). 

 
10.2.4. A tiltakozáshoz való jog 
Az érintett személy az 1. pontban megadott 
elérhetőségeken keresztül saját helyzetével 
kapcsolatos okokból bármikor tiltakozhat az 
adatkezelés ellen, amennyiben az adatkezelést 
Adatkezelő az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk 
(1) bekezdés e) pontja alapján végzi, és ha álláspontja 
szerint az Adatkezelő a személyes adatát a jelen 
adatkezelési tájékoztatóban megjelölt céllal 
összefüggésben nem megfelelően kezelné. Ebben az 
esetben az Adatkezelőnek kell igazolnia, hogy a 
személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos 
okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az 
érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival 
szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

 
10.2.5. A törléshez való jog 
A tájékoztatóban ismertetett adatkezelés kapcsán – a 
jogszabályban elrendelt adatkezelések kivételével – az 
érintett korlátozás nélkül élhet a törléshez való jogával.  
Amennyiben az Adatkezelő az adatkezelést az általános 
adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja 
alapján végzi adatkezeléshez adott hozzájárulását az 
érintett időbeli korlátozás nélkül visszavonhatja, azzal, 
hogy a hozzájárulás visszavonása nem érinti a 
visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 
 
11. Jogorvoslathoz való jog 
Amennyiben az érintett úgy ítéli meg, hogy az 
Adatkezelő a személyes adatainak kezelése során 
megsértette a hatályos adatvédelmi követelményeket, 
akkor panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 Budapest, 

Falk Miksa utca 9-11., postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: 
www.naih.hu), vagy lehetősége van adatainak védelme 
érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben soron 
kívül jár el. Ebben az esetben szabadon eldöntheti, 
hogy a lakóhelye (állandó lakcím) vagy a tartózkodási 
helye (ideiglenes lakcím), illetve az Adatkezelő 
székhelye szerint illetékes törvényszéknél nyújtja-e be 
keresetét. A lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti 
törvényszéket megkeresheti a 
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-
kereso oldalon. Az Adatkezelő székhelye szerint a perre 
a Fővárosi Törvényszék rendelkezik illetékességgel. 
 
Hatályos 2022. 10. 19. 
Frissítve 2023. 09. 11. 
Frissítve 2023. 12. 04. 
Frissítve 2024. 05. 23 
 
 


