Bilid

gf’-“u % Budapest Fovaros | Fépolgarmesteri Hivatal
A W%S B U D A P E S T Féjegyzbi Iroda

1Y
[,

ugyintezs: Keresztes Hajnalka

telefon: +36 1 327 1556

A VO emal:  kereszies.hajnaka@budapest hu
"1000244103214* ikt. szam:  FPHOQ17 /80 - 5 /2024
Keriileti Jegyz6é Asszony/Ur hiv. szam:  [Hivatkozasi szam]
Keruleti Onkormanyzat targy: Patkanybejelentésekkel kapcsolatos

elérhetbségek frissitése

Tisztelt Jegyz6é Asszony/Ur!

Budapest lakosainak pontos tajékoztatasa érdekében a kerilleti dnkormanyzat informacios fellleteinek

frissitésében kérem segitségét.

A budapesti lakossagtol érkezd patkanyészlelésekkel kapcsolatos bejelentéseket a Fépolgarmesteri Hivatal

honlapjan vagy ugyfélszolgalatan lehet megtenni.

Kérjik, hogy a pontos informaciéaramlas, a gordillékeny ligyintézés és a ragcsalok elleni védekezés
érdekében a keriileti 6nkormanyzat minden olyan feliiletén, ahol patkanyészleléssel kapcsolatos

informaciokat tesznek kozzé, frissitsék az elérhetéségeket az alabbiak szerint.

Az online fellilet elérhetésége: https://budapest.hu/kozmuvek/tiszta-budapest/patkanymentesites

Telefonos elérhetéség: Fépolgarmesteri Hivatal Kézponti Ugyfélszolgalat +36 1 327 1957
A bejelentéseket tugyfélfogadasi idében fogadjuk: hétfén és szerdan 8 és 18 éra, kedden és csutoértokon 8 és

16:30, pénteken 8 és 14 6ra kozott.

Az észleléseket elsésorban az online fellleten vagy telefonon javasoljuk megtenni, de természetesen

emailben (ugyfelszolgalat@budapest.hu) vagy személyesen (1052 Budapest, Barczy Istvan utca 1-3.) is — a

fenti nyitvatartasi idében — fogadjuk Ugyfeleinket.

Egylttmikodését elére is kdszondm.

Kelt a mindsitett elektronikus alairasba foglalt id6bélyegzd szerinti idépontban.

Tisztelettel:

Szamado Tamas dr.
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