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Budapest Févaros VIII. keriilet

Jozsefvirosi Polgarmesteri Hivatal

STRATEGIAI BELSO ELLENORZESI TERV
2025. - 2029. EVEKRE




A Budapest Févaros VIIL keriilet Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban:
Polgarmesteri Hivatal) belsé ellendrzési feladatainak stratcgiai terve a koltségvetési
szervek belsé kontrollrendszerérl és belséd ellendrzésérdl szol6 370/2011. (XIL. 31.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.), valamint a Polgdrmesteri Hivatal Bels6

”r

Ellen6rzési Kézikonyve eldirasai alapjan késziilt.

L A belsé ellendrzés hossziitavii célkitiizései, stratégiai céljai

A belsd ellendrzés stratégiai céljai — figyelembe véve a Polgarmesteri Hivatal
stratégiai céljait — a nemzetkoézi standardok, valamint a vonatkozo jogszabalyok
alapjan:

> a belsd ellendrzés elkotelezett hive a mindségkozpontd mikodésnek, a
felhalmozott tapasztalat magas foku szakértelemmel és hivatastudattal kell, hogy
parosuljon;

> a belst ellendrok elfogulatlanul végzik az ellendrzéseket, feladatukat a szakmai
és az etikai szabéalyok maradéktalan betartasaval 1atjak el;

» abelsd ellendrok hitelesen tarjak fel és értékelik a tényeket;

> a belsé ellendrok ellendrzési tevékenységére jellemz6 a hibak, hidnyossigok
megeldzésére, és az ellenérzitieket segitd egylittmikodésre valo torekvés;

> a belsd ellendrok segitik az integritdsalapu, 4tlathaté és elszdmoltathatd
kdzpénzfelhasznalas megteremtéset;

> a takarékossdg elvének kovetkezetes érvényesitése a gazdélkodasban és a
folyamatok munkaszervezésében;

> a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatosan elemzések, értékelések készitése a
mitkodés eredményességének, gazdaségossaganak és hatékonysaganak névelése
érdekében;

> a bels6 kontrollrendszer kialakitasanak, mikddtetésének ellendrzése,
hatékonysagénak értékelése és a célok megvalositdsinak nyomon kovetése;

> ameglévd vagyon megdvésanak, gyarapitisdnak, az elszamoldsok, beszamolésok
megbizhatosaginak vizsgalata,

> az ellendrzési jelentésekben tett megallapitasok, javaslatok végrehajtasanak
nyomon kovetése (monitoring) a  kozzetett moddszertani  utmutatod
figyelembevételével;

> a tandcsad6i tevékenység sordn a belsd ellen6rzés a domtéshozok részére
megalapozott, racionélis informéciokat szolgaltat, mely eldsegiti a dontéshozatalt.



11. A belsé kontrollrendszer altalanos értékelése

Az 4llamhéztartasré]l sz6lé 2011. évi CXCV. tdrvény (tovébbiakban: Aht) 69. §
szerint
»(1) A belsé kontrollrendszer a kockdzatok kezelése és tdargyilagos bizonyossdg
megszerzése érdekében kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgdlja,
hogy megvaldsuljanak a kovetkezd célok:
a) a mikodés és gazddlkodds sordn a tevékenységeket szabdlyszeriien,
gazdasdagosan, hatékonyan, eredményesen hajtsak végre,
b) az elszamoldsi kitelezettségeket teljesitsék, és
c¢) megvédiék az erdforrdsokat a veszteségektdl, kdroktol és nem
rendeltetésszerii haszndlattol.
(2) A belsé kontrollrendszer [létrehozdsdért, miikodtetéséért és fejlesztéséért a
koltségvetési szerv vezetdje felelos az dllamhaztartasért felelos miniszter dltal
kozzétett modszertani utmutatok figyelembevételével. ”

A jogszabaly altal megkdovetelt belsd kontrolirendszer kialakitdsa és milkodtetése a
jegyzo feladata. A koltségvetési szerv vezetdje koteles a szervezet minden szintjén
érvényesiild megfeleld kontrollkérnyezetet, kockazatkezelési rendszert, kontroll
tevékenységeket, informacidés €s kommunikacidés rendszert, valamint monitoring
rendszert kialakitani. A belsé kontrollrendszer megfelelé kialakitasaval és
mikddtetésével cstkkenthetd a kockazat, elkeriilhetdek a hibak.

A bels6 ellendrzés az ellenbrzott szervezet céljai  elérése  érdekében
rendszerszemléleti megkozelitéssel, modszeresen értékeli, illetve fejleszti az
ellenérzott  szervezet kockézatkezelési, ellen6rzési és iranyitdsi eljarasainak
hatékonysagat. A belsé ellendrzés tevékenysége kiterjed az adott szervezet minden
tevékenységére, kiilonosen a koltségvetési bevételek és kiadasok tervezésének,
felhasznalasanak és elszamoldsanak, valamint az eszk6zokkel és forrasokkal vald
gazdalkodasanak a vizsgalatara. A jogszabalyoknak és bels6é szabalyzatoknak vald
megfelelést, valamint a gazdasdgossagot, hatékonysdgot ¢és eredményességet
vizsgélva a belsé ellenérzés megallapitasokat €s ajanlasokat fogalmaz meg.

A Bels6 Ellen6rzési Iroda jelentéseiben minden alkalommal értékeli a
kontrollrendszert. A belsé ellendrzési vezetd az éves Osszefoglalé ellendrzési
jelentésben — a belsd ellendrzési tevékenység tapasztalatai alapjan — értékeli a belsd
kontrollrendszer 6t elemét.

A bels6 kontrollrendszer 6t elemének értékeléséhez felhasznalhaté a belsé kontroll
standardok szerkezete, amely az aldbbiakat foglalja magaba:

1. KONTROLLKORNYEZET értékeléséhez a kovetkezé tényezok vizsgalata nyujthat
segitséget:

1.1. Célok és szervezeti felépités

1.2. Bels6 szabalyzatok

1.3. Feladat-, és felelosségi korok



1.4. A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa
1.5. Human-er6forras
1.6. Etikai értékek és integritas

2. KOCKAZATKEZELES ¢értékeléséhez a kovetkezd tényezok vizsgélata nytjthat
segitséget:

2.1. A kockézatok meghatarozasa és felmérése

2.2. A kockézatok elemzése

2.3. A kockazatok kezelése

2.4. A kockézatkezelés teljes folyamatanak feliilvizsgalata

2.5. Csalas, korrupcié

3. KONTROLLTEVEKENYSEGEK ¢értékeléséhez a kovetkezd tényezdk vizsgalata
nyujthat segitséget:

3.1. Kontroll stratégiak és médszerek

3.2. Feladatkoérdk szétvalasztasa

3.3. A feladatvégzés folytonossaga

4. INFORMACIO ES KOMMUNIKACIO értékeléséhez a kovetkezd tényezok vizsgalata
nyujthat segitséget:

4.1. Informacio és kommunikacié

4.2. Iktatasi rendszer

4.3. Hianyossagok, szabalytalansagok, korrupcio jelentése

5. NYOMON KOVETESI RENDSZER (MONITORING) értékeléséhez a kovetkezd
tényezok vizsgalata nyujthat segitséget:

5.1. A szervezeti célok megvaldsitasanak monitoringja

5.2. A bels kontrollok értékelése

I11. Kockazatelemzés

A Bkr. 29. § (1) bekezdés szerint az ellendrzési munka megtervezéséhez a belsd
ellenOrzési vezetd kockazatelemzés alapjan — az allamhéztartasért felelés miniszter
altal kozzétett modszertani Gtmutatd figyelembevételével — stratégiai ellendrzési
tervet ¢s éves ellendrzési tervet készit, amelyeket a koltségvetési szerv vezetdje hagy
jova. A Stratégiai Belsé Ellendrzési Terv a Polgarmesteri Hivatal Bels6é Ellenorzési
Kézikényvében eloirt kockazatelemzésen alapuilt.

A Stratégiai Tervet megalapozé kockazatelemzést a dokumentum 2. szdmu melléklete
tartalmazza.



IV. A belsé ellenérzésre vonatkozo fejlesztési és képzési terv

A Bels6 Ellenérzési Iroda a kévetkezo fejlesztési célokat irdanyozta eld:

% A jelentéseknek igazodniuk kell a felhasznal6i igényekhez, pontosan, lényegre
toréen, koézérthetben tartalmazniuk kell az ellenérzések eredményeit, €s
egyértelmii tizeneteket sziikkséges kozvetiteniiik.
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Az ellen6rzés megel6z6 szerepének erdsitésére sziikséges térekedni.

X3
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A Bels6 Ellenérzési Iroda az erdforrasok optimalis felhasznaldsa érdekében
tamogatja a projektszerli munkavégzést, elOsegiti az ellenérok kreativ
egylittmiikodését a mindségi eredmény elérése érdekében.

% Az ) tipusu vizsgllati eljarasok, ellen6rzési technikdk megismerése,
elsajatitasa, bevezetése, alkalmazasuk utjan magas szakmai kovetelményszint
megteremtése.

/
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A bels6 ellenérzés tovabb erfsiti a munkajaval szembeni bizalmat a magas
szintli ellen6rzési bizonyossag biztositdsaval, az ellen6rzési megallapitasok,
kovetkeztetések, felhivasok, javaslatok, ajanlasok magas szakmai
mindségével. Az ellenérzések mindségének és hatékonysaganak javitdsat a
kockazatelemzés és -értékelés eredményeire fokozottan tdmaszkodo
ellendrzési témavalasztassal tAimogatja a kivalasztas eredményességét.
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A belsé ellendrzés kiemelt hangsilyt fektet munkdjanak hasznosulasara,
amelyhez tudatos, tervezett és hatékony kommunikacidra van szikség. A
kommunikaciés stratégia tAmogatja a belsé ellendrzés kiildetését, és hozzajarul
az ellendrzottek célkitiizéseinek eléréséhez.
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A kapcsolattartds alapja, hogy szinvonalas ellenérzési tevékenység
eredményeként a kdzérthetd, tartalmas jelentéseivel segitse az Onkormanyzat
munk4ajat, tegye atlathatobba a kozpénzek felhasznaldsat.

Képzési terv:

A bels6 ellendrzési vezetd gondoskodik a legfontosabb szakmai érték, a szaktudas
meg6rzésérol, fejlesztésérél. Fontosabb jogszabalyvaltozasok esetén biztositani kell
az ellen6rok szamara a képzéseken vald részvételt. Alapveté elvards, hogy az
ellendrzésekkel kapcsolatos naprakész szaktudassal rendelkezzenek a belsd ellenérok.
Ilyen elengedhetetlen szakmai képzés az éves szamviteli és addjogi szabalyok
valtozasanak nyomon kévetése, az alapvetd kdzbeszerzési szakismeretek.

A belsé ellendrzési vezetd az atlathatd felvételi rendszer alkalmazaséval gondoskodik
a folyamatos munkaerd utanpotlasrol.

A Dbelsé ellenér, a vizsgalatvezetd és a belsé ellendrzési vezetd részére ajanlott és
kotelez6 kompetenciakat a 3. szamu melléklet tartalmazza.



Az éves ellentrzési terv keretében a belsé ellendrzési vezetd egyénre szabott képzési
tervet dolgoz ki, amely jogszabdlyi, moddszertani és kotelezd tovabbképzéseket
tartalmaz.

Egyénenként nyomon koveti €és nyilvantartja a képzéseken vald részvételt és annak
hasznosulasat. Célul tiizi ki, hogy egységes tudasbazisként tartsa nyilvan a képzési
programokat.

V. A sziikséges eroforrasok: 1étszam, képzettség, targyi feltételek

A Bels6 Ellendrzési Iroda szervezeti felépitése, 1étszama:

Irodavezeto 1fo
Belsé ellenor 1fo
Irodaiigyintézo 116
Létszam mindoésszesen: 3f6

Az Iroda élén — a Polgarmester egyetértésével, a Jegyzo altal kinevezett — Irodavezetd
all. A Bels6 Ellen6rzési Iroda Irodavezetdje a belsé ellendrzési vezeto.

Az iratkezeléssel kapcsolatos feladatokat, valamint egyéb adminisztrativ, nyilvantartéi
feladatokat az Irodatigyintéz6 latja el.

Képzettség:

A jelenleg foglalkoztatott belsd ellenérok megfelelnek a koltségvetési szervnél és
koztulajdonban 4allé gazdasigi tarsasagnal belsé ellenérzési tevékenységet végzdk
nyilvantartasarél és kotelez6 szakmai tovabbképzésérdl, valamint a koltségvetési
szervek vezetbinek és gazdasidgi vezetdinek belsd kontrollrendszer téméaju
tovabbképzésér6l szolo 22/2019. (XI1. 23.) PM rendeletben meghatarozott altalanos
¢és szakmai kovetelményeknek, valamint a belso ellenérdk regisztracidjara vonatkozé
részletszabalyoknak. Mindketten felséfokti végzettséggel és tobb éves ellendrzési
gyakorlattal rendelkeznek.
A bels6 ellenéroknek meg kell felelnie az Aht. és a Bkr. 4ltal a tevékenység végzésére
vonatkozd elbirasoknak ¢€s a tevékenység elvégzése soran biztositani kell az
alabbiakat:
o Dbelsé ellendrzési tevékenységet csak jogszabalyban meghatarozott végzettségii és
az allamhaztartasért felelds miniszter engedélyével rendelkezd személy végezhet,
o a belsd ellendrok éves ellenérzési tervének és a 2 évente kotelez6 ABPE
tovabbképzési kitelezettségének teljesitését.



A 4. szami melléklet tartalmazza a Bels6é Ellenérzési Irodan jelenleg dolgozé
munkatérsak kompetenciait.

A munkatarsak teljesitménye évente értékelésre keriil. A Belsé Ellendrzési Iroda a
kovetelmények egyértelmli megfogalmazasaval, teljesitésiik szamonkérésével a kivalo
teljesitményt, a mindséget allitja a kozéppontba.

A Bels6 Ellen6rzési Iroda arra torekszik, hogy az adott munkakdrt a legalkalmasabb
személlyel t6ltse be. A kovetelmény-profil haszndlataval, a kompetenciafelméré teszt
alkalmazisaval az adott munkakér betoltéséhez sziikséges objektiv értékelés alapjan
torténik a kivalasztés.

Tarevi feltételek:

A Bels6 Ellenérzés munkatarsai 2023. decemberét6]l egy irodaba koltézve végzik
tevékenységiiket. A munka ellatasahoz sziikséges alapvet6 targyi feltételek (iroda,
irbasztal, szék, szekrény, szamitogép stb.) biztositottak.
A Bels6 Ellenérzés sajat belsé hasznalatu elektronikus konyvtar-rendszerében (,M”
meghajtd) biztositott az ellendrzési anyagokhoz vald hozzaférés évenként, és
ellendrzésenként elkiilonitve. Kiilon kialakitott adatbazisok/konyvtarak tartalmazzak
az ellendrzési és a tanacsadoi tevékenységekhez kapesolodo dokumentumokat.
Az ellenbrzétt szervek (az Onkorményzati intézmények) a helyszini ellen6rzések
alkalmaval a belsé ellenér szamara a Bkr. 28. § d) pontja alapjan kotelesek megfelel
munkakérilményeket biztositani.
A munkavégzéshez kapcsolodo informacios igények a kévetkezok:

o avizsgélatokra és tanacsadédsokra valo felkésziilés, illetve

o Onképzés céljabdl szakkonyvek és szakmai folyodiratok biztositasa.

VI.  Ellenérzési prioritisok

Az  Onkorményzat szervezeteinek  ellenérzésekor  vizsgalandé teriiletek
meghatarozasanal a vonatkozd jogszabalyi és modszertani el6irdsokon feliil
figyelembe kell venni a szervezetek struktirdjaban, vagy tevékenységében bealld
valtozésokat is.

Az Aht. 70. § (1) bekezdése szerint
,, Az irdnyito szerv belsd ellendrzést végezhet

a) az iranyitasa ala tartozo barmely koltségvetési szervnél,

b) a sajat vagy az irdnyitdasa, feliigyelete ala tartozo kéltségvetési szerv
haszndlataba, vagyonkezelésébe adott nemzeti vagyonnal valo gazdalkodds
tekintetében,

¢) az iranyito szerv dltal nyujtott koltségvetési tamogatasok felhasznalasdaval
kapcsolatosan a kedvezményezetteknél és a lebonyolito szerveknél, és



d) az iranyitasa ala tartozé barmely, a koztulajdonban dallo gazdasagi tarsasdagok
takarékosabb miikodésérdl szolo 2009. évi CXXIIL torvény 1. § a) pontjdban
meghatdrozott koztulajdonban dllé gazdasdgi tarsasdgndl ™.

A Bkr. 21. § (3) bekezdése alapjan a bizonyossdgot addé belsé ellenbrzési
tevékenységet szabalyszerliségi-, pénziigyi-, rendszer-, teljesitmény-, és informatikai
ellendrzési tipusok szerint kell ellatni.

A teljesitmény-ellendrzések feltételeinek javitdsa érdekében — tandcsadési
tevékenységének keretében — belsé ellenérzés szorgalmazza, hogy a kozpénzek
felhasznéldsdhoz a dontéshozok eredményességi kritériumokat hatdrozzanak meg, a
célokhoz pedig a teljesités-mérésre alkalmas indikéatorokat rendeljenek.

A rendszerellenérzés magaban foglalja a szabalyszeriiségi, a pénziigyi és az
informatikai ellendrzéseket is. A rendszerellen6rzés az irdnyitdsi, végrehajtasi,
pénziigyi lebonyolitasi, beszamolési €s ellendrzési rendszerek miikédésének atfogd
vizsgalatat jelenti, melynek keretében a szabalyszeriiség, a szabalyozottsag, a
gazdasagossag, a hatékonysag és az eredményesség keriil ellendrzésre.

A Belso6 Ellen6rzési Iroda az ellendrzések mindségének €s hatékonysagéanak javitasat
a kockézatelemzés és -értékelés eredményeire fokozottan tamaszkodéd ellendrzési
témavalasztassal tamogatja.

Az ellendrzések témavalasztasuk, megkozelitésik és elért eredményeik altal
hozzéadott értéket teremtenek, a kozpénzek felhasznalasaban kimutathatd
megtakaritdsokat, a gazdalkodas javitasat eredményezik.

A kovetkezd szempontok érvénvesiilésére kell térekedni az éves munkaterv
kidolgozasa sordn:

o Erobsiteni kell az ellendérzések tudatos egymasra épiilését, az ellendrzési
célok és iranyok Osszehangolasat annak érdekében, hogy a koltségvetési
szerv fels6 vezetése munkajaban felhasznilhassa az ellenérzési
tapasztalatokon alapulé elemz0 6sszegzéseket, atfogd helyzetértékeléseket.

e Az irényité szerv (Onkormanyzat) és az iranyitott szerv (Jézsefvérosi
Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti Kozpont, a Jézsefvarosi Szent
Kozma Egészségiigy Kozpont, a Jézsefvérosi Ovodék és a Jézsefvérosi
Egyesitett Bolcsodek) ellendrzési egylittmiikodésének fokozasdval meg kell
teremteni az ellendrzéttek lehetd legkisebb ellendrzésbdl adodo
leterheltséget.

o Sziikséges az ellendrzési prioritdsok meghatdrozésa, tematikus felsorolasa az
iranyité szerv és az iranyitott szervek szintjén egyarant (pl. megvéaltozott
terliletek, reformok és 4talakuldsok eredményei, 1€étszdmvaltozas stb.
figyelembevételével).

e Torekedni kell az ellenérzési lefedettség novelésére.

e Egy téma tobb szervezet esetében torténd attekintése és a jo gyakorlatok
terjesztése az integritasiranyitédsi rendszer fejlesztése érdekében,

o Torekedni kell a rendszerellendrzések és teljesitmény-ellendrzések, valamint
a tanacsadoéi tevékenység aranyanak novelésére.

e A javaslatok hasznosulasa érdekében az utdellendrzések névelése

e Soron kiviili ellenérzések elvégzésére a rendelkezésre all6 éves ellen6rzési
erdforras 10-30 %-anak elkiilonitése ajanlott.



Az éves ellenbrzési terv a jogszabalvi elbirdsoknak megfeleléen az aldbbiakat

tartalmazza.

a) Az ellendrzési terv elkészitése soran felhasznalt kimutatasok, elemzések,
egyéb dokumentumok.

b) Az ellendrzési tervet megalapozd elemzések és a kockazatelemzés
eredményének 6sszefoglalé bemutatasa.

c) A bizonyossagot add tevékenységhez rendelkezésre alld és a sziikséges
ellendéri kapacitds tervezése (a tervadatokat a mellékletekben kell
bemutatni).

d) A tervezett ellenérzések felsorolasa, az 1. szdmd melléklet szerinti
tablazatos forma felhasznéldsaval torténik.

e) A taniacsaddi tevékenységhez, a soron kiviili ellen6rzésekhez, a

képzésekhez és az egyéb tevékenységekhez sziikséges kapacitas tervadatok
a mellékletekben keriiltek bemutatasra.

Az éves ellendrzési terv kitelezden kitdltendd mellékletei:

Budapest, 2024. oktéber 16.

Létszam és er6forras
Ellen6rzések
Tevékenységek
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Ugyiratszam: 18/29-69/2024

2. szamu melléklet

A 2025. évben ellendrizendé teriiletek meghatarozasihoz, valamint a 2025-2029. évi
stratégiai ellen6rzési terv megalapozasat szolgialé kockazatelemzés végrehajtasa és
annak értékelése

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél €s belsé ellendrzésérdl szoloé 370/2011.
(XIIL. 31.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: Bkr.) 29. § (1) bekezdés alapjan az ellenbrzési
munka megtervezéséhez a belsé ellen6rzési vezetd kockazatelemzés alapjan — az
allamhaztartasért felelds miniszter altal kozzétett modszertani utmutatd figyelembevételével —
stratégiai ellen6rzési tervet és éves ellen6rzési tervet készit, amelyeket a koltségvetési szerv
vezetbje hagy jova. A stratégiai és az éves ellendrzési terv dokumentacidja tobbek kozott
tartalmazza a kockazati tényezoket és értékelésiiket.

A Bkr. 31. § (1) és (2) bekezdése alapjan a belsé ellendrzési vezetd — 6sszhangban a stratégiai
ellen6rzési tervvel — Osszedllitja a targyévet kovetd évre vonatkozo éves ellenbrzési tervet. Az
éves ellen6rzési tervnek a stratégiai ellenérzési tervben és a kockéazatelemzés alapjan
felallitott prioritasokon kell alapulnia.

A Bkr. 2. § szerint a bels6 ellen6rzés éltal alkalmazott kockazatelemzés objektiv modszer az
ellen6érizendd teriiletek kivalasztasdra, mely meghatirozza a koltségvetési szerv
tevékenységében és belsé kontrollrendszerében rejlé kockazatokat.

A Bkr. 17. § (1) bekezdés alapjan készitett bels6 ellendrzési kézikonyv tartalmazza a tervezés
megalapozasahoz alkalmazott kockézatelemzési modszertan leirdsat. Onértékelési kérd6ivek
segitségével mértik fel a szervezetek, szervezeti egységek jellemzd kockazatait. A
kockéizatfelmérési kérddivet a Hivatal szervezeti egységeire, és az intézményekre
vonatkozodan kiilon-kiilén készitettiikk el, melyek figyelembe veszik az emlitett szervezetek
sajatossagait. A kockazatfelmérd lapok kockazatokra bontott kockazati kategéridkat
tartalmaznak. A vezetbknek Onértékelés keretében a kockazatok hatdsat (salyszam) és
bekovetkezési valdszinliségét kellett megitélniiik. A vezetOk szervezetiikre vonatkozéan tjabb
kockazati kategéridkat, illetve kockazatokat javasolhattak. A kockézati kategoridkkal,
kockazatokkal a belsé ellenérzési vezetd véleményének kikérése utan kibdvithették a
kockazatfelmérési kérdoéivet. A vezetés elvarasainak megismerésére Interji kérddivet
készitettiink.

A vezetdk onértékelése mellett a Polgdrmesteri Hivatal belsé ellendrzése szintén értékelte a
Hivatal szervezeti egységei és az intézmények kockazatait. A kockazatelemzés célja
megéllapitani az egyes rendszerek kockézatanak mértékét, feladata pedig meghatarozni az
ellenérzések gyakorisagat. A magas kockazati rendszereket gyakrabban (példaul évente) kell
ellendrizni. Az egyes rendszerek kockazatelemzését a kockdzati tényezok, és azok sulya
alapjan kell elvégezni. Ebben a modellben meghatarozasra keriiltek azok a tényez6k, amelyek
hatéssal vannak a rendszer miik6désére. Minden egyes tényez6re vonatkozéan értékelést kell



végezni, és meg kell hatdrozni az egyes kockazati tényezdk rendszerekre gyakorolt hatdsat
(stulyként kifejezve).

Az ellendrzések tekintetében magas prioritasi rendszerek beazonositasdhoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem mads lehetséges tényezdk hatasat is értékelni
kell (pl. a vezet6ség kérései stb.). Kockazatfelmérés soran a Jegyz6 kockazatokra vonatkozo
véleményének kikérése elengedhetetlen.

A kockazatelemzés végeredményének kialakitdsdhoz a belsé ellenérzésnek 6sszesitenie kell a
vezetdk altal kitoltott kockazatfelméréseket. Figyelembe kell venni a Jegyz6 javaslatat az
ellenérizendd teriiletekre vonatkozoan. A kockazatok elemzése soran a bels6 ellen6rok altal
készitett kockazatfelmérési matrixra kell tAmaszkodni. A fenti harom felmérésbol kell végsd
kovetkeztetést levonni, amely az ,,0sszesitett kockazat értékelést” adja.

Az értékelés végeredménye mutatja meg, hogy elsddlegesen mire iranyuljon az ellendrzési
eréforrasok elosztisa az ellendrzés tervezési szakaszaban.

A kockazatelemzési folvamat lépései:

a) Kockdzatok azonositasa:

1. lépés: A tevékenységek (f6folyamatok és folyamatok) meghatarozasa
A vizsgalandé tevékenységek (féfolyamatok és folyamatok) azonositasa.
2. lépés: Vezetdi szinten a tevékenységekhez kapcsolddd kockazatok meghatirozasa
(bekovetkezés valdszinlisége és hatdsa)
b) Kockazatok értékelése

3. lépés: A szervezeti egységvezetdk és az intézményvezetok 4ltal azonositott
kockazatok Osszesitése, a magas kockazatu tevékenységek meghatarozasa.
Az elektronikus és postai Gton kikiildétt kockazatfelmérd lapokon az intézmények és a
szervezeti egységek vezetdi oOnértékeléssel hatarozzak meg a kiilsé és belsd
kockazatokhoz rendelt értékeket, melyet a Belsé Ellenérzési Iroda 6sszesit.
Az Osszesités eredményeként az onkormanyzati szervekre meghatarozasra Keriil a
szervezeti tiréshatar mértéke. Az ellendrzések fokuszaba elsésorban a szervezeti
tiiréshatart meghalado teriiletek keriilnek.

4. lépés: A vezetés véleményének megismerése a szervezetiiket érint6 fobb feladatokrol,
kockazati tényezOkr6l, azok kezelésének stratégidjarél, valamint ellendrzési
témajavaslatok bekérése.

5. lépés: A Belso Ellenérzési Iroda minden 6nkorméanyzati szervre vonatkozéan elkésziti
a kockazat-felmérési matrixot.

6. lépés: A kockézatelemzés végeredményének kialakitasdhoz a belsd ellendrzés 6sszesiti
a kockazatfelméréseket.

Az évrdl évre elvégzett — alapjaiban Onértékelésen alapulé — kockazatelemzés tapasztalatai
alapjan ellenérzési szemponti kockazatértékelést végeztiink, amellyel a szervezetek
onértékelési adatait korrigaltuk, figyelembe véve az ellenérzés szempontjabol fontos tovabbi
tényezoket. A modell a szervezeti valtozasok miatt atdolgozasra keriilhet, de az alap tényezdi
allandéak.



Az alkalmazott matrix a modszertani Utmutatok és a szakmai tovabbképzéseken
megfogalmazott elvek és a vonatkozé szakirodalom alapjan a kovetkezdképp keriilt
kialakitasra.

A tablaban
e akorabbi ellendrzés ota eltelt id6,
a személyi allomanyvaltozas,
a szervezet nagysagrendje €s tagoltsaga,
a kozelmultban a szervezetet érintd valtozas,
a korabbi vizsgilat javaslatainak szama és sulya,
a tulajdonosi, iranyit6i dontéstol valo fliggés mértéke,
¢ abels6 kontrollrendszer
kockazatat értékeltiik. A kiilonbozé tényezokhodz rendelt kockazatok pontértékeinek Gsszege
adja az adott teriilethez vagy szervezethez rendelt értéket.

Kockazatelemzési matrix

Szervezet:
oA
A l;z::i(::at kockazat | Kockazat
S.sz. Legfobb kockaizati tényezék . .\ |valosziniis| osszesen
(sulyszam)

ége

1-5-ig 1-5-ig | 1-25-ig

1. [Korabbi vizsgalat 6ta eltelt évek szama t6bb, mint 2 év

els6 szamu vezetd v. gazdasagi,
pénziigyi vezetd, pénziigyi
2. | Korabbi vizsgalat |dolgozok allomanya véltozott

3. 6ta személyi  iminden vezetd személy valtozott

feltételek valtozasa |a munkatarsak megfeleld
képzettségének, szakmai
4. tapasztalatanak hianya

5. |Szervezet nagysagrendje, tagoltsaga
Uj, illetve atvett szervezet, feladat, épiilet, egyéb
6. |szervezeti atalakulas
7. |Jelent6s szervezeti modosulis
2' A bels ellendrzési f 091J gYaSIati pf)nt
- | jelentések alapjan a belsg |-——=J2vas ati pont
10. pénziigyi ellenbrzés 20 felett
mindsitése 10 felett, és a kiemelt
11. javaslatok szama 5 felett

Bels6 kontroll rendszer helyzete, kialakitasa,
12. |miikddtetése hianyos, részlegesen miikodik

13. [K6lcsonhatdsa mas rendszerekkel nagymértékii

14. [Kiils6 partnerek, szervezetek altali befolyas nagy

VezetOség aggalyai a rendszer mitkodését illetden
15. imagasak

Osszesitett kockazati érték




A matrix alkalmazasaval felmért kockazatok alapjan kialakult a kockazati rangsor, amely az
ellendrzések tém4jat és céljat meghatarozza. A tervezés soran a meghatdrozott tiiréshatart
meghalado tertiletek ellendrzéseire tesz a belsd ellendrzési vezetd javaslatot. Az ellenérzési
tliréshatar 8-as kockazati értékben keriilt meghatarozasra, de ez a tervezés soran véltoztathato
az ellendrzési kapacitas és szakértelem, szakmai elvek és egyéb tényezok fiiggvényében.

IL.

1. Intézmények

Az O&nkorményzati intézmények Onértékelésének eredményeit a kovetkez6 diagram
szemlélteti. A kilenc kockézati kategdridnak az Aatlagos kockézati szintjét Osszesitette
intézményenként a belso ellendrzés.

Atlagos kockazati érték

Jozsefvarosi Szocidlis Jozsefvérosi Egyesitett Jozsefvarosi Szent Jozsefvirosi Ovodak |
Szolgaltato és Bolcsodék Kozma Egészségiigvi |
Gyermekjoléti Kdzpont Kozpont

Az intézmények Onértékelését befolyasolhatja a belsd kontrollrendszer és kockézatok
fogalméanak ismereti szintje. Az Onértékelés személyhez kothetd, ezért az egyén
szubjektivitdsa is befolydsolja az eredményeket. Az intézmények esetében a kockazatok
értékét hasonloképpen hataroztak meg.

A kockazatok maximuma 25 volt. Ennek fliggvényében alacsony kockéazatokat jeldltek meg
az intézmények.



A kovetkezd tablazat az intézmények Osszesitett kockézatait tartalmazza:

Kockazati
kategoridk

Kockazatok

A kockazat
hatdsa
(sulyszdm)

A kockazat
bekovetkezésének
valészim’isége

Kockazat
0sszesen

1-5-ig*

1-5-ig*

1-25-ig**

Szabdlyozottsagban
rejlé kockdzatok

Szakatai és adminisztrativ
feladatokat befolyésold kiilsd
vagy belso szabalyozasi
kérnyezet til gyakran valtozik,
folyamatos bizonytalansagot
ercdinényezve czzel

2,8

3,0

83

Egyes folyamatok nem
keriilnek pontos szabalyozasra
a bels eljarasrendekben

2,8

2,0

5,5

A jogi szabalyozasi, politikai-
gazdasagi stb. kérnyezeti
valtozasokat nem kovetik a
belsé szabalyozdsok

2,8

LS

4,0

Az 1ij feladatokhoz, kornyezeti
valtozasokhoz kapcsol6dé
bels6 szabalyzatok egyaltalan
nem késziilnek el, csak
hianyosan késziilnek el

23

1,8

4,0

A szakmai és adminisztrativ
feladatokat befolyasolo
szabalyok til bonyolultak

2,3

2,0

4,5

Eltérd jogszabaly-értelmezes
és/vagy alkalmazas az egyes
intézményeknél

2,3

1,8

4,0

Szabalyozas és gyakorlat
kiilonbozik

23

1,5

3,0

A koordinicids és
kommunikdcids
rendszerekben rejlé
kockizatok

Az egyes szervezeti egységek
kézotti koordinacid és
kommunikécié nem biztositott

2,0

L5

3,0

A belsé kommunikéaciés
folyamatok és az informéacio
aramlas nem megfelel6en
miikédnek

2,0

1,5

3,0

A munkatarsak nem
kommunikalnak egymassal,
nem miikodik a feliilrél lefelé,
illetve az alulrél felfelé t6rténd
kommunikécio

23

1,5

33

Kiilsé
szervezetekkel valo
egyiittmiikddésben

rejlé kockdzatok

A tervezéshez, illetve a
szakmai és adminisztrativ
feladatok ellatasahoz
sziikséges adatokat,
informaciokat a feliigyeleti
szerv nem bocsatjak idGben
rendelkezésre

23

1,8

3,5

A partner szervezetektol
(intézmények, gazdasagi
szervezet) érkezd
adatszolgaltatas hianyos, nem
megbizhatd, nem megalapozott

2,0

1,5

2,5




A feliigyeleti szerv (gazdasagi
szervezet) elére nem lathaté
valtozasai negativan
befolyasoljak a szakmai vagy
adminisztrativ feladatok
ellatasat

2,3

1,5

3,0

Tervezésbél,
pénziigyi és egyéb
eréforrasok
rendelkezésre
4lldsabol eredd
kockdzatok

A stratégiai és rovidtava
feladattervek, illetve a
koltségvetési tervek nincsenek
Osszhangban a jogi
szabélyozasi elbirdsokkal, az
irdnyit6 szervi elvarasokkal, a
célkitlizésekkel

3,0

1,5

4,5

A stratégiai €s révidtavi
feladattervek, illetve a
koltségvetési tervek nem
szamolnak a tervek
végrehajtasat akadalyozo
kockazatokkal, a kGltségvetési
terv nem tartalmaz tartalékokat

2,5

1,8

4,3

A szakmai és adminisztrativ
feladatok ellatasanak erforras
sziikséglete (pénziigyi, fizikai,
egyéb) nem biztositott, vagy
nem a megfeleld
mennyiségben €s mindségben
biztositott

2,5

1,5

3,8

Napi kifizetésekhez nem a
megfeleld soron all
rendelkezésre a forras

2,0

1,5

2,8

A betervezett
kételezettségvallalas nem
valosul meg

2,3

1,5

3,0

A megbizhat6
gazdalkodast
befolyasolo
kockazatok

Az egyes szakmai vagy
adminisztrativ intézkedéseknek
a kiadasokra gyakorolt hatdsat
nem megfeleléen mérik fel

2,0

1,3

23

A szervezetnél nem kialakult
vagy nem megfeleld a
kozbeszerzési rendszer

2,5

1,3

3,3

Kézbeszerzési ajanlati
dokumentéacié nem megfeleld
mindségl

2,3

1,3

2,8

Kozbeszerzési eljaras
elhizodik

2,0

1,5

2,8

Megtamadjik a lefolytatott
kbzbeszerzési eljarast

1,8

1,3

2,3

Korrupcio veszélye a
kozbeszerzésben

1,5

1,0

1,5

A szervezeti célok és az elért
eredmények értékelése
rendszeres idok6zonként nem
torténik meg

2,3

1,5

33

Miikddéshdl,
iizemeltetésbol
eredo kockizatok

A szervezet nem rendelkezik
beruhézasi, fejlesztési
tervekkel, illetve a tervek nem
aktualizaltak, azok
fellilvizsgalata nem biztositott

2,0

1,0

2,0

A szervezeti vagyon, eszk6zok
megfeleld mikddtetése és
allagmegdvasa nem biztositott

2,0

1,5

3,0

Az tizemeltetési feladatoknak
nincs feleldse a szervezeten
beliil

2,3

1,3

2,8




Szamviteli
folyamatokkal
kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik
megfeleld szamviteli
nvilvantartasi rendszerrel

2,5

1,0

2,5

A szervezet beszamolasi
rendszere nem megbizhatd

23

1,3

3,0

A szervezet nem tesz idében
eleget a beszamolasi
kételezettségeknek

1,8

1,0

1,8

A szervezet nem kéveti
folyamatosan nyomon a
konyvvezetéssel kapcsolatos
jogi szabdlyozasi eldirasok
valtozasait

2,0

1,0

2,0

Humanerdéforras-
gazdalkoddsban
rejlé kockazatok

A szakmai ¢s adminisztrativ
feladatok ellatasara nem ail
rendelkezésre elegendd
munkaer§-kapacits

2,8

2,8

8,5

A rendelkezésre 4116 munkaerd
nem rendelkezik megfeleld
végzettséggel és/vagy szakmai
tapasztalattal

3,0

23

5,8

Uj munkatérsak betanitaséra
nincs megfeleld kapacités, ido

2,3

2,8

6,5

A munkatarsak feladat- és
feleldsségi kore nem kelléen
részletes/meghatarozott, nem
megfelelden elhatarolt, nem
megfeleléen kommunikalt

23

1,5

2,8

A szervezetnél nincs kialakult
képzési rendszer vagy elavult,
esetleg ,.diszkriminativ” (pl.
folyamatosan csak bizonyos
szervezeti egységek /
munkavallalok részesiilnek
képzésben)

1,8

1,8

2,5

Magas fluktuacio

3,0

g%

8,8

Szervezeti bizonytalansag (pl.
varhat6 étalakulds, megsziinés,
mikddési tamogatas hidnya,
stb.)

2,5

2,0

5,0

Az irdnyitasi, a
belsé
kontrollrendszerben
¢és a belso
ellendrzésben rejlé
kockazatok
(pénziigyi iranyitas
és kontroll
folyamatok)

A bels6 kontrollrendszer egyes
elemei (pl.
kontrolltevékenység,
monitoring, stb.) hidnyoznak a
szervezetnél, vagy nem
megfelelden mitkédnek

2,5

1,8

3,8

Egyes folyamatokat hosszabb
ideje nem cllenbriztek

2,0

1,0

2,0

Egyes folyamatokra
vonatkozoan a korabbi
ellen6rzések shlyos hibakat
tartak fel

2,0

1,8

3,8

Formalis kontrollok lassitjak a
folyamatot

1,5

1,5

2,0

Szabalytalansagkezelés nem
megfeleld

2,3

1,5

4,0

Csak EU-s / hazai ellen6rz6
szervek tarjak fel a
szabalytalansagot

1,5

1,0

1,5

A belsé ellendrzés nem tarja

fel az igazi probléméakat

23

1,3

3,0




Az ellendrzésen feltart
problémak nyomon kdvetése
nem megfelelé

23 l 1,3 3,0

10. Osszesitett kockdzati érték 3,6

Az intézmények altal megallapitott Gsszesitett atlagos kockazati érték 3,6. A fenti tablazatbol
kiemeltitk a tlréshatart elér (8 feletti) értékeket. A kontrollok alkalmazasa esetén azok a
féfolyamatok és folyamatok képezik a fokuszpontokat, amelyek meghaladjék az atlagértéket.

A felmérdlapon lathato, hogy a tiiréshatart meghaladdan értékelt kockazatok a kdvetkezdek
voltak:

e Szakmai €s adminisztrativ feladatokat befolyasol6 kiilsé vagy belsé szabélyozasi
komyezet tal gyakran véltozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel.

e A szakmai €s adminisztrativ feladatok ellatdsara nem all rendelkezésre elegendd
munkaer6-kapacitas.

¢ Magas fluktuécio.

A Belsd Ellen6rzési Iroda a kockézatértékelése soran egyrészt figyelembe vette a szervezet
nagysagat €s tagoltsagat, a szervezeti atalakulést, az Gjonnan 4tvett feladatokat, masrészt az
ellendrzések tapasztalatai meghatarozéak voltak a kockézatok értékelésekor.

Atlagos kockazati érték

Jézsefvarosi Egyesitett BolcsGdék

Jozsefvarosi Szent Kozma Egészségligyi Kozpont

Jézsefvarosi Ovodak 7,5 I
Jbzsefvéarosi Szocidlis Szolgaltaté és Gyermekjoléti...

|
L,Q |
| . ; JJ) J ) ) ) 1)
i =
|

10 3.0 50 7.0 9.0 11,013,015,017,019,021,023,025,0

A Jozsefvarosi Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti K6zpontot azért soroltuk magasabb
kockazatba, mert az Intézmény latja el a Jézsefvarosi Egyesitett Bolcsddék és a Jozsefvarosi
Ovodék gazdasagi feladatait is. A Jézsefvarosi Szent Kozma Egészségiigy Kozpontban az
elsé szamu vezetd személye fog valtozni.

2. Polgirmesteri Hivatal

A Polgarmesteri Hivatal 6néllo szervezeti egységei Onértékelésének eredményeit a kévetkezd
diagram szemlélteti. A kilenc kockazati kategorianak az atlagos kockazati szintjét dsszesitette
szervezeti egységenként a belso ellendrzés.



| Atlagos kockazati érték

A kockazatok maximuma 25 volt. A Belsé Ellenérzési Iroda 8-as kockazati szintben hatarozta
meg a tliréshatart. Ennek fiiggvényében a Humanszolgélati Ugyosztaly, a Gazdasagi Vezetd,
valamint a K5ltségvetési és Pénziigyi Ugyosztily jelolt meg magas kockézati értékeket, mely
elérte vagy meghaladta a tiiréshatart.

A kovetkezd tablazat a Hivatal szervezeti egységeinek Osszesitett kockézatait tartalmazza:

A kockazat A kockazat
hatdisa bekovetkezésének | Kockazat
Kockazati (stilyszam) valésziniisége Osszesen
kategéridk Kockazatok 1-5-ig* 1-5-ig* 1-25-ig**
Szakimal &s adminiszirativ feladaiokat
befolyasold kiilsd vagy belsd
szabalyozasi kornyezet til gyakran
valtozik, folvamatos bizonytalanségot
eredményezve ezzel 2,9 2,5 8,5
Egyes folyamatok nem keriilnek pontos
szabalyozasra a belsé eljarasrendekben 2,2 2,1 5,1
A jogi szabélyozasi, politikai-
gazdasagi stb. kdrnyezeti véltozasokat
nem kovetik a belsé szabalyozasok 2,4 2,0 5,0
Az ] feladatokhoz, krnyezeti
véltozasokhoz kapcsolodé belsd
szabalyzatok egyaltalan nem késziilnek
el, csak hianyosan késziilnek el 2,4 1,7 4.8
A szakmai és adminisztrativ feladatokat
befolyésold szabélyok tdl bonyolultak 2,5 2,0 5,7
Eltérd jogszabaly-értelmezés és/vagy
Szabalyozottsagban | alkalmazis az egyes intézményeknél,
1. rejlé kockazatok | gazdasagi tarsasdgoknal 2,7 2,1 6,1




Szabalvozdas és gvakorlat kiilonbozik

2,6

2,0

5,7

A koordinscios és
kommunikacids
rendszerekben rejlg
kockazatok

Az egyes szervezeti egységek kozotti
koordinéci¢ és kommunikacié nem
biztositoti

3,1

24

8,4

A belsb kommunikécios folyamatok és
az informacid-aramlas nem
megfeleloen mitkadnek

3,0

2,6

8,7

A munkatirsak nem kommunikélnak
egymassal, nem miikodik a feliilrol
lefelé, illetve az alulrdl felfelé t6rténd
kommunikacio

2,8

2,1

6,4

Kiilsé
szervezetekkel valo
egyiittmiikédésben

rejlé kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és
adminisztrativ feladatok ellatdsidhoz
szilkséges adatokat, informacidkat a
partnerek nem bocsatjak idében
rendelkezésre

2,9

2,1

7,0

A partner szervezetekt6l érkezd
(intézmények, nemzetiségi
onkormanyzatok, gazdasagi tarsasagok)
adatszolgéltatas hianyos, nem
megbizhatd, nem megalapozott

2,9

2.0

6,6

A partner szervezetek elére nem lathato
véltozéasai negativan befolyésoljak a
szakmai vagy adminisztrativ feladatok
ellatasat

2,0

1,4

3,0

Tervezésbol,
pénziigyi és egyéb
eréforrasok
rendelkezésre
allasabél eredd
kockizatok

A stratégiai és révidtava feladattervek,
illetve a koltségvetési tervek nincsenek
Gsszhangban a jogi szabalyozasi
eldirasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal,
a célkitlizésekkel

2,5

1,5

4,2

A stratégiai és rovidtava feladattervek,
illetve a koltségvetési tervek nem
szamolnak a tervek végrehajtasat
akadéalyozd kockazatokkal, a
koltségvetési terv nem tartalmaz
tartalékokat

2,7

1,6

5,2

A szakmai és adminisztrativ feladatok
ellatasanak eréforris szikkséglete
(penzilgyi, fizikai, egyéb) nem
biztositott, vagy nem a megfeleld
mennyiségben és minoséghen
biztositott

3,1

2,6

8,6

Napi kifizetésekhez nem a megfeleld
soron all rendelkezésre a forris

1,9

1,3

2,8

A betervezett kitelezettségvallalas nem
valosul meg

1,7

1,9

3,7

A megbizhaté
gazdalkodast
befolyasolo
kockazatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ
intézkedéseknek a kiadasokra gyakorolt
hatasat nem megfelelden mérik fel

3,0

2,1

7,6

A szervezetnél nem kialakult vagy nem
megfeleld a kbzbeszerzesi rendszer

2,0

1,5

3,4

Kdzbeszerzési ajanlati dokumentécié
nem megfelelé mindségli

2,5

1,6

4,5

Kézbeszerzési eljaras elhuzodik

2,8

1,8

59
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Megtamadjak a lefolytatott
kozbeszerzési eljarast

2,7

1,4

4,5

Korrupcid veszélve a kdzbeszerzésben

24

1,0

2,4

A szervezeti célok ¢s az elért
eredmények értékelése rendszeres
id6kozonként nem torténik meg

2,2

1,8

44

Miikddésbol,
tizemeltetésbol
eredd kockazatok

A szervezet nem rendelkezik
beruhazasi, fejlesztési tervekkel, illetve
a tervek nem aktualizaltak, azok
feliilvizsgalata nem biztositott

2,3

1,5

4,3

A szervezeti vagyon, eszk6zok
megfeleld mitkodtetése és
4llagmegdvasa nem biztositott

2,1

1,5

34

Az tizemeltetési feladatoknak nincs
feleldse a szervezeten beliil

1,8

1,1

2,0

Szamviteli
folyamatokkal
kapcsolatos
kockdazatok

A szervezet nem rendelkezik megfeleld
szamviteli nyilvantartisi rendszerrel

2,7

1,0

2,7

A szervezet beszamolasi rendszere nem
megbizhatd

1,8

1,2

24

A szervezet nem tesz idében eleget a
beszémolasi kitelezettségeknek

2,5

1,6

4,3

A szervezet nem koveti folyamatosan
nyomon a kényvvezetéssel kapcsolatos
jogi szabélvozasi elbirasok valtozasait

2,0

1,0

2,0

Huméaneroéforras-
gazdalkod:isban
rejlé kockazatok

A szakmai &s adminiszirativ feladatok
cllatasara nem 4ll rendelkezésre
elegend6 munkaer6-kapacitas

3,5

2,7

10,1

A rendelkezésre all6 munkaerd nem
rendelkezik megfeleld végzettséggel
ésfvagy szakmai tapasztalattal

3,1

2,0

6,6

Uj munkatérsak betanit4sara nincs
megfeleld kapacités, id6

2,7

24

7,4

A munkatéarsak feladat- és felel6sségi
kore nem kellden
részletes/meghatérozott, nem
megfelel6en efhatarolt, nem
megfeleléen kommunikélt

2,4

1,8

4,5

A szervezetnél nincs kialakult képzési
rendszer vagy elavult, esetleg
»diszkriminativ” (pl. folyamatosan csak
bizonyos szervezeti egységek /
munkavallaldk részesiilnek képzésben)

1,9

1,7

3,8

Magas flukinécio

3,5

2,6

9,6

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhatd
atalakulds, megszfinés, miikodési
tamogatas hidnva, stb.}

3,0

2,3

7,9

Az iranyitasi, a
belsd
kontrollrendszerben
és a belsd
ellendrzésben rejlé

A bels6 kontrollrendszer egyes elemei
(pl. kontrolltevékenység, monitoring,
stb.) hianyoznak a szervezetnél, vagy

nem megfeleléen miikddnek

2,0

1,3

2,8
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kockazatok

et R | Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem
(pénziigyi iranyitas

; ellendrizick 1,9 1,8 4,1
¢és kontroll
folyamatok) Egyes folyamatokra vonatkozo6an a
korabbi ellen6rzések stlyos hibdkat
tértak fel 2,2 1,8 5,2
Formalis kontrollok lassitjdk a
folyamatot 2,5 1,9 5,5
Szabalytalansagkezelés nem megfeleld 2,1 1,4 3,7
Csak EU-s / hazai ellen6rz6 szervek
tarjak fel a szabalytalanségot 2,3 1,0 2,3
A helyszini ellendrzés nem térja fel az
igazi problémakat 2,0 1,4 3,1
Az ellendrzésen feltart problémaék
nvomon kvetése nem megfeleld 1,8 1,3 2,6
10. Osszesitett kockazati érték 5,1

A szervezeti egységek altal megéllapitott és a Belsé Ellendrzési Iroda altal §sszesitett
kockazati érték 5,1.
A fenti tablazatbol kiemeltiik a tiréshatarnal (8,0 értéknél) magasabb értékeket. A kontrollok
alkalmazasa esetén azok a folyamatok és alfolyamatok képezik a fokuszpontokat, amelyek
meghaladjak az atlagértéket.
A felmérdlapon lathato, hogy a tliréshatart meghaladéan értékelt kockazatok a kovetkezdek
voltak:

e Szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold kiils6 vagy bels6 szabélyozasi

kdrnyezet til gyakran véltozik, folyamatos bizonytalansigot eredményezve ezzel

Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikécié nem biztositott
A belsé kommunikacidés folyamatok és az informacié-aramlds nem megfeleléen

mikddnek

¢ A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsanak er6forras sziikséglete (pénziigyi,

fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelelé mennyiségben és minGségben

biztositott

e A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegends

munkaer6-kapacitas
s Magas fluktuicio
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A Belsé Ellenoérzési Iroda - figyelembe véve a szervezet nagysdgat és tagoltsagat -
kovetkezoképpen értékelte a szervezeti egységek kockazatait:

Atlagos kockazati érték

L
Informatika 1* 5,5
Személyiigyi froda F 5,3
Kézteriilet-feliigyeleti Ugyosztaly #

Huménszolgéltatési Ugyosztaly — 7.9

Hatéséagi Ugyosztaly

9,7
9,5

Kéltségvetési és Pénzugyi Ugyosztaly

]
|
|
|
|
|

Keriletgazdalkodasi Ugyosztély

Vérosépitészeti iroda I

Gazdasagi Vezetd 8,9

Jegyz6i Kabinet

i

|

i

Polgarmesteri Kabinet |

- A >

1 3 6§ 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25

A Koltségvetési és Pénziigyi Ugyosztaly, a Keriiletgazdalkodasi Ugyosztaly és a Gazdaségi
Vezet6 kockazatai haladtdk meg a ttiréshatart.

Az Onértékelés mellett informacidt is gytijtottiink az dnkormanyzat szervezeteinek vezet6itol
a 2025. évben ellenérizend? teriiletek meghatarozasahoz, valamint a 2025-2029. évi stratégiai
ellendérzési tervet megalapoz6 kockazatelemzéshez. Megkérdeztiik, hogy melyek a legfébb
célkitiizések, melyek a kritikus folyamatok, tényezok, kérillmények. Mit latnak a legnagyobb
kockazatnak, illetve az azonositott kockazatot kezelik-e, tortént-e olyan véltozas, amely
kiilonds figyelmet igényel a kovetkez6 években. A vezetk fontos és részletes informacidkat
adtak a tervezés elkészitéséhez.

A kockazatelemzés soran meghatarozott magasabb kockéazati tevékenységeket, teriileteket, a
kockazatfelmérésben résztvevok altal megfogalmazott témajavaslatokat, az €l6z6 évben el
nem végzett vizsgalatokat, valamint az elmilt 3 évben nem ellendrzétt teriileteket figyelembe
véve keriilnek megtervezésre az éves munkatervben az elvégzendo vizsgalatok.

Budapest, 2024. oktober 4. A

& frodavezetd
m%/

A kockdzatelemzés oOsszesitését megalapozo tet%-- men iségil mellékletet koltségkimélés
miatt nem csatoltuk e dokumentumhoz. A Hivatal szervezeti egységei, az intézmények, illetve a
belsd ellendrok dltal készitett kockdzatfelmérések a Belsé Ellendrzési Irodan megtalalhatoak
és megtekinthetoek.
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3. szamu melléklet

Belsé ellendri képességek

Belso
ellenorzési
vezeto

Belsé6  Vizsgalat-

J 5 r” 144
Megnevezes ellenor vezeto

K: kotelez6; A: ajanlott

i - A i AR i S N
Szakiranyu fels6fokn végzettség K K K
Kozigazgatési szakvizsga K K K
Jogi szakvizsga A A A
Meérlegképes konyveld A A A
Masoddiploma, posztgradualis végzettseg - A A
Informatikai ismeretek A A A
Kozbeszerzési ismeretek A A A
K6z6sségi tAmogatasok ellendrzési ismeretek A A A
Okleveles konyvvizsgalo - A A
Okleveles belso ellenor (CIA) - A A
Okleveles informatikai rendszerellenér (CISA) A A A
Allamigazgatasi ismeretek K K K
Vonatkoz6 hazai jogszabalyi kdrnyezet ismerete K K K
Allamhaztartasi, koltségvetési ismeretek K K K
Adozasi ismeretek
Bels6 szabalyzatok ismerete K K K




Belsé6
cellenorzési
vezeto

Vizsgalat-
vezeto

Megnevezés

A koltségvetési szerv / fejezet ismerete K K K
r  Informicié é menedzsment

Adatgyiijtés és hattértudas fejlesztése (feladathoz kapcsolodo) K K K

Informécié szintetizalasa K K K

Az ellen6rzési munka megfelelé dokumentélésa (iratminték,
munkalapok haszndlata, ellenérzési bizonyitékok gytijtése stb.)

Onképzés, kiegészitd adatgyijtés (feladatvégzésen tul)

Tudasmegosztas, informacié aramoltatas

Médszeres és rendszerszemléletii gondolkodis

I i Sl syugoy |
Az ellenérzési modszertanok ismerete és alkalmazasa K K K
Folyamatok elemzése K K K
Folyamatok atlatasa, 1ényegi pontok megitélése K K K
Kockazati tényezok felismerése, jelzése K K K
Kontrolleljarasok azonositisa, elemzése K K K
Probléma felismerés K K K
Probléma megoldési készség K K K
Kreativ javaslatok kialakitasa K K K
Végrehajthatosag-kozponti gondolkodas (gyakorlatias K K K
megéallapitasok és javaslatok)




Megallapitasok pontos, kévetkezetes és tomor irasba foglalasa K K
Szdbeli kommunikacios készség K K
frasbeli kommunikAciés készség K K
Idegen nyelv ismerete A A
Targyaloképesség K K
Egylittmiik6do készség (szervezeten beliil) K K
Kapcsolattartas kiilsé partnerekkel K K
Csoportos megoldasok segitése K K

Hatarid6k teljesitése, idégazdalkodas

Feleldsségtudat, elktelezettség a munkavégzésben K K
Precizitas K K
K K

ismerete

Elvégzett munka nyomonké&vetése, ellenbrzése

Szovegszerkesztés K K
Téblazatkezelés K K
Prezentaciokészités A K
Ko6z6s meghajté hasznalata K K
A koltségvetési szervnél hasznélt informatikai rendszerek K K

Visszajelzés az elért eredményekrél

Visszajelzés a hibakrol

Onképzési lehet6ség biztositdsa a munkatérsak részére

Bels6 képzés

> R R

AN |IA|IA R




Hatariddk betartasa /betartatdsa K K
Egyértelmt feladat meghatdrozas K K
Delegélas K K
Hattéranyagok és a munkavégzéshez sziikséges informacidk A K
rendelkezésre bocsatasa

Utemezés / tervezés (id6gazdalkodas) K K
Csapatmunka biztositasa A K
Csapatepités A K
Valtozasmenedzsment A K




4, szamu melléklet

Tudas- és Készség Leltar, illetve Fejlesztési Terv

Megnevezés

Ertékelés
(1-5)

Fejlesztési terv
(az 1-2-3-asra értékelt
kategoriak fejlesztést
igényelnek)

Statusz

(1 — nincs /gyenge; 2 — elégséges; 3 — folyamatban/kozepes; 4 — atlagos; 5 — van/atlag

feletti)

Szakiranyu felséfoka végzettség 4 2
Koézigazgatasi szakvizsga 4 2
Mérlegképes konyveld 5 2
Madsoddiploma, posztgradualis végzettség 5 1
Informatikai ismeretek 4 2
Kd&zbeszerzési ismeretek 2 i ;ili’:ré;;e::;gé 1
Ko6zosségi tamogatdsok ellendrzési ismeretek 4 2
Okleveles konyvvizsgalod 1 2
Okleveles belso ellendr (CIA) 1 2
Allamigazgatisi ismeretek 4 1
Yonatkozc’) hazai jogszabalyi kérnyezet 4 )
1smerete

Allamhdztartasi, koltségvetési ismeretek 4 2
Adobzasi ismeretek 4 2
Belsé szabdlyzatok ismerete 5 2
A koltségvetési szerv ismerete 5 2




Informaici6 és menedzsment

Adatgytijtés €s hattértudés fejlesztése (feladathoz
kapcsolodo)

Informacid szintetizalasa 5

Az ellendrzési munka megfelelé dokumentéalasa
(iratmintak, munkalapok hasznalata, ellenérzési 5
bizonyitékok gytjtése stb.)

Onképzés, kiegészité adatgylijtés (feladatvégzésen
tul)

Tudésmegosztas, informécié aramoltatés 5

Maoédszeres és rendszerszemliéletii gondolkodis

Az ellen6rzési modszertanok ismerete és

alkalmazasa N
Folyamatok elemzése 5
Folyamatok atlatasa, lényegi pontok megitélése 4
Kockézati tényezok felismerése, jelzése 5
Kontrolleljarasok azonositasa, elemzése 5
Probléma felismerés 5
Probléma megoldasi készség 5
Kreativ javaslatok kialakitasa 4
Végrehajthatosag-kézponti gondolkodas 4

(gyakorlatias megallapitasok és javaslatok)

Kommunikicié és egyiittmitkodés

Megallapitasok pontos, kovetkezetes €s tomor

irasba foglalasa >
Szébeli kommunikacios készség 5
frasbeli kommunikécios készség 5
Idegen nyelv ismerete 2

Targyaloképesség 5




Egytittmiikdé készség (szervezeten beliil) 4 2
Kapcsolattartas kiilsé partnerekkel 5 2
Csoportos megoldédsok segitése 4 2
Feleldsségtudat, elkotelezettség a munkavégzésben 5 2
Precizitas 5 2
Nagyobb figyelmet kell
Hatarid6k teljesitése, idégazdalkodas 4 forditani a hataridék 2
betartasara

Szovegszerkesztés

Prezentacidkészités

5 2
Tablazatkezelés 4 2
4 2
5 2

Ko6z6s meghajtoé hasznalata

A koltségvetési szervnél hasznalt informatikai
rendszerek ismerete

Elvégzett munka nyomon kévetése, ellenérzése 5 |
Visszajelzés az elért eredményekrol 5 1
Visszajelzés a hibakrol 5 1
O’nk'épzési lehetdség biztositasa a munkatarsak 4 1
részére

Bels6 képzés 4 1
Hatarid6k betartasa /betartatasa 4 1
Egyértelmti feladat meghatarozas 4 1
Delegalas 5 1
Hattéranyagok és a munkavégzéshez sziikséges 5 1

informacidk rendelkezésre bocsatasa

Utemezés / tervezés (idégazdalkodés) 4 1




Csapatmunka biztositasa

Csapatépités

Valtozasmenedzsment




