Adatkezelési tajékoztato
Budapest F&varos VIII. keriilet J6zsefvarosi Onkormanyzat és
Budapest F6varos VIII. keriilet Jozsefvarosi Polgarmesteri
Hivatal polgarmesteri, alpolgarmesteri, jegyz6i fogadddrakkal
kapcsolatos adatkezelésrél

Budapest Févéros VIII. keriilet Jézsefvarosi Onkormanyzat (a
tovdbbiakban: Onkormanyzat) és a Budapest F&varos VIII.
kerllet Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban:
Polgarmesteri Hivatal) (a tovdbbiakban egyittesen: Kozds
Adatkezel6k) az allampolgarok részére lehet8séget biztosit
id6pont  egyeztet§ (rlap hasznalatara polgarmesteri/
alpolgdrmesteri/jegyz6i fogadddrara. Az (Grlapon bekildott
adatok az kapcsolattartasi email cimekre keriilnek megkiildésre.

A fogadodorakkal kapcsolatos adatkezelési tajékoztatd (a
tovabbiakban: adatkezelési tdjékoztatd) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivil helyezésérdl sz6ld
az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 rendeletében (a tovabbiakban: altaldnos adatvédelmi
rendelet vagy GDPR) foglaltaknak megfelel6en keriilt
Osszedllitasra és tartalmazza a jelentkez6k (a tovabbiakban
egylttesen: érintett) adatkezeléssel 6sszefliggd jogait, valamint
az érintettek jogorvoslati lehet&ségeit.

1. Koz6s Adatkezel6k megnevezése és elérhetGsége
Budapest F&varos VIII. keriilet J6zsefvarosi Onkorményzat
Székhely: 1082 Budapest, Baross utca 63-67.

Postacim: 1431 Budapest, Pf. 160.

Telefon: + 36 1 459 2100

E-mail cim: ugyfelszolgalat@jozsefvaros.hu

és

Budapest F6évaros VIII. keriilet Jozsefvdrosi Polgarmesteri
Hivatala

Székhely: 1082 Budapest, Baross utca 63-67.

E-mail cim: hivatal@jozsefvaros.hu

2. Az adatvédelmi tisztviselS elérhetGsége
E-mail cim: adatvedelem@jozsefvaros.hu
Telefon: +36 (1) 459-2207

3. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore

Kezelt adatkor Adatkezelés célja

Jelentkez6 neve A fogadddrara jelentkezd
személy azonositasahoz
sziikséges

Jelentkez6 kapcsolattartasi | A fogadddra idGpontjanak
elérhet6sége (email cime, | egyeztetéséhez sziikséges. Az
telefonszama, postacime) adat megadasa opcionalis, a
fogaddodrara jelentkezét azon
a csatorndn, és olyan
sorrendben keresi meg az
Onkormanyzat, amit
kapcsolattartasra megjelol.

Egyeztetendd gy  rovid | Hatékony lebonyolitashoz
leirdsa, lgytipus megjelolése, | felkésziilés lehet&ségének
korabbi kapcsolattartd | biztositdsa a fogadddrat ado
megjelolése részére

4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az altaldnos adatvédelmi rendelet 6.
cikk (1) bekezdés e) pontja, azaz az adatkezelés Magyarorszag
helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 32.§ k)
pontjaban rogzitett (a tovabbiakban: Mo6tv.) kozérdekl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges.
Amennyiben  érintett = személyes  adatok  kil6nleges
kategodridjaba tartozé adatot is megjeldl az egyeztetendd ugy
leirdsa mez8ben, a személyes adat kezelésének jogalapja a
GDPR 9. cikk (2) bekezdés g) pontja alapjan végezhetd, azaz az
adatkezelés jelentGs kozérdek miatt szlikséges.

5. A kezelt személyes adatok forrasa, és azon adatok kore,
amelyeket nem az érintett bocsatott a K6z6s Adatkezel6k
rendelkezésére

A kezelt személyes adatok forrasa az érintett.

6. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek
kategoriai

A kezelt személyes adatokat Kozoés Adatkezel6k a cimzett
kapcsolattartasi email cimére kildik meg, a megkiildott
jelentkezési (irlapokhoz K6z6s Adatkezel6k azon alkalmazottai
férhetnek hozza, akik a megkeresés fogadasat, nyilvantartasba
vételét és a megvalaszolasat munkakoriik alapjan kotelesek
elldtni. A hatadskor hidnya miatt tovabbitandé kiildeményeket
K6z0s AdatkezelGk tovabbitjak a hataskorrel, illetékességgel
rendelkezd szervnek vagy értesitik a megkeres6t hataskore
hidnyardl.

7. Az adatkezelés id6tartama

Az (Grlapokon rogzitett adatokat Kozds Adatkezel6k a
képvisel6khoz/ jegyz6hoz torténd kézbesitéstdl szamitott 1
honapig 6rzik meg. Adatokat K6z6s Adatkezel6k az adott ugy,
egyeztetés lezarasat (egy beszélgetés lancca automatikusan
flzhets, azaz azonos targyban érkezett/kuldott utolsé levél
datumatdl szamitott) koveté 5. évig kezeli a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 6. 22.§, és a foglalkoztatottakkal
szemben  érvényesithet§  jogszabalyok  karfelel6sséggel
kapcsolatos rendelkezései alapjan.

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogosultsagok megoszlasa,
az adatokhoz val6 hozzaférés a K6z6s Adatkezel6k k6zott
A honlap Uzemeltetése, az (rlapokkal kapcsolatosan kezelt
adatok tovabbitasa és torlése Polgarmesteri Hivatal feladata. A
személyes postafiokokhoz altaldnos szabalyként az adott
képvisel6k férnek hozzd, polgdrmesteri és alpolgarmesteri
postafiokok esetén az adott szakterlileten a megkeresések
feldolgozdsdért felel6s személyek részére is biztositott
hozzéférés.
Az érintetti joggyakorldsok és az incidensek kezelésére,
adatkezeléssel kapcsolatos hatdsagi és birdsagi
kapcsolattartdsra a Polgarmesteri Hivatal jogosult.

9. Adatok tovabbitdsa harmadik orszagha - automatizalt
dontéshozatal és profilalkotas

Az adatkezelés soran nem keril sor személyes adatoknak

harmadik  orszdgba  torténé  tovabbitasara, valamint

automatizalt dontéshozatal, illetéleg profilalkotds nem torténik.



10. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

10.1. Hatarid6

A Kozos Adatkezel6k az érintett jogai gyakorldsara iranyuld
kérelmét az annak beérkezésétél szamitott legfeljebb egy
honapon belil teljesitik. A kérelem beérkezésének napja a
hatarid6be nem szadmit bele.

A KOz06s Adatkezel6k sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
bonyolultsagat és a kérelmek szdmat, ezt a hatarid6t tovabbi két
hoénappal meghosszabbithatjak. A hatarid6
meghosszabbitasardl A K6zos Adatkezel6k a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy
honapon beliil tajékoztatjak az érintettet.

10.2. Hozzaféréshez vald jog, adatok tovabbitasa harmadik
orszagba

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott
elérhet8ségeken keresztul a Kozos AdatkezelSktdl tajékoztatast
kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a K6z6s AdatkezelGk
milyen személyes adatait; milyen jogalapon; milyen adatkezelési
cél miatt; mennyi ideig kezelik; tovabba, hogy a Kozos
Adatkezel6k kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely
személyes adataihoz biztositottak hozzaférést vagy kinek
tovabbitottak a személyes adatait; milyen forrasbdl szarmaznak
a személyes adatai; milyen jogai vannak az adatkezeléshez
kapcsoléddan; adataival a Kozds Adatkezel6k végeznek-e
profilalkotdst vagy tovabbitjak-e azokat harmadik orszagba.

A Kbz0s Adatkezel6k az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok masolatat az érintett erre iranyuléd kérésére elsé
alkalommal dijmentesen bocsatjdk rendelkezésére, ezt
kovet6en adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértéki
dijat szamithatnak fel.

Az adatbiztonsagi kévetelmények teljesiilése és az érintett
jogainak védelme érdekében a Kozos Adatkezel6k kotelesek
meggy6z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand
személy személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében
a tdjékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol
masolat kiaddsa is az érintett személyének azonositasdhoz
kotott.

10.3. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhet&ségeken keresztiil
kérheti, hogy a Kozos Adatkezel6k mddositsak valamely
személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemléen
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Kozos
Adatkezel6k a kérést legfeljebb egy hénapon beliil teljesitik, és
errél az altala megadott elérhetGségen értesitik az érintettet.

10.4. Az adatkezelés korlatozdsahoz valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhet&ségeken keresztil

kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a K6z6s Adatkezel6k

korlatozzak (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi

jelolésével és az egyéb adatoktdl elkulonitett kezelés

biztositasaval) amennyiben

O vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a
K6z6s AdatkezelSk arra az id6tartamra korldtozzak az
adatkezelést, amig ellenérzik a személyes adatok
pontossagat);

[0 az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok
torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

[0 a Kozos Adatkezel6knek mar nincs szikségilik a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

[0 az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a
korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy a K6z0s Adatkezel6k jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben).

10.5.  Atorléshez vald jog

Az adatkezelési tajékoztatdban ismertetett adatkezelés kapcsan
— a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — az
érintett korlatozas nélkul élhet a torléshez valé jogaval. Az
adatkezeléshez adott hozzdjarulasat az érintett id&beli
korlatozas nélkil visszavonhatja, azzal, hogy a hozzdjarulas
visszavondsa nem érinti a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszerlségét.

10.6.  Tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetGségeken
keresztll sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozhat az adatkezelés ellen, amennyiben az adatkezelést
Adatkezel§ az 4&ltaldanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja alapjan végzi, és ha allaspontja szerint az
Adatkezel6 a személyes adatdt a jelen adatkezelési
tdjékoztatoban  megjelolt céllal  Gsszefliggésben nem
megfelelGen kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek kell
igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit§
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

10.7.  Jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy a K6z6s Adatkezel6k
a személyes adatainak kezelése soran megsértették a hatalyos
adatvédelmi kovetelményeket, akkor panaszt nydjthat be a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest,
Pf. 9., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu),
vagy lehet6sége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz
fordulni, amely az ligyben soron kivil jar el. Ebben az esetben
szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allandé lakcim) vagy a
tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Koz6s
Adatkezel6k székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyudjtja-e
be keresetét. A lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon. A Koz0s Adatkezel6k székhelye szerint a perre a
FGvarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

Hatalyos 2024.12.19.

Frissitve: 2025.09.10.



