Budapest Fovaros VIII. keriilet Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal

a kozszolgalati tisztviselokrol szol6 2011. évi CXCIX. torvény 45. § (1) bekezdése alapjan
palyazatot hirdet

Budapest Fovaros VIII. keriilet Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal
Tarsadalmi Kapcsolatok iigyosztaly

Adatelemzo és szolgaltatasfejleszto
munkakdr betoltésére

Ugyszam: 17/17-55/2025

A kozszolgalati jogviszony idotartama:

Hatarozatlan ideji kozszolgalati jogviszony

Foglalkoztatas jellege:

Teljes munkaidd

A munkavégzés helve:

1082 Budapest, Baross utca 63-67.

A munkakorhoz tartozo fobb tevékenységi korok:

A Jozsefvarosi Onkormanyzat Polgarmesteri Hivataldnak Tarsadalmi Kapcsolatok
Ugyosztilya kotelékében az &nkorményzati szakpolitikdkhoz, valamint az iigyfélbarat
miikodéshez sziikséges adatgytijtés, adatelemzés ¢€s javaslatok kidolgozasa az dnkormanyzat
koltségvetési szerveinél, ideértve a Polgarmesteri hivatalt, az Onkorményzati alapitasa
intézményeket, valamint az 6nkormanyzat gazdasagi tarsasagait.

e az dnkormanyzati ligyfélelégedettségmérés modszertananak kidolgozasa

o az ligyfélbarat miikodés kovetéséhez és mindségbiztositasahoz sziikséges adatbazisok
létrehozasa, az adatgytijtés koordindlasa, valamint adatelemzés

o informatikai és egyéb fejlesztési javaslatok kidolgozéasa az adatbazisok létrehozasaval
kapcsolatban

o adatgy(jtés, valamint primer €s szekunder adatelemzés a szocidlis, lakhatasi és egyéb
szakpolitikai fejlesztésekhez

e vezetdi riportok készitése

o egylittmiikodés a hivatalban dolgozd szolgaltatastervezOvel és informatikai
fejlesztokkel az 6nkormanyzat szolgaltatasainak fejlesztésében

o kutatasmodszertani, adatgyijtési és elemzési tandcsadas a Jozsefvarosi Onkormanyzat
szakpolitikai felmérésethez ¢és egyiittmiikodés a kutatdsok ¢és felmérések
megvalositasban a végrehajtd szervezeti egységekkel

Feladatkor [29/2012. (I11. 7.) Korm. rendelet alapjan]:

- A 29/2012. (IIL. 7.) Korm. rendelet 1. szamu melléklet 28. Ugyfélszolgalati feladatkor
¢s 29. Civil kapcsolati és kommunikacids feladatkor

Jogallas, illetmény és juttatasok:

A jogallasra, az illetmény megallapitasara és a juttatasokra a kozszolgalati tisztviselOkrol
sz6l6 2011. évi CXCIX. torvény, valamint a vonatkozo helyi rendelet, és a Kozszolgalati
Szabalyzat rendelkezései az irdnyadok.



Palvazati feltételek:

- magyar allampolgarsag

- cselekvOképesség

- Dbiintetlen eléélet

- felséoktatasban szerzett kozszolgélati, jogi, bolcsészettudomanyi, tarsadalomtudomanyi,
kozszolgalati, gazdasagtudomanyi, pedagogus, hittudoményi, andragogus,
muvelddésszervezd szakképzettség

- magas szintli szamitastechnikai ismeretek

- elemz0 szoftverek ismerete €s gyakorlott hasznélata

A palyazat elbiralasanal elonvt jelent:

- szolgaltatasfejlesztési (service design) folyamatokban szerzett gyakorlat
- tarsadalompolitikai vagy kozpolitikai elemzés terlileten szerzett gyakorlat
- adatvizualizacids eszk6zok ismerete

- adatelemzési, kutatasmodszertani tapasztalat

- szocialpolitikai, lakhatdsi témakban val6 jartassag

- R vagy Python programnyelv ismerete

- kis-és kdzepes méretli adatbazisok kezelésében szerzett tapasztalat

Elvart kompetenciak:
- jo problémamegoldd és kommunikécios készség,
- precizitas,
- lugyfél-orientaltsag,
- konfliktustirés,
- csapatmunka,
- Ondllosag,
- rugalmassag,
- angol nyelvtudas.

A palyazat részeként benyujtando iratok, igazolasok:

- 3 honapnal nem régebbi hatosagi erkodlesi bizonyitvany, vagy annak megigénylését
igazolo elismervény,

- fényképpel elltott részletes szakmai onéletrajz a Kttv. 5. mellékletében meghatarozott
kotelezd adatkdrrel és a 87/2019. (IV.23.) Korm rendelet 9. § és 1. mellékletben,

- foglaltak figyelembevételével, amely tartalmazza a bérigényt, az eddig betoltott
munkakorok leirdsat, jelenlegi munkakorét,

- motivacios levél, amelyben a jelentkezd kifejti, hogy miért szeretne a Jozsefvarosi
Onkormanyzatban dolgozni az {igyfélbarat miikodés fejlesztése érdekében
Jozsefvarosban, valamint azt is, hogy milyen gyakorlati tapasztalata van,

- iskolai végzettséget, szakképzettséget igazoldé okmanyok maésolata,

- nyilatkozat arrél, hogy a palyazat elbiralasaban résztvevok a palyazo személyi anyagat
megismerhetik, palydzati anyagban foglalt személyes adatainak kezeléséhez a
palyazati eljarassal 6sszefliggésben hozzajarul,

- apalyazo arra vonatkozo nyilatkozatat, hogy nem 4ll cselekvéképességet kizaro ok
vagy korlatozo gondnoksag alatt, kinevezése esetén nyilatkozat arra vonatkozoan,
hogy munkakori 6sszeférhetetlenség vele szemben nem all fenn (Kttv. 84-85 §), nem



all hivatalvesztés fegyelmi hatdlya alatt, amely miatt kdzigazgatasi szervnél nem
alkalmazhato,

A munkakor betolthetoségének idopontja: 2025. december 10.

A benvijtas hatarideje: 2025. november 10.

A betoltendd6 munkakorrel kapcsolatos bdovebb  felvildgositdst Asbéth  Marton
iigyosztalyvezet6 ad az asboth.marton@jozsefvaros.hu cimen

A palyazatok benvyujtasanak modja:

Elektronikus uton: Jegyz6i Kabinet =~ Humadnpolitikai Iroda  részére a
szemelyugy@jozsefvaros.hu e-mail cimen keresztiil. Kérjik, hogy a targymezdben
sziveskedjen feltiintetni a palyazati azonositot: 17/17-55/2025., valamint a munkakort:
adatelemz6 és szolgaltatasfejleszto

A palyazati eljaras, a palvazat elbiralasanak modja, rendje:

A formai feltételeknek nem megfeleld palyazatokat érvénytelennek nyilvanitja. A palyazati
eljarasban hidnypotlasnak nincs helye. A formai és tartalmi feltételeknek megfeleld palyazatot
benytjtok koziil az eldértékelésen kivalasztott palydzok személyes meghallgatason vesznek
részt és esetenként irasos feladatot is kapnak. A kivalasztasrol és a kinevezésr6l a munkaltato
dont. A munkaltatéi jogkor gyakorloja fenntartja a jogot, hogy a palyazatot eredménytelennek
nyilvanitsa. A palyadzat eredményérdl a palydzok legkésobb az elbiralastol szamitott 15 napon
beliil irdsban tdjékoztatast kapnak.

A palvyazat elbiralasanak hatarideje: 2025. november 25.

A munkaltatdval kapcsolatos egyéb 1ényeges informacio:
A Hivatal vezetése hangstlyt fektet a szervezet mitkodése kapcsan a nyilvanossagra, valamint

arra, hogy a hivatali munkavégzés soran érvényesitésre keriiljon az esélyegyenldség, a
teljesitmény tisztelete, a szolidaritas €és a méltanyossag.
A kozszolgalati jogviszony 6 honap probaidé kikoteésével jon 1étre.

A Polgarmesteri Hivatalnal foglalkoztatott koztisztviselOk illetményalapja: 79.000 Ft.

A cafetéria juttatds éves 6sszege brutté 500.000 Ft.



